UNIVERSIDADE CATOLICA DE PERNAMBUCO
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM PSICOLOGIA CLINICA
LINHA DE PESQUISA: FAMILIA, INTERACAO SOCIAL E SAUDE

JANAINA ANDRADE TENORIO ARAUJO

CRIANCAS EM ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL: UM ESTUDO SOBRE AS
PRATICAS DE CUIDADO A LUZ DA TEORIA BIOECOLOGICA DO
DESENVOLVIMENTO HUMANO

Recife
2019



JANAINA ANDRADE TENORIO ARAUJO

CRIANCAS EM ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL: UM ESTUDO SOBRE AS
PRATICAS DE CUIDADO A LUZ DA TEORIA BIOECOLOGICA DO
DESENVOLVIMENTO HUMANO

Recife
2019

Tese apresentada a Banca Examinadora da
Universidade Catolica de Pernambuco
como parte dos requisitos para obtencdo
do grau de Doutor em Psicologia Clinica.
Linha de Pesquisa: Familia, Interacdo
Social e Saude

Orientadora: Prof® Dr?® Albenise de
Oliveira Lima.



JANAINA ANDRADE TENORIO ARAUJO

CRIANCAS EM ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL: UM ESTUDO SOBRE AS
PRATICAS DE CUIDADO A LUZ DA TEORIA BIOECOLOGICA DO
DESENVOLVIMENTO HUMANO

Banca Examinadora:

Prof2 Dr2 Lilia 1éda Chaves Cavalcante
Universidade Federal do Para
Examinadora externa

Prof2 Dr2 Lucinda Maria da Rocha Macedo
Universidade Federal de Pernambuco
Examinadora externa

Prof2 Dr2 Célia Maria Souto Maior de Souza Fonseca
Universidade Catélica de Pernambuco
Examinadora interna

Prof® Dr° Marcus Tulio Caldas
Universidade Catélica de Pernambuco
Examinador interno

Prof® Dr2 Albenise de Oliveira Lima
Universidade Catélica de Pernambuco
Orientadora



Dedico aos meus pais, filhos e marido,
sindbnimos de amor e dadiva divina.



AGRADECIMENTOS

A Deus, por ter me permitido esse caminho tdo sonhado, intenso e prazeroso.

A Nossa Senhora da Penha, minha méezinha santissima, por sua intercessdo nos
momentos dificeis.

Aos meus pais, com o olhar delicado, comprometido e carinhoso no meu caminhar,
acreditando e valorizando minhas potencialidades.

Aos meus filhos, anjos preciosos de luz, que com olhares acolhedores me preencheram
de amor a cada passo dessa trajetoria.

A Filipe Franca, meu marido, a quem confio minhas alegrias e dores, com quem
divido minha vida.

A Albenise, pela sua luz, generosidade, respeito e maestria como pessoa e docente.
Que diante das adversidades soube cumprir, com exceléncia, seu papel de orientadora.

A minha grande amiga Cirlene, que me presenteou com sua amizade verdadeira.

A Amanda Duque, sindnimo de solidariedade.

A Juliana Tavares, pelas lindas trocas nessa vida.

Aos participantes da pesquisa, pela aprendizagem e crescimento, enguanto
compartilhavam suas historias de vida.

A Dona Cleonice, que com suas ora¢fes emanou muitas gracas e béncdos em minha
vida.

Aos colegas do doutorado, pela oportunidade de poder discutir, refletir e partilhar
teorias e emocoes.

Aos professores da minha banca: Lilia Cavalcante, Lucinda Macedo, Célia Souto,
Marcus Tulio Caldas que com compromisso e competéncia, ternura e assertiva, me apontaram

0S equivocos desta pesquisa.



Aos meus alunos, que contribuiram e me motivaram na minha caminhada profissional.

A Capes, orgdo financiador da pesquisa, que possibilitou a realizacdo desse sonho.



RESUMO

Ao longo do seu desenvolvimento, criancas sdo afetadas por situacbes adversas como:
violéncia familiar, pobreza extrema, maus-tratos, orfandade, abandono, negligéncia, entre
outras. Nesses casos, deparam-se com a necessidade de acolhimento institucional, onde as
praticas de cuidado e a protecdo infantil, antes destinada a familia, sdo conduzidas por
técnicos/cuidadores que tém por funcdo construir um cenario que permita o desenvolvimento
salutar dos seus acolhidos. Partindo desse principio, esta tese analisou as praticas de cuidado
nos distintos contextos do ambiente de acolhimento, buscando sua contribuicdo para o
desenvolvimento bioecoldgico da crianca. A pesquisa foi de natureza qualitativa, realizada em
oito instituigdes de acolhimento infantil, em Recife e regido metropolitana. Participaram do
estudo 14 pessoas entre gestores, cuidadores e técnicos. Todos do sexo feminino, com no
minimo dois anos de experiéncia. Esses educadores, oferecem suporte a criancas de 3 a 6
anos, em situacdo de acolhimento institucional. Os instrumentos utilizados foram: a entrevista
semiestruturada e o questionario de caracterizacdo da instituicdo. Os dados coletados foram
submetidos a andlise de conteldo temaética e estatistica descritiva, respectivamente. Os
resultados permitiram a identificagdo de um bom relacionamento dos técnicos/cuidadores com
as criancas, facilitando o processo de vinculacdo afetiva; as ferramentas utilizadas por estes
foram consideradas educativas, beneficiando as criancas acolhidas por meio de um
fortalecimento das relagcdes proximais, gerando confianca mdtua e coesdo entre os objetivos
dos diferentes contextos, por exemplo: escola — instituicdo; servicos de salde da comunidade
— instituicdo. Esse resultado em particular, representa uma edificacdo consistente e de
qualidade do mesossistema. Todas as institui¢des - ofereciam como rotina - acompanhamento
escolar, e era constante a utilizacdo dos servicos ou equipamentos presentes na comunidade
ao redor das instituicdes (servicos de saude, espacos recreativos como: pracas, quadras e
piscinas), e também de assisténcia psicoldgica e social. O processo de capacitacdo dos
educadores acontecia constantemente e o regulamento interno era posto como passivel de
modificacdes frente as demandas verificadas, através das trocas promovidas por vivéncias
grupais, que ambicionavam a escuta e a captura de sugestfes e opinides criticas construtivas..
Foi identificado que a rotina das instituices é guiada pelos documentos e 6rgaos reguladores,
contudo, os servigos sdo adequados de acordo com cada instituicdo. Isso se deve ao fato de
qgue ndo ha fiscalizacBes constantes para averiguacdo dos procedimentos internos das
instituicOes de acolhimento investigadas. Algumas limitagdes e dificuldades foram apontadas
como empecilhos para o favorecimento do desenvolvimento infantil, seriam elas: dificuldades
financeiras, estrutura fisica precaria, auséncia de um namero significativo de apadrinhamentos
e voluntariado, falta de uma maior participacdo do Estado com um suporte quantitativo e
qualitativo na rede assistencial, assim como nas capacitacbes e remuneracdes dos
funcionarios. Outro ponto a ser destacado diz respeito ao processo de reintegracdo familiar,
prejudicado por haver bloqueios nas visitas dos familiares as criangas, como por exemplo:
dias pré-estabelecidos; visita semestral da instituicdo a familia de origem; consentimento para
passar final de semana/feriado/férias com familiares e/ou responsaveis. Isso podera resultar
em uma interferéncia direta nos processos proximais, que sao sustentados pelos principios da
reciprocidade, do equilibrio de poder e das relagdes de afeto. Frente a esses resultados,
sugerem-se novos estudos, objetivando a ampliagdo da tematica, devido a complexidade das
relacGes que envolvem a instituicéo, crianca acolhida e os técnicos/cuidadores.

Palavras-chave: Crianga em acolhimento institucional; Praticas de cuidado; Bioecoldgica.



ABSTRACT

Throughout their development, children are affected by adverse situations such as: family
violence, extreme poverty, ill-treatment, orphanhood, abandonment, neglect, among others. In
these cases, they are faced with the need of institutional refuge, where care practices and child
protection, previously intended for family, are conducted by technician/caregivers, whose
function is to build a scenario which allows healthy development of their welcomed. Based on
this principle, this thesis analyzed care practices in different contexts of host environments,
seeking their contribution to child bioecological development. The research was qualitative,
carried out in eight child care institutions, in Recife and metropolitan region. Fourteen people
participated in this study, among managers, caregivers and technicians. All of them were
female, with at least two years of experience. All educators offered support to children from 3
to 6 years old, in institutional reception situation. The instruments used were: semi-structured
interview and characterization questionnaire of the institution. Collected data were submitted
to analysis of thematic content and descriptive statistics, respectively. Results allowed
identification of a good technician/caregiver relationship with the children, facilitating
affective attachment process; the tools used by them were considered educational, benefiting
the children they received, through a strengthening of proximal relations, generating mutual
trust and cohesion among the objectives of different contexts, for example: school -
institution; community health services - institution. This result represents a mesosystem
consistent building and quality. All institutions offered as routine: school attendance; and it
was constant the use of services and equipment present in community around the institutions
(health services, recreational spaces - like squares, courts and swimming pools), as well as
psychological and social assistance. Educator training process periodically took place, and
internal regulations were put in a position to be modified according to verified demands,
through exchanges promoted by group experiences, which sought to listen and capture
suggestions and constructive critical opinions. It was identified that institution routine is
guided by documents and regulatory bodies; however, services are adequate according to each
institution. This is due to the fact that there are no constant inspections to investigate internal
procedures of the investigated host institutions. Some limitations and difficulties were
identified as impediments to child development, such as: financial difficulties, precarious
physical structure, lack of significant sponsorship and voluntary participation, lack of greater
State participation, with quantitative and qualitative support in network assistance, as well as
in employee training and remuneration. Another point to highlight is family reintegration
process, hampered by blocks in family visits to children, such as: pre-established days;
biannual visit by institution to original family; consent to spend weekend/holiday/vacation
with relatives and/or guardians. This may result in direct interference in proximal processes,
which are sustained by the reciprocity principles, balance of power, and affective
relationships. In view of these results, new studies are suggested, aiming to broaden the theme
due to relationship complexity that involves institution, welcomed child and
technicians/caregivers.

Keywords: Child in institutional care; Care practices; Bioecological theory.



RESUMEN

A lo largo de su desarrollo, los nifios son afectados por situaciones adversas como: violencia
familiar, pobreza extrema, maltrato, orfandad, abandono, negligencia, entre otras. En estos
casos, se enfrentan a la necesidad de acogida institucional, donde las practicas de cuidado y la
proteccion infantil, antes destinada a la familia, son conducidas por técnicos/cuidadores que
tienen por funcidn construir un escenario que permita el desarrollo saludable de sus acogidos.
A partir de ese principio, esta tesis analizo las practicas de cuidado en los distintos contextos
del ambiente de acogida, buscando su contribucion al desarrollo bioecoldgico del nifio. La
investigacion fue de naturaleza cualitativa, realizada en ocho instituciones de acogida infantil
en Recife y region metropolitana. Participaron del estudio 14 personas entre gestores,
cuidadores y técnicos. Todos fueron mujeres, con al menos dos afios de experiencia. Todos
los educadores asisten a nifios de 3 a 6 afios en situacion de acogida institucional. Los
instrumentos utilizados fueron: la entrevista semiestructurada y el cuestionario de
caracterizacion de la institucion. Los datos tomados fueron sometidos al analisis de contenido
tematico y estadistica descriptiva, respectivamente. Los resultados permitieron la
identificacion de una buena relacién de los técnicos/cuidadores con los nifios, facilitando el
proceso de vinculacion afectiva; las herramientas utilizadas por estos se consideraron
educativas, beneficiando a los nifios acogidos, por medio de un fortalecimiento de las
relaciones proximales, generando confianza mutua y cohesion entre los objetivos de los
diferentes contextos, por ejemplo: escuela - institucién; servicios de salud de la comunidad -
institucion. Este resultado, en particular, representa una edificacion consistente y de calidad
del mesosistema. Todas las instituciones ofrecian como rutina acompafiamiento escolar y era
constante la utilizacion de los servicios o equipamientos presentes en la comunidad alrededor
de las instituciones (servicios de salud, espacios recreativos como plazas, cuadras y piscinas),
asi como de asistencia psicoldgica y social. El proceso de capacitacion de los educadores
ocurria constantemente y el reglamento interno era puesto como pasible de modificaciones
frente a las demandas verificadas, a través de los intercambios promovidos por vivencias
grupales que ambicionaban la escucha y la captura de sugerencias y opiniones criticas
constructivas. Fue observado que la rutina de las instituciones es guiada por los documentos y
organos reguladores, sin embargo, los servicios son propios de cada institucion. Esto se debe
al hecho de que no hay fiscalizaciones constantes para averiguar los procedimientos internos
de las instituciones de acogida investigadas. Algunas limitaciones y dificultades fueron
sefialadas como impedimentos para el fomento del desarrollo infantil, serian ellas: dificultades
financieras, estructura fisica precaria, ausencia de un nimero significativo de apadrinamientos
y voluntariado, falta de una mayor participacion del Estado con un soporte cuantitativo y
cualitativo en la red asistencial, como también en las capacitaciones y remuneraciones de los
funcionarios. Otro punto a destacar se refiere al proceso de reintegracion familiar, perjudicado
por haber bloqueos en las visitas de los familiares a los nifios, como por ejemplo: dias
preestablecidos; visita semestral de la institucién a la familia de origen; consentimiento para
pasar fin de semana/dia festivo/vacaciones con familiares y/o responsables. Esto puede
resultar en una interferencia directa en los procesos proximales, que son sostenidos por los
principios de la reciprocidad, del equilibrio de poder y de las relaciones de afecto. Frente a
esos resultados, se sugieren nuevos estudios objetivando la ampliacion de la tematica debido a
la complejidad de las relaciones que involucran la institucion, los nifios acogidos y los
técnicos/cuidadores.

Palabras clave: nifio en acogida institucional; practicas de cuidado; teoria bioecoldgica.
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1 INTRODUCAO

O acolhimento institucional € um fenémeno antigo, que acontece em todo o mundo.
No Brasil, o processo de institucionalizagcdo de criancas tem avancado na sua legislacéo,
assegurando o direito da crianga e orientando as instituicbes nas suas préaticas de cuidado, o
que se constata pela criagcdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA (1990), e pelas
OrientacGes técnicas e tipificacdes nacional de servicos socioassistenciais (Brasil, 2014).

Ao longo das ultimas décadas, vimos a formulacdo de diversas formas de atuacdo para
protecédo das criancas acolhidas, como o Plano Nacional de Promogéo, Protecdo e Defesa do
Direito de Criangas e Adolescentes a Convivéncia Familiar Comunitaria — PNCFC, que foi
aprovado pelo Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente — CONANDA e
0 Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS no final de 2006.

No estado de Pernambuco, o percentual de surgimento e criagdo das instituicbes de
acolhimento foi de: 17, 3% entre 1950 e 1990; 46,4% se concentraram entre 1991 e 2005, e
31,8% teriam sido fundadas entre os anos de 2006 e 2009 (Instituto Brasileiro Pro-Cidadania,
2010). Estima-se que, atualmente, existam 1.245 criangas e adolescentes em situagdo de
acolhimento institucional. Uma grande parcela destas, 728 criancas, estdo acolhidas no Recife
e regido metropolitana, como mostra o estudo de Guimaré&es (2011).

Diante desse cenario de mudancas, tem-se observado o empenho de pesquisadores de
diferentes campos de conhecimento, ao estudarem as interacdes que ocorrem no processo de
acolhimento institucional, seu impacto na vida e no desenvolvimento dos acolhidos
(Cavalcante, Magalhdes & Reis, 2014; Vectore & Carvalho, 2008; Cavalcante, Magalhdes &
Pontes, 2009). Deve-se ressaltar que o interesse nessa tematica abrange também os
profissionais que vivenciam o abrigamento dia dia, com as criancas (Branddo & Williams,

2009; Magalhaes, Costa & Cavalcante, 2011; Tomas & Vectore, 2012; Cruz, Dias & Pedroso,
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2014). O desejo de investigar suas praticas, as necessidades que os afligem, as vinculacoes
afetivas estabelecidas, e os referenciais que orientam as praticas cotidianas na instituicdo,
também sdo alvos de investigacdo (Vasconcelos, Yunes & Garcia, 2009; Toméas & Vectore,
2012; Acioli, Barreira, Lima, Lima & Assis, 2018).

Vale destacar que, quando fazemos referéncia ao acolhimento institucional infantil,
pretendemos associa-lo diretamente & qualidade da rotina e das préticas de cuidado, pois elas
irdo influenciar na reintegracio familiar ou no processo de adogdo. E importante considerar o
manejo oferecido nas pequenas agdes do dia a dia, desde a alimentacdo e a vestimenta
individualizada, até o procedimento para executar a visita familiar no contexto institucional.

Quanto a concepcdo de desenvolvimento, comungamos com Bonfrenbenner (1996)
quando este diz que, tanto a da exposicdo e interacdo do ser humano com o seu ambiente,
juntamente com o0s processos psicoldgicos e sua forma de perceber e entender os
conhecimentos que sdo adquiridos, podem promover ou alterar o desenvolvimento. Dessa
forma, a crianca ao se envolver ativamente com o meio ambiente em que esta inserida, tanto
no aspecto fisico quanto no social, compreendendo e interpretando os eventos associados,
estara passivel de se desenvolver.

O reconhecimento da possibilidade de relagcBes entre os ambientes associados a

capacidade de compreender as linguagens falada e escrita, faz com que a crianga seja

capaz de compreender a ocorréncia e natureza dos eventos em ambientes ainda
desconhecidos, como escola, ou que jamais conheca, como o local de trabalho dos

pais, um pais estrangeiro, ou um mundo da fantasia de outra pessoa (Haddad, 1997, p.

38).

Haddad (1997) nos alerta para a importancia da reciprocidade das relagdes. No nosso
estudo, o foco sera a equipe técnica e os cuidadores, haja vista que eles constroem diariamente

a rotina e executam as praticas de cuidado. Diz o autor: “a reciprocidade proporciona uma
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compreensdo chave nas mudangas no desenvolvimento, ndo apenas nas criangas, mas dos
agentes primarios de socializa¢do” (p. 40).

Atualmente, as producdes nacionais que investigaram as criancas institucionalizadas,
foram construidas, em sua maioria, na area de Ciéncias Humanas. A psicologia, nesse
aspecto, torna-se referéncia, principalmente quando conectamos os descritores “criangas
institucionalizadas” e “abrigo”. Surgem, nesse momento, diversos artigos que contemplam o
desenvolvimento biossocial da crianca. Sao estudos comparativos entre criangas acolhidas e
criangas que estdo com suas familias de origem (Franco, Lopes & Lopes-Herrera, 2014;
Misquiatti, Nakaguma, Brito & Olivati, 2015); pesquisas que voltaram seu olhar para o
conhecimento do cuidador sobre o desenvolvimento biol6gico e cognitivo (Cruz et. al., 2014);
ou, sobre vinculos afetivos, pois estes constatam que a experiéncia de acolhimento possibilita
a construcdo de significacbes direcionadas ao ajustamento psiquico das criancas
institucionalizadas (Carlos et. al., 2010; Coutinho & Sani, 2010).

Varios pesquisadores investigaram os motivos que levam ao acolhimento institucional
(Giacomello & Melo, 2011; Gabatz, Padoin, Neves & Terra, 2010), e a violéncia intrafamiliar
é retratada como promotora do abrigamento infantil. Dados estes, que podem ser reafirmados
pelo Ministério Publico (2013) quando aponta que os principais motivos do acolhimento de
criancas e adolescentes em instituicdes de acolhimento sdo a negligéncia dos pais e/ou
responsaveis (81%), e a dependéncia quimica/alcoolismo dos pais e/ou responsaveis (81%).
Em seguida, vemos que 0 abandono pelos pais ou responsaveis (57%), abuso sexual praticado
pelos pais e/ou responsaveis (44%), a vivéncia de rua (35%) e a auséncia dos pais ou
responsaveis por motivo de prisdo (30%), aparecem também como dados estatisticos
significativos para o afastamento da crianca de sua familia. Variaveis, tais como, caréncia de
recursos materiais da familia/responsaveis (26%) e orfandade (25%), surgem como

possibilidades que influenciam o encaminhamento dessas criancas a instituicbes de



14
acolhimento.

O Ministério Pablico (2013) ao entrevistar 21.041 criangas e adolescentes de 0 -19
anos, constatou que o maior indice de vitimas por incidéncia doméstica e sexual praticada
pelos pais ou responsavel, tém idades entre 1 e 4 anos (78,1%), sendo 67% menores de 1 ano.
Quanto ao abandono, vimos que 49,9% das criancas tém 1 ano; e 39,9% possuem idades entre
1 e 4 anos.

Importante destacar que, no processo de acolhimento ndo se encerram 0s motivos para
terminar os estudos. Sobre a questdo, apontam para a necessidade de capacitacdo da equipe
técnica que trabalha com essas criangas, haja vista o alto indice de desqualificacdo dos pais
sociais. Tomas e Vectore (2012), assinalam a necessidade de programa continuo na formacao
dessas maes sociais, no sentido de interacdo e mediagfes de comportamento em relacdo a
essas criangas. Enquanto, Moré e Sperancetta (2010), ao analisarem a figura especifica do pai,
ressaltaram a auséncia de estudos que focassem a presenca paterna.

S&o poucas as producgdes - nos Gltimos dez anos - que utilizaram a Teoria Bioecoldgica
do Desenvolvimento Humano no estudo da tematica em questdo. Uma é a de Diniz e Koller
(2010); entretanto, ressaltamos a possibilidade de haver producdes que utilizem essa teoria
sem associd-la ao descritor citado anteriormente. Para essas autoras, o afeto é um dos
elementos essenciais para o desenvolvimento humano e, portanto, intrinseco a abordagem
supracitada, como também, é um componente relevante de superacdo da mudanca ocorrida ao
longo do ciclo da vida. Dessa forma, foi possivel identificar o afeto e a capacidade do ser
humano de estabelecer relagdes, como um item transversal nos sistemas bioecologicos. A
partir desse foco, optamos por compreender os espagos de acolhimento infantil, e considerar
0s varios fatores envolvidos nesse processo, tomando por base estudos que tenham um olhar
bioecoldgico.

No processo de revisdo, ao buscarmos estudos que retratassem a realidade do nosso
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locus de pesquisa, achamos dois estudos realizados na regido nordeste, sendo um
especificamente na cidade do Recife, ambos ndo sinalizaram uma teoria especifica adotada
para analise dos dados colhidos. Os estudos apontaram a necessidade de futuras pesquisas que
investiguem as diversas varidveis relacionadas ao contexto de acolhimento, nos seus mais
distintos formatos (abrigo, casa-lar, albergue, casa de passagem), para que se possa colaborar
com uma politica de acolhimento mais eficaz, capaz de atender com melhor qualidade as
necessidades dessa populagdo. Vejamos o que as autoras dizem: Souza e Brito (2015), ao
analisarem a realidade da cidade de Aracaju, sugerem que ha problemas de execugdo no
acolhimento institucional. As pesquisadoras perceberam que hd um desmembramento de
grupos de irmdos; além disso, algumas institui¢cbes restringem o atendimento a crianca em
determinada faixa etéria; existe uma desarticulacdo na propria rede de protecdo a infancia e
adolescéncia. H4, também, o encaminhamento de criancas de origem interiorana para a
capital, destacando a auséncia de instituicdes de acolhimento no interior.

No segundo estudo, Acioli e colaboradores (2018) avaliaram a estrutura e 0 processo
dos acolhimentos institucionais para a protecdo das criancas e adolescentes vitimas de
abandono e/ou violéncia no Recife. Foram realizadas entrevistas com gestores do Poder
Judiciario e do Poder Executivo, onde constataram que 0s maiores entraves para a realizacdo
das medidas previstas pelo ECA derivam do uso de drogas, distanciamento geografico da
familia, falta de integracdo com outras instituicdes e a rotatividade dos profissionais.

Ao término da revisdo da literatura especifica, sentimos a falta de um numero
substancial de pesquisas que abordem praticas de cuidado das instituicdes de acolhimento
infantil, na cidade do Recife e Regido metropolitana. Assim, acreditamos que se justifica o
desenvolvimento e a relevéncia desta pesquisa.

Dessa forma, surge o problema a ser investigado: os cuidadores possibilitam, através

de suas préaticas de cuidado, um ambiente estimulador ao desenvolvimento bioecoldgico
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saudavel para essas criangas? De que maneira os servigos prestados impactam as criangas
acolhidas? Quais sdo as préaticas de cuidado adotadas nos diversos contextos do ambiente de
acolhimento infantil, no Recife e/ou Regido Metropolitana?

O presente estudo adotou como perspectiva tedrica a Teoria Bioecologica do
Desenvolvimento Humano, proposta por Urie Bronfenbrenner (1997/1996), pois nos permitiu
analisar uma inter-relacdo da rotina e préaticas de cuidado e o seu impacto no desenvolvimento
infantil. Através da compreensdo dos aspectos que interferem nos ambientes imediatos dos
sujeitos em questdo, nas atividades e nas vinculagbes a que sdo submetidos diariamente.
Assim, buscamos problematizar as repercussfes dessas interconexdes para a crianca e para a
equipe técnica/cuidadores.

A Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano observa a pessoa desenvolvente
quanto as influéncias de quatro fatores multidirecionais que sdo inter-relacionados, como dito
acima, constituindo o modelo PPCT: pessoa, processo, contexto e tempo (Bronfenbrenner &
Morris, 1998; Bronfrenbrenner, 1979). No aspecto “pessoa”, sdo levados em consideragao
caracteristicas do individuo, processos de mudanca ou estabilidades, motivacdes, local de
origem, religido. No fator “processo”, seria uma interacao complexa entre objetos, simbolos e
pessoas no ambiente imediato, como por exemplo, no caso do nosso estudo, crianca e
cuidadores. Por contexto, consideram-se 0s varios ambientes em que a crianca esta inserida;
podemos citar a instituicdo, a escola, a comunidade. O tempo € visto como o curso da vida dos
individuos, identificados pelos periodos cronolégicos, curtos ou longos, por que passam todos
0s seres humanos.

Focando especificamente o contexto, precisamos deixar claro quais aspectos estdo
contidos nesse fator; seriam eles: os microssistemas, ambientes imediatos onde as interagdes
ocorrem face a face; 0s mesossistemas, compostos pelas inter-relagdes entre dois ambientes

imediatos onde se encontram as criancgas e participam ativamente: vizinhanga, escola, igreja,
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redes de apoio; diferente do exossistema, que é composto por ambientes que ndo
proporcionam a participacdo direta, mas exercem influéncia sobre a crianga desenvolvente:
familias dos cuidadores, conselhos tutelares; e, por fim, o macrossistema, que representa
ambientes mais remotos, como a cultura, etnia, classe econdmica, trafico de drogas,
criminalidade.

J& 0s processos proximais ocorrem na interacdo entre os organismos e o0 ambiente.
Esses mecanismos estdo operando com o tempo e dessa forma, produzem desenvolvimento.
Bronfenbrenner e Morris (1998), nos alertam que, para que o desenvolvimento se efetive, é
necessario que a pessoa se engaje em uma atividade, por um longo periodo, de maneira eficaz,
afim de que se tornem atividades mais complexas, sofrendo influéncias de vérias direcdes,
ndo se limitando a contato apenas com pessoas, mas sofrendo influéncias de objetos e do
ambiente.

Os autores citados sinalizam que as criangas vao desenvolvendo suas capacidades, e 0s
processos proximais precisam se tornar mais complexos para continuar sendo eficazes e assim
realizar potenciais em evolucdo. Dessa forma, entendemos que os efeitos desenvolvimentais
dos processos proximais trabalham em paralelo com fungdes da pessoa e do contexto.

Devemos ressaltar que as caracteristicas da pessoa passam a ser produto direto e
indireto do desenvolvimento. Estardo se relacionando simultaneamente: as disposicdes, 0S
recursos biologicos de habilidade, conhecimento e experiéncia; e caracteristicas da demanda,
que convidam e desencorajam reacfes do ambiente social. Esses fatores resultardo no poder
dos processos proximais e nos seus efeitos no desenvolvimento, sendo a competéncia humana
e carater moldado nos principais cenarios em que participa: na familia, nos arranjos de
cuidado infantil, nas escolas, no bairro (Bronfenbrenner e Morris, 1998).

Outro fator que merece destaque para Bronfenbrenner e Morris (1998) é o fator tempo.

Ele pode ser dividido em microtime, ao se refere a continuidade versus descontinuidade nos
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episodios continuos do processo proximal; mesotime, onde os intervalos de tempo sdo
maiores, como dias e semanas; macrotime, eventos que podem durar uma geragdo, ao longo
do ciclo da vida. Nessa perspectiva tedrica, sdo importantes tanto as forgas que produzem
estabilidade e mudanca nas caracteristicas dos seres humanas, quanto a estabilidade e
mudanga ao longo da vida.

A partir de um olhar bioecoldgico, propusemos-nos analisar as interconexdes entre as
criangas acolhidas e seus cuidadores, vinculacdes estas construidas através do tempo de
convivéncia, por meio dos processos inter-relacionais que envolvem todos o0s sujeitos que
compdem esse cenario, cada um visto com suas caracteristicas individuais, afetados pelas
implicacdes contextuais e sociais mais amplas. Entende-se, tal como proposto pelo Modelo
PPCT (Bronfenbrenner, 2011), que no processo de acolhimento institucional estdo tracadas as
dimensGes proximais, da pessoa, do contexto e do tempo.

O modelo PPCT contribui para um entendimento de desenvolvimento humano
integrado, antes visto como individuos descontextualizados, e agora, percebidos como
pessoas em um processo de interagdo ativa e dindmica — processos proximais - que a partir da
insercdo em diversos contextos sdo implicados e afetados no seu estado biopsicossocial;
assim, torna-se produto e produtor do seu préprio desenvolvimento, com carater ativo e
protagonista, das suas capacidades cognitivas, sociais e emocionais.

Entdo, a teoria se configura como uma perspectiva multidimensional, que olha -
através do dialogo — entre as pessoas, 0s objetos e 0s simbolos do ambiente (Tudge, 2008).
Dessa maneira, traz a tona um legado importante para os individuos que, no nosso estudo, séo
as criangas acolhidas institucionalmente, buscando entender os contextos e 0s seres humanos
envolvidos no processo — cuidadores, equipe técnica - apoiando-os de forma inclusiva, e, além
disso, ampliando as possibilidades de melhorar a vida dessas pessoas. Por meio dessa Vvisdo

integrada, politicas publicas podem ser ajustadas e melhoradas e o conhecimento adquirido,



19
torna-se promotor do desenvolvimento humano.

Frente as consideracGes elencadas, esta tese tem por objetivo geral analisar as préaticas
de cuidado dos distintos contextos de acolhimento, buscando sua contribuigdo para o
desenvolvimento bioecolégico da crianga. E por objetivos especificos: 1) discutir os
principais conceitos da teoria bioecol6gica do desenvolvimento humano; 2) caracterizar a
rotina de atendimento em institui¢des de acolhimento voltadas para as criangas de 3 a 6 anos;
3) analisar, através da percepcdo dos educadores e cuidadores, a qualidade das préaticas de
cuidado oferecidas pela instituicdo; 4) problematizar, a partir do conceito de desenvolvimento
bioecoldgico, as praticas de cuidado oferecidas as criancas em instituicdo de acolhimento.

Quanto a estrutura da tese, organizamos no formato de artigos. O primeiro estudo
“Revisdo sistematica de artigos sobre préticas de cuidado nas instituigdes de acolhimento”,
teve por objetivo fazer um levantamento e analisar os artigos cientificos sobre a temética nos
ultimos dez anos (2008/20018), nas bases de dados BVS-PSI e Scielo.

O segundo estudo, denominado “As institui¢des brasileiras de acolhimento infantil no
contexto das politicas publicas de assisténcia a infancia” pretendeu teorizar a vinculagédo entre
politicas publicas de assisténcia a infancia e as instituicdes de acolhimento infantil
interligando-as aos conceitos da Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano.

O terceiro estudo, também teodrico, buscou discutir “Instituicbes de acolhimento
infantil sob a dtica da teoria bioecoldgica do desenvolvimento humano”. Propds-se pesquisar
as criancas institucionalizadas e os impactos a partir da Teoria Bioecologica.

O quarto estudo chamado de “As praticas de cuidado nos contextos de acolhimento
institucional infantil e sua contribuicdo para o desenvolvimento bioecoldgico da crianga” teve
como finalidade pesquisar as praticas de cuidado nos contextos de acolhimento institucional
infantil, buscando sua contribuicdo para o desenvolvimento bioecoldgico da crianca. A

pesquisa foi realizada em oito instituicdes da cidade do Recife e regido metropolitana, sendo
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quatro ndo governamentais, duas municipais e duas estaduais. Participaram do estudo, quatro
cuidadores e quatro técnicos, sendo que 2 dos técnicos, também desempenhavam,
paralelamente, o cargo de gestor. Todos do sexo feminino, com no minimo dois anos de
experiéncia na instituicdo, exercendo a funcdo de técnico, profissional de nivel superior, ou
cuidador, funcionario contratado para executar os cuidados diérios das criancas sem a
exigéncia de uma escolaridade minima. Foram realizadas entrevistas semiestruturadas e
aplicado questionario de caracterizacdo da instituicdo para identificar a rotina e as préaticas de
cuidados desses profissionais.

Com esta tese, pretende-se colaborar para a ampliacdo da tematica. A complexidade
do debate sobre as relagdes que ocorrem na instituicdo entre crianga acolhida e cuidadores,
aponta para a necessidade de direcionarmos o nosso olhar para a questdo, com o intuito de
oferecer subsidios tedricos e préaticos, tendo em vista os desafios enfrentados por esse

contexto.
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2 METODOLOGIA GERAL

Esta tese foi desenvolvida em formato de artigo, apresentando no capitulo final uma
pesquisa de carater descritivo exploratoria e seguiu o desenho das pesquisas de natureza
qualitativa, ou seja, buscou “interpretar o que as pessoas dizem sobre o fendmeno e o que
fazem ou como lidam com ele” (Turato, 2003, p. 362). Dessa maneira, cada artigo apresentou
uma metodologia prépria que descreveremos a seguir.

O primeiro estudo se prop0s a realizar uma revisdo sistematica acerca das préaticas de
cuidado nas instituicdes de acolhimento infantil, contemplando estudos publicados nas bases
de dados Scielo e BVS-PSI, nos ultimos dez anos. Os descritores utilizados foram: “abrigo”,
“crianga institucionalizada” e “teoria bioecoldgica do desenvolvimento humano”. Os critérios
de incluséo considerados foram: acesso ao artigo completo de forma gratuita, que tivesse suas
publicacdes até setembro de 2018. Os critérios de exclusdo analisados foram: artigos
publicados duplicados, dissertacdes, capitulos de livro, artigos fora do periodo, artigos fora da
tematica escolhida previamente.

Para a analise dos artigos selecionados, criou-se um quadro com as informacdes
relevantes da producdo cientifica: autor (ano), objetivos, participantes, procedimentos foco,
resultados/discussdo e marco tedrico. Para discussdo dos resultados foram criadas quatro
categorias de analise: analise dos servigos/estrutura da instituicdo de acolhimento infantil,
vinculos e interagcdes, subjetividade das criancas acolhidas, familia e instituicdo.
Consideramos como as praticas de cuidado eram discutidas no contexto de abrigamento
infantil.

No segundo estudo, fizemos uma exposic¢do histdrica da construcdo das Politicas de
Assisténcia a Infancia, no Brasil. O objetivo foi entender o acolhimento infantil, como um

dispositivo historico passivel de transformacdes socioculturais e temporais. Essa
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contextualizagdo foi relevante para que pudéssemos ter uma compreensdo mais ampla de
como a rotina e as praticas de cuidado passaram a atuar, a partir das reformulacbes das
politicas publicas de desenvolvimento social. Também, nesse artigo, discutimos o perfil da
crianca e adolescente em situagdo de abrigamento hoje em dia, fundamentado dos conceitos
da Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano.

No terceiro estudo, explanamos sobre nossa opc¢do tedrica, Teoria Bioecoldgica do
Desenvolvimento Humano, criado por Urie Bronfrenbrenner. Descrevemos, através de uma
pesquisa bibliografica, suas caracteristicas, a forma como compreende as instituicdes de
acolhimento infantil e sua adequacéo ao corpus do estudo.

No quarto estudo, analisamos as praticas de cuidado dos distintos contextos de
acolhimento, buscando sua contribuicdo para o desenvolvimento bioecoldgico da crianga.
Frente a essa contextualizacdo, tomou-se como objetivos especificos: discutir os principais
conceitos da teoria bioecolégica do desenvolvimento humano; caracterizar a rotina de
atendimento em instituicbes de acolhimento voltadas para as criangas de trés a seis anos;
analisar, através da percepcdo dos educadores e cuidadores, a qualidade das préaticas de
cuidado oferecidas pela instituicdo; problematizar, a partir do conceito de desenvolvimento
bioecoldgico, as praticas de cuidado oferecidas as criangas em instituicdo de acolhimento.

Participaram da pesquisa oito gestores, sendo dois também integrantes da equipe
técnica; quatro cuidadores; e quatro tecnicos. Todos deveriam ter, no minimo, dois anos de
experiéncia naquela funcdo. Para coleta de dados, foi utilizada uma entrevista semiestruturada
aos técnicos ou cuidadores, e um questionario, aplicado ao gestor. Os dados coletados foram
submetidos a Anélise de Contetdo de Minayo.

O método tem a funcdo de tornar aceitdvel a realidade investigada a partir das
perguntas feitas pelo investigador. 1sso pressupfe deixar sair das sombras as questdes de

significados e intencionalidade dos estudos de natureza social (Minayo, 2010).
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Segundo Rey (2010), ao descrevermos o método, declaramos como vamos inferir
ativamente na historia dos protagonistas dessa investigacdo, interferindo, a partir de suas
falas, os contextos e as biografias que cada participante traz, em busca da compreensdo desses
sentidos que revelaram o material para nossa analise. E a qualidade dessas informacdes e a
comparacdo das significacOes conferidas aos conceitos, em especial no seu processo de
construcdo, em nivel de elaboracdo, ao destacar os temas e na maneira como se apoia na
temporalidade e nas caracteristicas gerais do sujeito, que o pesquisador deve estar atento,
acompanhando essas diversificadas dimensdes — no curso do processo construtivo e
interpretativo — ele demonstrard a sua postura no decorrer do desenvolvimento de uma

pesquisa cientifica.

2.1 O locus da pesquisa

A pesquisa foi desenvolvida em unidades de acolhimento institucional para criangas
de trés a seis anos, tanto de carater municipal, como estadual, privada ou ONGs. A cidade do
Recife e/ou regido metropolitana foi o contexto escolhido para a pesquisa. Foi realizado um
levantamento inicial, por meio de consulta ao Orgdo que gerencia esses espacos, para
identificar as unidades de acolhimento que atendiam criangas nesta faixa etéaria.

No Censo de 2010, disponibilizado pelo IBGE, os dados revelam que no Estado de
Pernambuco existia uma populacdo de 820.278 criancas, de 0 a 5 anos. Ao focarmos o local
de nossa pesquisa, a cidade do Recife e Regido Metropolitana, nos deparamos com 0 estudo
de Guimaraes (2011), sobre o mapeamento das instituicdes de acolhimento no estado de
Pernambuco. Nesse estudo, verificou-se que ha 109 instituicdes oferecendo servigos de
acolhimento institucional e familiar, distribuidos em 44 municipios. Destas, 53 s@o abrigos,

31 sdo casas lar, 14 sdo casas de passagens, 05 sdo informais, 03 sdo de tratamento de
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usuarios de drogas, 02 sdo familias acolhedoras e 01 é casa de passagem diagnosticada. E
importante observar que, dessas instituicdes, 57,7% situam-se na Regido Metropolitana do
Recife. A maior parte se concentra na zona urbana 86%. O estudo também nos revelou que
60% das instituicbes tém sua natureza em Organizagdes Ndo Governamentais (ONG),
restando 26,6% instituicdes publicas municipais e 8,3% publicas estadual. Ainda de acordo
com esse estudo, foram identificadas 1.245 criangas e adolescentes em situacdo de
acolhimento institucional; a grande parcela de 58% era atendida na regido metropolitana do

Recife. As criangas de 0 a 11 anos totalizavam um nimero de 728 acolhidas.

2.2 Procedimento ético para a coleta dos dados

O projeto da presente tese foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa com humanos
da UNICAP, e s6 apds a sua aprovacdo (Parecer n° 2.147.232 — Anexo A), a pesquisadora
convidou as instituicfes para participar da pesquisa. A partir do primeiro contato com 0s
participantes foram marcadas as datas e o0s horérios convenientes para a aplicacdo dos
instrumentos. Nesse dia, assim que a instituicdo convidada aceitou participar, foi assinado o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. Na época em que o projeto foi aprovado, a
Resolucdo regente era n°® 466/12; no entanto, atualmente é a Resolucdo n® 510/16 do Conselho
Nacional de Saude, que regulamenta pesquisa com seres humanos no Brasil. Essa Lei garante
0 desenvolvimento de estudos com respeito, dignidade e protecdo aos sujeitos de pesquisa, ao
promover o esclarecimento sobre a natureza da pesquisa, seus objetivos, métodos, beneficios
previstos, potenciais riscos e incbmodos que poderiam ocorrer, respeitando as singularidades

desses participantes.
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3 ESTUDO | - REVISAO SISTEMATICA DE ARTIGOS SOBRE PRATICAS DE

CUIDADO NAS INSTITUICOES DE ACOLHIMENTO NO BRASIL

RESUMO: O estudo realizou uma revisdo sistematica da literatura, objetivando analisar
artigos cientificos sobre acolhimento institucional infantil. Foram analisados o0s artigos
indexados nas bases de dados Scielo e BVS-PSI, nos ultimos dez anos. Consideramos as
contribuicdes dos estudos selecionados para as praticas de cuidado das criangas abrigadas.
Dessa forma, foram sinalizadas quatro unidades tematicas: anélise dos servigos/estrutura da
instituicdo de acolhimento infantil, vinculos e interacbes, subjetividades das criancas
acolhidas, familias e instituicGes. Os estudos revisados apontaram diversos pontos a serem
trabalhados: capacitacdes dos profissionais, condi¢bes estruturais, praticas inadequadas e
desfavoraveis ao desenvolvimento das criancas, redes de apoio social que enfraquecem a
reintegracdo familiar. Constatamos, que poucos artigos utilizaram a Teoria Bioecol6gica do
Desenvolvimento Humano para embasar seus estudos, um campo tedrico a ser mais
explorado. A perspectiva bioecoldgica entende que a falta de uma articulacdo entre os
microssistemas e 0 macrossistema gera a auséncia de acdes de apoio a essas familias de
origem. Dessa forma nos remete a necessidade de propor, atuar e acompanhar o planejamento
de acbes que visem reduzir significativamente esses danos, diminuindo 0s anos de
permanéncia na condic¢do de acolhimento institucional, e empoderando as funcdes parentais
fundamentais.

Palavras-chave: Abrigo. Crianca institucionalizada. Teoria bioecoldgica do desenvolvimento
humano

ABSTRACT: This study carried out a literature systematic review, aiming at analyzing
scientific articles about child institutional care. Articles indexed in Scielo and BVS-PSI
databases were analyzed over the last ten years. Contributions were considered of selected
studies for care practices of welcomed children. Thus, four thematic units were pointed:
analysis of services/structure of child care institution, links and interactions, subjectivities of
children, families and institutions. The reviewed studies pointed out several points to be
addressed: professional training, structural conditions, inadequate and unfavorable practices
for child development, social support networks that weaken family reintegration. It was found
that few articles used Bioecological Theory of Human Development to base their studies, a
theoretical field to be explored further. Bioecological perspective understands that the lack of
an articulation between the microsystems and the macrosystem generates action absence of
support to these original families. Thus, this reminded us the need to propose, act and follow
up action planning that aims to significantly reduce these damages, diminishing the years of
stay in condition of institutional refuge, empowering fundamental parental functions.

Keywords: Shelte. Institutionalized child. Human development bioecological theory

RESUMEN: EI estudio realizdé una revision sistematica de literatura con el objetivo de
analizar articulos cientificos sobre acogida institucional infantil. Se analizaron los articulos
indexados en las bases de datos Scielo y BVS-PSI, en los ultimos diez afios. Consideramos las
contribuciones de los estudios seleccionados para las practicas de cuidado de los nifios
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abrigados. De esta forma, se sefialaron cuatro unidades temaéticas: analisis de los
servicios/estructura de la instituciobn de acogida infantil, vinculos e interacciones,
subjetividades de los nifios acogidos, familias e instituciones. Los estudios revisados
apuntaron diversos puntos a ser trabajados: capacitaciones de los profesionales, condiciones
estructurales, practicas inadecuadas y desfavorables al desarrollo de los nifios, redes de apoyo
social que debilitan la reintegracion familiar. Constatamos que pocos articulos utilizaron la
Teoria Bioecoldgica del Desarrollo Humano para basar sus estudios, un campo teorico a ser
mas explotado. La perspectiva Bioecologica comprende que la falta de una articulacién entre
los microsistemas y el macrosistema genera la ausencia de acciones de apoyo a esas familias
de origen. De esta forma nos remite a la necesidad de proponer, actuar y acompafar el
planeamiento de acciones que busquen reducir significativamente esos dafios, disminuyendo
los afios de permanencia en la condicion de acogida institucional, empoderando las funciones
parentales fundamentales.

Palabras clave: Abrigo. Nifio institucionalizado. Teoria bioecol6gica del desarrollo humano

O acolhimento institucional € uma préatica desenvolvida ha bastante tempo no Brasil e
no mundo. Segundo Cavalcante (2008), em todas as sociedades, nas mais diferentes épocas,
sempre existiu a necessidade de se criarem formas para acolher criancas que, pelas mais
variadas raz0es, sdo afastadas de seus pais bioldgicos e demais familiares. Na fase filantropica
que ocorreu de 1500 a 1700, essa modalidade foi muito praticada com o intuito de disseminar
a caridade religiosa entre as pessoas, como também, para ensinar, as criancas acolhidas,
principios cristdos. Com o passar do tempo, o acolhimento institucional tornou-se ferramenta
dos senhores de engenho, que buscavam nos acolhidos mdo de obra e poder econdmico
(Rizzini & Pilotti, 2009; Rizzini & Rizzini, 2004).

A cultura da institucionalizagdo, antes do sec XVIII, visava a caridade e a busca por
mé&o de obra e eram as motivagOes para o acolhimento institucional, que tinha como principal
objetivo prover a sobrevivéncia das criancas rejeitadas por suas familias. Essa concepcéo foi
reforcada no sec XVIII, no ano de 1726 com a criagdo da Roda dos Expostos, no Brasil,
implantada pelas Santas Casas de Misericordia, com sede em cidades como Recife, Rio de
Janeiro, Salvador. As criangas eram deixadas na Roda, sem que a identidade da familia fosse

revelada, uma vez que muitas criangas abandonadas eram frutos de relacionamentos fora do
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casamento e filhos de familias pobres (Rizzini & Rizzini, 2004).

A visdo sobre o acolhimento institucional, no Brasil, passou por grandes modificagdes.
Inicialmente foi criado o codigo de Menores, em 1927, como primeiro passo para protecdo
das criangas e adolescentes em conflito com a Lei, quando o Estado assumiu sua
responsabilidade legitimamente (Siqueira, 2012). Em seguida, surgiu a preocupagdo com a
infancia e os processos de desenvolvimento que ocorriam nessa faixa etaria; a importancia da
familia e da insercdo social, além do reconhecimento dessas criangas como sujeitos de direito,
trazendo a tona a necessidade de se observar as praticas de cuidado e a qualidade desse
servico oferecido (Rizzini & Rizzini, 2004).

Com Cadigo de Menores de 1979 — Lei n° 6.697 — surge um novo termo “menor em
situacdo irregular”, onde todos os menores de 18 anos de idade, que se encontravam em
estado de abandono material, vitimas de maus-tratos, perigo moral, desassistidos
judicialmente, com desvio de conduta e também autor de infracdo penal, poderiam receber
essa denominagéo.

A maior critica a essa a essa nova denominagdo “ideologia da situagdo irregular”, era
por ndo conseguir diferenciar o menor infrator do menor abandonado, vitima da pobreza e das
diversas variaveis que levam o sujeito ao acolhimento institucional. Essa nova visdo néo
distinguia, com clareza, a pobreza e exclusdo social da delinquéncia, violando os direitos
infanto-juvenis, ao retirar de circulacdo o que atrapalhava a ordem social com solucdes
paliativas, e assim, evitar entender e atender o objetivo principal, que era o bem-estar das
criancas acolhidas (Fonseca, 2013).

A partir disso, criou-se a Lei n°. 8.069/90, do Estatuto da Crianga e do Adolescente —
ECA (Brasil, 1990) que ressalta o acolhimento institucional como de caréater provisorio em
situacOes de vulnerabilidade social. O ECA enfatiza a importancia da convivéncia da crianca

com a sua familia e comunidade, para a manutencdo dos vinculos familiares e, em casos



28
excepcionais, quando a convivéncia ndo consiga ser reestabelecida, inserir a crianga em
familias substitutas.

Todavia, no processo de acolhimento institucional precisam ser observadas variaveis
importantes. Independente do tempo de duracdo desse acolhimento, o ambiente da institui¢do
€ o local imediato que pode ou ndo promover a insercdo dessas criancas € 0 Seu
desenvolvimento salutar. Por isso, Cavalcante, Magalhdes e Pontes (2007a) apontam a
necessidade de olhar a instituicdo através de trés aspectos: o ambiente fisico e social, que séo
compostos por espacos, rotinas e equipamentos no &mbito institucional; as crencas e valores
sobre o0 acolhimento que a equipe de profissionais que trabalham nesse local possui; e as
praticas cotidianas, que refletem e interferem nas atitudes e padrbes de comportamento
presentes na equipe técnica. Assim, “o contexto onde a crianga cresce e se desenvolve ndo se
limita a um ambiente Gnico e imediato, mas inclui interconexdes entre diferentes ambientes”
(p.337).

A importéncia dos diversos contextos em que 0s sujeitos estdo inseridos é enfatizada
pela Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano, criada por Urie Bronfenbrenner. Essa
teoria considera que ambiente é qualquer contexto composto por eventos ou condi¢des que
possibilitem, a influéncia sofrida ou oferecida, pela pessoa em desenvolvimento. Apresenta-se
classificado em subsistemas socialmente organizados, que auxiliam e orientam 0 ser em
crescimento (Bronfenbrenner, 1993). Assim, a instituicdo de acolhimento pode ser um espaco
de desenvolvimento humano, haja vista que oferece vivéncias capazes de estimular as
habilidades e as competéncias das criangas para o enfrentamento das diversas situagdes do dia
a dia, contextualizadas na instituicdo e/ou fora dela (Carvalho, 2002; Lordelo, 2002). Dessa
forma, observar a dinamica, as praticas institucionais escolhidas, as caracteristicas e como
estd o ambiente institucional é o alvo de pesquisas e aprofundamentos para os estudiosos e

profissionais que desejam que as instituicdes de acolhimentos sejam locais facilitadores do
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desenvolvimento humano.

Para a Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano, ao sermos inseridos em um
ambiente, interagimos, somos tanto ativos quanto passivos, alterando o meio e nos deixando
ser alterados (Savi, 2008). Assim, para ocorrer o desenvolvimento, deve-se buscar o equilibrio
entre 0 ambiente e 0 homem com as suas individualidades, ou seja, suas caracteristicas
biopsicolodgicas que o tornam singular. “Diferentes tipos de ambientes ddo origem a padrfes
distintos de papéis, atividades e relagdes para as pessoas que nos tornam participantes nestes
ambientes” (Bronfenbrenner, 1979, p.87). Nessa perspectiva, entende-se que as interagdes sao
sustentadas pelos seguintes principios: reciprocidade, equilibrio de poder e relacbes de afeto.
Sendo o ambiente formado por uma soma da dimens&o fisica e cultural, que se constitui por
estruturas interconectadas, que sofrem influéncias interna e externa constantemente e de
maneira ininterrupta.

O microssistema € o contexto inicial dindmico, mutavel e interativo em que a crian¢a
pode desenvolver suas primeiras interagdes humanas, explorando aspectos fisicos, sociais e
simbdlicos. A instituicdo de acolhimento poderia ser considerada como microssistema. O
messosistema € composto pelas inter-relacdes entre dois ou mais microssistemas, a escola e a
instituicdo, por exemplo. O exosistema sd0 contextos em que a crianca ndo participa
ativamente, contudo sofre influéncia deles. Podemos citar as politicas publicas ou as
interacOes familiares com seus cuidadores. Da mesma forma, 0 macrosistema: a crianga sofre
a influéncia de um contexto mais amplo, no caso das crengas sociais e culturas de uma
populacéo, e participa ativamente na construcao desse sistema (Savi, 2008; Poldnia & Cool,
2005).

Frente a complexidade do desenvolvimento humano e a inquietacdo natural que o tema
nos provoca, 0 estudo buscou um modelo tedrico que encarasse 0s fendmenos

multidimensionais presentes na analise das diversas areas que compdem 0 objeto de estudo:
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social, psicoldgico, comportamental, cognitivo, cultural.

A importancia desse olhar é reforcada por Lordello e Oliveira (2012) quando dizem
que é dever da ciéncia do desenvolvimento entender como ocorre a inter-relagdo entre o
comportamento do individuo e os outros aspectos significativos ao seu redor. A escolha
conceitual se adapta ao estudo do objeto — préticas de cuidado nas institui¢des de acolhimento
infantil — haja vista que pretende investigar ndo de forma determinista e objetiva, mas de
maneira a se explorar a qualidade dos movimentos de cada comportamento, construido a
partir da influéncia interna ou externa do organismo. E, dessa forma, identificada a oscilacéo
do comportamento, esta ird promover mudanca ou continuidade nos processos adaptativos da
vida. A maneira como esses processos e suas propriedades sdo vivenciados subjetivamente
pela pessoa que vive naquele meio ambiente é o que nos interessa (Bronfenbrenner & Morris,
1998).

E por possuir essa perspectiva subjetiva e descentralizadora, que os modelos
sistémicos sdo adotados para desvendar os diversos cenarios da complexa teia das relaces
humanas, em especial do processo salde-doenca que envolve a area dos acolhimentos
institucionais. A compreensdo da pluralidade de determinantes, que promove o0
desenvolvimento humano nos seus varios niveis de articulacdo, de complexidade e de
vulnerabilidade exige um pleno conhecimento do objeto. Neste caso, da crianca acolhida, dos
seus contextos, observando as interaces que afetam e influenciam. SO assim, e possivel
permitir a identificagcdo de determinantes multicausais na qualidade das praticas de cuidado e
da rotina das criangas.

Diante da necessidade de uma constante atualizacdo exigida pelo tema, e buscando
responder aos questionamentos, este estudo se propde a realizar uma revisao sistematica de
literatura dos ultimos dez anos (2008 a 2018), objetivando analisar artigos cientificos sobre o

acolhimento institucional infantil e a sua relacdo com o desenvolvimento bioecologico das
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criangas. A andlise realizada sobre os artigos pode fornecer informacdes relevantes aos
profissionais e aos pesquisadores que trabalham com esse publico alvo. Esperamos
possibilitar a realizacdo de novos futuros estudos, como também, ser fonte de estratégias de
intervencdo mais adequadas aos imperativos dessas instituicdes e/ou criangas

institucionalizadas.

Metodologia

A presente pesquisa — de revisao sistematica — foi realizada a partir de uma busca
eletronica de artigos indexados nas bases de dados Scielo (Scientific Eletronic Library
Online.) e BVS- PSI.

Foram utilizados os seguintes descritores: “abrigo”?!, “crianca institucionalizada” e
“teoria bioecoldgica do desenvolvimento humano”. Com o intuito de otimizar a estratégia de
busca, foi utilizado ainda o operador booleano “AND”. Dessa forma, apresentaram-Se as
seguintes combinacdes: abrigo and crianca institucionalizada, abrigo and teoria bioecoldgica
do desenvolvimento humano, crianga institucionalizada and teoria bioecolégica do
desenvolvimento humano.

Foram incluidos artigos publicados nos bancos de dados durante o periodo de janeiro
de 2008 a setembro de 2018, que tivessem 0 acesso ao artigo completo de forma gratuita, nos
idiomas inglés, espanhol e portugués. Os artigos pesquisados poderiam estar sob a Otica da
psicologia ou de outra area do conhecimento, como exemplo, saude publica, enfermagem,
educacdo, dentre outras; como também, nas diversas abordagens teoricas. Definimos como
critério de inclusdo: artigos disponiveis de forma gratuita em ambas as bases de dados, que

tivessem suas publicacbes até setembro de 2018; como critério de exclusdo: artigos

! Producgdes sobre acolhimento institucional anteriores as modificaces no ECA (2013) sdo associadas ao
descritor abrigo.
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duplicados, dissertacdes, capitulos de livro, artigos fora do periodo selecionado e artigos que
ndo apresentassem em seu desenvolvimento uma analise sobre a temética do acolhimento

institucional infantil.

SCIELO BVS - PS
N=50 N=27
| 1 |
PUBLICACOES
ENCONTRADAS
N=77

REMOVIDOS POR NAQ ATENDER AOS
|— CRITERIOS DE INCLUSAD (SCIELO)
N=23

REMOVIDOS POR MAQ ATENDER AOS
CRITERIOS DE INCLUSAQ (BVS-PIS)

I_H,i'

W N=6
BUSCA NOS
RESUMOS
N=42
REMOVIDOS POR ATENDER AOS
CRITERIOS DE EXCLUSAD (SCIELD)
r N=7
L REMOVIDOS POR ATENDER ADS
CRITERIOS DE EXCLUSAD (BVS-PIS)
W N=14
ARTIGOS SELECIONADOS
N=21

Figura 1. A estratégia de busca

Foram encontradas na base BVS-Psi 27 artigos potencialmente relevantes.
Considerando os critérios de inclusdo, foram removidas seis publicagdes por estar fora do
prazo pesquisado. Considerando os critérios de exclusdo, foram removidas 14 publicagdes:
trés por serem duplicados, trés por se tratarem de tese, um por ser livro e sete por ndo

abordarem a tematica do estudo. Dessa forma, foram obtidos sete artigos para analise.
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Na base de dados Scielo, foram encontradas 50 artigos. Considerando o critério de
inclusdo, foram retiradas 29 publica¢fes que ndo tratavam da tematica do acolhimento de
criancas. Avaliando pelos critérios de exclusdo, sete artigos ndo estavam dentro do periodo
pré-selecionado. Assim, foram excluidos um total de 36 artigos.

Totalizamos sete artigos na BVS-PSI, somados a 14 artigos aptos do banco de dados
Scielo. Portanto, para essa revisao sistematica tivemos 21 publica¢des, que foram lidas na
integra. Foram analisadas observando os seguintes dados: autoria, ano de publicacéo,
periddico, base de dados, participantes/publico alvo, instrumentos/procedimentos, foco de
analise, principais resultados/discussdo, e marco teorico. Abaixo, serdo apresentadas as

publicacdes analisadas; estas foram agrupadas conforme o foco de andlise adotado.

Quadro 1. Caracteristicas e resultados dos 21 artigos incluidos nesta revisao sistematica.

Autor (ano) Objetivos Participantes | Procedimentos | Foco Re_sultad~o s Marco tedrico
Discusséo
Investigar as es-
tratégias  utiliza- . Baixa frequén-
~ L Entrevista, 8
Branddo & | das por profissio- . o cia de relatos . .
- - - Avaliadores e questionario e - Psicopatologia do
Williams nais ao avaliarem 1 ED sobre  préticas -
- . .| coordenadores andlise . desenvolvimento
(2009) abrigos e os indi- educativas dos
: documental .
cadores de quali- monitores
dade
Andlise compara- Acompanhar a
Cavalcante, | tiva do perfil das Entrevista, populagdo  in- | Teoria  Bioeco-
Magalhdes | criangas acolhidas Equipe questionario e ED fantil para ade- | légica do Desen-
& Reis e 0s aspectos técnica andlise quacdo dos ser- | volvimento
(2014) envolvidos no documental vicos de acolhi- | Humano
processo mento
As  interaces
entre a familia e
Investigar a inte- Equipe a instituicdo evi- | Teoria  Bioeco-
Vasconcelos, ~ P - . o
racdo entre as técnica e Insercéo denciavam as- | ldgica do Desen-
Yunes & s o L ED " .
. familias e os Familia dos Ecoldgica pectos que difi- | volvimento
Garcia (2009) . -
abrigos acolhidos cultavam para | Humano
reintegracéo
familiar
Os servigos ofe-
Analisar a percep- recidos satisfa-
x ¢do dos cuidado- zem 0 aspecto
Magalhées, . L ~
res de abrigo fisico, mas ndo x
Costa & . S Lo N&o aponta uma
sobre seu trabalho Cuidadores Questionario ED exerce influén- . -
Cavalcante . - teoria especifica
e sobre as crian- cia sobre o de-
(2011) o -
cas instituciona- senvolvimento
lizadas cognitivo e afe-
tivo das criangas
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Quadro 1. Caracteristicas e resultados dos 21 artigos incluidos nesta revisdo sistematica
(continuacao).

Resultados/

Autor (ano) Objetivos Participantes | Procedimentos | Foco Discussio Marco tedrico
O critério de
mediagcdo mais
. Aborda as intera- Observacéo, ut|~I|zado_ _pelasj
Tomas & ~ x . mées sociais foi x
¢cdes entre mae x - entrevista, e x N&o aponta uma
Vectore : . Mées sociais . ED a regulagdo de - .
(2012) .SOCI'a| e crianca video- comportamento teoria especifica
institucionalizada gravagoes
e 0 menos
utilizado foi a
expansao
Surgiram  con-
cepcdes acerca
Compreender o da infancia da
\é:eacrt\?arlehf universo da Equipe Entrevistas ED ﬁguc;gec;r?aeﬁrzla-l Ndo aponta uma
crianca institucio- Técnica g teoria especifica
(2008) nalizada formacéo de
vinculos em
contexto institu-
cional
O ajustamento
Ajustamento  psi- psicoldgico das
Coptlnho, colégico de crian- Crianca Entrevista ED criangas € deter- Grounded Theory
Sani (2010) | ¢as em  casas minado  pelas
abrigo significagdes
construidas
A reinsercéo fa-
miliar de crian-
Analisar dados do EZZtese ?g:tllfj_
acolhimento insti- : .
. . . cionalizados re-
lannelli, tucional de crian- L . o ~
Assis & cas/adolescentes Instituicdes de Pesquisa ED quer prof_lssw- Nao apontg_uma
Pinto (2015) | na perspectiva de acolhimento documental nais capacitados | teoria especifica
| PErSpec e uma rede de
reintegracéo - . .
familiar apoio social efi-
caz com progra-
mas  publicos
direcionados.
A maioria das
instituicbes pos-
suia estrutura a-
dequada. Os en-
traves para rea-
lizacdo das me-
- Avaliar a estrutura dldas_protetlvas
Acioli, foram: uso de
. e 0 processo dos
Barreira, - . R P drogas pelos a- x
Lima. Lima a_colhlme_ntos ins- | Instituicdo e Questionario e ED dolescentes e fa- Nao aponta uma
& Assis titucionais para a gestores entrevistas miliares. distan- teoria especifica
(2018) protegdo de crian- ciamento  geo-

¢as e adolescentes

grafico, integra-
¢do com outras
instituicbes e
comunidade e
grande  rotati-
vidade dos pro-
fissionais.
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e resultados dos 21 artigos incluidos nesta revisdo sistematica

Resultados/

Autor (ano) Objetivos Participantes | Procedimentos | Foco : ~ Marco tedrico
Discussdo
A condicdo de
N saude das crian-
Discutir aspectos
Cavalcante, P . ¢as traduz as . . .
x do processo salde . Pesquisa o . | Teoria Bioecold-
Magalhdes - Equipe situacOes de pri- | .
doenga de crian- o documental e ED x . | gica do Desenvol-
& Pontes S técnica . vacdo submeti- .
¢as instituciona- entrevistas .. | vimento Humano
(2009) A das no convivio
lizadas P
com a familia e
no abrigo
As criangas pos-
suem a repre-
sentacdo de fa-
milia relaciona-
da a familia de
origem: mono-
Conhecer a con- parental e nucle-
Mayer, cepcdo de familia Grupo focal, ar. Os profissi-

Lessinger & | para as criangas Criangas e desenho da ED onais represen- | Ndo aponta uma
Borges acolhidas e para | equipe técnica familia e tam a partir das | teoria especifica
(2013) os profissionais da entrevista suas familias de

instituicéo origem e pela
percepcdo  das
familias das cri-
ancas institucio-
nalizadas sob o
viés do risco e
da culpabilidade
Apresentar e re- A artlcul_agao
. . entre a teoria do
fletir sobre a arti-
x . Apego, 0 Inte-
culagdo da teoria S .
racionismo Sim-
do apego, o Inte- L
Gabatz, L . bélico e a Teo- .
racionismo  sim- - Teoria do Apego,

Schwartz, . . . ria  fundamen- .

- bélico e a Teoria . Entrevista, Interacionismo

Milbrath, Cuidadores e ~ tada nos Dados .

- fundamentada nos - observagdo e ED Simbdlico e a

Zilmer & criangas o mostrou-se con- -

dados no estudo diério de campo - Teoria Fundamen-
Neves x sistente para o
da formacdo dos .~ | tada nos Dados
(2017) . . estudo, contri-
vinculos e intera- .
~ . buindo para o
¢Oes entre cuida- .
: cuidado no con-
dores e criangas .
PR - texto de abriga-
institucionalizadas
mento
O brinquedo te-
rapéutico  per-
mitiu uma co-
Compreender  a . .
- L municacdo efi-
crianca institucio- .
. . e caz da crianca
Giacomello | nalizada vitima de . .
S . Brinquedo por meio da | Abordagem
& Melo violéncia por me- Criangas A ED x L
. ~ terapéutico expressdo dos | fenomenoldgica
(2011) io de sessbes de ;
. p seus sentimen-
brinquedo  tera- .
P tos, desejos, re-
péutico lach o
acOes familia-

res e experién-
cias vividas
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Quadro 1. Caracteristicas e resultados dos 21 artigos incluidos nesta revisdo sistematica
(continuacao).

Resultados/

Autor (ano) Objetivos Participantes | Procedimentos | Foco : ~ Marco tedrico
Discussdo
A coordenagdo
motora e a iden-
Explorar o conhe- e
: . tificacdo de pro-
cimento de cuida-
blemas no de-
doras sobre o .
. - L senvolvimento,
Cruz, Dias | desenvolvimento . Questionario: . x
. Criangas e pelas cuidado- | Ndo aponta uma
& Pedroso | de criangas em . Ages and Stages ED . . - o
. . cuidadores Lo ras, foi muito | teoria especifica
(2014) acolhimento ins- Questionéries
o pontuada, com-
titucional com um .
. tudo a comuni-
instrumento de ~ :
triagem cagdo foi pouco
referida  pelas
criangas
A presenca do
Descrever a im- afeto como um
portancia do afeto dos fatores que Teoria  Bioeco-
Diniz & como um dos asseguram 2| |6gica do Desen-
Koller elementos essen- - - ET continuidade do vo%vimento
(2010) ciais para o desen- processo desen- Humano
volvimento huma- volvimental ao
no longo das fases
da vida
Nascimento Catografar as es-
Lacaz & ' | critas  sobre 0 Divergéncia Nio aponta uma
Travassos tema de abriga- - - ET entre as Leis e teoria eF:; ecifica
(2010) mento de criangas as praticas. P
e adolescentes
O cotidiano das
Refletir sobre o Instituicoes €
. - formado por
discurso social em
Guedes & . modelos de x
Scarcelli que as criancas - - ET praticas sociais: Nao_ aponta}_uma
institucionalizadas s .| teoria especifica
(2014) e suas familias caritativa, filan-
sdo colocadas trépica e a do
Estado de bem-
estar social
Sugere-se que o
. Problematizar as- proflss_lcinal da
Cintra & - instituicdo  ne- x
Souza pectos Inerentes a - - ET cessita tomar a Nao_ aponta} uma
(2010) institucionaliza- crianca  como teoria especifica
¢do das criangas ang L
sujeito de direi-
to e de desejo
S80 necessarias
mais investiga-
Analisa as prati- g?if/si dggeérsca dé;
Moré & cas desenvolvidas Gis rel’a 625
Sperancetta | pelos pais sociais ) ) ET pualyi dade ¢ do’ N&o aponta uma
(2010) em instituicdes de guat teoria especifica
criancas o ambiente e dos
& cuidados  ofe-
adolescentes .
recidos  pelas

instituicbes  de
acolhimento
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Quadro 1. Caracteristicas e resultados dos 21 artigos incluidos nesta revisdo sistematica
(continuacao).

Resultados/

¢do a infancia e
adolescéncia

poraneos de en-
fraquecimento
de lagos, funcdo
simbdlica e re-
flexdo.

Autor (ano) Objetivos Participantes | Procedimentos | Foco : ~ Marco tedrico
Discussdo
Dificuldade de
execucdo dessa
medida devido
a: falta de arti-
culacdo da rede
Apresentar e dis- de protecdo, e-
cutir pesquisas xisténcia de ins-
realizadas sobre a tituicBes que a-
Souza & execucdo do aco- i i ET tuam pela divi- | Ndo aponta uma
Brito (2015) | lhimento institu- sdo de sexo/ | teoriaespecifica
cional de criangas faixa etaria, o
e adolescentes em expressivo  nd-
Aracaju mero de acolhi-
mento na capi-
tal, auséncia de
uma trabalho
eficaz de reinte-
gracao familiar.
A ldgica disci-
plinar tende a
st o mo- e
dos de subjetiva- - \
Marques & | ¢80 em um ndcleo Juntf) a exacer- x
Czermak de abrigos resi- - Cartografia El bagéo dos feno- Nao_ aponta}f_uma
(2008) denciais de prote- menos contem- | teoria especifica

Nota: El= Estratégias de Intervencdo; ET= Estudo Tedrico; ED= Estudo Descritivo

Resultados e discussao

Analisando as contribuicBes dos estudos selecionados para a revisao, quatro teméticas

foram sinalizadas como principais vertentes de resultados: analise dos servigos/estrutura da

instituicdo de acolhimento infantil; vinculos e interagdes; subjetividade das criangas

acolhidas; familia e instituicdo. Analisamos dentro dessas quatro unidades tematicas, 0 modo

como as praticas de cuidado eram discutidas e refletidas no contexto de abrigamento infantil.
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Anélise dos servicos/estrutura da instituicdo de acolhimento infantil

Vectore e Carvalho (2008), ao pesquisarem o universo das criangas abrigadas através
dos olhares dos atores sociais envolvidos nesse processo, identificaram o abandono dentro da
instituicdo refletido nas medidas adotadas por profissionais que deveriam oferecer seguranca
fisica e afetiva. Entenderam que o periodo extenso de institucionalizagdo dessas criangas, gera
uma rede de relagdo que precisa ser investigada exaustivamente, pois a questdo dos vinculos
nesse contexto é fundamental para a qualidade dos servicos oferecidos as criangas em situacdo
de risco.

Moré e Sperancetta (2010), ao analisarem as pesquisas publicadas sobre as préaticas
desenvolvidas pelos pais sociais em instituigdes de acolhimento de criangas e adolescentes,
constataram que estdo presentes os conflitos em relacdo ao apego; terminologias como
“mae/pai social” foram substituidas por cuidador/educador residente, buscando evitar
ambiguidade de papéis. Acrescentam que condutas inadequadas e desfavoraveis ao
desenvolvimento psicossocial parecem comuns e que apenas com capacitacdo permanente,
incentivos e valorizacdo dos profissionais cuidadores ficara mais clara a percepcdo e 0s
impactos da sua atuacao.

Ainda investigando as influéncias de mediacGes adequadas para o desenvolvimento
das criangas institucionalizadas, Tomas e Vectore (2012) realizaram uma pesquisa que
abordou as interacGes entre a mée social e crianca em situacdo de acolhimento. Os autores
reforcam a importancia de um melhor redimensionamento das atribui¢des dessa fungdo, como
também, de uma anélise mais atenciosa ao processo de construcdo de vinculos, haja vista a
importancia desse aspecto para o desenvolvimento da crianga. Apontaram que é atraves da
identificacdo das potencialidades desse profissional e de um investimento em capacitacdo que

se pode otimizar o desenvolvimento infantil.
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Magalhdes e colaboradores (2011) analisaram a percep¢do de cuidadores de abrigo
acerca do trabalho desenvolvido por eles sobre as criangas institucionalizadas. Os dados
encontrados revelaram que as educadoras compartilharam da opinido de que as criangas tém
um atendimento satisfatério em relacdo a sobrevivéncia fisica, contudo, as questdes de ordem
intelectual e de formacdo enquanto sujeito social ficaram em aberto. Ressalta que a
individualizagdo, o espaco pessoal e a privacidade sdo pouco favoraveis, além da dicotomia
entre cuidar e educar ainda muito presente na visdo das educadoras. Portanto, o investimento
na capacitacdo dos profissionais foi a estratégia decisiva, apontada pelo estudo, para uma
trajetoria desenvolvimental infantil salutar.

Branddo e Williams (2009) buscaram compreender as estratégias utilizadas por
profissionais ao avaliarem abrigos, bem como os indicadores de qualidade que orientavam
essa tarefa. Assim, encontraram uma gama de ferramentas utilizadas, ndo havendo um padréo
a ser seguido, sendo a visita a mais empregada. A falta de comunicacdo entre a rede de
atendimento, as visitas semestrais, analises que ndo permitiam uma avaliacdo individualizada
dos participantes, foram aspectos que podem invalidar uma estratégia de avaliagdo. Além da
capacitacdo dos profissionais responsaveis pela avaliagdo, sugeriram pesquisas em relacdo a
essa rede de apoio a infancia e a juventude, junto as instituicdes de acolhimento.

Por sua vez, Acioli e colaboradores (2018), objetivando avaliar a estrutura e o
processo dos acolhimentos institucionais para a protecdo de criangas e adolescentes, vitimas
de abandono e/ou violéncia no Recife, verificaram que, quanto a estrutura, a maioria
apresentava condicOes adequadas para o funcionamento. Porém, em relacdo ao processo de
trabalho, ocorriam entraves substanciais para a realizacdo das medidas protetivas, como: uso
de drogas dos acolhidos, distanciamento geografico da familia de origem, integracdo com
outras instituicdes e comunidade, e alta rotatividade dos profissionais que dificultavam a

formacéo de vinculos.
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Cruz e colaboradores (2014) exploraram o conhecimento de cuidadoras sobre o
desenvolvimento de criancas em acolhimento institucional e os resultados encontrados
apontam para a importancia de instrumentalizar a equipe de cuidados para a deteccdo de
problemas, sendo este um diferencial positivo no acompanhamento e cuidado das criancas
acolhidas. A ocorréncia de avaliagdes do desenvolvimento infantil nesse contexto é
significativa, pois é capaz de identificar problemas de desenvolvimento em diversas areas.

Ao analisarem a populagéo infantil atendida em uma instituicdo de acolhimento na
Regido Metropolitana de Belém — Par4, Cavalcante e colaboradores (2014) perceberam que
aumentou a idade em que as criangas ingressavam na instituicdo e o tempo que elas
permaneciam acolhidas. Verificaram que a pobreza era o fator determinante para a escolha
dessa medida de protecdo a crianga e que as restricbes materiais levaram a privagdes de ordem
emocional e social. Sendo assim, as medidas de enfrentamento deveriam ser pensadas em
uma perspectiva ecoldgica, envolvendo estruturas do micro e macrossistema, possibilitando o
apoio aos pais no cumprimento de suas fungdes parentais.

Cavalcante e colaboradores (2009) discutiram aspectos relativos ao processo de
salde/doenca entre criancas assistidas em abrigo infantil de Belém, entre 2004 e 2005. Os
resultados do estudo sugeriram que héa situacGes de abandono/negligéncia por parte dos pais
e/ou responsaveis; as moradias apresentaram-se como precarias e insalubres, reforcando a
reproducdo de um padrdo de cuidado que revelava privagdo aos meios necessarios a
sobrevivéncia e ao bem-estar. A institucionalizacdo evidencia dificuldades de adaptacéo e
uma sobrecarga emocional, demonstrando impactos biopsicossociais no desenvolvimento da
crianca, afetando negativamente a aquisicdo de habilidades sociais, cognitivas e afetivas.

Segundo Souza e Brito (2015), ao revisar as pesquisas sobre o acolhimento
institucional de criancas e adolescentes em Aracaju — SE, identificaram significativas

dificuldades na execucdo da medida de protecdo, enumerando diversas acdes, entre elas, a
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efetivacdo do direito a convivéncia familiar e comunitaria. Dessa maneira, destacam a
necessidade de avaliar as dificuldades atuais das familias e oferecer dispositivos de suporte
capazes de evitar o acolhimento institucional como primeira medida adotada como protecao a

infancia e juventude.

Vinculos e interacdes

Gabatz e colaboradores (2017) fizeram um estudo com cuidadores e criancas
acolhidas, observando a formacdo de vinculos entre eles a partir da interacdo ocorrida.
Destacaram que o processo de institucionalizacdo se faz necessario quando a familia ndo esta
mais oferecendo condi¢Bes adequadas para o desenvolvimento social, afetivo, fisico e
emocional da crianca. Dessa forma, a institucionalizagdo deverd representar um local de
protecdo e bem-estar que promovera autonomia a esses sujeitos, mesmo frente a adversidade
da adaptacdo imediata a habitos, rotina e regras diferentes das praticadas em sua familia.

Para isso, o trabalho/cuidado com as criangas é, sem duvida, fundamental para a
formacao de vinculos e interacdes que possibilitardo o desenvolvimento adequado. Os autores
utilizaram as seguintes teorias para analisar seus objetivos: a Teoria do Apego, o
Interacionismo Simbdlico e a Teoria Fundamentada nos Dados. A ultima teoria citada foi
apontada como método para o estudo da formacéo dos vinculos e interagdes entre cuidadores
e criangas institucionalizadas.

Ainda nessa perspectiva, Diniz e Koler (2010) discutiram o afeto como favorecedor da
construcdo de vinculos e, consequentemente, de desenvolvimento humano saudavel.
Observaram que para estabelecer relacfes e criar lacos era necessario ter a capacidade de
construir afetos. Reforcando a ideia de Bronfrebrenner (1977), que considera importante a

transicdo entre os ambientes e a qualidade relacional conquistada, determinantes no processo
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desenvolvimental. Assim, o desenvolvimento é o reflexo da reciprocidade das interaces nos
diversos ambientes, 0 que torna o ser humano ndo apenas um receptor das caracteristicas
ambientais, mas uma pega chave em um sistema interativo, capaz de intervir e alterar as suas

circunstancias (Bronfenbrener e Morris, 1998; Bronfrebrenner, 1977).

Subjetividade das criancas acolhidas

Essa categoria visa compreender as significacdes construidas pelas criangas através da
experiéncia do acolhimento. O estudo de Coutinho e Sani (2010) ressalta que os técnicos das
instituicdes foram percebidos como disponiveis, apoiadores e fundamentais no suporte a
reorganizacdo do projeto de vida das criancas e das suas familias, empoderando as suas
fungBes (materna e paterna) através de um acolhimento institucional promotor de bem-estar.

Giacomello e Melo (2011), por meio de uma pesquisa qualitativa fenomenoldgica,
investigou a compreensdo da crianga institucionalizada, vitima de violéncia, e constatou que
existe a necessidade de profissionais preparados, capazes de oferecer um ambiente saudavel a
essas criangas. A auséncia de uma formacéo/qualificagdo mais direcionada interfere no
desenvolvimento, pois “no envolvimento entre crianca e adulto, ambos encontram
oportunidade de desenvolvimento” (p.1579). Assim ¢é sugerido que hajam capacitagoes,
reciclagens e supervisdes desses profissionais, visando a criacdo de um conviver saudavel.

O alerta dado pelas autoras supracitadas comunga com a preocupacao de Marques e
Czermak (2008), quando chamam a aten¢éo do leitor para uma logica disciplinar que tende a
produzir subjetividades massificadas frente aos fendmenos contemporaneos de
enfraquecimento de lagos, da fungdo simbolica e da reflexdo tanto individual quanto coletiva.
Essas autoras sugerem as praticas de grupo como ferramenta para o trabalho dessas questdes e

de possiveis solucdes (estratégias) individualizantes, mas também coletivas desses sujeitos.
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Cintra e Souza (2010), no seu estudo teorico, problematizaram aspectos inerentes a
institucionalizacdo das criancas, considerando as ldgicas da exclusdo. Reiteraram que a
crianca institucionalizada encontra-se submetida a identidades estereotipadas que remetem a
sua condicdo de excluséo, sendo levada a intervencdes direcionadas a remocao de suas marcas
historicas e o enxerto de condutas mais adequadas para o interesse hegemonico social.
Entretanto, o necessario é que a institucionalizacdo possa oferecer oportunidades para a
ressignificagdo das experiéncias e sentidos que ndo neutralizem mais o sujeito de desejo em
valorizagéo ao sujeito de direito.
Guedes e Scarcelli (2014), em seu estudo teorico, refletiram sobre o discurso social em
que as criancas institucionalizadas e suas familias sdo evidenciadas, bem como a instituigdo e
seus agentes. As autoras acreditam que os modelos de praticas sociais formam a assisténcia a
infancia, nos diversos momentos do cotidiano. Seriam eles: a caritativa, a filantrdpica, e o
modelo de bem-estar social. A construcdo de politicas publicas e préaticas sociais éticas,
juntamente com os saberes psis, atrelados a subjetividade, podem colaborar para realizacao
desses marcos legais, proporcionando o entendimento dos impactos do seu significado e de

sua apropriacéo.

Familia e instituicdo

Bronfenbrener e Morris (1998) afirmaram que 0S processos proximais Sao as
principais fontes de desenvolvimento psicoldgico, considerados “formas particulares de
intera¢des entre o organismo e o ambiente” (p. 994). Essas interacfes podem favorecer ou
impedir o desenvolvimento cognitivo, afetivo, social dessas criancas, que recebem e
percebem influéncias de pessoas significativas, que atuam no seu mesossistema, ou seja, que

formam sua rede de relacionamentos.
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As familias das criancas institucionalizadas, ao exporem-nas ao contexto de
vulnerabilidade, acabam revelando uma fraca rede de apoio social (Garbarino &
Abramowitz,1992; Luthar, 1999; Szymanski, 1995). Consequentemente, acabam permitindo
que estas sofram o processo de “transi¢ao ecoldgica” ao serem institucionalizadas.

No estudo de Vasconcelos, Yunes e Garcia (2009), buscou-se compreender e
caracterizar a relacdo da familia com os trabalhadores da instituicdo, observando a interacéo
desses dois microssistemas através da inser¢do ecoldgica. O que se percebeu foi que os
profissionais ainda entendem a familia como culpada pelos seus padrfes de organizacdo, que
revelam a precariedade social e ambiental, e o predominio de uma idealizacdo do modelo de
familia, que se caracteriza como nuclear e com poucos filhos. Reforcando uma critica que se
perpetua as familias de criancas em situacdo de acolhimento institucional, quanto ao seu
padrdo de configuracdo familiar e de moradia. Contudo, as familias investigadas
demonstraram uma coesdo familiar expressiva. Esse dado revela que a retirada dessas criangas
da familia pode nédo resolver o problema, como também, agravar o sofrimento causado pelo
distanciamento.

Mayer, Lessinger e Borges (2013) corroboraram essa ideia ao pesquisarem a
percepcdo dos profissionais e das criangas institucionalizadas. Viram que o discurso dos
profissionais ainda estd muito associado a culpabilizacdo das familias e na incapacidade e/ou
limitacdo para criar e educar os filhos. Alertam que tais concepg¢bes podem interferir no
trabalho desses profissionais e na reinsercdo familiar dessas criancas que demonstram
perceber suas familias de forma favoravel, relatando lembrangas positivas. Os autores
chamam a atencdo para a necessidade de um atendimento ndo estigmatizado ao publico
atendido, ao possibilitar a criacdo de estratégias de intervencdo mais eficazes e menos hostis.

Nascimento e colaboradores (2010), ao revisar varios estudos sobre o tema

abrigamento de criancas e jovens e a convivéncia familiar, constataram que, em muitos casos,
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inexiste um trabalho com as familias que garanta a atitude proviséria e excepcional da medida
protetiva. Ressaltam que a pobreza ainda é usada como motivador para a institucionalizacao.
Tal levantamento comprova que a incoeréncia entre a lei e o cotidiano do acolhimento tem
produzido infancias desiguais que violam os direitos da populacgdo infanto-juvenil pobre.

A reintegracdo familiar de criangas e adolescentes, segundo lannelli e colaboradores
(2015), requer profissionais capacitados para a sua atuacao, como também, uma rede de apoio
social capaz de subsidiar 0 gozo aos direitos previstos por lei, e programas/politicas que
possibilitem a protecdo dessas familias e a superagdo das vulnerabilidades em que estdo

inseridas.

Considerac0es finais

Essa revisdo constatou que, apesar de haver um namero significativo de pesquisadores
investigando o universo do acolhimento institucional, ainda existe uma gama de situacdes que
merecem atencao e que possuem demandas que ndo se esgotaram frente a sua complexidade;
podemos citar, como por exemplo: as politicas publicas de suporte as familias, as familias e a
convivéncia comunitéria, a institucionalizacdo, a formacdo dos vinculos afetivos, as funcoes
dos profissionais/cuidadores/educadores envolvidos no acolhimento e capacitagcdo destes, a
adocdo, dentre outras. Essas variaveis presentes no cotidiano do processo de acolhimento
merecem pesquisas permanentes para que possam originar politicas eficazes a protecdo da
infancia e do seu desenvolvimento salutar.

As pesquisas analisadas sugeriram diversos pontos a serem trabalhados, entre eles, o
mais citado foi a capacitacdo dos profissionais que atuam no acolhimento infantil, assim como
as condicdes estruturais existentes. A unido desses dois aspectos precisa ser melhorada para

possibilitar a identificacdo criteriosa de possiveis problemas no acompanhamento e no
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cuidado de criancas acolhidas, de maneira a ajuda-las a se desenvolver plenamente, com a
superacdo do estado de vulnerabilidade social, empoderando-as para o protagonismo na sua
vida.

A partir dos estudos revisados, percebe-se que préaticas inadequadas e desfavoraveis ao
desenvolvimento da crianga séo corriqueiras, surgindo divergéncia entre as expectativas
propostas para essa atuacdo e a interagcdo dos cuidadores com os acolhidos. Existe uma
diversidade de pontos de vistas, consequentemente intervencOes distintas entre o0s
profissionais, no cuidado com as criangas, comprometendo a qualidade dos servigos
oferecidos.

A institucionalizagcdo deve representar um ambiente seguro, promotor de bem-estar,
que proporcione autonomia aos acolhidos, mesmo diante da adversidade de adaptacdo
imediata a habitos, rotina e regras diferentes da sua familia. Por isso, sdo sugeridas
capacitacdes, reciclagens e supervisdes dos profissionais que atuam nesse ambito, visando a
criacdo de um conviver saudavel e uma percepc¢do mais clara dos impactos dessa atuacao.

Outro aspecto que merece destaque €& o paradoxo vivido pelos
educadores/profissionais/cuidadores que demonstram medo do estabelecimento de vinculos
com as criancas, devido a transitoriedade da situacdo, j& que essa podera ser rompida a
qualquer momento. Vem, em contraponto, a necessidade de se oferecer seguranca e conforto
que, necessariamente, surgiria dessa construcdo de vinculos, a partir das relacdes de afeto.
Essas contradicfes e dificuldades na dindmica das relacbes foram apresentadas pelos
pesquisadores, tornando imprescindivel sua compreensdo mais detalhada, pois é de grande
importancia para o desenvolvimento pleno da crianca.

A reintegracdo familiar também foi abordada como fator a ser considerado, ao reforgar
a necessidade de profissionais capacitados que, a partir de uma rede de apoio social, possam

atuar com eficacia e cautela. Estes devem avaliar e acompanhar 0s servigos, as
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vulnerabilidades dessas familias, o desejo de retorno dessa crianca, as condicGes
socioecondmicas e afetivas, como o vinculo entre os parentes, a fim de garantir 0 sucesso
dessa volta ao convivio familiar.

Em uma perspectiva bioecoldgica, entende-se que a falta de uma articulacéo entre os
microssistemas e 0 macrossistema geram a auséncia de acles de apoio a essas familias de
origem. Tal situacdo nos remete a necessidade de propor, atuar e acompanhar o planejamento
de acgdes que visem reduzir significativamente esses danos, diminuindo os anos de
permanéncia na condigédo de acolhimento institucional, e criando condigdes de enfrentamento
da pobreza, empoderando as fungdes parentais fundamentais.

Entre os estudos, percebemos que um numero significativo apontou o acolhimento
institucional de criangcas como medida a ser evitada ao mé&ximo, devido aos seus aspectos
pouco favoraveis ao desenvolvimento infantil. Sinalizaram para uma série de caracteristicas
que condenariam essa tomada de decisdo, como: significativas dificuldades na execugdo da
medida de protecdo e a ndo execucdo ao direito a convivéncia familiar e comunitaria,
dificuldades de avaliar a situacdo atual das familias dos acolhidos, individualizagdo e espaco
pessoal/privacidade pouco favoraveis, entre outros. Acrescentam que condutas inadequadas e
desfavoraveis ao desenvolvimento psicossocial parecem comuns; dessa forma, orientam a
oferecer dispositivos de suporte capazes de evitar o0 acolhimento institucional como primeira
medida adotada para protecdo a infancia e a juventude.

E, por fim, constatamos que poucos artigos utilizaram a Teoria Bioecologica do
Desenvolvimento Humano para embasar seus estudos. Dos 21 pesquisados, apenas quatro
deles buscaram tal referéncia, mostrando-se, assim, um campo tedrico a ser mais explorado,
pois possui um abrangente esquema para estudar os fatores que envolvem o desenvolvimento
humano, valorizando as inter-relacfes e seus quatro aspectos: 0 processo, a pessoa, 0 contexto

e 0 tempo.
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4 ESTUDO Il — AS INSTITUICOES BRASILEIRAS DE ACOLHIMENTO INFANTIL

NO CONTEXTO DAS POLITICAS PUBLICAS DE ASSISTENCIA A INFANCIA

RESUMO: A infancia tem sido foco de politica e a¢des do Estado. Contudo, esse foco
passou a ter funcionamento regulamentado por Lei no Brasil. Com isso, as institui¢cbes de
acolhimento infantil passaram a reformular sua atuacéo, analisando a rotina e as praticas de
cuidado a luz das politicas publicas de desenvolvimento social. Este trabalho tem como
objetivo discutir as praticas de cuidado nas instituicdes de acolhimento infantil a partir dos
conceitos da Teoria Bioecologica do Desenvolvimento Humano; o seu desenvolvimento
partiu de uma pesquisa bibliogréfica. Nos estudos pesquisados constatou-se que existem
diferencas significativas entre o cuidado institucional e o ambiente familiar: individualidade
ferida; dificuldades técnicas de reinsercdo na familia de origem; baixa qualidade da estrutura
fisica e nos cuidados com a higiene. Todavia, foi possivel identificar que o ambiente
institucional pode ser um local acolhedor, promotor de bem-estar social, psiquico e bioldgico
a partir das vinculacbes afetivas estabelecidas com as pessoas envolvidas nesse processo.
Dessa forma, o olhar bioecoldgico acredita em um impacto positivo ao desenvolvimento
dessas criangas, desde que as variaveis supracitadas sejam superadas.

Palavras-Chave:  Abrigo. Crianga institucionalizada.  Teoria  bioecolégica do
desenvolvimento humano.

ABSTRACT: Childhood has been focus of State policy and actions. However, this focus
began to operate regulated by Law in Brazil. With this, childcare institutions began to
reformulate their activities, analyzing routine and care practices in light of public policies of
social development. This study aims to discuss care practices in child care institutions, based
on the concepts of Bioecological Theory of Human Development; its development started
from a bibliographical research. In researched studies, it was verified that there are significant
differences between institutional care and family environment: wounded individuality;
technical difficulties of reintegration into the family of origin; low quality of physical
structure and hygiene care. However, it was possible to identify that institutional environment
can be a welcoming place, promoting social, psychic and biological well-being, based on
affective bonds established with people involved in this process. Thus, bioecological view
believes in positive impact on development of these children, since that aforementioned
variables are overcome.

Keywords: Shelter. Institutionalized child. Bioecological theory of human development.

RESUMEN: La infancia ha sido el enfoque de politicas, acciones del Estado. Sin embargo,
eso enfoque ha pasado a tener funcionamiento regulado por la Ley en Brasil. Con eso, las
instituciones de acogida de nifios pasaron a reformular su actuacién, analizando la rutina y las
practicas de cuidado a la luz de las politicas publicas de desarrollo social. Este trabajo tiene
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como objetivo discutir las practicas de cuidado en las instituciones de acogida infantil a partir
de los conceptos de la Teoria Bioecoldgica del Desarrollo Humano; para ello, se realizo este
estudio que consiste en una investigacion bibliogréfica. En los estudios investigados se
constatd que existen diferencias significativas entre el cuidado institucional y el ambiente
familiar: individualidad herida; dificultades técnicas de reinsercion en la familia de origen;
baja calidad de la estructura fisica y en el cuidado de la higiene. Sin embargo, fue posible
identificar que el ambiente institucional suele ser un lugar acogedor, promotor de bienestar
social, psiquico y biologico a partir de las vinculaciones afectivas establecidas con las
personas involucradas en ese proceso. De esta forma, la mirada bioecoldgica cree en un

impacto positivo en el desarrollo de estos nifios desde que se superan las variables arriba
citadas.

Palabras Clave: Abrigo. Nifo institucionalizado. Teoria bioecologica del desarrollo
Humano.

Construcdo de Modelos de Assisténcia a Infancia no Brasil

Para compreendermos a infancia é necessario inseri-la no campo do desenvolvimento
humano. Tomamos de Bronfenbrenner (1996, p. 5) a concepcdo de desenvolvimento
bioecolégico humano a ser utilizada como guia de nosso estudo. Segundo ele, o
desenvolvimento consiste em:

Mudanc¢a duradoura na maneira pela qual uma pessoa percebe e lida com o seu
ambiente, (...). E o processo através do qual a pessoa desenvolvente adquire uma
concepcdo mais ampliada, diferenciada e valida do meio ambiente ecoldgico, e se
torna mais motivada e mais capaz de se envolver em atividades que revelam suas
propriedades, sustentam ou restituem aquele ambiente em niveis de complexidade
semelhante ou maior de forma e conteudo.

Os tedricos do desenvolvimento estudam a mudanca fisica, cognitiva e psicossocial
relacionada a idade, tanto qualitativa como quantitativa, realcando os trés principais dominios
do desenvolvimento: o fisico, o cognitivo, e o psicossocial, considerando que todos afetam

simultaneamente uns aos outros.
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Seguindo a premissa de que os periodos do desenvolvimento sdo construidos
socialmente, eles variam de teorico para tedrico. Assim, concordamos com Papalia, Olds &
Feldman (2010) quando afirmam que o ciclo de vida esta dividido em oito periodos: pré-natal,
primeira infancia, segunda infancia, terceira infancia, adolescéncia, inicio da vida adulta, vida
adulta intermediaria e vida adulta tardia. Em cada periodo, ha necessidades e tarefas
especificas em termos de desenvolvimento, e as influéncias sobre o desenvolvimento vém
tanto da hereditariedade quanto do ambiente. Variaveis que proporcionam mudanca estdo
ligadas a maturacéo; as diferencas individuais tendem a aumentar com a idade. Em algumas
sociedades, a condicdo socioecondémica afeta os processos de desenvolvimento e suas
consequéncias por meio da qualidade do ambiente do lar e da vizinhancga, da nutri¢cdo, dentre
outros. S&o as importantes influéncias ambientais que se originam na cultura, na etnia € no
contexto historico, podendo ser normativas ou ndo normativas (Papalia et. al., 2010).

A infancia “pode reforcar uma concepgdo de crianga enquanto um vir-a-ser”
(Senkevics & Carvalho, 2016, p.180). Os estudos socioldgicos apontam uma infancia com
dois lados de uma mesma moeda: expectativas que solidificam o perceber a crianga como
objeto de socializacdo, passiva e reduzida a um local transitério no protagonismo da
sociedade, e outro olhar, que revela um ser dotado de capacidades e habilidades sociais que a
lancam ndo apenas para um futuro atuante, como também, para um presente
significativamente vivido (Senkevics & Carvalho, 2016). E sobre esse olhar que desejamos
dissertar sobre a infancia.

Para tanto, ao fazermos um regaste dessa visdo da infancia e a construcdo do
significado dessa fase do ciclo da vida, referenciamos Ariés (1981) que nos lembra: na Idade
Média as criangas eram percebidas como adultos em miniatura, executando trabalhos
semelhantes, vestindo-se igualmente, ndo sendo poupadas de vivéncias e condutas sexuais,

passando pelos maiores perigos, até caminhar e responder por si mesmas. O autor segue
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relatando que, apenas no século XVII comeca um sentimento diferenciado pela crianca, que
passa a ser o centro das atencBGes da familia, recebendo cuidados dos membros desta e da
sociedade. Dessa maneira, percebe-se que a valorizacdo da singularidade da infancia é
construida a partir do século XVI, indo até o seculo XIX.

Em continuidade, Bujes (2002) nos alerta que, para entendermos 0s conceitos de
crianca e infancia, € preciso compreendé-los como reflexos das formas de governabilidade e
de governo. Ao mesmo tempo, ele diz que se trata de um processo de construgdo social,
contextualizado em um determinado momento da historia, organizado por discursos que nem
sempre sdo hegemonicos. Apenas na Modernidade foi estabelecido o olhar singularizado para
as necessidades especificas das criangas, como também se estabeleceu o conhecimento
cientifico direcionado para responder aos questionamentos que pudessem surgir. E nesse
sentido que Bujes (2002, p. 39) justifica a intervencdo do governo nos dizendo:

Portanto, é esta perspectiva adultocéntrica de representar a infancia, na qual a crianca

é significada como um ser em falta — imaturo, débil, desprotegido, em alguns casos

necessitando de correcdo, em outros, de protecdo — que vai justificar a necessidade de

intervencgéo e de governo da infancia.

Como ja dito, é na modernidade que é atribuida & infancia um lugar particular e
caracteristico, ndo apenas na familia, mas fora dela; por exemplo: na escola e nas instituicbes
que a assistem, surgindo, assim, novas formas de intervencdo e governabilidade para a
crianga.

Poderiamos afirmar que na Modernidade um novo sentimento de infancia, novos

conceitos de disciplina e dos processos de escolarizacdo surgem de maneira intensa, de

forma que poderiamos pensar que ocorre ai uma descontinuidade com relacdo as

formas de pensar a infancia e a Antiguidade (Lockmann & Mota, 2013, p.91).

Voltando para o Brasil, especificamente, para identificar e descrever o processo das
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Politicas Publicas de Assisténcia Social a Infancia, precisamos compreender o sentido de
governabilidade desde o seu inicio até os dias atuais. Dessa forma, nos sera permitido elucidar
0s modos subjetivos de vida dos sujeitos e, também, das populacbes, suas formas de
organizacdo, bem como as estratégias desenvolvidas e utilizadas para promocao, prevencao,
intervencgdo na assisténcia a infancia, no percurso histérico do Brasil.

O processo de criagdo e intervencdo/atuacdo das politicas publicas no Brasil vem
sofrendo transformacdo desde os seus primérdios: no séc XV, percebia-se um modelo
autoritario e burocréatico; mas, paulatinamente, os processos que fundamentam as
modificacbes vdo se tornando mais participativos e democréaticos, haja vista a necessidade
induzida pelos problemas sociais, econémicos e politicos (Camara, 2013). Essa postura é um
reflexo da evolucédo das politicas publicas, que busca um olhar atento na ado¢do de principios
de descentralizacdo das agdes, da participacdo social e da institucionalizacdo de processos
gerenciais integrados e dinamicos.

Entendemos como governabilidade a “capacidade de uma estrutura de poder de
implementar efetivamente planos e programas em face das demandas sociais e econdmicas
presentes no meio governado” (Pereira Junior, 2008, p.521), onde os individuos sdo levados a
agir e interagir de acordo com o seu contexto especifico de gestdo governamental. As préaticas
de assisténcias e atendimento a infancia estdo sob esse olhar historico, construido ao longo do
tempo, contudo, alertados pelas emergéncias que a modernidade aponta.

As primeiras Santas Casas surgiram por volta de séc XV, objetivando amenizar o
abandono, a dor fisica ou moral da populacdo brasileira. No Brasil col6nia (século XVI e
XVI1I), havia uma proposta de catequizacdo das criancas pobres, realizada pela Companhia de
Jesus, que ensinava a ler, escrever e se evangelizar. Esse método visava ensinar bons
costumes aos abandonados. Com a chegada do século XVIII, a “Roda dos Expostos” foi a

principal politica de acolhimento ocorrida do periodo colonial ao periodo republicano,
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fortalecida pela Lei da Abolicdo dos Escravos, especialmente a Lei do Ventre Livre (Del
Priori, 2012; Rizzini, 1997).

A principio, por volta do seculo XIX, no Brasil, adjetivos como caridade,
misericordia, ajuda e favor eram utilizados para justificar o inicio da assisténcia a infancia.
Sob ordens religiosas, igrejas e conventos abriam suas portas para um auxilio material,
espiritual e moral as criancas abandonadas a propria sorte, por seus parentes. Essas
ferramentas governamentais eram usadas com o intuito de propagar uma verdade especifica
da época. Nesse periodo histérico, o cristianismo agia e influenciava a vida dos sujeitos por
meio da crenca da salvagdo eterna. Com isso, dois movimentos bem distintos eram difundidos
pela mesma crenca de redencdo, ou seja, que ndo ha apenas o intuito de salvar a crianca
necessitada, mas também, de obter salvagao com esse “ato de caridade” (Lockmann & Mota,
2013).

Podemos dizer que a assisténcia a infancia funciona por meio da benemeréncia e da

caridade ao préximo com a finalidade de salvar — neste mundo e no outro mundo —

tanto a crianca pobre e abandonada, que recebe a ajuda, quanto aquele que a oferece

(Lockmann & Mota, 2013, p. 93).

Apenas em 1838, com a Lei n° 148, essas instituicbes comecaram a ser denominadas
de “hospitais de caridade”, ajudando no acesso a medicina, de forma filantrépica, a populagéo
brasileira. Entretanto, € importante ressaltar a auséncia do Estado nas verbas financiadoras
dessas “ajudas”. O Estado era totalmente ausente nos repasses dos recursos, nas
responsabilidades sociais e legais a esses sujeitos (Corazza, 1998). Esta autora aponta que a
educacdo formal também era exercida pelas Santas Casas e que destinava as criangas a maes
criadoras, que ficavam com essa tutela até os sete anos de idade, quando elas eram devolvidas
a instituicdo, visto o alto custo para o sustento destas. Nesse momento, se vislumbra a

primeira relacdo entre educacdo e assisténcia social. Essas criancas eram preparadas para
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servicos que ja subclassificavam-nas na categoria de pobreza; seriam eles: empregada
domeéstica, sapateiro, costureira, ou seja, objeto da esfera doméstica. O que ja demonstrava
que estas ocupariam cargos inferiores as demais criancas.

Apenas por volta do século XX é que se observa 0 movimento contrario da assisténcia
a educacdo associada a assisténcia social. A assisténcia social ensinava as criancas oficios que
as preparavam para o mercado, embora classificando-as hierarquicamente em profissoes
inferiores as das outras criangas; foram criadas as casas de correcdo, as escolas agricolas, as
escolas de aprendizes, a profissionaliza¢éo subalterna, a inser¢do no mercado do trabalho pela
via do emprego informal ou apenas assalariado. O acesso a programas e servicos educacionais
sO entra na instituicdo em meados de 1920. Entendia-se que 0s pais eram 0s responsaveis pela
educacéo, e ndo o Estado. No caso dos “abandonados”, eram classificados como em “situacdo
irregular”: Neste sentido, Faleiros (2005, p. 172) ilustra essa visdo no recorte de texto a
sequir:

Privacdo das condi¢des de subsisténcia, de satde e de instrucdo, por omissdo dos pais

ou responsaveis, além da situacdo de maus-tratos e castigos, de perigo moral, de falta

de assisténcia legal, de desvio de conduta por desadaptacdo familiar ou comunitéria, e

de autoria de infragdo penal.

Um ponto curioso, € que nesse periodo, muitas familias tinham filhos adotivos,
denominados de filhos de criacdo, mesmo sem a existéncia da Lei da ado¢do. Posteriormente,
cabia aos juizes decidir a colocacdo dessa crianca ou adolescente em familia substituta,
adocdo e/ou para puni¢do, com o intuito de impor a ordem social dominante.

Uma questdo relevante nesse processo foi quando o Ministério da Educacédo
desvinculou-se do Ministério da Saude, em 1953. Com isso, a criacdo da Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo passou a compreender que estudantes pobres deveriam ser alvos da

Assisténcia Social; portanto, cabia ao Estado oferecer recursos a familia. Contudo, era algo



59
apenas declarado, mas pouco aplicado na realidade. A propria Lei que obrigava pais e/ou
responsaveis a colocarem seus filhos na escola (Art. 30) ndo punia os pais pobres da
obrigatoriedade escolar dos seus filhos. O que se viu foi um refor¢o da exclusdo da maioria da
populacdo no acesso a escola. Mantinha-se, assim, a divisdo de classes, a desigualdade e a
politica da oferta de mao-de-obra pobre e desqualificada (Faleiros, 2005).

Foi com a Constituicdo Federal de 1988, que se estabeleceu um novo modelo de
seguranca social, baseado em direitos de cidadania. Seus pilares eram regidos pela seguridade
social, salde e assisténcia social. Esta Ultima, assume carater de politica publica, e em 1993
aprova-se a Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), que assegura como direito do
cidaddo e dever do Estado a seguridade social ndo contributiva, através de um conjunto de
acOes de iniciativa publica, a fim de garantir as necessidades basicas. Essa estratégia passou a
ser a ferramenta de combate a pobreza, discriminagdo, vulnerabilidade social, econémica e
politica (Silva, 2013).

E nesse cenario que surgem novas modificacdes com a Politica Nacional de
Assisténcia Social — PNAS em 2004, seguido da Norma Operacional Basica do Sistema unico
de Assisténcia Social em 2005, (atualizado em 2012), Norma Operacional Béasica/Recursos
Humanos — NOB/RH em 2006, e a resolucdo 109/2009 — Politica de Assisténcia Social, que
apresenta a tipificacdo nacional dos servicos socioassistenciais, padronizando 0s servigos a
partir das especificidades locais/regionais em todos os municipios (Silva, 2013).

O reordenamento da Politica Nacional de Assisténcia Social busca uma dimensdo mais
preventiva, protetiva e proativa, no sentido de superar modelos que visavam a em
atendimentos fragmentados e centralizados. Dessa maneira, surge o Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS, que “é um sistema publico ndo contributivo, descentralizado e
participativo, que tem por funcdo a gestdo do contetido especifico da assisténcia social no

campo da protecao social brasileira” (MDS, 2010, p. 42).
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O SUAS divide a protecdo social em: Protecdo Social Basica e Protecdo Social
Especial (média e alta complexidade). A Protegcdo Social Basica tem por objetivo “prevenir
situacbes de risco por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisicOes, e o
fortalecimento de vinculos familiares e comunitérios” (Brasil, 2004). As ac0es
socioassistenciais sdo desenvolvidas em Centros de Referéncias de Assisténcia Social —
CRAS. A Protecdo Social Especial é a oferta de servigos, programas e projetos de carater
especializados destinados a familias e individuos em situacdo de risco pessoal e social, com
violacdo de direitos. Ambos destinados a populagdo que vive em situacéo de vulnerabilidade
social, fruto da pobreza, fragilidade dos vinculos afetivos e discriminacBes (etarias, éticas,
deficiéncias, entre outras).
A assisténcia Social oferta servicos com o objetivo de garantir aos cidadaos seus
direitos, ao buscar a autonomia e o protagonismo dos sujeitos, assegurando-lhes qualidade de
vida e o desenvolvimento de suas potencialidades para romper o ciclo de desigualdade social

(Silva, 2013).

A construcédo de modelos de assisténcia, o Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA e

as Instituicdes de Acolhimento

Tomando como foco o que foi desenvolvido até aqui, € possivel ver que a infancia e a
adolescéncia tém sido foco de politica e acdes do Estado. Somente no século XX, nos diz
Faleiros (2005), houve uma serie de acontecimentos que corroboraram no protagonismo desse
ciclo da vida. No ambito nacional, vimos: a criacdo dos Servicos de Assisténcia ao Menor
(SAM), em 1941; da Legido Brasileira de Assisténcia (LBA), em 1946; do Departamento
Nacional da Criangca (DNCr), dos servicos de protecdo a maternidade e a infancia no campo

da saude; das FundacGes Estaduais de Bem-Estar do Menor (Febem); a convencdo dos
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Direitos da Crianca (20 de novembro de 1989), que veio estabelecer a criangca como sujeito
de direito e cidadd e o estabelecimento do Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA,
advindo da Constituicdo de 1988. No campo internacional, foram criadas a Organizagéo das
Nacdes Unidas (ONU), que enfatizou os cuidados e assisténcia especial para as criancas,
fundando a UNICEF (1976); Pacto Social dos Direitos Civis e Politicos da ONU (1976).

Observa-se que o ECA (1990), Lei 8069/90, trouxe o protagonismo infanto-juvenil,
situando seus direitos legais, promovendo a cidadania e uma discussao acerca da elaboracao
de novas politicas, além de uma ampla atuacdo da sociedade em defesa das criancas e dos
adolescentes. 1sso pode ser constatado através da criacdo de Conselhos, Promotorias, Varas da
infancia, Defensorias, Delegacias, SOS, Nucleos de Assisténcia e Atendimento.

O Ministério Publico tem por destinacdo constitucional garantir os direitos de todos os
cidaddos, protegendo as liberdades civeis e democraticas, como salienta o art. 127, da
Constituicdo Federal (Ministério Publico, 2015). Em um estudo realizado na mesma época,
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, foram ressaltados pelo Ministério
Publico pontos de conquistas e pontos a serem trabalhados para a melhoria dos servigos
oferecidos as criangas e adolescentes, no que concerne ao resguardo dos seus direitos e
deveres frente a Constituicdo. Os pontos que ainda sdo reconhecidos como desafios a serem
superados e melhorados, com relagdo as demandas sociais sdo: o combate a pobreza;
condi¢Bes de moradia e saneamento bésico; o trabalho infantil; a violéncia e as medidas
socioeducativas e suas baixas taxas de eficacia; abuso e exploracdo sexual; criancas sem
creches e sem acesso a variaveis que a educacao proporciona (cultura, lazer, esporte).

Com relacdo ao combate a pobreza, mesmo existindo artigos que assegurem a
protecdo a vida e a saude proveniente de Politicas Publicas ja desenvolvidas e em processo de
aperfeicoamento, 0 que se tem visto € um pais composto por 206 milhdes de pessoas, dentre

elas, 8,2 milhGes sdo criancas de 0 a 14 anos em estado de pobreza extrema, impossibilitando
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0 desenvolvimento saudével dessas. Ligado a esse fator, esta a qualidade da moradia. O
previsto por lei seria um local estruturado e digno, facilitador do desenvolvimento integral da
crianga. Contudo, o constatado por esse estudo & que 3,2 milhdes de domicilios sdo
localizados em favelas, com mais de 11 milhdes de pessoas sem condi¢cbes minimas de
sobrevivéncia quanto a servicos basicos. No que diz respeito ao saneamento bésico, um
namero significativo dos domicilios ndo tém acesso a rede de &gua (17,15%) e de esgoto
sanitario (32,94%) (Ministério Publico, 2015).

Além do exposto acima, outro dado alarmante sdo criancas e adolescentes em situacao
de rua. Se entendermos que uma moradia de qualidade favorece um desenvolvimento salutar,
como podemos oferecer essa estrutura quando todos os direitos assegurados (saude,
alimentacdo, educacdo, higiene, seguranca, protecdo a vida) sdo violados? Vinculado a essa
realidade esté o trabalho infantil. Até 2013, mais de 3 milhGes de criancas e adolescentes, de 5
a 7 anos, trabalhavam no nosso pais (IBGE, 2010). O Férum Nacional de Prevencao e
Erradicacdo do Trabalho Infantil j& alerta para 0 ndo cumprimento da meta de erradicacéo do
trabalho infantil proposto para o ano de 2020.

A violéncia, juntamente com os homicidios, é outra varidvel que cresce e assusta,
como podemos ver através dos registros de 2012, onde ocorreram 56 mil mortes no Brasil,
entre pessoas de 0 a 19 anos (Waiselfsz, 2016). Atrelada a essa informacdo estd o
levantamento de medidas socioeducativas oferecido pela Secretaria de Direitos Humanos.
Mesmo possuindo um objetivo valido e pertinente, o que vemos sdo superlotacdes, condigdes
insalubres, excesso de poder, 0 que inviabiliza a efetivacdo da Lei criada como uma nova
oportunidade para uma recuperacao de jovens em conflitos com a justica (Ministério Publico,
2015).

Um indicador bastante discutido e ainda com muito a ser trabalhado é o abuso e a

exploracdo sexual. A pesquisa realizada pelo Ministério Publico (2015) registrou um
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quantitativo de 25,71% do total das denuncias, que ndo representa a realidade, j& que sabemos
que muitos casos sdo omitidos por falta da conscientizacdo e apoio da populagdo. Os 6rgéos
que poderiam contribuir para o combate desses indicadores sdo: os Conselhos Municipais dos
Direitos da Crianca e do Adolescente, que tém o intuito de elaborar e deliberar Politicas
Publicas para essa populacdo alvo; contudo, cerca de 6% dos municipios ainda ndo o possuem
efetivamente; e os Conselhos Tutelares, que tém como missao providenciar acbes no combate
a violacdo dos direitos infanto-juvenis. Segundo o estudo supracitado, os dados apresentados
indicam que 44 municipios no Brasil ndo criaram seus Conselhos e 0s que existem, muitas
vezes, nao desempenham suas func¢des (Ministério Publico, 2015).

Outra questdo a ser repensada, que impede a entrada das mulheres no mercado de
trabalho e dificulta um acesso de qualidade a educacdo, sdo 0s entraves para a entrada as
creches. Apenas Y. das criancas de O a 3 anos estdo na creche, o que representa um
quantitativo limitador para as familias. Outro problema é a alta distorcdo entre idade e série,
que, além de revelar uma educacdo deficitaria, demonstra que o abandono escolar tem sido a
escolha de muitos alunos e familias, aumentando a incidéncia do trabalho infantil.
Consequentemente, criancas e jovens sem acesso a educacgdo sao privados de cultura e lazer.
As atividades ludicas e esportivas ndo sao disponibilizadas - na maioria dos municipios - nas
proporcdes desejadas em relacdo ao numero de criangas e jovens existentes (Ministério
Publico, 2015).

ApOs apontar os aspectos que devem ser revisitados e aperfeicoados, € necessario
indicar as conquistas alcancadas nesses 25 anos de Estatuto da Crianca e do Adolescente —
ECA, visto que esse estatuto avancou no sentido de garantir os direitos humanos, protegendo
essa faixa etaria e conscientizando a sociedade da importancia de um olhar mais ampliado e
aprofundado para as politicas publicas e 0s servigos que os envolvem.

Observou-se que, com a criacdo do Plano Nacional de Educacgédo, houve melhorias dos
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servigos de educacdo, tais como: reducdo das taxas de analfabetismo, universalizagdo do
Ensino Fundamental, da Pré-escola, do respeito a Cultura da crianga na escola. Esse plano
traca metas que devem ser atingidas até 2024 e que vém sendo construidas paulatinamente
(Ronca & Alves, 2015). Reforgando esse caminho, criou-se a Lei da Aprendizagem, a qual
determina que empresas de médio e grande porte devam ter, em seu quadro de contratados,
um numero de aprendizes equivalente a 5%, devendo esses aprendizes estar devidamente
matriculados e frequentando instituicdes de ensino técnico profissional (Ministério Publico,
2015).

Outra Lei importante foi a do “Menino Bernardo”, que proibe castigos fisicos ou
tratamentos cruéis na educagdo de criancas e adolescentes. Os pais ou responsaveis que
descumprirem a lei deverdo ser encaminhados ao programa oficial de protecdo a familia e a
cursos de orientagdo, como também, a tratamentos psicolégicos e/ou psiquiatricos, se
necessario (Ministério Pablico, 2015).

Somado a esses fatores estdo o combate a reducdo do trabalho infantil, a criacdo de
novos Conselhos Tutelares, a criagdo do Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente, a criagdo do Fundo Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente e a
implementacdo de medidas Socioeducativas a partir do ECA. Todas essas instancias estao
sendo desenvolvidas, objetivando uma atuagdo mais presente e eficaz. Trata-se de um
movimento que ressalta o0 empenho em transformar a protecéo da crianca e do adolescente em
algo constante e real no nosso pais. Nesse sentido, a exploracdo sexual infanto-juvenil
pretende ser reduzida com a categorizacdo desses atos como crime hediondo, em 2014. Ficou
caracterizada como pena inafiangdvel, com duracdo prevista de 10 anos de detencdo
(Ministério Publico, 2015).

Existem variaveis que devem ser ressaltadas como significativas nesse processo de

conquistas; sdo elas: a reducdo da taxa de mortalidade materna e também infantil, no que diz
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respeito aos nascimentos e aos primeiros anos de vida; reducdo da desnutricdo infantil; o
acesso aos testes da linguinha, pezinho, orelhinha, coragdozinho, objetivando detectar,
precocemente, diagnosticos de anomalias nessas areas; incentivo ao aleitamento materno, ao
pré-natal e perinatal assistido; e, por fim, atendimento especializado a criancas e aos

adolescentes com deficiéncias (Ministério Publico, 2015).

O perfil da crianca e do adolescente em situacao de abrigo hoje

No Censo 2010, disponibilizado pelo IBGE, os dados revelam que no Estado de
Pernambuco existe uma populacdo de 820.278 criancas, de 0 a 5 anos. E sabido que as
criangas sdo sujeitos de direitos, e elas estdo resguardadas pela Constituicdo Federal: direito a
vida e a saude; direito a liberdade, ao respeito e a dignidade; direito a convivéncia familiar e
comunitaria. Entretanto, algumas criancas sdo afetadas por situacGes adversas, tais como:
violéncia familiar, pobreza extrema, maus tratos, orfandade, abandono, negligéncias, entre
outros. Nesses casos, as criancas podem ser levadas a institucionalizacéo.

Pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA, no artigo 101, paragrafo dnico,
quando verificada qualquer das hipoteses previstas no art.98, a autoridade competente pode
determinar, dentre diversas medidas, o acolhimento institucional (Redag&o utilizada pela Lei
12.010, de 2009). Cavalcante (2008) afirma que, em todas as sociedades, nas mais diferentes
épocas, sempre houve a necessidade de se criar maneiras para cuidar das criangas que, por
razdes diversas, sdo afastadas dos seus pais bioldgicos e familiares.

O acolhimento institucional é entendido pelo ECA (Fonseca, 2013) como uma medida
protetiva. As medidas protetivas s@o realizadas por instituicdes que atendem criangas e
adolescentes cujos direitos tenham sidos violados, e que, por isso, e pela especificidade do

caso precisem ser afastados da convivéncia das suas familias (IPEA, 2004; Fonseca, 2013).
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Dessa forma, os espacos institucionais servem de moradia alternativa até o retorno a familia
de origem ou ida para uma familia substituta.

Cavalcante (2008) nos diz que o abrigo? pode ser conceituado como asilo, albergue,
refugio, moradia, ninho ou acolhida. Todavia, independentemente das inimeras varia¢fes de
significados que essa palavra possibilita, 0 nosso interesse aqui recai sobre o olhar atento para
as possiveis influéncias/interferéncias para e no desenvolvimento humano em ambiente
coletivo de cuidado infantil, aqui denominado de acolhimento institucional.

Assim, de acordo com o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), o acolhimento
institucional ¢ uma ferramenta de prevencdo, assegurando a crianca e ao adolescente um
possivel retorno a convivéncia familiar e comunitaria, como previsto em seu art. 100, § 1% “o
acolhimento institucional e o acolhimento familiar sdo medidas provisérias e excepcionais,
utilizaveis como forma de transicdo para reintegracdo familiar ou, ndo sendo esta possivel,
para colocag¢do em familia substituta, ndo implicando privagao de liberdade” (Fonseca, 2013).
A insercdo de criancas e adolescentes em ambiente institucional é uma estratégia utilizada,
apenas, quando ha, efetivamente, riscos a integridade fisica, psiquica, sexual e social do
individuo. Esses espacos de acolhimento institucional sdo formados por
cuidadores/funcionarios que visam assistir as criangas separadas das suas familias de origem.

No estudo de Wolff e Fesseha (1999), o acolhimento e o cuidado institucional séo
vistos como uma realidade muito presente nos paises de Terceiro Mundo, apresentando-se
como reflexo de uma situacdo socioecondmica desses paises. Os autores ressaltam que ha
diferengas entre o cuidado institucional e o ambiente familiar, as quais necessitam ser
investigadas de forma mais contextualizada, principalmente, quanto aos impactos no
desenvolvimento infantil. Para os autores acima citados, o contexto de acolhimento

institucional fere a individualidade das criangas e adolescentes, afetando o seu

2 Mantivemos a palavra “Abrigo” por se tratar de um texto que antecede as reformulagdes do ECA (Fonseca,
2013).
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desenvolvimento, quando esses sdo submetidos a regras gerais circunscrevendo um repertorio
comportamental pouco variado para o enfrentamento das circunstancias do cotidiano. Eles
ainda sugerem que as repercussdes emergem na vida adulta, quando esses sujeitos tenderiam a
ter poucas habilidades sociais, dependéncia afetiva, dificuldades para resolucdo de problemas,
incapacidade de expressar sentimentos, entre outros aspectos.

Acreditando que o cuidado infantil nas instituicdes pode interferir no desenvolvimento
geral da crianga, Cavalcante (2008, p. 4) afirma que “nos primeiros anos de vida, as sequelas
fisicas, cognitivas, afetivas e sociais podem ser ainda mais graves, posto que a crianca €
afastada do seu ambiente natural e passa a conviver de maneira intensa com pessoas e
situacdes estranhas”. Segundo a autora citada, as interagdes e relagdes familiares estabelecidas
inicialmente, podem constituir uma base segura e estdvel para a construcdo de um
desenvolvimento salutar a essas criancgas, que poderiam ter seus vinculos afetivos e sociais
fortalecidos através da sua familia de origem, ou seja, a familia possibilita um apoio que nem
sempre acontece nas institui¢cées de acolhimento infantil.

As historias singulares de cada crianca e 0s motivos que a levam a ser colocada em
situacdo de acolhimento institucional emergem de um contexto mais abrangente, retrato da
realidade de familias marcadas por vidas precérias e, muitas vezes, por infortinios que se
reprisam por geracOes seguidas (Sousa & Paravidini, 2011). Nesse caso, quando a entrada
dessas criangas na instituicdo de acolhimento se faz necessaria, surge a interferéncia de
variaveis que podem ser negativas ou de risco para o desenvolvimento infantil, tais como: o
numero limitado de atividades oferecidas a elas e a padronizacdo do atendimento, uma vez
que, geralmente, ha uma quantidade extensa de criangas com um unico cuidador responsavel
por seu zelo (Carvalho, 2002; Pesce, Assis, Santos & Oliveira, 2004).

Azor e Vectore (2008) nos chamam a atencdo para o fato de como ocorre 0 processo

de institucionalizacdo, afirmando que essa acdo se caracteriza como a de um somatorio de



68
muitas variaveis que sao analisadas:

O pertencimento das familias aos estratos mais inferiores da sociedade, fatores de

adoecimento psiquico — alcoolismo e drogas — que, em algum momento da trajetoria

das familias, se inter-relacionam e desestruturam a fragil organizacdo familiar,
culminando com uma medida extrema, representada pelo afastamento do membro

mais suscetivel, ou seja, a crianca pequena (Azor & Vectore, 2008, p. 9).

A vulnerabilidade social advinda de uma pobreza extrema, mesmo ndo sendo a causa
para o acolhimento é uma realidade; deixa criancas e adolescentes susceptiveis ao
adoecimento psiquico, como também, a fatores de riscos (drogas licitas e ilicitas, violéncia,
entre outros). Nesse cenario, 0 mais seguro é o afastamento familiar, levando ao acolhimento
institucional desse membro. Estudos realizados pelos autores citados elencam as principais
preocupacles com as criancas acolhidas: o reencontrar/reinseri-la na sua familia de origem;
ou encontrar um novo lar que a adote, visando restabelecer uma filiacdo e, com isso, um
sentimento de pertencimento familiar que promova seguranca e afeto.

N&o apenas esses aspectos levantados por Azor e Vectore (2008) tornam-se
importantes para a discussdo sobre o acolhimento institucional; mas também, olhar para o
ambiente da instituicdo enquanto local de insercdo imediata, onde as criangas viverdo
periodos curtos ou longos de suas vidas. Cavalcante, Magalhées e Pontes (2007a) assinalam
que pesquisadores da psicologia do desenvolvimento vém investindo inimeros esforcos ao
discutir a instituicdo de acolhimento como local de desenvolvimento humano. Para esses
pesquisadores, “o contexto onde a crianca cresce e se desenvolve ndo se limita a um ambiente
unico e imediato, mas inclui interconexdes entre diferentes ambientes” (p. 337). Nesse
sentido, os autores citados afirmam a necessidade de observar, simultaneamente, trés aspectos
relevantes sobre a instituicdo de acolhimento. O primeiro deles diz respeito a um ambiente

fisico e social, ou seja, 0s espagos, rotinas e equipamentos que compdem o ambiente
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institucional. O segundo, refere-se as crencas e valores da equipe de profissionais que
trabalham nesse local, acerca do acolhimento. Por fim, as praticas cotidianas que refletem e
interferem nas atitudes e padrdes de comportamento presentes na equipe técnica.

Como ja explicitado no inicio deste capitulo, a teoria bioecoldgica do desenvolvimento
considera ambiente, qualquer contexto, composto por eventos ou condi¢des que possibilitem a
influéncia sofrida ou oferecida pela pessoa em desenvolvimento. Apresenta-se classificado em
subsistemas socialmente organizados, que ajudam a auxiliar e orientar o ser em crescimento
(Bronfenbrenner, 1993). A importancia desses contextos na vida do ser em desenvolvimento é
objeto enfatizado pela teoria. O ambiente ecolégico pode ser comparado a matrioscas —
bonecas russas, que se encaixam umas dentro das outras, na ordem da maior (exterior) até a
menor — e que se movem do nivel mais interno para as superficies externas (amplas).
Ressaltamos que esses contextos, considerados subsistemas, envolvem a pessoa em
desenvolvimento. A visdo que Bronfenbrenner defende sobre o ambiente é a de que este
influencia os individuos e também é influenciado por eles, ndo podendo nenhum evento ser
compreendido isoladamente, posto que o ser biolégico estda em comunicacdo direta com o

psicoldgico e o social.

Figura 1. Matrioscas abertas Figura 2. Conjunto de Matrioscas®

Branddo e Williams (2009), em estudo realizado com o objetivo de investigar as

3 Fonte: imagem fotografica disponivel no Google.
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estratégias utilizadas por profissionais para avaliar a qualidade do ambiente institucional,
identificaram que, para 0s sujeitos entrevistados, os indicadores de qualidade dizem respeito a
estrutura fisica, as questdes de higiene e ao cronograma de atividades. Em outro estudo sobre
0 tema, Vectore e Carvalho (2008) apontam que a rotina institucional e pessoal, e 0 segmento
de normas propiciam cuidados significativos para o desenvolvimento infantil. Os referidos
autores consideram esses fatores como indicadores de qualidade de cuidado. Ainda nessa
direcdo, Cavalcante e colaboradores (2007b) assinalam que se deve dar maior atencdo a
exposicao de um padrdo de cuidado as criancgas institucionalizadas, uma vez que esse tipo de
ambiente pode comprometer o desenvolvimento infantil. Os autores consideram que, as
criangas encontram-se sujeitas a um ambiente impessoal, inclusive no que diz respeito as
préticas de cuidado. Partindo desse ponto de vista, 0s pesquisadores assinalam a “propagag¢ao
de doencas infectocontagiosas, déficits cognitivos, estados depressivos e disturbios diversos”
(p-32) que podem afetar o desenvolvimento.

N&o obstante os prejuizos elencados pelos autores acima citados, do nosso ponto de
vista, acreditamos que a situacdo de acolhimento institucional pode ser promotora do bem-
estar social, psiquico e bioldgico a partir das vinculagdes afetivas estabelecidas com os
educadores e os cuidadores. O acolhimento institucional e o ato de ser cuidado diariamente,
sob o auxilio do Estado, através de profissionais capacitados, tais como: pedagogos,
psicologos, assistentes sociais, cuidadores e educadores, pode favorecer a construcdo de
vinculos afetivos, através da convivéncia diaria. Esse contato efetivo, alem de possibilitar as
criancas institucionalizadas um sentido de existéncia, permite lacos e relacdes significativas
com as pessoas envolvidas nesse processo. Essa acdo afetiva, através do ato de acolher, pode
contribuir para uma convivéncia salutar, como aponta o estudo de Pesce, Assis, Santos e
Oliveira (2004), ao indicarem que a instituicdo € também vista como um fator de protecéo.

Comungando com essa perspectiva, autores como Carvalho (2002) e Lordelo (2002)
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defendem que a instituicdo de acolhimento pode ser considerada um espaco de
desenvolvimento humano. Eles consideram que as instituices oferecem a vivéncia de
experiéncias capazes de estimular as habilidades e competéncias das criancas para o

enfrentamento das variadas situagdes do cotidiano, ndo s6 dentro, como fora da instituicéo.

Considerac0es finais

A infancia tem sido foco de politicas e acdes do Estado. Ao longo dos anos, vem-se
construindo Modelos de Assisténcia a Infancia no Brasil. Essas politicas de acolhimento
infantil visam retirar as criancas de uma situacdo de vulnerabilidade, proporcionando-lhe a
oportunidade de um desenvolvimento salutar.

Em nosso estudo, vimos que o desenvolvimento € um conjunto de periodos que sdo
construidos socialmente, e estes sdo vistos de formas diversas, variando de tedrico para
teorico (Aries, 1981; Bujes, 2002; Papalia et. al., 2010). Ressaltamos que, diferentes variaveis
podem interferir nos processos de desenvolvimento, como, por exemplo, a condicdo
socioeconbmica, a qualidade do ambiente, a nutricdo, a convivéncia comunitaria. Essas
influéncias se originam nos contextos onde as criangas estdo inseridas e sdo originadas de
uma cultura, etnia ou contexto histérico, podendo ser normativas ou ndo normativas.

Quanto aos Modelos de Assisténcia a Infancia, no Brasil, passaram a ter o seu
funcionamento regulamentado por Lei a partir do ECA. As instituicdes de acolhimento
infantil reformularam sua atuacdo, analisando a rotina e as praticas de cuidado a luz das
politicas publicas de desenvolvimento social. O objetivo era acolher uma infancia vulneravel
socialmente, proporcionando-lhe protagonismo, sem esquecer o seu passado dificil, mas,
percebendo suas capacidades para viver um presente transformador, capaz de ressignificar

suas dores e, assim, alcangar o futuro com autonomia.
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Nesse sentido, é a governabilidade que traz um processo de construgdo social,
contextualizado em um determinado momento da historia, organizado por discursos que nem
sempre sdo hegemonicos, mas que tém um olhar singularizado para as necessidades
especificas das criangas, e um conhecimento cientifico direcionado para responder aos
questionamentos que possam surgir. Essa postura é vista nas a¢bes de descentralizacdo, na
participacdo social e na institucionalizacdo de processos gerenciais integrados e dinamicos.

Assim, diversas leis foram implementadas, garantindo direitos e promovendo
cidadania, a partir do ECA; haja vista a criacdo de Conselhos, promotorias, Varas da infancia,
defensorias, delegacias, SOS, nucleos de assisténcia e atendimento. Todavia, ainda h& pontos
frageis a serem enfrentados, como: o combate a pobreza, as condi¢des de moradia e
saneamento basico, o trabalho infantil, a violéncia e suas diversas faces, 0 acesso a educacédo e
cultura, a entrada da mulher no mercado de trabalho, entre outros.

O acolhimento institucional surge como possibilidade de cuidado e também
ferramenta a ser utilizada quando a garantia dos direitos € violada. Contudo, alguns estudos
apontam as diferengas entre o cuidado institucional e o cuidado fruto do ambiente familiar.
Seriam varias negativas das préaticas de cuidado institucionais o repertério comportamental e
de atividades pouco variado, reflexo de uma padronizagdo do atendimento; uma
individualidade ferida; dificuldades técnicas de promover a reinsercdo na familia de origem;
baixa qualidade na estrutura fisica e nos cuidados com a higiene. Todas essas variaveis podem
interferir no desenvolvimento das criancas acolhidas.

Como contraponto, foi possivel identificar, nas pesquisas estudadas, que o ambiente
institucional pode ser um local acolhedor, promotor de bem-estar social, psiquico e bioldgico
a partir das vinculacdes afetivas estabelecidas com os técnicos e os cuidadores. Entendemos
que todos os profissionais exercem, de alguma forma, a funcdo de educar as criancas.

Entretanto, denominamos técnicos os profissionais de nivel superior, e cuidadores, 0s
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profissionais que ndo precisam ter formacdo académica, mas disponibilidade para executar a
rotina diaria tais como dar banho, alimentar, levar a escola, entre outros. A construcdo de
uma vinculacdo afetiva favorece as criangas institucionalizadas um sentido de existéncia,
permitindo a criacdo de lacos e relagdes afetivas com as pessoas envolvidas nesse processo.
Ao discutir as préaticas de cuidado nas instituicbes de acolhimento infantil, a partir dos
conceitos da Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano, vimos que esta teoria
considera ambiente, qualquer contexto, composto por eventos ou condigdes que possibilitem a
influéncia sofrida ou oferecida pela pessoa em desenvolvimento. Dessa forma, € preciso
compreender que, no acolhimento institucional, a crianga e os técnicos/cuidadores ao
conviverem, interagem entre si, construindo relacbes que sdo estabelecidas ndo apenas no
ambiente imediato (microssistema), mas, que sofrem, também, influéncias de ambientes
externos (messosistema, exossistema e macrossistema), do tempo de interacdo e acolhimento
(cronossistema); € identicar a possibilidade real de um impacto positivo no desenvolvimento
dessas criangas. Desde que as varidveis, apontadas anteriormente, que oferecem riscos e que

podem interferir negativamente, sejam superadas e eliminadas.
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5 ESTUDO III. INSTITUICOES DE ACOLHIMENTO INFANTIL SOB A OTICA DA

TEORIA BIOECOLOGICA DO DESENVOLVIMENTO HUMANO

RESUMO: A partir de uma pesquisa bibliografica, este estudo teve como objetivo trabalhar
os diversos fatores/variaveis a serem analisados em estudos com criangas institucionalizadas,
e 0s impactos causados pelos distintos contextos naturais em que as criangas em foco estdo
inseridas, identificando a pessoa em desenvolvimento, com seu repertorio individual de
caracteristicas bioldgicas, sociais, cognitivas e comportamentais; 0s contextos; 0 processo; e 0
tempo que administra as mudancas ao longo do ciclo da vida. Observou-se que um maior
namero de criangas atendidas no estado de Pernambuco encontra-se na regido metropolitana,
ndo tendo sido encontrado estudos cientificos que investiguem as praticas de cuidado nesse
estado. Contudo, a literatura especializada sinaliza a importancia de se investigar as
caracteristicas de acolhimento infantil no Brasil, visando proporcionar projetos e programas
que promovam o desenvolvimento salutar dessas criancas, minimizando 0s riscos da
institucionalizacao.

Palavras-Chave: Crianca institucionalizada. Teoria bioecolégica do desenvolvimento
humano. Acolhimento institucional.

ABSTRACT: Based on a bibliographical research, this study aimed to work various
factors/variables to be analyzed in studies with institutionalized children and impacts caused
by different natural contexts in which the children, in focus, are inserted, identifying the
developing person, with his/her individual repertoire of biological, social, cognitive and
behavioral characteristics; contexts; process; and the time that manages changes throughout
life cycle. It was observed that a greater number of children attended in pernambuco state is in
metropolitan region, and no scientific studies have been found that investigate care practices
in this state. However, specialized literature points out the importance of investigating
characteristics of childcare in Brazil, aiming to provide projects and programs that promote
healthy development of these children, minimizing institutionalization risks.

Keywords: Institutionalized child. Bioecological theory of human development. Institutional
shelter.

RESUMEN: A partir de una investigacion bibliografica, este estudio tuvo como objetivo
trabajar los diversos factores/variables a ser analizadas en estudios con nifios
institucionalizados y los impactos causados por los distintos contextos naturales en que los
nifios estan insertadas, identificando a la persona en desarrollo, con su repertorio individual de
caracteristicas biologicas, sociales, cognitivas y comportamentales; los contextos; el proceso;
y el tiempo que administra los cambios a lo largo del ciclo de la vida. Se observé que el
mayor numero de nifios atendidos en el Estado de Pernambuco se encuentra en la regién
metropolitana, no habiéndose encontrado otros trabajos cientificos que investigan las
practicas de cuidado en ese Estado. Sin embargo, la literatura especializada apunta la
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importancia de investigar las caracteristicas de acogida infantil en Brasil, buscando

proporcionar proyectos y programas que promuevan el desarrollo saludable de esos nifios,
minimizando los riesgos de la institucionalizacion.

Palabras clave: Nifio institucionalizado. Teoria bioecoldgica del desarrollo humano. Acogida
institucional.

A leitura de textos dos autores Bronfenbrenner (1979; 1996), Cavalcante, Magalhées e
Pontes (2009; 2007), Szelbracikowski, Corcete & Nascimento (2016), Jager & Dias (2014),
Diniz & Koller (2010), Portes, Vieira, Crepaldi, More, & Motta (2013), Prati, Couto, Moura,
Polleto & Koller (2008) serviram-nos como ponto de partida para nossa contextualizacéo
tedrica. Esses autores nos levam aos seguintes questionamentos: os cuidadores possibilitam,
através de suas praticas de cuidado, um ambiente estimulador ao desenvolvimento
bioecoldgico saudavel para criangas em situacdo de abrigamento institucional? De que forma
0s servicos prestados impactam as criancas acolhidas? Quais sdo as praticas de cuidado
adotadas nos diversos contextos do ambiente de acolhimento infantil, no Recife e/ou Regido
Metropolitana?

Nesse debrucar-se sobre os estudos desenvolvidos a partir desse tema, percebemos um
grande numero de criticas relativas a institucionalizacdo de criancas, tendo como foco as
praticas de cuidado despersonalizadas para com estas, e que permanecem privadas da
convivéncia familiar e comunitaria. Diante desse contexto, interessa-nos compreender o
desenvolvimento infantil em circunstancia de abrigamento, tomando como base, 0s

pressupostos da Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano.

Desenvolvimento Humano

Na tentativa de responder as questdes levantadas acima, retomaremos a concepcao de
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desenvolvimento humano apresentada por Bronfenbrenner. Com relagéo ao desenvolvimento,
Bronfenbrenner (1996) o descreve como um processo continuo e temporal; que ndo se
restringe a um espaco fisico, e sim, a diversos contextos que se comunicam e podem ser
diversificados. Os sujeitos em desenvolvimento sdo constituidos por caracteristicas singulares
de percepcdo e acdo social, que adaptam suas funcdes e papéis, modificando-se de acordo
com as interacdes sociais e vinculacdes afetivas que vao se estabelecendo em diades, triades,
OU em grupos maiores.

As caracteristicas desse modelo consistem em uma visdo integrada do ser humano,
observando uma interdependéncia entre 0s organismos vivos e seu ambiente, buscando realcar
a dimensdo temporal. Essa perspectiva rompeu as barreiras nas ciéncias sociais a0 mostrar
como os sistemas interagem de maneira complexa e dindmica, além de compreender que a
pessoa em desenvolvimento também pode retroalimentar esses sistemas e gerar mudancas
neles. Na perspectiva Bioecoldgica, sdo valorizados 0s aspectos objetivos e subjetivos,
visando compreender que ambos sdo imprescindiveis para que ocorram as
interacdes/processos proximais, e assim, o desenvolvimento humano. Sao forcas que operam
em um campo fenomenoldgico onde a experiéncia enfoca os sentimentos e todos os fatores
que o circundam: crengas pessoais, esperancas, ddvidas, amor, édio, dentre outros, que
acontecem no decorrer das fases do ciclo da vida e que podem estar relacionados consigo
mesmo e com o0s outros: familiares, amigos, sociedade. Em contrapartida, esta o campo
experimental, frequentemente associado ao desenvolvimento cognitivo e as mudangas do
ambiente percebidas em fases sucessivas do curso da vida, até o envelhecimento.

Cada organismo humano traz consigo caracteristicas biopsicologicas ativas que ficardo
em contato com pessoas, objetos e ambientes externos, em um processo de evolucao por todo
0 tempo. Essas interacdes com o ambiente imediato, chamadas de processos proximais,

promovem o desenvolvimento.
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Dessa forma, 0s processos de desenvolvimento humano ocorrem a partir da mudanca e

da estabilidade. A mudanca é percebida de duas formas: a primeira delas é a quantitativa,
quando acontecem, por exemplo, aquisi¢des do vocabulario, ganho de peso e altura; e a
segunda delas é a qualitativa, marcada por altera¢cbes na organizacdo ou na estrutura; a
aprendizagem de uma habilidade ¢ um exemplo da mudanca qualitativa. Essas modificaces
tendem a se estabilizar no decorrer dos ciclos da vida; entretanto, enquanto estdo acontecendo,
afetam varios aspectos/dominios do ser humano, como: o desenvolvimento fisico, o
crescimento do corpo e do cérebro, as capacidades sensoriais, as habilidades motoras e a
salde; o desenvolvimento cognitivo, a aprendizagem, atencdo, memdria, linguagem,
pensamento, raciocinio e criatividade; e o desenvolvimento psicossocial, emocoes,
personalidade e relacionamentos sociais. Dessa forma, € visto como um processo que se da de

forma unificada (Papalia, Olds & Feldman, 2010).

Ambiente Ecolégico

Bronfenbrenner criou o modelo Pessoa-Processo-Contexto-Tempo- PPCT. Segundo
sua prépria descricdo (Bronfenbrenner 1977, citado por Bronfenbrenner, 2011, p. 24) o
modelo tem quatro componentes interligados:
(a) o processo de desenvolvimento, envolvendo a fusdo e a dindmica de relagéo entre
os individuos e o contexto; (b) a pessoa, com seu repertorio individual de
caracteristicas biologicas, cognitivas, emocionais e comportamentais; (c) 0 contexto
do desenvolvimento humano, definido como niveis ou sistemas entrelagados da
ecologia do desenvolvimento humano; e (d) o tempo, conceituado como envolvendo
as dimens@es multiplas da temporalidade, constituindo o cronossistema que modera as

mudancas ao longo do ciclo de vida.
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Entende-se por processos proximais as “formas particulares de interacdo entre
organismos ¢ ambiente que operam ao longo do tempo” (Narvaz & Koller, 2004, p. 54),
sendo caracterizadas a partir de cinco aspectos: s6 ocorrerd o desenvolvimento se houver o
engajamento da pessoa em alguma atividade; a interagdo na atividade exige uma regularidade
e uma reciprocidade por meio de periodos prolongados de tempo; as atividades devem ser
progressivamente mais complexas; 0s objetos e simbolos existentes no ambiente devem
estimular a atencdo, a exploracdo, a manipulagdo e a imaginacdo da pessoa em
desenvolvimento.

Ao contextualizar com a realidade das criancas institucionalizadas, para que 0s
processos proximais ocorram, serd necessario que as criangcas participem das atividades
propostas pela instituicdo, dedicando-se e motivando-se para sua execucao, por um periodo de
tempo esclarecido e determinado anteriormente; cabe & instituicdo elaborar essas atividades
com graus de aprofundamento, levando a uma maior capacitacdo ndo apenas para a analise
critica, mas também, gerando interacdes promotoras de desenvolvimento, contidas em um
ambiente com materiais e estruturas capazes de estimular e favorecerem sentimentos de
pertencimento e engajamento nas criangas. Dessa forma, gera desenvolvimento humano a
partir de padrdes duradouros de interacao.

O modelo Bioecoldgico ressalta trés caracteristicas relevantes, ao se observar o
componente “Pessoa”, sendo elas: disposi¢des, recursos € demanda. As disposigdes sdao os
elementos que podem colocar os processos proximais em movimento e continuar sustentando
sua funcionabilidade, oferecendo mais probabilidade para influenciar o desenvolvimento
futuro. A segunda caracteristica diz respeito aos recursos bioecologicos da pessoa em
desenvolvimento, como: habilidades, experiéncia e conhecimento, para que 0S processos
proximais sejam eficazes em distintas etapas do desenvolvimento. E, por fim, a demanda

sugere ou desestimula acdes e reacbes do contexto social que pode favorecer ou inibir a
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efetivacdo dos processos proximais (Bronfenbrenner & Morris, 1998).

Ao tratar do contexto de desenvolvimento, o modelo tedrico faz referéncia ao
ambiente global em que o individuo esté inserido (Bronfenbrenner 1977, 1989, 1996), j& que
é nesse ambiente que se desenvolvem os processos de interacdo que geram o crescimento, de
forma contextualizada e em ambientes naturais. N&o se limita apenas a um ambiente imediato
e unico, ¢ ¢ entendido como um conjunto de estruturas “que lembra um jogo de bonecas
russas encaixadas uma dentro da outra; interferem mutuamente entre si e afetam
conjuntamente o desenvolvimento da pessoa” (Martins & Szymanski, 2004, p.67). Assim,
Bronfenbrenner (1996, p. 18) diz que o ambiente é “concebido topologicamente como uma
organizacéo de estruturas concéntricas, cada uma contida na seguinte”.

Bronfenbrenner (1996) define o ambiente a partir de quatro niveis ambientais, que
estdo interconectados entre si, e interferem no desenvolvimento infantil: o microssistema, o
local em que acontecem 0s processos proximais, a partir da presenca de pessoas proximas;
aqui poderiamos utilizar como exemplo o local imediato onde as criangas estdo inseridas e
estabelecem suas relagdes mais proximas, por exemplo, com os educadores e cuidadores,
criangas e seus pares; 0 mesossistema constitui-se em um conjunto de microssistemas que 0
individuo convive e as suas inter-relacfes que foram instituidas. Podemos exemplificar,
através da ligagdo entre dois ou mais microssistemas, como as relagdes entre as criangas e a
sua familia de origem, as criancas e a comunidade, as criancas e a vizinhanca, as criancas e a
igreja, as criancas e a escola; ja o exossistema consiste em ambientes que a pessoa ndo
participa ativamente, entretanto, influencia indiretamente o seu desenvolvimento, como por
exemplo, os processos pré e poés institucionalizacdo da crianca em acolhimento: juizado,
conselho tutelar, delegacias, promotoria, meios de comunicacdo, condi¢des de trabalho dos
pais ou responsaveis, relacdes familiares dos educadores, entre outros; e, por fim, o

macrossistema constituido pelo conjunto de ideologias, valores e crencas, religides, formas de
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governo, além de diversos fatores, que influenciam o desenvolvimento do sujeito.

Ainda na perspectiva do autor supracitado, € importante no microssistema, a maneira
como o sujeito vivencia a experiéncia no ambiente e as caracteristicas deste, com interacoes
permeadas pelas variaveis ja citadas: disposicdo, recursos e demandas das pessoas envolvidas.
No mesossistema, o ponto chave é a influéncia constante e mdtua entre os papéis
desempenhados pela pessoa e as atividades diarias nos variados ambientes frequentados por
ela; no exossistema, 0 que vemos é a forma indireta que o sujeito sofre a influéncia e como
isso interfere no seu desenvolvimento; estamos nos referindo a contextos especificos.
Portanto, relativizando com a instituigdo de abrigamento, uma cuidadora sobrecarregada com
problemas familiares pode refletir seu cansaco nas relagbes com as criancas
institucionalizadas. Com relacdo ao macrossistema, este apresenta caracteristicas gerais das
diversas culturas, que podem influenciar a prética de atividades e determinar estruturas de
regras sociais que caracterizam as sociedades. Seriam variaveis como: valores, crencas,
modos de viver. Como ja visto, o cronossistema é percebido como o responsavel por
apresentar os eventos normativos dos ciclos da vida nos sistemas, mas também, os nédo
normativos, 0s eventos inesperados que interferem no desenvolvimento do individuo e
impactam, significativamente, sua atuagcdo nos contextos em que estdo inseridos
(Bronfenbrenner, 1996, 2011; Narvaz & Koller, 2004).

Bronfenbrenner (1996) enfatizou os ambientes, mas, foi para alem desse aspecto, uma
vez que valorizou as estruturas interpessoais nos contextos de desenvolvimento humano. O
autor acredita que € nas relacGes entre as pessoas que se cria a condicdo minima para a
formacgéo de uma relacdo interpessoal, por ele chamado de diade. A esséncia dessa diade € 0
entendimento de que, se um membro passa por um processo de desenvolvimento, o encontro
com outro individuo proporciona o desenvolvimento deste também. Segundo o autor, uma

diade ¢ “formada sempre que duas pessoas prestam atencao nas atividades uma da outra ou
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delas participam” (p. 46).

A diade j& é peca fundamental no modelo ecoldgico original, mas ela pode ocorrer em
propor¢do maior, ou seja, outras estruturas de inter-relagdes interpessoais com mais de dois
membros, o que poderiamos chamar de triade ou tétrades, por exemplo. Essas diades podem
se apresentar em trés maneiras diferentes quanto ao seu potencial de impacto psicologico nos
individuos.

A diade observacional ocorre quando uma pessoa estd prestando uma cuidadosa

atencdo a atividade do outro e este, por sua vez, reconhece o interesse demonstrado

por aquilo que esta fazendo. Ja a diade de atividade conjunta refere-se a situacédo em
que duas pessoas se percebem fazendo juntas alguma coisa, e a diade primaria
consiste naquela que, mesmo quando dois membros ndo estdo proximos, ainda
continua existindo fenomenologicamente. Os dois membros sédo objetos de fortes
sentimentos um para com 0 outro e aparecem sempre em seus pensamentos. Mesmo

separados, um influencia o comportamento do outro (Martins & Szymanski, 2004,

p.69).

Segundo Bronfenbrenner (1996), a Diade pode ser ampliada tornando-se Diade + N.
Seria quando ocorre a participacdo de mais pessoas fazendo parte dessa dindmica de
interacdes. Assim, agregando maior valor sentimental aos membros participantes, ‘“‘a
capacidade da diade de funcionar efetivamente como um contexto de desenvolvimento
dependera da existéncia e natureza de outros relacionamentos diddicos com terceiras pessoas”
(p. 62).

Pensando nessas inter-relacbes que ocorrem para além das pessoas proximas, pais e
responsaveis, o modelo tedrico compreende como importante as interacdes de criancas
pequenas com pessoas mais velhas, cuidadores, professores, parentes, irmédos e pares. Percebe

esse movimento como possibilitador de um contexto de desenvolvimento. Esses momentos de
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interacdo contribuem para que as praticas educativas e sociais resultem em elementos que
promovam o desenvolvimento infantil (Martins & Szymanski, 2004). H& um fator a ser
salientado quanto a esse aspecto: as mudangas temporarias que ocorrem sem um
estabelecimento prévio e que também geram influéncia nesse desenvolvimento bioecoldgico,
como por exemplo, a chegada de um parente, a ida a casa de um amigo em outra cidade.
Bronfenbrenner (1996) nos diz que mudancas, sejam temporarias ou duradouras, podem
produzir mudangas nos contextos de desenvolvimento, sendo chamadas de efeito de segunda
ordem.

Outro elemento considerado pelo modelo é o tempo. Os ciclos da vida sdo constituidos
por mudangas e regularidades sofridas no decorrer do tempo. Esses eventos podem alterar
e/ou direcionar o desenvolvimento humano, j& que interfere no curso da vida. Essa passagem
do tempo pode ter efeitos profundos em uma sociedade, ou ser um evento isolado, para
determinada familia (Martins & Szymanski, 2004). No caso das criancas em situacdo de
acolhimento institucional, a transferéncia para o contexto de abrigamento reflete a mudanga
do ambiente e a necessidade de adaptacdo ao novo local, haja vista que os papéis mudam e a
rotina é alterada. Ocorre, nesse caso, 0 surgimento de novas circunstancias, ritmo de vida e
estimulos diarios que as levam a adaptar-se, apropriadamente, as regras estabelecidas.

Bronfenbrenner (1996) no diz que essa readaptacdo a nova situacdo/contexto é
considerada uma dinamica de mutua acomodacéo, ou seja, a pessoa em questao e 0s sujeitos
ao seu redor necessitam se readaptar uns aos outros, j& que essa nova contextualizacdo
promoverd uma interacdo entre os envolvidos. Devemos compreender que esse processo de
institucionalizacdo das criancas pode fazer essa dinamica de mdtua acomodacdo de diversas
formas. Tudo dependera das variaveis e atores que envolvem essas mudancas. Para algumas
criancas, a institucionalizacdo sera um processo doloroso e de muita resisténcia; para outras,

ocorrera com tranquilidade e aceitacao.
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Diante do exposto, concordamos com 0 posicionamento de Yunes e Juliano (2010)
quando assinalam que o modelo bioecoldgico visa explicar os elementos efetivos das
interacdes no desenvolvimento humano, sugerindo uma abordagem ampliada na compreenséo
relacional das dimensdes e propriedades, tanto da propria pessoa, quanto dos multiplos

contextos.

Instituicdo de acolhimento e os fatores de protecéo e riscos no cuidado infantil

As instituicbes de acolhimento tém por objetivo central abrigar criancas e
adolescentes, que por motivo variado, tiveram que deixar suas familias de origem ou extensas.
Cabe ao servigo de acolhimento e ao seu funcionamento, ajustamentos em suas formas de
ofertar acomodac0es, visando oferecer privacidade, convivio social e seguranga, para que as
medidas protetivas acionadas pelos 6rgdos competentes sejam garantidas.

No momento em que 0os motivos que levaram criangas e adolescentes ao afastamento
de suas familias sdo entendidos, analisados e trabalhados pela equipe técnica, cria-se um
mundo de possibilidades, ndo apenas de resgate dos vinculos com suas familias de origem,
mas, também, com possiveis familias substitutas, se assim for percebido como alternativa
necessaria para o melhor desenvolvimento delas, quando estiverem esgotadas as
possibilidades de reintegracao familiar.

Quando o orgdo gestor encaminha para o acolhimento institucional, entende que 0s
vinculos afetivos, assim como o atendimento e os cuidados necessarios, serdo oferecidos e
criados de maneira saudavel. Dessa forma, um espaco social sera formado por criancas e
adolescentes que dividem uma realidade de abandono familiar, na tentativa de ressignificar a
condicéo de pobre, vulneravel e vitima abandonada.

Guimarées (2011) fez um mapeamento das instituicbes de acolhimento do estado de
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Pernambuco e encontrou 75 instituicdes espalhadas pelo estado, tendo a maior concentracéo
dos servigos de acolhimento concentrados na regido metropolitana. Esse dado aponta para a
demanda maior de servicos de acolhimento nessa regido, ja que apenas a partir do diagnostico
da violacdo dos direitos cometidos por familiares é que se coloca a crian¢a ou o adolescente
na condi¢dao de medida protetiva.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (2013) diz que as medidas protetivas séo
realizadas por instituicdes que atendem criangas e adolescentes que tenham seus direitos
violados, e que, por isso, e pela especificidade do caso, precisem ser afastados da convivéncia
das suas familias (IPEA, 2004; ECA, 2013). Dessa forma, 0s espacos institucionais servem de
moradia alternativa até o retorno a familia de origem, ou a ida para uma familia substituta.

Guimarées aponta, em pesquisa realizada em 2011, que o estado de Pernambuco
possui uma populagdo de 820.278 criancas, de 0 a 5 anos. Dessas criangas, 1245 estdo em
situacdo de abrigamento, sendo 58,9% concentradas na regido metropolitana (Guimaraes,
2011).

N&o temos dados sobre as praticas de cuidado no estado de Pernambuco, no entanto,
Prada, Williams & Weber (2007), em um estudo realizado nas cidades de Curitiba e Santos,
colheram informagfes importantes para refletirmos sobre as acomodacdes e os cuidados
oferecidos as criancas abrigadas no Brasil. Constataram que a maioria das instituicdes
investigadas tinha o nimero adequado de criangas para um cuidador: 20 criancas para abrigo
e 10 para casa-lar; no entanto, revelou um dado preocupante: as noc¢des de limites e praticas
disciplinares utilizadas nos abrigos demostra a prevaléncia de préaticas coercitivas sobre a
pratica ndo coercitiva, praticas educativas notoriamente inadequadas, por exemplo punicao
fisica e castigos que utilizavam funcdes discriminativas, que se constituem como uma funcgéo
de exclusdo para essas criangas.

A importancia de pesquisas que retratem as caracteristicas das instituicdes de
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acolhimento infantil no Brasil, consiste em favorecer o delineamento de projetos e programas
de intervengdo que promovam o desenvolvimento salutar das criancas, amenizando 0S riscos
que uma rotina mal estruturada possa causar na vida delas (Prada et. al., 2007). Por exemplo:
os estudos tém revelado que na casa lar, a individualidade € respeitada 100%; no abrigo, as
roupas préprias e os brinquedos pessoais ndo sdo respeitados; nas atividades, as institui¢oes
no formato casa lar, 70% realizavam saidas para recreacdo, enquanto no abrigo, nenhuma
atividade fora da instituicéo é realizada, com excecdo, da ida a escola (Guimaraes, 2011), esse
dado demonstra que o bom funcionamento do microssistema reflete em uma interlocugéo de
qualidade com o mesossistema, como preconizado pela Teoria Bioecoldgica. Esta teoria
entende que os contextos se influenciam mutuamente, podendo promover ou inibir o
desenvolvimento humano.

Chaves, Lima, Mendonca, Custddio e Matias (2013) realizaram pesquisa que teve por
objetivo avaliar o crescimento e o desenvolvimento de criancas de O a 6 anos,
institucionalizadas, em um abrigo da Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento Social do
Governo do Ceard, com uma amostra de 44 criancas, sendo 59,1% de meninos, com o tempo
de abrigamento superior a um ano (72,7%). Constataram que as criangas estavam na faixa de
normalidade nutricional, contudo, 65,9% delas ndo alcangcaram pelo menos um dos marcos do
desenvolvimento proposto pelo Ministério da Salde, que sdo: alimentagdo, saude, higiene,
habitacdo e cuidados integrais de forma interligada a fim de facilitar o desenvolvimento. Na
grande maioria dos casos, havia atrasos nos fatores sociais e psiquicos, destacando-se a
linguagem, que apresentou déficits significativos em todas as faixas etérias. Os referidos
pesquisadores recomendam um acompanhamento do crescimento e do desenvolvimento das
criancas, visando a uma possivel intervencdo sobre as alteracdes encontradas.

Todavia, Ayres, Coutinho, S& & Albernaz (2010) nos alertam para as producdes

cientificas que impactam e reforcam verdades estigmatizadas que se atualizam no cotidiano
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das criancas, na fala dos técnicos, por vezes na fala dos pais ou educadores, impondo um
esteredtipo de vitimizacdo, despotencializacdo e sua ligagdo com déficit no desenvolvimento
salutar das criancas abrigadas, segregando estas das ndo abrigadas.

N&o desconsideramos, na sociedade contemporanea, os males provocados pelo

rompimento dos lagos familiares para criancas e adolescentes e também n&o € nosso

intuito defender a prética do abrigamento como a melhor alternativa para aqueles que

tém direitos violados e ndo podem conviver com a familia, mas privilegiando pensar o

que se quer produzir quando se instaura como verdade legitimada cientificamente, que

a infancia e a juventude que passaram pelo programa de abrigamento carregardo uma

marca que os torna inadequados e inferiores aos padrdes de convivio social (Ayres et.

al., 2010, p. 427).

Sem davida, € um desafio diario para os psicologos que tém seu campo de atuacao nas
instituicdes de acolhimento infantil. Construir praticas de trabalho permanentemente,
enfrentando as adversidades da burocratizacdo dos servicos, limitagdes/desvios de recursos,
interdisciplinaridade nas intervengdes de forma qualitativa sdo considerados obstaculos a
serem superados e melhorados. O psicologo deve mediar e facilitar a construgdo da autonomia
dessas criancas e adolescentes, visando a independéncia emocional, social e financeira. Dessa
forma, estar4 promovendo saude e qualidade de vida (Rotondaro, 2002).

A instituicdo de acolhimento infantil tem, em seu objetivo central, possibilitar o
cuidado a criancas e a adolescentes em carater provisorio e excepcional, de modo a abreviar o
periodo de afastamento e permitir o retorno para seus lares em condic¢des de seguranca. No
entanto, esse processo de transicdo para a familia de origem ou substituta pode durar um
longo periodo, sendo necessaria a oferta de servicos personalizados, promotores do
desenvolvimento salutar através da insercdo desse sujeito na rede de protecdo integral,

possibilitando uma intervencao psicossocial eficaz.
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Ap6s um levantamento de literatura, Branddo e Williams (2009) apontaram 0s
indicadores mais utilizados para identificar os fatores de protecdo nas instituices de
acolhimento infantil; seriam eles: habilidades dos funcionarios para reconhecer os objetivos
da instituicdo; composicdo multidisciplinar da equipe de profissionais; habilidades dos
funcionérios em identificar a relacdo entre seu trabalho e os demais funcionarios da entidade;
plano de trabalho da instituicdo coerente com o ECA; auséncia de rotatividade dos
profissionais da entidade; cultura institucional que favoreca a educagdo continuada dos
funcionarios; habilidades dos profissionais para o trabalho em equipe; préaticas diarias da
instituicdo que propicie a organizagdo da rotina dos institucionalizados; rotina da institui¢do
que possibilite a inser¢do das criancas e dos adolescentes em atividades fora da entidade;
estrutura fisica compativel com o nimero de internos; oferta de oportunidades para a
profissionalizacdo dos adolescentes institucionalizados; préticas educativas com objetivos
trazidos das casas das criangas/adolescentes; registros dos momentos vividos dos internos na
instituicdo; praticas que impecam o desmembramento dos irmdos; politicas que evitem a
transferéncia dos institucionalizados para outras entidades; praticas educativas positivas dos
funcionarios aos adolescentes internos; acfes de preservacdo dos vinculos familiares ou
integracdo com a familia substituta; e qualidade do espaco fisico.

Outros aspectos interferem na qualidade dos servigos oferecidos pelas institui¢cGes de
acolhimento infantil; um deles seria a rede de protecdo a crianca e ao adolescente. A
Constituicdo de 1988 foi o ponto de partida para o reconhecimento das criancas e dos
adolescentes brasileiros como sujeitos de direito. Dessa forma, familias, poder publico e a
sociedade reuniram-se para garantir a execucdo desses direitos. Assim, o sistema de garantia
de direitos e a rede de protecdo integral a crianca e ao adolescente foi estabelecido através de
dispositivos, um deles foi o ECA. O Estatuto da Crianca e do Adolescente facilita a

interpretacdo dos direitos e reduz a possibilidade de divergéncias extremadas. Assim, vem
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fixar essa nova concepc¢éo, organizacao e gestdo das politicas direcionadas a esse segmento da
populacdo. Quando nos referimos a concep¢do, entendemos como um campo extenso de
atuacdo que alcanca os direitos universais quanto a protecdo especial daqueles sujeitos que
tiveram seus direitos violados ou foram ameacados. Do ponto de vista da organizagdo, o
sistema baseia-se na interlocucdo de um conjunto de 6rgdos publicos, instrumentos e espacos
institucionais que tém seus papéis descritos no estatuto. Por fim, a gestdo é entendida como
mola propulsora da descentralizacdo politico-administrativa e da participacdo social no
cumprimento das acfes de atencdo ao publico infanto-juvenil, podendo ser governamentais ou
ndo-governamentais (Aquino, 2004).

O autor citado acima enfatiza que para a garantia de direitos é necessario promover a
interlocucdo entre trés aspectos fundamentais: a promocao dos direitos instituidos, a defesa
em resposta a sua violagdo e a do controle na implantagdo das acbes que visam realiza-los.
Acrescentamos que outro ponto importante é observar a especificidade de cada contexto em
que atua a garantia dos direitos, como também, compreender a complexidade das relacdes,
pelos agentes de cada organizacdo, nos seus diferentes momentos, incluindo a ampliagéo e o
aperfeicoamento da qualidade dos direitos.

Para avaliar ecologicamente o dinamismo das inter-relacdes e das transi¢fes na vida
das pessoas, em momentos distintos, deve-se compreender o desenvolvimento humano néo
apenas como fruto dos ambientes imediatos em que a pessoa se encontra, mas também, das
interacdes e transicfes nos demais ambientes, dos quais participam direta ou indiretamente.
No modelo bioecoldgico, “os aspectos do meio ambiente mais importantes no curso do
crescimento psicoldgico sdo, de forma esmagadora, aqueles que tém significado para a pessoa
numa dada situagdo” (Bronfenbrenner, 1996, p. 9). Dessa maneira, a instituicdo para criangas
abrigadas pode ser promotora e influenciadora no desenvolvimento, assim como, nos diversos

contextos que a rede de protecdo integral a crianca possa vir a oferecer. As relacbes
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decorrentes dos processos proximais, bem como a influéncia do contexto e tempo a que estéo
submetidos, sdo varidveis que ndo podem deixar de ser consideradas para essa andlise
ecoldgica.

As autoras Poletto & Koller (2008), ressaltam que hé& fatores de protecdo considerados
fundamentais no processo de institucionalizagcdo, como: atributos disposicionais das pessoas,
tais como: a autonomia, autoestima, competéncia emocional, entre outros; rede de apoio
social, com recursos individuais e institucionais que motive ou reforce a enfrentar as
adversidades da vida; coesdo familiar, auséncia de negligéncia e possibilidade de administrar
conflitos, frente a presenca de um adulto envolvido com as causas das criangas, e a presenca
de um suporte familiar, além de contextos que ofertem esse suporte em momentos de crises
emocionais.

Se compararmos o estudo de Poletto & Koller (2008) com o de Branddo & Williams
(2009), perceberemos que o primeiro estudo, evidencia as atribuicbes da Pessoa e nos
Processos Proximais derivados dos diversos contextos em que a crianga acolhida esta inserida
como possibilidade de desenvolvimento. O segundo estudo concentra-se mais no ambiente
imediato e suas implicacdes para a estimulacdo desse desenvolvimento.

Quanto ao termo coesdo ecoldgica, Poletto & Koller (2008) chamam a atencédo para a
equivaléncia com a coesdo familiar. Com criangas institucionalizadas e moradoras de rua,
deve-se utilizar o primeiro, respectivamente. Mesmo que 0s ambientes em que essas crian¢as
estdo inseridas oferecam vulnerabilidade, tambem favorecem o desenvolvimento humano.
Essa coesdo ¢ vista como “a auséncia de negligéncia, pela administracdo dos conflitos, pela
presenca de pelo menos um adulto com interesse pela crianga e de lagcos afetivos que

fornecam suporte em momento adverso e de estresse” (Poletto & Koller, 2008, p. 410).
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Considerac0es finais

Entendemos que, para analisar o desenvolvimento humano em uma perspectiva
bioecoldgica, devemos compreendé-lo observando o dinamismo dos diversos ambientes em
que a pessoa esta inserida e ndo apenas 0 ambiente imediato; é preciso observar, também, as
inter-relagdes e as modificacbes que ocorrem na vida. Dessa forma, a instituicdo de
acolhimento e a rede de protecdo integral a crianca podem ser ferramentas para um
desenvolvimento salutar, sendo utilizada para intermediar as relagbes que ocorrerdo no
cenario de abrigamento e na analise ecoldgica: 0s processos proximais, 0s contextos e o
tempo.

As instituicbes de acolhimento, conscientes da sua funcdo de abrigar criancas e
adolescentes; que por razdes diversas, foram levados a deixar as suas familias de origem ou
extensas, compreendem que precisam verificar as causas desse afastamento, analisa-los e
trabalha-los visando a um possivel resgate dessas relagdes ou a construcdo de um lar
substituto, capaz de promover desenvolvimento. Essas mediacdes serdo realizadas por toda
equipe técnica, gestores ou cuidadores, além dos mesossistemas e macrossistemas que criam
uma infinidade de possibilidades.

Observou-se que, um maior numero de criangas atendidas no estado de Pernambuco,
encontra-se na regido metropolitana; ndo foram identificados estudos cientificos que
observem as praticas de cuidado neste estado. Entretanto, as pesquisas nacionais indicam a
relevancia de se investigar as caracteristicas de acolhimento infantil no Brasil, ambicionando
a criacdo de estratégias de promocdo e intervencdo que provoquem o desenvolvimento salutar
das criancas abrigadas, minimizando os riscos da institucionalizacéo.

E relevante apontar que alguns estudos demonstraram preocupacdo com o crescimento

e desenvolvimento das criangas institucionalizadas, reflexo de uma rotina e de praticas de
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cuidado que interfiram na individualidade das criancas, com repertério comportamental
limitado. S&o realizadas, poucas atividades frutos de uma padronizacdo no atendimento, baixa
qualidade nos servicos de alimentacdo e higiene, estrutura fisica inadequada, aléem de um
corpo tecnico com dificuldades na inser¢cdo familiar, como também, com producdes
cientificas, o que estigmatiza e reforca um esteredtipo de fragilidade e exclusdo social,
comprometendo a percep¢do do empoderamento das criancas abrigadas frente as néo
abrigadas (Chaves, Lima, Mendonca, Custddio e Matias, 2013; Ayres et. al, 2010). Assim,
entendemos que os profissionais que atuam no campo do acolhimento institucional enfrentam
um desafio diario na execucdo de uma pratica que encara obstaculos, como a burocratizacéo
dos servicos, limitacOes, desvios de recursos e interdisciplinaridade comprometida.
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6 ESTUDO IV - AS PRATICAS DE CUIDADO NOS CONTEXTOS DE
ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL INFANTIL E SUA CONTRIBUICAO PARA

O DESENVOLVIMENTO BIOECOLOGICO DA CRIANCA

RESUMO: Este estudo teve como finalidade pesquisar as préticas de cuidado nos contextos
de acolhimento institucional infantil, buscando sua contribuicdo para o desenvolvimento
bioecoldgico da crianca. A pesquisa foi de natureza qualitativa, realizada em oito institui¢des
de acolhimento infantil, em Recife e regido metropolitana, sendo quatro ndo governamentais,
duas municipais e duas estaduais. Participaram do estudo 14 pessoas: oito gestores, quatro
cuidadores e dois técnicos. Todos do sexo feminino, com no minimo dois anos de
experiéncia. Foram realizadas entrevistas semiestruturadas e aplicado o questionario de
caracterizacdo das instituicbes, para identificar a rotina e as praticas de cuidado desses
profissionais. Os dados coletados foram submetidos a analise de conteudo temética e
estatistica descritiva, respectivamente, os quais apontam que o ambiente imediato, ou seja, 0
microssistema foi destacado pelos técnicos e cuidadores como o0 espago que colabora tanto
com a execucdo das atividades, como promove o desenvolvimento das criancas, interferindo
na percepcdo destes sobre a qualidade das praticas de cuidado. Os participantes salientaram a
boa convivéncia com as criancas, sendo essa harmonia facilitadora dos processos de
vinculagdo e apontaram a necessidade de uma rede de assisténcia psicossocial eficaz, para a
oferta de bons servicos institucionais as criangas.

Palavras-chave: Crianga em acolhimento institucional. Préticas de cuidados. Teoria
bioecoldgica.

ABSTRACT: The purpose of this study was to investigate care practices in child institutional
contexts, seeking their contribution to child bioecological development. The research was
qualitative, carried out in eight child care institutions, in Recife and metropolitan region,
being four non-governmental, two municipal and two state ones. Study was attended by 14
people: eight managers, four caregivers and two technicians. All female with, at least, two
years of experience. Semi-structured interviews were conducted and a questionnaire was used
to characterize the institutions to identify routine and care practices of these professionals.
Collected data were submitted to thematic content analysis and descriptive statistics,
respectively. Data indicate that immediate environment, that is, the microsystem, was
highlighted by technicians and caregivers as the space that collaborates with activity
execution, as well as promoting child development, interfering in perception of these on the
quality of care practices. Participants emphasized good relationship with children, and this
harmony facilitated attachment processes and pointed out the need for effective psychosocial
assistance network to provide good institutional services to children.

Keywords: Child in institutional care. Care practices. Bioecological theory.
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RESUMEN: Este estudio tuvo como finalidad investigar las practicas de cuidado en los
contextos de acogida institucional infantil, buscando su contribucion al desarrollo
bioecoldgico del nifio. La investigacion fue de naturaleza cualitativa, realizada en ocho
instituciones de acogida infantil en Recife y su regién metropolitana, siendo cuatro
organizaciones no gubernamentales, dos municipales y dos estatales. Participaron del estudio
14 personas: ocho gestores, cuatro cuidadores y dos técnicos. Todas fueron mujeres, con al
menos dos afios de experiencia. Se realizaron entrevistas semiestructuradas y aplicado el
cuestionario de caracterizacion de las instituciones, para identificar la rutina y las practicas de
cuidados de esos profesionales. Los datos tomados fueron sometidos al anlisis de contenido
tematico y estadistica descriptiva, respectivamente. Los datos apuntan que el ambiente
inmediato, o sea, el microsistema, fue destacado por los técnicos y cuidadores como el
espacio que tanto colabora con la ejecucién de las actividadescomo promueve el desarrollo de
los nifios, interfiriendo en la percepcion de éstos sobre la calidad de las practicas de cuidado.
Los participantes subrayaron la buena convivencia con los nifios, siendo esa armonia
facilitadora de los procesos de vinculacion y apuntan la necesidad de una red de asistencia
psicosocial eficaz para la oferta de buenos servicios institucionales a los nifios.

Palabras clave: Nifio en acogida institucional. Préacticas de cuidado. Teoria bioecolégica.

Escolhemos a Teoria Bioecoldgica para embasar o nosso estudo, visto que esse campo
tedrico propde uma dinamica conceitual capaz de abarcar as subjetivas variaveis que
circulam, criam-se e ressignificam-se no universo do acolhimento institucional infantil. Essa
teoria entende que o desenvolvimento humano é um processo continuo e temporal, contido
em diversos contextos que interagem dentro da sua pluralidade, ndo se restringindo a um
espaco fisico. Os sujeitos em desenvolvimento possuem caracteristicas singulares de
percepcao; flexibilizam e reorganizam as suas funcdes e papéis, transformando-se de acordo
com as interagdes sociais e vinculagbes afetivas que vao se construindo em diades, triades, ou
em grupos maiores (Bronfenbrenner, 1996).

Entendendo o ambiente ecolégico como sendo uma percepcdo ativa e em continuo
movimento da relagdo pessoa e contexto, observando o seu desenvolvimento a partir dessas
modificagdes que vao surgindo, Bronfenbrenner criou 0 modelo Pessoa-Processo-Contexto-
Tempo - PPCT. O processo de desenvolvimento é formado pela dindmica da relagdo do

individuo com o contexto; a pessoa € constituida por suas caracteristicas singulares:
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bioldgicas, cognitivas, emocionais e comportamentais. O contexto do desenvolvimento
humano é definido como niveis ou sistemas emaranhados da ecologia do desenvolvimento
humano; e o tempo, abrangendo as dimensdes mdltiplas da temporalidade, compbe o
cronossistema que se adapta as alteragdes, ao longo do ciclo de vida (Bronfenbrenner 1977,
citado por Bronfenbrenner, 2011).

Nesse modelo, ao analisar o componente “Pessoa”, Bronfenbrenner observou trés
variaveis que sdo relevantes para discussao: a disposicdo — sdo 0s elementos que déo
funcionalidade aos processos proximais, proporcionando uma capacidade de desenvolvimento
futuro; os recursos — que seriam as caracteristicas/habilidades que fazem com que o
desenvolvimento ocorra na sua fase distinta, como: habilidades, experiéncia e conhecimento;
a demanda — seriam situagcdes que sugerem ou desestimulam acles e reagdes do contexto
social, que podem favorecer ou inibir a efetivacdo dos processos proximais (Bronfenbrenner
& Morris, 1998).

Outro fator importante para a compreensao do ambiente ecol6gico sdo 0s “Processos
proximais”. Narvaz e Koller (2004, p. 54) os definem como sendo “formas particulares de
interacdo entre organismos € ambiente que operam ao longo do tempo”. Para que ele se
estabeleca, é necessario que ocorra 0 engajamento da pessoa em alguma atividade; a interacéo
na atividade exige uma regularidade e uma reciprocidade por meio de periodos prolongados
de tempo; as atividades devem ser progressivamente mais complexas; os objetos e simbolos
existentes no ambiente devem estimular a atencdo, a exploracdo, a manipulacdo e a
imaginacdo da pessoa em desenvolvimento.

O elemento ¢ o “Contexto de desenvolvimento”, que pode ser definido como o
ambiente onde o0 sujeito esta inserido. Nele, ocorrem 0s processos de interacdo que
proporcionam desenvolvimento, ndo sendo restrito a um ambiente imediato e Unico; mas,

entendido como organizacfes estruturais, cada uma delas contidas uma na outra, como



100
bonecas russas, simbolo da teoria (Bronfenbrenner 1977, 1989, 1996). Sdo as estruturas:
microssistema, mesossistema, exossistema e macrossistema.

Interligando a teoria com a nossa tese, 0 microssistema seria o local em que acontecem
0S processos proximais a partir da presenca de pessoas préximas, o local imediato onde as
criangas institucionalizadas estdo inseridas e estabelecem suas relagdes mais imediatas.

O mesossistema constitui-se em um conjunto de microssistemas que o individuo
convive e as suas inter-relacbes que foram instituidas atraves da ligacdo entre dois ou mais
microssistemas, como as relagdes entre as criancas e as suas familias de origem, as criancas e
a comunidade. O exossistema consiste em ambientes em que a pessoa ndo participa
ativamente, entretanto, influenciam, indiretamente, o seu desenvolvimento: Juizado, Conselho
Tutelar, Delegacias. O macrossistema, constituido pelo conjunto de ideologias, valores e
crengas, religides, formas de governo, dentre outros, que influenciam o desenvolvimento do
sujeito (Bronfenbrenner, 1996). Nosso estudo priorizou 0 messosistema, sem desconsiderar o
valor agregado dos outros niveis do contexto ecoldgico. Todavia, observou que um ponto
forte é a influéncia constante e mitua entre os papéis exercidos pela pessoa e as atividades
diarias nos diversos ambientes visitados por ela.

Também consideramos o elemento “Tempo”, que determina os eventos hormativos do
ciclo da vida, e os ndo normativos, que impactam de maneira significativa no
desenvolvimento do sujeito, chamados também de eventos inesperados, afetando a dindmica
dos contextos dos quais esse individuo faz parte (Bronfenbrenner, 1996, 2011; Narvaz &
Koller, 2004).

Um fato ressaltado na teoria sdo as estruturas interpessoais nos contextos de
desenvolvimento humano. Elas acontecem nas relacGes entre as pessoas, criando um ambiente
propicio para o estabelecimento das diades. Diades, “formada sempre que duas pessoas

prestam atencdo nas atividades uma da outra ou delas participam” (Bronfenbrenner,1996, p.
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46). Esse “encontro” pode acontecer em maior ou menor intensidade e, assim, criar novas
estruturas inter-relacionais, como as triades ou as tétrades, com mais de dois membros.

No nosso caso, a partir do exposto, temos como objetivo analisar as praticas de
cuidado nos contextos de acolhimento institucional infantil, buscando sua contribuigdo para o
desenvolvimento bioecolégico da crianca. Frente a essa contextualizagdo, tomamos como
objetivos especificos: caracterizar a rotina de atendimento em instituicdes de acolhimento
voltadas para criancas de 3 a 6 anos; analisar, através da percepcdo dos educadores e
cuidadores, a qualidade das praticas de cuidado oferecidas pela instituicdo; problematizar, a
partir do conceito de desenvolvimento bioecoldgico, as préaticas de cuidado oferecidas as

criancas em instituicdo de acolhimento.

Método

A pesquisa teve carater descritivo exploratorio e seguiu o desenho das pesquisas de
natureza qualitativa, ou seja, buscou “interpretar o que as pessoas dizem sobre o fendmeno e o
que fazem ou como lidam com ele” (Turato, 2003, p 362).

As pesquisas que visam compreender 0s objetivos situados em redes complexas e
estritamente particulares, que buscam essa metodologia, pois podem, através dela, descrever,
verificando a complexidade de um fato; analisar a influéncia de certas variéveis,
compreendendo-as e considerando-as nos processos dindmicos vivenciados pelos grupos
sociais; podem, ainda, apontar como essas situacdes favorecem 0s processos de mudancas,
observando as intensidades e impactos, possibilitando, assim, a compreensdo das

singularidades envolvidas nos comportamentos dos sujeitos em estudo (Richardson,1999).
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O locus da pesquisa

O estudo foi desenvolvido em oito unidades de acolhimento institucional para criancas
de 3 a 6 anos, sendo dois de carater municipal, dois estaduais, quatro ONGs. A cidade do
Recife e/ou regido metropolitana formaram o contexto da pesquisa. Para se chegar a essas
unidades de acolhimento foi realizado um levantamento inicial, por meio de consulta a érgéos
que gerenciam estes espacos: Ministério Publico e a Secretaria de Desenvolvimento Social,

Crianga e Juventude.

Participantes

Participaram da pesquisa oito gestores, quatro cuidadores e dois técnicos, que lidam
com a rotina da pratica de cuidado a criancas de 3 a 6 anos, além de oito gestores,
pertencentes a instituicGes de acolhimento da cidade do Recife e regido metropolitana. Dois
gestores também eram parte da equipe técnica. Dessa forma, somamos 14 participantes no
geral, todos do sexo feminino.

O critério para a escolha dos participantes foi do tipo proposital, também denominado
de intencional ou deliberado. Para Turato (2003, p. 357),

O autor do projeto delibera quem s&o o0s sujeitos que compordo seu estudo, segundo

seus pressupostos de trabalho, ficando livre para escolher entre aqueles cujas

caracteristicas pessoais (dados de identificacdo biopsicossocial) possam, em sua visao
enquanto pesquisador, trazer informacdes substanciosas sobre 0 assunto em pauta.

Apoiando-nos no autor citado, o numero de participantes foi determinado
posteriormente, visto o que ele sugere, “devemos ter em mente que para o pesquisador

qualitativista ndo cabe raciocinar como um apriorista, isto €, como quem detém afirmacdes ou
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conhecimentos anteriores a experiéncia” (Turato, 2003, p. 359). Dessa forma, o quantitativo
de sujeitos ocorreu por um processo de saturacdo, isto €, o numero de participantes foi
considerado fechado quando “novas entrevistas passarem a apresentar uma quantidade de
repeti¢des em seu conteudo” (Turato, 2003, p. 363). Utilizamos como critério de inclusdo, 0

tempo minimo de dois anos de experiéncia dos técnicos e educadores, na instituicao.

Quadro 1. Unidades de Acolhimento e participantes da pesquisa.
x TEMPO DE ~
ORDEM DA PROFISSAO % FORMAGCAO DO
~ PARTICIPANTES | IDADE ~ VINCULACAO NA
INSTITUICAO (FUNCAO) INSTITUICAO GESTOR
. . Nesta Ong o gestor
ONG (1) 1 44 anos Asswtgntg Social 5 anos também exerce a fungéo
(Técnico) téeni
écnica
Psicologa
ONG (2) 2 61 anos (Técnico) 4 anos Contadora
Pedagoga -
ONG (3) 2 29 anos (Técnico) 4 anos Psicologa
nesta Ong o gestor
Estadual (4) 1 46 anos Peglag_o ga 3 anos também exerce a funcéo
(Técnico) téeni
écnica
- Educadora Social
Municipal (5) 2 50 anos (Cuidador) 2 anos Pedagoga
Educadora Social
ONG (6) 2 38 anos (Cuidador) 7 anos Pedagoga
- Educadora Social . .
Municipal (7) 2 40 anos (Cuidador) 3 anos Assistente Social
Estadual (8) 2 37 anos Educad_ora Social 5 anos Assistente Social
(Cuidador)

*Em algumas situagdes, os gestores tambhém exerciam fungdo de Técnico.

Instrumentos

Os instrumentos utilizados foram a entrevista semiestruturada e um questionario de
caracterizacdo da Instituicdo. Quanto a entrevista, foi realizada a partir de um roteiro com
questdes que faziam referéncia as praticas de cuidado e a rotina das criangas
institucionalizadas, permitindo a analise de percepcdes, atitudes e opinides a respeito do nosso
objetivo. A sequéncia dos topicos explorados foi determinada pelo caminhar da entrevista,
seguindo o que nos aponta Minayo (2010), quando descreve uma conversa com finalidade.

Seguimos Trivinos (1995), quando diz que a entrevista semiestruturada € um instrumento que
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possibilita, por meio de certos questionamentos basicos, apoiados em toda informagéo tedrica
e pratica que o investigador coletou sobre o fendbmeno social em questdo, o surgimento de
interrogativas. Estas sdo consequéncias das novas hipoteses, ou seja, respostas aos dados
apresentados pelo entrevistado; assim, o informante, espontaneamente, coloca suas
experiéncias e seus posicionamentos acerca do tema central apresentado pelo investigador,
tornando-se participante ativo na elaboracéo do contetdo de pesquisa.

O questionario de caracterizacdo das instituicdes foi composto por questdes abertas e
fechadas, preenchido pelo gestor da instituicdo, objetivando identificar as caracteristicas
destas. Esse instrumento foi criado pela pesquisadora, inspirado no estudo de Silva (2015). As
questBes foram organizadas em torno dos seguintes eixos tematicos: procedimentos de rotina,
caracteristicas fisico-funcionais da instituicdo, atendimento as criangas, dificuldades e

necessidades da instituicdo.

Procedimento para a coleta de dados

Inicialmente, foi feito um levantamento das institui¢des situadas na cidade do Recife e
Regido Metropolitana, que lidam com o acolhimento de criangas com idades entre 3 e 6 anos.
Para tanto, foi requerida uma autorizacdo da Secretaria de Desenvolvimento Social, Crianga e
Juventude, para termos acesso as instituigdes. Ap0Os autorizagdo, encaminhamos uma carta
convite as instituicdes, que corresponderam aos critérios ja estabelecidos na proposta de
pesquisa, para verificar o interesse de participacdo e colaboracdo com o desenvolvimento do
estudo.

Em seguida, ap6s a aprovacdo do projeto pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Catolica de Pernambuco - UNICAP (Parecer n® 2.147.232) foi assinado o

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), por parte dos participantes. O termo é
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uma prerrogativa ética que apresenta aos participantes o objetivo da pesquisa, o resguardo do
anonimato, os possiveis riscos e beneficios de participagdo. Salienta, também, a possibilidade
de, a qualquer momento, desistir da sua participagcdo, sem que isso acarrete algum 6nus, e
ressalta a responsabilidade da pesquisadora com os resultados obtidos. Foram atribuidos
nomes ficticios aos participantes do estudo, visando manter o sigilo e a preservacao das suas
identidades.

As entrevistas foram individuais e realizadas em ambiente adequado e cémodo ao
entrevistado. Foram gravadas (com autorizacdo do participante), tendo a duragdo média de 40
minutos. Em seguida, as entrevistas foram transcritas textualmente, sendo mantido o maximo
de fidelidade com relacdo ao que foi dito e expresso, para posterior analise.

O questionério foi preenchido por um gestor(a), que também faz parte da equipe
técnica; apds a entrevista com a equipe técnica ou cuidador, se disponibiliza a fornecer as
informacgdes sobre a instituicdo. Geralmente, esse momento ocorria na prépria sala do

gestor(a) ou em local reservado, sem interferéncia de terceiros.

Procedimento de anélise

Levando-se em consideragdo os objetivos da pesquisa, os dados colhidos foram
analisados a partir da Anélise Tematica. Segundo Minayo (2010, p. 316) “fazer uma analise
tematica consiste em descobrir os nucleos de sentido que compdem a comunicacdo e cuja
presenca, ou frequéncia de aparicdo pode significar alguma coisa para o objetivo analitico
escolhido”.

Para a realizacdo da analise, seguimos 0s passos apresentados por Minayo (2010): a
pré-analise, que é a escolha dos documentos que serdo analisados e o retorno as hipoteses e

aos objetivos tracados inicialmente; a exploracdo do material, que consiste no momento
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classificatério, objetivando alcancar o nlcleo de compreensdo do texto; e, por fim, o
tratamento dos resultados obtidos e interpretacdo, instante em que os resultados passam por
operacOes estatisticas simples ou complexas, que possibilitam destacar as informacGes
relevantes obtidas.

A definicdo das unidades teméticas foi elaborada em funcdo dos objetivos dessa
pesquisa. Elegemos trés unidades, sendo elas: 1.caracterizagdo da rotina de atendimento em
instituicbes de acolhimento infantil; 2. a percepcdo dos educadores e cuidadores sobre a
qualidade das préticas de cuidado oferecidas pela instituicdo; 3. praticas de cuidado oferecidas
as criancas em instituicdo de acolhimento.

Quanto ao questionario, apresentaremos uma descricdo geral de cada unidade,
considerando as seguintes categorias: procedimentos de rotina, caracteristicas fisico-
funcionais da instituicdo, atendimentos as criangas, e as dificuldades e necessidades da
instituicdo. Os dados coletados por meio deste instrumento serdo analisados a partir de

estatistica descritiva.

Resultados e discussao

Caracterizagao das instituicoes

Caracterizamos os locais onde os servicos de acolhimento foram oferecidos, as
modalidades propostas (abrigo, casa lar), o funcionamento e a organizacao de cada instituicao,
assim como os critérios de convivéncia social e comunitaria, que sdo orientados pelos 6rgaos
reguladores. Essas informacdes sdo relevantes e justificam a sua investigacdo, pois a
instituicdo de acolhimento devera representar estratégia e condicdo para a transformacao de

criancas e adolescentes frente ao trauma da separacao/abandono familiar.
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Os espacos de acolhimento tém a fungdo de criar possibilidades de vinculos saudaveis

e humanizados para a crianca ou adolescente que ali chegam junto ao novo grupo

social (equipe de profissionais e demais criancas e adolescentes acolhidas), enquanto

0s motivos que levaram a separacdo sejam competentemente compreendidos,
trabalhados e os vinculos com a familia de origem ou extensa fortalecidos, ou, quando
esgotadas as possibilidades de reintegragdo familiar, contribuam na construcdo dos

vinculos com as familias substitutas (Guimaraes, 2011, p. 19).

Em relacdo a natureza do programa das instituicGes entrevistadas foram identificadas
quatro ONGs, duas institui¢Oes estaduais e duas instituicbes municipais (Grafico 1).

O Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA, art. 86, nos diz que “A politica de
atendimento dos direitos da crianga e do adolescente far-se-4 atraveés de um conjunto
articulado de agOes governamentais e ndo governamentais, da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos municipios”. O ECA afirma a possibilidade de atuacéo nas politicas de protecdo
dos governos, publico-municipais, do Estado e da Unido, como também da sociedade civil,
estando o primeiro, respectivamente, responsavel por coordenar a execucdo da medida
protetiva. Segundo o IPEA (2004), os acolhimentos no estado de Pernambuco sdo executados

68,3% por ONGs e 21,7% por ONGs municipais.

~ 0%

B OMNGs B PUBLICO MUNICIPAL B PUBLICO ESTADUAL B PUBLICO FEDERAL

Gréfico 1. Natureza do programa da institui¢ao
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De acordo com os dados levantados, quanto & fundacdo dessas instituicOes,
constatamos que havia duas que tinham até 10 anos de funcionamento; cinco tinham até 30
anos de historia e apenas uma estava funcionando ha mais de 30 anos. Esses dados possuem
coeréncia com a pesquisa realizada pelo Instituto Brasileiro Pré-Cidadania (2010), que
apresentou o tempo de fundacdo das instituicbes de acolhimento do estado de Pernambuco.
Entre os anos de 1950 e 1990 foram criadas 17, 3%, ja entre os anos de 1991 e 2005 foram
fundadas 46,4%, entre nos anos de 2006 e 2009 nasceram 31,8% instituigdes.

Nesse ultimo periodo, 2006 e 2009, foi formulado o Plano Nacional de Promocao,
Protecdo e Defesa do Direito de Criangas e Adolescentes a Convivéncia Familiar Comunitéria
— PNCFC, que foi aprovado pelo Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do
Adolescente - CONANDA e Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS, no final de
2006.

De posse dos dados coletados pelo questionario e entrevista passaremos a andlise
destes. No sentido de facilitar a compreensdo do leitor, dividiremos esta fase em dois

segmentos: a) analise do questionario e b) analise das entrevistas.

a) Analise do questionario

Procedimentos de Rotina

A pesquisa buscou levantar informacdes a respeito da rotina e préaticas de cuidados que
envolvem as criangas acolhidas, e observou que das oito instituicdes entrevistadas, trés
acolhem até 15 criangas, enquanto cinco conseguem acolher até 20 criangas. (Grafico 2). Em
relacdo a capacidade de atendimento recomendada pelo documento intitulado Orientacfes

Técnicas e Tipificacdes Nacional de Servigcos Socioassistenciais (Brasil, 2014), percebemos
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que nenhuma das instituicOes participantes ultrapassou o limite preconizado que aponta 20
criangas e adolescentes para abrigo, nosso maior nimero de participantes; e 10 criancas e

adolescentes para casa lar, onde s6 tivemos uma instituicéo participante.

B ATE 15 CRIANCAS B ATE 20 CRIANCAS

Grafico 2. Capacidade de atendimento da instituicao

Quanto ao atendimento mensal, foi constatado que trés instituicdes atendem até 15
criangas, duas instituicGes recebem até 20 criancas e trés instituicbes ndo souberam responder,
como pode ser observado no Gréfico 3. A situacdo encontrada revela que, mesmo aquelas que
ndo preencheram o questionédrio com a informacédo solicitada, disse seguir o bom senso de
receber criancas e/ou adolescentes que a estrutura fisica pode suportar. Interessante perceber
que os parametros minimos de atendimento e a defini¢do sobre a capacidade de acolhimento
fica sob responsabilidade das instituicdes. Ndo sendo citado nenhum controle por parte das
instancias maiores como: Conselhos de Direito, Varas da Infancia e Juventude e gestores

publicos.
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= NAO SOUBE RESPONDER m ATE 15 CRIANGAS = ATE 20 CRIANGAS

Gréfico 3. Média de atendimento por més

A faixa etéria das criancas atendidas € bem diversificada: duas instituicdes atendem o
publico de 0 até 18 anos; trés instituicdes recebem o publico de 0 até 14 anos, uma instituicdo
acolhe criancas de 1 a 9 anos; e, por fim, duas instituicbes abrigam o publico de 2 até 14
anos, 0 que pode ser visto no Grafico 4. Lembrando que estes dados estdo relacionados

diretamente ao perfil dos participantes investigados, criancas entre 3 e 6 anos.

BDEOA18ANOS ®EDEOA14ANOS H®DE1A9ANOS mDE2A14ANOS

Gréfico 4. Idade das criancas acolhidas

Considerando o tempo de permanéncia na institui¢cdo, encontramos os seguintes dados:
em duas instituiches as criangas permaneciam por tempo indeterminado; duas unidades

ficavam com as criancas até dois anos; e quatro instituicbes permaneciam com as criangas por
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mais de dois anos; o que pode ser observado no Gréfico 5.

Devemos compreender que o tempo de permanéncia na institui¢do é singular, e deve
se enquadrar nas necessidades de cada crianca. Deve-se investir na familia de origem ou
extensa, a fim de, o mais brevemente possivel, possibilitar um retorno saudavel dessas
criancas ao lar, quando as familias modificam suas dindmicas, ndo oferecendo mais 0s riscos
que levaram ao afastamento. Compreender o motivo do afastamento familiar, conhecer o
funcionamento da dindmica psicossocial, cultural e econdmica dessa familia, como também
tentar estabelecer uma vinculagdo préxima ao grupo familiar, sdo estratégias que devem ser
utilizadas pelos técnicos, além de uma andlise atenta das varidveis que foram consideradas
importantes pelos técnicos na hora de optar pela institucionalizacéo.

A reintegracdo a familia deve ser construida e acompanhada de perto, observando o
conjunto de circunstancias que levaram ao afastamento, cabendo a cada equipe técnica lancar
mdo das suas proprias ferramentas de atuacdo. Isso determinard a brevidade ou ndo da
reintegracdo familiar, dependendo de cada caso. Visando sempre a garantia do direito da
crianga e do adolescente ao convivio familiar e comunitario, o tempo de investimento junto a
familia de origem ou extensa serd determinado a partir das reflexes dos técnicos quanto ao
fortalecimento dos elos parentais e da redu¢do méaxima de um ambiente familiar hostil.

No ECA, art.19, paragrafo 2°, podemos ver que “ a permanéncia da crianga e do
adolescente em programa de acolhimento institucional ndo se prolongara por mais de 2 (dois)
anos, salvo comprovada necessidade que atenda ao superior interesse, devidamente

fundamentada pela autoridade judiciaria”.
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50%

® INDETERMINADO m ATE 2 ANOS MAIS DE 2 ANOS

Grafico 5. Regime de permanéncia

O desenvolvimento infantil € permeado por mudancas fisicas e emocionais que vao
sendo construidos através da interagdo com as figuras de referéncia, lugares estimuladores,
repleto de afeto, gerando sentimento de pertencimento, promovendo seguranca e identidade.
Servicos como educacdo, garantem que a crian¢a mantenha os vinculos construidos no ambito
escolar independente do afastamento familiar, facilitando a socializacdo e a interacdo, mesmo
durante as adversidades do processo de institucionalizacao.

Quanto aos servigos de salde e psicoldgico, estes sdo bastante acionados no periodo
de acolhimento, ja que muitas criancas apresentam extrema fragilidade frente aos maus tratos,
abandono e as diversas formas de violéncia que as levaram ao afastamento familiar. Elas
necessitam de protecédo e atencdo redobradas no momento do acolhimento.

De acordo com os dados levantados pelo questionério sobre os servigos oferecidos as
criangas institucionalizadas, percebermos que foi undnime a disponibilidade de
acompanhamento escolar. As assisténcias psicolédgicas e sociais vieram em segundo lugar,
como estratégias para possibilitar uma melhor acolhida das necessidades apresentadas pelas
criangas. Contudo, os servicos de lazer, saude e esportes foram pouco acionados para
estimular o desenvolvimento. Ressaltando que, nesse quesito era possivel destacar mais de

uma alternativa escolhida para dar suporte ao acolhimento institucional infantil (Gréfico 6).
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4%

MEDUCACIONAL ESOCIAL  MESPORTIVA WSAUDE MPSICOLOGICA M LAZER

Gréfico 6. Atividades oferecidas como servico

O acolhimento institucional ndo pode significar a privacdo do direito a convivéncia
familiar e comunitaria, j& que ambiciona a reintegracdo dessas criancas em suas familias
através do fortalecimento dos vinculos dentro de uma mesma vivéncia espago-sécio-cultural.
O estatuto da Crianca e do Adolescente, art. 19 nos diz que: “toda crianga ou adolescente tem
direito a ser criado e educado no seio da sua familia e, excepcionalmente, em familia
substituta, assegurada a convivéncia familiar e comunitaria, em ambiente livre da presenca de
pessoas dependentes de substancias entorpecentes”.

Dados da pesquisa revelaram que trés instituicGes permitiam o acesso dos familiares
todos os dias; quatro instituicOes estabeleciam dias especificos durante a semana para as
visitas dos entes familiares, e uma instituicdo determinou que as visitas ocorressem de forma

semanal. (Gréfico 7)
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B TODOS OS DIAS  m DIAS PRE-ESTABELECIDOS SEMANAIS

Gréfico 7. Dindmica de visita a instituicéo

Portanto, entendemos que o fortalecimento dos vinculos familiares serd prejudicado,
ao passo que as visitas s6 podem acontecer em dias e datas pré-estabelecidas. Ressaltamos
que, se ndo houver prejuizo nas atividades escolares ou horas de descanso, as visitas devem
ser estimuladas como uma estratégia de reintegracdo dessas criancas as suas familias, que
poderdo ser submetidas a um conjunto de agdes planejadas pela equipe técnica. Essas
intervencgdes deverdo sofrer monitoramento, ajustes, sempre que necessario, para se analisar
0S avancos e retrocessos a cada encontro.

Das visitas realizadas pela instituicdo as familias, vimos que quatro instituicdes
proporcionam esse encontro mensalmente; trés s6 conseguem realizar a visita semestralmente,
e uma instituicdo realiza o encontro sob deciséo judicial (Grafico 9). Esse quadro nos alerta
para como 0 processo de reintegracdo pode ser comprometido devido ao afastamento das

familias de origem e extensa, das instituicGes acolhedoras.
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®m MENSAL  ® AGAO JUDICIAL = SEMESTRAL

Grafico 8. Dindmica de visita da instituicdo a familia

Com relacdo aos familiares que realizavam as visitas, constatamos que a maior parte
era realizada pela familia de origem, seguida pela familia extensa, deixando uma pequena

parcela para a sociedade civil.

Caracteristicas fisico-funcionais da instituicdo

Em relagdo aos imoveis, mesmo compreendendo que as instituicdes deveriam ser
locais transitorios, com estadas breves, sabemos que, a realidade é que muitas criancas e
adolescentes perduram mais tempo do que o indicado. Ent&o, sem divida, as condices fisico-
estruturais interferem na qualidade dos servicos, na convivéncia e, também, na salde dos
acolhidos. E um espaco que sera desfrutado tanto no privado como no comunitario.

De acordo com os dados colhidos, vimos que quatro instituicdes trabalham em sedes

gue sdo alugadas; trés em sedes cedidas; e apenas uma tem seu proprio imovel (Grafico 9).
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m PROPRIO m ALUGADO m CEDIDO

Graéfico 9. Casa-Sede da instituicdo

Quando questionadas quanto a identificacdo externa das instituicfes e a apresentacao
do regime de atendimento, apenas duas instituicbes expdem na sua fachada a identificacao;
todas as outras optam pela omissdo dessa informacgéo, acreditando que o sigilo quanto ao
acolhimento das criangas preserva suas identidades e, assim, a convivéncia comunitaria;

podemos visualizar esses dados no Grafico 10.

B APENAS REDE DE PROTECAO ESIM = NAO

Gréfico 10. Identificacdo externa apresentando o regime de atendimento

Além do programa de acolhimento institucional do qual fazem parte, algumas criancas
usufruem de outros Servigos ou Programas oferecidos a comunidade. Foi possivel constatar

que metade das instituicdes investigadas permitiam que as criancas acolhidas desfrutassem de
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festas/recreacfes disponivel & comunidade. A outra metade das instituicdes, tinha
conhecimento dos eventos disponiveis para as criangas, contudo ndo valorizava a presenca das
criangas em tais eventos. Neste sentido, ndo foi apresentada uma causa especifica para a

auséncia de participagdo (Grafico 11).

ESIM m NAO

Gréfico 11. Oferta de outros servicos ou programas para criangas acolhidas

Outro dado relevante é a utilizacdo de servicos ou equipamentos presentes na
vizinhanga da comunidade. Vimos que todas as instituicbes fazem uso, principalmente das

pragas (Grafico 12).

0%

ESIM mNAO

Gréfico 12. Utilizacdo de servicos ou equipamentos presentes na vizinhanca

Questionamos as distribuicbes dos espagos que constituem as areas internas e externas

das instituicdes de acolhimento infantil. Vimos que 3% das instituicdes responderam sobre 0s
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espacos que constituiam a area externa, composto de uma boa estrutura de lazer: piscina,
campo de futebol, quadra de volei e espaco para pratica do skate que, nos revela, dessa forma,
a excelente estrutura de recreacdo que disponibiliza para as criangas. Todavia, 37% das
unidades descreveram somente 0s espacos (quantitativo) internos e externos da instituicdo
como: quartos, salas, banheiros, cozinha, area de servigo, terraco e quintal, &rea
administrativa, lavanderia e refeitorio. Tivemos 30% das instituices que apontaram 0s
espacos internos e externos citados acima e, também, &reas mais equipadas, como: presenca
de lavanderia, refeitorio, sala de ludoterapia, almoxarifado, espaco educativo, area de
convivéncia, espaco de guarda-volume, sala de psicopedagogia e apoio para funcionarios.

As Orientacdes Técnicas, documento que regulamenta a organizagdo e oferta dos
servicos de acolhimento para criancas e adolescentes afastados do seu convivio familiar,
sugere uma formacdo minima da equipe profissional. Diz ser necessario ter um coordenador,
equipe técnica, educador/cuidador e auxiliar de educador/cuidador. Aponta, ainda, para a
necessidade de espacos fisicos que sdo imprescindiveis para a instalacdo de uma institui¢do de
acolhimento; seriam eles: os quartos, sala de estar ou similiar, sala de jantar, ambiente para
estudo, banheiros, cozinha, area de servigo, area externa, sala para equipe técnica, sala para
coordenacao e atividades administrativas e espaco para reunido ou visitas.

O estado de conservacdo do imdvel foi apontado como bom, em apenas duas
instituicOes; conservados, mas precisando de melhorias, por trés instituicGes, e status de alerta
como precisando de melhorias por trés instituicbes (Graficol3). A pesquisadora percebeu que
a maioria dos imoveis apresentava infiltracbes e mofo nas paredes, pouca iluminacdo em
alguns comodos. Claramente podia-se observar a necessidade de pintura e reformas na

maioria das casas.
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H BOM ESTADO
B CONSERVADOS, MAS PRECISANDO DE MELHORIAS
= PRECISANDO DE MANUTENCAO

Gréfico 13. Estado de conservagdo dos espacos fisicos da instituicao

Em relacdo as necessidades das criancas e a capacidade da estrutura fisica em atendé-
las, as opinides ficaram bem divididas: trés instituicdes afirmaram que 0s servigcos eram
desempenhados com satisfacdo; uma unidade acreditava que o rendimento era bom, contudo
podia melhorar; trés instituicbes sentiam que as condi¢des fisicas do imovel interferiam na
qualidade do servico; e apenas uma unidade ndo soube responder. O que nos leva a crer que 0
estado de conservagdo dos imoveis precisa ser adequado, com cuidados necessarios para um

bom funcionamento das residéncias (Grafico 14).

mSIM  mSIM, MAS PODE MELHORAR  m NAO  m NAO RESPONDEU

Graéfico 14. A estrutura fisica e o atendimento as demandas das criancas

Quanto ao esquema de horério de trabalho, identificamos as configuragdes mais

frequentes: duas institui¢Oes trabalhavam com cuidadoras 24h e folgavam 24h seguintes; e
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equipe técnica trabalhava 12h e folgava 36h sequenciais; trés unidades trabalhavam com
cuidadoras 24h que folgavam as 24h seguintes, e equipe técnica em horério comercial; duas
instituicbes com técnicas que alternavam seus plantdes entre 12h trabalhadas e 36
dispensadas, e cuidadoras que trabalhavam 8h diérias; apenas uma instituicdo/gestor néo
soube responder. Segundo as orientacdes técnicas, os técnicos/cuidadores devem estabelecer
consténcia e estabilidade na prestacdo dos cuidados, evitando os sistemas de plantdes. O
estabelecimento de uma rotina na vida da crianga favorece a criacdo de lagos e da maior

sensacdo de seguranca e estabilidade emocional (Gréfico 15).

m CUIDADORA 24/24 E EQUIPE TECNICA 12/36

B CUIDADORA 24/24 E EQUIPE TECNICA HORARIO COMERCIAL
PLANTONISTA 12/36 E DIARISTA 8/30

= NAO RESPONDEU

Gréfico 15. Esquema de horario de trabalho

Atendimento as criancas

Em relacdo a alimentacdo oferecida nos servicos de acolhimento, 100% das
instituicdes informaram que o preparo da comida é realizado na propria residéncia
institucional. Constatamos, também, que todas as instituicdes dizem oferecer servigos
singularizados as suas criangas, no que diz respeito ao uso pessoal e exclusivo das
vestimentas e de local adequado e proprio para cada um guardar seus objetos pessoais.

Quando as criangas sdo colocadas no acolhimento institucional, sabemos que, na
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maioria dos casos, devido a situacdo de vulnerabilidade advinda da violéncia fisica e
psicoldgica, do abandono e/ou da negligéncia, necessitardo de prote¢do e um acolhimento
atencioso e sensivel a essas fragilidades, que aumentam com o afastamento de suas familias.

Para assegurar 0 bem-estar e a atencdo minima que essas criancas anseiam, faz-se
necessario um preparo técnico, que as observe como singulares, ofertando seguranca, um
ambiente que ndo mecanize suas agOes, alimentando-as na sua subjetividade (Franga &
Nogueira, 2006). Portanto, em busca da preservacdo da singularidade de cada sujeito, 0
atendimento deve ser personalizado, em grupos pequenos, favorecendo o convivio familiar e
comunitario.

As instituicBes foram questionadas quanto a existéncia de um regulamento interno e
seu funcionamento. Todas afirmaram que existia, mas apenas duas apontaram uma
flexibilidade na sua execucéo e na possibilidade de adequacéo dessas normas (Grafico 16).

Segundo as normas das OrientacBes Técnicas — documento regulamentador que
estabelece as orientacGes metodoldgicas e fisicas para o funcionamento das entidades de
acolhimento — essas normas devem construir um espaco fisico, que também é social, que vise
sempre ao bem-estar, a qualidade de vida e ao desenvolvimento das criangas
institucionalizadas, direcionando, assim, uma estruturacdo dos servicos e de um projeto
politico-pedagodgico que busque possibilitar o desenvolvimento biopsicossocial das criangas
institucionalizadas. Todavia, esse regulamento deve estar sujeito a adequacGes em suas
normas, quando necessario, para uma melhor oferta de servigos, ja que esses objetivam o

desenvolvimento salutar dos acolhidos durante sua passagem pela instituicéo.
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mSIM mSIM, COM FLEXIBILIDADE

Grafico 16. Existéncia de um regulamento interno

Quando questionados sobre as atividades desenvolvidas com as criangas no proprio
espaco institucional, foi permitido apontar mais de uma atividade. As estratégias utilizadas
pelas equipes técnicas foram: acompanhamento educacional, acompanhamento psicossocial,

atividades esportivas, recreacao/lazer, atividades culturais. Podemos verificar no Gréafico 17.

2

B ACOMPANHAMENTO EDUCACIONAL m ATIVIDADES ESPORTIVAS
m ACOMPANHAMENTO PSICOSSOCIAL ® RECREAGCAO/LAZER
m ATIVIDADES CULTURAIS

Gréfico 17. Atividades desenvolvidas no espaco institucional

Acreditamos que a instituicdo seja um local onde as criancas devam criar lagos
afetivos, construir sua identidade e sua identificacdo com o local onde vive. Seja longa ou
curta a permanéncia, esta deve favorecer a criacdo de boas inter-relagfes, adequacGes

satisfatorias com os objetos e os simbolos que envolvem a estada institucional.
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Para a compreensdo do movimento das instituicbes de acolhimento na garantia ou néo

do direito & convivéncia comunitaria, questionamos os entrevistados sobre as atividades que
eram desenvolvidas fora do espago comunitario. Identificamos servicos escolares, médicos,

acompanhamento psicolégico, recreacdo e atividades esportivas. O Gréafico 18 sinaliza a sua

frequéncia.
W ESCOLA ® ACOMPANHAMENTO MEDICO
ACOMPANHAMENTO PSICOLOGICO B RECREAGAO
m ESPORTE

Gréfico 18. Atividades desenvolvidas no espaco institucional

Baseado em Silva (2017), algumas diretrizes podem ser sugeridas na elaboracdo das
atividades internas e externas das instituicdes: os ambientes onde as criangas estdo inseridas
devem ser estimuladores de autonomia, criatividade, socializagdo e possibilitar o
desenvolvimento emocional, fisico e social; deve levar em consideracdo as orienta¢fes do
ECA e do documento “Orientacdes Técnicas” (Brasil, 2014); inserir as criangas no convivio
familiar e comunitéario oferecendo um contexto socioecondmico adequado ndo apenas para
instalacdo da infraestrutura, mas também, para a construcdo dos servicos politico-
pedagogicos; garantir a interacdo social e atividades coletivas que envolvam a sociedade;
favorecer a construcdo de uma identidade e uma apropriacdo espacial da instituigéo,
criando/fortalecendo lacos afetivos e amortecendo os impactos do afastamento familiar.

Em relacdo ao quantitativo de criangcas que estudavam na escola/creche, vimos que
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havia um numero alto de frequentadores. Para analisar esse dado devemos levar em
consideracdo o numero de criangas institucionalizadas e a faixa etéria que cada instituicdo
acolhe. Entdo, trés instituicbes afirmaram ter até cinco criancgas estudando; duas instituicbes
afirmaram possuir até 10 criancas estudando; duas institui¢cbes disseram que tinham até 20
criangas estudando. Apenas uma instituicdo disse ter até duas criancas estudando (Grafico
19). O dado aponta que na rotina dessas criangas, 0 processo educacional esta ocorrendo

conforme o esperado, estimulando uma aprendizagem continua.

25%

B ATE 02 CRIANCAS  m ATE 05 CRIANCAS ATE 10 CRIANCAS  m ATE 20 CRIANCAS

Gréfico 19. Criangas abrigadas que frequentam escola/creche

Outro dado importante € a permissdo para passar final de semana/feriado/férias com
familiares e/ou responsaveis. Identificamos que das oito instituicdes, sete unidades, s
permitiam com autorizacéo judicial (87%). Somente uma diz liberar apenas para padrinhos.
Entendemos que os pais tém um papel importante para o desenvolvimento infantil e exercem
essa fungéo atraves da convivéncia familiar. Dessa maneira, os cuidadores e técnicos devem
estar atentos as modificacbes que ocorrem no processo e facilitar esse contato, visto que a
preparacdo para reintegracdo familiar s6 pode ocorrer com a criagdo de espacos de
convivéncia; para isso, é preciso capacitar os profissionais, fazendo desses encontros
familiares momentos de qualidade, tanto para crianca quanto para seus familiares.

Implementar um programa seguro de convivéncia; possibilitar espacos de acolhimento onde a
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equipe técnica possa realizar um trabalho de intervencdo que permita, a crianca e a familia,

reaprender a interagir.

D- Dificuldades e necessidades da instituicao

As instituicbes foram questionadas quanto as principais necessidades enfrentadas por
elas no momento. A grande maioria disse que as adversidades centrais eram financeiras, em
seguida, vinha a manutencdo dos padrinhos, a estrutura fisica deficiente e a burocracia do

sistema publico (Grafico 20).

M manutencdo dos padrinhos W financeira
estruturafisica deficiente W Burocracia dosistema publico

Gréfico 20. Principais necessidades que a instituicdo enfrenta

Também foi apontada, pelas institui¢fes, a atitude que a sociedade deveria ter quanto
ao acolhimento infantil; vimos que o apadrinhamento/adogdo foi eleito como a melhor
estratégia, seguida pelo voluntariado e pelo trabalho das questdes afetivas dos acolhidos com

0S mesmos escores e, por fim, o investimento em atividades culturais (Gréfico 21).
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Grafico 21. Atitudes que a sociedade deveria tomar em relacéo ao acolhimento infantil

Foi pedido que as instituicdes elencassem as estratégias que o Estado deveria adotar
para melhorar o atendimento nas instituicbes de acolhimento infantil. Percebemos que as
atitudes mais esperadas foram um maior suporte financeiro e apoio aos funcionarios. Em

seguida, vieram reducdo de danos e otimizacao da rede de assisténcia (Grafico 22).

B reducdo de danos B maior suporte financeiro
1 maior suporte para os funciondrios B melhorar a rede de assisténcia

Gréfico 22. Estratégias que deveriam ser adotadas pelo estado para melhorar o atendimento
na instituicdo de acolhimento infantil.

b) Analise das entrevistas

Inicialmente, as entrevistas foram lidas na integra; em seguida, foi iniciado o processo

de transcricdo, tentando manter o maximo de fidelidade com relacdo ao que foi dito e
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expressado, para posterior andlise. Essa etapa tem como objetivo investigar as dimensées do
mesossistema, equipe técnica/cuidadores e criangas acolhidas, no que diz respeito a rotina e as
praticas de cuidados oferecidas na instituicio de acolhimento infantil. Trabalhamos as

unidades de sentido escolhidas a priori.

1) Unidade de sentido: Caracterizacdo da rotina de atendimento em instituicbes de

acolhimento infantil.

Essa unidade temética foi analisada a partir das respostas aos seguintes

questionamentos:

Como é vivenciada a sua experiéncia profissional na institui¢do?

Como vocé percebe 0 ambiente institucional?

Como vocé descreve suas atividades diarias aqui? Descreva da sua chegada a sua saida, ao final do
expediente.

Como se da sua rotina diaria de trabalho, em termos das atividades ao longo do dia?

Descreva um dia de lazer das criancas. Ha uma rotina para essa atividade?

Na institui¢do, o que vocé realiza como educador/técnico?

H4& alguma articulacdo com a rede de atendimentos psicossocial da cidade?

O que vocé observa no dia da visita familiar?

Os técnicos destacaram dois pontos importantes da atuacdo profissional deles na
instituicdo: um ambiente propicio para colocar em prética as teorias aprendidas na graduacao;
e uma ferramenta de educacéo para essas criancas:

“Entdo a minha vivéncia é pondo em pratica aquilo que eu vi na faculdade, e nem

tudo que a gente viu la, tem a ver com a nossa pratica. A gente tem que trabalhar, e eu

digo sempre isso, com bastante amor, porque essas criangas precisam muito, sdo
carentes de tudo principalmente, de educacéo. A gente sabe que o estado ja ndo da
uma educacéo de qualidade, e quando eles sdo tirados da familia, que a familia ndo
tem instrucdo, cabe a gente ta dando essa educacéo que eles tanto precisam” (Técnica

2).
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Os cuidadores também percebem a responsabilidade com a educacdo das criangas
como um fator determinante no exercicio do trabalho:

“eles vém muitas vezes pelo Conselho Tutelar, ai, as vezes, é a mae que é usuéria,

drogada, ou por abandono. Ai a gente pega eles para cuidar, ndo sabemos do

historico deles, a gente cuida, da comida, banho, carinho, amor, porque chegam todos

carentes. Ai a gente faz isso” (Cuidadora 2).

Essa forma de pensar corrobora com a criacdo de um ambiente institucional adequado
para execucao ndo apenas das técnicas aprendidas, mas também, para a aplicacdo de um olhar
humanizado:

“Eu percebo assim, é uma instituicdo séria, com principios sélidos de uma educacao

mais sadia com as criancas, com grandes preocupacfes de quem esta coordenando

para que essas criangas possam realmente ndo se sentir tdo abandonadas, diante de
tantos traumas que elas trazem. Essa instituicdo tem trabalhado, temos trabalhado
porque também me incluo nesse momento, dando ensinamento para que elas também
possam se sentir mais acolhidas, sentirem-se respeitadas. A gente ta fazendo esses
resgates na vida delas: de respeito, de autoestima, de algumas coisas que elas possam
se transformar, a medida que a gente vai mostrando ou dando condi¢cBes de uma

vivéncia mais saudavel” (Técnica 2).

Observamos que todos os entrevistados, nas suas falas, consideram as influéncias de
outros niveis do contexto ecoldgico, ou seja, o0 potencial de desenvolvimento dos ambientes.
A harmonia do mesossistema pode criar confian¢a muatua, uma orientacao positiva, e também
um consenso de objetivos entres esses contextos, gerando assim, um equilibrio de poder que
favorece o desenvolvimento do sujeito em questéo.

“E a gente aprende um pouquinho de tudo; € uma profissdo que vocé tem que ser

advogado, psicologo, administradora, coordenadora que administra as coisas. A
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gente administra pessoas, entdo, tentar manter na linha e ndo perder o controle.
Tentar manter um equilibrio pra focar naquilo que quer, manter o foco, um alvo que a
gente ta trabalhando. Entdo quando a gente tem um trabalho com a comunidade, a
gente foca no objetivo, tracar um alvo, tem um planejamento, mesmo que seja mental,
procedimentos, plano A e plano B, e nao somente processar” (Técnico 1)

Quanto a rotina das criancas, ficou clara a presenca de diversos subsistemas
interagindo para a construcdo de uma estrutura possibilitadora de um desenvolvimento
bioecoldgico, como: comunicacdo ativa entre as partes, instrumentos reguladores de
indicativos para maior supervisdo (livro de ocorréncia e reunides constantes). Vejamos um
exemplo disso na fala da Cuidadora 03:

“Eu pego as 7:00; o plantdo é de 12h. A gente j& organiza as criangas pequenininhas;

cada educador tem dois ou trés criancas de referéncia para tudo. No meu caso eu

tenho trés meninas. Ai tudo o que é delas: médico, escola, reforco, higiene, eu resolvo.

Desde o café da manha com as criancas, até a ida a creche, apoio escolar. Organizo o

quarto, as suas camas, suas roupas, roupa suja, a organizacao do espaco”.

A partir de uma abordagem Bioecoldgica, constatamos que os diversos ambientes
influenciam simultaneamente nos niveis meso, exo e macrossistémicos, podendo possibilitar
condicBes favoraveis ou de risco para as criangas acolhidas e seu desenvolvimento. Essas
interferéncias estdo situadas em um determinado tempo e caracterizadas por suas
especificidades.

Técnica 04:

“Quando elas (criancas) chegam da escola, tenho a responsabilidade de olhar a

blusa, ver as tarefas de casa, se ha alguma tarefa, olhar os trabalhos, essas atividades

sdo parte da minha rotina. Chegar, sentar junto com elas, olhar as atividades que tém

para elas fazerem, ver os assuntos que elas estdo trabalhando na escola, estudar,
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preparé-las para as provas e também fazer oficinas. Preparar algumas oficinas
tematicas que serdo realizadas quinzenalmente. Trabalhamos o meio ambiente,
contacao de histdria, pintura com todos juntos, proporcionando uma integracao tanto
das criancas que estudam pela manhd, com as que estudam a tarde”. (Diade -
escola/institui¢do)

Observamos nessa fala o0 quanto é importante 0 acompanhamento da vida das criangas
pela instituicdo, porque cria a oportunidade de saber o que serd necessario para elas
aprenderem e, assim, o técnico tentaré construir essas ferramentas educativas que situassem as
facilidades e as dificuldades de aprendizagem, direcionando a sua intervencao.

No discurso da Técnica 03, sinalizado abaixo, estd representada a triade: servicos de
satide/comunidade/instituic&o.

“Algumas criancas fazem algum tipo de terapia. Geralmente os atendimentos ocorrem

nas segundas-feiras, também temos uma parceria com o NEAS, um grupo espirita que

tem atividades pedagdgicas, atividades de espiritualidade, acontecendo duas vezes na
semana.”

Dessa forma, os relatos acima e as diferentes propostas de atividades voltadas para o
beneficio das crian¢as acolhidas, ratificam que um mesossistema com qualidade favorece para
ampliar o potencial desenvolvimental das relagdes.

Observamos que o lazer das criangas ocorre diariamente, em pragas, parquinhos ou na
propria casa de acolhimento, com horarios previamente destinados a essas atividades:

“Um dia de lazer pode ser na casa. Quando ta chovendo, a gente coloca cinema, com
pipoca, uma leitura e brincadeiras. E quando faz sol é na parte externa, pode ser

praia. Na praia a gente leva lanche e agua” (Cuidadora 04).

Assim como acontece com criangas criadas por suas familias de origem, ha saidas a

shoppings, praias, ou seja, ambientes publicos semelhantes:
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“Temos bicicleta, colocamos as criangas para brincarem como em uma casa normal.

Como nossos filhos, que a gente pbe pra brincar na rua, a gente trabalha bastante

ISS0 com as criangas da instituicdo. Elas brincam na rua, interagem com os vizinhos,

tem o momento delas de lazer” (Técnica 03).

Sobre o relato dos técnicos e cuidadores sobre a rede de assisténcia psicossocial da
cidade, observamos uma diversidade de realidades a partir do contexto socioeconémico de
cada municipio. Na maioria dos relatos, foi pontuado que a escassez de servigos dificultava o
desenvolvimento biecol6gico das criancas:

“A gente tenta se articular, mas, como sabemos que ha uma escassez muito grande, as

vezes, como eu ja disse, € normal ndo que a gente ndo tenha regalias, mesmo

acreditando que o Estado deveria nos proporcionar essa atencdo. Temos um posto de
saude proximo, sO utilizamos para vacinas, pois para consultas ndo conseguimos.

Muitas vezes, a gente tem que pedir doacdo para conseguir uma consulta urgente

para uma crianca que precise ir, por exemplo, ao psiquiatra. Procuramos parceiros,

pediatras e dentistas que atendam de maneira voluntaria. E uma articulaco de
atividades de voluntariado, ja que ndo temos uma rede do Estado eficiente para
contar” Técnica 03 - (Triade — Instituicdo/Estado/Comunidade).

A abordagem Bioecol6gica do Desenvolvimento Humano, indica fatores relevantes
sobre o relacionamento da instituicdo com o Estado e a comunidade: a oferta de servigos com
eficacia, a comunicacdo e parceria com a comunidade (atividades voluntarias, doagdes) e a
bidirecionalidade das interacGes. Esses aspectos s@o indicadores de trocas que acontecem no
mesossistema, para assegurar o seu bom funcionamento.

Todavia, outras realidades de servicos oferecidos as instituicbes de acolhimento foram
encontradas; vejamos:

“A gente tem diversas redes; tem um Caps aqui perto, que podemos contar com eles.
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Tem a pediatria, o préprio programa da familia que nos atende, porque as vezes a

demanda tem um prazo para receber criangas, mas, em se tratando da institui¢éo, eles

dao certa prioridade”. (Técnica 02).

Ainda,

“Sim, existe uma pediatra que vem sempre, diariamente, e além disso, tem o postinho

que fica do outro lado da rua, que eles séo atendidos toda terca-feira e nos dias de

consulta j& agendados anteriormente. Existe também um voluntario que corta o

cabelo das criangas uma vez por més. Apenas as meninas maiores que nao obrigamos

a cortar os cabelos, deixamos elas a vontade; s6 cortamos quando pedem”

(Cuidadora 02).

Outro ponto relevante para nossa analise é a percepcao desses técnicos/cuidadores a
respeito da visita familiar. Constatamos os impactos desse mesossistema no desenvolvimento
emocional dessas criangas:

“E interessante e dificil, no sentido assim: para elas, aquele momento é muito

gratificante. Mas depois € dificil quando as pessoas precisam sair. Eles (familiares)

podem vir constantemente, mas toda a saida tem choro, tem tristeza, tem baixa. As
vezes eles estdo com raiva, mas quando a familia chega é aquela alegria” (Técnica

02).

A partir dos relatos dos técnicos/cuidadores a respeito da visita familiar, vimos os
impactos do exossistema:

“O que eu acho bem interessante, que eu nunca imaginei isso, € ouvir uma crianca de

quatro anos dizer assim: - tia, 0 Juiz vai me da a minha guarda quando? Porque as

vezes escuta conversas de um adulto. Perguntam: — tia, foi o conselho tutelar que me
trouxe, minha mée disse que ndo era para esta aqui, mas foi o conselheiro que me

trouxe. E 0 que esse Juiz vai dizer?” (Técnica 02).
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A rotina dessas visitas também pode ser vistas. Em algumas institui¢@es, 0 acesso era
liberado, sem dias e horas pré-estabelecidas objetivando uma reaproximacao dessas familias
de origem. Contudo, identificamos instituicdes que determinavam esses encontros, pois
acreditavam que os impactos afetivos mobilizavam as criancas:

“Eles ficam supercontentes, animados; é uma festa, apesar de também muitos néo

receberem visitas dos pais. O ruim é na hora de ir embora: muitos choram muito,

entram em desespero porgue pensam que vao embora e sabemos que aquilo ndo vai
acontecer; nessas horas tentamos dar o maximo de carinho e consolar eles... existe

um dia para essas visitas; geralmente dias pares e com a autorizacdo da juiza; ai, a

equipe técnica solicita aos familiares que venham visitar. Essas familias ndo podem

vir diariamente, sé quando é marcado as visitas. Percebo que eles ficam mais
abalados depois que 0s pais se vao, porque muitos pensam que ja podem ir embora”

(Cuidadora 04).

Em diversas entrevistas foi possivel constatar, nas falas dos entrevistados, que o
momento da visita era 0 mais esperado pelas criancas, mas também, uma das situacbes mais
delicadas. As criancas eram afetadas intensamente, com a ansiedade da espera por seus
familiares e com a tristeza de sua partida. Questionamentos eram feitos pelas criangas aos
técnicos e cuidadores, gerando uma necessidade de preparacdo e acompanhamento dessas
criangas para o contato com suas familias e/ou membros da comunidade. Com isso, visa-se a
um encontro de acolhimento, conforto e privacidade, para que ocorra de forma esperada
trazendo beneficios tanto para a criangca quanto para o familiar, conforme ja pode ser

identificado em estudos anteriores (Carvalho & Delgado, 2014; Siqueira & Dell” Aglio, 2011).
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2) Unidade de sentido: A percepgdo dos educadores e cuidadores sobre a qualidade das

praticas de cuidado oferecidas pela instituicao.

Essa unidade temética foi analisada a partir das respostas aos seguintes

questionamentos:

Como vocé percebe o0 seu trabalho em relagdo a rotina institucional?

Fale sobre as dificuldades e facilidades no exercicio do seu trabalho institucional.

Na instituigdo em que vocé trabalha existem regras para regulamentar as rotinas e praticas de cuidado? Se sim,
quais sdo? E como foram criadas? Ha a pratica de rediscuti-las? Se ndo, por que ndo existem?

A instituicdo em que vocé trabalha realiza um trabalho de preparagdo dos profissionais, orientando-os para
essa rotina e préaticas de cuidado?

Para vocé, como essa preparagdo pode contribuir para o processo relacional educador/crianca?

Como vocé descreve a sua relagdo com o corpo profissional da instituigdo?

O que fez vocé escolher trabalhar nesta instituicdo?

O que vocé pensa da realidade enfrentada pela crianga em acolhimento institucional e sobre a histdria dessas
criangas?

Sobre a percepc¢do que o funcionério tem do seu trabalho quanto a rotina, vimos que ha
um claro entendimento dos profissionais envolvidos na rotina e nas préticas de cuidados sobre
sua atuacao para o andamento das atividades em que a crianca esté inserida. Vejamos as falas
a sequir:

“Eu acredito que é de suma importancia, porque é exatamente essa rotina deles terem

tarefas na escola, das cuidadoras serem responsaveis pelo cuidado, pelo banho, pelo

trocar roupa, ir buscar na escola, ter sempre aquela pessoa que senta com eles, para
olhar a tarefa, pra ensinar mesmo. Eu acredito que minha profissdo aqui € de suma
importancia; é preciso ter alguém para esta olhando, para esta chamando, para esta
ensinando, indo na escola, conversando com o professor, matriculando as criangas na
escola, quando necesséario, pegar uma documentacdo. Entdo, acredito que é de suma
importancia! Diariamente sdo oito criancas que estudam, ou seja, sdo oito cadernos
para olhar, oito atividades diferentes”. (Técnica 03).

Percebe-se nessa fala uma perspectiva sisttmica do fendbmeno instituicdo, sucesso e



135
escola. Torna-se possivel identificar a dependéncia dessas duas estruturas para a rotina bem-
sucedida de ambas. E relevante salientar que, embora ndo fosse determinada inicialmente a
importancia efetiva da escola nesse processo de desenvolvimento - ja que a escola ndo foi
alvo do nosso estudo - as trocas nesses contextos reforcam o que ja foi apontado pela teoria
Bioecoldgica sobre a influéncia do mesosistema. O fortalecimento das trocas entre esses dois
contextos, escola e instituicdo, possibilita os efeitos potencializadores das atividades e,
consequentemente, 0s impactos positivos no desenvolvimento bioecoldgico dessas criangas.

Ao avaliar as dificuldades e facilidades no exercicio do seu trabalho institucional,
encontramos falas que revelam a importancia da discussdo sobre o ambiente institucional
enquanto local de inser¢do imediata, onde as criangas viverdo periodos curtos ou longos de
suas vidas. Diante disso, observamos a fala da Técnica 02, ao refletir sobre suas facilidades e
dificuldades:

“Eu acho que a maior facilidade assim, é ter me identificado em trabalhar com

criancas nesse meio. A principio, eu diria que nunca pensei em trabalhar com
criangas que ndo tivessem os pais, porque algumas situagdes que elas trazem, e eu
ndo imaginaria antes. Quando eu cheguei, fiquei muito insegura, lamentando os

traumas que eles traziam sendo tdo pequenos; tem momentos que a gente sai daqui, e

eu ja sai daqui muito mobilizada, e triste né, com os sentimentos abalados de ver
situacdes de criancas que eu mesma como adulta, nunca tinha vivido. Eles conversam,
tém ouvido, eles podem falar das tristezas deles, das dores, eles séo criancas vao
tendo oportunidade de falar, e ndo ficar mais sozinho com aquelas questées né? Sao
coisas que perturbam o desenvolvimento deles, algumas dificuldades, e eu tenho como
ajudar a ele, eu posso buscar alivio para o sofrimento. E isso é o dificultador; vamos
dizer que ndo € uma coisa que facilita muito, penso: — meu Deus, estou passando mal,

estd doendo demais vé esse menino falando isso. Tem outra situacdo que as vezes
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dificulta: é lidar com todo o grupo, principalmente os cuidadores. Elas acham: mas
esse menino ja é assim! J& tem alguns estere6tipos, ja tem alguns pré-julgamentos,
que voceé vai ter, ndo apenas lidar com as questfes das criancas”.

Ressalvamos, na fala, aspecto relevante sobre a instituicdo de acolhimento, que néo
pode deixar de ser analisado devido ao seu grau de importancia para o entendimento dos
contextos e sua interferéncia no desenvolvimento humano. Seriam as crengas e valores da
equipe profissional, que trabalha nesse local, acerca do acolhimento e das préticas, que
refletem e interferem nas atitudes e padres de comportamentos presentes na equipe técnica.
Todavia, hé outros fatores que devem ser avaliados: seria 0 ambiente fisico e social, ou seja,
0S espacos, rotinas e equipamentos que compdem o ambiente institucional. Esse ponto foi
salientado pela Técnica 03, quando nos disse:

“As dificuldades hoje, da casa, é a estrutura fisica, o tamanho da casa que

infelizmente é pequena. Nao temos um ambiente para estudo, uma sala onde eu possa

sentar e conversar. Como é uma casa com muita crianca, a dificuldade hoje seria o

nosso espaco, para gente sentar, para conversar com a crianga”.

E importante considerar com essa fala, que a estrutura fisica interfere diretamente na
rotina e praticas de cuidado, j& que serd necessario existir uma condicdo minima para
desempenhar as atividades propostas, pois a pequena oferta de repertério padroniza o
atendimento, sobrecarregando os cuidadores. Essas variaveis podem ser de risco, impactando
negativamente no desenvolvimento infantil.

Outro ponto que merece destaque € a influéncia do macrosistema, este apresenta
caracteristicas gerais das diversas culturas, que podem influenciar a pratica de atividades e
determinar estruturas de regras sociais, que individualizam as sociedades. Consiste em
variaveis como: valores, crengas, modos de viver (Bronfenbrenner, 1996, 2011; Narvaz &

Koller, 2004). Foi possivel perceber a influéncia desse mecanismo nos discursos da Técnica
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03, vejamos:

“A gente tem dificuldade na rede publica de ensino, em questdo de vaga,
principalmente dos pequenos. Geralmente temos doagdes, dai colocamos a crianga na
escola particular, as vezes, sdo seis meses para um doador. Temos também problema
com o sistema de saude! O posto de satude daqui ndo funciona; quando precisamos,
temos que levar a crianca no Pan de Areias, necessitando de toda uma logistica:
transporte, uma pessoa que leve, que fique 14 com a crianca. A gente faz parte da
rede, mas s6 que a rede ndo atende as nossas necessidades”.
Outro ponto importante a considerar pela Cuidadora 01:
“As facilidades encontradas nesse trabalho vém do esfor¢o da equipe, que é uma
equipe comprometida com as criangas e com a instituicdo. As dificuldades que
encontramos se dirigem mais na parte burocrética, falta de agilidade na contratacéo
dos profissionais que encerram seus contratos, a formalidade para atender as
necessidades urgentes quebra um pouco o andamento da prestacdo de servico de
qualidade a essa instituicdo e aos que dela fazem parte”.

A burocratizacdo da oferta de servicos, apontada pelas participantes, sugere que as
interconexdes entre os principais cenarios/contextos que a crianga em desenvolvimento esta
situada demonstra as afetacdes tipicas de uma cultura. Essa populacdo, ao longo da sua
construcdo social, & submetido a impasses socioecondmicos e culturais que dificultam a
execucdo de projetos e programas sociais com qualidade e eficiéncia.

Ao questionarmos se haveria um regulamento na rotina e préaticas de cuidados, e, se
este poderia ser rediscutido, constatamos que ha um direcionamento nacional que conduz
grande parte da rotina dessas instituicdes, 0 CONANDA — Conselho Nacional dos Direitos da
Crianca e do Adolescente, criado em 1991 pela Lei n° 8.242, previsto pelo Estatuto da

Crianca e do Adolescente como o principal 6rgdo de garantia desses direitos. E a sociedade
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civil e o governo, através de uma gestdo compartilnada, que definem as diretrizes para a
Politica Nacional de Promocéo, Protecdo e Defesa dos Direitos de Criangas e Adolescentes.
Os acontecimentos histdricos, como a criagdo das Leis e das Politicas de Assisténcia,
como também valores culturais. O macrossistema é fator influenciador dos outros sistemas
ecoldgicos. Vejamos nos discursos das Técnicas 01, 02 e 04, respectivamente:
“Toda casa de acolhimento tem um projeto, entéo, tem que obedecer ao estatuto e ao
regimento da casa, que seré apresentado as autoridades que liberam o funcionamento
do apoio aqui. O CONANDA nacional, nos da um manual de como nés devemos
proceder em relacdo a todos os aspectos, do acolhimento ao desacolhimento. A partir
do CONANDA, tem que manter uma rotina. N0s somos livres para gerar a nossa

rotina, mas ela tem que seguir algumas normas” (Técnica 01);

“Algumas situacdes, a rotina é estabelecida pelo préprio juizado e ela toda regida
pelo ECA, Estatuto da Crianca e do Adolescente. Entdo, 0 que as vezes pode ser
modificado sdo alguns comportamentos, algumas situacdes de rotina, que séo

desenvolvidas de tal forma” (Técnica 02);

“Existe o Projeto Politico Pedagdgico que regulamenta todas as nossas diretrizes,
nos dando suporte para atender com qualidade aos usuérios desta instituicao”
(Técnica 04).

Embora o foco desse texto esteja no mesosistema, consideramos as influéncias de
diversos niveis do contexto ecologico, haja vista o proposto por Bronfenbrenner (1979, 1996)
“na pesquisa ecolodgica, as propriedades da pessoa e do meio ambiente, a estrutura dos
cenarios ambientais e 0s processos ocorrendo dentro e entre eles devem ser considerados
como interdependentes e analisados em termos de sistemas” (p. 33).

Considerando a realidade das criancas institucionalizadas, as atividades propostas pela
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instituicdo podem favorecer a adesdo dessas criangas a rotina estabelecida e, assim,

possibilitar os processos proximais, “formas particulares de interagdo entre organiSmos e

ambiente que operam ao longo do tempo” (Narvaz & Koller, 2004, p. 54). Para isso, as

instituices pesquisadas, na sua totalidade, apresentaram uma politica de abertura constante a

rediscussdes dos procedimentos internos, permitindo a participacdo das criangas a partir do

grau de satisfacdo das atividades, sem interferir nos regulamentos estabelecidos pelos 6rgéos

competentes:

“A gente estd reforcando para as criancas. E essas regras foram feita por elas, para
elas. Tem sempre a possibilidade de mudar as regras e a gente acata, dentro do que
dé pra todo mundo, visando sempre ao direito e aos deveres de cada um, porque,
como eu ja te disse, sdo criancas que s6 querem mais os direitos (riso)” (Cuidadora
01).

Endossado pelas técnicas:

Técnica 01:

“Rediscutimos as regras sim, porque se uma rotina foi estabelecida para um e a gente
vé que ndo estd respondendo, ou ndo estd conseguindo alcancar, temos que sentar
novamente com a equipe, repensar e programar. Entdo, essa rotina € flexivel para
atender a necessidade do usuario. E a gente tem que repensar também nela, ela ta
sendo funcional? Entdo, a gente precisa sempre estar fazendo reunides para
avaliacdo dessa rotina, avaliac@o desses procedimentos, onde poderiamos melhorar”;
Técnica 02:

“A gente ndo redimensiona regulamentos. O que a gente tem, a gente faz adaptacao,
redireciona, as vezes, os procedimentos internos. Vamos dizer, a gente tem uma
rotina; os turnos, eles funcionavam de sete da manha as sete da noite; dois cuidadores

saiam de manha. Comegamos a repensar a questdo dos turnos e das atividades”.
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Quando a instituicdo elabora atividades com diferentes graus de aprofundamento,
gerando interagGes promotoras de desenvolvimento e favorecendo uma anélise critica, dentro
de um ambiente com materiais e estruturas que possibilitem sentimentos de pertencimento e
engajamento das criangas, esta promovendo desenvolvimento humano a partir de padrdes
duradouros de interacdo (Narvaz & Koller, 2004). Vimos esse posicionamento nas
instituicdes investigadas:

“Estamos atualizando e aprimorando o processo pedagdgico. Temos também a

atualizacdo dos termos de convivéncia, das regras, dos trabalhos que séo feitos,

mudanca de horarios. Para isso, temos reunido com toda a equipe técnica, de quinze
em quinze dias. E com a equipe toda junta, com os cuidadores, da mesma forma. Ai,
nesse momento, falamos o que estd acontecendo, quais sdo as dificuldades e juntos
tentamos melhorar. A gente vai mudando as regras de convivéncia, regras de visitas,
se estao tendo alguma dificuldade elas passam para a gente quais séo as dificuldades

que estdo enfrentando, essas observacdes sao feitas em reunido” (Técnica 03).

As instituicdes afirmaram haver um trabalho de preparagdo dos profissionais,
orientando-o0s para essa rotina e praticas de cuidado. Vimos tanto na fala dos técnicos, quanto
dos cuidadores.

“Na semana passada, a gente fez uma capacitacdo. Pelo menos a cada seis meses

fazemos uma reciclagem, capacitando os capacitadores, capacitando o cuidador.

Entéo, trazemos novamente a leitura do nosso regimento, a questdo da legislacdo”.

(Técnica 01)

“Tem capacitagdes, fizemos no més de maio (2017) duas vezes: rito de passagem, de
historia de vida. Foi excelente, teve 0 momento de leitura e fora outros; estamos

sempre nos reunindo, nos capacitando, eles (direcdo) tém essa preocupagio”
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(Cuidadora 03).

Vimos um mesossistema que favorecia o potencial desenvolvimental dos ambientes
que mantinham inter-relacdo. A comunicacdo era proxima e pessoal, através das diversas
atividades propostas em grupo para discussdo, sobre 0s casos e rotina existente. Os
profissionais recebiam orientacfes e eram escutadas em suas experiéncias vividas, podendo
compartilhé-las, proporcionando confianga mutua, orientagdo positiva e um equilibrio de
poder; assim, os objetivos eram coerentes em favor da pessoa em desenvolvimento, no caso,
as criancas. Destacamos falas que apresentam essas situacoes:

“Sempre vém cursos profissionalizantes”. Aqui S&0 VArios cursos, para todas nds que

somos cuidadoras. A ultima vez foi ha 15 dias. Geralmente temos cursos de 15 em 15

dias ou de més em més, sempre estamos tendo cursos; nossa pasta estd cheia de

certificados. Também somos orientadas como deve ser a rotina pela equipe técnica e

pela diretora. As criancas também estdo sempre falando para a equipe quando néo

fazemos algo correto” (Cuidadora 04).

Observamos que essa preparacdo contribuiu positivamente no processo relacional
educador/crianca. Em Pernambuco, ndo temos pesquisas que apontem as praticas de cuidado,
contudo, nas cidades de Curitiba e Santos pesquisadores (Prada, Cavalcanti, Weber, 2007)
identificaram que as instituicGes investigadas nesses centros urbanos tinham praticas
disciplinares que prevaleciam: préaticas coercitivas sobre a pratica ndo coercitiva, ou seja,
praxis educativas notoriamente inadequadas, constituindo-se como uma fungédo discriminativa
para essas criancas. No nosso estudo, o que podemos identificar como resposta a preparagéo e
seus reflexos no processo relacional séo praticas educativas que possibilitam o0s processos
proximais, a comunicacao e, assim, o aumento do potencial desenvolvimental dos ambientes,
como dito anteriormente. Vejamos nos discursos a seguir:

“Essas capacitacfes favorecem muito a qualidade do atendimento a essas criancas
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que chegam em estado de vulnerabilidade, fazendo com que a equipe tenha uma viséo
mais ampla, mudancga de atitudes e solucdes para o enfrentamento das dificuldades

que essa crianca venha a passar” (Técnica 04).

“Entdo eu acho que isso traz sim, traz um novo repensar de postura. Repensar em
participar como equipe, e a questdo de trocar experiéncia: comigo funcionou assim!;
funcionou o que?; o que é que tu fez?; O que ndo deu certo?. A legislacdo mudou
como assim? Entdo, eu gosto de estimular os nossos educadores, para eles

valorizarem o que somos e o que fazemos, que todos sdo voluntarios” (Técnica 01).

“Dificil de descrever, acho que é um momento Unico! Nesses quatro anos que estou

aqui, foram criangas indo e vindo. Somos chamadas de mae; é muito afeto. O

momento que eu estou com elas tem afeto, aquela troca, aquela parceria. Escutamos

cada coisa, as vezes, sdo perguntas que temos que responder como méae. Muitas vezes,
as maes ndo vao e eu estou la presente! Quando eu chego, vejo a carinha deles na
porta, na reunido: - olha, a tua mae veio! — ndo, né minha mae néo, é minha tia! Mas

estou ali sempre presente, sempre procurando por eles e observando o que sentem. O

meu trabalho é proteger eles” (Técnica 03).

Outro ponto relevante € a construcdo de diades, que é peca fundamental no modelo
ecologico, podendo acontecer em maior propor¢do em estruturas de inter-relagdes
interpessoais como mais de dois membros (triade, tétrades) ocorrendo de maneiras diferentes
no seu potencial de impacto psicologico nos individuos. Encontramos a diade observacional.

“Facilita muito, principalmente quando vocé pega uma boa facilitadora. E importante

uma facilitadora com muita carga de assisténcia. Para a gente ficar por dentro das

mudancas e atividades.” (Cuidadora 01)

Encontramos também a diade de atividade conjunta; vejamos:
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“Eles (técnicos) ajudam muito; a gente tem aprendido bastante, muitas coisas que ndo

sabiamos e colocamos na préatica” (Cuidadora 03).

Os técnicos e cuidadores afirmaram, em sua maioria, ter escolhido trabalhar na
instituicdo por uma questdo de cunho social. Chama-nos a aten¢do que nenhum mencionou o
fator financeiro, de sobrevivéncia, no custeio de seus gastos, como determinante para a
execucao dessa atividade laboral. Comentou a Técnica 01:

“Eu tenho uma paix&o pelo trabalho comunitario, é uma realiza¢do do ponto de vista

que eu estou fazendo aqui o que realmente eu quis fazer. Eu estou atendendo uma

necessidade, eu quero focar, gastar mais energia, mas, nesse momento, nessa
atividade”.

A Técnica 03, endossa essa perspectiva quando afirma:

“O lado social né! Eu sempre gostei de estudar, de estar na sala de aula; queria

ensinar em uma escola particular. Mas eu acredito que o social é importante, poder

fazer a diferenca na vida dessas criancas, que realmente precisam. No primeiro dia
que eu vim para a entrevista que eu fiquei ali sentada (aponta para o terraco), as
criangas chegaram perto, nem me conheciam, vieram e me abragaram, e eu vi que
elas realmente precisavam. Dessa forma, eu abracei a causa e estou aqui até hoje

(risos)”.

Os discursos ja construidos sobre abrigamento infantil afirmavam a importancia desse
local geografico, considerando como o lugar que acolhe e possibilita o desenvolvimento
salutar, contribuindo para a formagéo das criancas. Contudo, como os olhares de investigacao
partiam de um modelo que tinha como referéncia a familia constituida pela figura paterna e
materna, dessa forma muitos artigos consideravam a auséncia desse modelo tradicional como
um meio favoravel ao fracasso no desenvolvimento saudavel desses sujeitos (Ayres,

Coutinho, Sa & Albernaz, 2010). Tomando com base essa perspectiva, foi possivel verificar,
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nas falas dos entrevistados, coeréncia com esse levantamento realizado quando questionamos
0 que os profissionais pensavam da realidade enfrentada pelas criangas acolhidas e sobre as
historias pessoais dessas:

“E assim, aprendemos a lidar com eles que sdo criancas dificeis; temos que esta
sempre com a cabeca tranquila, ser organizado e ndo deixar nada afetar a eles, 0s
nossos problemas. Damos amor, carinho por que eles vém de lugares dificeis. A gente

tenta sempre dar o melhor para essas criancas” (Cuidadora 02).

“Tem criancas que a gente fica assim entendendo que, talvez uma mudanca, partindo

para adogao possa ter muito mais oportunidade do que permanecer na familia. Mas a

gente ndo tem nenhum olhar, nenhuma direcdo, de sair tirando todo mundo da sua

familia, sabe que aquela crianca, a histéria dela pode mudar. Até naguela mesma
familia que ela veio, mas existe uma preocupacao porque todos que chegam aqui tém
alguns déficits, passaram por algumas negligéncias que sdo comprometedoras. Existe
uma preocupacdo, no geral, porque elas tém situacdes que precisam de muita

reorganizacdo para que tenham um futuro melhor” (Técnica 02).

Todavia, ao estudarmos o contexto de desenvolvimento e a funcdo das diades,
entendemos que se deve considerar as diferentes formas pelas quais uma terceira pessoa pode
facilitar ou comprometer a capacidade da diade atingir suas func¢bes desenvolvimentais.
Diante disso, entendemos como importante ndo apenas o vivenciado pela criangca no seu
microssistema familiar, mas a sua insercdo e adaptagdo no seu microssistema institucional.
Concordamos com Rosier e Stoltz (2014) quando dizem ser importante a atividade conjunta
na diade crianca-adulto para o desenvolvimento desta, pois 0 adulto traz seguranga emocional,
como também, é uma figura mais experiente no ambiente da crianca.

Outro ponto chave € a insercdo em novos ambientes, pois traz consigo a possibilidade
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de ampliacdo do mesossistema e uma maior conexdo entre o que foi visto e 0 que se
experienciou. As fronteiras sdo ampliadas para além do microssistema familiar, favorecendo o
protagonismo, ndo se restringindo apenas as referéncias dos adultos, mas a construcéo de uma
autonomia que visa a formacao de uma analise critica (Rosier & Stoltz, 2014).

N&o podemos deixar de levar em consideracdo uma ferramenta fundamental para a
construcdo da autonomia e do desenvolvimento bioecol6gico: a convivéncia com os iguais,
que ndo foi mencionada pelos técnicos e cuidadores, entretanto, é destacado por sabemos que
os iguais exercem uma forte influéncia, diminuindo a dependéncia de um adulto, tornando a

crianga capaz de funcionar efetivamente.

3) Unidade de sentido: As praticas de cuidado oferecidas as criangas em instituicdo de

acolhimento.

Essa unidade tematica foi analisada a partir das respostas aos seguintes

questionamentos:

Como vocé descreve o seu contato com as criangas?

A partir da sua percepcdo, como vocé vé a interacdo das criangas umas com as outras? Ou entre si? E com as
demais pessoas do ambiente institucional?

Descreva um dia de visita familiar: como as criangas interagem?

Como os profissionais se relacionam com as criancas? E com os demais membros institucionais?

A equipe de profissionais se retne com frequéncia? Ha espago para comentarios pessoais e exposicao de
sentimentos?

Para vocé, como essas reunides podem contribuir para o processo relacional educador/crianc¢a?

As manifestaces familiares sobre as criangas sdo acolhidas e debatidas?

Quando questionados sobre o seu contato com as criangas, 0s técnicos e cuidadores
apresentaram, no geral, um quadro de muita harmonia e dedicacdo para com as criangas. A
percepgdo das relagBes estabelecidas € que as vinculagBes favoreciam ao desenvolvimento,
ndo apenas do ser humano em formagéo, mas de uma rotina que provocaria uma agregacéo de

valor nessa construcao subjetiva. Vejamos as falas:
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“As criancas vém em busca da questdo afetiva. Entdo € muito importante esse tipo de
trabalho, a manutencdo desse vinculo, entender que nds ndo somos o0s pais, porque
toda crianca serd reinserida na sua familia, mas oferecer esses cuidados e lembrar
que sdo criancgas, de 3 a 6 anos que estdo sem a figura familiar, mas que precisam ter
essa referéncia. Entdo, como nés trabalhamos com esse sistema de casa Lar, tentamos
manter essa visdo de uma casa, de uma familia. Tentamos trazer o méximo de
aconchego e cuidamos bem das suas feridas, oferecer essa protecdo bésica aos

pouquinhos” (Técnica 01).

“Tem o monitoramento que é feito pelas meninas (administrativo) que é de seis meses,
elas (as criancas) vao e, as vezes, para sempre. Como diz o diretor, sdo nossos filhos
de coracdo, entdo estardo aqui pra sempre, dentro do coracdo. Marcamos na vida
delas e elas, sempre procuram aqui (instituicdo) e a gente também sempre procura
manter o contato através de telefone, através de foto, né. Nas nossas festas, a gente
procura chamar essas criancas que passaram pelo nosso lar, e elas vém e participam,

acho que é um vinculo eterno que eles tém” (Técnica 03).

“Nossa relagdo é muito boa; quando eu chego, elas vém logo me abracar, pedir algo
que querem, pedem sempre algo da cozinha. Sempre dou uma fruta; tento criar
vinculo com eles” (Cuidadora 03).

Todavia, houve discursos que revelaram preocupacdo apenas com a execucdo do
proposto pelo cargo, observando o cumprimento das competéncias cobradas pela gestdo da
instituicdo, sem estabelecer propriamente uma vinculacao afetiva:

“Tranquilo! Acho que a gente tem que ser, eu falo forte, ndo grito. Para impor,

também se ndo for assim, vocé ndo consegue trabalhar. Tem que se impor mesmo com

eles, ja que sdo tdo agressivos, que podem tudo. Na minha casa, 0s meninos nao
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fazem o que querem, tem que ser um di&logo, na conversa, para aprender as coisas
diarias, eu acho tranquilo a relacdo. Com as criancas e 0s adolescentes sempre
procuro conversar, procuro ser justa, porque a coordenacao vé muito isso. Fazer com
todos iguais, ndo ter diferenca porque eles percebem. Entédo, pela minha experiéncia,
eu trago comigo de néo ter preferéncia com nenhum” (Cuidadora 01).

Vimos que diversos estudos indicam que a rotina institucional e pessoal, quando tem
suas normas cumpridas, favorece o desenvolvimento infantil. Outro dado relevante é a
interferéncia da estrutura fisica, higiene e do cronograma de atividades; esses fatores também
demonstram o padrdo de qualidade nessas praticas de cuidado. No nosso estudo, vimos que ao
abordamos fatores que representam qualidade do acolhimento infantil aos participantes,
percebemos que, em sua maioria, apontaram que 0s espacos fisicos e a rotina possuem
coeréncia entre 0 ambiente fisico e social, proporcionando préaticas cotidianas que refletem e
interferem em um desenvolvimento bioecoldgico. Todavia, alertaram para auséncia de
equipamentos que facilitariam essas préaticas, tornando-as mais eficazes. Outro ponto
analisado por nos foi a interferéncia das crencas e valores da equipe que trabalha nas
instituicOes, acerca do acolhimento infantil. Alguns entendiam essa circunstancia como algo
negativo e prejudicial, a ponto de influenciar no desenvolvimento salutar.

Entrevistar os técnicos e os cuidadores nos serviram como norte para a analise das
variaveis que contribuem para o desenvolvimento das criancas acolhidas. Visto que a
passagem pelo acolhimento institucional deixa marcas atraves das praticas de cuidado que
foram oferecidas. Essas criancas serdo submetidas a padrdes de convivio social que as
transformardo em adequados ou inadequados ao meio ambiente, ao executarem seus papéis
sociais e ao estabelecerem relacGes interpessoais no percurso da sua vida.

A fala dos participantes € considerada importante, uma vez que revela os processos de

interacdo que, ao nosso ver, ndo se limitam ao contato com os técnicos e cuidadores, mas
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com as outras criangas, os iguais. Nas falas dos entrevistados foi possivel identificar a

presenca do microssistema e suas particularidades, disposi¢do, recursos e demandas, que

interferem no local imediato em que as criangas estdo inseridas e estabelecem suas relagdes
mais proximais:

“As criangas entendem que sdo parte de um conjunto, que podem interagir entre si.

Sabem que almocam, tomam café, lancham, brincam, dormem, acordam e que

estamos com elas” (Técnica 01).

“Tudo € uma questdo da propria adaptacdo; eles vdo se acostumando, vao
diminuindo o choro. Nos primeiros dias, vao se adaptando as rotinas que existem
para almogar, tomar banho, lanchar, brincar, e tudo isso faz com que se adapte. Tem

um periodo, no comeco, que é bem dificil para quem esta com eles” (Técnica 02).

“As vezes a crianga chegou hoje, eles nunca se viram, 10 minutos depois, 15 minutos
elas ja estdo amigas. A gente sempre trabalha muito isso com elas, que sdo irmaos de
coracao, sempre dizemos: - vocés sdo irmédos de coracdo! E eles se tratam como

irmaos de coracgdo realmente” (Técnica 03).

“As criancas interagem como em qualquer familia. Brincam, brigam, sentem

dificuldades, demonstram alegrias, tristezas, cada uma com a sua necessidade. Como

falei anteriormente, elas escolhem os profissionais e criam lagos de maternidade”

(Técnica 04).

Em uma perspectiva Bioecoldgica, 0s momentos de interagcdo e processos proximais
transformam as praticas educativas e sociais em ferramentas promotoras de desenvolvimento
infantil. E revelam também, que as mudancas que acontecem sem aviso prévio — podendo ser

mudangas temporarias ou duradouras — interferem nesse desenvolvimento bioecoldgico.
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Chamamos essas mudangas nos contextos de Efeito de Segunda Ordem. Nos discursos dos
entrevistados, identificamos a influéncia desse efeito:

“Eles ndo sdo irméos, mas sdo amiguinhos que a vida deu. Tem um texto que fala que

“ha amigo mais chegado que irmdo”, e é esse amiguinho mais chegado que virou

mais que um irmao de coracao, juntos vivenciam situacGes semelhantes” (Técnica 01).

“Eles brigam um pouco, principalmente os que chegam recentemente, mas depois que
criam lacgos e vinculos, tudo volta ao normal. Eles sabem que se brigarem, vai ficar no
lugar pra pensar. No normal, eles se ddo bem, os maiores gostam muito de interagir
com o0s menores, principalmente com os bebés. Com a equipe, sempre vejo que eles se
sentem bem e felizes quando sdo chamados para as atividades. Todos eles nos
chamam de tia e existe um vinculo formado” (Técnica 04).

Quando questionamos sobre as visitas familiares e como as criangas interagiam nessas
circunstancias, percebemos que a adaptacdo ao contexto, com papéis e rotina alterada devido
ao processo de acolhimento institucional, faz emergir a necessidade de adequacdo dessas
criangas as novas circunstancias, ritmo e estimulos diarios. Esse movimento das criancgas foi
percebido claramente pelos técnicos e cuidadores. N6s denominamos de transicdo ecoldgica,
guando a crianca faz parte de varios microssistemas abrangendo o conhecimento e a
participacdo em diversos ambientes (familia de origem, instituicdo de acolhimento, escola)
solidificando diversas relagdes e exercitando papeéis especificos dentro de cada contexto:

“A dificuldade ta nesse vinculo, que ele volta de novo a estabelecer e daqui a pouco a

familia vai embora. Eles (parentes) s ficam umas horinhas e as vezes demora muito.

As criangas perguntam: - tia, nunca mais mainha veio! Ficam (criangas) pedindo pra

gente ligar; os maiores aqui s6 tém seis, sete e oito anos de idade. Alguns pais

demoram a voltar, eles ndo compreendem que quando saem, essa crianca fica muito
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mais fragilizada. Por incrivel que parecga, as criancas se alegram naquele tempo,
naquele momento, mas o sofrimento de novamente se afastar dos pais, € tdo maior,

que é como se as criancas tivessem ficado piores” (Técnica 02).

“Observo que as criancas ficam mais calmas, mais reservadas; ficam conversando

com a familia” (Cuidadora 03).

“Eles ficam numa alegria s6; falam que vao sair, que vao ver as maes, damos banho,

arrumamos e eles se divertem muito. Percebo que eles ficam mais abalados depois

que 0s pais se Vao porque muitos pensam que ja podem ir embora” (Cuidadora 02).

Esse processo de socializagdo promove o desenvolvimento, sendo essa acdo mais
efetiva e saudavel na medida em que a crianca é acolhida e tem a participacdo de suas
relacfes significativas nesse processo. Os ciclos da vida sdo constituidos por mudangas e
regularidades sofridas no decorrer do tempo. Esses eventos podem alterar e/ou direcionar o
desenvolvimento humano, pois interferem na direcdo dos acontecimentos da vida.

Analisando o relacionamento dos profissionais e dos demais membros institucionais
com as criangas, observamos que, de uma forma geral, ha um bom relacionamento entre 0s
funcionarios e as criangas. Outro ponto importante é a interferéncia dos microssistemas onde
0s técnicos e cuidadores estdo inseridos. Nesses casos, a vinculacdo também ocorre por
identificacdo dos papéis exercidos em outros microssistemas:

“Geralmente eles adoram os cuidadores. No meu ponto de vista eles nunca reclamam;

é sempre uma festa quando a gente chega. Adoram também quando a equipe técnica

vem fazer os trabalhos nas salas; eles vao logo que a gente chama, ficam alegres

porque vao ter um momento pra conversar” (Cuidadora 02).

“Se relacionam bem porque eles sabem, eles conhecem as fragilidades dessas
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criancas; é uma funcdo que mobiliza quase todo mundo que tem filhos, e € uma
situacdo de familia, de criangas sem pais, entdo, eles tratam bem, se apegam, tem
hora que se apegam muito. Usam expressdes: — ah, ele é como se fosse meu filho! As
criancas também escolhem alguns, e dizem: — vocé é meu tio preferido! vocé é minha
tia preferida! As vezes tem voluntarios que chegam aqui e eles adotam assim. Entéo,

h& essa relagdo mutua, tanto as criangas se apegam quanto eles” (Técnico 02).

“A relacéo das criangas com os profissionais é bastante intensa porque elas buscam a

maternidade nessa equipe e elas escolhem para si uma mae, um pai, um tio, um irmao,

COMO se estivessem no seio familiar” (Técnica 04).

O microssistema pode ser definido como todo ambiente em que a pessoa em
desenvolvimento frequenta, interage com outras pessoas, objetos e simbolos. E dentro dos
microsssistemas que serdo identificados os processos proximais, incluindo as atividades de
complexidade crescente, o exercicio de habilidades especificas e o convivio social. A
perspectiva Bioecoldgica caracteriza 0 microssistema como sendo um padrdo de atividades,
papéis sociais e relagcdes interpessoais experienciados pela pessoa em desenvolvimento em
um dado momento, face a face, com caracteristicas fisicas, sociais, simbolicas particulares,
gue convidam, permitem ou inibem o0 compromisso sustentado em atividades
progressivamente mais complexas em interagdo com o meio ambiente.

Assim, buscamos saber se havia reunido de trocas em que 0s sentimentos pudessem
ser expostos, as duvidas retiradas e algumas tematicas trabalhadas a partir disso. Entéo, vimos
gue os encontros eram frequentes e abertos para trabalhar anseios pessoais e retirar davidas
frequentes:

“Sim, semanalmente temos reunides para estudos de casos e avaliar o que se precisa

mudar ou melhorar para que essa crianga tenha uma evolugéo enquanto ser humano”
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(Técnica 04).

“Sim, de 15 em 15 dias nos reunimos, sempre temos uma boa comunicacéo e podemos

nos expressar, falamos o que estamos sentindo e somos bem acolhidos pela equipe.

Sempre que estou com dificuldades, procuro a diretora e também sou bem acolhida”

(Cuidadora 02).

Todavia, houve falas que expressaram a insatisfacdo com as providéncias tomadas
apos a exposicdo das dificuldades do dia a dia, ou seja, mesmo com a realizacdo das reunides
e 0 espaco dado a cada cuidador ou técnico para expressar e resolver seus problemas, as
atitudes frente as demandas ndo pareciam eficazes, reforcando a ideia de pouca utilidade e
aproveitamento dos encontros. Vejamos no discurso a seguir:

“Sim. Ndo muda muito, mas nos reunimos uma vez a cada duas semanas. De quinze

em quinze dias” (Cuidadora 01).

Persistimos quanto as contribuicdes trazidas pelas reunides para o processo relacional
educador/crianca e obtivemos “feedbacks” que expressaram ndo o consenso, mas boa parte
das opinides partilhadas conosco pelos entrevistados:

“Fazemos essas reunides para trocas, algumas pessoas adquirem mais habilidades. A

gente troca experiéncia, isso € muito bom, proporciona reciclagens. Essa troca

gratifica” (Técnica 01).

A partir desses dados, analisamos que essas posturas na rotina e/nas praticas de
cuidado estariam atreladas ao fator Pessoa, que se refere ao fendmeno de mudanga ou
permanéncia no percurso que o ser humano em desenvolvimento percorre, nas fases do ciclo
da vida. Caracteristicas pessoais seriam determinantes e influenciadoras na forma como os
outros lidam com a pessoa em desenvolvimento, e como ambos construiriam uma relagdo

social. Qualidades e/ou defeitos poderiam contribuir ou impedir 0s processos de crescimento
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psicoldgico, j& que essa perspectiva tedrica entende que as caracteristicas pessoais podem
existir ou exercer influéncia sobre o desenvolvimento isoladamente.

Trata-se de considerar a influéncia das caracteristicas biopsicolégicas e de seus
movimentos de estabilizagdo e mudangas, ao longo do ciclo da vida, sobre o desenvolvimento
humano. Os autores ainda destacaram que a transmissao entre as geracfes tambem interferia
nesse processo.

Finalizamos nossos questionamentos visando entender se as manifestagcdes familiares
sobre as criancas eram acolhidas e debatidas entre os familiares e os técnicos e cuidadores.
Houve duas posic¢des bem distintas:

e De acolhimento, pela instituicdo, desses anseios da familia de origem com relagéo

ao processo de institucionalizacdo dessas criancas:

“Ha uma recomendacdo que se faca o acolhimento e acompanhamento familiar. A

familia vem aqui, e tira um tempinho, a psicologa escuta; no tempo da visita, a gente

conversa um pouquinho, participa, pergunta como estd em casa. Quando a gente vai
na casa dessa familia visitar, fazer uma observacéo, que sdo frequentes, vemos como
estad a familia, como posso ajudar dentro e fora da instituicdo, eu supervisiono”

(Técnica 01).

“Sim, a equipe sempre escuta e tenta fazer o melhor por eles. Os familiares recebem

toda nossa atengdo” (Técnica 04).

e De encaminhamento dessas familias para 6rgdos do governo que pudessem oferecer

esse suporte:

“Encaminhamos através dos nossos relatorios. Descrevemos todos 0s

comportamentos dessa pessoa, que a gente percebeu que precisa de acompanhamento

e ajuda. Quando a gente encaminha, no relatério a gente diz as situacdes e ai esses

pais sdo chamados. Se eles estdo na tentativa de reinsercdo da crianca, o0 juizado
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presta atencdo e trata as coisas e faz o procedimento. N&o é a gente que encaminha
na formalidade, em requerimento, ndo é uma prescricdo, a gente encaminha

verbalmente e faz através do relatério daquela crianca para o juizado” (Técnica 02).

“Sim, estamos sempre escutando as familias e assim que verificamos a necessidade de
um suporte maior, solicitamos a ajuda da rede CREAS, CRAS, PSF entre outros”

(Técnica 04).

Consideracoes finais

A pesquisa analisou as praticas de cuidado nos contextos de acolhimento institucional
infantil em oito instituicbes, localizadas em Recife e na Regido Metropolitana, em que
participaram a equipe técnica e os cuidadores das criancgas acolhidas.

No procedimento de rotina, identificamos que as instituicbes obedecem ao que é
estabelecido pelas Orientacbes Técnicas e Tipificacbes Nacional de Servicos
Socioassistenciais (Brasil, 2014) enquanto capacidade de atendimento, lembrando que esses
atendimentos ficam apenas a cargo das instituicdes, visto que ndo sofrem fiscalizacdo das
instancias maiores: Conselhos de Direito, Varas da Infancia e Juventude e gestores publicos.

A faixa etaria das criancas atendidas é bem diversificada, contudo, esse fator pode
sofrer influéncia direta do perfil dos participantes investigados: criangas entre 3 e 6 anos.
Estas podiam ter o livre acesso as suas familias em 37% das instituicdes, no geral, em 50%
dos casos, 0 contato acontecia em dias preestabelecidos. Das visitas realizadas pela instituicdo
as familias, os dados revelaram um numero expressivo referente a um encontro mensal.

Compreendemos que os vinculos familiares poderédo ser prejudicados, ao passo que as
visitas sO podem acontecer em datas preestabelecidas. Dessa forma, o processo de

reintegracdo pode ficar comprometido, devido ao afastamento — das familias de origem e
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extensa — das instituigdes acolhedoras. Com relagéo aos familiares que realizavam as visitas,
constatamos que a maior parte era realizada pela familia de origem, seguida pela familia
extensa, deixando uma pequena parcela para a sociedade civil.

Quanto aos servigos oferecidos para o estabelecimento de uma rotina, vimos a
existéncia de um acompanhamento escolar em todas as instituicbes investigadas. Outros
servicos constantes em sua oferta foram as assisténcias psicoldgicas e sociais; entretanto, 0s
servicos de lazer, saude e esportes, para estimular o desenvolvimento, foram pouco acionados.

Nas caracteristicas fisico-funcionais da instituicdo, constatamos que a maioria evita
expor na fachada a funcdo da moradia, preservando o sigilo e a identidade das criangas. Os
servigos funcionam em grande parte nas sedes, alugadas ou cedidas, ou desfrutam dos
servigos ofertados pela comunidade. A utilizacdo de servigos ou equipamentos presentes na
vizinhanca da comunidade é comum, como é o caso, por exemplo, dos servicos de saude;
espacos recreativos como: pracas, quadras e piscinas; além dos grupos terapéuticos
relacionados a entidades religiosas que se disponibilizam para tal atendimento.

As Orientacdes Técnicas apontam os espacos fisicos que sdo imprescindiveis para a
instalacdo de uma instituicdo de acolhimento: quartos, sala de estar ou similar, sala de jantar,
area externa, ambiente para estudo, banheiros, cozinha, area de servico, area externa, sala para
equipe técnica, sala para coordenacdo e atividades administrativas, e espacos para reunido ou
visitas. Verificamos que 37% das unidades disseram possuir somente espacos quantitativos
(internos e externos): quartos, salas, banheiros, cozinha, area de servigo, terraco e quintal,
demonstrando que 0s espacgos qualitativos, como salas de ludoterapia, espagos recreativos,
sala de apoio para os funcionarios, area de convivéncia, dentre outros, ndo foram priorizados
para a oferta dos servicos aos acolhidos, educadores e funcionarios das instituicdes.

Quanto ao esquema de horario de trabalho, os educadores/cuidadores devem fixar uma

constancia e estabilidade na prestacdo dos cuidados, evitando os sistemas de plantdes, a fim
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de se estabelecer uma rotina na vida da crianga, possibilitando a criacdo de lagos e uma
sensacdo de seguranca e estabilidade emocional.

Em relacdo ao atendimento as criancas, percebemos que todas as instituicOes
informam que preparam a comida na propria residéncia institucional. Outro ponto relevante é
que todas as instituicdes dizem oferecer servicos singularizados as suas criancgas, tanto no
pessoal e exclusivo das vestimentas, como no local adequado e préprio para guardar seus
objetos pessoais, refletindo um olhar singularizado e um ambiente que ajuda no processo de
singularizacdo da crianga.

Outro dado importante é o consentimento para passar final de semana/feriado/férias
com familiares e/ou responsaveis. Identificamos que das instituicbes pesquisadas oito s6
permitiam com autorizacdo judicial, interferindo no convivio familiar e comunitario
diretamente. Foi possivel constatar essa informacdao através das falas recorrentes dos técnicos
ou cuidadores quando essa tematica foi explorada especificamente ou atravessada por outros
questionamentos, durante a entrevista.

Quanto a existéncia de um regulamento interno e seu funcionamento, todas afirmaram
ter, mas, apenas duas instituicGes disseram manter uma flexibilidade na sua execucdo e na
adequacao dessas normas. Quando investigamos as dificuldades e necessidades da instituicéo,
0 que vimos foram as dificuldades financeiras, a manutencdo dos padrinhos e a estrutura
fisica precaria como os grandes empecilhos. As instituicbes esperam um maior apoio da
sociedade, através do voluntariado e apadrinhamento, e do Estado, com um suporte financeiro
que reduza danos e aperfeicoe a rede de assisténcia, inclusive, oferecendo apoio aos
funcionarios, com capacitagdes e remuneracdo adequada.

A entrevista pode nos apontar aspectos a serem analisados quanto a caracterizacéo da
rotina de atendimento em instituicbes de acolhimento infantil. Vimos, nas falas dos

educadores e cuidadores, que a rotina das criancas, criada pela instituicdo, possibilita a
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oportunidade de desenvolvimento, com ferramentas educativas que facilitam a aprendizagem.
Os atores envolvidos, em seus relatos, disseram buscar diferentes propostas de atividades
voltadas para o beneficio das criancas acolhidas, edificando um mesossistema com qualidade.
Este visa ampliar o potencial desenvolvimental das relagdes proximais com confiangca mutua,
uma orientacdo positiva, e também de um consenso de objetivos entres esses contextos,
gerando assim, um equilibrio de poder que favorece o desenvolvimento do sujeito em
questéo.

A rotina das criancas articula os diversos subsistemas, em uma proposta que favorece
a comunicacdo ativa entre as partes, com instrumentos reguladores que indicam uma maior
supervisao. Os técnicos e os cuidadores apontaram que a rotina deve ser uma ferramenta de
educacdo para essas criancas, estes precisam ter sempre a consciéncia da responsabilidade
envolvida no exercicio do trabalho para a constru¢cdo de uma atuacdo educativa, e também de
um ambiente mais humanizado.

Quanto a percepc¢do dos educadores e cuidadores sobre a qualidade das préaticas de
cuidado oferecidas pela instituigdo, encontramos falas que revelam a importancia da discusséo
sobre 0 ambiente institucional; seriam as crencas e valores da equipe profissional que trabalha
nesse local, sobre o acolhimento e as praticas; estas impactavam as criancas através das
atitudes e padrdes de comportamentos trazidos pela equipe para o cotidiano das criangas.
Entretanto, os aspectos fisicos e sociais também foram alvo de avaliacdo. Os espacos, rotinas
e equipamentos que compdem 0 ambiente institucional, também foram considerados fatores
fundamentais para o estabelecimento das praticas e cuidados diarios.

As instituicOes pesquisadas, atraves de seus profissionais, disseram manter uma
politica de abertura para reflexdo dos procedimentos internos, onde todos os envolvidos
podiam opinar quanto ao grau de satisfacdo da rotina e praticas de cuidado. O processo de

capacitacdo foi destacado como ferramenta utilizada para compartilhar experiéncias e receber
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orientagdes. Todavia, a burocratizacdo da oferta de servicos foi uma limitacdo exposta pelos
entrevistados que, apesar de experienciarem vivéncias ricas em trocas de informacdes, ndo
conseguiam ter suas sugestOes aderidas, e assim com a auséncia dessas modificacOes, a
qualidade das atividades e das relagGes interpessoais diminuiam.

Em relacdo as praticas de cuidado oferecidas as criancas em instituicdo de
acolhimento, percebemos que os técnicos e os cuidadores criaram um processo de vinculagao
que era permeado pela harmonia e dedicagdo as criancas. Eles relataram que essa
aproximacdo contribuia na formacdo dessas ao promover o acolhimento, através do
cumprimento das atividades estabelecidas, mas também através de suas rela¢des significativas

Nesse Processo.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta tese teve como objetivo geral analisar as praticas de cuidado dos distintos
contextos de acolhimento, buscando sua contribui¢do para o desenvolvimento bioecoldgico da
crianga. Para alcangar o objetivo, pensamos no acolhimento institucional infantil como um
contexto possibilitador de desenvolvimento, a partir dos pressupostos da Teoria Bioecoldgica
do Desenvolvimento Humano. A discussdo também levou em consideracdo a legislacdo
vigente que rege o acolhimento infantil no pais.

Ao realizarmos a revisdo sistematica da literatura cientifica acerca do acolhimento
institucional infantil e a sua relacdo com o desenvolvimento bioecoldgico das criancas,
considerando um periodo de dez anos (2008 — 2018), verificamos que havia lacunas nas
investigacOes cientificas realizadas, que necessitariam de maior aprofundamento quanto as
politicas publicas de suporte as familias, reintegracdo familiar e o processo de
institucionalizacdo. Contida nesses fatores, emerge a preocupagdo dos estudos analisados,
com a construcao dos vinculos afetivos vivenciados pelos educadores (técnicos e cuidadores)
e a capacitacao desses profissionais que atuam no &mbito do acolhimento.

Sendo assim, identificamos um numero expressivo de pesquisas que apontaram as
praticas inadequadas e desfavordveis ao desenvolvimento psicossocial das criangas como:
oferta de repertorio, padronizando o atendimento; sobrecarga dos funcionérios; auséncia de
equipamentos e estrutura fisica que facilite a execucgéo dos servicos, entre outros. Esses dados
revelam o processo de institucionalizagdo como medida a ser evitada ao maximo, caso néo
sejam revistas as acOes, atuacdes, bem como o planejamento das estratégias de intervencéo
junto as criangas, os profissionais da area, as familias e os demais contextos envolvidos no
processo de acolhimento. Além disso, 0 estudo constatou que poucos artigos utilizaram a

Teoria Bioecologica do Desenvolvimento Humano, demonstrando que este campo tedrico
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pode ser mais explorado, por dispor de arcabouco capaz de responder a questionamentos que
enfoquem as inter-relagdes, nas dimensdes individuais e contextuais.

Na elaboracdo da discussdo sobre os principais conceitos da teoria bioecoldgica do
desenvolvimento humano, entendemos que o ambiente imediato ndo pode ser observado de
forma isolada, mas interconectado com os diversos contextos em que a crian¢a, alvo do nosso
estudo, esté inserida e com a dindmica das inter-relagBes, que ocorrem simultaneamente, ao
longo do tempo.

Entdo, nossa anélise ecoldgica considerou o cenario do abrigamento infantil como um
espaco que acolhe ndo apenas pessoas com suas caracteristicas biopsicossociais, mas seres
humanos que estdo em interacdo e em circunstancias que exigem adaptagdo a novos
contextos, papeis e rotina alterada. Desse movimento, que denominamos de transicao
ecoldgica, demandaram adequagdes a novos ritmos, estimulos diarios, ao solidificar as
relaces e ao exercitar papéis caracteristicos que fazem parte dos diversos microssistemas
(familia de origem, instituicdo de acolhimento, escola, comunidade).

Encontramos nas falas dos entrevistados dados a serem pontuados: observamos, de
forma geral, um bom relacionamento dos técnicos/cuidadores com as criangas, facilitando o
processo de vinculagdo afetiva; contudo, detectamos também, uma sobrecarga de trabalho dos
cuidadores que, sem condi¢des minimas estruturais, desempenham atividades com baixa
oferta de repertério, 0 que pode pdr em risco o desenvolvimento infantil. Na fala dos
profissionais, sentimos a auséncia de relatos sobre a convivéncia das criancas entre si, ja que a
partir dos nossos pressupostos teodricos, percebemos essa convivéncia como peca fundamental
para a construcao da autonomia e a diminuicéo da dependéncia da crianga por um adulto.

Diante da realidade acima exposta, alertamos para a possibilidade de baixa adesdo a
rotina e as atividades propostas pelo corpo técnico institucional. Isso podera resultar em uma

interferéncia direta nos processos proximais, que sdo sustentados pelos principios da
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reciprocidade, do equilibrio de poder e das relacfes de afeto. Quando essas trocas ocorrem,
elas produzem frutos que chamamos de diades, ou seja, trocas entre duas pessoas que
observam, participam e aprendem simultaneamente, proporcionando desenvolvimento.
Constatamos o alcance teorico das diades, ao analisar de forma sistematica e contextualizada
as falas dos pesquisados. Por exemplo, identificamos diades: observacional — quando um
cuidador relata prestar atencdo na atividade que um técnico faz, que por sua vez, demonstra
empenho na execucdo da atividade; diade de atividade conjunta — quando técnicos e
cuidadores preparam e orientam juntos o acolhimento familiar no dia da visita; e a diade
primaria — quando técnicos e cuidadores, mesmo que distantes, influenciam
fenomenologicamente na execugéo das atividades em sentimentos e pensamentos.

Em relacdo aos microssistemas, consideramos como dinamicos, em que a pessoa em
desenvolvimento inter-relaciona-se com outros sistemas (pessoas objetos e simbolos), e
mudam, com o passar do tempo (cronossistema). E essa participacdo da instituicdo de
acolhimento infantil, na prestacdo do cuidado com a crianga — que possui necessidades a
serem atendidas — que pode gerar o desenvolvimento, segundo 0 nosso entendimento.
Compreendemos neste estudo, desenvolvimento humano como um processo que ocorre por
meio das inter-relacdes, que se ddo entre um sujeito e outras pessoas, nos variados contextos,
ao longo do curso da vida. As atividades adquirem a capacidade mais ampliada, o exercicio de
habilidades especificas, 0 convivio social e também a motivacao para efetuar atividades com
propriedades, que sustentam ou restituem os ambientes.

Ao refletir dessa maneira, foi possivel apontar, através das informagdes colhidas pela
pesquisa, que a rotina criada pelas instituicdes possibilita oportunidades de desenvolvimento
salutar. As ferramentas utilizadas pelos técnicos e cuidadores foram consideradas educativas,
beneficiando as criancas acolhidas por meio de um fortalecimento das relagdes proximais,

gerando confianga mutua, uma coesdo entre o0s objetivos dos contextos, por exemplo: escola —
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instituicdo, servicos de saude da comunidade — instituicdo. O que representa uma edificagdo
consistente e de qualidade do mesossistema.

Reforcamos que — ao compreendermos através dos discursos dos participantes — as
interagBes que foram estabelecidas e que ocorreram entre as criangas e 0s técnicos/cuidadores,
no ambiente imediato (microssistema), nos ambientes externos, mas que geram afetagdes
(messosistema, exossistema e macrossistema), e considerando o tempo de interagdo e de
acolhimento (cronossistema), identificamos a possibilidade permanente de um impacto salutar
no desenvolvimento das criangas acolhidas. Todavia, algumas limitagdes e dificuldades foram
apontadas como empecilhos para o favorecimento do desenvolvimento infantil, seriam elas:
dificuldades financeiras, estrutura fisica precéria, auséncia de um numero significativo de
apadrinhamentos e voluntariado, falta de uma maior participacdo do Estado com um suporte
quantitativo e qualitativo na rede assistencial, como também nas capacitacfes e remuneracoes
dos funcionérios.

Ao analisar teoricamente as instituicbes de acolhimento infantil, no contexto das
politicas publicas de assisténcia social, constatamos que ocorreram variadas formas de
acolhimento das criancas em estado de vulnerabilidade social, de acordo com os periodos
historicos e culturais existentes no Brasil. Cada proposta de intervencdo impactava o
desenvolvimento das criancas, de acordo com as variaveis impostas aquele momento: a
condigdo socioecondmica, a qualidade do ambiente, a nutricdo, a convivéncia comunitaria.
Assim, so apos o Estatuto da Crianca e dos Adolescentes — ECA foi possivel a construcéo de
diversas leis e instancias que visavam a garantia dos direitos e a da cidadania das criancas.
Dessa forma, vimos avangos significativos que perduram até os dias atuais, como mostram 0s
dados da nossa pesquisa: uma legislacdo que cria diretrizes para as acdes a serem executadas
— OrientacOes técnicas e tipificacdo de servigos socioassistenciais (2014) —; necessidade de

contato com a familiar de origem através de visitas e, também, convivéncia comunitaria;
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espacos estruturais capazes de ofertar servigos adequados, o estabelecimento de uma rotina e
praticas de cuidado por educadores especializados.

Todavia, quando caracterizamos a rotina de atendimento em instituices de
acolhimento voltadas para as criangas de 3 a 6 anos, com o intuito de responder nosso
segundo objetivo especifico, identificamos que a rotina das instituicbes é guiada pelos
documentos e 6rgaos reguladores; contudo, os servi¢os sdo adequados de acordo com cada
instituicdo. Isso se deve ao fato de que ndo ha fiscalizacbes constantes para averiguagao dos
procedimentos internos das instituicdes de acolhimento investigadas.

Com base nas falas dos participantes, o processo de reintegracdo familiar é
prejudicado por haver blogueios nas visitas dos familiares as criangas, como por exemplo:
dias preestabelecidos (observado em 50% das institui¢cdes); uma visita semestral da instituicdo
a familia de origem (observado em 50% das institui¢fes); consentimento para passar final de
semana/feriado/férias com familiares e/ou responsaveis (100% das instituicdes analisadas). Se
levarmos em consideracdo que o ECA determina que o tempo de permanéncia da crianga ndo
deve se prolongar por mais de dois anos, salvo comprovada necessidade que atenda ao
superior interesse, devidamente justificada pela autoridade judiciaria, entendemos que 0s
vinculos familiares podem ser prejudicados pela interferéncia institucional ao convivio
familiar e pela clara auséncia de propostas e agdes socioassistenciais que busquem fortalecer
os elos parentais e a redugdo maxima de um ambiente familiar hostil.

Outro dado analisado - e que merece atencao - refere-se a estrutura fisica das sedes
institucionais e o seu estado de conservacdo. Foi possivel identificar a necessidade
imprescindivel de reformas fisico-estrutural na maioria das casas: melhorias nas condigdes
existentes (37,5 dos casos), e manutencdo (37,5 das casas). O estado de conservacdo dos
imoveis precisa ser adequado, com cuidados e necessidades especificas, para um bom

funcionamento das atividades que devem ser desenvolvidas, a fim de atender a populacéo
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alvo. Foi constado que apenas 30% das instituicdes tinham espagos mais elaborados (salas de
ludoterapia, espacos recreativos, sala de apoio para os funcionarios, area de convivéncia),
estimuladores de autonomia, criatividade, socializacdo e motivagdo, este Gltimo serve,
inclusive, para os educadores envolvidos. Assim possibilitard o desenvolvimento emocional,
fisico e social das criancas acolhidas.

Em contraponto as adversidades apontadas, é importante reconhecer que nenhuma
instituicdo ultrapassou o limite recomendado pela legislacdo vigente, que é de 20 criangas
para formato abrigo e 10 criancas para formato casa lar, modalidades de atendimento que
pesquisamos. Em todos os casos, a faixa etaria era bem diversificada, contudo, detivemos-nos
ao perfil populacional que investigamos, criancas de 3 a 6 anos. Ressaltamos a preocupacao
de 75% das instituicGes na preservacdo da identidade das criangas, ha promocao do convivio
comunitario salutar e na busca por uma equidade social, ao omitir, em sua fachada, uma
exposicao desnecessaria da funcdo institucional daquela moradia.

Todas as instituigdes ofereciam, como rotina, acompanhamento escolar, e eram
constantes 0s servicos de assisténcia psicologica e social. A utilizacdo de servi¢os ou
equipamentos presentes na comunidade ao redor das instituicdes (mesossistema), também era
acessada com frequéncia, como por exemplo: servicos de salde; espacos recreativos como
pracas, quadras e piscinas; e grupos terapéuticos relacionados a entidades religiosas. As
instituicbes também afirmaram cuidados importantes com o preparo das refei¢ces, sendo
realizado na propria sede; servigcos singularizados quanto aos objetos utilizados por cada
crianga como roupas, locais para guardar seus pertences pessoais. Essa pratica demonstra um
avancgo significativo nas condutas anteriores aplicadas, constatado no levantamento
bibliografico que realizamos nos estudos um e dois desta tese.

No percurso da anélise da percep¢do dos educadores e cuidadores, a qualidade das

praticas de cuidado oferecidas pela instituicdo, como objeto de estudo, encontramos discursos
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que revelaram a importancia do ambiente institucional e as crengas e valores da equipe
profissional, que trabalha nesse local, sobre o acolhimento e sobre as praticas. Houve uma
compreensdo que o exossistema interferia positiva e negativamente nas atitudes e padrdes de
comportamentos apresentados pela equipe nas praticas de cuidado cotidiano das criancgas.

Os técnicos e os cuidadores indicaram a rotina como estratégia de intervengédo
educativa para as criancas, entendendo que o0 exercicio consciente de sua responsabilidade
gerava mais humanizagdo nas agdes. Por esse motivo, varios aspectos eram constantemente
revistos como: espacos, equipamentos e formas de comunicacdo. Este Ultimo elemento era
dos fatores considerados fundamentais para a garantia da qualidade dos servicos prestados,
exigindo uma maior supervisdo por parte dos gestores, que de uma forma geral, buscavam
criar politicas de abertura para comunicacao entre todos os atores envolvidos no processo de
acolhimento.

Tais resultados revelaram também que o processo de capacitagdo acontecia, que o
regulamento interno era posto como passivel de modificacdes frente as demandas verificadas,
e a existéncia de trocas promovidas por vivéncias grupais, que ambicionavam a escuta e a
captura de sugestbes e opinibes criticas construtivas. Porém, a maioria dos participantes,
afirmaram uma auséncia de atitude e adesdo na modificacdo efetiva dos problemas elencados,
gerando um processo de ineficiéncia das acGes e desmotivacao dos funcionarios.

Vale destacar a contribuicédo relevante do nosso terceiro objetivo especifico, uma vez
que ele visa responder um dos questionamentos iniciais que fizemos sobre a forma como o0s
servigos prestados impactavam as criangas acolhidas. As mediagdes realizadas por toda
equipe, que deveria criar uma infinidade de possibilidades desenvolvimentais, geram
questionamentos e anseios manifestados pela familia de origem, criancas e 0s
técnicos/cuidadores quanto ao processo de institucionalizacdo, ao estabelecer uma

comunicacéo direta com 0rgaos do governo e outros contextos que podem oferecer suporte e
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assim evidenciar aspectos importantes para ampliar o potencial desenvolvimental dos
contextos familiar e institucional. Tais resultados confirmam os impactos positivos através do
fortalecimento dos processos proximais e do mesossistema, ao modificar concepcdes e
atividades das duas dimens0es citadas.

Para alcancar o desafio de problematizar, a partir do conceito de desenvolvimento
bioecoldgico, as praticas de cuidado oferecidas as criangas em instituicdo de acolhimento,
foram discutidos o objetivo central das instituicGes. Estas possuem carater provisorio, visando
ofertar servicos personalizados que promovam o desenvolvimento salutar por meio da
insercdo das criangas na rede de protecdo integral, possibilitando préticas de cuidado de
qualidade e intervencgéo psicossocial eficiente.

Nesse sentido, foram encontrados diferentes propostas de atividades voltadas para o
beneficio das criangas acolhidas, ratificando um mesossistema com qualidade e com
possibilidades de ampliar o potencial desenvolvimental das relagbes. No entanto, o0s
técnicos/cuidadores relataram uma escassez de servigos na rede de assisténcia psicossocial
que dificultava a bidirecionalidade das interagcdes. De modo que a indicacdo de abreviar o
periodo de afastamento e permitir o retorno das criancas para seus lares em condicBes de
seguranca, foi motivo de muitas falas, reiterando estudos realizados por outros pesquisadores.

Os psicologos enfrentam desafios diarios quanto a pesquisa e a atuacdo nas
instituicdes de acolhimento infantil. As inumeras adversidades encontradas, burocratizagéo
dos servicos, limitagfes/desvios de recursos, interdisciplinaridade nas intervengdes de forma
qualitativa sdo avaliados como obstaculos que precisam ser superados para a construcdo de
préaticas de trabalho que promovam a mediacdo e a facilicitacdo da edificacdo da autonomia,
independéncia emocional, social e financeira dessas criangcas, gerando assim,
desenvolvimento salutar e qualidade de vida.

As instituicOes pesquisadas sinalizaram, através dos profissionais entrevistados, que o
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ambiente possuia uma politica de abertura para reflexdo dos procedimentos internos, dando
voz a todos os atores envolvidos na rotina e préaticas de cuidado. Essa estratégia utilizada
conduzia a capacitacOes, trocas de experiéncias e reciclagens. A boa repercussdo dessas
interagdes e processos proximais transformavam as praticas educativas e sociais estabelecidas,
promovendo o desenvolvimento infantil.

Todavia, ocorrem ciclos de mudanca temporéria e duradoura, sem aviso prévio, que
interferem nesse desenvolvimento bioecolégico. Denominamos essas mudancas de Efeito de
Segunda Ordem, bastante presente nos discursos dos entrevistados. A adequacdo dessas
criangas a essas mudancas e regularidades sofridas, no decorrer do tempo, que promovem 0
desenvolvimento, esbarravam em variaveis que interferem negativamente para esse ambiente
saudavel, seriam eles: a burocratizagdo na oferta dos servicos e a interdisciplinaridade
comprometida pela auséncia de uma adesdo as sugestdes de melhorias expostas nas trocas de
informacgdes colhidas através das experiéncias ricas e construtivas, que prejudicam as
modificacfes necessarias para a qualidade das atividades e das relagfes interpessoais.

Entendeu-se, através dos discursos dos entrevistados, que 0 maior nimero de criangas
atendidas no estado de Pernambuco, encontra-se no Recife e na regido metropolitana, néo
sendo identificados, no levantamento bibliografico, estudos cientificos que observassem as
praticas de cuidado nesse estado. Entretanto, na nossa pesquisa, as praticas de cuidado
proporcionadas as criangas, em instituicdo de acolhimento, eram cumpridas de acordo com o
estabelecido por Lei vigente e pelas normas criadas pelas proprias institui¢fes, que visavam
singularizar, personalizando os servicos de cada sujeito, facilitando a autonomia, a
independéncia emocional, social e uma reinsercdo familiar (lar da familia de origem ou
adotivo, dependendo de cada caso especifico).

Os técnicos e os cuidadores relataram que a dedicacgéo e a coesao entre os funcionarios

e as criancas geravam um campo fértil para formacdo de vinculos afetivos, e,
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consequentemente, a construgdo de relacdes significativas no processo de acolhimento e na
formagéo das criancas proporcionando um desenvolvimento salutar. Consideramos esse ponto
como um dos principais elementos novos da presente pesquisa, haja vista que esses dados
contradizem a realidade nacional, retratada pela revisdo de literatura realizada sobre as
caracteristicas de acolhimento infantil no Brasil.

Os demais resultados da tese corroboram com estudos anteriores ao destacarem a
importancia de uma melhor e mais ampla articulagdo entre oS microssistemas e o
macrossistema para assegurar acdes de apoio as criancas e suas familias de origem, ao
objetivar o0 empoderamento das funcGes parentais e o enfrentamento da pobreza, diminuindo
os anos de acolhimento institucional, e assim, os possiveis danos. Estes também podem ser
evitados com propostas, atuacdes e acompanhamento do planejamento de acGes institucionais
na garantia de prestacdo de servicos de qualidade e especializados para cada necessidade
especifica.

Cabe uma reflexdo sobre os impactos da pesquisa ao identificarmos, na fala dos
técnicos e cuidadores, as variaveis que contribuem para o desenvolvimento das criangas
acolhidas, visto que a passagem pelo acolhimento institucional deixa marcas através das
praticas de cuidado que foram oferecidas. Essas criangas estdo submetidas a padrdes de
convivio social que as transformardo em cidaddos adequados ou inadequados aos principios
do meio ambiente.

Caso tivéssemos observado e escutado diretamente as criangas, teriamos tido mais
condi¢des de aprofundar os dados da pesquisa, ao esclarecer a extensdao dos efeitos dos
processos proximais no microssistema (instituicdo de acolhimento), mas também, na
articulacdo entre os diversos contextos (mesossistemas, exossistema, macrossistema). Assim,
tornar a crianca produtora e produto do seu préprio desenvolvimento, com carater mais ativo

e protagonista, das suas capacidades emocionais, cognitivas e sociais. Como sugestdo a novas
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pesquisas, apontamos a utilizacdo da Insercdo Ecoldgica. Este método foi criado por
pesquisadores brasileiros fundamentados no Modelo Biecolégico do Desenvolvimento
Humano, que considera a interacdo de pesquisador com pesquisados, em determinado periodo
de tempo, proporcionando avancos e dialogos entre as partes (Cecconello & Koller, 2003).

Outra limitagdo observada nesta pesquisa refere-se a dificuldade de acesso as
instituicdes. Os enderecgos fisicos de algumas institui¢Ges, veiculados pelo 6rgéo regulador,
por exemplo, o Ministério Publico, e as redes virtuais e telefonicas ndo foram encontrados no
periodo de coleta de dados. Verificou-se, ainda, o desinteresse de participar da pesquisa, ja
que essa ndo era de carater obrigatdrio. Encaixaram-se nesse ultimo perfil as instituicdes que
se configuravam como ONGs.

Como proposta de devolutiva as instituices pesquisadas, pensamos em palestras sobre
0s achados da pesquisa e das contribui¢cbes que os pesquisados podem dar, ampliando o
repertorio de trocas inter-relacionais, como também, oficinas facilitadoras, que pudessem
trabalhar os pontos de fragilidades apontados pelo estudo, a fim de criar um espaco de troca e
valorizagdo das experiéncias, que colaboraria para fortalecer 0s processos proximais,
inicialmente do microssistema, mas que repercutiriam nas outras dimensdes contextuais.

Nessa perspectiva, sugerem-se novos estudos, objetivando a ampliacdo da tematica
devido a complexidade das relagcbes que envolvem a instituicdo, crianca acolhida e o0s
técnicos/cuidadores, com a finalidade de apresentar subsidios teoricos e praticos, tendo em
vista os desafios enfrentados por esse contexto.

Frente a esse entendimento, embasamos-nos no nosso aporte tedrico Bioecologico
(Bronfenbernner & Morris, 1998), que tem como objetivo explicito, desde os seus primordios,
correlacionar dois pontos importantes: a criacdo de novas hipdteses e projetos de pesquisas
que questionem resultados existentes, e que também produzam novos resultados, mais

ampliados e possiveis de serem replicaveis, incentivando a producdo de conhecimento
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cientifico valido; além do fornecimento de conhecimento cientifico para a producdo de

politicas e programas sociais atuantes, que gerem desenvolvimento.
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Apéndice A— Entrevista Semiestruturada

Data do preenchimento __ / /

I) DADOS GERAIS DO ENTREVISTADO:

1. Iniciais ou nome ficticio

2. Idade:

3. Sexo: (1) masculino (') feminino () outros
4. Estado civil: () casado (a) () solteiro (a) () divorciado (a) () outros ()

5. Escolaridade/ profisséo:

6. Tempo que trabalha na instituicéo:

7. Funcéo:

8. Localizacdo institucional:

Eixo tematico 1: A experiéncia como educador na instituicéo foco:

e Como é vivenciada a sua experiéncia profissional na instituicdo?

e Como vocé percebe o ambiente institucional?

e Como vocé descreve suas atividades diarias aqui? Descreva da sua chegada a sua saida, ao
final do expediente.

e Como se da sua rotina diaria de trabalho, em termos das atividades ao longo do dia?

e Como vocé percebe o seu trabalho em relacdo a rotina institucional?

e Descreva um dia de lazer das criangas. Ha uma rotina para essa atividade?

e Fale sobre as dificuldades e facilidades no exercicio do seu trabalho institucional

¢ Na instituicdo em que vocé trabalha existem regras para regulamentar as rotinas e praticas

de cuidado? Se sim, quais sdo? E como foram criadas? H& a préatica de rediscuti-las? Se
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néo, porque néo existem?
e A instituicdo em que vocé trabalha realiza um trabalho de preparagdo dos profissionais
orientando-o0s para essa rotina e praticas de cuidado?
e Para vocé, como essa preparacdo pode contribuir para o processo relacional
educador/crianga?
¢ Na instituicdo, o que vocé realiza como educador/técnico?

e Haalguma articulagdo com a rede de atendimentos psicossocial da cidade?

Eixo tematico 2: Interacdo com o ambiente e com as criangas:

e Como vocé descreve o seu contato com as criangas?

e A partir da sua percep¢do, como vocé Vé a interagdo das criangas umas com as outras? Ou
entre si? E com as demais pessoas do ambiente institucional?

e O que vocé observa no dia da visita familiar?

e Descreva um dia de visita familiar: como as criangas interagem?

e Como vocé descreve a sua relacdo com o corpo profissional da instituicdo?

e Como os profissionais se relacionam com as criancas? E com os demais membros
institucionais?

e A equipe de profissionais se reiine com frequéncia? Ha espaco para comentarios pessoais e
exposicdo de sentimentos?

e Para vocé, como essas reunides podem contribuir para o processo relacional
educador/crianga?

e As manifestacOes familiares sobre as criangas séo acolhidas e debatidas?

e O que fez vocé escolher trabalhar nesta instituicdo?

e O que vocé pensa da realidade enfrentada pela crianca em acolhimento institucional e

sobre a historia dessas criangas?
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Apéndice B — Questiondrio de Caracterizagdo da Instituicéo

Nome da instituicdo:

Endereco:

Bairro: Municipio:

Data da fundacéo da entidade:

Natureza do programa da instituicao:
Publico municipal:
Publico estadual:

Publico federal:

A - Procedimentos de rotina

1. Qual a capacidade de atendimento da instituicdo?

2. Qual a média de atendimento por més?

3. Qual a idade das criancas atendidas?

4. Qual o regime de permanéncia das criangas?

5. Quiais atividades a instituigdo oferece como servigos?

6. Como é realizado o processo de visitas da familia a institui¢cdo?

7. Como é realizado o processo de visita da instituicdo a familia?

8. Quem visita as criangas?

9. A familia/visitantes também s&o acolhidos com algum servico ofertado?

B - Caracteristicas fisico-funcionais da instituicdo

1. Ainstitui¢do funciona em um imovel:
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a. Proprio
b. Alugado
c. Cedido

2. Existe identificagdo externa, apresentando o regime de atendimento?

3. Além do programa de instituicdo de acolhimento infantil, oferece outros servi¢os ou

programas para criang¢as da comunidade?

4. As criancas utilizam servi¢cos ou equipamentos presentes na vizinhanga da instituicdo?

5. Indique a distribuicdo dos espacos que constituem as areas interna e externa da instituicdo

de acolhimento infantil:

6. Indique o estado de conservacdo de alguns espacos fisicos da instituicdo de acolhimento

infantil:

7. A estrutura fisica atende as demandas das criangas?

8. Qual o esquema de horério de trabalho?

9. Qual a quantidade de adultos em cada setor da instituicdo de acolhimento?

C - Atendimento as criancas

1. As refeigdes que sdo servidas as criangas sdo preparadas na institui¢ao?
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2. As roupas que sdo usadas pelas criancas sdo de uso pessoal exclusivo?

3. Existe local apropriado para a crianga guardar seus objetos pessoais?

4. Ha um regulamento interno? Ele vigora?

5. Que atividades sdo desenvolvidas com as criangas no proprio espaco institucional?

6. Que atividades sdo desenvolvidas fora do espaco institucional?

7. Quantas criancas abrigadas frequentam a escola e creche?

8. As criancas tem permissao de passar o final de semana, férias e feriados com os familiares

Ou responsaveis?

D - Dificuldades e necessidades da instituicéo.

1. Quais as necessidades que a instituicdo enfrenta no momento?

2. Na sua opinido, o que a sociedade deveria fazer para melhorar o atendimento na instituigéo

de acolhimento infantil?
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3. Na sua opinido, o que o Estado deveria fazer para melhorar o atendimento na institui¢éo de

acolhimento infantil?

PERFIL DO DIRIGENTE DA INSITUICAO DE ACOLHIMENTO
INFANTIL/RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO E DEVOLUCAO DO

QUESTIONARIO:

Quial a sua idade:

Quial a sua escolaridade:

Qual a sua formagéo profissional:

Hé& quanto tempo exerce a func¢do na instituicdo:
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UNIVERSIDADE CATOLICA DE Plataforma
ELy PERNAMBUCO - UNICAP/PE woﬂ

P

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: CRIANCAS EM ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL: UM ESTUDO SOBRE AS
PRATICAS DE CUIDADO A LUZ DA SUA CONTRIBUICAO PARA O
DESENVOLVIMENTO BIOECOLOGICO INFANTIL

Pesquisador: Albenise de Oliveira Lima

Area Tematica:

Versdo: 1

CAAE: 67646217.0.0000.5206

Instituigdo Proponente: UNIVERSIDADE CATOLICA DE PERNABUCO
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 2.147.232

Apresentagao do Projeto:

Projeto intitulado “Criancas em acclhimento institucional: Um estudo sobre as praticas de cuidado a luz da
sua contribuicdo para o desenvolvimento bicecelogico infantil”. Trata-se de projeto de tese apresentado a
Banca de Qualificagdo do Programa de Doutorado em Psicologia Clinica da Unicap. Parte do conceito de
desenvolvimento bioecoldgico, considerando este desenvolvimento humano como um processo continuo e
temporal, relacionado a diversos contextos que se comunicam entre si. Nesse sentido, existem criticas ao
processo de institucionalizacdo de criancas, caracterizadas como praticas de cuidado despersonalizadas,
muitas vezes privadas da convivéncia familiar e comunitaria. Portanto, € elaborada uma primeira
problematizacdo: Qual o panorama de instituicdes de acolhimento a criangcas na Regido Metropcelitana do
Recife e quais as respectivas praticas de cuidado? Muitas das criancas sdo afetadas por situagdes
adversas, entre elas violéncia familiar, pobreza extrema, maus tratos, orfandade, abandono, negligéncias,
entre outros, sendo, muitas delas, levadas a institucionalizacdo. De acordo com o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA), no Artigo 101, a autoridade competente pode determinar o acolhimento institucional
como uma medida protetiva, considerando-se os espacos institucionais como moradia alternativa até ao
retorno a familia de origem ou ida para uma familia substituta. Portanto, a insercdo de criancas e de

adolescentes em ambiente institucional € uma estratégia
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utilizada quando ha riscos efetivos para a integridade fisica, psiquica, sexual e social do individuo. Segundo
Wolff e Fesseha (1999), o acolhimento e o cuidado institucional sdo vistos como uma realidade presente no
contexto socioecondmico de paises do terceiro mundo. Dessa forma, elabora-se o pressuposto de que o
acolhimento institucional fere a individualidade das criancas e dos adolescentes, afetando o respectivo
desenvolvimento, quando esses sdo submetidos a regras gerais circunscrevendo um repertério
comportamento pouco variado para o enfrentamento das circunstancias do cotidianc. Existem, inclusive,
repercussOes na vida adulta, quando esses sujeitos tenderiam a ter poucas habilidades sociais,
dependéncia afetiva, dificuldades para resolugdo de problemas, incapacidade de expressar sentimentos,
entre outros aspectos. Em termos metodologicos, trata-se de um estudo qualitativo descritivo-exploratério.
Em se tratando do ambiente de realizacdo do estudo, sera um conjunto de unidades de acolhimento
institucional da Regido Metropolitana do Recife para criangas de 3 a 6 anos, podendo ser municipal,
estadual, privada ou ONG’s. Os participantes serdo escolhidos propositalmente por serem os educadores
e/ou cuidadores destas instituicdes, com trabalho ha mais de dois anos. Entre os instrumentos, entrevista
semiestruturada e questionario de caracterizacio da instituicdo. O procedimento de coleta de dados a partir
de uma autorizacdo da Fundacido de Atendimento Socioeducativo do Recife (Funase). Apés esta
autorizacao, serao enviadas cartas convite as instituicdes para verificar interesse de participagdao. O

tratamento dos resultados sera a partir da Analise Tematica de Conteudo.

Objetivo da Pesquisa:

Geral:

« Analisar as praticas de cuidado dos distintos contextos de acolhimento, buscando sua contribuicdo para o
desenvolvimento bioecologico da criancga.

Especificos:

= Discutir os principais conceitos da teoria bicecoldgica do desenvelvimento humano;

« Caracterizar a rotina de atendimento em instituicées de acolhimento voltadas para a criancas de 3 a 6 anos;
« Analisar, através da percepcdo dos educadores e cuidadores, a qualidade das praticas de cuidado
oferecidas pela instituicdo;

« Problematizar, a partir do conceito de desenvolvimento bioecolégico, as praticas de cuidado oferecidas as

criangas em instituicdo de acolhimento.
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Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

Afirma-se inexistirem riscos fisicos aos participantes da pesquisa, entretanto aponta-se para a possibilidade
de mobhilizacdo emocional, havendo da parte da pesquisadora uma atitude de esclarecimento sobre os
beneficios da pesquisa em termos de uma intervenc&o mais eficaz desses profissionais. Sendo necessario,
podera haver encaminhamento para a Clinica de Psicologia da Unicap. Em termos dos beneficios, ampliar o

conhecimento das praticas de acolhimento e aprimorar a qualidade desse acolhimento.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:
Pesquisa relevante em termos tedricos ao ampliar o conceito de desenvolvimento a uma dimensé&o
bioecolédgica. Contribui para uma andlise critica sobre as praticas de acolhimento de criancas e

adolescentes, podendo engendrar recomendacées, o que implica em importante retorno académico e social.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:

Todos os termos de apresentacéo obrigatéria estdo ADEQUADOS: Carta de Anuéncia da Orientadora e da
Doutoranda, Carta de Aceite assinada pela Gerente Geral de Gestéo do Sistema Unico de Assisténcia
Social da Secretaria de Desenvolvimento Social, Crianga e Juventude do Estado de Pernambuco, Folha de

Rosto assinada pela Pro-reitora Académica da Unicap e Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

Recomendacgodes:
Nenhuma.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:
Nenhuma.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

O CEP acompanha o parecer do relator.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacéo
Informagbes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 27/04/2017 Aceito
do Projeto ROJETO 906401.pdf 09:27:58
QOutros CurriculoJanaina.pdf 27/04/2017 |Albenise de Qliveira Aceito

09:27:11_|Lima
Qutros LattesAlbenise.pdf 24/04/2017 |Albenise de Qliveira Aceito
11:20:44  |Lima
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Outros DocumentoBancaJanaina.pdf 24/04/2017 |Albenise de Oliveira Aceito
11:18:54 |Lima

Projeto Detalhado / | projeto.docx 24/04/2017 |Albenise de Oliveira Aceito

Brochura 09:50:05 Lima

Investigador

Outros CartadeanuenciaJanaina.pdf 24/04/2017 |Albenise de Oliveira Aceito
09:48:13 Lima

Orgamento ORCAMENTODETALHADO.docx 24/04/2017 |Albenise de Oliveira Aceito
09:46:16 _ |Lima

Declaracao de CartadeanuenciaAlbenise.pdf 24/04/2017 |Albenise de Qliveira Aceito

Pesquisadores 09:44:10 _|Lima

Outros CartadeAceite.pdf 24/04/2017 |Albenise de Oliveira Aceito
09:43:38 |Lima

TCLE / Termos de | TERMODECONSENTIMENTELIVREEE| 24/04/2017 |Albenise de Oliveira Aceito

Assentimento / SCLARECIDO.docx 09:42:38 |Lima

Justificativa de

Auséncia

Cronograma Cronograma.docx 24/04/2017 |Albenise de Oliveira Aceito
09:40:11 Lima

Folha de Rosto Folhaderosto1.pdf 24/04/2017 |Albenise de Oliveira Aceito
09:39:20 |Lima
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