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Neste informe, apresentamos os resultados da segunda consulta realizada junto a
comunidade da Rocinha. Entrevistamos profissionais de creches para entender alguns aspectos
sobre o funcionamento dessas instituicoes e sobre a Educacao Infantil na Rocinha.

Essas informacdes sdo importantes para o projeto Primeira Infancia Participativa e
Inclusiva, que visa estimular a educac¢do das criancas de 0-5 anos de idade com base nos
principios de inclusao, participacdo e seguranca. Vocé pode acessar os informes anteriores e
outras informacdes sobre o projeto através do site www.ciespi.org.br.

ntroduglio

Entre os meses de abril e junho de
2021, entrevistamos quatro profissionais que
atuam em diferentes tipos de creche na
Rocinha: municipal, conveniada com o
municipio e particular. Utilizamos um roteiro
estruturado, que foi elaborado a partir de
uma questao fundamental para o projeto em
curso: como fortalecer a educacgao infantil na
comunidade?

A consulta foi uma oportunidade de
didlogo sobre o atendimento nas creches
antes e durante a pandemia de Covid-19, as
suas estratégias pedagdgicas de inclusao das
criangas e a sua relagao com as familias.

Também escutamos os profissionais’
sobre as formas de suporte financeiro e as

condicbes de segurangca das creches.
Buscamos, ainda, identificar de que forma o
projeto Primeira Infancia Participativa e
Inclusiva poderia contribuir com essas
instituicdes a fim de fortalecer a educacao
infantil na Rocinha.

Durante a pandemia de Covid-19, o
funcionamento das creches foi afetado com o
fechamento das instituicdes por um longo
periodo, a partir de margo de 2020. As
criancas deixaram de frequentar as
instituicdes, o que interferiu nos vinculos e na
interacdao delas na creche como espago de
estimulo, aprendizagem e desenvolvimento.
As criangas que iniciavam seu primeiro ano na
educacdo infantil tiveram suas vivéncias e

experiéncias  presenciais adiadas pela
pandemia.
Uma das pessoas consultadas

expressou sua impressao inicial sobre o
fechamento da creche e a pandemia: “(...) Em
marg¢o, na nossa cabega ingénua, a gente ia



ficar fechado uma semana, duas no madximo,
e a vida ia voltar ao normal. A pandemia ia
passar por aqui como uma chuva e ia
embora”. No entanto, contrariando as
expectativas, as creches sé retomaram suas
atividades profissionais em junho de 2020.
Foi quando puderam criar estratégias
pedagdgicas e oferta de apoio as familias no
ambito da seguranca alimentar.

S6 em maio de 2021 o retorno
presencial das criancas as creches seria
autorizado, sob novas condicbes de
funcionamento institucional e regras
preventivas a disseminacao do coronavirus.
As orientacdes da saude publica e o avanco
da vacinacao foram fundamentais para a
reabertura. No entanto, até que isso fosse
possivel, as atividades propostas pelas
creches foram adaptadas para o modelo a
distancia. A elaboracao de materiais para as
criancas fazerem em casa com suas familias e
o uso de recursos online representaram
importantes desafios para a educagao infantil
nesse periodo.

De acordo com a consulta realizada, o
modelo a distancia exigiu dos profissionais a
(re)avaliacdo dos conteudos e da linguagem,
assim como muita criatividade e ludicidade. E
também exigiu conhecimentos e recursos
(tecnoldgicos e financeiros) que nem sempre
estiveram disponiveis para os educadores e
para as familias das criancas.

Foi em meio ao processo de reabertura
das creches que realizamos esta segunda
consulta a comunidade da Rocinha. Seus
resultados serao apresentados de acordo
com os temas em destaque no nosso projeto:
participacdo, inclusdao, seguranca e, por fim,
conclusdes que inspiram os proximos passos
do projeto.

Participaglo

A participagao das familias junto as
creches foi um dos desafios relatados pelos
profissionais consultados. Ha um
reconhecimento institucional sobre a
importancia da participagdao das familias. Elas
sdo convidadas para reunides, encontros,
eventos e atividades com as criangas, no
periodo de adaptacdao e ao longo de sua
permanéncia na creche. Nessas ocasides, 0s
temas abordados costumam girar em torno
do desenvolvimento das criancas e da
importancia da participacao dos
pais/responsaveis no seu processo de
aprendizagem. A fala de um dos
entrevistados sintetiza esse reconhecimento:

“A gente precisa dessa participagdo.
Escola e familia precisam falar a mesma
lingua. Escola e familia precisam se entender,
a gente ndo pode confundir a crianga nesse
sentido”.

Durante a pandemia, sem atividades
presenciais, essas instituicdes precisaram se
adaptar a um novo modelo de aprendizado, a
distancia, que exigiu o uso de tecnologias
para a comunicagao com as criangas. Isso as
fez repensar também as estratégias de
participacdo dos pais e/ou responsaveis no
processo de aprendizagem. As familias se
tornaram pontes para o contato entre as
criangas e os educadores no ambiente virtual
e/ou através das atividades propostas para
serem realizadas em casa.

Os profissionais consultados revelaram
grande preocupacao para que as criangas nao
ficassem sem atividades. Um deles destacou
os investimentos realizados para a



preparacdao das criangas para as etapas
posteriores de ensino: “(...) Mas durante esse
periodo da pandemia é o que eu te falei foi
assim uma luta constante, assim de muita
ligagGo sabe de ndo deixar as criangas sabe
sem atividade. (...) Nos conseguimos oferecer
todo suporte pedagdgico. Ndo era vim aqui
levar uma folhinha ndo! Conseguimos
preparar 12 criangas ou 16 crian¢as para o
Fundamental. Foi muito bacana sabe a
assisténcia da professora do pré-ll, sabe? Ela
fez um trabalho excepcional modéstia a
parte”.

Todas as creches consultadas
propuseram atividades para as criangas
durante esse periodo. As atividades
impressas foram elaboradas incluindo fluxos
semanais de entrega e retorno. As familias
recebiam a proposta de atividade com os
materiais necessarios para sua realizacao,
evitando qualquer tipo de despesa para as
familias, que ja enfrentavam diversas
dificuldades geradas pela pandemia. Em uma
das institui¢des, inclusive, a entrega das
atividades para as criangas era realizada junto
com doag¢des de alimentos.

Os profissionais das creches também
recorreram ao uso de ferramentas digitais a
fim de manter o vinculo com as criangas e
para nao sobrecarregar as familias pelo
ensino de competéncia profissional. No
entanto, as instituicdes  consultadas
identificaram que as dificuldades de acesso a
internet, a falta de recursos tecnolégicos e a
inexperiéncia em manusear essas
ferramentas foram as principais motiva¢des
para que as criancas e as familias nao
conseguissem participar de forma efetiva das
atividades virtuais.

Esse cendrio trouxe novidades e
desafios ndo apenas as familias, mas também
aos profissionais das creches que precisaram
se adaptar a condi¢Oes diferenciadas para o
planejamento e execucdo das atividades e ao

uso de ferramentas
desconheciam.

tecnoldgicas que

Ainda assim, algumas estratégias
adotadas se destacaram, como: a criagao de
um canal no Youtube para as atividades
pedagodgicas (creche conveniada); a
elaboracdao de relatérios pedagdgicos
individuais (creche privada) e a oferta do
aplicativo “Rio Educa em Casa” (rede
municipal). Contudo, destacamos que uma
das creches consultadas assumiu a posicao de
nao fazer uso desse tipo de ferramenta
tecnoldgica, considerando as dificuldades de
acesso da maioria das familias, e optou por
priorizar a entrega de atividades aos pais em
maos na propria instituicao.

O olhar das familias e das criancas
sobre a participacdo nao foi alvo desta
consulta, mas é uma das pautas previstas
para as proximas etapas da pesquisa.

Inclusfio

A inclusdo é um tema que tratamos de
forma ampliada. Levamos em conta aspectos
relacionados a educacgao e ao
desenvolvimento infantil, poténcias e
possiveis déficits. Mas também consideramos
elementos socioecondmicos, de género, de
etnia, de local de moradia e outras categorias
sociais. Questdes que impactam no
desenvolvimento das criangcas desde os
primeiros anos de vida e se relacionam
também as suas familias.

No que diz respeito a Educacao Infantil
na Rocinha, a limitada oferta de vagas em
creches € um aspecto fundamental a ser
analisado. Esse fator impacta na vida das
criangas na Primeira Infancia e suas familias,
desde o bergario.



Segundo as pessoas consultadas, o
bercario demanda estruturas fisicas e
recursos pedagodgicos especificos que sao
minimos na Rocinha.

Buscamos entender também sobre o
atendimento as criangas com alguma
deficiéncia e os entrevistados revelaram
abordagens distintas nos diferentes tipos de
creche'l. Na rede privada, a oferta de vagas
passa por uma avaliacao institucional, que
verifica a existéncia de deficiéncias ou
dificuldades de aprendizagem, podendo
aceitar ou ndo a matricula dialogando com a
familia. O apoio pedagdgico especializado
para criancas matriculadas é realizado de
acordo com as possibilidades institucionais,
mas o suporte é declarado fragil pelos
entrevistados. Se forem identificados sinais
de dificuldades no desenvolvimento, a familia
é convidada para uma conversa em que é
indicada a necessidade de uma avaliacao
profissional externa. No momento da
entrevista, a creche privada consultada
declarou nao ter criangas matriculadas com
esse perfil.

Nas creches publicas e nas
conveniadas a prefeitura, o cadastramento é
realizado através de um sistema de fichas de
inscricdo. Nessas fichas, a identificacao das
deficiéncias é um dos elementos
considerados para a priorizagao da matricula.
A diferenga fundamental entre essas creches
é que aquelas de oferta direta do municipio
(chamadas de publicas) contam com
profissionais  qualificados e  recursos
pedagdgicos para o atendimento de criangas
com esse perfil. Na Rocinha, por exemplo,
existe uma sala de recursos que atende as
criangcas dessas creches que apresentam
demandas pedagdgicas e que necessitam de
estimulos  especificos para o seu
desenvolvimento'.

Ja as creches conveniadas contam com
suportes limitados e ndao fazem uso da sala de

recursos da Rocinha. No periodo da pesquisa,
nao havia nenhuma crianga com algum tipo
de deficiéncia matriculada nas duas
instituicdes conveniadas consultadas.
Todavia, pelos relatos, ofertar atendimento
de qualidade para criangas com esse perfil é
um enorme desafio para essas creches, uma
vez que elas ndo contam com recursos
pedagdgicos e profissionais especializados. A
lacuna de capacitacao institucional nesta
area foi reconhecida nas entrevistas e foi
declarado o desejo de oferecer suporte a
essas criangas e de receber apoio externo
para isso, mesmo por meio de voluntarios.

Segundo os entrevistados, o convénio
com o municipio determina um valor pago
por cada crianca matriculada (per capita)
para o funcionamento das creches, mas esse
valor estd defasado e insuficiente,
restringindo sua capacidade de atendimento.
A identificacdo de sinais de atrasos no
desenvolvimento ou na aprendizagem das
criangas sao percepgoes dos profissionais das
creches, que se esforcam para nao confundir
caracteristicas individuais com dificuldades
que exigem diagndsticos clinicos. Nesses
casos, as instituicdes indicam que as familias
busquem a rede de saude para um possivel
diagndstico e tratamento. Porém, as
fragilidades da rede de servigos publicos para
responder a esse tipo de demanda na
Rocinha sdo reais e acabam gerando uma
sobrecarga para as familias.

Seguranga

As creches costumam ser consideradas
espagos seguros para as criangas na Primeira
Infancia. Nessa consulta, identificamos junto
as instituicdes na Rocinha que seus espacgos
fisicos sao estruturalmente seguros e
periodicamente avaliados pelo municipio. A



Secretaria Municipal de Educacao verifica
aspectos relacionados a seguranca fisica,
estrutural, alimentar e sanitaria das criancas.
Embora, na rede privada, esse
monitoramento aconteca de forma menos
regular.

No entanto, alguns fatores afetam a
seguranca dos diferentes tipos de creche na
comunidade. Esses elementos se relacionam
as condicdes histdricas de desenvolvimento
das favelas da cidade do Rio de Janeiro. O
acesso limitado a direitos basicos e a
precariedade da oferta de servigcos publicos
sdo marcas gue aprofundam as
desigualdades entre os moradores da
comunidade e aqueles que habitam outras
areas da cidade. A oferta precaria de agua
potdvel, limpeza urbana e saneamento basico
e a exposicao a violéncia urbana no espaco
publico, inclusive com o uso de armas de
fogo, foram identificadas como elementos
qgue afetam profundamente as condi¢des de
saude e a qualidade de vida das criancas na
Rocinha.

Todas as creches locais,
independentemente do perfil, tém seu
funcionamento afetado pela falta de agua e
pela ocorréncia frequente de conflitos
armados. Em ambos os casos, as creches
precisam ser fechadas, o que exige um
constante replanejamento das atividades. A
falta de agua impede o uso de banheiros,
cozinhas e refeitérios e, quando ocorrem
tiroteios, a chegada segura das criangas e dos
profissionais nas creches se torna inviavel.
Quando os tiroteios ocorrem no periodo em
que as criancas estao na creche é necessario
que a instituicdo recorra a estratégias de
protecdao imediata. No caso das unidades
municipais e conveniadas, foi estabelecido
um protocolo de seguranga formal para esse

tipo de situagao'. No entanto, a necessidade
de adaptacao da rotina das creches a
situagOes de violéncia contraria direitos e
deve ser repudiada“’.

Os resultados desta segunda consulta
também destacaram a seguranca relacionada
a saude como tema indispensavel frente a
pandemia de Covid-19. Os profissionais das
creches e as familias das criancas receberam
orientacdes sobre as formas de prevencao e
os protocolos de seguranga para evitar a
disseminacdao do novo coronavirus. Embora
seja necessario reconhecer as limitacdes da
populagdo quanto ao acesso aos insumos de
higienizacdo das maos, como dagua, sabao
e/ou alcool em gel, e ao uso de mascaras“'.

No retorno das atividades presenciais
para as criancas, uma nova rotina foi
organizada nas creches. Estd ocorrendo um
rodizio das turmas para reduzir a quantidade
de criancas por dia e foram estabelecidas
restricoes nos espacos de alimentagdao. O
municipio condicionou essa reabertura das
creches a adogao de protocolos sanitarios e a
higienizagdao mais complexa das instituicdes.
As creches privadas devem cumprir essas
exigéncias com recursos proprios, as
conveniadas precisam fazer uso do valor pago
pelo municipio por cada criangca matriculada
(per capita) e as creches de oferta direta
(chamadas de publicas) utilizam os servigos
de higienizacdao contratados pelo gestor
publico.

Durante as entrevistas, a inseguranga
financeira foi apontada como um fator que
impacta o funcionamento das creches e que
foi agravado durante a pandemia. As creches
conveniadas sofreram com o atraso dos
repasses financeiros do municipio e com uma
redugcdo percentual de 25% do montante
recebido. De acordo com essas institui¢des, o
valor pago por cada crian¢a matriculada, que
ja era defasado, ficou ainda menor diante das
novas exigéncias trazidas pela pandemia,



especialmente em relacdo a garantia de
alimentacao das criancas e de adaptacao das
aulas para o ensino remotoVi,

J& as creches privadas viram o
pagamento de mensalidades ser
drasticamente reduzido diante do aumento
do desemprego e da instabilidade financeira
das familias. Na creche privada consultada foi
necessario buscar apoio financeiro para
custear as atividades pedagodgicas propostas
a fim de manter o vinculo com as criancas,
mesmo a distancia: “(...) nds continuamos
trabalhando, mas é dificil porque as pessoas
as vezes ficam até com vergonha de vir aqui e
ndo estar contribuindo com nada”. As creches
com maiores dificuldades financeiras
precisaram demitir profissionais e recorrer a
doacbes e/ou empréstimos bancarios. No
caso das unidades publicas, os profissionais
concursados (com vinculo trabalhista estavel)
mantiveram seus empregos sem prejuizos,
mas a prestacdo de servigos terceirizados foi
interrompida.

A seguranca alimentar também foi
amplamente abordada nas entrevistas
realizadas, tendo sido apontada como um dos
fatores que afetou de maneira mais
dramatica as familias durante a pandemia de
Covid-19. A fome atingiu criancas, familias e
profissionais de creches, demitidos ou com
salarios atrasados e/ou reduzidos.

Um dos profissionais consultados
abordou essa dificil situacao: “Impactou na
verdade a partir do momento que passou a
atrasar o saldrio, porque quando vinha
normalmente néo tinha impactado. A gente
conseguia pagar as despesas, a gente
conseguia pagar os funciondrios, estava tudo
certo”.

As criangas que contavam com a
alimentacao garantida e regulada por
nutricionistas nas unidades de ensino tiveram
esse direito violado. As creches até ofertaram
0s apoios possiveis, com a ajuda de doac¢des
de parceiros e através do cartdo-alimentacao
(no caso das unidades publicas), mas esses
auxilios foram insuficientes para suprir as
necessidades da comunidade, de acordo com
os entrevistados. As creches conveniadas de
origem comunitaria foram as primeiras a
acionar redes de solidariedade e grupos
locais visando garantir a alimentacao das
criangas, uma vez que mantém relagOes
estreitas com a comunidade e conhecem os
desafios das familias de cada crianca
atendida.

Consideragdes

Flnals

O acesso a espagos seguros, inclusivos
e participativos é um direito das criangas. O
projeto Primeira Infancia Participativa e
Inclusiva visa contribuir para o
fortalecimento desses espagos. Por isso,
compreender os desafios e as oportunidades
de aprendizagem e de desenvolvimento das
criangas nas creches foi o tema central da
consulta que apresentamos neste informe.

Nossos temas centrais de interesse
foram marcados por um cenario de pesquisa
bastante adverso: a pandemia de Covid-19.
As creches, que estiveram fechadas, ja
haviam retomado suas funcoes
administrativas, ofereciam apoio alimentar e
pedagdgico as criangas, mesmo a distancia, e
se preparavam para o retorno gradativo das
atividades presenciais, com novos protocolos
e rotinas.



Nessa segunda consulta realizada a
comunidade da Rocinha, percebemos que os
desafios da participacao das familias junto as
creches foram intensificados pelo ensino a
distancia e pelo acesso limitado a internet e
equipamentos adequados para a interagao
online.

As desigualdades de acesso a servicos
publicos de qualidade impactam no
desenvolvimento e na inclusdao das criancas,
especialmente em contextos como o que
vivemos, em que milhdes de familias
atravessam um periodo de desemprego e
instabilidade financeira e emocional.

A pesquisa nos permitiu também
abordar multiplos aspectos da seguranca que
interferem na oferta e na qualidade do
atendimento oferecido as criancas na
Primeira Infancia. Percebemos que a situagao
das creches com estruturas mais frageis se
agravou durante a pandemia, gerando ainda
mais preocupag¢ao em relacdo a falta de
vagas, um problema crénico da Rocinha. As
demandas por novas unidades publicas e pela
ampliacdao do numero de vagas em creches
vém de muito tempo na comunidade.

Durante as entrevistas, perguntamos
aos profissionais de creche que forma o
projeto Primeira Infancia Participativa e
Inclusiva poderia contribuir para a educacgao
das criangas na comunidade. O primeiro
aspecto  mencionado se refere ao
fortalecimento da legitimidade e do
reconhecimento das creches como espacgos
de desenvolvimento e aprendizagem para
além dos cuidados assistenciais basicos. Um
dos profissionais consultados declarou que é
preciso ampliar o debate: “...) algo que eu
acho que poucas pessoas, nGo sGo muitos
grupos que trabalham, é a conscientiza¢do da
familia que a creche ndo é um lugar unico e

exclusivamente para eles deixarem os filhos e
ir trabalhar. A creche é um lugar de
educagdo”.

O segundo ponto levantado trata de
possiveis referéncias e indicacdes de
profissionais ou voluntarios e de materiais
educativos relacionados a questdo da
inclusdao das criancas com algum tipo de
deficiéncia. E um terceiro elemento citado
indica o interesse da rede privada de
estabelecer um didlogo com os espacos
publicos de educacdo na Rocinha, de modo
gue haja maior proximidade com a gestao
municipal e na expectativa de ampliar
conhecimentos sobre a rede de servicos
disponivel para a Primeira Infancia na
comunidade.

Estes caminhos ja estdo sendo
incluidos na agenda de discussao do projeto
gue, em outubro de 2021, deu inicio a
formacdao de jovens moradores da
comunidade para o desenvolvimento de
acdes e pesquisas com criangas na Primeira
Infancia. Em breve, traremos mais noticias
sobre esse trabalho. Até 13, se vocé tiver
interesse em saber mais e ajudar a construir
o projeto, entre em contato pelo e-mail:
ciespi@ciespi.org.br ou pelo WhatsApp: 21
98266 7045.



Notas

" O projeto é desenvolvido com apoio do UK Global Challenges Research Fund (GCRF), Reino Unido
(ES/T004002/1).

I Embora expressdes como “os profissionais” e “os educadores” sejam usadas de forma recorrente no
presente texto, de acordo com a concordancia da lingua portuguesa e contribuindo para a manutencao do
anonimato dos entrevistados, destacamos que a maior parte dos profissionais da educacdo infantil sao
mulheres.

il De acordo com a Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacdo Inclusiva (BRASIL,
2007), a inclusdo escolar deve ser iniciada ainda na educacdo infantil, quando se desenvolvem as bases
necessarias para a construcao do conhecimento e do desenvolvimento global.

V0 Decreto n26.571/2008 dispde sobre o atendimento educacional especializado (AEE) na Educacdo Basica,
obrigando a Unido a prestar apoio técnico e financeiro aos sistemas publicos de ensino e reforcando que
este deve estar integrado ao projeto pedagdgico da escola.

¥ O protocolo de seguranca Acesso Mais Sequro é uma parceria entre a Prefeitura do Rio de Janeiro e o
Comité Internacional da Cruz Vermelha (CICV), que visa reduzir a exposicao dos profissionais e dos
equipamentos a violéncia armada. Fonte: https://www.prefeitura.poa.br/sms/noticias/plataforma-digital-
gualifica-programa-acesso-mais-seguro.

I 0 debate sobre a exposic3o as armas e sobre os tiroteios frequentes em favelas se faz necessario. Em 2017,
as operacgodes policiais no entorno de escolas em funcionamento chegaram a ser proibidas e, em 2020, foram
proibidas operacdes policiais em favelas durante a pandemia de Covid-19. No entanto, na pratica, a politica
bélica de seguranca publica no Brasil ndo foi alterada por estas decisdes. Fontes: https://gl.globo.com/rj/rio-
de-janeiro/noticia/2019/01/18/rj-teve-300-tiroteios-perto-de-escolas-e-creches-em-200-dias-de-aula-diz-
fogo-cruzado.ghtml e  https://ponte.org/comunidades-do-rj-comemoram-decisao-do-stf-que-proibiu-
operacoes-policiais/.

Vi A Organizacdo Mundial da Salide recomenda o uso de mdscaras para pessoas a partir dos 12 anos de idade.
Para criancas entre 5 e 11 anos a decisdo pelo uso de mascara deve considerar fatores relacionados as suas
capacidades, interferéncia no seu desenvolvimento e riscos potenciais de agravamento e morte por Covid-
19. Fonte: https://aps.bvs.br/aps/qual-e-a-recomendacao-para-uso-de-mascaras-por-criancas/.

Vil A" Associacdo das Creches e Pré-Escolas Conveniadas Confessionais Comunitarias e Filantrdpicas do
Municipio do Rio de Janeiro (ACREPERJ) tem sido uma importante representagdo dessas instituicdes e foi
mencionada nas entrevistas. Dentre suas pautas estdo as negociacdes sobre as redugdes financeiras durante
a pandemia, os atrasos nas parcelas do convénio e a defasagem do valor per capita do convénio municipal.
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