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REPRESENTACOES SOCIAIS SOBRE FAMILIA E ABRIGO: UM ESTUDO COM
CRIANCAS EM SITUACAO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL

RESUMO: A familia se apresenta enquanto instituicdo sécio-historica, sendo considerada o
principal grupo social responsavel pelo desenvolvimento do individuo. Porém, mediante
situacOes de risco e vulnerabilidade social, criancas e adolescentes séo temporariamente afastados
do convivio familiar e encaminhados aos servicos de acolhimento institucional. Diante disso, este
trabalho objetivou conhecer e analisar as representagcdes sociais de criangas em situacao de
acolhimento institucional acerca da familia e do abrigo. Utilizou-se como suporte tedrico a Teoria
das Representacfes Sociais (Moscovici, 1978), a qual permite que o individuo construa uma
referéncia sobre determinado significante que faz parte da realidade cotidiana, interferindo nas
suas condutas. Participaram da pesquisa 13 criancas acolhidas institucionalmente, com idade
entre 07 e 12 anos. Na coleta utilizaram-se 0s seguintes instrumentos: questionario
sociodemogréfico, entrevista semiestruturada e a Técnica Desenho-Estéria. Os dados
sociodemogréaficos foram analisados através de estatistica descritiva, a entrevista semiestruturada
e 0 Desenho-Estoria através da andlise de conteldo de Bardin (1977). Os resultados indicaram
que as criancas representaram a familia como um grupo de pessoas ligadas afetivamente,
convivendo no mesmo espaco e com condi¢Ges para garantir os cuidados basicos de seus
membros; ja o abrigo foi representado majoritariamente enquanto local que garante os cuidados
materiais e de lazer das criancas. Percebeu-se, ainda, que 0s participantes ancoraram a
representacdo do abrigo em um ambiente com lacos afetivos préximos aos familiares, destacando
a presenca da cuidadora e das outras criangas acolhidas como elementos que remetem o abrigo a
imagem da familia, embora se possa verificar que a instituicdo ndo preenche totalmente a ideia de
familia, o que gera sentimentos ambivalentes e afetos negativos em relacdo ao abrigo. Observou-
se, também, que os participantes percebem o preconceito da sociedade, sendo frequentemente
representados através de termos pejorativos, fato que interfere negativamente na construcdo da
autoimagem e na identidade social dessas criancas. Acredita-se, portanto, que os resultados
encontrados sirvam tanto para novas reflexdes como para realizagdo de intervencfes préaticas
frente a populagéo de criangas em situacdo de acolhimento.

Palavras-chave: Crianca em Situacdo de Acolhimento; Representacdo Social; Familia; Abrigo.



SOCIAL REPRESENTATION ABOUT FAMILY AND SHELTER: ASTUDY WITH IN
INSTITUTIONALIZED CHILDREN

ABSTRACT: The family is shown as a socio-historical institution, and it is considered the main
social group responsible by the individual’s development. However, when there are situations of
risk and social vulnerability, children and adolescents are temporarily removed from their
families and transferred to institutional care centers. In this scenario, this work aimed to know
and analyze the social representation of family and shelter to institutionalized children. The
Social Representation Theory (Moscovici, 1978) was used as theoretical support and this theory
allows the individual to build a referential on a significant one that is on his everyday reality,
interfering on his behavior. Thirteen institutionalized children aged between seven to twelve
years old participated in the study. The following instruments were used: sociodemographic
questionnaire, semi-structured interview, and Drawing-Story Technique. The sociodemographic
data were analyzed through descriptive statistics, and the semi-structured interview and the
drawing-story went through content analysis of the Bardin, 1977. The results shows that family is
perceived as a group of people affectively linked, and living in the same place, and have
conditions to guarantee its members basics need; The shelter was represented mostly as a place
that guarantees children's basics need and leisure actives. In addition, the participants linked the
shelter as an environment with attachments similar to a family environment, highlighting the
presence of the foster care and other children as elements that brings to the shelter the image of
family. The institution does not fully fill the idea of family, which generates ambivalent feelings
and negative affections towards the shelter. It was also observed that the participants perceive the
prejudice of society and are often represented by pejorative terms that interfere negatively in the
construction of the children's self-image and social identity. As a conclusion, the results may

bases new reflections to performing of practical interventions in institutionalized children.

Keywords: Institutionalized Children; Social Representation; Family; Shelter.
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INTRODUCAO

De acordo com o Conselho Nacional de Justica (CNJ, 2017), o numero de criangas e
adolescentes em situacdo de acolhimento registrado pelo Cadastro Nacional de Criangas e
Adolescentes Acolhidos (CNCA) corresponde a 46.815 acolhidos no pais. Em 2012, esse nimero
era de 37.240 criangas e adolescentes, dados que indicam um aumento consideravel dessa
populacdo nos ultimos anos, mesmo o acolhimento institucional sendo considerado uma medida
tomada em Ultima instancia, quando esgotadas todas as possibilidades para manter a crianga ou

adolescente com a familia.

O acolhimento institucional infantil ocorre como uma forma de protecdo a integridade
fisica e/ou psiquica de criancas e de adolescentes em situacdo de risco e vulnerabilidade social,
sendo estabelecido pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) como uma medida
excepcional e temporaria, haja vista considerar o afastamento prolongado do ambiente familiar
prejudicial para o desenvolvimento no periodo da infancia e da adolescéncia, principalmente se a
instituicdo de acolhimento ndo oferece condicdes adequadas para o bom funcionamento fisico e

emocional dos acolhidos (Zappe, Yunes, & Dell” Aglio, 2016).

Estudos evidenciaram que o0s principais fatores negativos ocasionados pela
institucionalizacdo infantil estdo ligados as possiveis dificuldades de formagdo e manutencdo de
vinculos sociais apresentadas pelas criangas e adolescentes devido a separacdo do contexto
familiar, além da fragilidade gerada nas bases de apoio ao desenvolvimento psicossocial (Zappe,
Yunes, & Dell’ Aglio, 2016). Entretanto, Siqueira e Dell” Aglio (2006) ressaltam que apesar de

algumas pesquisas apontarem consequéncias negativas decorrentes do acolhimento institucional,
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outros estudos assinalam que o acolhimento pode ser visto como uma alternativa positiva diante
de casos em que o contexto familiar apresenta condicdes cadticas e totalmente desfavoraveis para
manutencdo de seus integrantes.

Historicamente construiu-se no imaginario social a ideia de familia vinculada a
afetividade, sendo socialmente reconhecida como principal instituicdo responsavel pela protecéao
e cuidado de seus membros, principalmente daqueles que se encontram em fase de
denvolvimento, como é o caso das criancas (Aries, 1986). Nos Ultimos anos, percebem-se
alteracdes tanto nas leis como nas préaticas sobre o que seja familia, assim, compartilhamos um
momento de profundas alteracdes de opinides e valores sobre esse fendBmeno, que mesmo depois
de tanto tempo, ainda continua a suscitar o debate, devido ao seu carater polémico e atual
(Vasconcellos, 2013).

Embora o conceito de familia tenha se modificado ao longo do tempo, e de forma intensa
nos dias atuais, observa-se que as representacdes sociais sobre a familia giram em torno de um
modelo idealizado, sendo reconhecida enquanto fonte de amor e cuidado, representagéo presente
na sociedade desde o inicio da Idade Moderna até os dias atuais. Porém, por diversos fatores, esse
ideal de familia ndo faz parte da realidade de muitas criancas e adolescentes em nosso pais, como
apontam os dados do Cadastro Nacional de Criangas e Adolescentes Acolhidos (CNJ, 2017).
Assim sendo, pode-se perguntar como criancas em situacdo de acolhimento institucional
elaboram a representacao social da familia a partir da ruptura com os lagos familiares, bem como,
quais siginificados essas criangas atribuem ao abrigo diante da experiéncia atual de acolhimento.

Em fungdo disso, o presente estudo teve como participantes criancas acolhidas em
instituicdes de acolhimento, localizadas na cidade de Jodo Pessoa - PB, com idades entre sete e

doze anos, de ambos os sexos. O principal objetivo da pesquisa foi conhecer e analisar as
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representacdes sociais de criangas em situacdo de acolhimento institucional acerca da familia e do
abrigo, a fim de compreender como elas ancoram e objetivam esses fendmenos a partir das
experiéncias vividas. Para coleta dos dados, fez-se uso do método qualitativo, considerando o
fato de esse tipo de abordagem facilitar o processo comunicativo do participante, pois permitiu
que as criancas ficassem mais livres para expressarem 0 que pensavam a respeito dos objetos

sociais estudados.

Na intencdo de alcancar o objetivo proposto, entendeu-se como favoravel a utilizacdo do
suporte tedrico da Teoria das RepresentacGes Sociais (Moscovici, 1978), a qual permite que o
individuo a partir das experiéncias individuais e sociais construa uma referéncia sobre
determinado significante que faz parte da realidade cotidiana, buscando tornar familiar o mundo
ao seu redor e, consequentemente, servindo como guia para suas condutas e praticas. Belfort,
Barros, Gouveia e Santos (2015) assinalam que o uso desse arcabouco tedrico no estudo da
representacdo da familia propbe a adocdo de uma perspectiva sdcio-historica que considera as
mudangas e as permanéncias ao longo dos tempos conforme cada contexto, possibilitando um
olhar sobre como sdo produzidas e quais as consequéncias dessas representacfes na vida
individual e coletiva.

Souza (2015) ressalta a importancia da analise das representagdes sociais construidas em
relacdo as instituicdes totais, ou seja, aquelas de carater fechado, como os presidios, 0s
manicomios, os antigos “orfanatos” (hoje denominados abrigos ou institui¢céo de acolhimento)
e algumas institui¢Oes religiosas, permitindo repensar como foram se constituindo no decorrer
dos tempos, seus formatos e finalidades, e quais influéncias para os modelos atuais (Goffman,
1961, grifo nosso). Nesse sentido, conhecer as representagdes sociais compartilhadas pelas

criangas acolhidas em relagdo as instituicbes de acolhimento possibilita entender como os
16



aspectos socio-historicos influenciam na representacédo que elas apresentam sobre a instituicdo de

acolhimento e como reconhecem sua condicéo atual.

Diante do exposto, a realizacdo desta pesquisa se justifica pela possibilidade de
compreensdo sobre como criangas em situagdo de acolhimento representam familias e abrigos a
partir das suas vivéncias, além de permitir que tenham suas falas valorizadas e participem
diretamente das decisdes tomadas frente as questdes nesses contextos, utilizando os resultados
encontrados e suas contribui¢cbes para o desenvolvimento cientifico sobre a problematica e a
reflexdo sobre as politicas publicas voltadas tanto para melhoria no atendimento das criangas em

situacdo de acolhimento como nas condic6es de suas familias.

O trabalho esta dividido em cinco capitulos, formulados a fim de cumprir os objetivos
propostos. O capitulo 1 - Contextualizando Familia e Acolhimento Institucional Infantil -
abordou a construcdo histérica do conceito de familia na sociedade, bem como a contextualizacédo
historica do acolhimento institucional de criancas no Brasil, da era colonial aos dias atuais.

O capitulo 2 - As Representacdes Sociais como referencial tedrico de analise - teve por
finalidade a apresentacdo da teoria utilizada como base para o entendimento dos objetos
estudados na presente pesquisa.

Subsequentemente, o capitulo 3 - Método - descreve a trajetdria metodoldgica para
elaboracdo e execucdo do presente estudo. O capitulo 4 - Resultados e discussdes - apresenta a
andlise e discussdo dos dados coletados. Em seguida, o capitulo 5 - Consideragfes finais -
apresenta reflexdes em relacdo & problematica estudada. E, por fim, sdo apresentadas as

Referéncias utilizadas, os Apéndices e Anexos.
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CAPITULO 1

Contextualizando Familia e Acolhimento
Institucional Infantil




1.1 Contextualizando Familia: Um percurso historico

Compreender o conceito de familia pode ndo ser uma tarefa tdo simples, ja que a familia
se apresenta como uma instituicdo em constante transformacéo, conforme influéncia de fatores
temporais, culturais e valorativos de determinada sociedade, sendo assim considerada uma
construcdo socio-historica (Arieés, 1986; Silva, 2012). Em funcdo disto, o presente capitulo
propBe discutir a construcdo do conceito de familia ao longo da histéria, ressaltando como as
mudancas ocorridas na sociedade interferem na representacao desse constructo.

De acordo com Engelman (2015), a familia pode ser definida “como uma construg¢ao
social que é produzida em diferentes culturas e que se tornou historicamente importante, ndo
sendo natural nem incontestavel” (p. 39). Trata-se, portanto, de um objeto social criado e
transformado a partir das mudancas sociais, estando sujeito as influéncias socioculturais de um
povo em dado periodo histérico, como atesta o francés Philippe Aries (1981/1986) em obra
intitulada Histéria social da crianca e da familia, na qual descreve como o0s conceitos de crianca
e de familia sofreram alteracGes no decorrer dos tempos, e como ambos estdo implicados. O autor
faz um levantamento cultural e historico sobre esses dois constructos, desde a Idade Média até a
Idade Moderna; contudo, no momento, sera abordada apenas a concep¢do socialmente construida
acerca da familia.

Na ldade Média ao invés da instituicdo familia conhecida na contemporaneidade, falava-
se em linhagem, condi¢do que agrupava ndo somente familiares de sangue, mas também pessoas
de uma aldeia ou comunidade, através do sentimento de protecdo e de preocupacdo com o
patrimonio pertencente ao grupo. Pode-se dizer que a familia medieval da classe alta habitava

grandes casas devido ao numero elevado de integrantes, sendo essa geralmente formada por um
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grupo de individuos que incluia além de pais e filhos bioldgicos, criados, aprendizes-criancas
oriundas de outras familias em busca de aprender atividades domésticas- empregados e etc.
Observava-se que o grande numero de pessoas dividindo o mesmo espaco dificultava a
constituicdo de um nucleo familiar, ndo que a familia ndo fizesse parte da realidade vivida pelos
individuos desse tempo, “mas ela ndo existia como sentimento ou valor” (Ariés, 1986, p. 273).

Tratava-se, portanto, de uma familia mais coletiva e menos individualizada.

No periodo medieval, as criangas eram frequentemente enviadas para casas de estranhos,
a fim de que aprendessem tarefas relacionadas a sua sobrevivéncia e/ou do seu grupo familiar;
geralmente aprendiam atividades domésticas e oficios da vida adulta. Em vista disso, a
afetividade da crianca ndo era devotada apenas aos pais, mas a outros atores sociais tdo
importantes quanto as figuras parentais, alargando assim o sentido de familia (Ribeiro & Cruz,
2013). Aries (1986) assinala que algumas condicdes prejudicavam a criacdo de vinculos mais
intimos tanto entre pais e filhos, como entre irm&os, necessarios ao sentimento de unidade
familiar, tais como o fato de as criancas serem instruidas por outras pessoas, bem como o grande
namero de mortalidade infantil da época. Ressalta-se, ainda, que as crian¢as eram tratadas como
adultos em miniatura; portanto, ndo existia 0 sentimento de infancia que atualmente € partilhado

na sociedade.

O sistema socioecondmico da época conhecido como feudalismo se caracterizava pela
grande produgdo agricola, com concentracdo de poder nas méos dos senhores feudais, principais
detentores das grandes propriedades de terras, geralmente cedidas a camponeses que trabalhavam
para os proprietarios dos feudos em troca de renda que garantisse sua subsisténcia (Rodrigues &

Abeche, 2010). Reis (1985) destaca nesse periodo a presenca das familias aristocraticas e
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camponesas, que embora apresentassem diferencas em relacdo a organizacdo do nucleo familiar,
a primeira geralmente era formada por um numero maior de individuos se comparada aos da
segunda, ambas eram dotadas de caracteristicas semelhantes em relacdo ao papel da familia na
vida comunitaria e de seus membros. De modo geral, tanto a familia aristocrata como a
camponesa nao valorizava a privacidade, a domesticidade, os cuidados maternos ou as relagdes
intimas entre pais e filhos. Havia um elevado indice de natalidade e pouca preocupacdo com
habitos higiénicos, o que justifica em parte o alto nivel de mortalidade infantil. A aprendizagem
das criancgas girava em torno da obediéncia a hierarquia social, sendo o castigo fisico o principal
instrumento utilizado para internalizacdo das normas externas.

Do século XIl ao X1V, emerge na Europa uma nova classe social denominada burguesia,
responsavel por inumeras transformacdes no sistema socioecondmico vigente, tais como a
mediacdo nas relacdes de troca de equivalentes, através da extracdo de lucro dos produtos, dando
inicio a vida comercial e urbana, momento em que a populacdo passa gradualmente a dominar as
atividades comerciais, artesanais e bancarias, ou seja, provoca uma transferéncia das atividades
agrarias (rurais) para atividades comerciais (urbanas), bases para constituicdo da Modernidade
(Rodrigues & Abeche, 2010). Essas mudancas alteram o modelo de familia medieval, com
implicacdes diretas nas relagBes conjugais e, consequentemente, nos papéis estabelecidos para
homens e mulheres (Silva, 2006).

O novo modelo de familia burguesa caracterizava-se pela privacidade e domesticidade,
com o isolamento das redes comunitarias e de parentesco; constata-se uma maior dependéncia
das criancas a figura materna, tanto de cuidados materiais como afetivos, algo até entdo tido
como responsabilidade do coletivo, bem como os filhos aparecem submissos a autoridade dos

pais e as mulheres aos maridos, ou seja, a familia se organiza no formato patriarcal. Observam-se,
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ainda, diferencas em relac@o aos padrdes morais estabelecidos para condutas sexuais de homens e
mulheres, em que a sexualidade masculina é estimulada, diferentemente das mulheres, que
tinham os corpos e a sexualidade regulados e controlados, sendo privadas do prazer, destinadas
apenas a procriacao (Narvaz & Koller, 2006).

Nesse sentido, reflete-se que gradativamente as pessoas se desvincularam das
responsabilidades estabelecidas para manutencdo da comunidade e se voltaram para acumulacao
do capital individual ou da familia nuclear, definida como unidade conjugal marcada pela
presenca de poucos filhos. Esse isolamento em ndcleo fechado permitiu a valorizacdo dos
vinculos familiares como algo essencial na familia burguesa, diferindo do modelo medieval, que
até entdo possuia como principal funcdo a protecdo dos bens comuns ao grupo (Rodrigues &
Abeche, 2010; Silva, 2006).

Verifica-se no decorrer dos séculos XV1 e XVII o surgimento do “sentimento” de familia,
junto ao interesse por infancia, representado na iconografia da época por meio de frequentes
pinturas de cenas cotidianas e familiares, algo até entdo desconhecido na arte medieval. O foco
passa entdo a ser a unidade familiar formada pelos pais e seus filhos, sendo raro encontrar
imagens contendo mais de uma geracdo ou que remetesse ao antigo modelo de linhagem.
Constata-se que inicialmente essa nova configuracdo familiar partiu das camadas mais abastadas,
ou seja, da alta burguesia, classe entdo detentora de boa parte das riquezas e dos meios de
producdo apos o fim do sistema feudal, porém, aos poucos atingiu toda a populagdo (Aries,

1986).

No século XVIII, com a consolidagdo da Revolugéo Industrial, principal responsavel pela

substituicdo do modo de producdo manufatureiro pelas maquinas a vapor, presencia-se 0
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surgimento do capitalismo, sistema econémico baseado na propriedade privada dos bens de
producdo e no trabalho assalariado, implicando em transformacdes de ordem politica, econémica
e ideoldgica na estrutura social. Essas mudancas atingiriam diretamente a familia, definida agora
como unidade conjugal reduzida a poucos filhos, pautada na acumulacdo de capital e na
valorizagdo da escolha individual, assim como no amor romantico (Rodrigues & Abeche, 2010).

A industrializacdo gerou nos individuos a necessidade de um emprego, pois garantia sua
estabilidade financeira, embora negasse sua estabilidade emocional, ficando a cargo da familia
proporcionar a afetividade necessaria, o que contribuiu fortemente para formacéo da familia por
amor. O homem e a mulher passam a ocupar uma nova posi¢cdo, em que os dois trabalham e se
ajudam mutuamente, assim como 0s pais passam a investir mais na educacao dos filhos e,
consequentemente, alarga-se o tempo de dependéncias destes em relagdo as figuras parentais.
Nesse cendrio, novas atribui¢bes e papéis sdo estabelecidos gradativamente dentro da familia,
principalmente em relacdo a figura feminina, cuja oferta de espaco salarial oferecido a mulher
profissionalizada permitiu que esta ndo se limitasse apenas a vida doméstica, e ocupasse,
portanto, outro tipo de lugar nas relagcdes sociais e familiares (Henriques, 2009).

O século XX segue com mudancas notorias em relacdo ao ambito familiar, decorrentes
de varios acontecimentos sociais importantes, dentre eles, citam-se as duas grandes guerras
mundiais, principais responsaveis pela desestabilizacdo econdmica e participacdo ativa da figura
feminina em atividades tradicionalmente denominadas como masculinas. Além disso, 0s avangos
cientificos ocorridos no periodo pés-guerra permitiram a mulher usufruir de sua sexualidade sem
necessariamente associar a maternidade ou, ainda, a uma gravidez indesejada, j& que agora passa

a contar com ajuda dos metodos contraceptivos (Silva, 2006); assim, a forte entrada das mulheres
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no mercado de trabalho e o uso de anticoncepcionais acabam influenciando na queda do nimero

de filhos por familia.

Conforme sublinha Vasconcellos (2013), o entendimento de familia é atingido
diretamente pelas mudancas sociais ocorridas em determinada sociedade, tornando-se um
ambiente de socializacdo bastante dindmico, através de um processo continuo de reorganizacao.
Nesse sentido, ao refletir sobre a construcdo socio-histérica do conceito de familia na sociedade
europeia e, consequentemente, em outras sociedades colonizadas pelos europeus, Ariés (1986)

julga que a familia deve ser pensada de modo contextual e ndo naturalistico.

Constatam-se nos ultimos anos modificacGes na esfera familiar através do surgimento de
variados tipos de configuracdes familiares, diferindo do tipo tradicional modelo nuclear, pai, méae
e filhos (Engelman, 2015). Essas novas configuracdes sdo percebidas como consequéncia de uma
maior variabilidade de relagdes coexistentes na sociedade, devido ao elevado nimero de pessoas
que vivem sozinhas, assim como casais que vivem juntos sem serem oficialmente casados, ou
ainda, casais homoafetivos, familias monoparentais e familias formadas a partir de recasamento
(Lauz & Borges, 2013). Tais mudancas decorrem, consequentemente, do acelerado processo de
globalizacao, principal responsavel pela quebra de paradigmas e de fronteiras culturais.

Entretanto, 0 modelo de familia nuclear ainda predomina na sociedade ocidental, sendo
reconhecido como uma unidade formada basicamente por um pai e uma mée, e seus filhos, sejam
eles bioldgicos ou adotivos (Papalia & Feldman, 2013). Destaca-se que no contexto brasileiro a
familia nuclear também aparece como configuracdo preponderante, embora dados do Instituto
Brasileiro de Geografia Estatistica (IBGE, 2010) chamem atencdo para algumas modificacdes

ocorridas nessa estrutura nos Ultimos dez anos. Entre as principais mudangas, pode-se verificar o
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aumento do numero de casais sem filhos e o forte crescimento de familias chefiadas por
mulheres, provavelmente decorrentes de alguns fatores de ordem social, tais como baixas taxas
de fecundidade, acelerado envelhecimento populacional e maior inser¢cdo feminina na vida
profissional.

Com base na Constituicdo Federal de 1988 e no Cadigo Civil de 2002, a definicdo de
familia foi se tornando diferente com o decorrer dos tempos, especificamente, a partir dos novos
papéis atribuidos aos seus membros, cujas mulheres conquistam direitos iguais aos dos homens,
tal como, pelo fato dos casos de unido estavel e de monoparentalidade passarem a ser
reconhecidos enquanto instituicdo familiar e ndo apenas as familias constituidas por meio do
matrimonio (Barreto & Rabelo, 2015). Assim, de acordo com a Constituicdo, Art. 226, paragrafo
4, “entende-se como entidade familiar a comunidade formada por qualquer um dos pais e seus
descendentes”.

Silva (2012) sublinha que as alteracfes propostas pelas normativas legais em relacdo a
concepgdo de familia ultrapassam o0s lagos consanguineos, incluindo aspectos de afinidade e
reciprocidade, além de responsabilidade pela manutencdo de seus componentes. Com isso,
observa-se que a legislacdo brasileira abre espaco para as novas entidades familiares e relega o
modelo classico formado por casal heterossexual e seus filhos, a fim de garantir direitos e deveres
iguais a todos os cidaddos, na diversidade e na afetividade, como atesta Ramos (2014). A
literatura mostra que na realidade ja ndo podemos falar de familia como sin6nimo de algo
fechado e estatico, mas de familias, no intuito de considerar as mais distintas formas e
composicdes vigentes (Cavini, 2012; Diniz, Santos, & Lopes, 2007; Vinuto, 2013).

No entanto, apesar da variabilidade encontrada na definicdo de familia, pode-se perceber

que as exigéncias com relacdo as suas fungdes de cuidado e protecdo continuam as mesmas
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(Cavini, 2012; Diniz, Santos, & Lopes, 2007; Vinuto, 2013), principalmente no que se refere ao
cuidado de seus integrantes em fase de desenvolvimento, como é caso de criancas e adolescentes.
Acredita-se que a familia contribui diretamente para participacdo e permanéncia do individuo em
sociedade, tendo como principal funcéo social a protecdo de seus componentes, oferendo afeto e
seguranca e, ainda, favorecendo o desenvolvimento da subjetividade, de acordo com o periodo
socio-historico vivenciado. Desse modo, a familia apresenta como funcdo basica, educar,
socializar e satisfazer as necessidades de seus membros, proporcionando uma estrutura familiar

de qualidade, que envolva o equilibrio de afetos e responsabilidades (Barreto & Rabelo, 2015).

Convem destacar que mesmo diante de todas as transformagdes ocorridas na estrutura
familiar, e de todas as criticas que tenha recebido ou possa receber, a familia ainda continua
sendo necessaria e desejada por grande parte das pessoas, 0 que provavelmente explica o fato de
ela ainda se manter (Rodrigues & Abeche, 2010). Ribeiro e Cruz (2013) acrescentam que a
familia possui certo nivel de intimidade compartilhada entre seus membros, capaz de fornecer
subsidios necessarios a construcdo da identidade do sujeito em formacdo, tendo em vista que é

seu primeiro grupo de identificacdo e de inscricdo social.

Por outro lado, apesar de a familia ser considerada como principal fonte de cuidado e de
protecdo as criancas, alguns fatores negativos podem interferir na dinamica familiar, gerando
dificuldades no cumprimento dessas funcbes. Entre os principais fatores de risco e
vulnerabilidade presentes no ambiente familiar, destacam-se: negligéncia nos cuidados,
abandono, violéncia doméstica (fisica, psicologica ou sexual), alem de pais ou responsaveis
dependentes quimicos (Ferreira, 2014; Furlan & Souza, 2013). Esses fatores séo frequentemente

apontados como responsaveis por colocar em risco a integridade fisica e psicoldgica de criancas e
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de adolescentes, ocasionando o afastamento temporario da crianca ou do adolescente do ambito
familiar, por meio de medida de acolhimento institucional, até que seja possivel seu retorno a
familia de origem ou substituta. Entretanto, faz-se necessario frisar que frequentemente as
situacOes de risco presente na vida dessas familias sdo decorrentes em grande parte da falta de
investimento por parte dos 6rgaos publicos “para que essas possam superar suas vulnerabilidades
e exercer suas fungdes de cuidado, protecdo e socializacdo de seus filhos” (Furlan & Souza, 2013,

p. 43).

Diante do exposto, percebe-se que embora definir familia ndo seja algo facil,
principalmente na contemporaneidade, esta ainda se apresenta como fundamental na formacao
social e emocional de criancas e de adolescentes. No entanto, caso ela falhe ou apresente
dificuldade para cumprir suas funcdes, a medida de acolhimento institucional se mostra como
uma das alternativas, conforme as leis brasileiras direcionadas a protecdo infantojuvenil. Nesse
sentido, faz-se relevante descrever como o processo de institucionalizacdo infantil ocorreu no

contexto brasileiro, dos tempos coloniais aos dias atuais.

1.2 Institucionalizacéo infantil no Brasil: Contextualizagdo histérica

No Brasil, os primeiros registros de acolhimento institucional infantil ocorreram em
meados do século XVIII, sendo realizados por meio da Igreja Catblica, especificamente, pela
Santa Casa da Misericordia. Destaque-se, entdo, que a institucionalizacdo apresentava carater
caritativo, e as criancas eram acolhidas através do modelo que ficou conhecido como Roda dos
Expostos, implantado durante a Idade Média em Portugal (Furlan & Souza, 2013; Pereira, 2006).

Recebeu essa denominagdo “roda dos expostos” por apresentar uma estrutura cilindrica e
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giratoria que permitia ao adulto colocar a crianca na parte externa da instituicdo, gira-la até a
parte interna, garantindo o sigilo da identidade (Guedes, 2013). Salienta-se que essa também
ficou conhecida como “roda dos excluidos”, pois era o local aonde eram colocadas as criancas
excluidas da familia e consequentemente da sociedade.

Nessa época, a institucionalizacdo infantil era basicamente motivada pela falta de recursos
financeiros da familia para manter seus filhos, além de alguns casos especificos, como os de maes
solteiras que mesmo possuindo condicGes suficientes para crid-los, entregavam seus bebés a fim
de esconder algo tido como desonra: a gestacdo de um filho ilegitimo. Assim, a criacdo da roda
dos expostos foi de grande valia a sociedade da época, pois impediu que as criancas fossem
abandonadas nas ruas, evitando que viessem a ébito (Mendes, 2015). Contudo, apesar dessa
utilidade protetiva, esse sistema se mostrava incapaz de atender as necessidades das criangas,
tanto pelo seu carater assistencialista quanto pelas préaticas inadequadas apresentadas.

O Estado se mostrava ausente em relacdo aos direitos na infancia, olhando as instituicdes
de abrigo como mero local de alojamento das criangas. N&o era fornecido um cuidado que
considerasse as questdes peculiares dos acolhidos, pois a maioria das instituicbes se encontrava
em condigBes precérias, tanto no nivel de cuidados materiais quanto no nivel dos cuidados
afetivos (Santos, 2011). Ressalta-se que mesmo se apresentando de forma ineficiente e
prejudicial no cuidado das criangas, ainda assim esse dispositivo se manteve ativo por mais de
dois séculos, a fim de cumprir varios papéis sociais, tais como: reprimir o grande nimero de
infanticidios; possibilitar aos cristdos praticarem a caridade ao proximo, ja que a Igreja era tida
como principal responsavel pelos cuidados dos mais necessitados; como também, proporcionar a

sociedade um local para esconder os filhos nascidos fora do casamento (Pereira, 2006).
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No inicio do século XX, os servicos de assisténcia a infancia, até entdo praticamente
comandados pela Igreja, comegaram aos poucos a sofrer intervencdes por parte do Estado atraves
da criacdo de politicas voltadas para o atendimento de criangas e adolescentes, especificamente,
para populacdo carente, pautadas no seguinte dualismo sobre a infancia: a rica e a pobre; a
crianca e 0 “menor”. Destaca-se que a expressao “menor” era carregada de estereétipos
negativos, associados a delinquéncia e vulnerabilidade; assim sendo, as criancas e adolescentes
em situacdo de risco deviam ser afastados do convivio social para serem disciplinados em
instituicbes como os “reformatorios” ou “Institutos Correcionais”, onde a filosofia de
atendimento valorizava métodos de disciplina e repressdo. As intervencgdes frente a esse publico
sdo fruto de algumas exigéncias da época, entre elas se constata uma maior preocupacdo
populacional em relagdo aos riscos que o “menor” abandonado pudesse trazer a sociedade
(Pereira, 2006). Observa-se, portanto, que o Estado ndo estava preocupado em garantir os direitos
infantojuvenis, tendo em vista que criancas e adolescentes eram constantemente afastadas da
familia e enviadas a institui¢cdes devido a falta de recursos financeiros de seus pais, assim,
optava-se pela internacgdo institucional dessas criancas e adolescentes ao invés de gerar condi¢es

para manté-los com suas familias.

A histéria da politica social de atencdo as criancas e aos adolescentes das classes
populares no Brasil, a partir do século XX, voltou-se muito mais para uma historia de
negacao de direitos do que para uma histéria de inclusdo, de direitos assegurados, de luta
pela promocédo da cidadania. O tratamento dispensado a infancia e adolescéncia pobre,
utilizando-se das mais variadas nominagdes discriminatorias como moleques, pivetes,
trombadinhas, meninos e meninas de rua, delinquentes juvenis, deflagra a forma cruel
como foram tratados tanto pelo Estado como pela sociedade brasileira, ageis em
culpabiliza-los pela violéncia e inseguranca nacional e vagarosos em reconhecé-los como
pessoas, como sujeitos (Pereira, 2006, p. 61).

Em 1927, mediante necessidade de leis que regulamentassem as medidas tomadas frente a

populacdo infantojuvenil, surge o primeiro Codigo de Menores (Decreto n° 17.943/27),
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desenvolvido no sentido de fornecer assisténcia e protecéo a criancas e adolescentes; no entanto,
este se efetiva muito mais como uma medida punitiva do que protetiva, haja vista que a nova
legislacdo ndo estava preocupada com o atendimento a familia, fundamentada basicamente na
ideia de que a solugdo para os “menores” seria 0 internamento institucional. Nesse contexto,
criancas e adolescentes em condicbes de abandono ou delinquéncia passam a ser
responsabilidade legal do Estado, ocorrendo uma associacdo entre protecdo e controle penal
(Silva, 2012; Siqueira, 2012; Luvizaro & Galheigo, 2011); isto &, as criancas eram abrigadas no
mesmo local e de forma indiscriminada, sem separar aquelas que transgrediam as leis daquelas
gue se encontravam em situacao de negligéncia e/ou violéncia.

Norteadas pela logica coercitiva, as instituices de acolhimento apresentavam rotinas
inflexiveis, com horarios estabelecidos para todas as atividades basicas diarias, tais como horario
para acordar, comer, brincar, estudar e dormir. As criancas e adolescentes praticamente nao
tinham privacidade, tendo que dividir até suas roupas e objetos pessoais com os outros acolhidos.
Tinham limitacdes ainda com relacédo a liberdade, de tal forma que ndo podiam sair da instituicéo,
mesmo quando precisavam de algum tipo de atendimento médico, odontoldgico ou psicoldgico,
sendo até 0 acesso a escola restrito as paredes institucionais (Siqueira, 2012).

Os aspectos desse modelo de atendimento podem ser comparados aos das instituicdes
totais descritas por Goffman (1961), onde varios individuos que se encontrem em situacao
semelhante sdo temporariamente afastados da sociedade e enclausurados em instituicbes com
regras rigorosas, baseadas nos objetivos institucionais, como nos casos das prisdes e dos hospitais
psiquiatricos. O autor frisa que em nossa sociedade essas instituicdes podem ser consideradas
“estufas para mudar pessoas” (p. 22), assim como era esperado dos antigos reformatérios

destinados as criancas e adolescentes em situagéo de risco.
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Nos anos seguintes a elaboracdo do Codigo, temos em 1941 a implantacdo do Servico de
Assisténcia ao Menor (SAM), instituicdo subordinada ao Ministério da Justica, destinada a
assisténcia e protecdo aos “menores”, tendo como prioridade a criacdo de escolas de reeducacédo
dentro dos estados. Entretanto, esse servigo ndo trouxe inovacdes para o0 atendimento das criancas
e suas familias, pois continuou com estratégias de criminalizacdo e psiquiatrizacdo da pobreza
(Silva & Silva, 2011; Silva, 2012). Rizzini e Rizzini (2004) frisam que os “menores” eram
considerados 0s principais responsaveis pelas dificuldades na viabilizacdo das propostas
educacionais, sendo reconhecidos como incapazes e agressivos.

No imaginario popular, 0 SAM acaba por se transformar em uma instituicdo para prisdo

de menores transviados e em uma escola do crime. A passagem pelo SAM tornava o

rapaz temido e indelevelmente marcado. A imprensa teve papel relevante na construcdo

desta imagem, pois a0 mesmo tempo em que denunciava os abusos contra os internados,
ressaltava o grau de periculosidade dos “bandidos” que passaram por suas instituicdes de

reforma. Sob o regime democréatico, o 6rgdo federal frequentou as paginas de jornais e

revistas anunciando os escandalos que ocorriam por detras dos muros de seus internatos

(Rizzini & Rizzini, 2004, p. 34).

O grande numero de dendncias e a insatisfacdo por parte das autoridades publicas e
politicas em relacdo a eficacia do SAM abriu espaco para a fase do Estado do Bem-Estar do
Menor, apresentando como principal marco em 1964 a criacdo da Fundacdo Nacional do Bem-
Estar do Menor (FUNABEM), comandada pelos militares. A proposta inicial da Fundacéo era
modificar as formas de atendimento a infancia e juventude no pais, instaurando um 6rgédo
nacional com autonomia financeira e administrativa, assim como acabar com 0s antigos
internatos para “menores”, destinados a criancas e adolescentes das camadas populares (Rizzini
& Rizzini, 2004; Silva, 2012).

A nova Politica Nacional de Bem-Estar do Menor (PNBEM) apresentava no discurso a

valorizagdo da vida familiar e a reinser¢do do “menor” & comunidade, recorrendo ao
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“internamento”, em Ultima instancia. Contudo, apesar de melhorias nas condi¢cdes de vida dos
meninos e meninas internos, os planos dessa nova politica ainda apresentavam sérias dificuldades
na efetivacdo dos seus direitos, pois diferentemente do esperado em relacdo a reducdo do nimero
de institucionalizagdes, houve uma grande difusdo de “internatos para menores”, além de
intensificacdo da antiga préatica de recolher criangas nas ruas, a maioria residentes em favelas, que
geralmente pediam esmolas, roubavam ou vendiam objetos para sobreviver (Rizzini & Rizzini,
2004). Observa-se, portanto, que as iniciativas tomadas frente a defesa dos direitos de criancas e
adolescentes ndo obtiveram éxito, gerando uma necessidade de reavaliacdo do entdo Cddigo de
Menores.

No ano de 1979 o Cddigo de Menores € revisado (Lei n° 6.697/79), porém permanece a
mesma ldgica de atendimento as criancas em situacdo de risco, com praticas voltadas para
normatizacdo de condutas, atendimento coletivizado em grandes instituicdes e falta de acdes
voltadas para reinsercdo familiar (Siqueira, 2012). A nova legislacdo cria a categoria denominada
“menor em situacdo irregular”, composta por criancas e adolescentes que ndo tinham suas
condicBes béasicas de subsisténcia atendidas, expondo as familias pobres a intervencao do Estado
através dos amplos poderes delegados aos magistrados, embora esses venham a ser questionados
e combatidos pelos movimentos sociais e pela transicdo para o regime democratico ocorrido no
final da década de 80 (Ayres, Santos, Braga , & Ferreira, 2014; Rizzini & Rizzini, 2004).

No final dos anos 70 e inicio da década de 80, as medidas de internacdo institucional de
criancas e adolescentes no pais passaram a receber inimeras criticas. Ocorreu, assim, a realizagdo
de varios seminarios, publicacdes e discussdes em relacdo a novas alternativas para as politicas
de atendimento a infancia, especificamente, no que se refere ao antigo modelo de internagéo

institucional de criancas e adolescentes. Foi um periodo de intensos debates e varias mudancas no
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pais, cujos resultados foram materializados em importantes avancos, com destaque para a
incluséo do artigo 227 na Constituinte, que trata especialmente dos direitos da crianca. Contudo o
maior destaque dessa época foi a discusséo e redacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA, 1990), em substituicdo do antigo Cddigo de Menores (1927,1979) (Rizzini & Rizzini,
2004). Dessa forma, pode-se dizer que o Estatuto resultou de alguns movimentos da sociedade
civil organizada, através de participacdo ativa nas discussdes decorrentes da Declaracéo
Universal dos Direitos da Crianca (1959) e da Convencdo sobre Direitos da Crianca em 1989
(Siqueira, 2012), como também, mediante promulgacdo da nova Constituicdo Federal em 1988,
que estabelece o seguinte no Art. 277:
E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianca, ao adolescente e ao
jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a salde, a alimentacdo, a educacéo, ao
lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia
familiar e comunitéaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia,
discriminacao, exploracdo, violéncia, crueldade e opressao (Brasil, 1988, pp. 128-129).
Percebe-se, portanto, que houve uma mudanca de paradigma na assisténcia a infancia em
nosso pais, através da transicdo do modelo de protecdo irregular para o modelo de protecdo
integral, dado que as novas leis tratam como prioridade a garantia e a efetivacdo igualitaria dos
direitos de todas as criancas e adolescentes. Diferindo das politicas anteriormente aplicadas,
criancas e adolescentes passam a ser reconhecidos como sujeitos em fase do desenvolvimento,
portanto, que merecem uma atencgéo especial.
O novo modelo de protecdo a infancia apresenta como marca principal a
responsabilizacdo da familia, do Estado e da sociedade pela promoc¢do e manutencdo do bem-
estar de criancgas e de adolescentes. Desse modo, o artigo 98 do ECA aponta que medidas de

protecdo serdo aplicadas sempre que criancgas e adolescentes tiverem seus direitos ameagados ou

violados, seja por acdo ou omissao da sociedade, do Estado e da familia, ou até mesmo devido a
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sua propria conduta (Brasil, 2015). Para tanto, caso a crian¢a ou adolescente se encontre em
situacdo de risco ou vulnerabilidade social, a rede de protecdo deve ser ativada a fim de que
tenham seus diretos garantidos, tendo como principais medidas previstas no Art. 101:

| — encaminhamento aos pais ou responsavel, mediante termo de responsabilidade; Il —
orientacdo, apoio e acompanhamento temporarios; Il — matricula e frequéncia
obrigatérias em estabelecimento oficial de ensino fundamental; IV — inclusdo em
programa comunitario ou oficial de auxilio a familia, a crianca e ao adolescente; V —
requisicdo de tratamento medico, psicolégico ou psiquiatrico, em regime hospitalar ou
ambulatorial; VI — inclusdo em programa oficial ou comunitério de auxilio, orientacdo e

tratamento a alcodlatras e toxicomanos; VII — acolhimento institucional; VIII — inclusao
em programa de acolhimento familiar; IX — colocacdo em familia substituta (Brasil, 2015,
p. 28).

Constata-se, portanto, que o Estatuto dispde de uma série de acdes envolvendo a familia, a
comunidade e o Estado em favor da garantia e da defesa dos direitos das criancas e dos
adolescentes, apresentando o acolhimento institucional como sétima alternativa (Siqueira,
Massignan, & Dell” Aglio, 2011). Contudo, salienta-se que esta e tida como uma medida de
carater excepcional e provisoria, nao implicando em privacdo de liberdade, utilizada como meio
de transicdo para reinsercdo familiar ou, caso isso nao seja possivel, encaminha-se a crianga ou
adolescente para familia substituta (Brasil, 2015), tendo em vista o reconhecimento da
convivéncia familiar e comunitaria como necessaria para o desenvolvimento saudavel do
individuo.

Entre as principais politicas que buscam alteracGes nesse cenario, sobressaem-se no
contexto brasileiro o Plano Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitaria (Brasil, 2006) e a
Lei da Adogdo (Brasil, 2009). O Plano Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitéria
apresenta como principal objetivo a efetivacdo do paradigma da protecéo integral e a preservagéo
dos vinculos familiares e comunitérios prescritos pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente
(Brasil, 1990). Essa politica se mostra como fundamental para o rompimento com a cultura da
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institucionalizacdo infantil no pais, visto que introduz um novo modelo de protecédo, sugerindo,
entre outras intervencdes, o acolhimento das criancas e dos adolescentes em casas residenciais ao
invés das grandes instituices de abrigos, permitindo um cuidado mais individualizado e,
portanto, com maior facilidade na criacdo de vinculos (Zappe, Yunes, & Dell’ Aglio, 2016).

Em relacdo a Lei da Adocdo aprovada em 2009 (n° 12.010/2009), responsavel por fazer
alteracdes no Estatuto da Crianca e do Adolescente (Brasil, 1990), propde diretrizes voltadas
exclusivamente a permanéncia da crianca e do adolescente nas instituicdes de acolhimento, além
de aperfeicoar o sistema de garantia do direito a convivéncia familiar. Entre algumas alteracdes,
destaca-se: tratar como prioridade a resolucdo da problematica familiar diante dos casos de
violacdo dos direitos da crianca, recorrendo a medida de acolhimento em ultima instancia; a
familia extensa ganha espaco e responsabilidade frente ao cuidado das criancas; indica-se a
colocacdo da crianca ou adolescente sob adocao, tutela ou guarda para 0s casos em que nao seja
possivel a permanéncia na familia natural; além de estabelecer que sua permanéncia em servi¢cos
de acolhimento institucional ndo deverad ultrapassar a marca de dois anos, exceto em casos
especificos e com aprovacao do judiciario (Siqueira, 2012).

Oliveira e Pereira (2011) sublinham que apesar de as alteracdes trazidas pela nova lei
serem um grande avango na luta pelos direitos infantojuvenis, algumas de suas exigéncias séo
quase impossiveis de serem atendidas, especificamente, em relacdo ao tempo de permanéncia no
abrigo, ao considerar o fato de que muitas criangas e adolescentes encaminhados para adocéo,
ndo atendem aos perfis desejados pelos adotantes. Isso porque, de acordo com dados do Conselho
Nacional de Justica (CNJ, 2010), existe uma maior preferéncia por criangas brancas e com idade
de aproximadamente trés anos, porém, apenas 12% das criancas em situacdo de acolhimento

correspondem ao perfil desejado. Diante disso, percebe-se que ha em nossa sociedade alguns
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fatores valorativos éticos, culturais e politicos implicados no processo de adogdo, agindo de
forma impeditiva na efetivacdo dessas novas diretrizes (Queiroz & Brito, 2013).

Outra medida que merece destaque em relacdo a busca por melhorias na politica de
acolhimento institucional infantil em nosso pais, trata-se da criagdo do conjunto de Orientagdes
Técnicas para os servigos de acolhimento institucional, elaboradas em 2009 pelo Conselho
Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CONANDA), juntamente com o Conselho
Nacional de Assisténcia Social (CNAS). Essas orientacdes possuem como principal objetivo
regulamentar os servicos de acolhimento institucional em todo o territério nacional, sejam eles de
natureza pubica ou privada, fundamentando-se, dentre outras instancias, nos pressupostos do
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) e do Plano Nacional de Promocéo, Protecdo e
Defesa do Direito de Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria (Brasil,

2009).

De acordo com o conjunto de Orientagcdes Técnicas (Brasil, 2009), os servi¢os de
acolhimento institucional podem ser oferecidos nas modalidades: abrigos institucionais (servigo
de acolhimento em unidades institucionais com caracteristicas semelhantes as de uma residéncia);
casas lares (formadas por unidades residenciais, nas quais pelo menos uma pessoa ou casal
trabalha como educador/cuidador responsavel pelo cuidado de um grupo de criangas ou
adolescentes); familias acolhedoras (o acolhimento da crianca e/ou do adolescente ocorre em
residéncias de familias acolhedoras cadastradas); e republicas (servi¢co de apoio e moradia aos
jovens em processo de desligamento das instituicdes de acolhimento e sem perspectiva de

reinsercédo familiar).
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Os diferentes tipos de servicos de acolhimento institucional possuem por finalidade
atender de forma mais adequada as necessidades da populacdo infantojuvenil, apresentando como
principal funcdo o atendimento de criancas, adolescentes ou jovens em situacdo de risco e
vulnerabilidade social, temporariamente afastados do contexto familiar (Brasil, 2009). Ressalta-
se, porém, neste momento, a modalidade “abrigo institucional” e “casas lares”, tendo em vista
que esses foram os dois tipos de instituicdes estudadas na presente pesquisa.

O modelo abrigo institucional se define como um servi¢o de acolhimento provisorio para
criancas e adolescentes afastados do contexto familiar, seja por abandono ou quando os pais ou
responsaveis se encontram impossibilitados de cumprir seu papel de cuidado e protecdo. Esse
deve ter aspecto semelhante ao das casas convencionais, o de atender um nimero maximo de
vinte criancas e adolescentes e estar inserido na comunidade. Ademais, indica-se que
educadores/cuidadores trabalhem em turnos fixos, no intuito de garantir tanto a previsibilidade da
organizacdo da rotina didria como a vinculagdo com a crianca ou adolescente (Brasil, 2009).

O modelo de atendimento “casa lar” diferencia-se por apresentar aspecto mais proximo ao
familiar, haja vista que nessa modalidade indica-se que seja realizado o atendimento de um
nimero mais reduzido de criangas/adolescentes, no maximo dez por residéncia, além do
educador/cuidador (pessoa ou casal) morar na “casa lar’ juntamente com as criangas e/ou
adolescentes acolhidos, sendo este o principal responsavel pelos cuidados e pela organizacdo da
rotina da casa. Esse equipamento se apresenta como mais adequado ao atendimento a grupos de
irmdos e a criancas e adolescentes com perspectiva de acolhimento de meédia ou longa duracéo
(Brasil, 2009).

Destaca-se que as unidades de acolhimento podem ser de carater governamental e nao

governamental, desde que sigam o conjunto de orientacdes estabelecidas pela legislacdo. De
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acordo com Art. 92 do ECA, as entidades de acolhimento familiar ou institucional deverdo seguir
esses principios:

| — preservacdo dos vinculos familiares e promocdo da reintegracdo familiar; 11 —

integracdo em familia substituta, quando esgotados o0s recursos de manutencao na familia

natural ou extensa; Il — atendimento personalizado e em pequenos grupos; IV —
desenvolvimento de atividades em regime de coeducacgdo; V — ndo desmembramento de
grupos de irmdos; VI — evitar, sempre que possivel, a transferéncia para outras entidades
de criangas e adolescentes abrigados; VII — participacdo na vida da comunidade local;

VIl — preparacdo gradativa para o desligamento; IX — participacdo de pessoas da

comunidade no processo educativo (Brasil, 2015, p. 25).

Esses principios sdo formulados em contraposicdo as antigas praticas de acolhimento que
distanciavam a crianca de sua familia e davam pouca ou henhuma importancia a manutencao dos
vinculos afetivos (Furlan & Souza, 2013). Entre algumas recomendacdes a serem adotadas pelos
servicos de acolhimento, verifica-se: (a) 0 nimero de criangas e adolescentes por abrigos nédo
deve ultrapassar de vinte; (b) a instituicdo devera ser localizada nas proximidades de onde a
crianca vivia anteriormente; (c) e manter aspecto semelhante ao de uma residéncia local, ou seja,
seguindo o padrdo das demais casas da comunidade na qual estiver inserida (Brasil, 2009).

A proximidade com o contexto de origem tem também como objetivo preservar os
vinculos comunitarios ja existentes e evitar que, além do afastamento da familia, o acolhimento
implique no afastamento da crianca dos seus colegas, vizinhos, escola e atividades realizadas na
comunidade. Essas sdo algumas medidas que devem ser seriamente levadas em consideracéo,

pois tanto a Lei como diversas teorias apontam para a importancia da convivéncia da crianga em

um ambiente tido como familiar (Brasil, 2009).

Nesse sentido, o carater excepcional e provisorio da medida de acolhimento institucional
busca garantir o direito a convivéncia familiar, previsto no artigo 19 do ECA (1990): “Toda

crianga ou adolescente tem direito a ser criado e educado no seio da sua familia e,
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excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a convivéncia familiar e comunitaria, em
ambiente livre da presenca de pessoas dependentes de substincias entorpecentes”. Dessa forma, a
reinsercdo familiar, seja na familia de origem ou substituta, apresenta-se como um direito que
deve ser garantido conjuntamente entre a Rede de Protecdo a Infancia e as instituicdes de

acolhimento (Soraes, Souza, & Cardoso, 2015).

No entanto, convém destacar que embora se estabelecam o0s principios de
excepcionalidade e temporariedade para medida de acolhimento institucional, problemas de
ordem estrutural presentes na realidade brasileira ainda justificam o afastamento de criancas e
adolescentes do convivio familiar. Dentre esses problemas, ressalta-se a falta de condigdes
sociais e econdmicas, a baixa renda de grande parcela da populacéo, além de condicGes precarias
de trabalho presentes no pais. Tal constatacdo indica que a institucionalizacdo infantil no Brasil
ocorre frequentemente em virtude de fatores socioecondmicos, de forma que a pobreza se
apresenta como principal fator que contribui para execucao dessa medida (Zappe, Yunes, & Dell’
Aglio, 2016), mesmo o ECA estabelecendo que isso ndo constitui justificativa para aplicacdo da
medida de acolhimento institucional, o que mostra o descompasso entre o estabelecido na lei e
sua aplicacdo na pratica. Evidencia-se, assim, que muitos casos de institucionalizacdo poderiam
ser evitados caso o0 Estado comprimisse com o papel de assistir as familias que fazem uso dos

servicos de acolhimento.

Em virtude disso, faz-se necessario pontuar sobre quais os principais fatores de risco e de
vulnerabilidade social presentes na vida de criancas e de adolescentes brasileiros, principalmente,
aos encaminhados aos servicos de acolhimento institucional, e, como esses fatores sé&o

identificados ou definidos tanto pela literatura como pelos atores da rede de protecdo, pois
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conforme estudo (Pasian, Faleiros, Bazon, Pasian, & Lacharité, 2013) essas defini¢fes ainda séo
imprecisas entre parcela significativa desses agentes. O esclarecimento sobre essas questfes
possibilita verificar a efetivacdo da politica de acolhimento enquanto medida que de fato assegure

os direitos de criancas e de adolescentes, como previsto nas leis.

1.2.1 Crianga em situagdo de acolhimento: fatores de risco e de vulnerabilidade social

De acordo com Janczura (2012) existem varias formas para definir os conceitos de risco e
de vulnerabilidade, em razdo das diversas areas do conhecimento que fazem uso desses termos. A
autora esclarece, ainda, que esses sdo termos distintos, porém inter-relacionados, ao definir que
risco estaria associado as condicdes fragilizadas da sociedade contemporanea e vulnerabilidade
social a condicdo dos individuos nessa sociedade, o que talvez explique em parte a dificuldade
gue muitos apresentam para distingui-los.

No que se refere a aplicacdo dos conceitos de risco e de vulnerabilidade social nas
questBes da infancia, observa-se que suas definicdes estariam relacionadas as condi¢Oes proprias
dessa fase do desenvolvimento, ou seja, as criancas se apresentam mais dependentes da relacéo
com os adultos para crescer, 0 que as torna mais vulneraveis. Nessa perspectiva, 0 conceito de
vulnerabilidade remete a ideia de fragilidade e de dependéncia, que se liga a situacao de criangas
e de adolescentes, principalmente aos de baixo nivel socioecondmico. Porém, os fatores de risco
que afetam a vida deles ndo se resumem apenas aos problemas de exclusdo social, mas abrangem
também aspectos de relacionamento entre criangas e adultos. Dessa forma, a garantia dos direitos
na infancia depende, substancialmente, dos deveres dos adultos, no caso, da familia, da sociedade

e do Estado (Sierra & Mesquita, 2006), conforme estabelece o ECA.
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Faz-se necessario frisar que a triade Familia-Sociedade-Estado deve atuar de modo
conjunto e complementar na promocao e garantia dos direitos infantojuvenis, haja vista que essas
instancias possuem a responsabilidade de fiscalizacdo, além de atuarem diretamente no controle
civil e estatal, através da criacdo de politicas de atendimento para essa populacdo (Farinelli &
Pierini, 2016), especialmente, para 0s casos de criancas e adolescentes em situacdo de risco e
vulnerabilidade social. Farinelli e Pierini (2016), destacam que a questdo da vulnerabilidade
social na infancia esta diretamente “ligada as praticas sociais, presentes na atuagdo da familia, das
instituicBes e da sociedade como um todo” (p. 73).

No contexto brasileiro, os principais fatores de vulnerabilidade das criancas e
adolescentes estdo ligados aos seguintes riscos: a) riscos relacionados a dindmica familiar (uso
abusivo de alcool, conflitos entre os pais e toda forma de violéncia doméstica); b) os riscos
associados ao lugar de moradia (deficiéncia nos servigos publicos, problemas com a vizinhanga e
areas proximas aos pontos controlados pelo trafico de drogas); c) riscos relacionados a violéncia
urbana; d) os riscos associados as instituicdes responsaveis pelo atendimento dessa populacéo,
como acdes abusivas praticadas por profissionais, que sdo acobertados por uma estratégia de
funcionamento que impede a participacdo social); e) os riscos a satde (auséncia em politicas de
prevencdo e promogdo de saude); f) os riscos do trabalho infantil; g) e os riscos em relacdo a
exploracdo sexual de criangas e de adolescentes (Sierra & Mesquita, 2006). Esses séo fatores que
em geral atingem a populacdo infantojuvenil, porém, no caso especifico de criancas e de
adolescentes em situacdo de acolhimento institucional, alguns desses aspectos se tornam mais
preponderantes, como pode ser verificado nos levantamentos realizados a nivel nacional.

Conforme pesquisa realizada pelo Conselho Nacional do Ministério Publico a respeito das

condi¢Bes dos servigos de acolhimento institucional e familiar no Brasil (CNMP, 2013),
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constatou-se que as principais causas do encaminhamento de criancas ou de adolescentes as
instituicGes de acolhimento ou casa lar consistiam em: negligéncia dos pais e/ou responsavel
(acima de 80%); dependéncia quimica/alcoolismo dos pais e/ou responsavel (acima de 80%);
abandono dos pais e/ou responsavel (77%); violéncia doméstica (em torno de 60%), e abuso
sexual praticado pelos pais e/ou responsavel (em volta de 45%). Destaca-se que ocorria ser citado
mais de um motivo para o acolhimento, o que justifica os valores do somatdrio dos indices serem
maiores que 100% (Soares, Souza, & Cardoso, 2015).

Com base nos dados, pode-se perceber que sdao multiplas as causas para o acolhimento
institucional de criancas e de adolescentes, porém, apresentam maior frequéncia os casos de
negligéncia intrafamiliar e uso abusivo de drogas licitas e ilicitas por parte dos pais ou
responsaveis. Esses fatores provavelmente podem estar relacionados entre si, pois acredita-se que
adultos dependentes quimicos sdo mais propensos a serem negligentes tanto nos seus proprios
cuidados como nos cuidados para com aqueles que estdo sob sua responsabilidade.

Em relacdo a negligéncia como um dos principais motivos pelo acolhimento institucional
de criancas e de adolescentes, algo também presente em outros estudos (Cavalcante, Magalhaes,
& Reis, 2014; Ferreira, 2014), Nascimento (2012) assinala que frequentemente ocorre uma
associacdo entre “familia pobre” igual a “familia negligente”, pois essa seria uma forma da
institucionalizacdo ndo ser incoerente com o estabelecido pelas leis, ja que o artigo 23 do ECA
estabelece o seguinte: “A falta ou caréncia de recursos materiais ndo constitui motivo suficiente
para a perda ou suspensdo do poder familiar” (Brasil, 2015, p. 13); Desse modo, ao colocar a
culpa na familia, retira-se do Estado a responsabilidade pela falta de recursos para manutencgéo da
familia e de seus membros. Com isso, constata-se que apesar de a nova legislacdo reconhecer os

direitos das criancas e dos adolescentes a cidadania, independente de sua classe social, ainda
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existe certa disparidade em relacdo as leis vigentes e a aplicabilidade das politicas publicas
voltadas ao acolhimento institucional infantil (Cavalcante, Magalhdes, & Reis, 2014; Guedes &
Scarcelli, 2014).

Conforme acrescentam Pasian et al. (2013), faz-se necessario diferenciar pobreza de
negligéncia, pois diante da forte desigualdade social presente no contexto brasileiro, responsavel
pelo grande numero de familias vivendo em condicBGes socioecondmicas precarias, essas duas
situacOes distintas podem ser confundidas. Ressalta-se, portanto, que apesar de a falta de recursos
materiais poder abrir espaco para situacdes de negligéncia no contexto familiar, isso ndo € motivo
suficiente para uma crianga ser “negligenciada”, ja& que muitas criancas oriundas de lares com
condicdes socioeconémicas suficientes para atender suas necessidades também sao atingidas por
esse problema (Ferreira, 2014).

Nesse sentido, verifica-se que embora a negligéncia seja um dos motivos mais notificados
como responsavel pela violagdo dos direitos de criancas e de adolescentes, ainda existe certa
dificuldade dos profissionais para conceitua-la (Pasian et al., 2013). De acordo com Azevedo e
Guerra (1998), a negligéncia familiar pode ser definida como a omissdo por parte dos pais ou
responsaveis em prover condicdes necessarias para satisfacdo das necessidades fisicas e
emocionais de uma crianca ou adolescente, por exemplo, quando os pais falham no atendimento
adequado de alguns cuidados basicos, como alimentar e/ou vestir seus filhos, desde que tal falha
ndo seja resultado de fatores que fogem ao seu controle.

E importante ressaltar que em algumas situacdes a pobreza pode se apresentar como fator

de risco para o desenvolvimento humano, uma vez que impossibilita os pais ou responsaveis de
dedicarem mais tempo aos filhos, gerando obstaculos para o desempenho de suas atividades

parentais. Entretanto, mesmo diante de tais circunstancias, deve-se pensar em alternativas que
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evitem o acolhimento institucional, tais como o encaminhamento das familias para programas de
apoio e orientacdo parental, ou, ainda, para programas de transferéncia e geracéo de renda familiar
(Zappe, Yunes, & Dell” Aglio, 2016), haja vista a importancia do convivio em familia.

Outra questdo que merece destaque ao tratar das dificuldades enfrentadas para garantia do
direito a convivéncia familiar e comunitaria de criancas e adolescentes em situacdo de risco e
vulnerabilidade social, trata-se das representagcdes negativas construidas ao longo dos tempos em
relacdo a essa populacdo. Em estudo realizado com 202 leigos e profissionais, no Rio Grande do
Sul, identificou-se que imagens sociais negativas sdo geralmente associadas as familias com
criancas e adolescentes institucionalizados e as familias com baixo nivel socioeconémico. Com
base nisso, inferiu-se que a cultura da institucionalizacdo, que frequentemente promove o
afastamento de criancas e adolescentes da familia devido a fatores socioecondémicos, ainda € uma
realidade impregnada no imaginario social, de modo que a ideia que vincula pobreza a
incapacidade de cuidado e de protecdo prevalece no pensamento social (Zappe, Yunes, & Dell’
Aglio, 2016).

Verifica-se que apesar de todos os avancos ocorridos nas leis em busca de garantir os
direitos na infancia e juventude, efetiva-los continua sendo um desafio, tanto pela falta de
compromisso do Estado como devido as concepcBes negativas que circulam no imaginario
coletivo em relacdo as familias e criancas consideradas em situacdo de risco e vulnerabilidade
social. Dessa forma, a discussdo aponta para a necessidade de conhecer, através de uma
perspectiva psicossocial, como sdo elaboradas as representacfes sociais sobre a familia e a
medida de acolhimento institucional, sendo, portanto, favordvel o uso da Teoria das

Representacdes Sociais, apresentada no proximo capitulo.
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CAPITULO 2

As Representactes Sociais como referencial

teorico de analise




2.1 Teoria das Representacdes Sociais

Na década de 50 houve na Franca uma grande disseminacdo das teorias psicanaliticas
através dos meios de comunicacao, permitindo que a populacdo tivesse acesso a uma nova forma
de conhecimento sobre o funcionamento psicolégico humano. Em 1961, Serge Moscovici
observando como as pessoas haviam percebido aquelas novas informacdes, lanca sua obra
Psicanalise, sua imagem e seu publico, tendo como principal objetivo demonstrar como 0s
individuos transformam um conhecimento cientifico em conhecimento do senso comum (Rocha,
2014; Silva, Camargo, & Padilha, 2011).

O trabalho de Moscovici serviu como base para o desenvolvimento da Teoria das
Representacdes Sociais, 0 que também veio a contribuir para o crescimento da Psicologia Social,
haja vista essa nova teoria articular o social e o psicoldgico de forma dindmica, possibilitando
entender a formacdo do pensamento social e prever as condutas humanas. Um dos objetivos era
superar a dicotomia individuo/sociedade, dando énfase a dialética existente entre os aspectos
individuais e sociais, ao julgar que a realidade social € internalizada e transformada pelo homem
a partir do seu mundo interno (Alexandre, 2004; Rocha, 2014).

Em sua elaboracdo tedrica, Moscovici recebe influéncia das ideias do socidlogo Emile
Durkheim e do antrop6logo Lévy-Bruhl, o que permitiu uma ruptura com a perspectiva
individualista que se encontrava presente na Psicologia Social tradicional (Rocha, 2014). E
interessante notar como 0 conceito de representacdo coletiva apresentado por Durkheim
fundamentou a construcdo do conceito de representacdo social, embora se observem diferencas

existentes entre ambos.

46



Pode-se dizer que as representacdes coletivas faziam referéncia a um amplo conjunto de
fendmenos psiquicos e sociais, tais como a ciéncia, 0s mitos e as ideologias (Alves-Mazzotti,
2008). Jovchelovitch (2008) as define como “enquadres para o pensamento ¢ a agdo
compartilhados de forma homogénea por uma comunidade. Elas compreendem as ideacdes, as
emoc0des, 0s rituais e 0s costumes que os individuos carregam e desempenham, mas sobre 0s
quais eles tém pouco controle” (p. 159). Durkheim considera as representagdes coletivas fatos
sociais que possuem forca coercitiva sobre os individuos, nos quais estdo tdo arraigadas no
pensamento e nos rituais institucionais que se tornam resistentes as mudancas sociais.

Dessa forma, o conceito de representacdo coletiva era considerado estatico, tornando-se
inadequado para compreensdo das sociedades contemporaneas, que possuem cOmo marca a
multiplicidade de sistemas politicos, religiosos e filosoficos. Com isso, Moscovici propde uma
teoria com visao psicossocial dos fenbmenos sociais, construindo uma ponte entre individuo e
sociedade, o que difere da “visdo sociologizante de Durkheim e da perspectiva psicologizante da
Psicologia Social da época” (Alves-Mazzotti, 2008, p. 22).

Surge, entdo, o estudo das representagcdes sociais na busca de compreender a0 mesmo
tempo questdes da cognicdo e dos grupos, concentrando-se, pois, no conhecimento da relacéo
entre pensamento e comunicacdo, na difusdo dos saberes e na génese do senso comum
(Moscovici, 2001). As representagdes sociais partem da premissa de que 0s universos internos e
externos do sujeito ndo devem ser pensados isoladamente, pois quando o individuo representa
algo, ele n&o o reproduz de forma passiva, mas o reconstitui, de modo a se constituir enquanto
sujeito psicossocial (Alves-Mazzotti, 2008).

Observa-se que a pluralidade é algo presente na temaética das representacdes sociais, fator

que provavelmente traz dificuldade para sua definicdo. O proprio Moscovici (1978) sempre foi
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resistente a essa ideia, pois temia limitar o alcance conceitual da mesma, embora ele tenha
sugerido que as representacdes podem ser entendidas como: “Entidades quase tangiveis. Elas
circulam, cruzam-se e se cristalizam incessantemente através de uma fala, um gesto, um
encontro, em nosso universo cotidiano. A maioria das relacdes sociais estabelecidas, 0s objetos
produzidos e consumidos, as comunicagdes trocadas, delas estdo impregnadas” (p. 41).

Para Jodelet (2001), a representacdo social pode ser caracterizada como: “[...] uma forma
de conhecimento, socialmente elaborada e partilhada, com um objetivo préatico, e que contribui
para constru¢do de uma realidade comum a um conjunto social” (p. 22). Mostra-se, portanto,
como objeto de investigacdo cientifica, mesmo possuindo em sua esséncia a caracteristica do

saber ingénuo ou do senso comum.

Rocha (2014) sublinha que falar de representacdo social significa compreender a
construcdo da realidade como produto da interagdo entre individuos e grupos sociais; portanto,
seu conceito deve ser entendido como algo que engloba aspectos psicoldgicos e sociais, condicdo
que gera forte interesse nas ciéncias humanas, tais como Sociologia, Histéria e Antropologia. A
multiplicidade de relagdes com disciplinas proximas confere ao tratamento psicossociolégico da
representacdo um status de transversalidade que aproxima varios campos de pesquisa, exigindo
ndo uma justaposicdo as diferentes formas de saber, mas uma coordenagdo entre diferentes
pontos de vista. Isto se apresenta como algo promissor da TRS, e a0 mesmo tempo traz certa
complexidade em seu tratamento e defini¢do (Jodelet, 2001).

Moscovici (1978) afirma que a ndo precisdo em relacdo ao conceito de representacéo
social situa-se, entre outras razdes, pelo fato da sua posi¢do “mista” que engloba em sua
formagdo uma “série de conceitos socioldgicos e uma série de conceitos psicoldgicos” (p. 41). No

tocante a formacéo das representacdes sociais, 0 autor frisa que sdo elaboradas a partir de dois
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processos: objetivacdo e ancoragem. Estes sdo considerados processos sociocognitivos pelo fato
de serem estados cognitivos socialmente regulados e interligados (Vala, 2013).

Na objetivacdo, algo abstrato é transformado em concreto, ou seja, visivel, materializado,
natural a realidade do individuo. Nesse sentido, objetivar significa transformar ideias, conceitos e
imagens em algo material (Rocha, 2014). Moscovici (1978) assinala que através do processo de
objetivacdo as ideias sdo transplantadas do plano intelectivo para o plano real, havendo uma
substituicdo do percebido pelo conhecido. Trata-se, portanto, de colocar para o nivel
observacional aquilo que antes era inferéncia ou simbolo.

Pode-se afirmar que o processo de objetivacdo passa por trés momentos: construcao
seletiva, esquematizacéo e naturalizacdo. Na construcéo seletiva, o objeto de representacdo sofre
um tipo de selecdo, ou seja, 0 sujeito seleciona aquilo que atende ao seu mundo familiar e de
valores. Aqui uma informacdo pode perder em conteudo, mas ganhar em compreensdo. Esses
mecanismos sdo acionados pela necessidade de tornar acessivel e uUtil o conhecimento. Na
Esquematizagdo, o individuo pega a informacdo e a incorpora em um esquema figurativo e
simbdlico que confere naturalizacdo ao representante, a fim de organizar as novas informacoes
com base naquilo que é conhecido. E na fase de naturalizagdo, os conceitos que estavam no
plano figurativo passam para a materialidade, tornando o abstrato em concreto, como também a
percepcdo em realidade (Vala, 2013).

No que se refere ao processo de ancoragem, pode-se dizer que sua principal funcdo é
transformar algo néo familiar em familiar, ao denominar e classificar os objetos sociais conforme
as teorias que 0 sujeito possui sobre a sociedade e o ser humano. Sabe-se que quando uma
informacdo nova nos chega, nossa mente ja possui referéncias que irdo interferir no processo de

construcdo daquela nova realidade, ou seja, ocorre uma assimilagcdo de novos objetos através de
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conteddos preexistentes que exercem o papel de ancoras na construcdo e entendimento de algo
que até entdo era desconhecido; nesse caso entende-se que a ancoragem precedeu a objetivacéo,
porém, frisa-se que essa pode se situar na sequéncia da objetivacdo (Vala, 2013). Nesse sentido,
Jodelet (2001) formula que se por um lado a ancoragem instala a representacdo e seu objeto
representacional em uma rede de significacGes que torna possivel localiza-los através dos valores
sociais e conferir-lhes coeréncia, por outro lado, serve como forma de operacionalizar o saber,
dando-lhe um valor funcional para interpretar e agir sobre o ambiente, ou seja, ela segue a

objetivacdo na medida em que guia comportamentos futuros.

O processo de ancoragem faz com que o0 novo se estabeleca a partir das formas antigas do
pensar, ou seja, tome como base as memorias e 0s posicionamentos predominantes do individuo,
responsaveis por acionarem mecanismo como classificacdo, categorizacdo, denominacdo e
procedimentos explicativos que seguem uma determinada l6gica. Compreender algo novo sé sera
possivel quando o sujeito for capaz de explica-lo, portanto, o sistema representacional fornece
condigdes nas quais a ancoragem classifica no familiar e explica de forma familiar (Séga, 2000).
Dessa forma, entende-se as representacdes sociais enquanto sistemas de interpretacdo que

orientam nossas relagdes com o mundo e com os outros (Jodelet, 2001).

Sobre as fun¢des das representacdes sociais, Abric (1994) coloca que essas possuem
quatro funcBes basicas: de conhecimento, identitaria, de orientacéo e justificadora. A funcdo de
conhecimento se relaciona com o fato de os individuos serem capazes de entender determinado
objeto a partir da construcdo representativa dos mesmos. A funcdo identitaria serve para
diferenciar um grupo do outro a partir das representacOes sociais apresentadas pelos seus

integrantes; assim, acredita-se que os individuos se identificam com aquele grupo que
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compartilha ideias semelhantes as suas. J& a funcdo de orientacdo aponta a forma socialmente
aceita de como os individuos devem se comportar, ou seja, guiam as ac¢6es do sujeito. E, por fim,
a funcdo justificadora ocorre devido a necessidade de justificarmos comportamentos e tomadas

de decisoes.

Jovchelovitch (2008) sublinha que o principal papel das representacGes sociais seria lidar
com o desconhecido e torna-lo familiar; assim, constroem pontes que ligam o0s atores sociais e 0s
objetos no mundo. Apresentam-se, ainda, como instrumentos de conhecimento e comunicagao, ao
oferecer condiges necessarias para o reconhecimento do mundo social e o desenvolvimento da
identidade pessoal. Além disso, devido ao seu cardter de conhecimento socialmente
compartilhado, “(...) as representacdes oferecem padrdes de conhecimento e reconhecimento,
disposicdes, orientacbes e conduta, que transformam ambientes sociais em lares para atores

individuais e lhes permite entender as regras do jogo” (p. 191).

E importante frisar que a Teoria das Representacdes Sociais pode ser estruturada em torno
de trés abordagens tedricas: a abordagem processual, liderada por Denise Jodelet; a abordagem
estrutural, liderada por Jean-Claude Abric, também conhecida como Escola do Midi, e a
abordagem societal, liderada por Willem Doise, identificada como Escola de Genebra (Torres &
Neiva, 2011). Embora as trés abordagens tenham como foco o estudo da representacdo social,
possuem formas distintas de abordar um determinado fendmeno social. Nesse sentido, torna-se
relevante informar que o presente estudo utilizou como base a abordagem processual, em razéo
de apresentar condi¢Oes adequadas para apreensdo dos objetos investigados, pois valoriza o
aspecto subjetivo da representacdo e, portanto, concebe o individuo como produto e produtor da

realidade social.
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Jodelet (2009) propde em sua abordagem situar o estudo das representaces sociais no
jogo da subjetividade, delimitando trés esferas de pertenca das representacdes: a da subjetividade,
a da intersubjetividade e a da transubjetividade. A no¢do de subjetividade abarca 0s processos
que essencialmente constituem o sujeito; portanto, mesmo que uma pesquisa busque os elementos
representacionais partilhados pelo social deve considerar as condi¢fes individuais que geraram
aquele tipo de representacdo. Na esfera da intersubjetividade destaca-se a elaboracdo das
representacdes a partir da interacdo entre os individuos, fato que possibilita a criacdo de
significacbes ou de ressignificacdes consensuais. Por fim, a esfera da transubjetividade engloba
elementos que permeiam tanto o campo subjetivo como o intersubjetivo, ou seja, inclui os

aspectos individuais e grupais, 0s contextos de interacdo e os discursos produzidos pelo social.

De acordo com Jodelet (2001), "as representacOes sociais devem ser estudadas articulando
elementos afetivos, mentais, sociais, integrando a cognicdo, a linguagem e a comunicagdo as
relagcbes sociais que afetam as representacGes sociais e a realidade material, social e ideativa
sobre a qual elas intervém” (p. 26). Isso implica dizer que o campo das representacdes sociais
apresenta uma visdo integradora a respeito da construgdo do conhecimento social, pois considera
tanto os fatores de ordem histérica como as forcas criativas da subjetividade. Assim, coloca em
discussdo as questdes de ordem afetiva, em que as representacbes ndo sdo apenas expressoes

cognitivas, mas também atravessadas pelo afeto (Spink, 1993).

Spink (1993) enfatiza que as representacdes sociais, ao serem definidas como formas de
conhecimento pratico, colocam-se especificamente como corrente que busca apreender o saber do
senso comum, rompendo com vertentes classicas que tendem a valorizar apenas o conhecimento

formal ou cientifico. Dessa forma, observa-se que as pesquisas realizadas no campo das RS

52



concentram-se em fatores como: a maneira utilizada pelos individuos de um grupo para
especificarem um determinado objeto representacional; o entendimento dos temas presentes do
discurso das pessoas, ou seja, como estas constroem ideias com base naquilo que ¢é desejavel para
si e para o social; além de obter explicacdes com base no contexto sociocultural, de modo a
esclarecer a formacdo, manutencdo e possivel alteracdo das representacdes sociais (lorio &
Seidmann, 2013). Pode-se observar a seguir como 0s objetos representacionais familia e abrigo

sdo representados em diferentes contextos sociais.

2.2 A Familia e 0 abrigo como objeto de representacao social

Sabe-se que a familia pode ser conceituada enquanto uma construgdo sécio-histérica, ou
seja, trata-se de uma instituicio ndo naturalistica e em constante transformacdo, definida
conforme os costumes de cada cultura e em dado periodo do tempo (Ariés, 1986; Silva, 2012;
Engelman, 2015). Configura-se como principal grupo social presente na sociedade desde o0s

tempos mais primitivos até 0 momento atual, 0 que a torna objeto de inimeros debates e estudos.

No que se refere a familia enquanto objeto de representacdes sociais, tanto no senso
comum como na ciéncia, percebem-se diferentes formas de pensar a familia e as mudancas
sociais em torno dela, assim como compreender o status atual dessa instituicdo (Vasconcellos,
2013). Dessa forma, € possivel refletir que embora a representa¢do social sobre a familia seja
algo socialmente compartilhado, entende-se que as diferengas encontradas nos grupos sociais
interferem na formacgédo dessa representacdo, mesmo que de forma sutil. Surge, portanto, a
necessidade da realizacdo de estudos no campo das representacfes sociais que considerem as

particularidades presentes em cada contexto social.
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Vasconcellos (2013) afirma que o acelerado processo de mudancas sociais trouxe grandes
repercussdes ao conceito de familia, que no momento passa por constante ressignificacdo. Por
essa razdo, ha uma propagacdo de diferentes discursos cientificos - médicos, psicoldgicos,
antropoldgicos, legais - que se empenham em descrever essas alteracdes e normatizar as familias
contemporaneas. JA& 0 meio midiadtico procura vulgarizar esses discursos, tornando-os mais
acessiveis para o entendimento do senso comum, por meio de programas televisivos, novelas,
revistas, propagandas, entre outros. Surgem, também, os varios tipos de religido que de maneiras
distintas elaboram defini¢des sobre a familia e os fenémenos que a rodeiam. Percebe-se que cada
discurso busca defender os interesses dos grupos nos quais sdo produzidos, o que gera falta de
consenso entre eles. Diante disso, encontra-se o individuo que precisa compreender e tomar

posicdo frente a definicdo do que seja familia.

No que se refere as representacdes atribuidas a instituicdo familia, pode-se observar que
existem diferencas na constru¢do do seu conceito de acordo com o grupo de pertenca de cada
individuo, mesmo que essas diferencas sejam sutis, como foi verificado na pesquisa elaborada
por Araudjo (2003), em Macei6-AL, sobre a representacdo social da familia construida a partir de
diferentes classes sociais. Participaram do estudo 15 familias no total, sendo duas da classe A
(alta), seis da classe B (média) e sete da classe C (baixa). Para leitura dos dados, utilizou-se o
suporte tedrico da TRS, sendo esses coletados através de questionério e entrevistas. De modo
geral, pode-se verificar que a familia de classe A (alta) possui a representacdo de familia
conforme o modelo nuclear burgués e direcionada para os aspectos afetivos dos seus integrantes.
A familia de classe média se apresentou como mais aberta as novas configuragdes familiares e
favoravel aos novos papéis sociais atribuidos as mulheres, além de se mostrar preocupada com a

realizacdo de praticas religiosas e valores morais, que sustentam um modelo de familia
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idealizado. Ja a familia de classe baixa (“pobre”) associa a imagem da familia basicamente a
figura dos filhos. Observa-se, portanto, que mesmo se tratando do mesmo objeto
representacional, este sofre mudancas conforme se altere o grupo de pertenca no qual o individuo

esteja inserido.

Sobre essa questdo, entende-se que apesar de as representagdes serem consideradas um
dado preexistente & comunicacdo, com suas determinagdes historicas e ideoldgicas, verificam-se
fendbmenos de aderéncia as formas de pensamento da classe, do contexto ou grupo de pertenca.
Isso ocorre devido a solidariedade e sentimento de filiacdo social, pois partilhar uma ideia é
também admitir um vinculo social e uma identidade. Essa partilha funciona como meio de
afirmacdo simbdlica de uma unidade grupal, que através de uma adesdo coletiva contribui para o

fortalecimento do vinculo social (Jodelet, 2001).

Em pesquisa realizada acerca das representacdes sociais da familia para criancas da
cidade de Recife-PE, matriculadas em escolas publica e privada, podem-se constatar semelhancas
e diferencas nas formas como ambos os grupos compartilham o conceito de familia. Verificou-se
que tanto as criangas da escola publica como as da escola privada apresentaram o ndcleo central
das representacBes sociais de familia ancorada em sentimentos positivos proximos ao modelo
nuclear. Porém, a analise dos elementos representacionais periféricos mostrou que as criangas de
escola publica apresentaram a imagem da familia objetivada no afeto e nas figuras de parentesco,
ao passo que as criancas da rede privada trouxeram um modelo idealizado de familia em
harmonia e paz, além de terem ampliado os vinculos afetivos ao incluirem na defini¢do de familia

amigos e animais de estimacdo enquanto componentes familiares (Ribeiro & Cruz, 2013). Esses
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resultados indicam a universalidade e ao mesmo tempo a particularidade presente nas

representagdes sociais.

Estudos realizados com criangas em situagdo de acolhimento a respeito da ideia que elas
apresentam sobre a familia e/ou abrigo também podem ser citados (Almeida & Barreto, 2014;
Firmino, 2015; Lauz & Borges, 2013; Pereira, 2006; Pereira, 2013), embora se saliente que esses
néo trabalharam diretamente com a TRS, mesmo alguns citando o termo representagdo social ao
abordarem os objetos familia e acolhimento institucional. Verifica-se, portanto, certa caréncia na
realizacdo de estudos com criancas em situacdo de acolhimento e o campo teodrico das RS.
Entretanto, os resultados encontrados nas pesquisas citadas podem servir como base para
compreensdo da forma como criancas e adolescentes atendidos institucionalmente significam

familia e instituicdo de acolhimento.

Em estudo qualitativo elaborado por Lauz e Borges (2013), as autoras buscaram conhecer
as concepcgoes de familia compartilhadas por criancas institucionalizadas e profissionais de uma
mesma instituicdo. A pesquisa contou com um numero total de seis participantes, sendo trés
meninas com idades entre nove e dez anos, e trés profissionais (uma assistente social, uma
monitora e a diretora). Para coleta de dados, realizou-se com as crian¢as um grupo focal (GF),
além da aplicacdo do desenho da familia e entrevista semiestruturada; e com os profissionais,
utilizou-se entrevista semiestruturada. Na analise dos resultados, pode-se constatar que as
criangas trazem concepcdes de familia ligada a familia de origem, aos modelos nuclear e
monoparental (com énfase na figura feminina), além de terem representado momentos de

afetividade na familia. Ja os profissionais apresentaram representacdes positivas em relacdo a sua
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familia de origem e negativas no que se refere as familias das criangas atendidas na instituicao,
dando énfase nos fatores de risco que 0s pais dessas criangas representavam para elas.

Outro estudo realizado com onze adolescentes, entre 13 e 15 anos de idade, acolhidos em
uma instituigdo no modelo “casa lar”, utilizando como método de pesquisa 0 suporte tedrico
clinico piagetiano idealizado por Deval, que tinha como objetivo investigar as tendéncias do
pensamento dos adolescentes (como agem e percebem o que se passa a sua volta), verificou que
estes representam o ambiente institucional como um lugar de protecdo e moradia provisoria,
diante da impossibilidade no momento de viver como seus familiares. Os resultados indicaram
também que os aspectos de lazer foram enfatizados pelos adolescestes, reconhecendo a
instituicio como um espaco de diversdo. Observou-se ainda que apesar de os participantes
perceberem o cuidador/residente como alguém que prové os cuidados, nutrem fortes desejos de

retorno a familia de origem ou de viverem em uma familia substituta (Firmino, 2015).

Na pesquisa realizada por Pereira (2006), a autora estudou as representacfes sociais de
criangas e adolescentes em situacdo de acolhimento sobre a familia e o abrigo na cidade de
Ribeirdo Preto-SP. Para tanto, fez-se uso de uma abordagem qualitativa, cujo os dados foram
coletados através de entrevista semiestruturada e desenhos produzidos pelos participantes. Os
resultados encontrados indicaram que devido ao rompimento com os lacos familiares, os
entrevistados tendem a definir familia como uma unido de pessoas, seja por meio de lagos
consanguineos ou ndo, com prevaléncia dos lacos afetivos. Verificou-se, ainda, que outras figuras
assumem os papeis familiares, muitas vezes cumulativos, em decorréncia da auséncia dos
membros familiares socialmente eleitos como mae, pai e irmdos. Surge também o conceito de
familia tendo como referéncia o espaco fisico de um lar, ou seja, de moradia, expresso como

necessario a convivéncia familiar.
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Quanto a representacdo do abrigo, demonstrou-se que as criancas e adolescentes tendem a
perceber o local como bom devido ao fato de atender as suas necessidades basicas, além da ideia
de espaco destinado ao acolhimento de criangas e adolescentes considerados “abandonados”, o
que indica que a representacdo da instituicdo de acolhimento foi ancorada na ideia de um local
que garante protecdo. Isso mostra que as representagdes apresentadas pelas criancas e
adolescentes estdo impregnadas pela imagem socialmente construida no Brasil em relacdo a
instituicdo de acolhimento, ou seja, a concepcdo da medida de acolhimento enquanto dispositivo
protetivo diante de situacdes de abandono vividas pelas criancas por parte de seus familiares
(Pereira, 2006). Essa associacdo da imagem das instituicbes de acolhimento a um local que
recebe ou acolhe criancas abandonadas se encontra impregnada no imaginario social desde os

primeiros registros de acolhimento institucional infantil; e permanece viva até os dias de hoje.

No trabalho elaborado por Almeida e Barreto (2014), em Vigosa-MG, tendo como
objetivo investigar as representacdes que criancas e adolescentes institucionalizados tém sobre a
convivéncia familiar e comunitéria, participaram treze criangas/adolescentes institucionalizados,
com idades entre 7 e 17 anos. Tratou-se de um estudo de cunho qualitativo, sendo os dados
coletados e analisados através do método clinico Piagetiano. Os resultados analisados foram
agrupados nas seguintes subcategorias: Aspectos fisicos, Aspectos humanos, Sentimentos,
Atividades desenvolvidas, Regras e obrigacdes, Atitudes e comportamentos, Finalidade, Desejos
e necessidades e Conflitos/problemas na familia. De modo geral, observou-se que frequentemente
0s participantes conceituam o abrigo como um lugar, mesmo que temporario, onde possam
vivenciar sua infancia quando ndo tém onde ficar ou quando os pais estdo incapacitados de

cuidar. Constatou-se, ainda, a imagem da instituichio de acolhimento vinculada aos

58



conflitos/problemas na familia, ou seja, as criancas e os adolescentes trazem em suas falas os

motivos do acolhimento como elemento representacional do abrigo.

Pereira (2013) a fim de conhecer o significado da familia, do acolhimento e da reinsercao
familiar para criangas e adolescentes em situagcdo de acolhimento, realizou na cidade de Jodo
Pessoa-PB um estudo com cinco criangas/adolescentes, entre nove e dezesseis anos de idade.
Utilizou-se para apreenséo e leitura dos dados uma abordagem do tipo qualitativa, tendo como
método de coleta a pesquisa documental, as técnicas de desenho e entrevista semiestruturada. Os
resultados obtidos mostraram que os acolhidos entendem familia como um grupo de pessoas
dividindo o mesmo espa¢o de moradia, ligados através de lagos bioldgicos e afetivos. Contatou-
se, ainda, a familia representada através de novas configuracdes, bem como uma adaptacdo do
seu conceito a situacdo de acolhimento, ao incluirem os educadores, professores e amigos como
pessoas da familia. O acolhimento surge ora como um local punitivo, destinado aos que
apresentam comportamentos inadequados, ora como espago protetivo, por impedir que criancas e
adolescentes se tornem criminosos ou fiquem na rua. O significado atribuido pelos participantes
ao processo de reinsercao familiar aparece como saida da instituicdo de acolhimento e retorno a
familia de origem, entendido como fim da punicdo (o acolhimento) e prémio por bom

comportamento.

Em pesquisa realizada na Argentina com criancas em situacdo de acolhimento a respeito
das representacOes sociais que apresentavam sobre a instituicdo de acolhimento (lorio &
Seidmann, 2013), frisa-se que as autoras fizeram uso da TRS na leitura dos resultados e puderam
observar trés significados atribuidos a instituicdo: a) o abrigo enquanto um espaco fisico que

atende as necessidades basicas como comer, dormir, brincar e estudar, assim, esse local preenche
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algumas necessidades que nao sdo satisfeitas em suas familias de origem; b) Como um espaco
social responsavel por desempenhar as func@es de alojar e cuidar, como também, a representacédo
de local privado e isolado. Destaca-se o fato de as criangas reconhecerem a instituicdo como
espaco que desempenha o cuidado que seus pais ndo conseguiram, mas, a0 mesmo tempo,
aparece como um local que as priva da vida familiar e as obriga a se comportarem de
determinadas maneiras; ¢) e o abrigo como um espago subjetivono qual a instituicdo foi
representada como um local fechado, ou seja, onde as crian¢as ndo possuem liberdade para sair e

séo frequentemente vigiadas.

As autoras da referida pesquisa destacam que a situacdo de confinamento e separacao da
familia expressa nas experiéncias compartilhadas pelas criangas, apresenta-se como elementos
que as unem como individuos pertencentes ao mesmo grupo social, porém separado dos demais,
indicando que nas representacfes relativas a institucionalizacdo, as criancas institucionalizadas
apresentam a dicotomia “nds” (criancas acolhidas) e os ‘“outros” (criangcas com a familia).
Depreende-se, portanto, que as RS estdo diretamente ligadas a formacdo e manutencdo da
identidade social dessas criancgas; além disso, ambas sdo mantidas e modificadas no decurso da
interacdo social. “Os individuos, como tal, sdo construidos na vida social; eles ndo nascem,
mas tornam-se tais como sdo através de jogos sociais” (p. 72). As instituicdes de acolhimento
sdo incorporadas através do cotidiano e das experiéncias dos acolhidos, resultando em uma
ordem que legitima interpretacbes comuns entre eles que, entdo, passam a circular como

representagdes estereotipadas (lorio & Seidmann, 2013).

De acordo com Jodelet (2001), a representagdo social possui com seu objeto uma relagdo

simbdlica e interpretativa, ou seja, ele toma seu lugar e lhe confere significacdo. O processo de
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ressignificagdo do objeto faz com que a representacao seja considerada uma “constru¢ao” e uma
“expressdo” do individuo, o que pode remeter aos processos cognitivos e psicoldgicos do sujeito.
Porém, ressalta-se que a particularidade do estudo das representacdes sociais situa-se justamente
no fato de integrar na andlise desses processos fatores de ordem social e cultural presentes na

vida do sujeito.

Dessa forma, este trabalho busca escutar criangas em situagdo de acolhimento
institucional da cidade de Jodo Pessoa-PB, a fim de compreender quais construgdes simbolicas e
condicGes ideoldgicas permeiam suas representacdes sociais sobre a familia e o abrigo. Acredita-
se que as experiéncias sociais e particulares das criancas interferem na forma como estas
significam esses dois constructos, o que torna relevante conhecer as representacfes sociais
apresentadas por esse grupo social, haja vista que possuem a fungdo de orientar condutas e
comportamentos. Para tanto, o presente estudo apresenta os seguintes objetivos:

Objetivo geral:
= Conhecer e analisar as representagdes sociais acerca da familia e do abrigo por parte de
criangas em situacdo de acolhimento institucional.
Obijetivos especificos:
= Identificar o perfil sociodemografico dos participantes.
= Descrever 0s processos sociocognitivos das representagdes sociais (objetivacéo e
ancoragem) sobre familia e abrigo para as criangas em situacéo de acolhimento

institucional.

No capitulo seguinte, encontra-se 0 método adotado para realizacdo da presente pesquisa.
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CAPITULO 3
Meétodo




METODO

3.1 Tipo de estudo

Trata-se de uma pesquisa de abordagem qualitativa, descritiva e de carater exploratério. A
escolha por esse tipo de investigacdo decorre dos objetivos almejados, pois essa abordagem
facilita a compreensao do universo subjetivo do individuo, haja vista que “se aplica ao estudo da
historia, das relacBes, das representacdes, das percepcdes e das opinides, produtos das
interpretacdes que os humanos fazem a respeito de como vivem, constroem seus artefatos e a si

mesmos, sentem e pensam” (Minayo, 2008, p. 57).

A pesquisa qualitativa busca descrever o comportamento humano através da anélise de
aspectos mais profundos, ou seja, fornece uma compreensdo mais detalhada sobre investigagoes,
atitudes, habitos e tendéncias comportamentais. Os dados geralmente sdo analisados em seus
aspectos psicossociais e coletados através de instrumentos pouco estruturados (Marconi &
Lakatos, 2011). Dentre varias modalidades apresentadas no método qualitativo, salienta-se aqui a

pesquisa descritiva e exploratoria.

Marconi e Lakatos (2011) sublinham que investigacGes de tipo descritivas possuem como
principal finalidade o delineamento ou andlise das caracteristicas de determinado fenémeno, e que
pesquisas exploratorias consistem na formulacdo de questdes com fins de elaborar hipoteses,

familiarizar o pesquisador com o objeto investigado ou alterar e esclarecer conceitos.
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3.2 Participantes

Participaram desta pesquisa 13 criancas em situacdo de acolhimento institucional, de
ambos 0s sexos, com idade entre 07 e 12 anos. Os participantes foram selecionados atraves de
indicacdo da diretoria e da equipe multidisciplinar das instituicdes pesquisadas, portanto, trata-se

de coleta realizada de modo néo probabilistico (intencional).

O numero de participantes foi definido de acordo com o critério de saturacdo, ou seja,
cessou a coleta quando os contetidos trazidos pelas criangas comecgaram a se repetir, de modo que
ja ndo acrescentavam algo novo. Em pesquisas qualitativas raramente o ndmero de individuos
participantes é estabelecido a priori; para defini-lo, utiliza-se frequentemente o critério de
saturacdo da informacdo. “Por saturagdo da informacdo, entende-se o fendmeno que ocorre
quando, ap0s certo nimero de entrevistas, o entrevistador comeca a ouvir de novos entrevistados
relatos muito semelhantes aqueles que ja ouviu, havendo uma rarefagdo de informagdes novas”
(Nicolaci-Da-Costa, 2007, p. 68).

Os critérios de inclusdo estabelecidos para participacdo da pesquisa foram os seguintes:
Criancas com idade entre 07 e 12 anos; acolhidas ha mais de seis meses; e em condicGes de
participar da pesquisa, ou seja, que nao apresentavam nenhum impedimento fisico e/ou
psicoldgico conforme indicagfes da equipe técnica da instituicdo. Foram excluidas da coleta as

criancas gque ndo correspondiam aos critérios citados.

O critério estabelecido para idade dos participantes, criangas com idade entre 7 e 12 anos,
decorre do fato de se encontrarem na terceira infancia ou terceiro estagio do desenvolvimento
cognitivo piagetiano, periodo responsavel pelo desenvolvimento do pensamento I6gico; ademais,

por volta dos sete anos as criangas j& sao capazes de formar sistemas representativos acerca do
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autoconceito (Papalia & Feldman, 2013). O tempo de acolhimento institucional também foi
levado em consideracdo como critério de incluséo, ou seja, optou-se por participantes com tempo
de acolhimento superior a seis (6) meses, tendo como pressuposto a ideia de que criangas com
tempo inferior ainda se encontravam em processo de adaptacdo as caracteristicas do ambiente

institucional, fato que poderia enviesar as respostas em relacdo a representacdo do abrigo.

3.3 Local

O presente estudo foi realizado em quatro instituicbes de acolhimento infantil, duas
governamentais e duas ndao governamentais (ONG), ambas localizadas na cidade de Jodo Pessoa-
PB. Essas instituicdes sdo responsaveis pelo atendimento de criancas e de adolescentes em
situacdo de risco, afastados temporariamente do contexto familiar devido a algum tipo de
violéncia e/ou negligéncia sofrida. Notifica-se que as duas instituicbes publicas eram geridas pelo
municipio, como prevé o ECA sobre a municipalizacao da politica de atendimento dos direitos da
crianga e do adolescente. As outras duas instituicGes ndo governamentais funcionavam através de

doacGes, sendo uma delas de carater religioso.

E oportuno fazer uma breve caracterizagio das instituicdes pesquisadas, a fim de
esclarecer informagdes sobre o financiamento institucional, modalidade de atendimento, quadro
de funcionérios e quantidade de criancas e/ou adolescentes acolhidos. Como forma de
organizacdo, as instituicdes foram diferenciadas através de letras alfabéticas, como pode ser

observado a seguir:

Instituicdo (A) — institui¢do publica no modelo “abrigo institucional”, atendia um numero

de 14 acolhidos no total, abarcando criangas e adolescentes. Quanto ao quadro de funcionérios,
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pode-se observar que apresentava na época uma coordenadora, duas psicélogas, uma assistente
social e vinte educadores. Frisa-se que os educadores davam plantdes com duracdo de 24 horas e

tinham folga de 48 horas.

Instituicdo (B) — instituigdo publica no modelo “abrigo institucional”, contava com um
nimero de 11 acolhidos no total, englobando criancas e adolescentes. Sobre o quadro de
funcionarios, informou-se que contava com a presenca de uma coordenadora, uma psicologa,
uma assistente social, oito educadores, duas cozinheiras, dois motoristas e uma auxiliar de
limpeza. Destaca-se que os educadores davam plantdes com duragdo de 12 horas e tinham folga
de 36 horas.

Instituicdo (C) — ONG no modelo “abrigo institucional”, atendia na época um numero de
12 acolhidos no total, abarcando criancas e adolescentes. Em relagdo ao quadro de funcionarios,
verificou-se que possuia no momento um coordenador, uma psicologa, uma assistente social, uma
pedagoga, cinco educadores, uma cozinheira e um motorista. Ressalta-se que os educadores
davam plant@es diarios com duracdo de 12 horas e tinham folga de 24 horas.

Instituicdo (D) — ONG no modelo “casa lar”, atendia um nimero de 14 acolhidos no total,
incluindo criancas e adolescentes, sendo divididos entre trés casas lares. No que se refere ao
quadro de funcionarios, foi informado que possuia um coordenador, um assistente administrativo,
um assistente social, uma psicéloga, um assistente de desenvolvimento familiar (responsavel pela
formacdo das cuidadoras), trés cuidadoras residentes e duas cuidadoras residentes substitutas.
Nesta modalidade as cuidadoras/educadoras ficavam nas residéncias durante a semana e nos
finais de semana tinham folga, sendo substituidos pelas cuidadoras especificas para os dias de

folga.

66



Pode-se verificar que todas as instituicbes contavam com o quadro minimo de
funcionarios estabelecido, sendo: coordenador, psicélogo, assistente social e cuidador (a).
Ressalta-se, ainda, que todas possuiam estrutura semelhante ao modelo de casa existente na
comunidade, boa infraestrutura e adequado nimero de acolhidos por residéncia, como previsto
pelo conjunto de orientacbes técnicas para os servicos de acolhimento institucional (Brasil,

2009).

3.4 Instrumentos e técnicas de analise de dados

Os instrumentos utilizados para coleta de dados foram: (1) questionario sociodemografico
(Apéndice C); (2) entrevista semiestruturada (Apéndice D); e a Técnica Desenho-Estéria(D-E)
com tema. Faz-se necessario destacar que a escolha dos referidos instrumentos se decorreu da
necessidade de atender aos objetivos da presente pesquisa, haja vista a mesma possuir uma
abordagem qualitativa e o uso desses instrumentos atuarem de forma complementar na obtengéo
de informacgGes sobre os objetos estudados, como também, em decorréncia das caracteristicas dos
participantes, pois como se tratavam de criangas, optou-se por técnicas que facilitassem a
expressdo livre dos participantes, além de proporcionar um momento ludico, como é o caso da
técnica D-E. Detalhes sobre os instrumentos e formas de analise dos dados serdo descritos a

sequir.

3.4. 1 Questionario sociodemografico/ Estatistica descritiva

Fez-se uso do questionario sociodemogréfico a fim de caracterizar o grupo de pertenca
dos participantes, obtendo informag0es sobre sexo, idade, tempo e motivo do acolhimento, como

também a presenca de irmdos bioldgicos na instituicdo. Esses dados foram obtidos através da
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equipe técnica de cada instituicdo e analisados por meio de frequéncias e porcentagens simples

(estatistica descritiva).

3. 4. 2 Entrevista semiestruturada/ Analise de contetido

Para conhecer as representacOes sociais que as crian¢as acolhidas apresentavam em
relacdo a familia e ao abrigo, fez-se uso de entrevista semiestruturada, com questdes que
versavam sobre esses dois constructos sociais. As perguntas do roteiro de entrevista foram

elaboradas pela propria pesquisadora e sdo apresentadas nos apéndices (Apéndice D).

De acordo com Minayo (2008), a técnica de entrevista pode ser considerada uma conversa
com finalidade, ou seja, destinada a construir informacdes acerca do objeto de pesquisa, podendo
ser classificada em varias modalidades, como por exemplo, a entrevista semiestruturada. Nesse
caso, observa-se 0 uso de perguntas fechadas e abertas, que possibilitem ao entrevistado falar

livremente sobre o tema sem limitar-se a pergunta formulada.

Conforme Maciel (2007), esse tipo de entrevista serve como guia para alcancar 0s
objetivos da pesquisa, porém, ndo se faz necessario seguir a risca a ordem das perguntas,
respeitando-se, assim, a liberdade e espontaneidade da fala dos participantes. Desse modo,
prioriza-se ndo apenas as respostas as indagacfes, mas também o aprofundamento da temaética
abordada, através de novas questdes complementares, ou no caso contrario, a supressdo de
perguntas cujo contetdo j& tenha anteriormente emergido na fala do participante. Trata-se,
portanto, de uma técnica adequada aos objetivos da presente pesquisa, especialmente, pelas
caracteristicas do grupo estudado, haja vista que 0 manejo com criangas requer maior

flexibilidade dos instrumentos utilizados.
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3. 4. 3 Técnica do Desenho-Estoria com tema/Analise de contetido

A técnica Desenho-Estdria foi utilizada como forma de complementar as informacdes a
respeito da representacdo social da familia e do abrigo por parte das criangas pesquisadas,
destacando-se, portanto, o uso dos estimulos “familia” ¢ “abrigo” no momento da aplica¢do. A
escolha por esse tipo de instrumento deu-se pelo fato de seu carater ludico, capaz de facilitar o

estabelecimento do rapport com a crianca.

O material utilizado para aplicacdo da técnica D-E foi uma folha de papel oficio A4 na cor
branca, lapis monografico n° 2 na cor grafite, uma caixa de lapis contendo 12 lapis coloridos e
borracha. O momento da aplicacdo consiste em pedir ao individuo que faca um desenho sobre um
tema previamente eleito (Ex.: desenhe uma familia), em seguida solicita-se que 0 mesmo conte
uma estoria sobre a producdo grafica e posteriormente a intitule. Para finalizar, realiza-se um
inquérito a respeito do que foi produzido, a fim de obter mais informacdes e esclarecer questoes

que ndo ficaram claras.

Essa técnica foi idealizada por Valter Trinca em 1972, inicialmente com propdsitos
clinicos, buscava-se compreender aspectos da personalidade e da vida emocional do individuo;
contudo, ap6s mais de 40 anos de existéncia, deixa sua exclusividade clinica e se torna aplicavel

a situacOes variadas, com destaque para area de pesquisas qualitativas (Trinca, 2013).

No presente estudo ndo faremos uma analise clinica dos desenhos e das estorias contadas
pelos participantes, tendo em vista nossos objetivos estarem centrados em uma analise

psicossocial. Desse modo, tanto 0os desenhos como as estorias foram analisadas de acordo com a
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analise de contetdo de Bardin (1977), técnica de analise bastante utilizada para tratamento dos

dados em pesquisa qualitativa (Minayo, 2008). Bardin (1977) a define como:

Um conjunto de técnicas de andlise das comunicacGes visando obter, por procedimentos
sisteméaticos e objetivos de descricdo do conteldo das mensagens, indicadores
(quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condicoes
de producéo/recepcdo (variaveis inferidas) destas mensagens (p. 42).

De acordo com Minayo (2008), existem diversas formas de analise de conteudo, dentre
elas a tematica, a qual foi empregada neste estudo. A autora explica que nesse tipo de anélise
agrupa varios contetidos, com relacdo entre si, classificados com apenas uma palavra ou frase.
Consiste, portanto, em encontrar os nucleos de sentido contidos na comunicacao, de maneira que
a presenca ou frequéncia sinalizam algo a respeito do objeto investigado.

Bardin (1977) salienta que, no processo de analise de conteudo, deve-se atentar para trés
momentos/ ou fases primordiais: a) a pré-analise; b) a exploracdo do material; c) o tratamento
dos resultados, a inferéncia e a interpretacdo. Desse modo, na analise dos dados do presente
estudo, seguiram-se 0s seguintes passos: leitura flutuante de todo o material e a formulacéo de
hipbteses e objetivos a partir do que foi visto; em seguida a exploracdo do material, momento da
busca pelo nucleo de compreensao do texto, ou seja, a busca por categorias (palavras ou frases)
capazes de sintetizar os contetidos expressos pelos participantes; e, por fim, o tratamento dos
resultados obtidos e interpretacdo, etapa responsavel pela operacionalizacdo de estatisticas
simples, através da contagem de frequéncia das evocacOes dos participantes, permitindo a
realizacéo de interpretaces e inferéncias acerca dos resultados obtidos (Minayo, 2008). Ressalta-
se que as interpretacdes dos resultados foram realizadas a luz da teoria das representacdes sociais,

abordagem tedrica proposta no presente estudo.
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3.5 Considerac0es éticas e procedimento de coleta de dados

A pesquisa foi realizada com base nos principios éticos estabelecidos pela Resolugdo n°
466/12 do Conselho Nacional de Saude (CNS) (MS 1996), sendo iniciada a coleta de dados
mediante a aprovacdo no Comité de Etica em Pesquisa, localizado no Centro de Ciéncias da
Saude da Universidade Federal da Paraiba (CEP/ CCS-UFPB), sob o protocolo de n° 0554/15
(Anexo A). Todos os cuidados éticos foram tomados a fim de garantir o bem-estar, 0 anonimato e
a participacdo voluntaria dos participantes.

Apbs aprovacdo do Comité de Etica, entramos em contato com 0s responsaveis pela
administracdo das instituices de acolhimento a fim de explicar os objetivos e processos da
pesquisa. Conforme orientacdes éticas, foi esclarecido e solicitado aos mesmos a assinatura do
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (Apéndice A), documento que autoriza a
participacdo da crianca na pesquisa e a contribuicdo da equipe multidisciplinar em responder um
questionario contendo algumas perguntas sobre a situacdo sociodemografica da crianca
(Apéndice C). Nessa ocasido, foram agendados os dias e horarios para realizacdo da pesquisa.

Na aplicacdo dos instrumentos, Desenho-Estdria com tema e entrevista semiestruturada, a
crianca foi convidada individualmente até uma sala arejada, silenciosa e sem distracdes que
viessem a invalidar o processo. O ambiente escolhido foi na prépria instituicdo, garantindo assim

maior comodidade aos participantes.

A coleta foi realizada de forma interventiva, assemelhando-se ao modelo de atendimento
psicoterapico, a fim de garantir um maior amparo psicologico aos participantes, tendo em vista a
idade dos mesmos, a situacao de acolhimento e a tematica do estudo. Realizaram-se quatro visitas

semanais, por crianga, com duracdo em media de 50 minutos por encontro. Convém destacar que
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0 estabelecimento do nimero de encontros por crianca ndo era fixo, pois, por se tratar de uma
pesquisa de intervencao, caso surgisse a necessidade de mais encontros com a criancga, esses eram
realizados. No momento da coleta, apenas uma crianca pediu para ter mais um encontro, pois
teve muita dificuldade para efetivacdo da coleta referente ao tema familia, o que foi prontamente
atendido.

O primeiro encontro foi realizado como forma de estabelecer o rapport com a crianca,
realizaram-se atividades ludicas envolvendo jogos, fantoches e leitura de estdrias infantis,
estratégias utilizadas no intuito de facilitar a formacdo do vinculo entre a pesquisadora e o
participante, além de tornar a coleta um processo fluido e ladico para a crianca. Nesse momento o
participante era informado dos objetivos da pesquisa, procedimentos a serem realizados e
duracdo, ou seja, horarios e dias dos encontros. Salienta-se que apo6s as informacdes sobre 0s
procedimentos a serem realizados, as criancas eram consultadas quanto ao desejo de participar ou
ndo da pesquisa, assinando um termo de assentimento, caso fossem favoraveis ao estudo.

No segundo encontro, aplicou-se a técnica Desenho Estéria com o tema “abrigo” e
entrevista semiestruturada com perguntas referentes a tematica abrigo (Apéndice D). Na
aplicacdo da técnica, a pesquisadora entregou a crianca uma folha de papel oficio A4 na cor
branca, lapis monografico n°® 2 na cor grafite, uma caixa de lapis contendo 12 lapis coloridos e
borracha, em seguida falou: “Por favor, desenhe um abrigo”. Apo6s a conclusdo do desenho, a
pesquisadora pediu que a crianga contasse uma estdria e em seguida solicitou que intitulasse a
producdo. Posteriormente, foi realizado um inquérito a respeito do grafismo e da estoria, e, por

fim, a entrevista semiestruturada.

Faz-se necessario um esclarecimento em relacdo a utilizacdo no presente estudo do termo

“abrigo” enquanto denominagdo das institui¢des de acolhimento, pois conforme alteragdes
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realizadas pela nova Lei da Adocdo (n° 12.010/2009), as instituicdes de acolhimento passam de
“abrigo em entidade” para “acolhimento institucional”, a fim de alterar concepgdes antigas frente
aos servicos de acolhimento (Machado, 2011; Siqueira, 2012). Porém, optamos pelo uso do termo
“abrigo” ao invés de “acolhimento institucional”, em decorréncia de este Ultimo ser considerado
recente, o que poderia dificultar no momento da coleta o entendimento das criancas a respeito do
constructo estudado, principalmente no caso das mais novas.

No terceiro momento, aplicou-se novamente a técnica Desenho-Estoria, porém com o
tema “familia” e entrevista semiestruturada com pergunta sobre familia (Apéndice D). O
procedimento para operacionalizacdo da técnica Desenho-Estéria foi semelhante ao descrito
anteriormente, diferindo apenas no comando verbal: “Por favor, desenhe uma familia”. ApoSs a
estoria e o titulo, realizou-se um inquérito acerca do grafismo e da estoria, e, por fim, a entrevista

semiestruturada.

O quarto encontro foi realizado pela necessidade de fazer um fechamento com a crianca
em relacdo aos contetdos trabalhados, intervindo para que fosse reparado algum tipo de
desconforto ou angustia gerado a partir da coleta; assim, realizaram-se escuta e brincadeiras
livres. Notifica-se que as estorias contadas pelas criangas e as entrevistas foram gravadas através
de um gravador de &udio, no intuito de garantir a fidelidade das falas dos participantes e facilitar
a transcri¢do dos conteudos, tendo sido previamente informado a crianga e a instituicdo sobre o
uso do gravador, como também as criancas foram asseguradas do sigilo das informacdes e da
destruicdo posterior do contetdo gravado, atendendo aos principios éticos estabelecidos para
pesquisa com seres humanos (Resolugdo n® 466/12). Destaca-se, ainda, que todo o material de
coleta sera arquivado durante cinco (5) anos contados a partir do término da coleta e em seguida

serdo destruidas, conforme indicacdo da Resolucdo n° 466/12 (Brasil, 2012).
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Faz-se necessario informar que algumas criancas tiveram dificuldades em relacdo ao uso
do gravador, porém outras aceitaram bem o fato de ser gravada a entrevista e até brincaram
escutando suas vozes gravadas. Para as que apresentaram dificuldade, reforcou-se a questao do
sigilo, colocando que ninguém mais teria acesso aquelas informacdes e que seriam
posteriormente apagadas, prosseguindo com a gravacdo apenas quando as criangas consentiam
que fosse realizada. Destaca-se 0 caso de um menino que relutou a presenca do gravador na
coleta, mesmo a pesquisadora reforcando que ninguém teria acesso aquele contetdo. Nessa
situacdo, a pesquisadora disse que nao iria gravar, assim como era o0 desejo da crianca. Em
seguida, ele verbalizou que poderia gravar, desde que fosse desligado ao término das respostas

dadas em relacdo a perguntas da entrevista, o que foi prontamente atendido.

Ressalta-se, ainda, a resisténcia apresentada por algumas criangas na realizacdo da etapa
referente ao tema familia, destacando o caso de um menino que ndo conseguiu completar a
coleta; nesse caso, a pesquisadora esclareceu que ndo havia problema se ele ndo estivesse
conseguindo, eles poderiam brincar durante o tempo restante, e caso ele desejasse, ela poderia
marcar outro encontro para realizacdo da tarefa, ou, caso contrario, ela encerraria a coleta sobre o
tema familia. A crianca falou que faria a atividade em outro momento, pois naquele dia ndo
estava conseguindo, entdo, combinaram juntos qual dia e horario a pesquisadora poderia retornar
a instituicdo para realizacdo da atividade. Pode-se inferir que o fendmeno apresentado seja
resultante do fato de o assunto “familia” mobilizar conteddos emocionais, muitas vezes dificeis
de serem elaborados pelos acolhidos, principalmente, porque mesmo afastadas de suas familias,
as falas das criancas denunciam o quanto elas ainda se encontram afetivamente ligadas a familia

de origem, acompanhado do forte desejo de voltar a viver com ela ou em familia substituta.
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Torna-se oportuno frisar que em varios momentos da coleta sugiram contetdos dificeis de
serem verbalizados pelas criangas, devido a carga de sofrimento que eles provocavam aos serem
lembrados; nesses casos, a pesquisadora sempre sugeria atividades ludicas (como brincadeiras
livres, desenhos, jogos, contacdo de histdrias e etc.) que tranquilizavam as criancas e permitiam
gue no momento da brincadeira o contetdo viesse de forma menos dolorosa e mais reparadora.
Essa experiéncia demonstra a importancia da realizacdo de pesquisas interventivas que busquem
amparar as criancas na elaboracdo das questdes apresentadas, a fim de evitar a producdo de
possivel angustia nos participantes, bem como proporcionar certo nivel de amparo psicoldgico e

emocional.
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CAPITULO 4

Resultados e discussoes




Resultados e discussdes dos dados

Neste capitulo sdo apresentados os resultados e discussdes referentes as representacoes
sociais da familia e do abrigo elaboradas por criancas em situa¢do de acolhimento institucional,
assim como o perfil sociodemogréafico dos participantes. Inicialmente, serdo apresentados os
resultados dos dados sociodemogréaficos, a fim de identificar o grupo de pertenca dos
participantes, dados utilizados na contextualizagdo dos objetivos investigados; em seguida, serdo
apresentados os resultados da andlise de conteudo realizada a partir da entrevista semiestruturada;
e, por fim, sdo apresentados os resultados iniciais da analise grafica e verbal obtida a partir da
aplicacdo da técnica Desenho-Estoria com tema. As discussdes apresentadas sobre os fenémenos
estudados utilizaram como base teérica de analise a Teoria das RepresentacGes Sociais. Ressalta-
se que 0s nomes das criancgas e todos os demais nomes referidos neste trabalho sdo ficticios, com

0 intuito de preservar a identidade das criancas, dos funcionarios e das instituicdes pesquisadas.

4.1 Analise dos dados sociodemogréaficos

Com aplicacdo do questionario sociodemografico foram coletados os dados responsaveis
pela caracterizacdo dos participantes. Os dados foram analisados por meio de estatistica

descritiva, podendo ser visualizados na Tabela 1.
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Tabela 1

Frequéncia dos dados sociodemograficos dos participantes. P'=13

Caracteristicas dos Participantes P

Masculino 7

Sexo Feminino 6

7 a8 anos 4

|dade 9a10 anos 2

11 a 12 anos 7

Jodo Pessoa-PB 11

Naturalidade  ['santa Rita-PB 2

12 a 22 série 4

Escolaridade  [7323 42 série 5

5% a 62 série 4

Tempo de 6 meses a 2 anos 8

acolhimento Acima de 2 anos 5

Numero de 1° acolhimento 11

acolhimentos 2° acolhimento 2

Irmaos Nenhum 3

biologicos N0 [possiirmaos na instituicao 10
abrigo

Motivo do Negligéncia e vulnerabilidade social 9

acolhimento  I'Negfigéncia e violéncia intrafamiliar 4

Governamental 7

Abrigo N&o Governamental 6

! Total de Participantes.
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Os resultados mostram um ndmero equiparado de meninos (N=7) e meninas (N=6),
lembrando que esse ndo foi um critério estabelecido para o total de participantes da pesquisa.
Verifica-se que a maioria das criangas (N=7) tinha entre 11 e 12 anos de idade e que todas

estavam matriculadas na escola, cursando entre a 12 e a 62 série do ensino fundamental.

No que se refere a naturalidade das criangas, observou-se que a maioria (N=11) nasceu na
cidade de Jodo Pessoa-PB, local das instituicdes pesquisadas. Esse fato pode ser percebido como
indicador positivo para preservacdo dos vinculos familiares e comunitarios, pois de acordo com o
conjunto de OrientacBes Técnicas para os Servigos de Acolhimento Institucional (Brasil, 2009),
aconselha-se que as casas de acolhimento sejam localizadas o mais proximo possivel do local
inicial de convivio familiar da criangca e/ou adolescente, a fim de que esses vinculos sejam

preservados.

Em relacdo ao tempo de acolhimento, constatou-se que oito (N=08) criancas estdo
acolhidas entre seis meses e dois anos; e cinco (N=05) dos participantes estdo a mais de dois
anos, chegando até nove anos de acolhimento, fato que chama atencdo, pois extrapola o tempo
previsto pela nova lei da ado¢do (n° 12.010/2009). De acordo com a nova legislacdo o tempo de
acolhimento institucional de uma crianca ou de um adolescente ndo deve ultrapassar 0s dois anos,
sendo necessaria a mobilizacdo de medidas que evitem o prolongamento da permanéncia na

instituicao.

Conforme a literatura, a institucionalizacdo precoce e prolongada influencia diretamente

no desenvolvimento saudavel do individuo, de modo que os efeitos causados pela fragilidade ou
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inexisténcia dos lacos familiares podem ser agravados (Cavalcante, Magalhdes, & Reis, 2014;
Oliveira & Pereira, 2011). Dessa forma, faz-se necessario o desenvolvimento de politicas
voltadas para esse publico, assim como a realizacdo de medidas que garantam agilidade nos
processos juridicos, haja vista que a morosidade presente no judiciario em relacdo a essas

questBes tem contribuido para permanéncia das criangas no abrigo.

No que diz respeito ao numero de acolhimentos, pode-se observar que a maioria das
criangas (N=11) se encontra no primeiro acolhimento, porém dois dos participantes (N=2) estéo
no segundo acolhimento, fator considerado negativo para o desenvolvimento psicossocial da
crianga ou do adolescente, especificamente, para formacdo de vinculos duradouros. Tinoco e
Franco (2011) ressaltam que a vida de criangas institucionalizadas é marcada por Vvarios
rompimentos afetivos e, consequentemente, elaboragdo de lutos. Logo, eventos de
“abrigamentos” e “desabrigamentos” sucessivos sdo considerados os principais fatores de risco

encontrados para o0 bom funcionamento psicoldgico delas.

Cabe frisar que muitos dos casos malsucedidos de reinsercdo familiar sdo decorrentes da
falta de apoio adequado as familias dos acolhidos, gerando casos multiplos de institucionalizacao.
Observa-se que muitas vezes o retorno a familia de origem pode ocorrer de forma precipitada,
motivado pelo intuito de cumprir a lei no que se refere ao prazo maximo de dois anos de
acolhimento; assim, pode ocorrer de essas familias ndo receberem os cuidados necessarios para
manter seus filhos, fazendo com que o problema da institucionalizag&o ndo seja resolvido e ainda
contribuindo para novas rupturas na vida desses individuos (lannelli, Assis, & Pinto, 2015). Isso
indica a necessidade de uma reflexdo em torno da eficacia das medidas utilizadas no processo de

reinsercdo familiar de criancas e adolescentes em situagdo de acolhimento institucional.
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Verificou-se, ainda, que dos treze participantes da pesquisa, dez (N=10) possuiam irmaos
acolhidos na instituicdo de pertenca, e trés ndo tinham irméos acolhidos. O fato de os irméos
estarem acolhidos na mesma instituicdo cumpre com Orientacfes Técnicas para 0s Servicos de
Acolhimento Institucional, podendo ser avaliado como fator de protecdo afetivo para os
acolhidos, tendo em vista que a preservacao do vinculo fraterno contribui de forma favoravel para
formacéo de suas identidades, além de preservar a histdria de vida e referéncia familiar (Brasil,
2009).

Em pesquisa realizada sobre a relacdo afetiva entre irmdos em situacdo de acolhimento
institucional (Roque, 2014), pode-se constatar a presenca marcante de vinculos afetivos entre 0s
irmaos acolhidos, com permanéncia apo0s a institucionalizacdo, além de dificuldades enfrentadas
por aqueles gque tiveram o grupo de irmaos separados atraves da medida de acolhimento. A autora
frisa que embora o ECA oriente a ndo separacao do grupo de irmaos nos casos de acolhimento, os
resultados de sua pesquisa apontaram a vulnerabilidade do sistema na garantia desse direito.

A respeito das causas que motivaram o ingresso dos participantes do presente estudo nos
servicos de acolhimento, pode-se dizer que sdo mdltiplas, as vezes, sendo possivel observar mais
de um motivo responsavel pelo acolhimento institucional. Conforme relato dos técnicos da
equipe multidisciplinar das instituigdes pesquisadas, o fator negligéncia surge como principal
causa do acolhimento, frequentemente associada a outro tipo de condi¢éo violadora de direitos.
Assim, julgou-se necessario a denominacgéo de duas categorias: 1) Negligéncia e vulnerabilidade
social (N=09) - nesta categoria estdo incluidos quatro casos diagnosticados como negligéncia e
vulnerabilidade social ndo especificada, dois casos decorrentes de os pais serem usuarios de
drogas e trés acolhimentos pelo fato de a mée ser deficiente mental; e 2) Negligéncia e violéncia

intrafamiliar (N=4) - nesta categoria estdo agrupados dois casos de acolhimento motivados por
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negligéncia e violéncia intrafamiliar ndo especificada, acrescido de dois acolhimentos devido a
situacOes de maus-tratos e abuso sexual.

Esses resultados sdo semelhantes aos encontrados em outros estudos (Cavalcante,
Magalhées, & Reis, 2014; CNMP, 2013), nos quais também pode-se observar que a negligéncia
aparece como motivo mais frequente para o acolhimento institucional infantil no pais. Entretanto,
faz-se relevante chamar atencdo para o fato de comumente os agentes da rede de protecédo
nomearem a falta de recursos economicos das familias como sendo uma condi¢do de “familia
negligente”. Acredita-se que essa seja a forma por eles encontrada para que o diagnostico
referente a causa do acolhimento esteja em acordo com o que institui o ECA, haja vista a lei
estabelecer que a falta de condicBGes financeiras ndo deve ser motivo suficiente para o

afastamento familiar da crianca ou adolescente (Nascimento, 2012).

De acordo com o relatério diagnostico lancado pela Casa Pequeno Davi em 2016 sobre as
acOes de enfrentamento as violagBes contra criancas e adolescentes a partir dos conselhos
tutelares da cidade de Jodo Pessoa-PB, pode-se identificar que durante os ultimos trés anos
(2012-2015), as principais causas de violéncia contra criangas e adolescentes estavam entre:
negligéncia (36,6%); violéncia fisica (23,7 %); violéncia sexual (18,9%); ndo oferta de servicos
(14,6%); violéncia psicologica (13,6%); alienacdo parental (9,8%); ameaca de morte (3,8%);
situacdo de rua (2,3%); além de outras situacdes colocadas em menor proporcdo. Percebe-se,
portanto, que os casos de negligéncia sdo citados pelos conselheiros como principal causa da
violacdo dos direitos de criangas e adolescentes. Porém, apés a realizacdo de analise estatistica
comparando as notificagdes recebidas em cada conselho tutelar, constatou-se que os conselheiros
apresentavam dificuldades para diferenciar a negligéncia enquanto violéncia envolvendo a

crianca ou adolescente e seus responsaveis da falta de condi¢fes ofertadas pelos servigos da rede
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de protecdo, fato que pode gerar entraves na efetuacdo dos direitos infantojuvenis (Monteiro &

Alberto, 2016).

Entende-se, portanto, que essa falta de clareza apresentada pelos atores da rede
socioassistencial em relacdo a definicdo de negligéncia acaba contribuindo para ineficicia das
politicas de protecdo a infancia, tendo em vista que ao classificarem uma familia enquanto
“negligente” sem considerar as reais causas que levam a tal diagndstico, frequentemente se
ignora o fato que por tras dessa familia pode existir um Estado que ndo cumpre com seu papel de
prover condi¢Bes basicas como moradia, salde e educacdo para que tenham condicbes de se

desenvolver.

A respeito do perfil das entidades de acolhimento pesquisadas, verificou-se a presenca de
duas instituicdes governamentais e duas ndo governamentais, sendo esses os dois tipos de
instituicbes predominantes no Brasil. Destaca-se que segundo levantamento realizado em 2010
pelo MDS e CLAVES/FIOCRUZ, o numero de instituicdes ndo governamentais que ofertam
servicos de acolhimento institucional presentes nas regiGes brasileiras é superior aos de
instituicGes publicas, exceto na regido Norte, com 57,7% de instituicGes governamentais.
Enfatizou-se, ainda, que a regido Nordeste possuia a maior quantidade de entidades nao
governamentais, com 84,8% do total, enquanto as institui¢cbes publicas correspondiam apenas a
15,2% (CNMP, 2013). Esses resultados indicam que apesar de as novas leis considerarem o
Estado como principal responsavel pelo atendimento dos servigos de acolhimento a infancia e
juventude, nota-se, porém, como essa responsabilidade continua delegada as institui¢oes

filantropicas, algo que necessita ser seriamente revisto.
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De modo geral, a analise dos dados sociodemograficos referentes aos participantes do
presente estudo mostrou perfil semelhante ao encontrado em outras pesquisas direcionadas ao
publico de criancas e adolescentes em situacdo de acolhimento institucional. Ficou evidente a
falta de participacdo efetiva dos 6rgdos publicos na garantia de direitos na infancia, pois mesmo
com a criacdo de politicas publicas como o Plano Nacional de Convivéncia Familiar e
Comunitéria (Brasil, 2006) e a Lei da Adocéo (Brasil, 2009), estas se mostram insuficientes para
garantir o previsto no Estatuto da Crianca e do adolescente (ECA, 1990). A seguir, serdo
apresentados os resultados e discussdes das analises de conteldo realizadas a partir da aplicacédo

da técnica Desenho-Estoria como tema.

4.2 Desenho-Estoria como tema: Anélise grafica e semantica

Realizou-se uma andlise essencialmente qualitativa dos contetdos graficos e semanticos
produzidos pelas criancas, sem considerar aspectos numéricos (contagem de frequéncia), em
razdo da dificuldade encontrada para categorizacdo dos contetdos elaborados pelas criancas na
aplicacdo da técnica Desenho-Estdria. Desse modo, entendeu-se como favoravel a realizagdo de
uma analise qualitativa de forma geral, entdo, nos desenhos-estorias por tema “Familia”,
elaborou-se uma Unica categoria teméatica denominada Representacdo da Familia, e na analise
dos desenhos-estorias por tema “Abrigo”, elaborou-se a categoria tematica denominada
Representacao do Abrigo.

Ressalta-se que alguns desenhos apresentam rasuras pretas, feitas propositalmente pela
pesquisadora, sobre nomes escritos pelas criancas que poderiam revelar a identidade dos
participantes e/ou da instituicdo de acolhimento. Destaca-se, ainda, que todos 0s nomes presentes

séo ficticios, a fim de garantir o sigilo e anonimato dos participantes.
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4.2.1 Desenho-Estdria com tema Familia: Analise gréafica e semantica

Os desenhos da familia com as respectivas estorias, distribuidos na categoria

Representacdo da Familia, podem ser visualizados na Figura 01. Posteriormente, encontram-se

os resultados obtidos e as discussdes realizadas a partir da analise qualitativa das producdes feitas

pelas criangas sobre a tematica “familia”.

Categoria: Representacdo da Familia

Desenho Familia- 01

ESTORIA 01- (Carlos, 10 anos)

Titulo: “Detetive do prédio azul”

“Eu sou saymon, Né? Que usa camisa azul e Levi é
Alvin, que usa camisa vermelha, e Hugo é Teodor,
que usa camisa verde. Ai é: Alvin e os esquilos!”

Inquérito Posterior: Carlos falou que fez um
desenho dele mesmo com as outras criancas
acolhidas e a cuidadora da institui¢do, frisando que
se tratava de uma familia, pois moravam todos
juntos. Comentou que a cuidadora era carinhosa,
mas coloca de castigo quando as criangas estdo
brigando. Comparou a cuidadora a figura da mée e
as criancas acolhidas a dos irm&os. Falou ainda do
desejo de ter uma casa e de retornar a familia de
origem.

Desenho Familia- 02

(%

ESTORIA 02- (Levi, 11 anos)

Titulo: “Os pais dos porquinhos (as). A familia e
os 2 filhos”

“[...] Ela é boa e eu tava indo pra bica. Ai a gente viu
0S animais e viu... se encontrou com Anne minha
irma. Ai a gente ficou feliz e voltou para casa. Ela
tava la! Ai a gente voltou pra casa e foi assistir o
jogo.”

Inquérito Posterior: Levi falou que desenhou um
pai, uma méae, um filho e uma filha, os quais foram
denominados como sendo um desenho dele com sua
futura familia (crianca estava em processo de
adocdo).
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Desenho Familia- 03

ESTORIA 03- (Ciro, 12 anos)

Titulo: “Os meninos que foram pra o orfanato”
“[...] Que ela bateu no menino e ndo vivia bem, at
um dia 0 menino denunciou ela e foi presa.... a mae
do menino. Porque bateu no menino. Ai eles foram
para o abrigo, somente... Eu e meu irmdo.”

Inquérito Posterior: Ciro disse que 0s personagens

desenhados seriam a irm& com o0s dois irmaos e
acrescenta que as criancas desenhadas sdo 0rfas, pois
moram no orfanato. Coloca que a irma costumava
bater nos irm&os e que o irmdo mais novo era feliz
porque brincava bastante.

Desenho Familia- 04

ESTORIA 04- (Rita, 12 anos)

Titulo: “A menina do cabelao”

“Vou contar uma historia de terror... Era uma vez
uma tdo feliz que morava numa casa e tinha trés
filhos, ai a outra ndo sabia que tinha espirito mau
nela [...] Ela é do mau, ela ndo sabia que tinha
espirito mau no corpo dela, a outra era normal [...]
No outro dia matou o pai, ela ndo gostava do pai e s6
ficaram eles trés, que sobreviveu. Ai até o pai matou
ela, ele matou ela sufocada.”

Inquérito Posterior: Rita disse que desenhou um
pai, uma mae, duas filhas e um bebé. Coloca que
estava feliz com o desenho, pois a m&e ndo morreu.

Desenho Familia- 05

ESTORIA 05 - (Cora, 8 anos)

Titulo: (Sem titulo)

“Esse é o lobo mau e aqui as familias... Papai ajuda
mamde e mamde ajuda papai. Eu ajudo também, a
lavar a louca... (onde fica o lugar?) Na igreja... O
que aconteceu? Foi um homem, um ladrdo...
esqueci. Terminou a histéria. Queria matar elas.”

Inquérito  Posterior: Cora apresenta muita
dificuldade para fazer e falar sobre o desenho da
familia. Coloca que as personagens desenhadas
seriam ela, a mée e o pai, porém ndo especifica quem
seria a quarta pessoa. Acrescenta que gosta dos pais
porque eles compram coisas para ela.
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Desenho Familia- 06

ESTORIA 06 - (Lara, 8 anos)

Titulo: “Pato”

“Era uma vez Mariazinha gostava de brincar com
eu, ela disse assim Mariazinha: ‘Lara bora comer
ovo da pdscoa’ ‘Bora!’ ai teve um bichinho o nome
dela era Lara e Mariazinha. “Vocés querem comer
ovo da pascoa? Pois pegue o prato”. “Agora pega a
colher” come. Eu e vocé e Mariazinha, foi brincar,
amigo... "Mariazinha, o lobo mau dentro do barco...
Pega Mariazinha, corta o pescogo... Pega a arma e
atira em Mariazinha.

Inquérito Posterior: Lara apresenta bastante
dificuldade para falar sobre o desenho, porém disse
que fez o desenho de uma boneca e de um lobo mau.
Em seguida, conta uma estdéria com cenas de
violéncia, onde o lobo matava a boneca.

Desenho Familia- 07

ESTORIA 07- (Rui, 7 anos)
Titulo: (Sem titulo)
Criancga ndo contou estoria.

Inquérito Posterior: Rui apresentou bastante
resisténcia para falar sobre o desenho da familia,
porém, diz que desenhou a casa da familia de
origem, e que mora nela com mais oito irmas.
Acrescenta que é uma crianga feliz, pois € carinhoso
e brinca. Comenta ainda que de todos 0s membros da
familia preferem a mée.

Desenho Familia- 08

ESTORIA 08- (Raul, 7 anos)
Titulo: “Sdo Paulo”

“Era uma vez uma casa que tinha um méi de bicho,
ele tinha uma mulher dentro dessa casa, ai uma
bruxa disse que eu morar na casa dela, ai, ia matar o
homem de neve, 0 homem de gelo. Mandou o cacador
cortar o coragdo do homem. E ai a bruxa que ia
fazer um... pra ela ser uma velhinha, ai ela pegou
uma macd, cortou e colocou o veneno e deu a mulher
de neve, ai ela desmaiou, chegou um principe beijou
ela, e viveu feliz pra sempre.”

Inquérito Posterior: Raul diz que colocou o titulo
da estoria “Sao Paulo” por ser o nome da cidade
aonde sua m&e mora. Falou que mora nessa casa com
0 irmdo, mae, pai, irmd e primo. Fala da saudade
gue sente da mde, relatando que a mesma compra
tudo, menos brinquedo e lanche. Em seguida fala
como veio para o abrigo, quando conta que a méde
ndo tinha tempo para cuidar dele e um homem o
trouxe para a instituicéo.
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Desenho Familia- 09

<&

ESTORIA 09- (Luma, 12 anos)
Titulo: “Angico, criancas e felizes”

“Era uma vez um bocado de criangas que brincavam
no meio da rua, que gostava de baguncar no colégio
e era bagunceiro em casa e a mde deles falava: “Vio
pra escola, vamos se arrumar, vamos sair” [...] Sao
irmaos, todos... Eles gostam de ajudar muito em

”

casa.

Inquérito Posterior: Luma fala que desenhou cinco
irmaos, duas meninas e cinco meninos. Comenta que
eles gostam de ajudar nas tarefas de casa, brincar e
assistir televisdo. E importante informar que o titulo
“Angico” (nome ficticio) se refere ao nome do bairro
onde a familia de origem reside.

Desenho Familia- 10

£ Eak ér\@r 7‘< E]l@(\f Y
~ )-./__\{\ly

AR

ESTORIA 10- (Max, 11 anos)

Titulo: “Histéria do comando”

“Um menino que tinha muito dinheiro, ele comprou
um carro. O carro se chama Fiat, e s6! Encerra.”

Inquérito Posterior: Max relata que esse é o
desenho de sua familia, dizendo que desenhou o pai,
a mae e os irmaos. Falou que abaixo se encontra o
desenho da casa e em seguida o carro do pai. Disse
também que era bom estar com a familia, pois podia
sair para a praia todos os dias. Ressalta a figura da
mé&e como sendo a pessoa da familia de quem mais
gosta, pois o ajudava a fazer as tarefas escolares.

Desenho Familia- 11

ESTORIA 11- (Julia, 9 anos)
Titulo: Passeio na floresta

“A gente ta cantando e passeando na floresta... Eu,
mainha, meu irmdo e minha vé. Felizes... A gente
tava passeando... Correu, pulou corda.”

Inquérito Posterior: Julia apresentou dificuldade
para contar a estéria. Falou que no desenho estava
sua mée, ela, seu irméo e sua avd. Relata que sua
avo faleceu e sua mde mora em uma casa igual a do
abrigo (mée faz tratamento em clinica psiquiétrica).
Acrescenta que gosta muito da mée, mas ndo gosta
do pai, por isso ndo o desenhou.
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Desenho Familia- 12
ESTORIA 12- (André, 12 anos)

Titulo: (Sem titulo)

Crianca ndo contou estoria.

Inquérito Posterior: André apresentou muita
resisténcia para fazer desenho da familia, ndo
conseguiu no encontro estipulado para essa atividade,
e pediu que a pesquisadora fizesse a atividade em
outro encontro. O pedido foi prontamente atendido,
entdo André teve cinco encontros com a pesquisadora
ao invés de quatro. No encontro seguinte, André
conseguiu falar sobre o desenho, dizendo que havia
y desenhado a mée e as duas irmas. Enfatiza a figura
IR materna ao dizer que gosta dela, pois esta da carinho.
Reconhece que teve dificuldade para fazer o desenho
da familia.

Desenho Familia- 13 ESTORIA 13- (Sara, 12 anos)
Titulo: (Sem titulo)

"F e “Eu, Magali, Cascdo e Monica... A gente é irmdo de
£ (5‘1 G i\ sangue, tudo irmdo de sangue... gostam de comer
) IR S pizza... Eles ficam em casa, brincando, comendo
LN W ‘ lanches, de noite, de manha... Cascéo gosta de ler, eu

2 e gosto de jogar no tablet, Magali gosta de jogar no
celular e Monica gosta de trabalhar.”
Inquérito Posterior: Sara relata que no desenho
estava ela, seu irm&o e suas duas irmas. Destaca que
todos moram no abrigo e conta que na instituicdo eles
brincam e dormem. Acrescenta que gostou do
desenho, pois é sua familia. Falou ainda que gosta da
mae, porém nao gosta do pai, pois ja ouviu falar que
0s pais estrupam as filhas.

Figura 01: Andlise grafica dos Desenhos-Estorias por tema Familia

A analise grafica dos desenhos da familia mostrou a presenca de pessoas em quase todas
as producdes realizadas pelas criancgas; ressalta-se que cinco desenhos continham a imagem de
uma casa, indicando que as criancas representam graficamente a familia como um grupo de
pessoas interligadas convivendo no mesmo espaco habitacional. Esses resultados sdo semelhantes
aos dados da pesquisa realizada por Pereira (2013) com criangas e adolescentes em situacédo de

acolhimento institucional sobre o significado da familia, do acolhimento e da reinser¢do familiar,
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cujo significado da familia aparece como um grupo de pessoas que coabitam, partilhando lacos

sanguineos e afetivos entre seus integrantes.

Em relagdo a analise semantica, verificou-se o surgimento dos seguintes aspectos: a) afeto
positivo, com énfase na figura materna; b) afeto negativo, geralmente enfatizando o motivo do
acolhimento institucional ou associado a figura paterna; ¢) modelo de familia nuclear, porém as
criangas trouxeram também a familia representada no modelo monoparental feminino, ou, ainda,
a familia como sendo apenas o grupo de irmdos bioldgicos; d) relacbes sociofamiliares, que
incluem além dos membros familiares, pessoas que fazem parte do ciclo atual das criancas tais
como a educadora e as criangas da instituicdo; e) e familia enquanto local de cuidados materiais

e atividades de lazer.

No que se refere aos afetos positivos relacionados a imagem da familia, percebeu-se que
geralmente eram direcionados as figuras parentais, principalmente a figura materna, dado em
consonancia com resultados encontrados em outros estudos (Pereira, 2006; Pereira, 2013), em
que criancas e adolescentes em situacdo de acolhimento tendem a enfatizar a imagem materna
guando representam familia. Conforme Pereira (2006), a mée possui uma carga social e bioldgica
de ser responsavel pelo cuidado e protecdo de seus filhos, além da ideia do amor materno,

construido historicamente pela sociedade ocidental.

Sobre o surgimento de afetos negativos, foi possivel verificar que aparecem associados as
experiéncias de violéncia vividas pelas criangas no contexto intrafamiliar, colocadas como o

motivo do acolhimento, como pode ser observado na Figura 01, especificamente, na estoria
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contada por Ciro? (estéria 03). Ou, ainda, pelo fato de algumas criancas se referirem
negativamente a figura paterna, isso quando se referiam, pois dificilmente o pai era citado pelas

criangas.

Na pesquisa realizada por Pereira (2006), verificou-se também nas falas de criangas e de
adolescentes acolhidos institucionalmente que a relacdo do pai ndo possui 0 mesmo nivel de
intensidade das relacGes entre mdes e filhos, demonstrando que as relagdes estabelecidas entre
pais e filhos possuem carater social. A figura masculina, em razdo das diversas experiéncias
vividas pela questdo de género, mostra-se com maior dificuldade em criar um espaco de
intimidade, gerando uma barreira na aproximacao entre o pai e seus filhos. Mesmo diante das
diversas transformacGes ocorridas nos papéis atribuidos a homens e mulheres, certas posicGes
parentais parecem arraigadas no imaginario social.

No entanto, conforme estudo recentemente realizado por Sousa e Cruz (2016) acerca da
atribuicdo de significancia aos papéis parentais por parte de criancas maltratadas e néo
maltratadas, pode-se verificar que ndo houve diferenca significativa em relacdo as representagdes
que as criangas possuem das figuras materna e paterna, mesmo nos casos de criangas que foram
vitimas de maus-tratos no contexto familiar. As autoras acreditam que esses achados resultam de
uma estratégia de defesa utilizada pelas criangas maltratadas a fim de proteger suas emocoes;
assim, idealizam as figuras parentais e buscam esquecer as experiéncias de violéncias sofridas.
Esse fendmeno também pode ser observado nas criangas entrevistadas no presente estudo, pois

suas falas indicam o quanto elas anseiam por retornarem as familias de origem, mesmo aquelas

2 Nome ficticio.

91



que tiveram seus direitos severamente violados. Tal fato revela, na verdade, que a familia é
pensada e idealizada de forma hegeménica como propulsora de relagbes de protecdo (Diniz,
Santos, & Lopes, 2007) e cuidado.

Na analise das producdes das criangas, constataram-se elementos ancorados no modelo
tradicional de familia nuclear, contudo algumas criancas apresentaram a familia no modelo
monoparental feminino ou formada apenas pelo grupo de irmaos, o que demonstrou a diversidade
e o dinamismo das configuracdes familiares nos dias atuais. Dados do IBGE (2010) apontam para
um aumento da variabilidade dos modelos familiares presentes na populacdo brasileira,
destacando o maior nimero de divorcios como principal motivo pelo crescimento de familias
formadas por apenas um dos conjuges e os filhos, tendo a figura feminina como responsavel em
87,4% dos casos. Infere-se, portanto, que as mudancas ocorridas no contexto social atingem
diretamente a representacdo da familia nos dias atuais em nossa sociedade.

No que diz respeito aos conteudos que enfatizaram a familia como instituicdo formada por
relacfes sociofamiliares, o que inclui além dos membros familiares, pessoas que fazem parte do
ciclo atual das criancgas, tais como a cuidadora e as criangas da instituicdo, pode-se dizer que 0s
participantes ampliaram o conceito de familia, vinculando-a a ideia de grupo de pessoas que se
relacionam afetivamente, independente das questdes de consanguinidade. Observou-se, ainda, a
familia representada enquanto local de cuidados materiais e de lazer, algo evidenciado tanto na
analise do material semantico como nas producdes graficas elaboradas pelos participantes. Esse
fato demostra que as criangas entendem familia como um grupo dotado de relagdes sociais, bem

como de condigdes estruturais, que garante a protecdo e manutencdo de seus integrantes.
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4.2.2 Desenho-Estdria com tema Abrigo: Analise gréafica e semantica

Os desenhos do abrigo com as respectivas estorias, distribuidos na categoria
Representacdo do Abrigo, podem ser visualizados na Figura 02. Em seguida, encontram-se 0s
resultados obtidos e as discussOes realizadas a partir da analise qualitativa das producdes feitas

pelas criangas sobre a tematica “abrigo”.

Categoria: Representacédo do Abrigo

~ Desenho Abrigo- 01

ESTORIA 01- (Carlos, 10 anos)
Titulo: “Detetive do Prédio Azul”

E um moi de minino que num ... um dia a bruxa faz mal,
ai ele vai salvar.

- | Inquérito Posterior: Carlos falou que desenhou o
prédio que pertence a estoria de um desenho animado
que passa na televisdo. Contou a estoria desse desenho e
no final trouxe a estéria do abrigo, dizendo que esse é
um local para criangas pequenas, pois depois que elas
crescem, vao embora para outro lugar.

Desenho Abrigo- 02

_—

ESTORIA 02- (Levi, 11 anos)
Titulo: Instituicdo A

“Era um lugar para as criangas... que era bom... Que as
criangas gostava, que precisava de uma familia de
adocao. Ai um dia eles conseguiram e foram adotados,
s0!”

Inquérito Posterior: Levi disse que desenhou o abrigo e
cita nome das criancas acolhidas como sendo as pessoas
que moram no local. Falou ainda que é um lugar feliz,
- pois tem atividades de lazer (praia, televisdo) e coisas
materiais (casa, cama e comida).
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Desenho Abrigo- 03

ESTORIA 03- (Ciro, 12 anos)
Titulo: “A minha casa, a minha vida”

“Era uma vez um abrigo chamado Instituicio A que
tinha um menino chamado Ciro e quando a minha méae
saiu eu fiquei triste e sai também pra outra casa. Ela
voltou e eu fiquei alegre, pronto!”

Inquérito Posterior: Ciro fala que a mée citada na
estdria era a cuidadora e que ela tinha ido ao médico.
Colocou que nessa casa moram as criancas acolhidas no
abrigo, e diz que é um local feliz, pois tem uma mée (cita
nome da cuidadora).

Desenho Abrigo- 04

ESTORIA 04- (Rita, 12 anos)
Titulo: “A4 casa grande”

“Era uma vez um menino e uma menina que gosta muito
de brigar, sé que a tia deles ndo deixava. Eles ficavam
com raiva e minha tia também. E 0s outros eram muito
unidos. E... Mas néo era todo dia, era s6 um dia. N&o
ficava brigando todo dia. Se eu brigo com um menino,
no outro dia a gente se fala. Na hora de dormir vai todo
bonzinho, quando amanhece minha tia faz o café, toma e
fica assistindo, de tarde, ai eles brincam, ai t4 na hora
de dormir de novo.”

Inquérito Posterior: Rita falou que essa é uma casa
muito grande e cita nome das criancas acolhidas. Fala
que gosta do lugar, pois pode brincar e assistir televiséo.
Acrescentou que é um lugar feliz, pois tem uma
cuidadora que ndo deixa ninguém ficar com raiva,
colocando de castigo quando as criangas brigam. Trouxe,
ainda, que gosta de bater nas outras criangas quando a
apelidam, porém, frisa que a cuidadora ndo permite que
ela se comporte desse modo.

Desenho Abrigo- 05

e

ESTORIA 05- (Cora, 8 anos)
Titulo: (Sem titulo)

“Uma casa cheia de meninos e meninas, cheio de

>

brinquedos. Tinha tudo la.’

Inquérito Posterior: Cora disse que nessa casa mora ela
com outras criangas acolhidas e a cuidadora. Em
seguida citou a casa dos pais como sendo um lugar feliz,
pois podia brincar. Acrescenta que o abrigo é um lugar
ruim, porque quando as criangas estdo brincando, as
cuidadoras tomam os brinquedos.
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ESTORIA 06- (Lara, 8 anos)
Desenho Abrigo- 06 Titulo: “Eu, meu marido, minha mée e meu pai”

“Era uma vez meu marido e eu, minha mde tava la fora
saindo... era uma vez que, isso é um negdcio quem deixa,
isso € um pula-pula, vem pro pula-pula e pula, ai
quando... quando ficar... aqui tem um monte de comida
em casa, ai a gente vai comer, tem bolo, depois vai
comer ai vai pro pula-pula, quando parar de chover ai
vocé vai la pra fora, a minha mée ta na chuva, mas a
roupa dela molhou, mas vai secar. Ela vai pro quarto
dela ai ela ta na amiga dela e vai dormir I&, que molhou
a roupa dela, ai ela pra casa tomar banho e se enxugar,
ai volta. Ja acabou.”

Inquérito Posterior: Lara disse que desenhou uma casa,

dentro fez um desenho dela com seu marido, e na parte
externa (lado direito e inferior da folha) desenhou seu pai
e sua mde. Comentou que essas bolas, algumas em
formato de coracdo, sdo comidas. Posteriormente, citou o
nome das criangas do abrigo como sendo as pessoas que
moram nessa casa € diz que é um lugar feliz, pois é cheio
de amiguinhos, irmé&o e comida.

Desenho Abrigo- 07 )
ESTORIA 07- (Rui, 7 anos)
Titulo: (Sem titulo)

“Era uma vez um abrigo que é muito bom, eu e meus
irmaos morava 4, na Instituicdo B e também veio uma
tia me ajudar a fazer coisa.”

Inquérito Posterior: Rui fala que nessa casa moram
varias criangas de familias diferentes e cuidadoras que
. cuidam das criancas. Comenta que gosta das regras
j | | v colocadas no abrigo, e diz que o local é feliz, pois tem
[ 51 V= ' || comida e brinquedos. Fala que fica feliz com a visita da
' / a% \ mae e que gosta de cuidar dos bebés que moram na
instituicdo.

Desenho Abrigo- 08 ESTORIA 08- (Raul, 7 anos)
Titulo: “Uma casa e uma igreja”

“Era vez uma casa que ndo tem ninguém, tem uma
mulher e tem uma casa, o povo da casa achou um lugar
i pra dormir, ela fica passeando no mundo s6 procurando
7 comida pra ela comer, e ai achou um lobo mau, comeu
[oth— ela, a cabeca inteira, s ficou o pai e o filho e eu vi, eu
b tava escondido, 14 na floresta encantados. Tem uma
bruxa I4, ele era um homem, botou ele pra ser um lobo e
um papagaia. Ela pegou a coisa, e ela morreu. Ela tava
“ dentro dessa casa, fica 14 na floresta, ai era minha casa,
- S . mas ndo t6 ai mais, eu fui pra outra casa, é do outro
lado dessa.”

Inquérito Posterior: Raul disse que se trata do desenho
da instituicdo de acolhimento e cita 0 nome das crian¢as
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acolhidas. Comentou que é um lugar triste, pois sente
saudade da mae e fala do desejo de voltar para a familia
de origem. Posteriormente, comentou que o abrigo é
legal em decorréncia das atividades de lazer e da comida
oferecida.

Desenho Abrigo- 09

ESTORIA 09- (Luma, 12 anos)
Titulo: Instituicdo B

“Era uma vez um abrigo que se chama Institui¢do B,
tinha um bocado de crianca que era tdo alegre e
brincante, mas s6 que certo dia uma menina ficou de
castigo por aprontar e essa menina ficou de castigo
chorando no quarto, ai depois no sétimo dia ela saiu do
castigo e a tia reclamou com ela. E essa tia que
reclamou com ela o nome dela é Luna, e ela botou eu de
castigo, ai a tia Flor chegou e tirou eu do castigo e
reclamou com ela. E chegou meu irm&o chato. Eu ndo
gosto do meu irm&o. S6 gosto quando ele t4 tranquilo, ta
na paz. Tem uma tia que foi expulsa daqui pelo menino
Ravi, por bater num bebezinho prematuro, levou ponto
no nariz, perna arranhada, bracinho... ai a tia foi
expulsa daqui. Porque o juiz disse que ndo teve muito
cuidado com ele. Eu achei triste porque era tao divertido
essa tia.”

Inquérito Posterior: Luma falou que desenhou o abrigo
e as criangas acolhidas. Comentou que é um lugar feliz e
cheio brincadeiras. Citou as regras da instituicdo e o
fato de as cuidadoras serem chatas por colocarem as
criangas de castigo. Acrescentou ainda que na casa da
mée era mais divertido, pois podia brincar na rua.

Desenho Abrigo- 10

ESTORIA 10- (Max, 11 anos)
Titulo: “Biblioteca”

“Aqui é a casa... Aqui é a combi... aqui é as nuvens, e
aqui é a garagem da combi, e aqui ... deixa eu fazer
aqui, terreno. E o terreno... Num sei fazer arvore direito
(desenha arvores) /...].”

Inquérito Posterior: Max disse que desenhou o abrigo e
ao lado o carro da instituicdo. Relatou que nessa casa
moram VAarios meninos e frisa que é um lugar apenas
para criancas e adolescentes do sexo masculino. Falou
também que é um lugar feliz devido as atividades de
lazer proporcionadas. O titulo “Biblioteca” foi pelo fato
de esse ser o local da instituicdo que ele mais gosta, em
razdo de ter muitos brinquedos.
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Desenho Abrigo- 11

ESTORIA 11- (Julia, 9 anos)
Titulo: (Sem titulo)

“Imagino que eu e meu irmdo td brincando... A tia
chama a gente pra comer, e ai todo mundo tomou banho
e sentou na mesa, ai eu fui tomar banho e meu irméo
também. Ai terminaram de comer e foram ajeitar o
quarto e depois foi assistir televiséo. Ai depois a gente
pulou corda e depois a gente brincou de bola e 50.”

Inquérito Posterior: Jdlia citou nome das criangas
acolhidas na instituicio como sendo as pessoas que
moram nessa casa e disse que é um lugar feliz. Depois
falou que as vezes o lugar é chato, pois as cuidadoras
colocam de castigo. Posteriormente disse que o lugar era
bom, porém se pudesse mudar alguma coisa, traria todas
as maes para a instituicéo.

ESTORIA 12- (André, 12 anos)
Titulo: “Os trés porquinhos e o lobo que baguncava”

“Os trés porquinhos... Eles ficavam brincando, limpava
a casa, arrumava. O lobo entrava e ficava baguncando,
o lobo bagungava a casa que eles arrumavam. Eles
ficavam arrumando e cada vez que eles ficavam
arrumando o lobo ficava bagun¢ando.”

Inquérito Posterior: André disse que nesse lugar
moram onze porquinhos (total de criangas acolhidas na
instituicdo) e que era um lugar triste porque o lobo
baguncava. Depois falou que gosta do lugar, porque tem
comida e amigos.

Desenho Abrigo- 13

ESTORIA 13- (Sara, 12 anos)
Titulo: Instituicdo A

“Tinha um bocado de familia, que tinha um bocado de
irmdo que acordava e ia da praia.”

Inquérito Posterior: Sara falou que desenhou o abrigo e
acrescenta gque mora nessa casa com as criangas
acolhidas e a cuidadora. Considera as pessoas do abrigo
como sua familia e coloca que a instituicao é boa, pois
essa tem piscina, “sacolinha de bombons” e festa.
Comentou que existem casas separadas para meninos e
meninas, mas prefere que ndo seja separado. Relata ainda
que a mae morreu de cancer e 0 pai mora na rua, e que
vai sair do abrigo para morar com a irmd mais velha.

Figura 02: Andlise grafica dos Desenhos-Estorias por tema Abrigo
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Na analise grafica em relagdo ao tema “abrigo”, pode-se observar que todos os
participantes associaram a representacao imagética do abrigo a estrutura de uma casa, estando
esta acompanhada ou ndo da imagem de pessoas, 0 que indica a prevaléncia de caracteristicas
estruturais na representacao da instituicdo de acolhimento.

Em relagcdo a analise semantica, verificou-se o surgimento de aspectos tanto positivos
como negativos relacionados a imagem da instituicdo de acolhimento, sendo possivel identificar
quais conteudos estavam sustentando a representacdo social positiva e a representacdo social
negativa a respeito do abrigo. No que se refere a representacao social positiva, observou-se que as
criancas frequentemente associam a imagem do abrigo a um local que fornece cuidados materiais
e atividades de lazer, bem como a presenca da cuidadora como alguém que cuida e impGe regras,
evitando que as criangas briguem, sendo associada a imagem materna.

Desse modo, constata-se que no contexto institucional a cuidadora/educadora exerce
funcdo similar a parental, como atestam Gabatz, Schwartz e Milbrath (2016) em pesquisa
realizada com criancas e adolescentes institucionalizados acerca de suas relagdes com cuidadores.
Os autores verificaram entre os acolhidos o sentimento de se sentirem cuidados como filhos, algo
visto como benéfico diante do afastamento do convivio familiar. Além desse tipo de sentimento,
podem-se perceber outros aspectos relevantes na interagdo com o cuidador tais como
compartilhar brincadeiras, relacbes de amizade, conversas sobre sentimentos e experiéncias
pessoais capazes de favorecer crescimento emocional e afetivo, podendo tambem estar atrelado
ao oferecimento de apoio instrumental como alimentacdo, brinquedos e apoio nas tarefas
escolares, como assinalam Marzol, Bonafé e Yunes (2012).

Em relacdo a representagdo negativa do abrigo, verificou-se que algumas criangas

trouxeram estdrias com conteudos negativos, como também na realizacdo do inquérito posterior
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0s participantes relataram experiéncias ocorridas na instituicdo responsavel pelo local, de
apresentar esse tipo de representacdo como: 0s castigos geralmente colocados pelas cuidadoras, a
falta de liberdade para sair a qualquer hora da instituicdo, ou devido a saida da cuidadora da
instituicao.

Os fatores negativos apontados pelas criancas do presente estudo, especificamente, a
presenca de castigos na instituicdo, corroboram com achados de pesquisa realizada por Batista,
Silva e Reppold (2010), que apontam para 0 uso de praticas coercitivas pelos educadores das
instituicGes de acolhimento, com predominancia de castigo, agressao verbal e/ou privacao de
privilégios. Ocorre, entdo, de as cuidadoras serem percebidas pelas criangas como ruins por
priva-las de algumas atividades tidas como prazerosas (Platilha, Magalhdes & Pedroso, 2014),
como pode ser ilustrado pela fala de um entrevistado, quando em um momento do inquérito
posterior sobre 0 desenho-estoria do abrigo, a crianga comenta que o abrigo ¢ “ruim”, e quando
questionada sobre o porqué, ela responde: “Porque aqui é ruim! Quando a gente té& brincando, as

tias tomam os brinquedos da gente” (Cora®, 8 anos).

Outro ponto negativo colocado pelas criancas em relacdo ao acolhimento, trata-se da falta
de liberdade para sair da instituicdo a qualquer momento, corroborando com resultados
encontrados em estudos (lorio & Seidmann, 2013; Pereira, 2013) em que o significado do
acolhimento institucional aparece para os acolhidos como algo que aprisiona. Gouveia (2007), ao
realizar pesquisa sobre direitos humanos na perspectiva de criangas em situacdo de acolhimento e

agentes de politicas publicas, verificou que comumente as atividades de lazer ocorriam no

3 Nome ficticio.
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préprio ambiente institucional, fato que desfavorece a inclusdo social da crianca ou do
adolescente em situacdo de acolhimento. Ademais, boa parte das atividades recreativas
proporcionadas pela instituicdo ndo favoreciam o exercicio de liberdade da crianca, muitas vezes
utilizadas como forma de livrar os funcionarios de suas obrigacdes. A autora coloca que esses
aspectos fazem com que as criancas ndo reconhecam qual a real proposta do abrigo, ou seja, de
ser um local que as protege e contribui para garantia de seus direitos.

Observou-se, também, a relacdo que as criangas fazem entre a imagem da instituicdo de
acolhimento e um local dotado de relac6es semelhante aos lagos familiares. Ocorreu, portanto, de
0s participantes denominarem as criangas acolhidas enquanto “irmao de coragdo” e as cuidadoras
como “mae”, ancorando a representacdo das figuras integrantes do abrigo nas figuras fraternas e
na figura materna. Mdller (2014) sublinha que frequentemente criancas em situacdo de
acolhimento atribuem referenciais familiares aos lagcos construidos com outras criangas presentes

no contexto institucional.

Surgiu, ainda, a representacdo do abrigo como um local que acolhe criangas de vérias
familias, indicando que as criangas reconhecem a instituicdo como uma medida que busca
garantir a protecdo de criancas e de adolescentes, especificamente, quando a familia nédo
apresenta condigdes favoraveis para manutencdo de seus membros. Os resultados encontrados
ratificam achados do estudo de Firmino (2015), no qual adolescentes em situacao de acolhimento
também conceituaram a instituicio como um lugar de protecdo, diante de fatores que
impossibilitaram suas familias de prover os cuidados necessarios. Assim, o abrigo aparece, as
vezes, como Unica alternativa para os acolhidos que esperam incessantemente pelo processo de
reinsercdo familiar. Torna-se importante reiterar que durante esse processo, inclui-se o suporte as

familias, pois para cuidar elas também precisam ser cuidadas.
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4.3 Entrevista semiestruturada- analise de contelido categorial tematica

De posse dos dados, apds transcricdo na integra das entrevistas realizadas com as
criangas acerca da representacdo social de familia e abrigo, realizou-se a categorizacdo do
material coletado, utilizando como técnica a andlise de conteldo categorial temética proposta por

Bardin (1977).

Com a andlise dos dados referentes a entrevista sobre familia e abrigo, elaborou-se as
categorias denominadas ‘“Representacdo da Familia”, “Representacdo do Abrigo” e
“Representagdes em relacdo a atitude da sociedade frente ao abrigo”, cada qual com suas
respectivas subcategorias. Essas categorias serdo apresentadas em forma de figura, na qual consta
a frequéncia de palavras e o nimero participantes pontuado em cada subcategoria, além das
descricdes atribuidas a cada categoria e subcategorias correspondentes.

Faz-se necessario informar que as frequéncias apresentadas para cada subcategoria nao
correspondem necessariamente ao nimero participantes, pois podia ocorrer de as respostas dadas
pelas criancas apresentar conteldos que satisfaziam mais de uma subcategoria, assim sendo,
esses eram contabilizados conforme o nimero de vezes que apareciam e na subcategoria

correspondente

4.3.1 Categoria: Representacdo da Familia

Quando as criancas foram questionadas sobre o que pensavam a respeito da familia, o
contetdo que emergiu como resposta foi bem homogéneo, mesmo em se tratando de criancas
com idades e contextos diferentes, como € possivel visualizar nos temas emergentes descritos na

Figura 03.
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CATEGORIA: Representacdo da Familia

Descricdo: Nesta categoria encontram-se conteldos que se referem aos significados que as criancas
possuem sobre o que é Familia.

Subcategorias
Frequéncia (f) /
Participantes (P)

Descrigdo da subcategoria

Exemplos de verbalizagdes

Afeto Positivo

Abarca afetos positivos
associados a imagem da familia.

P3: “Tudo... amor, esperanca, criatividade [...]
feliz.”

(f=41/ P=13) P4: “[..]Carinho, emogdo, caridade. Tem que
ter felicidade, caridade.”
Estdo agrupados os contetdos
Relagbes que vinculam  familia as | P1: “Um pai, uma mé&e, uns irmdo... Uma v, um
Sociofamiliares | relagdes de parentesco, ou, | padrinho.”
(f=38/ P=11) ainda, familia como sendo as | pg: «[..] tem seus irméos, tem as irmas, tem sua
pessoas presentes no cotidiano | n5e
da crianca.
Cuidados Inclui  conteldos ligados a | P10: “[...] Dar comida... compra coisa... isso
Materiaise de | aspectos materiais e de lazer | tudo.”
Lazer enquanto  representacdo  da | P7: “/[...] brinca comigo.”
(f=20/ P=07) familia.
Funcéo de Engloba conteidos que | P7: “[...] coloca na escola pra estudar. ”
Cuidado associam familia a palavra | P10: “[...] Cuida! Cuida da pessoa.”
(f=09/ P=05) cuidado e/ou funcdes ligadas a

cuidado.

Figura 03: Distribuicdo das subcategorias/ Representacdo da familia

Na analise dos dados, observou-se que a subcategoria “afeto positivo” foi a que obteve
maior expressividade na representacdo da familia, totalizando 41 expressbes de afeto,
mencionadas por todos os participantes. Esses dados sdo semelhantes aos encontrados em
pesquisa realizada por Ribeiro e Cruz (2013), a respeito das representacdes sociais da familia por
criangas da cidade de Recife-PE; nesta, as representacdes sociais da familia elaboradas pelas
criangas apresentaram 0 nuacleo central ancorado em sentimentos positivos, semelhantes aos

expressos pelas criangas do presente estudo.
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Historicamente a familia passou a ser reconhecida como fonte de afeto e local ideal para o
desenvolvimento de criancas e de adolescentes. De acordo com Aries (1986), em torno dos
séculos XVI e XVIII surge a concepcdo de familia ligada a sentimentos, ideia que perpassa 0s
dias atuais na sociedade, como pode ser observado nas falas das criangas entrevistadas.
Percebeu-se, portanto, que os participantes ancoraram a representacdo social da familia em uma
afetividade positiva, personificada principalmente nas figuras parentais e fraternas, especialmente
na figura materna, algo presente também na analise das producdes graficas em relacdo ao tema
familia. Esse fato pode ser ilustrado através da fala de um participante quando questionado sobre
o que ele entendia por familia: “E boal Da amor... E bem. Pensei na minha mde.” (André?, 12
anos).

Nota-se que a crianca representa a familia como uma instituicdo dotada de sentimentos
positivos, como “amor”, associada diretamente a figura da mée, provavelmente em decorréncia
do papel de principal cuidadora ocupado por ela na sociedade. Depreende-se, assim, que mesmo
diante da situacdo de acolhimento institucional, os participantes reproduziram uma imagem de
familia conforme padr6es partilhados no imaginario social, ou seja, a construcdo do conceito de
familia em torno do afeto e do cuidado. Isso ressalta a forca que os grupos sociais dominantes
exercem sobre a construcdo das representacdes sociais.

Na subcategoria “relagdes sociofamiliares” se observou que as criancas objetivaram a
representacdo de familia em membros familiares socialmente eleitos, tais como “pai”, “mde”,
“irmdos”, “avds”, ou ainda, porém em menor propor¢do, em pessoas com as quais convivem

atualmente, tais como “irmaos de coragdo”, “padrinho” e/ou “tia social”. Assim sendo, pode-se

4 Nome ficticio.
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inferir que embora elas compartilnem a representacdo do modelo tradicional de familia nuclear
(pai, mée e filhos), fenbmeno ainda predominante em muitos paises, como assinala Papalia e
Feldman (2013), essas ampliam o conceito de familia ao incluir outras pessoas que ndo sao
consideradas socialmente como integrantes familiares.

Com efeito, a andlise dos contetdos elaborados pelos participantes indica que mesmo
reproduzindo a imagem de familia socialmente compartilhada (modelo nuclear e l6cus de afeto),
eles também construiram a representacdo da familia com base em suas experiéncias individuais,
guando objetivam familia em outros elementos do seu contexto atual (educadora, criancas da
instituicdo e padrinho afetivo), semelhante aos achados de Pereira (2013). Isso atesta a ideia de
que as RS sdo formadas tanto por fatores de ordem grupal como subjetivos, como propGe Jodelet
(2009). De acordo com a autora, “ainda que nossas pesquisas visem a deduzir os elementos
representacionais partilhados, seria reducionista eliminar de nosso exame aquilo que corresponde
aos processos pelos quais o sujeito se apropria e constroi suas representagdes” (p. 696).

Convém destacar que algumas crianc¢as definiram familia conforme modelo monoparental
feminino, mée e filhos, ou composta apenas pelo grupo de irméos, conforme ilustrado pela fala
de uma participante sobre o que seria familia: “Familia é irmdo, irmdo de sangue” (Sara®, 12
anos). Acredita-se que a alusdo das criancas ao grupo de irmdos como representacdo da familia
decorre do fato de esses geralmente serem os lacos familiares preservados no processo de
acolhimento institucional, ou que pelo menos deveria ser, como estabelece o conjunto de

OrientacOes Técnicas para os Servi¢cos de Acolhimento Institucional (Brasil, 2009).

5 Nome ficticio.
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Esses resultados corroboram com a pesquisa realizada por Lauz e Borges (2013) acerca
das concepcdes de familia para criancas em situacdo de acolhimento institucional, na qual as
autoras constataram a representacdo da familia fortemente ligada a imagem da familia biologica,
que apesar da quebra de vinculos, ainda € emocionalmente significativa. Além disso, destacaram
também que as criancas fizeram referéncia aos irmdos como figuras importantes na descricdo da

familia.

Na representacdo social da familia surgiram também “cuidados materiais e de /azer”, ou
seja, as criancas associam familia a ideia de um grupo que garante subsidios materiais necessarios
para manutencdo e para sobrevivéncia de seus membros, bem como atividades recreativas. De
modo geral, a familia foi objetivada principalmente pelo elemento representacional “moradia”,
enfatizando-se, dessa forma, o local em que residem os integrantes familiares, ou seja, ser familia
¢ também dividir o mesmo espaco de convivéncia, além de compartilhar momentos de
descontracdo, como observado no estudo de Ribeiro e Cruz (2013), no qual as criancas tendem a

vincular familia a um local especial de brincadeiras.

Esses resultados podem ser ilustrados através da fala de uma participante quando ao ser
questionada sobre o conceito de familia, responde: “Bom, porque a pessoa ganha mais pessoas.
Ganha presente... Tem de tudo. Uma casa, um apartamento, uma cama, um teto, uma mesa. Sao
objetos... Pessoas” (Levi®, 11 anos). Observa-se que a crianga ao representar a familia enfatiza
tanto aspectos de ordem social (pessoas) como materiais (Ex.: objetos), sugerindo que a familia

surge como um grupo de pessoas com condi¢Oes estruturais capazes de atender as suas

6 Nome ficticio.
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necessidades de sobrevivéncia, com énfase no aspecto habitacional, ratificando resultados

encontrados na analise dos desenhos.

Em relagdo a subcategoria “funcdo de cuidado”, apesar do menor ndmero de
verbalizagdes em proporcdo as demais subcategorias, pode-se perceber que as criangas
representaram familia atraveés dos cuidados fisicos e emocionais. Em geral, observa-se no
imaginario social a concepcdo de familia associada a nocdo de cuidado, algo presente na
sociedade desde o surgimento do sentimento de familia por volta dos sec. XVIII, como descrito
por Aries (1986). De acordo com o autor, foi apds a divisdo social do trabalho e o surgimento do
espaco privado que os pais se voltaram aos cuidados de seus filhos, principalmente com a atencéo

voltada para as questfes educacionais.

Embora o senso comum partilhe a ideia de familia como grupo responsavel pelo cuidado,
verifica-se que as criancas emitiram poucas verbalizacdes referentes a subcategoria em questao,
provavelmente pelo fato das experiéncias de negligéncia vivenciadas no contexto familiar,
baseando-se tanto nos motivos de acolhimento (Tabela 1) como nas estdrias contadas pelas
criancas na aplicacdo da técnica D-E com o tema familia (Figura 01), especificamente, quando
elas trazem relatos de violéncia sofridos na familia. Desse modo, segue a ideia da representacao
social como algo que contém tanto informacdes compartilhadas pelo social como interferéncias
do proprio individuo. Pereira (2006) afirma que “a familia é um principio de constru¢do da
realidade social transmitido pelo processo de socializagcdo, a0 mesmo tempo individual e

coletiva” (p. 35).

Os resultados sugerem que os participantes do presente estudo reconhecem o papel

socialmente eleito da familia, como por exemplo, o de fornecer cuidados afetivos; porém, isso
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ndo faz parte de sua realidade atual, o que pode ser fonte de sofrimento para esses individuos.
Moscovici (2011) coloca que as representacdes sociais servem como guia explicativo de acdes e
justificam condutas, o que torna compreensivel o desejo expresso por algumas criangas de viver
com a familia, seja bioldgica ou substituta, haja vista conceberem o ambiente familiar como fonte

exclusiva do afeto.

4.3.2 Categoria: Representacao do Abrigo

Quando as criangas foram questionadas sobre o que pensavam a respeito do abrigo, o
contetdo que emergiu como resposta também foi bem homogéneo, como é possivel visualizar

nos temas emergentes descritos na Figura 04.

CATEGORIA: Representacdo do Abrigo
Descri¢do: Esta categoria refere-se as representacfes sociais que as criangas possuem sobre o Abrigo.
Subcategorias

Frequéncia (f) / Descrigdo da subcategoria Exemplos de verbalizacdes
Participantes (P)

Pl: “Uma casa [...] Tem brinquedo, terraco,
Cuidados Materiais | Inclui  conteidos ligados a | guintal...”

e de Lazer aspectos materiais e de lazer | p7. “[..] leva pra passear, jogar bola
(f=63/ P=12) enquanto  representagdo  do bri »
. rincar.
abrigo.
Aspectos Positivos | Abarca contetddos com carga P9: “Bom, divertido e alegre.”
(f=40/ P=13) pkc))s_itiva como representagdo do | p7s. “rma paz... Bom.”
abrigo.

Aspectos Negativos | Agrupa conteddos com carga | p4: “O que eu nio gosto é que os meninos
(f=32/ P=10) afetiva negativa associada a | patem [.].”

imagem do abrigo e/ou dos

outros integrantes da instituicdo

(funcionarios e acolhidos).

P8: “Eu quero morar aqui ndo, quero morar
na minha casa, porque a tia fica gritando com

agente[..].”
Abarca conteddos que
Relagdes comparam o abrigo e/ou 0s | p4: “/...] é feito uma mae.”
Sociofamiliares funcionarios e as criangas | p7. «[...] Cheio de amigos e amigas e irméao. "
(f=14/ P=3) acolhidas na instituicdo aos

membros de uma familia.
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Funcdo de Cuidado | Engloba contetidos que | P4: “Eles s6 cuidam |[...] Ela cuida, tia
(f=12/ P=5) associam 0 abrlgo a exPresséo Margarida” (cuidadora).
cuidado efou as fungbes de

cuidado. P9: “[...] acolhe as criangas.

Figura 04: Distribuicdo das subcategorias/Representacao do abrigo

Na andlise dos dados, observou-se que a subcategoria “cuidados materiais e de lazer” foi
a mais expressiva, com 63 ocorréncias no total, sendo 33 referentes aos cuidados materiais e 30
aos aspectos de lazer. Percebe-se, portanto, que as criangas ancoraram a representacdo social do
abrigo tanto como um lugar de moradia quanto l6cus de diversdo/entretenimento, objetivado

principalmente nas palavras “casa”, “coisas”, “comida” e “brincadeiras”.

De acordo com estudo realizado por Pereira (2006) sobre a representacdo social do abrigo
e da familia para criancas institucionalizadas, constatou-se que as criangcas em situacdo de
acolhimento ao se referir as caracteristicas boas do abrigo, frequentemente enfatizam o
atendimento destinado as suas necessidades basicas e materiais. Dados semelhantes também
foram encontrados na presente pesquisa, como pode ser ilustrado atraves da fala de uma crianca,
que ao ser questionada a respeito da instituicdo, responde: “O abrigo A é bom porque compra
tudo pra gente... Ventilador, cama, armario, todas as coisas... Brinco, sapato, tudo o que tiver...

Roupa” (Sara’, 12 anos).

Comparando esses resultados com os obtidos na analise da representacdo da familia, que
teve o afeto positivo como subcategoria mais expressiva, acredita-se que os cuidados materiais e

de lazer sdo supervalorizados na representacdo do abrigo em funcdo de a instituicdo conseguir

” Nome ficticio.
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suprir esses cuidados basicos, diferentemente das condi¢cBes de caréncia econémica e

vulnerabilidade social que as criangas possam ter vivenciado em suas familias de origem.

Sobre a forte presenca de conteddos que remetem a representacdo do abrigo a atividades
de lazer e/ou brincadeiras, entende-se que as instituicbes reconhecem a importancia do brincar
para o desenvolvimento psicossocial da crianga e do adolescente, garantindo assim o estabelecido
pelo ECA no Art. 16: “O direito a liberdade compreende os seguintes aspectos: (...) IV — Brincar,
praticar esportes e divertir-se” (Brasil, 2015, p. 12).

Em relagdo a subcategoria “aspectos positivos”, a qual obteve 40 ocorréncias, evidenciou-
se que todos os participantes representaram o abrigo de modo positivo, sendo este objetivado nas
palavras “bom”, “legal” “divertido”, ‘“alegre”, ‘“gosto”, entre outras. Esses resultados
corroboram com estudo realizado por Almeida e Barreto (2014) acerca das representacdes que
criancas e adolescentes institucionalizados apresentam sobre a convivéncia familiar e
comunitéria, no qual foi constatada a presenca de sentimentos positivos em todos os participantes

a respeito da instituicdo de acolhimento.

Entretanto, na mesma categoria, identificou-se entre os participantes o aparecimento de
“aspectos negativos” a respeito do objeto representacional, o que indica a existéncia de valores
ambiguos ou ambivalentes em relacdo a instituicdo de acolhimento. Esse fato pode ser
exemplificado através da fala de um participante: “O abrigo é bom, ruim, é bom...” (Rui 8, 7
anos). Infere-se, portanto, que esses sentimentos ambivalentes em relacdo ao acolhimento sé&o

decorrentes de situacOes distintas presentes na realidade dos nossos participantes, pois ora o

8 Nome ficticio.
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abrigo surge como um local de cuidado e protecdo diante dos casos de negligéncia e violéncia
vivenciados no ambito familiar, ora como um local que deixa a desejar nos cuidados afetivos,
fato que provavelmente faz as criangas preferirem estar com a familia, como pode ser ilustrado
através fala de uma crianca entrevistada: “Eles so cuidam, dad carinho [...] Mas na verdade eu

queria a minha mae, né? Porque eu nunca vi ela, ela morreu de cincer” (Rita®, 12 anos).

Nesse sentido, observou-se que as criangas percebem o abrigo como algo bom, ao
proporcionar condi¢es basicas de sobrevivéncia, protecdo e lazer, porém lhe falta a provisdo
afetiva, geralmente proporcionada pelo ambiente familiar. Essa questdo surge na fala de uma
menina entrevistada, quando questionada se gostaria de mudar algo no desenho do abrigo feito a
partir da técnica Desenho-Estoria, a crianca responde: “Acho que sim. O qué? (Pesquisadora)

No sei... todas as maes vir pra ca” (Jalia?, 9 anos).

Verifica-se que a crianca ndo fala em sair do abrigo ou menciona pontos negativos em
relacdo ao acolhimento que gostaria de mudar, esclarecendo que na entrevista quando
questionada o que ela achava da instituicdo, a crianca responde “E bom aqui [...] 7, porém, ao
analisar o discurso, denota-se a falta de algo, ou seja, a caréncia da parte afetiva que seria
compensada pela presenca das maes, o que possivelmente indique a emersdo de aspectos tanto

positivos como negativos a respeito do abrigo.

Ressalta-se ainda que duas criancas ao se referir a instituicdo de acolhimento como um

local de aspectos negativos, citaram casos de violéncia praticada entre os acolhidos, como pode

® Nome ficticio.
10 Nome ficticio.
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ser observado na fala de um participante ao ser indagado sobre o que achava a respeito do abrigo:
“Aqui de vez em quando eu acho ruim, porque os meninos batem um no outro (André'!, 12
anos)”.

Conforme o ECA, Art. 70, inciso IV: “E dever de todos prevenir a ocorréncia de ameaca
ou violacéo dos direitos da crianca e do adolescente. (...) IV — 0 apoio e o incentivo as praticas de
resolucao pacifica de conflitos que envolvam violéncia contra a crianca ¢ o adolescente”. Logo,
tendo as instituicdes de acolhimento como principal funcéo a protecdo de criancas e adolescentes
de qualquer forma de violéncia, sugere-se um olhar mais atento por parte da equipe responsavel
pelas instituicbes no que diz respeito a mobilizacdo de medidas que previnam ou evitem a
ocorréncia de praticas violentas entre os acolhidos.

>

No que se refere a subcategoria “aspectos sociofamiliares”, verificou-se que alguns
participantes do presente estudo compararam o abrigo a uma familia ou ambiente com lacos
afetivos proximos aos familiares, objetivado nas palavras “mae”, “irmaos”, “amigos”. Esse dado
pode ser expresso na fala de uma crianga ao conceituar o abrigo: “Representa uma nova casa.
Uma nova ndo, uma familia, né? [...] Porque tem uma responsavel que parece uma mae... Tem

0s irmaos de casa que parece nossos irmaos... Tem NOSS0S iIrmaos mesmo que cuidam da gente

(Levi'?, 11 anos).

Na fala do participante fica clara a associa¢do do abrigo as caracteristicas de uma familia,

enfatizando a presenca da cuidadora e das outras criancas abrigadas como elementos que

11 Nome ficticio.
12 Nome ficticio.
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remetem o abrigo a imagem da familia. Nessa linha de pensamento € possivel inferir que o
conhecimento pratico que as criangas possuiam acerca da familia serviu como ancora para
formacéo da representacdo social do abrigo, o que torna evidente o processo de ancoragem na
formacdo de um novo conhecimento, como sublinhado por Moscovici (2011); nisto, algo
inicialmente tido como estranho torna-se familiar a partir da reducdo de novos conceitos em
imagens comuns, ou seja, a construcdo da imagem do abrigo é formada a partir do conceito de

familia que as criangas possuiam.

Resultados similares também foram encontrados em pesquisa realizada por Lauz e Borges
(2013), em que criancas e adolescentes abrigados concebem o abrigo como a familia atual.
Almeida e Barreto (2014) destacam que estdo presentes nas falas de criancas e adolescentes em
situacdo de acolhimento as relacBes estabelecidas entre eles e os demais individuos que dividem
0 mesmo ambiente e as mesmas atividades diérias. Demonstra-se, assim, quéo significativo se
torna o contato com o outro, dado que compartilhar experiéncias semelhantes pode servir como

apoio em diversas situacdes da vida.

Verificou-se ainda o surgimento da subcategoria “fun¢do de cuidado” ligada a imagem do
abrigo, com 12 ocorréncias no total, citadas por cinco participantes. Conforme as falas das
criangas, a instituicdo de acolhimento aparece como um local que cuida ou “acolhe” criangas,
objetivado principalmente na palavra “cuidam”, além de citarem atividades rotineiras enquanto
acOes de cuidados proporcionadas pela instituicdo tais como ir para a escola e dormir.
Demonstra-se, portanto, que as criangas colocam uma das func¢Ges do abrigo ao representa-lo, a
julgar que a instituicdo de acolhimento possui o papel de prover cuidados fisicos e emocionais as

criancas e adolescentes temporariamente afastados do contexto familiar. Entretanto, salienta-se
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que os participantes retrataram o cuidado oferecido pela instituicdo como algo mais fisico do que

emaocional.

Gouveia (2007) constatou que apesar de criancas em situacdo de acolhimento institucional
reconhecerem que sdo cuidadas no abrigo, dificilmente colocam o cuidado afetivo, na grande
maioria das vezes, o cuidar configura-se para os acolhidos como as atividades diarias, impostas
pelos cuidadores responsaveis através das palavras “bota” e “manda”, o que indica a adogao de
uma rotina rigida e previsivel por parte dos funcionarios, tendo como maior interesse o
cumprimento de horarios. Chama-se atengdo para o fato de esse tipo de relacdo pouco afetuosa
entre cuidadores e criangas ser considerado prejudicial para individuos que se encontram em fase
de desenvolvimento.

De modo geral, os resultados das analises sugerem que 0s participantes deste estudo
ancoraram a representacdo social do abrigo na imagem da familia, possivelmente devido as suas
experiéncias anteriores, ja que provavelmente viviam em ambiente familiar antes de serem
abrigadas. Esse fato se evidencia também pela presenca de subcategorias com conteldos
semelhantes na representacdo social da familia e do abrigo, diferindo apenas na frequéncia de
ocorréncias em cada subcategoria, sendo para o abrigo a subcategoria “aspectos materiais e de
lazer” a mais evidenciada, diferentemente da representacdo social da familia, que teve a
subcategoria “afetos positivos” com o maior numero de ocorréncias. Observou-se, ainda, o0
surgimento de aspectos negativos em relacdo ao abrigo, conteldos ndo emergentes na
representacdo social da familia, conforme analise das entrevistas, embora seja salientado que na
aplicacdo da técnica D-E com o tema familia, verificou-se a presenca de aspectos negativos
associados a imagem da familia de origem. Essas diferencas mostram que na perspectiva das

criangas o abrigo consegue cumprir a funcdo de prover condicGes basicas de sobrevivéncia,
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porém, apresenta um déficit na provisdo do afeto, o que pode justificar em parte a presenca dos

aspectos negativos.

Como forma ainda de aprofundar os conteudos que estdo sustentando a formacdo da

representacdo social do abrigo apresentada pelos participantes, elaborou-se a seguinte questao:

“O que vocé imagina que as outras criangas que vivem com a familia pensam sobre o abrigo?”

(Apéndice D). E importante esclarecer que ao colocar a questdo sobre o abrigo como algo externo

ao que os participantes pensavam a respeito da instituicdo, objetivou-se diminuir o peso da norma

social que diz o que pode ou ndo ser dito, haja vista que a pergunta se volta para 0 que as outras

criancas fora do contexto institucional pensam a respeito da instituicdo acolhimento. Construiu-

se, portanto, a categoria denomina “Representacdes em relacdo a atitude da sociedade frente ao

abrigo”.

4.3.3 Categoria: Representacdes em relacdo a atitude da sociedade frente ao abrigo

Na andlise dos dados referentes a questdo de como os participantes percebem a imagem

socialmente construida sobre o abrigo, pode-se verificar a presenca de duas subcategorias

opostas: Atitude negativa da sociedade e Atitude positiva da sociedade, demonstradas na Figura

05.

CATEGORIA: Representacdes em relacdo a atitude da sociedade frente ao abrigo
Descricdo: Esta categoria mostra temas que se referem a percepcdo do abrigo a partir do que os participantes do

presente estudo consideram que as outras criangas ndo abrigadas pensam sobre o ambiente de acolhimento.

Subcategorias
Frequéncia (f) /
Participantes (P)

Descricdo da subcategoria

Exemplos de verbalizagdes
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Atitude Negativa da
Sociedade
(f=42/ P=08)

Incluiu contetdos com carga
afetiva negativa e conceitos
pejorativos em relacdo ao abrigo
e/ou as criancas acolhidas.

P1: “Acha que nbs é doido.”

P3: “[...] Fica dizendo que eu sou do orfanato...

fica sorrindo, e eu ndo gosto... zombando.”
P10: “/...] presta ndo, menino de abrigo, ndo!”

P12: “Ficam esculhambando... ficam falando que
no abrigo é muito ruim, que eles batem em vocé

i)

4.

Atitude Positiva da
Sociedade
(f=11/ P=05)

Abarca conteldos positivos em
relacdo ao abrigo, atribuindo a
instituicdo caracteristicas
positivas.

P6: “Feliz... Bom. Comer e brincar [...].”
P9: “Acha que é 6timo [...].”

Figura 05: Distribuigdo das subcategorias/Representacdes em relacdo a atitude da sociedade frente ao abrigo

Observa-se que a subcategoria “Atitude negativa da sociedade” foi a de maior

expressividade, com 42 ocorréncias no total, mencionada pela maioria dos participantes. A

analise dos contetdos compartilnados pelas criancas nessa subcategoria indicou que a

representacdo socialmente construida a

respeito do abrigo ancora-se em concepcdes

preconceituosas, objetivadas nas palavras “orfanato”, “mau”, “doido”, “ndo presta”, entre outras.

Esse resultado pode ser exemplificado através da fala de um participante; quando questionado o

que ele imaginava que as outras criangas pensavam sobre o abrigo, ele responde:

“Eles nem sabem que sou do abrigo [...] coisa mau! s6 as professoras que sabe, mas nao
contam a ninguém nao [...] s6 um menino la sabe que sou de abrigo, que é meu melhor
amigo. Brinco mais com ele, mas ele num diz a ninguém néo, porque se ele dizer, ai eu
digo: ‘sai do cube!’. Ai ele comega a chorar... ‘Ndo, ndo... ele num é de abrigo ndo.’
Como é ser do abrigo para vocé? (Pesquisadora) E ruim, né? Fica apontando os
outros... fica arriando com o cara... Gargaiada com o cara, ai num gosto” (Max*3, 11

anos).

13 Nome ficticio.
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Percebe-se pela fala da crianca que ela busca esconder o fato de estar em situacdo de
acolhimento a fim de evitar ser rechacada pelos colegas, como se “ser do abrigo” marcasse algo
ruim na sua identidade. Dados do estudo de Rodrigues, Gava, Sarriera ¢ Dell’Aglio (2014)
apontam que o acolhimento institucional infantil se mostra fortemente marcado por um processo
de estigmatizacdo social. Os autores demonstraram em sua pesquisa que adolescentes em situagédo
de acolhimento, quando comparados com adolescentes fora desse contexto, apresentaram indices
mais altos de percepcdo de preconceito, possivelmente ligado a situacdo de abrigo, fator que
atribui a esses uma identidade social negativa, por serem considerados ‘“diferentes” ante a
sociedade.

lorio e Seidmann (2013) apontam que a construcdo da identidade é produto da
comparacdo social; portanto, a avaliacdo feita por criancas institucionalizadas ndo depende
apenas do conhecimento que elas possuem sobre o grupo de pertenca, mas da valorizacdo que
elas atribuem a si mesmas em comparacdo com outros grupos sociais. Esta diferenca é devido a
sua necessidade de dar sentido as situacbes em que se encontram; assim, as criangas buscam
compreender a experiéncia de institucionalizacdo a partir do ponto de vista de algumas
diferencas. Ou seja, as autoras observaram que as criangas representam sua situacdo de
acolhimento da seguinte forma: “se sua familia ¢ ‘boa’, voc€ mora na sua propria casa, € isso
significa que vocé esta sendo cuidado. Mas se vocé tem uma familia ‘ma’, vocé vive em situacao
de acolhimento e sob a supervisdo de um juiz, 0 que significa priva¢do de liberdade (p. 72)”.
Acredita-se que o conhecimento pratico construido pelas criangas no intuito de interpretar a
realidade em relacdo a familia e a pratica de cuidado, apoia-se em ideias transmitidas a partir do

processo de socializagao, neste caso, no interior das instituicoes.
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Sobre essa questdo, Machado, Scott e Siqueira (2016) identificaram que imagens sociais
negativas sdo frequentemente atribuidas as criancas institucionalizadas e suas familias, o que
aumenta o processo de exclusdo social e dificulta a garantia do direito a convivéncia familiar e
comunitaria de criancas e de adolescentes. Destaca-se que a associacdo do abrigo e dos acolhidos
a termos pejorativos faz parte de uma construcdo sdcio-histérica, pois de acordo com a literatura
(Firmino, 2015; Luvizaro & Galheigo, 2011; Silva, 2012; Siqueira, 2012), o processo de
acolhimento institucional infantil inicialmente foi atrelado a ideia de delinquéncia, de modo que
criancas e adolescentes eram acolhidos de forma indiscriminada, ou seja, sem separar aqueles que
transgrediam as leis daqueles que se encontravam em situacdo de risco e vulnerabilidade social.

Embora a elaboracdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente tenha contribuido para
importantes mudancas em relacdo ao trato das questdes infantojuvenis no Brasil, a leitura dos
resultados encontrados no presente estudo evidencia a forte presenca no imaginario social de
concepcdes negativas a respeito daqueles que fazem uso da medida de acolhimento institucional.
Isso indica que as criancas em situacdo de acolhimento sdo duplamente vitimizadas, ou seja,
sofrem por ndo estarem em convivéncia familiar e ainda sdo vitimas de preconceito por se
encontrarem em situacao de acolhimento.

Apesar do nimero expressivo de contetdos negativos colocados pelos participantes em
relagcdo ao acolhimento institucional, surgem também nas falas das criangas concepgdes positivas
sobre 0 que elas imaginavam que outras criangas nao institucionalizadas pensam a respeito do
abrigo. Esses dados foram agrupados na subcategoria “Atitude positiva da sociedade” (Figura
05), que obteve um total de 11 ocorréncias distribuidas nas falas de cinco participantes. Os
conteudos emergidos indicam que o0s participantes percebem uma visdo positiva da sociedade

frente a instituicdo de acolhimento, atribuida principalmente as provisdes materiais oferecidas
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pelo ambiente institucional, bem como pelo fato de ser reconhecido como um local responsavel
pelo cuidado das criancas diante de situacdes as quais impedem que os pais cuidem delas,
corroborando com o estudo realizado por Almeida e Barreto (2014). Isso pode ser observado no
relato de um participante, quando questionado o que ele imaginava que outras criancas fora do
contexto institucional pensam a respeito do abrigo, responde: “Bom, porque os pais tém que
trabalhar também, o pai a mae, pra ganhar dinheiro [...] depois os pais vém buscar” (Rui**, 7
anos).

Percebe-se ainda pela fala da crianga que os aspectos positivos atribuidos ao abrigo estdo
também relacionados a provisoriedade da medida de acolhimento, como evidenciado na frase:
“[...] depois os pais vém buscar”. Esse fato indica que a crianga parece reconhecer sua realidade,
ou seja, o direito de conviver em familia, e entende que 0 momento institucional é passageiro.
Nogueira e Costa (2005) assinalam que a necessidade do carater temporario da medida de
acolhimento (apesar de muitas criancas ficarem anos vivendo em contexto institucional) nédo
permite que a crianga se sinta em casa ou que se sinta pertencente ao local em que vive, fato que
gera bastante ansiedade diante da expectativa de voltar a viver com a familia ou uma nova familia
(no caso de adocgéo). Assim, um acolhimento prolongado contribui para que os anos vividos na
instituicio percam o significado ou venham a ser esquecidos, 0 que torna danoso ao
desenvolvimento da crianca ou do adolescente, tendo em vista que esse é o periodo da vida no
qual vinculos fundamentais s@o construidos, fase que estrutura nossa historia individual.

Outra questéo apontada pelos participantes em relacdo aos aspectos positivos de viver no

abrigo, trata-se do medo de uma nova ruptura com a familia de origem, colocando a instituicdo

14 Nome ficticio.
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como local mais seguro, como pode ser ilustrado através da fala de uma crianca, quando
questionado o que ela imaginava que outras criangas ndo acolhidas pensam a respeito do abrigo:
“Acha que é otimo [...] Porque eles acham mais legal ficar no abrigo, mais do que ficar com a
mae pra n&o separar de novo” (Luma®®, 12 anos). Esse relato evidencia o sofrimento vivenciado
por criancas e adolescentes acolhidos institucionalmente, que devido a um processo de reinsercao
familiar malsucedido, tenham novamente seus vinculos familiares rompidos. Desse modo,
reforca-se a ideia da realizagdo de um trabalho continuo com essas familias, a fim de evitar que
durante o processo de reinsercdo familiar a crianca ou adolescente seja novamente retirado desse
convivio e mais uma vez tenha seus direitos violados.

Diante do exposto, faz-se relevante apresentar uma sintese dos resultados encontrados, no
intuito de facilitar o entendimento dos mesmos, e, ainda, buscar articulad-los com os objetivos

propostos no presente estudo.

4.4 Consolidando os resultados

Este trabalho teve como objetivo principal conhecer e analisar as representacdes sociais
acerca da familia e do abrigo por parte de criancas em situacdo de acolhimento institucional.
Além disso, buscou-se identificar o perfil sociodemografico dos participantes e descrever 0s
processos sociocognitivos das representacdes sociais (objetivacdo e ancoragem) sobre familia e

abrigo para as criancas em situacao de acolhimento institucional.

15 Nome ficticio.
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O perfil sociodemografico tracado das criancas apontou que a maioria dos participantes
do presente estudo estavam acolhidos devido a situacGes de negligéncia no ambito familiar,
corroborando com resultados encontrados em varios estudos realizados no Brasil. Torna-se
relevante uma reflexdo em torno dessa questdo, pois, conforme a literatura (Monteiro & Alberto,
2016; Nascimento, 2012), boa parte dos profissionais responsaveis pelas notificacbes dos casos
de violacdo aos direitos infantis apresentam dificuldade para conceituar o que seria considerado
de fato um caso de negligéncia intrafamiliar. Percebe-se que muitas vezes a familia considerada
negligente nada mais € do que uma familia que teve seus direitos severamente negligenciados
pelo Estado, devido a falta ou ineficiéncia de politicas publicas que atendam as suas necessidades

basicas.

Pode-se observar ainda que a maioria dos participantes possuia irmdos acolhidos na
mesma instituicdo, aspecto visto como positivo para o desenvolvimento emocional das criancas
em situacdo de acolhimento, tendo em vista que esses sdo considerados os lacos mais proximos
da familia de origem. No momento da coleta, especificamente, na aplicagdo da técnica D-E com
0 tema “abrigo”, a questdo do vinculo entre irmaos apareceu ora pelo sentimento de familia que
eles representavam, ora pela saudade quando da separacdo, como pode ser ilustrado pela fala de

um dos participantes:

“Quer que eu conte minha histéria? Sim, conte! (Pesquisadora). Tava no abrigo, ai eu
vim pra ca porque tava com saudade desse meu irmdo que tava aqui. Tava eu e meu
irm&o no outro abrigo, ai quando foi na audiéncia, nds pedimos para vim pra ca, porque
nos tava com saudade dele” (Max'®, 11 anos).

16 Nome ficticio.
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A fala da crianga explicita a importancia da permanéncia do grupo de irmaos na mesma
instituicdo de acolhimento e o quanto pode ser doloroso o afastamento dessas figuras. Além
disso, pode-se constatar que as criangas ao construirem a representacdo social da familia elegiam
0s irmdos como principais elementos representacionais. Portanto, entende-se a necessidade de
que a lei seja cumprida no que se refere ao acolhimento de irmdos na mesma instituicdo de
acolhimento, exceto quando isso for o desejo do acolhido ou quando existe um risco iminente de
abuso (Brasil, 2009).

Sobre a representacdo social da familia, os resultados encontrados mostraram que as
criancas ancoraram a representacdo da familia em afetos positivos, sendo esta objetivada na
imagem de um grupo de pessoas ligadas afetivamente, convivendo no mesmo espago e com
condicdes para garantir os cuidados basicos de seus membros. Indicaram ainda em suas falas que
alimentam o forte desejo de retornar a familia de origem ou estar em convivéncia familiar,
mesmo diante dos aspectos negativos que o ambiente familiar possa apresentar, como foi

verificado na anélise do material coletado com a técnica D-E com o tema familia.

Torna-se relevante destacar que em relagcdo a coleta sobre o tema familia, os resultados
obtidos através da aplicacdo da entrevista semiestruturada e a técnica Desenho-Estéria foram
bastantes semelhantes, exceto pelo fato de as criancas terem expressado sentimentos negativos
em relacdo a familia nas producbes graficas e semanticas, 0 que ndo houve no momento da
entrevista. Acredita-se que isso ocorreu devido as caracteristicas projetivas da técnica D-E,
aspecto que contribuiu para que as criangas pudessem expressar algo que a norma social ndo
permite, pois partilha-se socialmente a ideia de familia enquanto local de cuidado e afeto; logo,
ndo seria aceitavel pelo imaginario social que a familia contenha aspectos negativos em sua

representacéo.
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No campo das RS existe um termo denominado “zona muda da representagdo”,
compreendido como aquilo que ndo pode ser dito devido a um processo de normatizacédo social
que orienta quais representacdes seriam mais adequadas (Menin, 2006), ou seja, na “zona muda”
encontram-se concepgdes pouco ou ndo aceitaveis socialmente a respeito de determinado
fendmeno social. Desse modo, aposta-se no uso de uma abordagem multimetodoldgica para o
acesso a um maior namero de informacGes sobre o objeto de interesse do pesquisador,
particularmente no que se refere a utilizacdo de técnicas ndo-verbais (Medina Filho, 2013), como

pode ser observado na coleta do presente estudo.

Em relacéo a representacao social do abrigo, observou-se que os participantes ancoraram
a representacdo da instituicdo no conhecimento que eles possuiam sobre familia, com destaque
para a figura da cuidadora e das outras criancas acolhidas como representantes familiares, sendo
objetivado na imagem de uma “casa”, como pode ser observado na analise dos dados coletados
com a técnica D-E com o tema abrigo. Destaca-se a presenca marcante dos cuidados materiais e
de lazer como elementos representacionais, como também pode-se observar que as criangas
apresentaram representacfes tanto positivas como negativas da instituicdo. Isso indica que as
criangas reconhecem o fato de o abrigo suprir suas necessidades basicas, porém ndo consegue
atender no mesmo nivel as faltas afetivas, o que provavelmente aumenta a idealizacdo que

possuem sobre a familia, tendo em vista que elas a reconhecem como fonte exclusiva do afeto.

Observou-se, ainda, que os entrevistados percebem o ambiente social como dotado de
preconceito em relagdo ao abrigo e as criancas em situagdo de acolhimento, a julgar pelo fato do
seu grupo de pertenca apresentar condicOes diferentes das esperadas socialmente, ou seja, espera-

se que criangas e adolescentes estejam convivendo com suas familias, diferentemente da
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realidade dos nossos participantes. Ressalta-se, assim, que essa visdo estigmatizada em relacao a
medida de acolhimento torna o periodo vivenciado na instituicdo ainda mais dificil, além de
ocasionar prejuizos a autoestima e a construcdo da identidade social das criancas. Tal fato sugere
a mobilizacdo de acBes que garantam a inclusdo social dessa populacdo, de modo que sejam
desfeitas representacfes negativas construidas ao longo da histdria do acolhimento institucional
infantil, dado que essas representacdes possuem a capacidade de guiar as praticas e condutas dos

individuos.

123



CAPITULO5

Consideracoes Finais




Consideracoes finais

O presente estudo buscou conhecer quais as representacdes sociais compartilhadas por
criancas em situacdo de acolhimento institucional em relacdo a familia e abrigo, a fim de
compreender como ressignificam esses dois constructos diante da experiéncia de ruptura com 0s
lacos familiares; alem disso, a pesquisa procurou dar voz a essas criancas, a fim de que essas
tenham suas falas valorizadas.

Pode-se verificar como as representacdes sociais sdo utilizadas pelas criancas em situacao
de acolhimento para explicar e entender o mundo a sua volta, especificamente, em relacdo a
elementos que fazem parte da sua realidade (familia e abrigo). Percebeu-se que as criancas
tendem a conceituar a familia como um grupo de pessoas ligadas atraves de relacdes afetivas,
convivendo no mesmo espaco e com condi¢cGes necessarias para manter seus membros. Ja a
representacdo do abrigo, embora tenha sido ancorada na imagem que as crian¢as possuiam de
familia, este foi representado basicamente pelos cuidados materiais e de lazer, ou seja, como um
local que atende as necessidades bésicas dos acolhidos, porém nédo consegue suprir no mesmo
nivel as necessidade afetivas, 0 que aumenta o desejo das criancas de voltarem a viver com a
familia de origem ou subtituta.

Percebe-se que as criangas conhecem sua realidade, porém anseiam por outras condicdes,
indicando o descaso do Estado em assistir as familias para que possam manter seus filhos.
Destaca-se, portanto, a falta de articulacdo dos atores da rede socioassistencial em garantir o
direito a convivéncia familiar e comunitaria dessas criancas, haja vista que um ndmero
significativo dos participantes se encontra acolhido ha bastante tempo, extrapolando o limite de

tempo estabelecido pelo ECA.
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Observou-se também como a situacéo de acolhimento apesar de ser uma medida protetiva
aparece como algo que revitimiza os acolhidos, tanto pelo fato de estarem afastados de suas
familias como pelo preconceito que sofrem por estarem no abrigo. As criancas do presente estudo
puderam expressar em suas falas situacGes de discriminacdo e exclusdo social devido a sua
condicdo atual, o que pode ser visto como prejudicial ao desenvolvimento dessas criancas,
afetando de forma negativa sua autoestima, a formacdo do seu autoconceito e da identidade

social.

A experiéncia de coleta mostrou que as criancas se encontram sedentas por serem
escutadas; entretanto, percebe-se que apesar das instituicdes prontamente atenderem as
necessidades basicas das criancas, isso ndo ocorre na mesma medida quando se trata de suas
necessidades afetivas. Esse fato indica a necessidade de um trabalho com os profissionais que
compdem o quadro da instituicdo, principalmente com os educadores, tendo em vista que estes
sdo o0s que estdo mais tempo com os acolhidos. Propde-se, portanto, a realizacdo de grupos
terapéuticos com esses profissionais, a fim de escutar quais as reais demandas e dificuldades por
eles enfrentadas no dia a dia. Acredita-se que esses momentos de escuta sdo essenciais para
elaboracdo de possiveis angustias decorrentes da funcdo que eles ocupam, além de servirem
como espaco para o desenvolvimento de estratégias mais assertivas em relagdo ao cuidado das

criancas e adolescentes em situacdo de acolhimento.

Outro ponto que merece destaque diz respeito a necessidade de trabalhos no campo do
acolhimento institucional que fagam a junc&o entre o social e o psicologico, haja vista que alguns
tendem a focar nas caracteristicas emocionais e de personalidade da crianca e outros em aspectos

estritamente sociais. Aponta-se, ainda, a realizacdo de pesquisas interventivas com a populagéo
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de criancas em situacdo de acolhimento, tendo em vista as possiveis situacdes traumaticas que
possam ter vivido. Dessa forma, julga-se necessario a realizacdo de uma coleta que possa ser
terapéutica para crianga, 0 que implica certa sensibilidade do pesquisador e a capacidade de

trabalhar com multiplas metodologias.

E importante ressaltar a realizaco de novos estudos que esclarecam questdes sobre a
problemética do acolhimento institucional infantil, especificamente, no que se refere a formacgéo
da identidade social de criancas e de adolescentes acolhidos, buscando compreender aspectos
ligados a formacdo do autoconceito, além de estudos voltados para a &rea do preconceito e
exclusdo social. Torna-se relevante ainda o desenvolvimento de pesquisas que facam um
mapeamento das reais condi¢Bes sociais e econdmicas das familias que possuem filhos nos
servigos de acolhimento, a fim de compreender, dentre outras questdes, o que de fato define uma
familia “negligente”, haja vista que a negligéncia intrafamiliar surge no pais como principal

motivo do acolhimento institucional infantil.

Acredita-se que os resultados encontrados no presente estudo sirvam para realizacdo de
intervencdes praticas frente ao publico de criancas em situacdo de acolhimento institucional, além
do desenvolvimento de politicas publicas voltadas para essa problematica. Espera-se a criacdo de
politicas cujo centro seja o atendimento familiar, pois ao cuidar das familias estas terdo maiores
condicdes de cuidarem de seus filhos. Sugere-se, também, a elaboracao de acdes direcionadas ao
preparo das equipes técnicas, com habilidades suficientes para garantir um ambiente acolhedor,
que respeite a historia das criancgas, além de gerar condi¢fes para o seu desenvolvimento fisico,

social e emocional.
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Apesar das contribuicbes dadas pelo presente estudo ao campo do acolhimento
institucional infantil, verifica-se que este apresenta algumas limitacdes, dado que diante do
tamanho reduzido de entrevistados e pelo fato de a pesquisa ter sido realizada apenas no contexto
que envolve a cidade de Jodo Pessoa-PB, os resultados ndo podem ser generalizados para o
restante da populacédo brasileira, o que sugere a realizacdo de novos estudos com nimero maior

de participantes e em outros contextos socioculturais.
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ANEXO I- Certificado do Comité Etica

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE
COMITE DE ETICA EM PESQUISA

CERTIDAO

Certifico que o Comité de Etica em Pesquisa do Centro de
Ciéncias da Satde da Universidade Federal da Paraiba — CEP/CCS aprovou
por unanimidade na 112 Reunido realizada no dia 10/12/2015, o Projeto de
pesquisa intitulado: “A FAMILIA PARA CRIANCAS ABRIGADAS:
USO DA TECNICA DESENHO-ESTORIA COM TEMA”, da
pesquisadora Silvana Carneiro Maciel. Prot. n° 0554/15. CAAE:
50092015.0.0000.5188.

Outrossim, informo que a autorizagdo para posterior
publicagéo fica condicionada a apresentagdo do resumo do estudo proposto

a apreciagdo do Comité.

/Andrea Marcia da C. ima
Mat. SIAPE 1117510
Secretaria do CEP-CCS-UFPB

Comité de Etica em Pesquisa do Centro de Ciéncias da Saude da Universidade Federa da Paraiba
Campus I - Cidade Universitéria - 1° Andar - CEP 58051-900 — Jodo Pessoa — PB
& (83) 3216 7791 — E-mail: eticaccsufpb@hotmail.com
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APENDICE A - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Esta pesquisa é sobre a representacdo social de familia e do abrigo para criangas em
situacdo de acolhimento institucional e esta sendo realizada pela aluna de mestrado da pods-
graduacdo do curso de Psicologia Social da UFPB, Tatia Mirellis de Oliveira Alexandre, sob

orientacdo da Profa. Dra. Silvana Carneiro Maciel.

O objetivo do estudo é investigar a representacdo social da familia e do abrigo para
criancas institucionalizadas através do uso de entrevista semiestruturada e da técnica Desenho-
Estoria com o tema. Tem-se por finalidade compreender tal fenémeno e realizar uma reflexdo
acerca da elaboragdo simbolica de familia e acolhimento institucional para criangas abrigadas,
levando em consideracdo a situacdo de acolhimento, como também o tempo de permanéncia no

abrigo.

Para tanto, solicitamos a sua colaboracdo no sentido de permitir a participacdo do infante
em sua responsabilidade, como também autorizacdo para apresentar este estudo em eventos da
area de saude e publicar em revista cientifica. Sera garantida a privacidade dos dados coletados e
das informacdes fornecidas, que se manterdo em carater confidencial. Por ocasido da publicacédo
dos resultados, os nomes da institui¢do e da crianca serdo mantidos em sigilo.

A participacdo no estudo ndo acarretara custos para vocé, como também para a crianca, e
ndo serd disponivel nenhuma compensacdo financeira adicional. Caso o participante venha a
sofrer algum dano decorrente desta pesquisa, as pesquisadoras se responsabilizam por sanarem 0s

eventuais problemas e efetuarem os devidos encaminhamentos conforme a demanda.

Informamos que o risco é minimo quanto aos danos que esta pesquisa possa causar, pois
ndo se trata de nenhum procedimento invasivo, porém pode haver algum incémodo para o
participante em ter que responder aos questionamentos acerca de suas producbes gréaficas.
Contudo, acreditamos que a pesquisa trara contribui¢Ges tanto para o meio cientifico como para a
pratica dos profissionais que atuam na &rea, proporcionando possivelmente um melhor

atendimento as necessidades de criangas em situacdo de acolhimento.
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Esclarecemos ainda que tanto sua autorizagdo como a participacdo da crianca no estudo
sdo voluntérias e, portanto, ndo sdo obrigados a fornecer as informacgdes e/ou colaborarem com as
atividades solicitadas pela pesquisadora. Caso decida ndo participar do estudo ou resolver a
qualquer momento desistir do mesmo, nao sofrera nenhum dano ou prejuizo. As pesquisadoras
estardo a sua disposicdo para qualquer esclarecimento que considere necessario em qualquer

etapa da pesquisa.

Diante do exposto, declaro que fui devidamente esclarecido (a) e dou o meu
consentimento para participar da pesquisa e para publicagdo dos resultados. Estou ciente que

receberei uma cdpia deste documento.

Jodo Pessoa, / /

Impresséo dactiloscopica

Assinatura do participante da pesquisa

ou responsavel legal

Assinatura da testemunha

Atenciosamente,

Assinatura da pesquisadora responsavel Assinatura da aluna

Contato da pesquisadora responsavel: Profa. Dra. Silvana Carneiro Maciel, Departamento de
Psicologia-CCHLA. Programa de P6s-Graduacdo em Psicologia Social, Universidade Federal da
Paraiba (UFPB). Campus I- Jodo Pessoa-PB, CEP: 58051-970. E-mail: silcamaciel@gmail.com;
Telefone: (83) 3216-7330.

Contato CEP UFPB: Endereco: Universitario, S/N. Bairro Castelo Branco, Jodo Pessoa-PB.
CEP: 58.051-900; Telefone: (83)3216-7791; Fax: (83)3216-7791; E-mail: eticaccs@ccs.ufpb.br.

147


mailto:silcamaciel@gmail.com

APENDICE B - Termo de Assentimento Informado Livre e Esclarecido

Vocé esta sendo convidado (a) para participar da pesquisa por nome de “Representacoes
sociais sobre familia e abrigo na perspectiva de criancas em situacdo de acolhimento
institucional”. Seus responsaveis permitiram sua participagao.

Queremos saber 0 que vocé pensa sobre familia e abrigo, procurando identificar se o fato
de viver no abrigo interfere no que vocé entende sobre o significado de familia e de abrigo. As
criancas que irdo participar desta pesquisa tém de 07 a 12 anos de idade. Vocé ndo precisa

participar da pesquisa se nao quiser, é um direito seu, e ndo tera nenhum problema se desistir.

A coleta de dados sera feita na propria instituicdo, em uma sala tranquila e preparada para
isso. Vocé ira fazer o desenho de uma familia e de um abrigo e, em seguida, contar uma estéria
sobre 0 mesmo. Informamos que o risco € minimo quanto aos danos que esta pesquisa possa
causar, ja que o uso da técnica Desenho-Estoria é considerado seguro. Porém, podera mexer com
seus sentimentos de forma a lhe causar algum desconforto. Diante disso, a pesquisadora se
responsabiliza a dar total apoio psicoldgico e/ou encaminhar a um psicélogo que possa atendé-lo
(a).

Este estudo tem como principais beneficios ajudar criancas como vocé, observando como
vocés entendem o significado de familia e abrigo, além de contribuir com o meio cientifico e com
os profissionais que cuidam de vocés, possibilitando melhorias para a vida de criangas que vivem

em abrigo.

Ninguém saberé que vocé esta participando da pesquisa, ndo falaremos a outras pessoas,
nem daremos a estranhos as informacGes que vocé nos der. Os resultados deste estudo serdo
publicados, mas sem identificar as criancas participantes. Se vocé tiver alguma ddvida, pode me

perguntar ou a pesquisadora Dra. Silvana Carneiro Maciel.

O telefone e endereco para contato estdo localizados na segunda folha. Eu,

, fui informado (a) dos objetivos da

presente pesquisa, de maneira clara e detalhada. Sei que a qualquer momento poderei solicitar
novas informagdes, ou desistir da mesma, se assim desejar. Concordo que os dados coletados

para 0 estudo sejam usados para 0 propdésito acima descrito. Tendo o consentimento do meu
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responsavel ja assinado, declaro que concordo em participar desta pesquisa. Recebi uma copia
assinada e datada deste documento.

Jodo Pessoa, de de 2016.

Impressédo dactiloscopica

Assinatura do participante

Atenciosamente,

Assinatura da pesquisadora responsavel Assinatura da aluna

Contato da pesquisadora responsavel: Profa. Dra. Silvana Carneiro Maciel, Departamento de
Psicologia - CCHLA. Programa de Pds-Graduagdo em Psicologia Social, Universidade Federal
da Paraiba (UFPB). Campus | - Jodo Pessoa-PB, CEP: 58051-970. E-mail:
silcamaciel@gmail.com; Telefone: (83) 3216-7330.

Contato do Comité de Etica em Pesquisa da UFPB:
Endereco: Universitario, S/N. Bairro Castelo Branco, Jodo Pessoa-PB. CEP: 58.051-900;
Telefone: (83)3216-7791; Fax: (83)3216-7791; E-mail: eticaccs@ccs.ufpb.br
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APENDICE C- Questionario Sociodemogréafico

Sexo: () Masculino ( ) Feminino Idade:

Naturalidade:

Escolaridade: Tempo de Acolhimento:

Motivo do acolhimento:

NUmero de acolhimentos: Quantidade de irmdos:

Irmaos bioldgicos no Abrigo:
Informacgéo complementar acerca dessa crianca:

Questdes sobre os aspectos institucionais:

1) Orgao responsavel pelo financiamento da instituicdo?

2) O numero de funcionario e os respectivos cargos (Ex.: coordenador, assistente social,
psicologo (a), educadores e etc):

3) Quantidade de criancas e/ou adolescentes acolhidos na instituicdo:

4) Sistema de atendimento dos cuidadores (Ex.: os cuidadores trabalham no sistema de
plantdo diario, semanal ou mensal/ folga):
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APENDICE D- Entrevista Semiestruturada

O que o Abrigo é para vocé?

Como é viver no Abrigo?

O que vocé imagina que as outras criangas que vivem com a familia pensam sobre o
abrigo?

O que é Familia para vocé?
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