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Na presente tese, objetivamos entender o processo de rualizacdo de criancas e
adolescentes e identificar os motivos que propiciam a permanéncia de muitos deles
nessa situacado até a fase adulta, vivendo nas ruas e/ou acessando 0s servicos de
atendimento e de acolhimento para populacdo de rua. Contextualizamos nossa
analise a partir dos servicos de protecdo a populacdo de rua do municipio de Séo
José dos Campos-SP. A organizacdo metodoldgica desta pesquisa foi edificada em
varias etapas: levantamento bibliografico, entrevistas com 0s sujeitos, e pesquisa de
campo para o levantamento dos dados estatisticos. Este trabalho esta ancorado em
multiplas fontes de pesquisa, dentro de uma perspectiva do Pensamento Complexo,
0 que permitiu uma maior apreensao das ideias e dos fatos concretos concernentes
a esse fendbmeno multidimensional. Servimo-nos de obras classicas, filmes, musicas,
documentos académicos, incluindo um historico de algumas legislacdes, politicas
publicas direcionadas a protecdo da crianca e do adolescente e a populacédo de rua
em geral. Nossa pesquisa foi também voltada para andlises na Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS) e na Politica Nacional de Inclusdo da Pessoa em
Situacdo de Rua (PNPSR). A metodologia utilizada foi de natureza quanti-qualitativa.
Para a pesquisa quantitativa, valemo-nos de dados obtidos junto a Secretaria de
Desenvolvimento Social (SDS), Secretaria Municipal de Saude (SMS), Conselho
Tutelar (CT) e Delegacia de Infancia e Juventude (DIJU) do municipio. Em relacéo a
pesquisa qualitativa, nosso foco foi o depoimento de adultos, com a faixa etaria entre
19 e 40 anos de idade, que iniciaram o0 processo de rualizacdo na infancia ou
adolescéncia, mas que ainda permanecem nessa condi¢cao, apos vinte e seis anos
da implantacdo do Estatuto da Crianca e dos Adolescentes (ECA). Esses adultos
entrevistados, ja estariam, teoricamente, sob as salvaguardas de algumas
legislacdes, em especial da Constituicdo Federal (CF) e do ECA. A patrtir dos dados
estatisticos e dos relatos orais, foi possivel uma analise critica construtiva da
efetividade da legislacdo da Assisténcia Social, da rede de protecdo social e do
aparelhamento existente no municipio. Pudemos constatar varias falhas envolvendo
a coleta descontinua de dados ao longo do periodo desta pesquisa (2010 a 2015),
além de equivocos metodoldgicos na construcdo da amostragem e de género. Tais
fatos mostram uma descricdo imperfeita da realidade apresentada pelo municipio
em relacdo ao grupo de criancas e adolescentes que vivem nas ruas e
correspondem aquela apresentada pelos registros do 6rgado principal responsavel
por identificar e atender esta demanda: o Centro Pop. Essa constatacao reforcou
conclusbes de estudos prévios sobre as dificuldades de se realizar pesquisas e da
necessidade imperiosa dos servicos municipais de protecdo de fazerem uso
adequado dos dados estatisticos, assim como da adocdo de instrumentos
apropriados a serem implantados no municipio. Assim, este trabalho realca as
dificuldades e limitagées no funcionamento dos servicos de atendimento e protecao
aos jovens, embasados nas legislacfes vigentes e nos métodos de amostragem
dessa populacdo. Alem disso, demonstra a inerente complexidade desse problema,
gue exige uma abordagem interdisciplinar humanista embasada no Pensamento
Complexo.

Palavras-chave: Crianga. Adolescente. Adulto. Rualizagcdo. Politica Publica.
Protecao.
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This thesis is aimed to understand the process of “rualizacdo” of children and
adolescents, and to identify the reasons which favor the permanence of many of
them in such situation until their adulthood, living on the streets and / or accessing
the attendance and care services for homeless people. We contextualize our
analysis from protection services to the homeless population of Sdo José dos
Campos / SP. The methodological organization of this research was built in several
stages: bibliographic search, interviews with the subjects, and field research for
compiling statistical data. This work is based on multiple sources of researches,
within a perspective of the Complex Thinking, which allowed a greater apprehension
of ideas, concrete facts concerning this multidimensional phenomenon. Besides a
comprehensive bibliographic review, we also employed reference books, movies,
music, including a history of the legislation concerning public policies aimed to
protect children and adolescents, and the overall homeless population. Our research
has also been devoted to the analysis of the National Social Assistance Policy
(PNAS) and National Policy Inclusion of People on Homeless (PNPSR). The
methodology used was quantitative and qualitative. For quantitative research, we
employed data obtained from the Social Development Secretary (SDS), Municipal
Health Secretary (SMS), Child Protection Council (TC) and the Bureau of Children
and Youth (DIJU) of the municipality. Regarding the qualitative research, the focus
was on the interviews with adults aged 19 to 40 who started the process of
“‘rualizagao” in childhood or adolescence, but who still remain in the same condition,
after twenty-five years of the implementation of the Child and Adolescent Statute
(ECA). These adults interviewed have already been theoretically under the
safeguards of some legislation, in particular under the Citizen Constitution (CF), the
ECA. From the statistical data and oral reports it was possible to make a constructive
critical analysis of the effectiveness of the social assistance law, social protection
network and the existing structure in the city. Several failures involving the
discontinuous data collection over the period of this study (2010-2015) could be
noticed, as well as, the methodological flaws in the construction of sampling and
gender. These facts show an imperfect description of this reality presented by the
municipality in relation to the group of children and adolescents living on the streets
and correspond to the reality presented by the records of the main body to identify
and meet this demand — the Pop Center. This fact reinforced findings of previous
studies about the difficulties of conducting research and the urgent need of municipal
protection services to make proper use of statistical data, as well as the adoption of
appropriate instruments to be deployed in the city. This study highlights the
difficulties and limitations in the functioning of care services and protection to young
people, based on current legislation, on population sampling methods and
demonstrates. Moreover, it shows the inherent complexity of this problem, which
requires a humanistic interdisciplinary approach based on the Complex Thought.

Keywords: Children. Adolescent. Adult. “Rualizagéo”. Public policies. Protection.
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O presente estudo tem como foco a vivéncia de rua de criangas e
adolescentes, analisada a partir das experiéncias de rua relatadas pelo adulto que
ainda permanece nessa condi¢cdo. Assim, a delimitacdo da pesquisa recai sobre o
individuo adulto que iniciou a rualizacdo na infancia ou adolescéncia, ja sob a
salvaguarda do conjunto das leis de protecéo a infancia.

A tematica junto a esse publico tem sido objeto de estudo das vérias areas
das ciéncias, 0os quais pontuam que essa situacdo é eivada de sofrimentos
subjetivos e de riscos, que podem ser desencadeadores para o ingresso no mundo
das drogas, da violéncia e do crime.

Nesta pesquisa, a questao tornou-se objeto de analise aprofundada a partir
de nossa pratica profissional na Secretaria de Desenvolvimento Social (SDS) de Séo
José dos Campos/SP (PMSJC), iniciada em 2008, quando estivemos a frente do
programa de acompanhamento as familias de criancas e adolescentes em situacao
de rua do municipio®, servico vinculado ao Centro de Referéncia Especializado da
Assisténcia Social (CREAS)?>. Também baseamo-nos em nossa experiéncia na
coordenacéo do Abrigo para Populacdo de Rua (Abrigo Pop)3, em 2010, e do Centro
de Referéncia Especializado para Populagéo de Rua (Centro Pop I1)*, no periodo de
agosto de 2010 a novembro de 2014.

A temética ressurgiu para nés quando assumimos a coordenac¢do do Abrigo
Pop da PMSJC, em 2010, e fomos surpreendidos ao reencontrarmos alguns
daqueles adolescentes, os quais haviamos atendido anteriormente, utilizando aquele
servico. A frustracdo suscitada nos fez refletir sobre dois aspectos que se
complementam: um primeiro, relacionado a necessidade de um aprofundamento da
reflexdo tedrica, e outro, direcionado a ponderacdo sobre o que foi feito aqueles
sujeitos, na direcdo de nossos ideais profissionais. Por isso, estamos agora numa
desafiante tarefa, convivendo e interrogando varios pontos, sempre atentos ao
contexto sociocultural da vida desses individuos e as suas historias. Buscamos
dirigir nossa atencdo a sua fala, ao seu tempo, aos ciclos de vida, as suas

resisténcias e aquiescéncias.

! Este trabalho sera descrito no capitulo Il deste estudo.

% Unidade publica estatal de atendimento e referéncia para o acompanhamento especializado no
SUAS, onde se ofertam servicos continuados de média complexidade conforme a Tipificagdo
Nacional de Servicos Socioassistenciais, instituida pela Resolucdo n° 109, de 11 de novembro de
20009.

3 Abrigo Pop — Servico de Acolhimento a Pessoas em Situacéo de Rua.

* Centro Pop — Centro de Referéncia Especializado para Populacdo em Situacdo de Rua (unidade
publica e estatal).
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A presenca de alguns jovens, que ja estavam na condicdo de rua engquanto
adolescentes e que ainda permaneciam naquele abrigo para adultos, nos fez
levantar algumas indagacdes. A questdo fundamental € entender quais forcas que
agiram para manter as criancas na mesma situacdo de morador de rua durante sua
adolescéncia e vida adulta. Poderiamos dividir em dois fatores principais.
Primeiramente, os fortes condicionamentos psicolégicos ligados a danos afetivos e
mesmo neurolégicos que impediu a transformacdo deles, mantendo-os inertes,
impermeaveis as influéncias das acfes das politicas sociais. Infelizmente, esse fator
ndo podera ser o objeto desta pesquisa, visto que envolve uma abordagem
interdisciplinar’, com a participacdo de profissionais, dentre outros, ligados a
diversos setores da saude. O segundo fator € regido pelas questdes, ainda que
multiplas, que se relacionam a efetividade das legislacBes vigentes, implantadas
com a finalidade de garantir a protecao de todos.

Tratamos, a seguir, da ordem de encadeamento da abordagem da temética,
revendo as politicas pertinentes, fazendo uma breve revisdo da problematica das
criancas e adolescentes em situacdo de rua e também da questdo dos jovens e
adultos que estdo nessa condi¢do desde a sua infancia. Esse ultimo tema é a peca
principal de pesquisa e analise do presente estudo.

Para tanto, versamos com mais detalhes sobre os dispositivos do ECA, da
CF, da PNAS e da PNPSR, buscando fazer um comparativo com 0S Servicos
existentes no municipio de Sao José dos Campos, direcionados a demanda em
situacdo de rua — crianca, adolescente e adulto. Além disso, utilizamos dados de
nossa experiéncia no grupo de reordenamento dos servi¢os para populagcéo de rua e
também de documentos oficiais da SDS e dados do Portal da Transparéncia.

Como citado anteriormente, nossa experiéncia profissional, somada ao
reforco tedrico advindo da visdo académica no programa de Pdés-Graduagcdo em
Ciéncias Sociais da Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo (PUC-SP), levou-
nos a questionamentos acerca da vida nas ruas e, em particular, do sentido de se
permanecer tanto tempo nelas.

Assunto triste e recorrente da sociedade moderna, de carater altamente

urbano, o tema tem sido prioridade em investimentos de politicas publicas nos

>A abordagem interdisciplinar serd conceituada e no capitulo | deste estudo.
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ambitos municipal, estadual e federal®, assim como por organizacbes n&o
governamentais (ONGs) nacionais e internacionais. No entanto, esse fendmeno
persiste em muitas cidades, especialmente nas grandes metropoles, apesar de
tantos esforcos voltados para o seu desaparecimento. Embora existam tragos -
particularidades - diferentes em cada pais e regido de origem, as caracteristicas e
fatores que causam o problema parecem ultrapassar muitas fronteiras culturais e
politicas (LEROUX, 1996).

A questdo de criancas e adolescentes perambulando pelas ruas é antiga’ e
pode ser encontrada em obras literarias, como romances publicados ha mais de um
século. Estudos apresentam concepcgdes contraditérias sem nenhuma padronizacao
sobre quem e quantos sdo as criangas e 0s adolescentes que se desenvolvem nas
ruas. Conforme notifica Santana (2003, p. 27), “a literatura aponta para a dificuldade
em definir e caracterizar a populacdo de criancas e adolescentes em situacao de
rua”.

Apesar de tais empecilhos, € necessaria a compreensao e a caracterizacao
desses sujeitos a partir de seu enquadramento na sociedade, pois, conforme
Guimaraes (2007, p. 11), “as criangas nas ruas sao encontradas nas mais diversas
situacdes, com seus motivos e particularidades os quais as diferem ao ser
analisadas e observadas”.

Criancas com vinculos familiares fragilizados, rompidos ou interrompidos, que

circulam entre a rua, a casa e 0s abrigos, ou seja, em uma condicdo de extrema

6 Constituicdo Federativa do Brasil de 1988; Estatuto da Crianca e do Adolescente - Lei n°8.069, de
13/07/90; Lei Orgénica da Assisténcia Social (LOAS) - Lei n°® 8742, de 07/12/93; Programa de
Erradicagdo do Trabalho Infantil (PETI) - Portaria MPAS n° 2.917, de 12/9/2000; Sistema Unico da
Assisténcia Social (NOB/SUAS) - Resolugéo n° 130, de 15 de julho de 2005; PRINCESWAL, Marcelo;
CARDEIRA, Paula. Os Processos de Construcdo e Implementacdo de Politicas Publicas para
Criancas e Adolescentes em Situacdo de Rua - O CMDCA-Rio e a crianca e o adolescente em
situagdo de rua: avancos e desafios na formulagdo de uma politica publica. Rio de Janeiro: Ed. PUC-
Rio: CIESPI, 2010; BRASIL. Presidéncia da Republica. Secretaria Especial dos Direitos Humanos.
Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente. Plano Nacional de Promocéo,
Protecdo e Defesa do Direito de Criangcas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e
Comunitaria. Brasilia: CONANDA, 2006; Resolugdo CONANDA 137, de 21/01/2010, que dispbe
sobre o0s parametros para a criagdo e o funcionamento dos Fundos Nacional, Estaduais e Municipais
dos Direitos da Crianca e do Adolescente e da outras providéncias; BRASIL. Presidéncia da
Republica. Secretaria de Direitos Humanos. Secretaria Nacional de Promocao dos Direitos da Crianca
e do Adolescente. Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente. Construindo a
Politica Nacional dos Direitos Humanos de Criancas e Adolescentes e o Plano Decenal dos
Direitos Humanos de Criancgas e Adolescentes 2011 — 2020. Brasilia: CONANDA, 2010.

" No romance da fase social de Jorge Amado, “Capitdes de Areia”, o enredo envolve a vida de
meninos de rua em Salvador-BA, na década de 1930-40; no romance “Oliver Twist”, de Charles
Dickens, a pobreza e o abandono de um 6rfdo sao usados para mostrar aspectos da sociedade
inglesa no auge da Era Industrial.
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vulnerabilidade social® e abandono, sdo excluidas, ndo tendo acesso aos cuidados
bésicos, além de serem privadas de seus direitos em todas as esferas. Tal
negligéncia ocorre através das familias, das comunidades, da sociedade como um
todo e do proprio governo que as transformam em seres invisiveis para a sociedade.
Conforme se observa, ha varios pontos de vista sob o qual essa problematica pode
ser abordada, o que vem resultando num incremento de complexidade do assunto e
que, portanto, deveria ser considerado como um tema estratégico para organizacao
social e politica brasileira. Constata-se uma sociedade dominada pelo materialismo,
individualismo e as piores qualidades do capitalismo, uma vez que despreza o Unico
valor real e absoluto que sustenta qualguer comunidade de animais: a preservacao e
sobrevivéncia da prole.

De forma paradoxal, as criancas que vivem e trabalham nas ruas séo, ao
mesmo tempo, as mais visiveis e também as mais invisiveis, o que dificulta o direito
a protecdo pelo Estado (GUIMARAES, 2007). Elas estdo sujeitas a diversas
atrocidades e séo violentadas em varios aspectos, tais como psicolégico, afetivo ou
social. Em muitos casos, para conseguirem sobreviver, recorrem ao roubo, as
drogas ou a prostituicdo. Essas crian¢as sao, simultaneamente, vitimas da violéncia
e também os autores dela. Sdo vitimadas de vérias formas pela selva urbana e, num
processo de feedback, devolvem toda a energia acumulada, aleatoriamente ou de
forma planejada, para se despojarem de toda indignacao contra a sociedade.

Tomando como referéncia um contexto marcado pela violéncia e pela luta
para sobreviver, criancas e adolescentes de rua tornam-se desprovidos dos direitos
basicos a cidadania, o que os leva a experimentar o repudio social. Muitas vezes,
sdo marcados com esteredtipos e estigmas pejorativos de incapacidade e maldade,
sendo privados de um espaco social que lhes permita sonhar e crer em sua
capacidade de superacdo. Tais fatores acabam determinando e comprometendo
seus estagios futuros, o que leva a acomodacao e aceitagcdo do que lhes ocorre
como algo natural. Tudo isso gera uma passividade em relacdo a prépria vida,

dificultando o processo de transformacéo.

¥Segundo Sposati (2009, p. 34), a vulnerabilidade social “indica uma predisposicdo a precarizagao,
vitimizagdo, agressao”. A autora salienta que a ideia de vulnerabilidade social esta associada também
a falta de direitos e que deve ser utilizada em relagdo a algo, no caso, a um agravamento de

ocorréncia de um risco social.
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Esses jovens vivenciam também a quebra do vinculo familiar, que é apontado
como um dos determinantes na descricdo e situacdo de rua de criangas e
adolescentes. Entretanto, esse rompimento ndo se justifica como Unica e maior
causa para o ingresso nas ruas. Segundo Neiva-Silva e Koller (2002), o verdadeiro
motivo que desencadeia a situacdo de rua € a miséria econbmica e também a
afetiva, caracteristicas encontradas na maior parte das familias dessas criangas.

Com a vivéncia na rua, a crian¢a e o adolescente passam a desenvolver uma
rede de relacbes e de apoio para permanecerem no local, fazendo amizades e
realizando alguma atividade rentavel que, em geral, inicialmente seria para ajudar a
familia, e em um proximo estagio, para a manutencdo da sua sobrevivéncia (NEIVA-
SILVA; KOLLER, 2002). O que notamos € que a falta de cuidados do nucleo familiar
rompe a rede natural da vida, pois ndo proporciona a sustentacao afetiva, relacional
e de subsisténcia desses sujeitos.

No reino animal, as proles sdo mantidas pelo grupo da mesma espécie
através da defesa e da manutencao fisica até a idade adulta. Ja na espécie humana,
cuja estrutura social € mais complexa, o tempo de amadurecimento psicofisico-social
€ maior do que em outras espécies. Assim, no caso da crianca e do adolescente que
vive nas ruas, assistimos a um fenbmeno em que a prole se separa prematuramente
do nudcleo familiar, sem a devida maturidade psicolégica, afetiva e de
autossustentacdo, partindo para a luta pela sobrevivéncia sem as carecidas
ferramentas culturais que a nossa espécie adquiriu nos ultimos milénios de
evolugao.

Por conseguinte, eles comecam a delinear seu espaco vital na rua e, a partir
dessa vivéncia sistematica, transformam o ambiente em um local de convivéncia e
sobrevivéncia, distanciando-se cada vez mais de suas familias e estabelecendo um
circulo de sociabilidade propria, que os leva ao risco de sobrevivéncia. (GRACIANI,
2001).

O espaco da rua torna-se provisorio para eles e a agilidade e flexibilidade sao
imprescindiveis, pois necessitam mudar sempre de lugar devido a inseguranca de
determinado ambiente. A rua propicia uma sociabilidade prépria, instituindo uma
série de relacbes e vinculos. Por esse motivo, 0 uso de drogas ocupa um espaco
muito particular na vida dessas criancas e adolescentes em situagdo de risco/rua,

sendo considerado elevado.
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Problema de pesquisa

“Educai as criangas e ndo precisareis punir os adultos”. (Pitagoras)

Conforme discutido nos paragrafos anteriores, entre os fatores que propiciam
a continuidade dos jovens nas ruas ou, em outras palavras, qgue mantém os mesmos
habitos e as redes de contato desse “universo marginal” da sociedade urbana, estao
a forte adaptacdo a esse meio e a falta de oportunidades para mudancas. Nesse
altimo aspecto, a formacdo inadequada em relacdo a normas padronizadas da
cidadania e o vazio causado pela auséncia dos elos da familia, poderiam inviabilizar
uma ressocializacéo de tais jovens.

Nesse aspecto, conforme discutido nesta tese fundamentada no Pensamento
Complexo, os fatores enddégenos tornam-se tdo poderosos que poderiam se
sobrepor ao conjunto de acfes e politicas propiciadas pelo ECA. Assim, ainda que
algumas autoridades considerem o estatuto excelente, possivelmente, ele teria que
ser aprofundado, de modo a se contrapor com maior energia e abrangéncia a forte
atracdo oferecida pelas ruas e a consequente estagnacdo. Outrossim, essas
observacdes sao conjecturas e serdo discutidas ao longo deste trabalho, cuja
proposta fundamental é compreender o processo de vida nas ruas, das criancas e
adolescentes até a idade adulta. Pretendemos aprofundar o entendimento desse
processo de vivéncia de rua de criancas e adolescentes, o qual, para muitos deles,
se iniciou na infancia e permanece até a idade adulta, ou seja, com 19 ou mais anos.

9 «

Encontramos em uma letra da cancédo” “Problema Social”, interpretada pelo

cantor Seu Jorge uma grande empatia com nosso projeto:

Se eu pudesse eu dava um toque em meu destino
N&o seria um peregrino nesse imenso mundo cdo
E nem o bom menino que vendeu liméo

E trabalhou na feira pra comprar seu pao

Essa cancdo, assim como outras do género, em especial de hip hop,
registram uma observacdo do senso comum da realidade, trazendo o estado de
invisibilidade que a sociedade impde a esse quadro, no sentido de denunciar e
lembrar que todas as criancas e adolescentes tém direitos iguais. Fato esse que

esta respaldado pelas regulamentacdes da Organizagdo das Nacfes Unidas (ONU),

° MUsica “Problema Social”, de autoria de Fernandinho e Guara, langada em 2005, no album “Ana &
Jorge”.
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das politicas sociais brasileiras e enfatizado no ECA, que, em seu artigo 7°,
disciplina que “a crianca e o adolescente tém direito a protecdo a vida e a saude,
mediante a efetivacdo de politicas sociais publicas que permitam o nascimento e o
desenvolvimento sadio e harmonioso, em condigdes dignas de existéncia” (BRASIL,
1990).

Com base em tais argumentos, o objetivo geral deste estudo € buscar
compreender as razdes que justificam criancas e adolescentes crescerem e se
manterem vivendo nas ruas, mesmo contando com um aparato legal considerado
vanguarda a nivel mundial, ja implantado no Brasil ha 26 anos: a CF e o ECA.

O foco do estudo é o municipio de Sdo José dos Campos, onde analisamos
os diversos fatores ou agentes que propiciaram o deslocamento das criangas e
adolescentes para um estado de permanéncia nas ruas até a fase adulta, assim
como os fatores prejudiciais que os envolvem, moldam e os dominam, como a
exclusao familiar e social, a criminalidade, a violéncia e as drogas. Com tantos
indicadores sociais'® envolvendo o fenémeno de “vivéncia de rua” de criangas e
adolescentes, pretendemos refletir sobre “quem sao”, “como sobrevivem” as
criancas e adolescentes do municipio de Sao Jose dos Campos e “porque
permanecem na condicdo de rua, “ainda na fase adulta, na busca de se aprofundar
a compreensao da génese deste fenémenao.

Nesse sentido, procedemos a andlise da adequacdo e eficacia de
mecanismos norteadores do ECA, que, na definicdo do jurista argentino Emilio
Garcia Méndez, citado em um texto publicado pela Promenino Fundacao Telefénica
(2010)", seria o instrumento legal que confere condices de exigibilidade para os
direitos da criancga, os quais estédo presentes na CF, nas leis brasileiras e, ainda, nas
demais normas internacionais relacionadas aos Direitos Humanos da populacéo

infanto-juvenil. Também objetivamos analisar a efetivacdo da PNAS e PNPSR, que

°0s indicadores sociais referentes a criangas e adolescentes em situacdo de rua sdo entendidos a
partir das situacbes de vulnerabilidade analisadas por Rizzini et al. (2010, p. 32): “1) Vulnerabilidade
associada a condicdes precérias de vida: a) Situacdo de pobreza de criancas, adolescentes e
familias; b) Condi¢cdes de saneamento dos domicilios; 2) Vulnerabilidade em relagdo ao contexto
familiar: a) Auséncia de protecéo social & familia; b) Nivel de escolaridade da mée; c) Gravidez na
adolescéncia; 3) Vulnerabilidade associada a violacdo do direito a educacdo: a) Desigualdade de
acesso a educacéo; b) Taxas de inadequacéo série/idade; 4) Vulnerabilidade associada ao trabalho
infantil: a) Uso do tempo de criancas e adolescentes; b) Principais ocupacfes de criangas e
adolescentes que trabalham; 5) Vulnerabilidade associada a violagdo do direito a satde: a) Criangas
e adolescentes vitimas de Tuberculose e HIV”.

Y PROMENINO FUNDACAO TELEFONICA. Assisténcia Social e Conselho Tutelar: atribuicdes e
desafios. 2010. Disponivel em: <http://www.promenino.org.br/noticias/especiais/assistencia-social-e-
conselho-tutelar---atribuicoes-e-desafios>. Acesso em: 24 abr. 2016.
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foi implementada para complementar e garantir as protecdes previstas na CF e no
ECA.

Assim sendo, realizamos um estudo da condicdo da crianca e do adolescente
em situacdo de rua no Brasil e, especificamente, em S&do José dos Campos, bem
como das acdes voltadas ao equacionamento desse problema pelo 6rgdo executivo
do municipio. Nesse contexto, buscamos a compreensao dos fatores que permitem
e favorecem que uma vivéncia de rua - que se se iniciou na infancia ou na
adolescéncia - permaneca até a fase adulta, ouvindo adultos que comecaram tal
processo nessas fases, os quais denominamos como os “protagonistas” dessa
histéria.

Para alcancar nosso objetivo geral, buscamos averiguar os elos das criancas
e adolescentes com a drogadicdo e com a criminalidade, ja que alguns estudos
estatisticos™ indicam que, no Brasil, o consumo de droga é considerado um
processo epidémico™® e, por isso, é necessario compreender se esse processo
influencia fortemente a vida criancas e adolescentes. Para chegar a um quadro mais
abrangente e mais proximo do real no municipio, utilizamos dados quantitativos
existentes nos servicos municipais da Assisténcia Social, Saude, no CT, na DIJU,
entre 2010 e 2015.

Além disso, analisamos a eficacia do ECA e da PNAS, especificamente na
abordagem do fenémeno social da crianca e do adolescente em situacéo de rua, no
municipio de Sdo Jose dos Campos. Para tanto considerou-se o tempo de situacao
de rua dos sujeitos pesquisados e a vigéncia desses dispositivos legais. Nessa
perspectiva, visamos atingir os seguintes objetivos especificos:

e Caracterizar o perfil dos individuos que vivenciam o processo de rualizacao e
contextualizar o espaco da rua, buscando compreender todo o0 processo que
os leva a optar para a vida nas ruas;

e Analisar os dispositivos do ECA e das PNAS que tratam da protecdo a

crianca em situacdo de rua e as acdes efetivas do municipio de Sao Jose

2 Destacamos algumas pesquisas utilizadas ao longo deste trabalho, citadas no capitulo I: Abreu
(2009); Rosemberg (1994); FIPE; SAS (2000); Gehlen (2004); FIPE; SMADS (2007); FIPE; Marinho
£2013); FIPE; SMADS (2015).

A Organizacdo Mundial de Saude ja definiu o abuso de drogas como “uma doenga social
epidémica”, destacando o rapido aumento no uso de substancias como cocaina, opidides e
medicamentos psicotropicos em muitos paises em desenvolvimento, dentre eles o Brasil (OMS,
1999). O consumo de alcool e outras substancias psicoativas constituem grave problema de saulde
publica, com sérias consequéncias pessoais e sociais no futuro dos jovens e de toda a sociedade.
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dos Campos para o enfrentamento e a superagdo da problematica da

crianga e do adolescente em situagao de rua,

e Avaliar a rede de atendimento a crian¢ca e ao adolescente do municipio de
Sao José dos Campos para entender o fluxo estabelecido entre os servigos
das diversas é&reas envolvidas: Assisténcia Social, Saude, Educacéo,
Esportes e Entidades Sociais.

Portanto, as questdes que nortearam este estudo partem do reconhecimento
de que h& um conjunto de fatores psicossociais, culturais e econémicos que levam
as criancas a se refugiarem nas ruas e a permanecerem nela até a fase adulta.
Trata-se de um fenbmeno de impacto doloroso no processo de desenvolvimento
infanto-juvenil e na estrutura do nucleo base da sociedade humana: a familia.
Apesar de sua gravidade, ndo ha muitos estudos que tratam dessa evolucéo crianca
— adolescente — adulto nas ruas, bem como o conhecimento aprofundado sobre a
eficacia das politicas publicas e a legislacdo vigente para a compreensédo e o real
enfrentamento do problema.

Para alcancar os objetivos propostos nesta pesquisa, foi necessario entender
a natureza complexa do problema das criangas e adolescentes em situacao de rua.
O estudo partiu do pressuposto de que a permanéncia deles nas ruas até a fase
adulta é um fendmeno social que possui varios fatores determinantes que esta
entrelacado com suas vidas.

Nesta tese de doutorado, pretendeu-se ampliar a producdo académica e
cientifica sobre questbes relacionadas a crianca e ao adolescente de rua, as
politicas publicas voltadas para essa demanda, e, ainda, fazer um mapeamento da
realidade atual do municipio, a partir de bases de dados do Centro de Apoio
Psicossocial Alcool e Drogas (CAPS AD)*, do Centro Pop | , bem como de outras
fontes que apresentam dados quantitativos de criancas e adolescentes nas ruas do
municipio.

A delimitacéo teorica preliminar para este estudo deve-se muito a pesquisa

desenvolvida para a nossa dissertacdo de mestrado quando optamos por desvelar o

14 Servi¢co de atendimento psicossocial voltado para a comunidade, preparado para acolher pessoas
com dificuldades decorrentes do uso prejudicial de alcool e de outras drogas psicoativas. (BRASIL.
Ministério da Saude. Secretaria de Atencdo a Saude. A Politica do Ministério da Salde para a
Atencdo Integral a Usuario de Alcool e outras Drogas. Brasilia: Ministério da Salde, 2004.
Disponivel em: <http://portal.saude.gov.br/portal/arquivos/pdf/A%20politica.pdf>. Acesso em: 5 abr.
2015.)
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cotidiano da pratica do Servico Social sob a 6ptica do Pensamento Complexo®® e
concluimos que o mesmo representa hoje uma alternativa para as Ciéncias
Humanas e Sociais, uma vez que contempla um conjunto de aspectos importantes e
fundamentais para compreensio do homem no mundo contemporaneo. E um
pensamento aberto ao didlogo com diferentes areas de saber e diferentes
conhecimentos, visando, assim, um melhor entendimento da natureza, da sociedade
e do homem no contexto das relacdes humanas e das complexidades na Era do
Conhecimento (ROBERTO, 2008).

Na tentativa de superar a maneira dicotomica em que fomos modelados,
realizamos uma investigacdo através da complementaridade entre os fendbmenos
(eu-outro, singular-coletivo, subjetivo-objetivo e sensibilidade-rigor). Desse modo,
buscamos encontrar expressdes integradas capazes de revelar as relacbes de
complementaridade propostas, permitindo vislumbrar e ultrapassar os limites
explicativos do paradigma cartesiano que ainda imperam na producdo do
conhecimento.

A metodologia utilizada pressupde analise com abordagens nos ambitos
micro e macro do universo de criangas, adolescentes e adultos que utilizam as ruas
de Sdo José dos Campos como espaco de vivéncia. Ao tratarmos 0s aspectos micro
e macro, propomos conhecer tal fenémeno a partir do imprinting*® comum e coletivo
entre todos eles. Nesse sentido, ressaltamos o conceito de ambiéncia trabalhado por
Minayo (1994), que a trata em um contexto antropoldgico, social e econémico e que
pode contribuir de forma efetiva para o entendimento do fendbmeno estudado.

Para esta pesquisa, servimo-nos de conceitos e operadores'’ do Pensamento
Complexo, tendo como base os principios que lhe ddo suporte para apoiar nossa

analise. Adotamos na investigacdo uma atitude multidimensional, capaz de

1 Proposta teérico-metodolégica produzida pelo pensador Edgar Morin, através de sua obra “O
Método”, organizada em seis volumes: A natureza da natureza I; A vida da vida II; O conhecimento do
conhecimento ll; As ideias — habitat, vida, costumes, organizacdo IV; A humanidade da humanidade
— a identidade humana V; e A ética IV, a qual “consiste no esforco de pensar o ndo pensado, sem
enquadrar a realidade antropossocial. Mantém o propdsito de confrontacdo e complementaridade e,
principalmente, de devolver o homem para o centro das investigacdes, das intervencbes, das
criacdes” (RODRIGUES, 2006, p. 19).
% “0 termo imprinting foi empregado por Konrad Lorentz para explicar a marca incontornavel imposta
pelas primeiras experiéncias do jovem animal, como o passarinho que, ao sair do ovo, segue como
se fosse sua mae, o primeiro ser vivo ao seu alcance. Ora, h4 um imprinting cultural que marca os
humanos, desde o nascimento, com o selo da cultura, primeiro familiar e depois escolar,
%rosseguindo na universidade ou na profissdo” (MORIN, 2008, p. 29).

Estes conceitos e operadores sdo utilizados ao longo do processo de pesquisa, constituindo o
ponto de partida para as analises. Serdo detalhados na apresentacao do Capitulo Il deste estudo.
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apreender os fen6menos em sua amplitude, com a disposicdo para vivenciar e
interatuar no contexto, observar e ser observado, procurando identificar os
componentes significativos para compreender o objeto em estudo, representado,
nesta pesquisa, pela trajetoria de vivéncia de rua de criancas e adolescentes até a
fase adulta. Também ansiamos o entendimento da relagdo dessa vivéncia com o
ingresso no mundo das drogas e da criminalidade, e, ainda, de como se d&a o
enfrentamento de tal problematica pelas politicas publicas existentes no municipio
de S&o José dos Campos.

A atitude multidimensional a qual nos referimos é uma forma de investigacéo
que vai além da atividade descritiva, pois propde que o pesquisador favoreca o
surgimento de dados concretos e a captacdo das realidades humanas em distintas

dimens6es. Tal proposta, possivel através do Método Multidimensional*®

, exige uma
curiosidade por todas as dimensdes do fenbmeno humano e também o pleno
emprego de diversas atitudes. O investigador deve ser polivalente e utilizar técnicas
diversas que visem a compreensédo do fendmeno estudado.

A abordagem escolhida para este estudo foi a quanti-qualitativa, a fim de se
conhecer a realidade no municipio de Sdo José dos Campos com base em uma
metodologia que acolha as contribui¢cdes das diversas areas do conhecimento e que
considere a dinamicidade da relagédo entre o todo e as partes. Foram utilizados
instrumentos e técnicas de investigacdo articulados, contemplando o levantamento
de dados primarios e secundarios, mapeamentos e entrevistas em profundidade.

Com esta pesquisa, buscamos compreender os fatores que favoreceram e
permitiram a rede de relagdes: criancas/adolescentes — drogas — criminalidade,
destes jovens em situacéo de rua*® no municipio de Sdo José dos Campos, através
da andlise das trajetorias de vida de adultos que vivenciaram a rua desde a infancia
e que permanecem na condi¢cdo de “moradores de rua” até a fase adulta. Para tanto,

buscamos envolver os servicos da rede publica municipal, sociedade civil e os

® A proposta de Pesquisa Multidimensional foi desenvolvida pelo sociélogo e antropdlogo Edgar
Morin e esta baseada em policompeténcias que permitem uma aderéncia a duas polarizacbes que
mobilizam o estudo de um fendmeno: de uma parte o dado singular concreto e de outra parte a teoria.
° Para esta pesquisa, trabalharemos trabalhamos inicialmente com o conceito de crianca e
adolescente em situacdo de rua definido pelo trabalho conjunto entre o governo do Estado do Rio
Grande do Sul e a UNICEF, no ano de 1996, em que se define “situagao de rua” como aquela de
“criancas e adolescentes que tém na rua seu principal espaco de sobrevivéncia, socializacéo e lazer,
tendo ou nao local de moradia como referéncia e vinculagdo com a familia natural ou substituta”
(GEHLEN, 2004, p 15).
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orgaos de instancia protetiva - Conselho Tutelar - e deliberativa - Vara da Infancia e
Juventude de S&o José dos Campos.

O pressuposto fundamental para o desenvolvimento desta pesquisa foi
pensar as “criancas, adolescentes e os adultos” a partir da concepgao de “sujeito”, e
nao pelas concepgdes de “politica publica” e de “usuario da assisténcia social’.

Os procedimentos metodoldgicos para a pesquisa quantitativa envolveram o
levantamento do numero de criancas e adolescentes que vivem e/ou utilizam o
espaco da rua para sobrevivéncia no municipio de Sado José dos Campos no ano de
2015. Para esse fim, utilizamos a base de dados dos servigos da SDS, Secretaria de
Saude (SMS), Centro de Atencdo Psicossocial Alcool e Drogas (CAPS AD),
Conselho Tutelar (CT) e Divisédo de Justica (DIJU).

Na pesquisa qualitativa, procuramos coletar informacfes envolvendo os
adultos que iniciaram sua vivéncia de rua na infancia ou na adolescéncia, buscando
conhecer suas experiéncias de vida, suas expectativas reais e sonhos, seus lagos
afetivos com o grupo familiar e com os amigos, e as formas de apropriacdo do
espaco onde vivem, de forma a entender o processo de rualizagdo com maior
profundidade. N&o se trata apenas de assumir uma postura subjetiva, mas de buscar
compreender esse fendbmeno social através de uma maior amplitude de
informagdes, tendo como alicerce a proposta do Pensamento Complexo, o qual
implica ter disposicdo para ouvir uma pluralidade de vozes e de vivéncias, assim
como interatuar no contexto sem certezas prévias.

A opcéo pela pesquisa qualitativa atende ao proposto, pois como descreve
Flick (2009, p. 36),

(...) a pesquisa qualitativa ndo se refere apenas ao emprego de técnicas e
de habilidades aos métodos, mas inclui também uma atitude de pesquisa
especifica. Essa atitude esta associada a primazia do tema sobre os
métodos, a orientacdo do processo de pesquisa e a atitude com o0 que 0s
pesquisadores deverao alcangar seus ‘objetivos’.

Para a pesquisa, realizamos a entrevista em profundidade que, como dizem
Fontana e Frey (1994, p.361), “é uma das mais comuns e poderosas maneiras que
utilizamos para tentar compreender nossa condigdo humana". O uso de entrevistas,
segundo Thiollent (1981), pode ser imaginativo e critico, sem que se perca o rigor
metodoldgico. Assim, através dessa técnica, buscamos coletar informagdes em
relacdo as experiéncias, visdo de mundo, conhecimento e percepgdes dos sujeitos.

Tais entrevistas sdo semiestruturadas, seguindo um roteiro base, previamente
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formulado e direcionado ao sujeito. O roteiro foi elaborado com um objetivo a priori,
considerando o tema central.

As questbes norteadoras para a pesquisa foram construidas no sentido de
possibilitar que os sujeitos pudessem expressar em suas falas o tempo de
experiéncia nas ruas; 0s motivos que os levaram a ir para as ruas; a representacao
de rua para eles no presente; as experiéncias marcantes - positivas e negativas - da
vivéncia de rua; as dificuldades enfrentadas; as formas de sobrevivéncia; suas
opinibes sobre a relagcdo entre estar na rua e a ideia de classe social e
desigualdades sociais; se possuem vinculos familiares e/ou com amigos no
municipio; se acessam 0s servi¢os publicos ou privados para moradores de rua; e
qual suas expectativas e perspectivas em relacdo ao futuro. Essas foram as
guestdes que identificamos ao logo de nossa vivéncia profissional, que contemplam
o todo e as particularidades dos sujeitos, e que contribuiram significativamente para
0 presente estudo.

Ademais, a elaboracdo de instrumentos de coleta de dados e avaliacdo dos
resultados centrou-se na metodologia multidimensional, que permitiu trabalhar com a
contribuicdo de diferentes areas do conhecimento, e de variados aportes tedricos.
Essa postura possibilitou a andlise das préaticas e situagbes das criancgas,
adolescentes e adultos em situacdo de rua, sem posturas enrijecidas e dogmaticas,
mas permitindo reestabelecer os circuitos entre modos desiguais de pensamentos,
de conhecimentos, de sentimentos e de realidades sociais. Tais ferramentas
metodoldgicas, bem como as técnicas de investigacdo e a analise das pesquisas
qguantitativa e qualitativa - observacdo, mapeamentos, levantamento dos dados,
compilacdo dos dados quantitativos e qualitativos — foram articulados de modo a se
alcancar maior garantia possivel das informacdes coletadas.

No capitulo I, A rualizacdo de criancas, adolescentes e adultos: questdes
e reflexdes, buscamos contextualizar o objeto de nosso estudo: as vivéncias e 0s
histéricos de criancas e adolescentes em situacdo de rua. Para tanto, ancoramo-nos
em obras classicas nacionais e internacionais, estudos académicos, documentos,
depoimentos da midia e em nossa propria experiéncia na Assisténcia Social,
executando e coordenando servicos municipais voltados ao atendimento a
populacdo de rua da cidade de Sao José dos Campos-SP.

No capitulo Il, A protecdo de criancas, adolescentes e adultos em

“rualizagao” no municipio de Sdo José dos Campos, apresentamos 0 cenario
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desta pesquisa e também o0s servicos no municipio voltados ao atendimento da
demanda de criangas e adolescentes em situacao de rua. O objetivo deste capitulo
foi conferir os programas e projetos que ja existem e sdo desenvolvidos em Séo
José dos Campos, relacionando-os com o que se prevé para a protecdo de criancas
e adolescentes em situacdo de rua. Assim, buscamos contribuir de alguma forma
para a adequacado dos servicos existentes frente ao ECA e a PNAS.

Ja no capitulo Ill, O encontro com os sujeitos significativos, trazemos as
analises realizadas a partir das entrevistas que efetuamos, os passos metodoldgicos
utilizados na construcdo do corpus, o perfil dos sujeitos e as narrativas das
entrevistas colhidas. Nesta secédo, tratamos também da opcdo metodoldgica e os
instrumentos escolhidos para a presente pesquisa. Ressaltamos que nossa escolha
pela investigacdo com base nos pressupostos tedricos do Pensamento Complexo
representa a convergéncia de conhecimentos e atitudes de nossa vida profissional e
académica. Optamos por um tipo de investigacdo que nos possibilitasse apreender
os fenbmenos em sua amplitude, com disposicdo para vivenciar e interatuar no
contexto, observar e ser observado, procurando identificar os componentes
significativos para compreender o objeto de estudo.

E por fim, ap0s as discussfes nos trés capitulos desta tese, apresentamos
nossas consideracdes finais. A realizacdo desta pesquisa trouxe para nds um
amadurecimento profissional e intelectual de grande valia, uma vez que tivemos a
oportunidade de analisar a problemética das criancas e adolescentes em situagao
de rua a partir de varios angulos: as teorias presentes em publicac6es das Ciéncias
Humanas, as manifestacfes artisticas que versam sobre o tema, a experiéncia
profissional ao longo dos anos, as estatisticas levantadas por érgdos especializados
e 0s proprios relatos de quem vivencia a situacdo. Nosso ensejo € oferecer uma
contribuicdo ndo somente as politicas assistenciais voltadas aos individuos de rua
de Séo José dos Campos, como também de outros municipios que contam com o
mesmo problema e buscam a sua solugdo de maneira eficaz e construtiva.
Esperamos que os pontos discutidos nesta pesquisa possam gerar profundas
reflexdes e motivem outros trabalhos académicos que também questionem e se

aprofundem no assunto.
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A RUALIZACAO DE CRIANCAS, ADOLESCENTES E ADULTOS: QUESTOES E
REFLEXOES
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“Para enxergar claro, basta mudar a dire¢ao do olhar... 20

1.1 Apresentagéo

Neste capitulo, buscamos contextualizar e problematizar o objeto de nosso
estudo: a vivéncia - e permanéncia - de criancas e adolescentes nas ruas. No
embasamento de nossa pesquisa, empregamos varias fontes, oriundas de &reas
distintas. De inicio, nosso guia foi o conhecimento adquirido em nossa propria
experiéncia na area de Assisténcia Social, no municipio de Sdo José dos Campos,
executando e coordenando servicos municipais voltados ao atendimento a
populacdo de rua da cidade. Também consultamos e selecionamos algumas obras
cldssicas (nacionais e internacionais) que abordam a tematica, como estudos
académicos, documentos, e materiais jornalisticos. Aproveitamos, ainda, a valiosa
contribuicdo das producdes cinematograficas, literarias e musicais.

Na primeira parte deste capitulo, sdo apresentadas uma breve revisdo e
balanco dos principais estudos e pesquisas realizados, assim como elementos do
cinema, da literatura e da masica que trazem a tematica para a discussdo. Em
seguida, passamos a tratar dos conceitos que constituem a base para as nossas
analises, abordando, inicialmente, as diferentes definicbes de crianca, adolescente,
morador de rua e do conceito de “rualizagao”.

Nossa reflexdo envolvendo as designagdes de “crianga” e “adolescente”
tomou como base os conceitos estabelecidos pelo ECA e pela CF de 1988. Também
apresentamos as definicbes da Organizacdo Mundial de Saude (OMS) e da
Convencao Internacional sobre os Direitos da Crianca. Com isso, almejamos, ao
final deste estudo, promover uma reflexdo sobre algumas dificuldades na formulacéo
e execucdao de politicas publicas voltadas para essa problematica social.

Ja para a discussdao dos conceitos de “politica publica®, utilizamos os
dispositivos citados na PNAS e na PNPSR, bem como referéncias no Servigo Social

e Ciéncias Sociais. E, na abordagem de “rualizacédo”, ancoramo-nos em uma

% Trecho da obra “O pequeno principe”, do escritor, ilustrador e aviador francés Antoine de Saint-
Exupéry, publicada pela primeira vez em 1943.
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designacéo disposta na bibliografia de Prates®, bem como em publicacdes de
outros estudiosos e especialistas no tema.

O ECA, em seu artigo 2°, considera “crianga a pessoa até doze anos de idade
incompletos, e adolescente, pessoas na faixa etaria compreendida entre doze e
dezoito anos de idade incompletos” (BRASIL, 1990, p. 7). A partir desse conceito
adotado pelo estatuto, a CF define atribuicbes e competéncias para 0S Servigos
voltados a criancas e adolescentes.

Para a Organizacdo Mundial de Satude (OMS)?, a adolescéncia compreende
0 periodo que se estende dos 10 aos 19 anos de idade, e a Convencéao
Internacional sobre os Direitos da Crianca, adotada em 1989 e retificada e 1990,
considera como crianga o conjunto do publico situado na faixa etaria entre zero e 18
anos incompletos.

Ha uma discrepéancia importante entre os conceitos adotados pelo ECA e CF,
e aqueles adotados pela OMS e a Convencao, o que pode ser um fator muito
relevante na formulacdo e execucdo de politicas publicas voltadas a esse publico.
Além disso, apesar das diferenciacbes nas regulamentacdes mencionadas, todas
elas levam em consideracao, prioritariamente, o critério da faixa etaria. Isso pode
representar outro fator limitante para o equacionamento e abordagem dos problemas
enfrentados por esses jovens cidadaos.

Para a definicdo de “populacdo de rua”, desde o Decreto s/n° de 25 de
outubro de 2006, que instituiu a PNPSR, o tema foi alvo de debates e encontros
promovidos pelo Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS),
com o objetivo de incorporar esta populacédo na Politica de Assisténcia Social.

No ano de 2005, no | Encontro Nacional sobre Populagcéo de Rua, promovido

pelo MDS, a populacdo em situacao de rua passou a ser definida como:

2! Jane Cruz Prates é doutora em Servico Social, professora titular da Pontificia Universidade Catdlica
de Porto Alegre, especialista no tema de “Populagédo de Rua” e criadora do termo “rualizagéo”, o qual
serd trabalhado neste estudo.

2 A Organizacdo Mundial de Satde (OMS) é uma agéncia especializada em satde, fundada em 7 de
abril de 1948, e subordinada a Organizacdo das Na¢des Unidas (ONU). Sua sede € em Genebra,
na Suica. A diretora-geral é, desde novembro de 2006, a honconguesa Margaret Chan. Segundo sua
constituicdo, a OMS tem por objetivo desenvolver ao maximo possivel o nivel de saude de todos os
povos. A saude é definida nesse mesmo documento como um “estado de completo bem estar fisico,
mental e social e nao consistindo somente da auséncia de uma doenga ou enfermidade”.
O Brasil tem participagdo fundamental na histéria da Organizagdo Mundial da Saulde, criada
pela ONU para elevar os padr6es mundiais de salde. A proposta de criagdo da OMS foi de autoria
dos delegados do Brasil, que propuseram o estabelecimento de um "organismo internacional de
salide publica de alcance mundial”.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Estrutura_da_Organiza%C3%A7%C3%A3o_das_Na%C3%A7%C3%B5es_Unidas
https://pt.wikipedia.org/wiki/7_de_abril
https://pt.wikipedia.org/wiki/7_de_abril
https://pt.wikipedia.org/wiki/1948
https://pt.wikipedia.org/wiki/Organiza%C3%A7%C3%A3o_das_Na%C3%A7%C3%B5es_Unidas
https://pt.wikipedia.org/wiki/Genebra
https://pt.wikipedia.org/wiki/Su%C3%AD%C3%A7a
https://pt.wikipedia.org/wiki/2006
https://pt.wikipedia.org/wiki/Honcongu%C3%AAs
https://pt.wikipedia.org/wiki/Margaret_Chan
https://pt.wikipedia.org/wiki/Sa%C3%BAde
https://pt.wikipedia.org/wiki/Brasil
https://pt.wikipedia.org/wiki/ONU
https://pt.wikipedia.org/wiki/Brasil
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(...) um grupo populacional heterogéneo, composto por pessoas com
diferentes realidades, mas que tém em comum a condicdo de pobreza
absoluta, vinculos interrompidos ou fragilizados e inexisténcia de moradia
convencional regular, sendo compelidos a utilizarem a rua como espaco de
moradia e sustento, por contingéncia temporaria ou de forma permanente
(BRASIL, 20063, p. 7)*.

A PNPSR, em sua introducéo descreve esta populacdo de rua, como sendo:

(...) a parcela da populacdo que faz das ruas seu espaco principal de
sobrevivéncia e de ordenacdo de suas identidades. Estas pessoas
relacionam-se com a rua, segundo parametros temporais e identitarios
diferenciados, vis-a-vis os vinculos familiares, comunitarios ou institucionais
presentes e ausentes. Em comum possuem a caracteristica de estabelecer
no espaco pulblico da rua seu palco de relagcbes privadas, o que as
caracteriza como populacdo em situacéo de rua (BRASIL, 2008, p.3).

Na regulamentacdo da PNPSR, através do Decreto n°® 7.053, de 23 de
dezembro de 2009, artigo 1, Paragrafo nico, a definicdo desse publico é:

(...) considera-se populacdo em situacdo de rua o0 grupo populacional
heterogéneo que possui em comum a pobreza extrema, os vinculos familiares
interrompidos ou fragilizados e a inexisténcia de moradia convencional regular,
e que utiliza os logradouros publicos e as areas degradadas como espaco de
moradia e de sustento, de forma temporéria ou permanente, bem como as
unidades de acolhimento para pernoite temporario ou como moradia provisoria.
(BRASIL, 2009a).

O conceito da PNPSR avanca em relacdo a definicdo adotada na PNAS, uma
vez que ele compreende como moradores de rua ndo apenas os individuos que
vivem nas ruas, mas também aqueles que estdo em moradias que ndao atendem as
necessidades e padrbes minimos de habitabilidade (PRATES et al.,, 2013). A
definicdo adotada nos documentos do MDS mencionados acentuam alguns
aspectos comuns desse publico: pobreza extrema, vinculos familiares interrompidos
ou fragilizados e inexisténcia de moradia convencional regular, os quais serao
analisados no capitulo Ill desta pesquisa.

E importante salientar que trouxemos os conceitos de “populacdo de rua”
utilizados pelas regulamentacées do MDS com o objetivo de ter subsidios para
nossas reflexdbes e, ao final deste estudo, justificar nossa opg¢ao por utilizar a

definicao de “rualizagao”, que sera tratada no decorrer deste capitulo.

1.2 O processo de rualizagéo sob diferentes perspectivas

A tematica das criancas e adolescentes em situacao de rua tem sido assunto

de discussdes e pesquisas pela sociedade brasileira e de outros paises ha

23 Esta definicéo foi adotada pela NOB SUAS e regulamentacdes da Assisténcia Social.
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décadas®*. O tema é destaque ndo somente no seio das Ciéncias e Politicas
Sociais, em pesquisas quantitativas e qualitativas, artigos e publicacées, como
também norteou diversos movimentos sociais € ganhou a arte e a cultura,
manifestando-se em masicas, obras literarias e cinematograficas, como veremos ao
longo deste capitulo.

Optamos por fazer essa busca em fontes distintas porque entendemos que a
pesquisa social deve abranger as mais diversas formas de traducdo da vida
humana, dos contextos e das relacdes estabelecidas entre os individuos. (MORIN,
2004). Nesse sentido, a cultura, enquanto um bem publico, representa um objeto de
estudo de grande valia, especialmente em se tratando de obras que retratam o
cotidiano, seja com um tom de fantasia para entreter e atrair o expectador, ou
mesmo sem disfarces. Sdo estas manifestacbes que buscamos resgatar,
considerando as obras artisticas ndo somente com o foco em seu aspecto estético,
mas enquanto fonte de saberes e de experiéncias de vida.

Neste trabalho, colocamos como periodo delimitador de tempo os anos de
2010 a 2015, considerando a disponibilidade de fontes bibliograficas e a
contemporaneidade das mesmas. Utilizamos documentos e publicagdes que tratam
do tépico “criangas e adolescentes em situagdo de rua”, bem como a legislagao
vigente relacionada ao tema. Consultamos e selecionamos alguns trabalhos
relevantes com o intuito de que eles possam contribuir para que essa questao seja
mais discutida e também ajudar e orientar os gestores publicos na formulacdo de
solucBes. Além disso, no decorrer desta tese, mostramos iniciativas do conjunto
social (populacdo em geral, artistas) voltadas ao equacionamento desse terrivel

onus da nossa sociedade urbana.

1.2.1 Pesquisas quantitativas e qualitativas sobre o tema

Durante a década de 80 e inicio dos anos 90, conforme destaca Rosemberg
(1994), foram realizadas pesquisas quantitativas desencontradas e com dados
inflacionados sobre o numero de criancas e adolescentes que sobrevivem nas ruas

das metrépoles do Terceiro Mundo. Tais estimativas tinham como objetivo denunciar

** Destacamos algumas delas utilizadas nesta pesquisa, ressaltando, contudo, que ha muitas outras
que foram consultadas, mas néo utilizadas neste trabalho: Ferreira (1979); Minayo (1993); Silva
(1993); Alves-Mazzotti (1996); Medeiros (1999); Rizzini (2003); Rizzini (2006); Santana (2006).
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a miséria urbana no cenario subdesenvolvido e, em geral, eram elaboradas a partir
de raciocinios dedutivos®, ou seja, utilizou-se de suposicdes gerais, tentando-se
deduzir as condicdes particulares (KLEINMAN, 2014) da populacdo de moradores
de rua. Na época, Rosemberg, que coordenava a pesquisa “Contagem de criangas e
adolescentes em situacao de rua”, realizada em outubro de 1993 pela Secretaria da
Crianga, da Familia e do Bem Estar Social do Estado de S&o Paulo, identificou
quinze levantamentos, efetuados entre 1986 e 1993, que visavam a contagem de
criancas e adolescentes em situacdo de rua, em periodo diurno e/ou noturno, nas
cidades do Rio de Janeiro, Fortaleza, Salvador, Sdo Luis, Recife, Belo Horizonte,
Belém, Porto Alegre, Campinas, Aracaju e Manaus.

Cada uma dessas pesquisas utilizou uma metodologia distinta, sendo todas
do tipo transversal, ou seja, ndo acompanharam o desenrolar da vivéncia na rua
para o entendimento das motivagdes que levam as pessoas a buscarem o local e/ou
a permanecerem nele. Na verdade, a diferenciacdo entre essas pesquisas estava
mais no periodo de tempo dedicado a observar e contar o nimero de individuos nas
ruas.

Os estudos transversais sao ferramentas de grande utilidade para a descricao
de caracteristicas de uma populacao, para a identificacdo de grupos de risco e para
o planejamento das agbes a serem tomadas, entretanto, em contrapartida,
apresentam algumas limitacées importantes como, por exemplo, a dificuldade para
investigar condicBes de baixa prevaléncia, jaA que isso implicaria o estudo de uma
amostra relativamente grande.

Conforme Rosemberg (1994, p. 33), as publicagbes sobre o tema “criangas e
adolescentes em situacdo de rua” podem ter encontrado em tais pesquisas a

motivacdo para se dedicarem ao assunto, devido a

(...) complexidade e falta de unanimidade na conceituagdo desse grupo
populacional; pela inadequacdo, para a estimativa dessa populacdo, dos
procedimentos habitualmente usados pelos organismos censitarios que
elegem o domicilio como local de investigacao.
A partir da prépria experiéncia de Rosemberg, que buscou desenvolver o
levantamento com base em diversas estratégias para demarcar o tempo e 0 espaco

e a consisténcia dos procedimentos, diversas outras pesquisas foram realizadas,

”® Na deducdo, utiliza-se de suposi¢cdes gerais tentando-se deduzir as condi¢Bes particulares,

enquanto que na inducao, parte-se de dados particulares (empiricos) para se chegar a conclusdes
gerais.



49

sempre procurando corrigir alguma lacuna ou deficiéncia que possa ter sido
identificada nas estimativas anteriores. O foco central deixou de ser o quantitativo:
os dados numéricos eram empregados como instrumentos de entendimento de um
contexto amplo e diversificado. As deducdes simplistas sdo deixadas de lado e
passa-se a compreender a questdo da “rualizagdo” como um problema social
complexo, determinado por diversos fatores que vao além da pobreza em si. Desse
modo, busca-se superar os estereétipos gerados pelo imaginario social que tanto
prejudicam a real compreenséo do quadro e a busca de solu¢cdes para 0 mesmo.

A fim de aprimorar a abordagem desse tema de forma quantitativamente mais
coerente, alguns censos foram realizados em ambito nacional. Na cidade de Sao
Paulo, a Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social (SMADS) e a
Fundacdo Instituto de Pesquisas Econbmicas (FIPE), vém desenvolvendo
levantamentos censitarios da populacdo em situagdo de rua desde o ano de 2000.

O primeiro censo, realizado em 2000%°, na cidade de S&o Paulo, levantou
informacBes demograficas dessa populacao (cor, género, idade), assim como tempo
de permanéncia nas ruas e caracteristicas socioeconémicas. Nos anos seguintes
(2003, 2006, 2007, 2009, 2011 e 2015)%, foram realizadas pesquisas da mesma
natureza, algumas voltadas especificamente para o publico infanto-juvenil.

O “Censo e Contagem de Criangas e Adolescentes na Cidade de Sao Paulo”,
apresentado em trés documentos, nos anos de 2006 e 2007, trouxe informacdes de
grande importancia para o entendimento da trajetéria de vida dessa populacéo,
oferecendo, assim, subsidios para o desenvolvimento de politicas publicas eficazes
voltadas a minimizacdo do problema.

Nesse levantamento censitario, foi construido um mapa das regiées de maior
concentracdo dessas criancas e adolescentes, confirmando a hipétese de que a
distribuicdo espacial “ndo € aleatdria e resulta de uma estratégia deliberada para a

obtencéo dos recursos e condi¢cdes que a rua pode oferecer” (FIPE; SMADS, 2007,

?® Levantamento Censitario e a Caracterizacdo Socioecondmica da Populacdo Moradora de Rua na
Cidade de S&o Paulo (FIPE; SAS, 2000).

?’ Estimativa do NUmero de Pessoas em Situacdo de Rua da Cidade de S&o Paulo em 2003 (FIPE;
SAS, 2003); Censo e Contagem de Criancas e Adolescentes na Cidade de S&o Paulo — relatério final
da primeira etapa (FIPE; SMADS, 2006); Censo e Contagem de Criancas e Adolescentes na Cidade
de Séo Paulo — relatério final da segunda etapa (FIPE; SMADS, 2007). Censo da Populagcédo de
Moradores em Situacdo de Rua e Caracterizagdo Socioecondmica da Populacédo Adulta na Cidade de
Séo Paulo (FIPE; SMADS, 2009); Censo da Populacdo em Situacdo de Rua na Municipalidade de
Sdo Paulo - principais Resultados (PMSP; SMADS; FESPSP, 2011); Censo da Populagdo em
Situacdo de Rua da Cidade de S&o Paulo (FIPE; SMADS, 2015).
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p. 1). Também foram apresentadas as condi¢cbes de vida e de trabalho destas
criangas e adolescentes nas ruas.

A conclusdo que a equipe de trabalho chegou € a de que nenhuma das
criancas e adolescentes em situacdo de rua fica imune as consequéncias que essa
vivéncia gera.

Num processo de emulagdo da idade adulta, geram renda para si préprios e
para a familia e abandonam a escola precocemente. Venda de produtos
supérfluos, pequenos roubos, esmola, malabares sé&o, entre outras,
atividades que a rua propicia e remunera. As estratégias sao diversas e
combinadas e resultam em uma socializacdo que deixa de lado aspectos
fundamentais da formacdo destes jovens, como 0 acesso a educacao
formal, a saude, a formacao profissional, ao lazer (FIPE; SMADS, 2007, p.
2).

De acordo com o documento apresentado na terceira etapa desse censo, “a
permanéncia das criangas nas ruas € uma tragédia evitavel” (FIPE; SMADS, 2007,
p. 2). O relatério defende que, diferentemente da populacdo adulta, que registra
casos de perdas e lacos familiares rompidos e que dificiimente sé&o reatados, as
criancas e adolescentes em situacdo de rua costumam ter em sua histéria intima
uma problematica familiar que ainda pode ser solucionada ou minimizada, “desde
que a acdo do poder publico se volte para a criacdo de politicas que, efetivamente,
respondam as demandas destas familias” (FIPE; SMADS, 2007, p. 2).

O ultimo censo realizado no municipio de S&o Paulo, no ano de 2015, voltado
para a populacdo de rua em geral, trouxe um comparativo numérico entre as
pesquisas anteriores (2000, 2009, 2011) e a atual, e apresentou uma taxa anual de
crescimento dessa populagcédo na cidade de Sdo Paulo. Do total contabilizado, 2,5%
possuem até 11 anos de idade, 0,6% entre 12 e 18 anos de idade (FIPE; SMADS,
2015).

Outra pesquisa de grande relevancia nesse contexto foi realizada no ano de
2004%, em Porto Alegre. O levantamento, que abrangeu sete cidades da regido
metropolitana da capital gaucha, fez parte do “Projeto de Atencao Integral a Crianga
e ao Adolescente em Situagdo de Risco Social da Grande Porto Alegre” (Projeto
GRANPAL), financiado pelo Banco Nacional de Desenvolvimento Social (BNDES).

28 Pesquisa realizada pelo Laboratério de Observagdo Social do Instituto de Filosofia e Ciéncias
Humanas da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFGRS), e nomeada como “Perfil e mundo
das criancgas e adolescentes em situagéo de rua na Grande Porto Alegre”.
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Esse estudo trouxe detalhamentos relevantes sobre as questbes éticas,
revelando a complexidade da vida nas ruas e os grandes transtornos que essa
experiéncia é capaz de causar no intimo da crianca e do adolescente.

Assim sendo, foram analisados dados referentes a distribuicdo por faixa
etaria, tempo em que cada individuo esté na rua, principais motivos apontados para
ingressar na “vida da rua”, turnos de permanéncia nas ruas, identidades étnicas
atribuidas pelo entrevistador e autoatribuidas, cidade de nascimento dos individuos,
relacbes familiares e interpessoais, atividades e ocupacdes realizadas para a
sobrevivéncia nas ruas, renda individual e familiar, destino do dinheiro que ganha,
situacdo escolar, frequéncia escolar e motivo pelo qual ndo frequenta a escola,
participacdo em outras atividades educativas, conhecimento sobre os programas
assistenciais e uso dos mesmos, cumprimento de medidas socioeducativas,
cuidados com o corpo e a saude, dependéncia de drogas, pessoas ou situacdes que
causam medo quando eles estdo na rua, definicdo do que é “ser menino de rua”,
autodefinicdo como “menino de rua”, principal diversao e lazer, o que imagina ser no
futuro, e sonho que espera realizar (GEHLEN, 2004).

O estudo do Projeto GRANPAL serve, assim, como referéncia para todo o
pais, uma vez que traz dados de grande relevancia quanto a tematica da “crianga e
adolescente em situagéo de rua” de modo geral.

Foram realizados, ainda, levantamentos em nivel nacional, entre 2004 e
2008%°, Destaca-se, dentre esses, o “Censo da Exclusdao ou Falta de Inclusdo nos
Censos? A (in)visibilidade de meninos e meninas em situagdo de moradia de rua

nas capitais brasileiras™®

, trabalho realizado pela equipe da Campanha Nacional
Crianca N&o E de Rua, no ano de 2009 e coordenado por Domingos Abreu.
O estudo foi realizado entre agosto e novembro do ano de 2008, levantando

0s censos de criancas e adolescentes em situacdo de rua realizados nas capitais

?® Quadro ilustrativo dos censos de criangcas e adolescentes em situagdo de rua realizados nas
capitais brasileiras entre os anos 2004 e 2008. Vide Anexo E.

% 0 levantamento fez parte de uma campanha, financiada pelo MISEREOR (Obra Episcopal da
Igreja Catélica da Alemanha de Cooperacdo ao Desenvolvimento) e pelo Conselho Municipal dos
Direitos da Crianca e do Adolescente de Fortaleza-CE, lancada pelo Senado Federal no ano de 2005,
com o objetivo de realizar uma mobilizacdo nacional em defesa dos direitos das criangcas e
adolescentes em situagdo de rua. Desde que foi iniciada, 0s responsaveis pela campanha
percorreram o pais, a fim de compreender melhor o problema, e buscaram o contato com
organizacfes governamentais e ndo governamentais, com o intuito de colaborar no combate a essa
situacao (ABREU, 2009).
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brasileiras entre os anos 2004 e 2008. As fontes de consulta envolveram pesquisas-
diagnosticas, levantamentos estatisticos, fontes jornalisticas e algumas fontes orais.

Em todos os estudos, foram constatados os seguintes problemas e questdes:
falta de consenso entre as denominacdes ou homenclaturas utilizadas e delimitacéo
da faixa etaria (variavel conforme a pesquisa); deficiéncias ou limitacdes nos dados
quantitativos pesquisados e no recorte geografico temporal (divergéncias em relacao
ao periodo de realizacdo da pesquisa) (ABREU, 2009). Essa falta de consonancia
entre as pesquisas acaba por dificultar analises comparativas.

Entre os resultados apresentados em cada pesquisa, alguns foram analogos,
como a preponderancia de membros do sexo masculino entre essas criangas e
adolescentes em situacdo de rua; a referéncia ao uso de drogas; os problemas
familiares relacionados a falta de infraestrutura (miséria) e a violéncia como
motivacdes para a ida as ruas; o nivel de escolaridade dos entrevistados, sendo o
ensino fundamental o limite da educacao formal dessas criancas e adolescentes; a
constatacdo de que ha mais adolescentes do que criancas nas ruas; a area em que
geralmente permanecem (locais com grande aglomeracdo de pessoas); e as
situacdes de vivéncia: “perambulando e/ou pedindo e/ou trabalhando e/ou furtando
e/ou traficando e/ou brincando e/ou usando drogas” (ABREU, 2009, p. 40).

Quanto aos levantamentos exclusivamente estatisticos, os pesquisadores da
“Campanha Nacional Crianga Ndo E de Rua” identificaram censos realizados nas
seguintes cidades: Belo Horizonte (2007), Belém (2008), Natal (2002), Florianépolis
(2008), Vitoria (2008), Macei6 (2002 e 2004), Goiania (2008), Manaus (2007/2008),
Sao Luis (2004), Salvador (2007) e Porto Velho (2007). Nesses levantamentos, foi
possivel constatar a dessemelhanca entre as informacdes e os numeros. Cada
pesquisa apontou um numero e utilizou uma metodologia de contagem e abordagem
diferente, sendo assim, ndo é possivel ter uma certeza quanto a assertividade do

resultado alcancado. Conforme defende Abreu (2009, p. 59),

(...) apenas uma séria pesquisa realizada em nivel nacional poderia
conhecer efetivamente sobre esse publico e, assim, possibilitar o
planejamento e a criagdo de politicas de alcance concreto, com metas tais
como: reintegracdo familiar e comunitaria; insercdo  escolar;
profissionalizacéo, criando, dessa forma, perspectivas de uma vida cidada e
digna.

No ano seguinte & publicacdo da “Campanha Nacional Crianca No E de
Rua”, 2010, o governo federal realizou uma pesquisa inédita, a primeira apds o

estabelecimento do ECA, levantando o numero de criancas e adolescentes que
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viviam nas ruas de 75 cidades brasileiras com mais de 300 mil habitantes. De
acordo com o “Censo Nacional de Criangas/Adolescentes em Situagdo de Rua’,
divulgado por diversos veiculos de comunicacdo do pais no ano de 2011, 23.973
individuos de 0 a 17 anos tinham a rua como a sua residéncia ou passavam a maior
parte do dia nesse ambiente. Essa pesquisa chama a atengéo para todos nés sobre
a relacdo numérica de género e da faixa etaria dessa populagéo: 72% deles eram do
sexo masculino e 28% do feminino; além disso, a maioria dos jovens estava na faixa
de idade de 12 a 15 anos e estudou apenas até a 42 série (SDH; IDEST, 2011).

Pode-se observar a grande dificuldade no estudo devido a divergéncia ou
conflitos de definicbes qualitativas e quantitativas da condicdo de situacao de rua e
de faixas etarias usadas na amostragem, ou seja, da falta de coeréncia ou unidade
da metodologia empregada.

A pesquisa nacional trouxe também a motivacdo principal da ida para a rua,
sendo as contendas verbais com a familia, a violéncia doméstica, o alcoolismo e as
drogas as razGes mais citadas entre o publico entrevistado (32%, 31% e 31% dos
individuos, respectivamente). Em seguida, os motivos de maior mencdo foram a
busca da liberdade, a perda de moradia e a violéncia sexual (23%, 13% e 9%,
respectivamente). Outro dado que, na época, alarmou os especialistas, foi o fato de
mais da metade dessas criancas e adolescentes ter afirmado estar na rua ha mais
de um ano. A preocupacao, nesse item, foi quanto a dificuldade de se reverter o
quadro, pois, quanto maior o vinculo com a rua, mais dificil torna-se influenciar o
sujeito a abandonar esse ambiente (SDH; IDEST, 2011).

De acordo com o censo, o estado do Rio de Janeiro apresentou o maior
namero de criancas e adolescentes em situacdo de rua, com 5.091 individuos. Sao
Paulo ficou em segundo lugar, com 4.751, seguido da Bahia, com 2.313. Constatou-
se também que 59% das criancas e adolescentes em situacao de rua voltavam para
dormir na casa dos pais, parentes ou amigos, “o que indica que a rua € vista por
muitos como um local para ganhar dinheiro, por meio de esmolas e vendas de
produtos, entre outras a¢des” (AGENCIA ESTADO, 2011).

Além das caracteristicas sociodemograficas e econdmicas dos entrevistados,
o “Censo Nacional de Criancas/Adolescentes em Situacdo de Rua” levantou outros
detalhes sobre a vida desses individuos, como o relacionamento com 0s pais; 0
contato com parentes; o local onde preferem dormir (na rua ou em instituices de

acolhimento); os motivos pelos quais optam por ndo dormir nas instituicbes de
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acolhimento; as razdes que levam a ndo preferéncia em dormir na rua, as formas de
obtencdo de dinheiro; a destinacdo do dinheiro que ganham; o historico de
internacbes e quais as instituicbes pelas quais 0s entrevistados ja passaram; 0sS
acompanhantes que possuem na rua; 0 acesso aos programas governamentais; a
posse e porte de documentacdo de identificacdo; alimentacdo diéria; recursos
utilizados para a higiene pessoal; condicbes de saude; situacdo educacional; e
discriminacdes sofridas (SDH; IDEST, 2011).

Pode-se dizer que esse levantamento nacional representou um importante
avanco quanto a questdo da abordagem em moldes quantitativos mais exatos e
abrangentes, e também do reconhecimento das criangas e adolescentes em
situacdo de rua em sua condicdo humana, com seus traumas, experiéncias de
violéncia, abandono, caréncias e discriminacdes. Como é de senso comum para
leigos e especialistas da engenharia social, as estimativas quantitativas e, em
especial, as qualitativas sdo fundamentais para que se possa tracar estratégias de
busca da minimizacdo do problema, oferecendo politicas sociais que se ajustem
verdadeiramente as demandas dessa populacdo, dando suporte em suas caréncias
estruturais e também psicossociais. A reintegracdo desse publico a sociedade
envolve um trabalho minucioso e interdisciplinar, para tanto, € de suma importancia
que se conheca 0 sujeito como um todo, sua trajetéria de vida e seus anseios
futuros.

Dessa maneira, como é possivel perceber, ha muitas tentativas de abordar a
questdo da rualizacdo de criancas e adolescente fazendo uso de metodologias
cientificamente corretas, porém, as mesmas ainda ndo foram abrangentes o
suficiente para compreender a complexidade que envolve a vida desses individuos.
Seria fundamental conhecer todos os liames que condicionam, desde crianca, esse
futuro morador de rua, como os enlaces afetivos rompidos, seu escapismo para as
ruas, vulnerabilidades advindas da fase de formacéo psicofisica, bem como
influéncias do ambiente rude e de crime das ruas das grandes cidades, preconceitos
e agressodes que sofrem do cidaddao comum e a imensa dificuldade da aceitagéao
social na sua retomada aos direitos de cidadania (BANDEIRA et al., 1996;
AZEVEDO; GUERRA, 1995; ABREU et al., 1999).

Nesse contexto, fazendo uma abordagem mais proxima da complexidade do
fendbmeno, apresentamos, como exemplo, uma pesquisa realizada em Minas Gerais,

no ano de 2013: o estudo “Diagndstico da Situagdo da Infancia e Adolescéncia no
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Municipio de Belo Horizonte”, coordenado e executado pela Cooperativa de
Trabalho de Professores Universidade Livre (UNILIVRECOOP), em parceria com 0
Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA). O
levantamento foi realizado com criancas, adolescentes e jovens de até 21 anos de
idade residentes na capital mineira. O Ultimo estudo da mesma natureza havia sido
realizado no ano de 1994, sendo assim, a nova pesquisa trouxe uma visdo mais
detalhada do quadro, oferecendo dados relevantes para a formulacdo de acdes
eficazes voltadas ao real implemento do ECA.

O relatorio final do diagndstico na capital mineira apresentou diversos
problemas vivenciados por criangas e adolescentes em situacao de vulnerabilidade,
situacdes tais que podem ser relacionadas as razfes que levam ao rompimento
familiar e institucional por parte desse publico e a escolha por morar nas ruas.

Os primeiros aspectos analisados foram as principais violagbes dos direitos
das criancas e dos adolescentes registradas pelos Conselhos Tutelares de Belo
Horizonte, sendo 35,8% delas relacionadas ao direito a educacdo. A segunda
violacdo mais frequentemente atendida foi o direito a convivéncia familiar, com
31,5% dos registros. Outros destaques foram: “atos atentatorios ao exercicio da
cidadania (falta de documentos) com 7,6%, seguido pela violéncia fisica, com 6,7%,
violéncia sexual, 3,6%, e violéncia psicolégica, com 2,8% dos registros” (MARINHO,
2013, p. 40).

Além desse levantamento, o estudo verificou a porcentagem por faixa etaria
das vitimas das violagBes de direitos; as medidas aplicadas pelo Conselho Tutelar;
guem sao os violadores dos direitos; as viola¢des por bairro de residéncia da crianca
ou adolescente; as violagBes registradas via Disque Denuncia; o numero de
individuos atendidos pelo Nucleo de Atendimento as Vitimas de Crimes Violentos
(NAVCV) e o tipo de violéncia sofrida pelos internos, sendo o estupro de vulneraveis,
0 estupro e o homicidio os mais registrados (MARINHO, 2013).

O levantamento no Estado de Minas Gerais analisou, ainda, as violagbes
sofridas pelas criancas e adolescentes quanto aos direitos fundamentais
preconizados no ECA: pobreza e desigualdade; fome e desnutricdo; abuso de
drogas; ameaca de morte; e mortes violentas por homicidio. Outros temas
abordados foram: a violacdo ao direito de convivéncia familiar; o atendimento
prestado pelo Servico de Acolhimento Institucional de Criangas e Adolescentes; o

perfil dos inscritos para o programa de adoc¢éo; o suporte oferecido pelos érgéos
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publicos as familias que possuem criancas e adolescentes desaparecidos e 0
namero de casos registrados de 2006 a 2012; os registros de trabalho infantil e a
atuacdo do Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI) e do Forum de
Erradicacdo e Combate ao Trabalho Infantil e Protecdo ao Adolescente; os registros
de violéncia, exploracdo sexual e comercial; e os casos de pedofilia e pornografia
infantil (MARINHO, 2013).

Para a coordenacéo do estudo, a constatacao principal a que se chega, apos
o levantamento dos casos de vulnerabilidade e do nimero de ocorréncias, é de que

a forma de Assisténcia Social precisa ser modificada.

Torna-se necesséario romper com concepcgdes e praticas assistencialistas e
institucionalizantes e garantir que criancas e adolescentes sejam tratados
como sujeitos de direitos que fazem parte de uma familia, de uma
vizinhanca e da comunidade, utilizando de todos os esforcos para que estes
vinculos sejam protegidos pela sociedade e pelo Estado, conforme preveem
0 ECA e a CF 1988 (MARINHO, 2013, p. 151).

Na cidade de Sao José dos Campos, cenario desta pesquisa, ha registros da
realizacdo de um mapeamento do numero de criancas e adolescentes em situacao
de rua, realizado pela Entidade Lar Assistencial Maria Marcondes, em parceria com
o CMDCA, em 19943 A pesquisa levou & implantacdo do Projeto Aruai em 1995%,
o qual que visava resgatar a integridade individual (social) da crianca e do
adolescente, buscando o restabelecimento dos vinculos enfraquecidos ou
perdidos®:. O projeto foi extinto no ano 2003, quando passou a ser operacionalizado
pela Fundacado de Atendimento a Crianga e ao Adolescente Heélio Augusto de Souza
(FUNDHAS), através do Projeto Sonho de Crianca. O Sonho de Crianca, por sua
vez, foi extinto em 2007, quando a SDS assumiu esta demanda no primeiro CREAS
implantado no municipio, através do Programa de acompanhamento a familias de

criancas e adolescentes em situacdo de rua do municipio.

3 Informag8es colhidas por profissional na SDS na época. Nao ha registro oficial deste mapeamento,
mas ha o indicativo para realizacdo da pesquisa no Plano Diretor do Municipio — PPDI de 1994,
disponivel em: <http://www.sjc.sp.gov.br/media/24577/caderno_tecnico_pl_diretor_121.pdf>. Acesso
em 5 mai. 2016.

*> O Projeto Aruai surgiu, inicialmente, da preocupacédo da administracdo municipal de S&o José dos
Campos com o crescimento da populacdo de criancas e adolescentes nas ruas (moradores e
trabalhadores de rua). Visava ndo s6 o atendimento basico, alimentacdo, higiene, vestuario, mas
também um trabalho educativo, através de parcerias com o Lar Assistencial Maria Marcondes, a
FUNDHAS e outras ONGs, e do envolvimento da sociedade em geral. O projeto teve inicio em 1995,
€, nos anos em que atuou, houve reducéo significativa do numero de criangas e adolescentes nas
ruas. Em 1996, havia 25 criangas dormindo na Praca Afonso Pena, e no ano de 1998, ja ndo se
encontrava nenhum deles no mesmo local (FLOOTHUIS, 1998).

% Lei n® 5.785, de 19 de dezembro de 2000. Ementa: autoriza o Poder Executivo a assumir o encargo
com a locacéo de prédio destinado a instalacéo do projeto de atendimento a crianca e ao adolescente
em situacao de rua - Projeto Aruai.


http://www.cmsandre.sp.gov.br/cgi-bin/om_isapi.dll?clientID=2729604772&headingswithhits=on&infobase=top100.nfo&jump=Lei%208.413&softpage=Document42#JUMPDEST_Lei 8.413
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Destaca-se assim, que a academia, o poder publico e as ONGs vém
estudando essa problematica com intuito de subsidiar as politicas publicas, contudo,
ndo ha ainda consenso absoluto quanto as escolhas das metodologias mais
adequadas e suas respectivas amostragens, o que foi demonstrado neste segmento
da tese. Nesse aspecto, ressalta-se a discussao dos “conceitos”, uma vez que eles
dao base e fundamentacdo para a elaboracdo e conducdo das politicas publicas.
Outro fator limitante é a fragilidade nos resultados esperados nos servi¢gos publicos

ou privados.

1.2.2 Arualizacdo no cinema, jornalismo, literatura e muasica

Constatamos, ao longo da realizacdo desse estudo, que o tema “criangas e
adolescentes em situacdo de rua” também tem encontrado importante espaco na
arte, através de manifestacdes que buscam ndo apenas desnudar essa dura
realidade, como também trazer o assunto para a discussdo em sociedade. Mdltiplas
manifestacbes artisticas e literarias constituem formas privilegiadas de mobilizacédo
das energias criativas necessarias ao estabelecimento da articulagdo entre esse
tema, a sociedade e a cultura, produzindo conexdes entre a vida material, a funcéo
das imagens na sociedade e a possibilidade de organizacdo do olhar consciente,
conforme assinala Sennett (1997).

Nessa mesma perspectiva, Edgar Morin, em sua reflexdo sobre o cinema,
atribui-lhe um dos modos de elucidar a sociedade e de aprofundar a tomada de
consciéncia das caracteristicas da vida cotidiana. Trabalhando com uma linguagem
especifica, que se traduz pela representacdo e projecdo, o cinema expressa
metamorfoses, desdobramentos, ubiquidades, transformando a realidade em um
universo magico. Assim, ndo é constituido apenas pelo lendéario ou pelo fantastico; é
0 universo real, percebido e sentido de forma fascinante. Morin enfatiza ainda que a
caracteristica do cinema é apresentar uma subjetividade (sonhos, mitos) objetivada,
e uma objetividade (0s cenarios, a natureza, 0s seres) subjetivada.

De acordo com Marques (2013, p. 13), o cinema “serve de ferramenta para
analisar os contextos culturais de seu tempo e, em longo prazo, promover
mudangas, tanto no ambito individual como no coletivo”. Ou seja, a partir do
momento em que a sociedade como um todo ou, em particular, 0s cientistas sociais

e gestores de politicas publicas passam a conhecer as histérias das pessoas que
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vivem nas ruas e a sua ‘invisibilidade social’, aumenta-se a possibilidade de
compreensao desse grupo como seres humanos com um passado, um presente -
ainda que roubado pela realidade cruel das ruas -, e anseios futuros.

Segundo uma visdo metafisica, o artista esta mais livre do raciocinio logico e,
com o uso de sua intuicdo, é capaz de integrar imagens independentes do tempo
presente, conectando o passado, o presente e pressentindo o futuro®. H& uma
historia oral proferida por um fisico russo residente no Brasil de que alguns artistas
russos acreditavam que, mesmo com a Perestroika e o fim da Unido das Republicas
Socialistas Soviéticas (URSS), a democratizacdo da RuUssia seria um processo lento
porque a “alma russa” estava arraigada a um longo periodo de despotismo desde a
era czarista, através do lenilismo e do stalinismo. Esse fisico ndo conheceu o
pensamento libertario da Revolucéo Francesa.

Nesse contexto, documentarios e filmes que capturam a vida nas ruas e suas
distintas formas de sociabilidade nos ambientes das cidades - onde pontilham as
angustias vinculadas a evolucédo descontrolada da desigualdade, da criminalidade e
do desespero social, apesar dos planos e projetos elaborados a partir de ideais
democraticas - permitem ampliar as formas de percepcdo daqueles que vivem nas
ruas, desmistificando, dentre outros aspectos, a ideia de que estas pessoas nao tém
uma identidade propria. E como se o menino ignorado por todos os passantes
paralisasse a correria para narrar a sua histéria. O invisivel ganha notoriedade, o
problema deixa de ser exclusivo daquela pessoa e se mostra fruto de uma
sociedade que néo os percebe como cidadaos, de um governo cujos gestores das
politicas publicas falham na assisténcia as familias e aos individuos, e de ac¢des que,
muitas vezes, ndo corrigem o problema, mas os intensificam e ampliam.

Para ilustrar a presente pesquisa, selecionamos trés documentarios que
abordam, de formas distintas, a questéo da rualizacdo de criangas e adolescentes e
suas consequéncias: “O Onibus 174” (2002), “Da vida de rua & maternidade” (2011)
e “Quando a casa é a rua” (2012).

A primeira producao, do diretor José Padilha, aborda o caso real do sequestro
de um Onibus na Zona Sul do Rio de Janeiro, no ano de 2000, acompanhado ao vivo
por varios canais de televisdo. Sob o comando do crime, estava Sandro Barbosa do

Nascimento, morador de rua, com uma infancia marcada por acontecimentos

% Obra psicografada por Francisco do Espirito Santo Neto, ditado por Hammed, 2003. (NETO,
Francisco do Espirito Santo. Os prazeres da alma. Catanduva-SP: Boa Nova Editora, 2003).
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trauméaticos. O fato teve desfecho tragico, com a morte de uma passageira e
também do proprio assaltante pelos policiais.

Ao retomar os acontecimentos no filme, o documentarista reine depoimentos
de pessoas ligadas a Sandro, das vitimas e de seus conhecidos e, ainda, de
especialistas que analisam toda a conjuntura, promovendo um debate sobre
assuntos intrinsecos ao fato, como a invisibilidade social dos moradores de rua, a
falta de politicas publicas para aqueles que estdo a margem da sociedade, a
importancia do apoio familiar, os traumas e as caréncias de crian¢as que lidam com
a dura realidade das ruas.

O desenrolar do documentario traz reflexdes comuns a todos, em especial, ao
conhecer a vida de Sandro, a constatacdo de que aquele momento do sequestro,
em gue todas as cameras estavam voltadas a ele, lhe deu a chance de se fazer
existir. Sandro teve uma infancia marcada por tragédias. Aos dez anos de idade,
assistiu ao assassinato de sua mée. Pouco depois, 0 menino foge da casa de sua tia
e passa a viver com um grupo de garotos que dorme nos arredores da Igreja da
Candelaria. Em uma noite do ano de 1993, Sandro presencia 0 que ficou conhecido
como a “Chacina da Candelaria”, quando oito meninos de rua sdo assassinados por
policiais. ApGs esse evento, Sandro cresce nas ruas, com todas as dificuldades que
a situacdo impde, mas alimentava o sonho de se tornar um famoso artista. O jovem
foi, assim, mais um caso de negligéncia, pois ndo péde contar com as oportunidades
de reintegracdo a sociedade e de realizacéo de seu ideal. O desfecho de sua vida e
a tragica morte da passageira mostram que alguns problemas dos quais a sociedade
€ vitima podem ter sido gerados por ela mesma ou pelo descaso do poder publico.

E importante salientarmos que as consequéncias sociais da experiéncia nas
ruas nao se limitam ao possivel envolvimento com as drogas e o mundo do crime.
Sao vérios os efeitos na vida daquele ser que cresce sem o suporte e 0 amor da
familia. Em 2011, uma reportagem realizada pelas jornalistas Fernanda Aranda e
Heloisa Ferreira para o portal iG e que também foi transformada em um pequeno
documentario, intitulado “Da vida de rua a maternidade”, retratou a historia de
mulheres jovens, com experiéncias de varios anos de vivéncia de rua - muitas
iniciadas na infancia-, e que hoje sdo méaes. A gravidez veio ainda durante o periodo
de rua e as mulheres contam, através de relatos contundentes, as dificuldades que

enfrentaram.
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Entre os depoimentos, foram destacadas a experiéncia de prostituicdo, a
baixa autoestima, a maternidade precoce e a auséncia de estrutura para criar uma
crianca. As maes contam que a gravidez e o nascimento dos filhos as fizeram
enxergar que sao importantes na vida de alguém. Uma das entrevistadas, indicada

"% relata que muitas pessoas se aproximaram dela pedindo a guarda

como “Karen
de sua filha, porém, ela ndo cedeu. Outra personagem, “Tati”*®, saiu de casa aos
doze anos e teve a primeira filha aos dezessete. A jovem diz que ama sua filha, mas
que enfrenta dificuldades diarias ao exercer o papel de méae. O pequeno
documentario traz também o depoimento do coordenador do Projeto Travessia (S&o
Paulo-SP), Marcelo Caran, o qual defende que muitas criancas e adolescentes vao
para as ruas em uma busca de salvacado para “o contexto de faltas sucessivas e
histéricas que colocam a familia em situacao de conflito”.

Outra producdo, premiada como Melhor Documentario de Média Metragem na
82 Mostra de Cinema e Direitos Humanos na América do Sul, em 2013, também
trabalhou com as possiveis causas que levam a crianca ou o0 adolescente a
abandonar sua casa para viver nas ruas. O documentario “Quando a casa € a rua”,
langcado em 2012 e produzido pelo Centro Internacional de Estudos e Pesquisas
sobre a Infancia (CIESPI), da PUC-Rio, em parceria com o Coletivo para os Direitos
da Crianca (CODENI), de Guadalajara, no México, traz varios relatos de
adolescentes brasileiros e mexicanos com historicos de vivéncia nas ruas, muitos
deles ainda nessa situacao.

O mexicano Javier, cujos depoimentos chamam a atencédo pela carga emotiva
que o jovem imprime ao narrar, trazem a tona uma infancia marcada pelo abandono,
indiferenca e violéncia. Sua méae o violentava simplesmente pelo fato de ele se
parecer fisicamente com o pai, que era alcodlatra. O jovem relata as situacdes de
conflito vivenciadas em sua casa e a experiéncia apés abandonar a familia para
viver nas ruas. Ele se envolveu com drogas, cometeu delitos e conseguiu se
reintegrar & sociedade com o apoio de uma instituicAo que acolhe criangas e
adolescentes em situacao de rua.

Nas gravacoes realizadas no Rio de Janeiro, Fabio Mosca, jovem ex-morador
de rua, relata sua trajetoria contando que ele e a mae foram para as ruas para fugir

da violéncia do pai. Pouco tempo depois, Fabio se perdeu da mae, passando a viver

*> Nome ficticio.
** Nome ficticio.
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sozinho naquele meio. Ele descreve as situacdes de uso de droga, pedido de
esmolas e pequenos furtos. Enquanto o jovem fala, a camera registra algumas das
cenas descritas por ele, com outros personagens dessa trama real. Fabio relata o
reencontro com a mae apods sete anos, seu posterior falecimento e diz que “é facil
voceé tirar a pessoa da rua, dificil € voceé tirar a rua da pessoa”, citando a propria mae
como um exemplo. Importante essa observagdo: o condicionamento as situacdes
geram vicios que se arraigam no inconsciente como uma droga que vicia 0s
neurotransmissores.

No ambito do jornalismo, selecionamos duas reportagens que também se
destacaram entre 2000 e 2015. A primeira delas, produzida por Leticia Duarte e
Jefferson Botega e publicada em 2012 pelo jornal Zero Hora, narra a trajetéria de

“Felipe™®’

, Um menino que vivia nas ruas desde os sete anos de idade. Aos oito
anos, viciado em crack, ja pedia ajuda para se livrar da droga, mas encontrou uma
rede insuficiente para atendé-lo. A mée relata que tentou resgatar o filho das ruas
diversas vezes, porém 0 menino sempre abandonava a casa dias depois. Durante a
reportagem, o desembargador Breno Beutler Junior defende que as coisas terriveis
nas ruas vao acontecendo mais lentamente que as “pseudo coisas boas”.

Outra matéria jornalistica que também abordou a tematica foi apresentada no
Programa Fantastico, da Rede Globo de Televisédo, no ano de 2013. Produzida pelo
repérter Marcelo Canellas, a reportagem especial tratou de questdes como: “Por que
essas criancas e adolescentes estdo nas ruas? Quantas sdo? O gue sdo? O que
querem?”. Um dado destacado na matéria € o fato de que a grande maioria das
criancas e adolescentes que estdo em situacdo de rua no Brasil possuem uma
familia, sendo apenas 6% deles o6rfaos. (CANELLAS, 2013). Marcelo Canellas
também conversa com uma menina de quatorze anos que vive nas ruas. Em seu
depoimento, a adolescente reconhece o esforco da mée, mas se diz “viciada em
rua”. No entanto, quando questionada se algo a faria sair daquela situagao, ela cita o
esporte, mais precisamente, o basquete, sua grande paixdo. E é ai que vem a
constatacdo de que o Estado da& pouca importancia a familias como esta: a
comunidade em que a méde da menina mora esta longe de ter uma quadra para as
criangas praticarem esporte. A precariedade do local € tamanha que nem agua

potavel oferece aos moradores.

37 Nome ficticio.
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No universo da literatura, um dos destaques no periodo que escolhemos para
andlise (2000-2015) foi a obra do escritor Ziraldo, “Um menino chamado Raddyssom
e mais Meninos de Portinari’, publicado em 2014 e inspirado nas criancas em
situacdo de rua que o autor escutava brincar todas as noites na Praca do Lido, em
Copacabana, onde residia. Para ilustrar a obra, Ziraldo escolheu fragmentos de
quadros de Candido Portinari (1903-1962) e o mural “Jogos Infantis”, também do
pintor brasileiro (ABUD, 2014).

Em um trecho do livro, o autor apresenta o personagem:

Ninguém sente falta do que ndo experimentou. Raddyssom nédo conheceu o
gue chamam de afeto — de carinho, também néo — e foi crescendo, menino,
sem sentir que lhe faltava o que ele ndo conhecia (ZIRALDO, 2014, p. 2).

Na narrativa, o futebol e a leitura sdo apontados como o0s grandes
responsaveis por tirarem os personagens Raddyssom e Rosykeller da vida nas ruas.
A escolha de nomes incomuns para 0s protagonistas dessas histérias tém a sua
justificativa: como explica o autor, os pais ddo nomes diferentes aos filhos “na
esperancga de que eles conquistem um destino também distinto ao deles” (ZIRALDO,
2014 apud ABUD, 2014).

Em outra vertente, ha a obra “O Menino da Caixa de Sapatos” (2012), escrita
por um ex-morador de rua, de Porto Alegre. Jorge Luis Martins optou por relatar sua
histéria nas ruas sem usar a palavra “ndao”, como forma de se afastar de toda a
negatividade que ja vivenciou (CARNEIRO, 2012). A obra é a segunda producéo
autobiografica de Jorge, sendo a primeira, “Meu nome ndo € Jorge”, de 2010,
também sobre sua experiéncia nas ruas. Para Querido (2012, p. 884), o ato de
escrever uma histéria que resgata o proprio passado exige que 0 autor assuma ou
escolha posturas diferentes, que ele percorra entre o “olhar de dentro” e o “olhar de

fora™:

(...) antes de tudo, € preciso se afastar para ver de fora ou entrar para
enxergar o que ha dentro, ou seja, escolher o dngulo a ser abordado, o qual
ndo sera necessariamente Unico durante o processo de producéo artistica.

Ao olhar a situacdo de fora, Jorge pode ter sentido autopiedade ou certo
rancor pela sociedade que o manteve invisivel por tanto tempo. Ao olhar para
dentro, reconhece as fraquezas, como também a coragem, incentivada pela figura
da avl, que o fez batalhar por um futuro diferente. A mesma sociedade que o
ignorou no passado lhe deu condi¢des de escrever um novo capitulo de sua vida e,

por isso, ele retribui compartilhando suas experiéncias.
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Assim como a literatura abre espaco para o relato de histdrias e experiéncias
vivenciadas pelo préprio escritor, a masica também permite essa transmissédo de
sentimentos experimentados. Este € o caso do rap ou hip hop, estilo musical oriundo
das periferias “que emerge das experiéncias e praticas dos jovens em desvantagem
econdmica, participantes de uma cultura distinta da ordem dominante” (MARTINS,
2002, p. 2). Conforme defende Dayrell (2001), através do rap alimentam-se as
esperancas de outro modo de vida, sem desigualdades, exclusédo ou discriminacgao.
Além disso, a muasica passa a se tornar um elemento de reforgo da esperancga: “sem
ela, representada pelo rap, os jovens desse segmento ndao tem nada” (DAYRELL,
2001, p. 123).

Como exemplo para tal manifestacdo artistica no contexto do tema deste
estudo, temos o rap “Menino de Rua™®, do grupo Racionais Mc’s e autoria de Mano
Edson. A letra traz a revolta de quem passa pelas ruas todos os dias e vé criancas e
adolescentes vivendo a margem da sociedade, esquecidos pela classe politica:

Ai autoridades ou governantes da nossa cidade se liga na parada

Acha justo ver criancas dormindo em calcadas

(..

A mulecada quase nua descal¢co sem camisa na rua na idade de cinco a
dez anos com certeza mano ja puxa o pano

Todo dia eu passo la e vejo isso sera que ali ndo passa politicos

Tudo bem o que eles querem é isso um futuro cheio de risco

Quem passa na calcada é serrado um trocado do outro lado as tias acham
engracado *°

O refrdo da musica, cantado por criancas, denuncia a infancia perdida nas

ruas:

Atirei 0 pau no gato, to t6, mas o gato to té
N&o morreu reu réu

Adiante, o questionamento sobre o futuro desses meninos, carentes de
assisténcia, do acesso a educacao, a cultura ou lazer. Se a classe politica ndo se
preocupa, quem ira se preocupar?

Quem é que pensa no futuro dessa trilha

Quem pensar garantira o seguro do seu filho ou de sua filha
Sem escola, educacéo, cultura, informacéo e lazer

O que ele vai ser quando crescer, um marginal?

*® Embora a cancdo seja citada em diversos websites musicais, e apesar de ter sido efetuada
pesquisa minuciosa sobre o ano de lancamento, ndo foi encontrada nenhuma referéncia sobre o
album ao qual pertence. Julgamos viavel manter a letra como objeto de estudo pela sua riqueza
informativa, que nos possibilitou uma andlise construtiva voltada ao nosso tema e objetivo de estudo.

¥ A letra foi reproduzida da mesma forma que foi divulgada, por isso, a manutencdo dos erros e
marcas de oralidade.
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No trecho final do rap, o rapper fala sobre o triste e comum destino de muitas
criancas e adolescentes de rua - o envolvimento com o mundo do crime -, e ressalta
que tudo poderia (ou pode) ser evitado se essas criancas e adolescentes tivessem

contado com a oportunidade se reintegrarem a sociedade:

Ai prefeito da nossa cidade
Por favor me responda o que eu canto € verdade
Ou é um mundo de iluséo

(-.)

Se um dia um moleque desse

Um parente seu matar

O sr. com certeza vai vingar

Mas teve mil e uma oportunidade
Para evitar

Concluséo

Trabalhou na prefeitura

N&o fez nada pros moleques de rua
Alguns anos se passou

Nada se modificou

Hoje os moleques que eram mendigos sao bandidos

A partir das obras e trabalhos anteriormente citados, observa-se que a
sensibilidade do cinegrafista, jornalista, musico ou escritor, ao traduzir a vida de
meninos em situacdo de rua como arte, documentario ou reportagem, revela que
cultura e sociedade estdo em constante dialogo, ou seja, ndo se dissociam uma da

outra, ainda que as condi¢des sociais sejam duras e perturbadoras.

1.3 Criancas e adolescentes em situacao de rua: definicdes e conceitos

A analise das definicbes e caracterizagao “de criangas e adolescentes de rua”
€ importante, pois 0os conceitos representam o perfil da sociedade em cada contexto
e periodo historico. Assim, neste item, reportamos um breve histérico das
conceituacdes sobre esse publico, com o objetivo de apresentar as diferentes
denominacfes e também com o desafio de introduzir um novo conceito que vem
sendo utilizado por alguns autores e no qual empregamos neste estudo: a
“rualizacao”.

Criancas que vivem com muita frequéncia na rua, expondo-se em contextos
de grande vulnerabilidade e risco, séo consideradas, por definicdo de varios autores,
como “criancas em situagdo de rua”. Essa € uma expressao em voga usada por

muitos estudiosos do assunto para descrever esses jovens em condicdo de
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desfavorecimento social, vistos de maneira discriminatéria e descritos com
expressodes pejorativas.

No século passado, a sociedade era mais preconceituosa, tratava-os com
baixa estima, inferiorizando-os. Eram os “petizes”, os “peraltas”, os “vadios”, os
“‘pobrezinhos sacrificados”. Todas essas denominagdes vinham carregadas de valor
pejorativo (SANTANA, 2003, MEDEIROS, 1999; ALVIM; VALLADARES, 1988). Ja a
partir de 1927, com o primeiro Cédigo de Menores*, a referéncia a criancas e
adolescentes foi alterada. Eles passaram a ser chamados de “menor”, com
diferentes classificagbes: “menor infrator”, “menor abandonado”, “menor assistido”,
“‘menor em situagéo de risco”, etc. (SANTANA, 2003). Eram classificados de forma
homogénea, sem considerar a diversidade de cada grupo. Até o presente, nao se
pensava no menor em situacao de rua.

O primeiro autor que tratou especificamente dessa populacdo foi Peter
Tacon™, (1985 apud RIZZINI 2003), que propde as denominagdes: “criangas na rua”
e “criancas de rua”’. Para ele, “criangas na rua” sao aquelas que usam a rua para
pedir, mendigar e para realizar atividades de lazer durante o dia, mas retornam para
suas casas no periodo noturno. Ja a denominacgao de “criangas de rua” caracteriza
agueles que romperam os lagos familiares e utilizam as ruas como principal local de
moradia.

De fato, apesar de a referida definicdo vir do século passado, hoje ainda é a
gue mais se aproxima da realidade. Varios estudiosos e autores, como por exemplo,
Koller e Hutz (1996), ja se dedicaram a essa questao, mas ha um consenso no meio
académico e dos dispositivos legais vigentes de que as nomenclaturas “crianga na
rua” e “crianga de rua” sdo as que abrangem melhor o contexto do menor que utiliza
a rua para algum fim especifico. Isso porque essas definicbes facilitam um
entendimento mais aprofundado da histéria de vida de cada crianga e adolescente e
desloca o foco do problema da figura pessoal, permitindo transferi-lo para a situacéo
em que se encontra a crianga ou o adolescente. Vale destacar que, em ambos 0s
casos, a vulnerabilidade esta presente, tanto para aquele faz da rua um local para

passar o dia, quanto para o que utiliza a rua como moradia.

“0 Decreto n° 17.943-A, de 12 de outubro de 1927, estabelece o primeiro Coédigo de Menores do
Brasil, conhecido como Cédigo Mello Mattos, que consolidou as leis de assisténcia e protecao aos
menores.

*L TACON, Peter. A UNICEF response to the needs of abandoned and street children. Genebra:
UNICEF, 1985.
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No Brasil, foi a partir da criacdo e implementacdo do ECA que comecaram as
alteracdes significativas nas definicdes e nomenclaturas relacionadas ao menor de
idade frequentador da rua. A legislacdo trouxe novas concepc¢des que garantem uma
visdo mais ampla e proxima do real, dentro de um contexto e tempo proprios. A
partir desse instrumento, houve substituicdes significativas nas terminologias
utilizadas anteriormente, abarrotadas de rancos e preconceitos. Contudo, a
alteragdo da nomenclatura por si s6 ndo garante “o direito efetivado”. E importante
pensar em mudancas de principios para a reorganizacao das politicas publicas, no
sentido de que se considerem as caracteristicas de cada segmento, a fim de se
alcancar maior efetividade.

Vale enfatizar que a discussado sobre os conceitos e terminologias € de suma
relevancia, pois as mesmas estdo na esséncia da definicAo das metodologias
escolhidas para a elaboracdo das politicas publicas, além de delimitarem com maior
propriedade as expressdes de uso coletivo pela populagao.

Um novo conceito para definir e caracterizar pessoas que permanecem muito
tempo nas ruas e que tem sido utilizado nos ultimos anos, é o da “rualizagao”. O
termo foi criado por Jane Prates, Assistente Social, Professora da Faculdade de
Servigco Social da Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul (PUC/RS),
pesquisadora referéncia no segmento de populacéo de rua no Brasil. Prates afirma,
em correspondéncia particular, que ja vinha utilizando-o em pesquisas coletivas que

datam desde 1995, em Porto Alegre. Segundo a pesquisadora,

(...) considerar que um sujeito é de rua seria 0 mesmo que considerar que
alguém é de casa ou de apartamento. Vive-se em casas, apartamentos ou,
no caso do segmento analisado, no espaco da rua, e esta pode ser uma
situacdo contingente. Ver essa situacdo como estada e ndo como processo
€ um modo de reitera-la, sem reconhecer a perspectiva do movimento de
superacao - e essa parece ser uma questdo central. Estar em situacdo de
rua ou habitar a rua é diferente de ser de rua. Vista como determinagéo,
uma situacdo social pouco apresenta em termos de perspectivas de
superacdo. O termo processo de rualizacdo parte de uma concepgao
oposta, na medida em que o reconhece como processo social, condi¢édo
gue vai se conformando a partir de mdltiplos condicionantes, num
continuum, raz8o pela qual processos preventivos e a intervencgdo junto
aqueles que estdo ainda ha pouco tempo em situacdo de rua parecem ser
fundamentais para que se logre maior efetividade em termos de politicas

publicas (PRATES et al., 2011, p.194).
O termo “rualizacao” é conceituado também na obra de Prates, Prates e
Araujo (2011), os quais 0 concebem como o movimento de aproximacdo e/ou

vinculacdo a rua, ou seja, ndo € um estado e sim, um processo em que 0 espaco

torna-se uma referéncia para que o individuo construa a sua identidade, fato que
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acontece gradativamente. Em outras palavras, o termo rualiza¢do é entendido como
um movimento continuado de imbricacdo no espaco: a rua acaba por moldar, aos
poucos, a identidade do individuo que nela vive (PRATES et al., 2011).

Apoés a analise das nomenclaturas utilizadas ao longo do processo histérico
brasileiro, concluimos que o termo “rualizagdo” consegue abranger as terminologias
anteriormente adotadas e amplia a concepc¢do. Por isso, em nosso estudo, optamos
por trabalhar com o termo, por entender que ele expressa melhor a condicdo de
pessoas que fazem das ruas suas moradias temporarias ou definitivas.

Vale ressaltar que, além de Prates e cols. (2011), outros autores também
fizeram uso do termo “rualizagdo” em seus estudos para se referirem as pessoas
gue estdo nas ruas ou que vivem nas ruas. Florentino (2006, p. 15) caracteriza a
rualizacdo como “processo de rompimento com a familia, no qual as criangas e
adolescentes deslocam-se de suas casas para viverem, na maior parte dos dias, nas
ruas”. Segundo o autor, a rualizagdo carrega em si uma ideia de algo sistémico, um
ciclo que, muitas vezes, envolve: situacdo-de-rua / retirada-da-rua / retorno-a-
situacdo-de-rua. E, conforme defende, essa sucessao de fatos pode estar ligada as
deficiéncias de politicas publicas eficazes voltadas a populacdo de rua, as quais
‘estdo fundamentadas numa visdo tedrica linear de ver o mundo e os fendbmenos
que o cercam” (FLORENTINO, 2006, p. 17).

Ainda de acordo com Florentino (2006), situacbes precarias no contexto
familiar, como a miséria, a violéncia ou a crise de valores, estdo entre 0s principais
motivos que levam criancas e adolescentes as ruas, experimentando a
marginalizacdo e a rualizacdo. O autor reforca em sua tese que, para equacionar o
problema da rualizacdo, € fundamental que haja uma mudanca na postura e

1*?. abandonando uma visdo cartesiana e linear e

interpretacdo dessa questao socia
assumindo uma atitude sistémica, ou seja, que considere os diversos fatores
envolvidos na vida de um sujeito que mora nas ruas. Para o pesquisador, acoes
como a retirada de criangcas e adolescentes das ruas e o encaminhamento dos

mesmos aos abrigos e lares mostram-se ineficientes em muitos casos exatamente

42 “A ‘questdo social’ ndo & sendo as expressdes do processo de formacdo e desenvolvimento da

classe operaria e de seu ingresso no cendrio politico da sociedade, exigindo seu reconhecimento
como classe por parte do empresariado e do Estado. E a manifestacéo, no cotidiano da vida social,
da contradicdo entre o proletariado e a burguesia, a qual passa a exigir outros tipos de intervencéo,
mais além da caridade e da represséo” (IAMAMOTO; CARVALHO, 2000, p.77).
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por tratar o problema de maneira simplista e paliativa. Por isso, ele defende a
participacdo de instituicbes de pesquisas na formulacdo de politicas publicas, uma
vez que elas podem incorporar uma visdo mais complexa e sistémica acerca da
rualizacao.

E necesséario que as instituicbes produtoras de conhecimento também
reflitam sobre o quanto est&o afinadas com as transformacdes da sociedade
atual, e o quanto estdo voltadas para conhecimentos de carater mais
transdisciplinar, sistémico, relacional, processual e complexo, a fim de
atender uma demanda premente, que emerge a cada dia com maior
velocidade (FLORENTINO, 2006, p. 167).

O termo “rualizagao” também é utilizado pela pesquisadora Nadia Lucia
Fuhrmman, a qual defende que a exclusdo e a vulnerabilidade social estdo entre as
principais motivacdes para que criancas e adolescentes deixem suas casas e
passem a viver nas ruas. Além disso, tais experiéncias, segundo Fuhrmman (2013,
p. 174-5),

(...) ndo estariam relacionadas isoladamente a indpia material, mas a
auséncia de reconhecimento intersubjetivo e social. Dito de outra forma,
seriam as Sociologias, experiéncias de nao reconhecimento social as
principais causas de ‘“irresidéncia” e dos conflitos urbanos, envolvendo o
segmento infanto-juvenil.

Ao contrario de muitos trabalhos que s&o realizados sobre a tematica da
rualizagdo de criangcas e adolescentes, Fuhrmman ndo focou sua pesquisa na
eficacia das instituicbes que os acolhem apés a experiéncia nas ruas. Seu objetivo
foi analisar as acBes preventivas, também efetuadas por programas publicos
assistenciais. Segundo a Fuhrmman (2013, p. 175), tais programas dedicam-se a
realizagéo de “atividades de ensino informal, cujo conteddo pauta o cuidado afetivo,
a formacdo cognitiva e moral, também o fortalecimento do amor-préprio e da
autoestima”. Ainda de acordo com a pesquisadora, trabalhos dessa natureza sao
capazes de reduzir as vulnerabilidades dessas criangas e adolescentes, atenuando
as situacoes de rualizacéo e de conflitos.

Nesse contexto, Fuhrmman (2013) apresenta uma visdo mais ampla sobre os
motivos que levam a rualizagcdo. Para a autora, o “ndo reconhecimento” esta entre
as principais motivacdes para a ida as ruas. Por isso, ela defende uma forma
diferente de se aplicar as politicas assistencialistas: elas ndo devem focar apenas no
fator econdmico, mas sim na educacao e nos direitos humanos. Ao defender o seu
ponto de vista, Fuhrmman (2013, p. 199) cita a perspectiva de Honneth, segundo o

qual:
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(...) a deflagracdo dos conflitos sociais se da a partir das experiéncias
humanas de menosprezo, humilhacdo e discriminagcdo e ndo meramente
por questdes econdmicas. (...) na atualidade, o mais alto propdsito de
integrar um determinado grupo de reivindicacdo é encontrar um meio social
de reconhecimento da valoragdo pessoal.

Apropriando-se de outra vertente relacionada a vida nas ruas, Mattos (2006)
desenvolve sua tese buscando o entendimento do processo de saida das ruas sob a
perspectiva das pessoas que experimentaram essa situagdo. Para tanto, o
pesquisador faz uma abordagem do processo de rualizagéo, definindo-o como a “ida
para as ruas”. Tal questdo € analisada partir das transformacdes que ocorreram na
propria sociedade, que deixou a “domestificacdo” para assumir o “nomadismo”.
Assim, o autor defende que, na sociedade atual, somos impelidos a buscar a
liberdade, porém, essa mesma busca traz consigo sentimentos de incerteza,
inseguranca e auséncia de garantias.

Mattos (2006) busca referéncias em Bauman (2001)* para compor a sua
teoria, afirmando que houve um processo de ‘liquidificacdo da modernidade’.

Segundo o pesquisador, a dissolucao das instituicdes:

(...) enseja o nomadismo compulsério representado pela rualizacdo, a partir
da constituicdo de uma existéncia precéaria, fundada na precarizagdo da
vida, mas também que pode preludiar a construcdo de novas formas de
experimentar a vida (MATTOS, 2006, p. 76).

Entre essas situacdes de precariedade citadas por Mattos (2006), esta a
transformacao da familia. Para ele, o lar, que antes era sinbnimo de seguranca,
estabilidade, de relacbes duradouras e intensas, assumiu a inseguranca, a
instabilidade e carater efémero, aproximando-se do conceito que ronda a rua. Desse
modo, o seio familiar pode se tornar palco de uma série de conflitos que, muitas
vezes, desencadeiam a sua ruptura e uma possivel saida de um dos membros de
casa. No caso especifico das criancas e adolescentes que experimentam a
rualizacdo, Mattos (2006) menciona alguns conflitos que podem motiva-los a
abandonarem as suas familias e a buscarem a rua como abrigo, tais como a
violéncia doméstica e os abusos sexuais. “Nessas circunstancias, a pessoa procura
se afastar da familia por um tempo mais longo possivel, com medo das agressoes e
dos abusos” (MATTOS, 2006, p. 118).

Além disso, o autor, buscando referéncias em Escorel (1999)**, fala dos casos

em que a adolescente engravida e é expulsa de casa. Nesse caso, vé-se a forca dos

3 BAUMAN, Z. Modernidade liquida. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2001. 258 p.
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padroes da castidade da mulher antes do casamento, 0s quais, somados a uma
situacdo financeira precaria, podem desencadear a intolerancia paterna e o
abandono do lar pela menina gravida. “Da mesma maneira, esta expulsdo ocorre
guando alguns filhos se declaram homossexuais e também quando ha episodios de
sofrimentos psiquicos — mais conhecidos como loucura e doenga mental” (MATTOS,
2006, p. 118).

Outra situacéo citada pelo pesquisador, ja relacionada diretamente a situacao
financeira precaria, € quando a crian¢a ou o0 adolescente € impelido a trabalhar para
contribuir com a renda familiar, ficando, muitas vezes, exposto aos riscos das ruas.
Pode, ainda, ocorrer disparidades entre os irmdos quanto a ajuda financeira que
prestam a familia. “Assim, o jovem acaba sendo expulso pelo fato de ndo cumprir
com seu quinhdo de contribuicdo econbmica, situagcdo mais comum em familias
matriarcais” (MATTOS, 2006, p. 118).

Mattos (2006) defende também que, quando o individuo passa a viver nas
ruas, ele, inicialmente, nega a sua condicdo, referindo-se sempre ao passado - na
parte das boas lembrancas - ou ao que quer ser no futuro. No entanto, para
conseguir permanecer no meio, ele se relaciona a outros sujeitos que também estéo

naquele ambiente, a fim de absorver as estratégias de sobrevivéncia nas ruas.

Esse é um dos grandes dilemas da pessoa que vivencia recentemente a
situacdo de rua: nega o0 presente para sobreviver simbolicamente, em
termos da representacdo positiva de si, a0 mesmo tempo em que a
imediaticidade do presente se afirma na consecucdo de sua sobrevivéncia
fisica. Quanto mais se insere no mundo da rua, em seu presente, tanto mais
se distancia do seu projeto futuro de resgatar o seu passado (MATTOS,
2006, p. 134).

A medida que o tempo passa, esse presente acaba por dominar o cotidiano
do sujeito e, assim, 0 mesmo se adapta ao novo meio, abandonando certos valores
de casa e do passado e adquirindo o modo de viver e pensar de quem esta nas
ruas. Nesse contexto, a vivéncia assume um tom de “sobrevivéncia”. Mattos (2006,
p. 147) destaca também o impacto da discriminagéo sofrida por essa populagéo, que
acaba, de certa forma, se desumanizando. Para ele, os albergues tém essa funcao
de “normalizar o diferente”, “como se fosse de suas escolhas estar na situacdo de
rua”.

Ainda nesse tema, o autor trata das relagdes entre 0s sujeitos que vivem na

rua, geralmente carregadas de desconfiangca, embora sejam importantes para

“ ESCOREL, S. Vidas ao léu: trajetérias de exclusdo social. Rio de Janeiro: Fiocruz, 1999. 275 p.
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garantirem a sua sobrevivéncia. O medo de sofrerem violéncia os fazem buscar uma
vida mais independente e de autossustentacdo, prevalecendo o lema do “cada um
por si” e, quem sabe, “Deus por todos”. Por outro lado, ha casos daqueles que vivem
em grupos exatamente para se protegerem e terem acesso, por exemplo, a comida,
roupas, bicos, etc. Porém, ressalta-se que, da mesma forma que 0s grupos se
formam rapidamente, eles se desfazem, pois a efemeridade, a superficialidade e o
receio imperam nas relacdes estabelecidas entre esses individuos (MATTOS, 2006).

Por fim, o pesquisador comenta sobre a questéo inversa a rualizacdo: a saida
das ruas, constatada como um desejo latente daqueles que vivenciam a situagao.
Contudo, em seu trabalho de campo, ele se deparou com um sujeito que questiona
sobre essa mudanca de vida, enfatizando que a liberdade e a autonomia adquirida
nas ruas ndo pode ser experimentada em uma residéncia ou albergue, por exemplo.
Assim, o autor acredita que “a saida das ruas nao deve ser tomada como imperativo
generalizado para todas as pessoas em situagao de rua” (MATTOS, 2006, p. 168).
Ele sugere que as intervencfes sejam pautadas no respeito a autonomia de cada
um e no atendimento as suas demandas individuais, o que demandaria uma
mudanga estrutural no modelo de assisténcia atualmente oferecido a essa
populacao.

Dessa maneira, tem-se, a partir do tema “rualizagcdo”, uma relevante
contribuicdo para o entendimento dessa questdo social e a busca por solucdes
eficazes que ndo apenas o evitem o problema, como também colaborem na plena
reintegracdo social de quem experimenta/experimentou a vida nas ruas.
Concordamos com a necessidade do emprego dessa nova terminologia que vem
sendo desenvolvida na pesquisa académica porque ela tem uma capacidade
integradora de conceituacdo de todos os sujeitos que fazem da rua sua casa, local
de trabalho ou espaco para lazer, mesmo que possuam um imoével e uma familia em
alguma cidade.

Todos o0s autores citados no presente topico (PRATES et al., 2011;
FLORENTINO, 2006; FUHRMMAN, 2013; MATTOS, 2006) explicam que o processo
de rualizacdo tem sua origem em diversos fatores psicossociais que envolvem a vida
dos sujeitos. Em geral, eles iniciam a ida para as ruas de forma lenta e gradativa e,
com o tempo, esse processo que vai se alterando de acordo com as facilidades e
satisfagcOes imediatas que encontram no dia a dia das ruas. O movimento de ida e

vinda da casa para rua vai, entdo, transformando-se de forma inversa, até que se
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adaptam as condicionantes - positivas e negativas - da rua. Comeg¢am passando um
dia inteiro na rua e retornando para suas condicionantes num processo continuo,
razao pela qual as acdes preventivas e a intervencdo junto aqueles que estdo ha
pouco tempo em situacao de rua se mostram fundamentais para que se logre maior
efetividade em termos de politicas publicas, como € defendido por Fuhrmman
(2013).

Em apoio ao trabalho de Prates et al. (2013), o conjunto de fatos constatados
com a populacdo de rua, de varias faixas etarias, mostra que o processo de
rualizacdo molda a consciéncia em varios niveis, inclusive o da subjetividade,
aspecto que indica a complexidade do problema e os desafios para se definir
estratégias que 0 equacionem e o superem. A possibilidade de se trabalhar
preventivamente € uma maneira de evitar que 0 mesmo se instaure e também de se
alcancar maior efetividade em termos de politicas publicas.

E valido destacar que ndo se trata de oferecer recursos exclusivamente
materiais, mas também prestar um apoio para a "ressignificacdo de trajetorias” de
vida por parte do morador de rua. As criancas, adolescentes e adultos que
experimentam a rualizagao fazem do ambiente de rua seus referencias psicossociais
de vida, pois suas personalidades sado moldadas, lentamente, na luta pela
sobrevivéncia em ambientes indspitos da “selva de pedra”, expostos a violéncia de
todos os géneros, com acesso facilitado as drogas, em contraposi¢do aos beneficios
da comodidade do lar, do carinho e da educacéo, os quais ajudam na construcao de
uma personalidade socialmente equilibrada e integrada (PRATES et al., 2013).

A rualizacgao, iniciada na infancia e que, se nao interrompida adequadamente,
continua e prevalece na idade adulta, € um processo originado por efeitos multiplos -
sociais, psicolégicos, econémicos, etc. Assim, seu movimento reverso, da plena
reintegracdo social - que entendemos implicitamente como também psicoldgica e
afetiva -, requer acdes politicas de natureza complexa. Em outras palavras, é
necessario que as politicas publicas de iniciativa do Estado envolvam acfes
articuladas, concatenadas, interdisciplinares e continuas (PRATES et al., 2013).

Ha varios fatores que agem concomitantemente envolvendo atos de injustica,
preconceitos, crime, pobreza, ignorancia, abandono familiar, o livre acesso as
drogas, as facilidades de ingresso e participacdo a sociedade de consumo e a
ineficacia das politicas publicas. Portanto, sdo multiplos os elementos que

favorecem o processo de rualizacdo de criancas, adolescentes e de adultos e, por
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isso, devem ser equacionados e superados para que 0 pais alcance a sua
maioridade coletiva, ndo s6 no plano do desenvolvimento econémico, como também
na plenitude do bem estar social da totalidade de seus habitantes e da plena
cidadania.

Ainda sobre as causas que levam a rualizacdo, Prates et al. (2013, p. 5)
reiteram o posicionamento de outros estudos realizados®, ao defenderem que a
“fragilidade de vinculos, ocasionada por histérias marcadas pela violéncia, abusos,
exploracdo, drogadicéo e privacdo de ordens diversas, tem sido o principal motivo
mencionado pelos sujeitos que os vivenciam”.

As razbes e os efeitos da “rualizacdo” foram tratados também em artigo
divulgado pela revista Scientific American, no ano de 2002, de autoria de Martin H.
Teicher, professor de psiquiatria na Escola de Medicina da Universidade de Harvard.
O autor defende, através de amplo suporte de pesquisas realizadas nos EUA, que
0S maus tratos na infancia ndo provocam apenas traumas psicoldgicos reversiveis,

como também danos permanentes no desenvolvimento e funcdes cerebrais.

Os hemisférios esquerdos de pessoas vitimadas pela violéncia
desenvolvem-se significativamente menos do que deveriam. Como 0 abuso
infantil ocorre durante o periodo formativo critico em que o cérebro esta
sendo fisicamente esculpido pela experiéncia, o impacto do extremo
estresse pode deixar uma marca indelével em sua estrutura e funcdo. Tais
abusos, parece, induzem a uma cascata de efeitos moleculares e
neurobiolégicos, que alteram de modo irreversivel o desenvolvimento
neuronal. Uma condicao psiquiatrica fortemente associada a maus tratos na
infancia € o chamado disturbio de personalidade limitrofe (borderline
personality disorder). O individuo com essa disfungdo tem como
caracteristica enxergar os outros em termos de preto ou branco, oito ou
oitenta, muitas vezes colocando seus interlocutores num pedestal, para
depois transforma-los em vilées, a partir de algo percebido como desfeita ou
traicdo. Aqueles que sofrem desse distlrbio sdo propensos a explosfes de

S VIEIRA. M. A. (Org) et al. Populagédo de rua : Quem é, como vive, como é vista. Sdo Paulo:
Hucitec, 1992; REIS, C. Nelson dos; PRATES, Jane Cruz; MENDES, Jussara. A realidade dos
moradores de rua de Porto Alegre. Porto Alegre: PMPA/FESC - FSS/PUCRS,1995; ROSA, Cleisa
M. Maffei (Org). Populagcdo de Rua: Brasil e Canada. Sdo Paulo: Hucitec, 1995; ZLOTNICK, Cheryl;
ROBERTSON, Marjorie J. Sources of Income Among Homeless Adults with Major Mental Disorders or
Substance Use Disorders. Psychiatric Services. Arlington, v. 47, n. 2, p.147-151, 1996; SNOW, D.;
ANDERSON, L. Desafortunados: um estudo sobre o povo de rua. Traducdo Sandra Vasconcelos.
Petropolis: Vozes, 1998; PRATES, J. C.; REIS, C. N.; ABREU, P. A metodologia de pesquisa para
populacdes de rua e as alternativas de enfrentamento pelo Poder Publico Municipal. Revista Servico
Social e Sociedade, Sao Paulo, n. 64, 2000; ABREU et al. Condi¢des Sociais e de Saude Mental
de Moradores de Rua Adultos em Porto Alegre. Relatério de Pesquisa. Porto Alegre: UFRGS/
PUCRS, 1999; BULLA, Leonia Capaverde; MENDES, Jussara Jussara Maria Rosa; PRATES Jane
Cruz. As multiplas formas de exclusé@o social. Porto Alegre: EDIPUCRS, 2004; PRATES, Jane
Cruz; PRATES, Flavio Cruz; MACHADO, Simone. Popula¢ces em Situacdo de Rua: os processos de
excluséo e inclusdo precaria vivenciados por este segmento. Temporalis: Revista da Associacdo
Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servi¢co Social, Brasilia, ano 11, n.22, p.191-215, jul./dez.
2011.
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cOlera e episodios transitorios de paranocia ou psicose. Eles possuem
tipicamente uma historia de relagfes intensas e instaveis, muitas vezes
tentam escapar por meio do abuso de substancias, e apresentam impulsos
autodestrutivos ou suicidas (TEICHER, 2002, p. 83).

Pesquisas como essas, assim como diversas outras que podem ser buscadas
na web e em estudos j4 realizados, apenas confirmam tecnicamente - e com
informacdes incontestaveis - 0s prejuizos que o abandono e os maus tratos durante
a infancia causam no ser humano, desde a adolescéncia até a fase adulta. A
psiquiatria e a medicina ratificam com dados concretos o que o bom senso e a
tradicdo de pais, maes, educadores, filésofos e religiosos de diferentes vertentes
ideolodgicas ja reconhecem ha centenas de anos. O que temos em nosso pais é a
combinagao da ignorancia, desprezo, omisséo individual e coletiva da sociedade em
relacdo a responsabilidade de oferecer dignidade a infancia e a adolescéncia,
principalmente aos individuos mais vulneraveis.

Por isso, concordamos com Rizzini (2010), quando expressa que o ECA trata
dos direitos basicos de todas as criancas, além de versar sobre os direitos
referentes a convivéncia familiar e comunitaria e sobre o lazer como importante
instrumento de socializacdo. Contudo, observamos que esse aspecto do estatuto
ainda nao recebe a atencdo que deveria.

Tal expressdo é manifestada também pelo artista Sr Jorge, na cancédo

“Problema Social”:

Se eu pudesse eu dava um toque em meu destino
N&o seria um peregrino

Nesse imenso mundo céo

Nem o bom menino que vendeu liméo

Trabalho na feira pra comprar seu pao

N&o aprendia as maldades que essa vida tem

Mataria a minha fome sem roubar ninguém

Juro que nem conhecia a famosa Funabem

Onde foi a minha morada desde os tempos de neném
E ruim acordar de madrugada pra vender bala no trem
Se eu pudesse eu tocava em meu destino

Hoje eu seria alguém

Seria um intelectual

Mas como néo tive chance de ter estudado em colégio legal
Muitos me chama de pivete

Mas poucos me deram um apoio moral

Se eu pudesse eu ndo seria um problema social.

Assim, do entrelagamento do conhecimento construido no universo intelectual
e fazendo uso da cultura vivida e demonstrada nos documentarios, na literatura e

nas musicas, acreditamos ser possivel uma maior apreensédo dessa realidade, de
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forma a compreender as vicissitudes e as contradicdes da condicdo humana que,
paradoxalmente, apresenta requintes de crueldade e perigo, e mostra-se trivial e

sedutora.



CAPITULO II 3%

A PROTECAO DE CRIANCAS, ADOLESCENTES E ADULTOS EM PROCESSO DE
“RUALIZACAO” NO MUNICIPIO DE SAO JOSE DOS CAMPOS
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“Nossas criancas sdo a base sobre a qual o nosso
futuro sera construido, e nosso maior bem como nag&o"*

2.1 Apresentacéo

O objetivo deste capitulo € apresentar as legislacdes que versam sobre a
protecdo da crianca e do adolescente e contextualizar o local onde ocorreu nossa
pesquisa. Para tanto, iniciamos com uma visdo “macro”, tratando das normas e
politicas em nivel nacional. Em seguida, concentramo-nos especificamente sobre
Séao José dos Campos, onde atuamos e desenvolvemos este trabalho, tecendo um
breve historico da sua formacdo e de sua estrutura demogréafica. Posteriormente,
analisamos e discutimos os programas e projetos que foram desenvolvidos no
municipio, no &mbito da Assisténcia Social, com foco na crian¢a e adolescente em
processo de rualizagao.

Nosso intuito é analisar a legislacdo em vigor voltada a protecéo das criancas
e adolescentes em situacdo de risco*’ que vivem o processo de rualizacéo,
buscando, de alguma forma, contribuir para a adequacdo dos servicos frente ao
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)*. Apresentamos o contexto onde este
estudo foi efetuado e também os atores responsaveis e envolvidos na busca da

garantia da protecao da crianca e adolescente em rualizacao.

2.2 A implementacao de politicas sociais no ambito do Brasil

“® Frase de Nelson Mandela, proferida em discurso na Africa do Sul, em junho de 1995.

*” O UNICEF considera criangas excluidas aquelas que “correm risco de ndo ter acesso a um
ambiente que as proteja contra violéncia, abuso e exploracdo, ou quando ndo tem acesso a servigcos
e bens essenciais, sendo ameacadas quanto a sua possibilidade de participar plenamente na
sociedade no futuro” (LESCHER; BEDOIAN, 2007, p. 12). Essa exclusao pode ser exercida por suas
familias, pela comunidade, pelo governo, pela sociedade civil, pelos meios de comunicagdo, pelo
setor privado. “Em casos extremos, as criangas podem tornar-se invisiveis, efetivamente
desaparecendo dentro de suas familias, de suas comunidades e de suas sociedades” (LESCHER;
BEDOIAN, 2007, p. 12).

8 O SUAS constitui-se na regulacdo e organizacdo das acdes socioassistenciais em todo o territorio
nacional. E um modelo de gestdo descentralizado e participativo. Pressupde a gestdo compartilhada,
o cofinanciamento da politica pelas trés esferas de governo e a definicdo clara das competéncias
técnico-politicas da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, com a participacdo e mobilizacdo
da sociedade civil, a qual tem o papel efetivo na sua implantacdo. O SUAS define e organiza os
elementos essenciais e imprescindiveis a execugdo da Politica de Assisténcia Social, possibilitando a
normatizacdo dos padrbes nos servicos, a qualidade no atendimento, indicadores de avaliacdo e
resultado, nomenclatura dos servigos, da rede socioassistencial e, ainda, 0s eixos estruturantes e de
subsistemas. Foi aprovado pela Resolucdo n° 130, de 15 de junho de 2005, e que define as suas
bases de implantag&o no Brasil.
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Antes de iniciar esta discussao, selecionamos um trecho de Jaccoud (2008,

p.3) que traz uma definicdo sobre o termo “politicas sociais” e sua finalidade:

(...) as politicas sociais fazem parte de um conjunto de iniciativas publicas,
com o objetivo de realizar, fora da esfera privada, o acesso a bens, servigos
e renda. Seus objetivos sdo amplos e complexos, podendo organizar-se ndo
apenas para a cobertura de riscos sociais, mas também para a equalizagéo
de oportunidades, o enfrentamento das situacdes de destituicdo e pobreza,
0 combate as desigualdades sociais e a melhoria das condi¢des sociais da
populacéo.

Nosso cotidiano é marcado por politicas publicas nas diversas areas:
Previdéncia Social, Sistema Financeiro da Habitacdo, Educacéo, Assisténcia Social,
Saude, dentre outras. Com alicerce nas leituras de Behring e Boschetti (2008), Netto
(2001) e Yazbek (2008), destacamos neste subcapitulo, de forma sucinta, a
evolugdo das politicas sociais, com o objetivo de contextualizar a prote¢édo a crianca
e ao adolescente em situacao de rua.

As politicas sociais se constroem na confluéncia dos movimentos de
ascensdo do capitalismo*’, com a Revolucdo Industrial, as lutas de classes e o
desenvolvimento da intervencdo do Estado. De forma genérica, sua origem esta
relacionada aos movimentos de massa e ao estabelecimento dos Estados-Nacéo da
Europa Ocidental do final do século XIX, tornando-se mais generalizada na

|50

passagem do capitalismo concorrencia para o capitalismo monopolista®,

principalmente depois da Segunda Guerra Mundial, no pés 1945.

49« relacdo entre o capitalista e o trabalhador é estabelecida pela venda e compra da for¢ca de

trabalho, mediada pelo valor dessa mercadoria. O valor da for¢a de trabalho, como o de toda outra
mercadoria, é determinado pelo tempo de trabalho necessério a producdo, portanto, também a
reproducdo deste artigo especifico. Enquanto valor, a propria forca de trabalho representa apenas
determinado um quantum de trabalho social médio nela objetivado. A forca de trabalho sé existe
como disposicao do individuo vivo. Sua producdo pressupfe, portanto, a existéncia dele. Dada a
existéncia do individuo, a producdo da forca de trabalho consiste em sua prépria reproducédo ou
manutencdo. Para sua manutenc¢do, o individuo vivo precisa de certa soma de meios de subsisténcia.
O tempo de trabalho necesséario a producdo desses meios de subsisténcia ou o valor da forca de
trabalho é o valor dos meios de subsisténcia necessarios a manutencao do seu possuidor (...). A
soma dos meios de subsisténcia deve, pois, ser suficiente para manter o individuo trabalhador como
individuo trabalhador em seu estado de vida normal (...). Em antitese as outras mercadorias, a
determinacéo do valor da forca de trabalho contém, por conseguinte, um elemento histérico e moral”
5gTUMOLO, 2003, p. 159).

% O Estado, além de sua funcéo de garantir a propriedade privada, atuava no controle das condices
externas de producéo capitalista.

°L Caracterizado como o estagio imperialista que se situa entre 1890 e 1940, a intervencdo estatal
recai na organizacdo e dinamica econdmica para garantir os superlucros dos monopolios. No
capitalismo monopolista, a preservacdo e o controle da for¢a de trabalho é funcdo primordial do
Estado, visto que, nesse estagio, a producao capitalista encontra dificuldades para aumentar seus
lucros. A maximizagao dos lucros € o desiderato do capitalismo monopolista, e as respostas as
necessidades das classes trabalhadoras vdo ao encontro dos interesses dos monopdlios. E a partir
dai que as refracdes e sequelas da questdo social tornam-se objeto de intervencao estatal. Assim, a
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Em resumo elaborado para capacitacdo do SUAS, Yazbek (2008, p. 4), trata a
Politica Social como uma modalidade de intervencdo do Estado no ambito do
atendimento as necessidades basicas dos cidaddos, respondendo a interesses

diversos, ou seja,

(...) a politica social expressa relagbes, conflitos e contradicdes que
resultam da desigualdade estrutural do capitalismo. Interesses que ndo séo
neutros ou igualitarios e que reproduzem desigual e contraditoriamente
relacdes sociais, ha medida em que o Estado ndo pode ser autonomizado
em relacdo a sociedade e as politicas sociais sdo intervencdes
condicionadas pelo contexto histérico em que emergem.

No periodo denominado de pré-capitalismo, que vai do século XVI ao XVIII,
as sociedades assumiam determinadas ideologias com o intuito de manter a ordem
e punir a vagabundagem, ou seja, agueles que eram considerados desajustados em
relacdo ao modelo social aceito. As abordagens caracteristicas desse periodo eram
caritativas e filantrépicas, identificadas como proformas de politicas sociais. Como
exemplo, temos o Estatuto dos Trabalhadores, de 1349; o Estatuto dos Artesdos
(Artifices), de 1563; a Lei dos Pobres (Elisabetana), entre 1531 e 1601; a Lei de
Domicilio (Settlement Act), de 1662; e a Lei Revisora das Leis dos Pobres ou Nova
Lei dos Pobres (Poor Law Amendment Act), de 1834.

Tais legislagbes, de acordo com Castel (1998), estabeleciam um “cédigo
coercitivo do trabalho” e seu carater era punitivo, repressivo e nédo protetor. Os
objetivos eram: estabelecer o imperativo do trabalho a todos que dependiam da
forca do labor para sobreviverem, obrigar o pobre a aceitar qualquer ocupacéo que
lhe fosse oferecida, regular a remuneracdo do trabalho, de modo que o proletario
carente ndo pudesse negociar formas de remuneracdo, além de proibir a
mendicancia dos pobres.

A preocupacdo do Estado em criar estratégias para extinguir ou eliminar
qualguer movimento desse segmento da populagdo € antiga. Com a ascensao do
neoliberalismo® e o processo de reestruturacdo produtiva, o desemprego
estrutural deu origem a um aumento de programas sociais, em contrapartida as
demandas do capital que apontavam para a diminuicdo de gastos dessa natureza.
Tal disparidade resultou em um processo conflituoso de negociacédo e na luta de

guestdo social torna-se alvo das politicas sociais, mas o Estado administra as suas consequéncias
atendendo preferencialmente as necessidades dos capitalistas.

*2 Doutrina desenvolvida a partir da década de 1970, baseada na aplicagdo dos principios liberais na
esfera econbmica. Defende a absoluta liberdade de mercado, bem como a minima intervencéo
estatal sobre a economia, s6 devendo esta ocorrer em setores imprescindiveis. Sobre o
neoliberalismo, podem ser encontradas definicdes e discussfes em Netto (2012) e Yazbek (2003).
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classes e seus segmentos, 0S quais se apresentavam em condi¢cdes desiguais nas
arenas de negociacdo disponiveis no Estado democrético de direito, o que levou
também a conflitos extras institucionais.

No Brasil contemporaneo, o que se presencia sdo acdes fragmentadas,
programas focalizados ou de transferéncia de renda, destinados aos segmentos
mais empobrecidos da sociedade. Observa-se, também, a transferéncia para a
iniciativa privada de acdes que deveriam ser operadas pelo Estado - a visdo € de
prestar apoio as instituicbes que sdo prestadoras de servicos sociais e nao de
executar por si 0 que lhe cabe. Devido a tais fatores, aumentam-se as a¢des no
campo da filantropia e do trabalho voluntario, expandindo, assim, o terceiro setor
(YAZBEK, 2000).

Na perspectiva do neoliberalismo, as politicas sociais sdo entendidas a partir
de alguns fatores importantes. Estado minimo, mercado maximo e regressao social
sdo os elementos que presidem a politica econbmica de quase todos os paises,
desde a década de 80. Dentre as consequéncias da tdo debatida globalizacdo da
economia e do ja conhecido Estado neoliberal, estdo o uso da ciéncia e tecnologia
na producdo de mercadorias, 0 aumento da produtividade da for¢a de trabalho, a
expansdo dos lucros aos capitalistas e o desemprego sem precedentes (YAZBEK,
2003).

Em 1988, o artigo 18 da CF, determinou que “a organizacdo politico-
administrativa da Republica Federativa do Brasil compreende a Unido, os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios, todos autbnomos, nos termos desta Constituicao”
(BRASIL, 1988). Assim, a CF favoreceu a descentralizacéo (artigo 194, inciso VII)
das politicas sociais com caracteristicas peculiares através da criacdo do
federalismo cooperativo®, onde o Estado e municipios, com autonomia politica e
fiscal, assumem funcbes de gestdo de politicas publicas, seja por iniciativa propria,
por adesao a proposta apresentada por outro nivel de governo ou por determinacao
constitucional (ARRECTHE, 2000, apud YAZBEK, 2003, p. 47)>*.

Segundo Yazbek (2003, p.3),

°% Caracterizado pela existéncia de funcdes compartilhadas entre as diferentes esferas de governo e
pelo “fim de padrbes de autoridade e responsabilidade claramente delimitados” (ALMEIDA, 2005,
p.3).

> ARRETCHE, Marta. Estado Federativo e Politicas Sociais: Determinantes da Descentralizagéo.
Rio de Janeiro/Sao Paulo: Revan/FAPESP, 2000, p. 197-239.
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(...) em seu percurso histérico, a Politica Social brasileira vai encontrar na
Constituicdo de 1988 uma inovagdo: a definicho de um sistema de
Seguridade Social para o pais, colocando-se como desafio a construcéo de
uma Seguridade Social universal, solidaria, democratica e sob a primazia da
responsabilidade do Estado. A Seguridade Social brasileira por definicdo
constitucional é integrada pelas politicas de Salde, Previdéncia Social e
Assisténcia Social e supde que os cidaddos tenham acesso a um conjunto
de certezas a segurancas que cubram, reduzam ou previnam situacdes de
risco e de vulnerabilidades sociais.

A proposta de descentralizacdo amplia a participacdo dos sujeitos para a
construcéo de uma politica mais eficaz e abrangente. O cenario passa a comportar
governos, beneficiarios, entidades e instituices de varias esferas em uma posi¢cédo
horizontal para a definicdo de acfes publicas no ambito da Politica Social.

O grande desafio passa a ser um novo projeto no qual cada sujeito tenha um
papel definido e exerca de forma responséavel e efetiva suas funcbes. E, ao poder
publico, incumbe garantir, de forma competente, a aplicacdo dos recursos
destinados aos servigos, assim como 0 seu controle, no sentido de promover o
alcance dos recursos as demandas consideradas prioritarias, assegurando, assim, a
atuacao das politicas publicas.

O mundo foi moldado ao longo da histéria pela estrutura dominante do
capitalismo, onde as regras sdo ditadas pelos donos do capital, e a sociedade
contemporanea vem, ha muito tempo, sofrendo profundas alteracdes em funcgéo
desse modelo. Tais mudancas realcam as questdes sociais geradas pelo
desenvolvimento desse sistema econOmico e tudo isso repercute diretamente na
vida das pessoas, na vida das familias e em suas relacdes sociais.

O processo histérico mundial registra diversas crises econémicas, como
aquelas que ocorreram nas décadas de 30, 80 e 90, as quais desencadearam
muitas transformacdes no campo do trabalho, com a introducdo de novas formas de
divisdo social do labor e com o processo de globalizacdo. Varios empregos foram
eliminados, o mercado passou a exigir maiores qualificacbes dos trabalhadores e a
tecnologia emerge com seu poder dual de gerar e eliminar empregos. Nesse
contexto, foram langados a marginalidade do “subemprego” um grande numero de
trabalhadores de baixa qualificacdo, trazendo como consequéncia a deterioracao

das condic¢des de trabalho e de vida a um numero significativo de pessoas.
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Ao analisar o capitalismo, verifica-se que as desigualdades sociais® tornam-
se mais visiveis, apesar do crescimento econémico de paises emergentes, como 0
Brasil, por exemplo. Os salarios e a qualidade de vida baixaram para a classe
trabalhadora e houve aumento da concentracdo de renda pela classe dominante -
proprietarios dos meios de producéo, banqueiros, especuladores, etc.

Nesse cenario, “as Declaracdes dos Direitos Humanos afirmam mais do que
podem e menos do que deveriam” (CHAUI, 1989, p. 27), e assim, as discussdes
acerca dos Direitos Humanos ficam em descompasso com a realidade social,
gerando consequéncias sérias, como o aprofundamento da desigualdade e da
liberdade, o alastramento da pobreza aos paises desenvolvidos, o enxugamento do
Estado, a miséria material e espiritual, a desprotecdo social, a inseguranca e a
descrenca generalizada na politica, além da naturalizacdo/criminalizacdo da pobreza
(ROBERTO, 2008).

Em se tratando da realidade brasileira, de acordo com Silva, Yazbek e
Giovani (2008), esse processo de mundializacdo causou danos enormes, uma vez
gue hoje se assiste a um esvaziamento gradativo dos avancos sociais, das
conquistas e dos direitos previstos na Constituicido Federal de 1988, em funcédo de
medidas restritivas que afetam diretamente o Sistema de Protecdo Social.

Um exemplo é a reducao das intervencdes do Estado no ambito das Politicas
Plblicas, depositando na familia uma sobrecarga de responsabilidades nesse
contexto. Contudo, em muitas circunstancias, o grupo familiar ndo tem condi¢des de
assumir tais encargos (CAMPOS, 2008). A partir disso, surgem as indagacoes: e a
familia que ja vem de um processo de vulnerabilidade de outras geracdes? Como
pode apagar os vestigios de violéncia sofrida e se responsabilizar por transmitir

valores aos seus filhos?

% “(...) a desigualdade social € uma verdadeira desigualdade de vida; na casta elevada, os individuos
tém uma grande liberdade de movimentos, a faculdade de realizar os seus desejos e 0s seus
prazeres com muito poucas inibicdes. O poder ja confere todas as vantagens, todas as liberdades e
sobretudo a livre expansao pessoal. Nos escaldes muito baixos, a subordinacdo acompanha-se de
restricdes, de frustracdes, de proibicdes, de inibi¢gdes, talvez mesmo de ‘neuroses’. Deste modo, a
desigualdade social também é, de certa maneira, a desigualdade da felicidade. Essa desigualdade é
muito menos marcada nas sociedades descentralizadas da floresta e muito mais opressiva, pesada,
dura, nos bandos militarizados das savanas” (MORIN, 2000, p. 16).
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Em 1987, os compositores Sérgio Britto e Charles Gavin ja retratavam em
uma cancdo>® sobre a violéncia, a falta de suporte para as familias em situacdo de
vulnerabilidade, ou seja, as que mais lidam com o problema social em seu dia a dia.
A letra destaca a questdo da inexisténcia de responsaveis pela violéncia, o que
mostra a omisséo do Estado em assumir a responsabilidade constitucional que lhe
cabe e soluciona-lo, através de politicas publicas eficazes, transferindo todo o énus

aos cidadaos e as familias:

Sera que tudo esta podre, sera que todos estdo vazios?
Nao existe razao, nem existem motivos.

N&o adianta suplicar porque ninguém responde,

N&o adianta implorar, todo mundo se esconde.

E dificil acreditar que somos nés os culpados,

E mais facil culpar deus ou ent&o o diabo.

Assim, dentre os desafios contemporaneos, esta o de analisar e compreender
as varias expressoes das desigualdades, de maneira a propor formas de resisténcia
em defesa da vida e dos direitos sociais. Essa discussao nos remete as colocacoes
de Castel (1998), o qual menciona que a questdo social hoje coloca em causa a
fungdo integradora do trabalho, desestabilizando a vida na sociedade como um todo.

A questdo social tem origem na Inglaterra, no século XVIII, durante a
Revolucao Industrial, em meados de 1760, e se agravou nos séculos XIX e XX, na
consolidacéo do capitalismo imperialista e monopolista. No Brasil, seu agravamento
ocorreu no século XX, com as mudancas no modo de producdo e com a expansao
da tecnologia, o que significou em consequéncias diretas para os trabalhadores,
provocando o aumento das desigualdades sociais.

Nesse contexto, a partir das lutas sociais e politicas do proletariado, surge a

“questdo social”, que, segundo lamamoto e Carvalho (2000, p. 77),

(..) ndo é sendo as expressbes do processo de formacdo e
desenvolvimento da classe operaria e de seu ingresso no cenario politico da
sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe por parte do
empresariado e do Estado. E a manifestag&o, no cotidiano da vida social, da
contradicdo entre o proletariado e a burguesia, a qual passa a exigir outros
tipos de intervencéo, mais além da caridade e da represséo.

Compreende-se, desse modo, que a questdo social representa as multiplas

expressbes das disparidades existentes no campo dos direitos sociais®’, e na

> Musica “Violéncia” (1987), composta por Sérgio Britto e Charles Gavin e interpretada pela banda
Titas.

> As disparidades existentes sdo manifestadas no campo dos direitos, na area da familia, do idoso,
da crianca e do adolescente, na questdo de género, de trabalho, de desemprego, da educacéo, do
meio ambiente, da cidadania, da populacéo de rua dentre outras formas.
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atualidade, ha uma variedade delas, geradas ndo somente pelo fator econémico.
Elas devem ser apreendidas e tratadas numa perspectiva mais abrangente, ou seja,
numa perspectiva que considere as dimensdes objetivas, subjetivas e mitoldgicas
que envolvem os individuos e os diferentes contextos sociais onde vivem.
(RODRIGUES, 2006). O cotidiano €, portanto, o ambiente onde as questfes sociais
se engendram, em que as identidades, trajetérias e histérias se constituem e onde
sao propostos os desafios a sociologia, as profissdes, a sociedade, ao individuo e ao
Estado.

Assim sendo, o intento do presente estudo volta-se para uma das expressoes
da questéo social: criangas e adolescentes que vivem 0 processo de rualizagéo; ou,
em outras palavras mais convencionais, moradores de rua, numa perspectiva de
abordagem mais abrangente, com base nos autores da complexidade. E € nesse
ambito que se colocam os desafios, as exigéncias e as adequacdes das politicas
publicas, de maneira que consigam atender as varias manifestacdes embutidas

nessa questao.

2.2.1 O papel da familia no ambito das politicas publicas e na garantia da

protecdo de criancas e adolescentes

No Brasil, as politicas sociais sdo implementadas mediante a divisdo de
responsabilidades entre a familia, o Estado e a sociedade. Essa ideologia, que

1°8. Além

perpassa todas as politicas, esta ancorada na vasta legislacdo naciona
disso, a discusséo sobre os deveres e as responsabilidades das familias no campo
das politicas sociais também tem sido pauta frequente no universo académico.

A instituicdo familiar é a base da sociedade, conforme preceitua o art. 226 da
CF/88. Toda crianca ou adolescente tem o direito de ser criado e educado no seio
da sua familia. Aos pais cabe a importante responsabilidade do desenvolvimento
familiar, mantendo ao maximo a estabilidade emocional, econdmica e social. Vale
destacar que as politicas publicas brasileiras incluem em sua totalidade a rede de

protecdo, a qual tem por objetivo contribuir para a reducdo da violéncia contra

%8 Constituicdo Federal de 1988, Lei das Pessoas com Deficiéncia, de 1989, Estatuto da Crianca e do
Adolescente, de 1990, Lei do ldoso, de 1994, a Politica Nacional da Assisténcia Social, de
2000, entre outros dispositivos legais.
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criangas e adolescentes, sendo imprescindivel o atendimento especializado a esse
publico.

Observa-se, no desenho da Politica Social contemporanea, um particular
acento as microssolidariedades e sociabilidades sociofamiliares, pela sua potencial
condicao de assegurar a protecao e a inclusdo social (CARVALHO, 2010). A familia
€ redescoberta no @mbito das politicas sociais no inicio da década de 90, com o
advento da CF e do ECA. Ela é requisitada como parceira e, em muitos casos, com
excessivas exigéncias, sem o respaldo necessario. Esse € um fator que vem sendo
discutido junto aos profissionais e também tem sido objeto de muitas pesquisas®®.

Ao tratar da falta de apoio a familia para que ela cumpra o seu papel social,
Tenorio e Zagabria (2012) citam contribuicdes importantes de Calderén, Guard, e
Carvalho (1994)%% Mioto (1997)%; Kaloustian e Ferrari (1994)%; Gueiros (2002)%; e
Gomes e Pereira (2005)%. Para as autoras, embora a CF reforce o papel da familia
engquanto elemento essencial para a Protecao Integral da criangca e do adolescente,
observa-se a auséncia de politicas publicas voltadas aos nucleos familiares das
camadas mais pobres (TENORIO; ZAGABRIA, 2012).

Os servigos coletivos implementados pelas politicas sociais devem combinar
outras modalidades de atendimento ancoradas na familia e na comunidade,
direcionando-se a prevencdo e aos cuidados. Nesse sentido, a familia € convocada

a participar efetivamente da vida dos filhos, junto aos servicos de prevencao,

* FAERMANN, Lindamar Alves. A concepcdo de familia que orienta a intervengéo profissional do
assistente social. Revista Libertas, Juiz de Fora, v. 14, n. 2, p.1-16, 2014; MIOTO, Regina Célia
Tamaso. Novas propostas e velhos principios: subsidios para a discussao da assisténcia as familias
no contexto de programas de orientacdo e apoio sociofamiliar. Fronteiras, Montevideo, n.4, p. 94-
102, set. 2001; ALENCAR, Mbnica Maria Torres de. TransformagBes econémicas e sociais no Brasil
dos anos 1990 e seu impacto no ambito da familia. In: LEAL, Maria Cristina; MATOS, Maurilio Castro
de; SALES, Mione Apolinario (Orgs.). Politica Social, familia e juventude: uma questdo de
direitos. 3 ed. Sdo Paulo: Cortez, 2008; MIOTO, Regina Célia Tamaso. Familia e politicas sociais. In:
BOSCHETTI, I; BEHRING. E. SANTOS, S; MIOTO, R.C.T. (Orgs). Politica social no capitalismo.
Sao Paulo: Cortez, 2008; MIOTO, Regina Célia Tamaso. Trabalho com familias: um desafio para os
assistentes sociais. Revista Virtual Textos & Contextos, n.3, ano lll, p. 1-15, dez. 2004; MIOTO,
Regina Célia Tamaso. Familia e cuidado: uma leitura para além do Obvio. Ciéncia, Cuidado e
Saude, Maringd, v. 2, p. 161-168, jul/dez, 2003.
® CALDERON, A. I.; GUARA, I. M. F. R.; CARVALHO, M. C. B. Guarda familiar: desafios e
E)lropostas. Sao Paulo: IEE PUC/SP/CBIA, 1994.

MIOTO, R. C. T. Familia e servigco social: contribuicbes para o debate. Servico Social e
Sociedade, Sdo Paulo, v. 55, ano XVIII, p. 114-129, nov.1997.
2 KALOUSTIAN, S. M., FERRARI, M. Introducao. In.: KALOUSTIAN, S.M. (Org.). Familia brasileira:
a base de tudo. Sao Paulo: Cortez; Brasilia, DF: UNICEF, p. 11-15, 1994.
® GUEIROS, D. A. Familia e protecdo social: questdes atuais e limites da solidariedade familiar.
Servico Social e Sociedade, Sdo Paulo, ano XXI, p.102-121, 2002.
® GOMES, M. A.; PEREIRA, M. L. D. Familia em situacdo de vulnerabilidade social: uma questéo de
politicas publicas. Ciéncia & Saude Coletiva, Rio de Janeiro, v. 10, n. 2, p. 357-363, 2005.
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protecdo e acompanhamento sistematico, dentre outros. Espera-se dela maior
parceria com a escola no projeto educacional, no acompanhamento de seu filho
junto a saude, bem como a sua participacdo direta nos diversos servicos de
protecdo, como o Programa de Atencdo Integral & Familia (PAIF)®® e o Servico de
Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI)%,
operacionalizados no campo da Assisténcia Social. Essa proposta encontra respaldo
na literatura e também na propria definicdo da Organizacdo das Nacdes Unidas —
ONU (1994 apud ROSA, 2006), de que "familia € gente com quem se conta”.

A proposta atual das politicas é a presencga da familia e da comunidade junto
aos servicos. Essa participacdo, de acordo com o estudo bibliografico de Tendrio e
Zagabria (2012), é citada pelo pesquisador Serapioni (2005), ja referenciado neste
capitulo. As autoras também mencionam os trabalhos de Maurads e Kayayan
(1994)°", Calder6n, Guard, e Carvalho (1994)°®, os quais alertam sobre a
importancia da familia nas politicas publicas. Diante disso, o enfoque é a priorizacao
de projetos e servicos abertos e flexiveis de atencdo as diversas demandas,
capazes de envolver as solidariedades comunitarias, as pequenas organizacdes
sociais, as prestadoras de servigos sociais, a familia e o préprio beneficiario.

A familia, “enquanto o primeiro grupo de socializagdo” (TENORIO;
ZAGABRIA, 2012, p.140) é revalorizada na sua fungdo socializadora. Outros
autores, citados no estudo de Tendrio e Zagabria (2012) e anteriormente
referenciados nesta pesquisa, também compartilham dessa ideia. Sédo eles:
Carvalho e Almeida (2003); Kaloustian e Ferrari (1994); Serapioni (2005); e Mioto
(1997), além de Petrini (2003)%°.

Para Tendrio e Zagabria (2012), a familia deve exercer o papel principal na
elaboracdo e implementacdo das politicas publicas voltadas as criancas e aos
adolescentes, sem, contudo, isentar a responsabilidade do Estado na efetivacdo de
tais politicas. Nesse sentido, € fundamental que os programas e projetos voltem-se

para o grupo familiar como um todo.

% Servico de Protecdo e Atendimento Integral & Familia (PAIF) - (NOB/SUAS, 2004, p. 35), previsto
na NOB/SUAS.

6 Servico de Protecao e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), previsto na
NOB/SUAS.

® MAURAS, M.; KAYAYAN, A. Apresentacéo. In: KALOUSTIAN, S. (Org.). Familia Brasileira, a base
de tudo. S&o Paulo: Cortez; Brasilia, DF: UNICEF, 1994. p. 9-10.

®® Obras referenciadas no rodapé da pagina anterior.

% PETRINI, J. C. P6s-modernidade e familia. Bauru: Ed. Edusc, 2003.
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Ao invés de se construir uma politica social movida pela piedade, busca-se
consolida-la pela légica do direito, logo, da justica e da equidade, com base legal na
matricialidade sociofamiliar, ancorada na CF. Quando a énfase é colocada em
processos de desenvolvimento da autonomia familiar ou em seu fortalecimento
emancipatorio, supera-se o enfoque fortemente tutelar e assistencialista presente no
historico da politica social brasileira.

O ECA, em todo seu capitulo 1l do livro I, trata da tematica do direito a
convivéncia familiar e comunitaria enquanto garantia fundamental e essencial a
crianga e ao adolescente, assim como sdo a Educacao, a Saude, o Lazer e demais
direitos basicos. Esse instrumento legal reconhece a existéncia de trés espécies de
familia: a natural, a extensa e a substituta’®.

Na NOB/SUAS, a familia representa “o nucleo social basico de acolhida,
convivio, autonomia, sustentabilidade e protagonismo social” (BRASIL, 2004, p.90).
Para entender a centralidade dessa instituicdo social, é preciso partir do conceito de
familia como um “nucleo afetivo, vinculado por lacos consanguineos, de alianca ou
afinidade, onde os vinculos circunscrevem obrigacfes reciprocas e mutuas,
organizadas em torno de relagdes de geragéo e de género” (BRASIL, 2004, p. 90).

Ainda na NOB/SUAS, a familia é definida como:

(...) espago privilegiado e insubstituivel de protecdo e socializagdo
primarias, provedora de cuidados aos seus membros, mas que precisa
também ser cuidada e protegida. Essa correta percep¢do é condizente com
a traducdo da familia na condicdo de sujeito de direitos, conforme
estabelece a Constituicdo Federal de 1988, o Estatuto da Crianca e do
Adolescente, a Lei Orgéanica de Assisténcia Social e o Estatuto do ldoso
(BRASIL, 2004, p. 41).

A contemporaneidade trouxe consigo novos arranjos familiares. Ao longo dos
anos, com as varias transformacdes culturais e sociais, a familia desenvolveu uma
grande capacidade de se reorganizar, adaptando-se as mudancas ocorridas, as
quais podem ser citadas o divércio, o uso de métodos contraceptivos e a entrada da

mulher no mercado de trabalho.

0 «3) Familia natural: assim entendida a comunidade formada pelos pais ou qualquer deles e seus

descendentes (art. 25, caput, ECA); b) Familia extensa: aquela que se estende para além da unidade
pais e filhos ou da unidade do casal, formada por parentes préximos com 0s quais a crianga ou
adolescente convive e mantém vinculos de afinidade e afetividade (art. 25, paragrafo Unico, ECA); c)
Familia substituta: para a qual o menor deve ser encaminhado de maneira excepcional, por meio de
gualquer das trés modalidades possiveis, que sdo: guarda, tutela e adogédo” (BRASIL, 1990).


http://www.jusbrasil.com.br/topicos/10617684/artigo-25-da-lei-n-8069-de-13-de-julho-de-1990
http://www.jusbrasil.com.br/topicos/10617650/par%C3%A1grafo-1-artigo-25-da-lei-n-8069-de-13-de-julho-de-1990
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/1031134/estatuto-da-crian%C3%A7a-e-do-adolescente-lei-8069-90
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De acordo com Zamberlam (2001 apud SANTANA; OLIVEIRA; MEIRA,
2013)", essas transformacdes acabam repercutindo no exercicio da maternidade e
também da paternidade. Assim, a familia ndo pode ser concebida apenas como uma
unidade biologica. Ela representa também o dinamismo das rela¢des sociais, e tal
caracteristica deve ser considerada, visto que muitos nudcleos familiares séo
afetados pelas transformacgdes da sociedade e pelos novos arranjos.

As familias devem ser amparadas pelas politicas sociais, respeitando-se as
especificidades e particularidades de cada caso, uma vez que constituem um nucleo
dindmico e complexo. Dentro do grupo familiar sédo formados lagos afetivos, valores
e fungbes que interferem diretamente nas relagbes estabelecidas entre cada
individuo e, consequentemente, em seus estados psicologico, emocional e social.

E possivel afirmar que a familia pode oferecer condicdes para construir nossa
histéria. E isso se d4 no ambito da vida cotidiana, num processo de constantes
transformacdes, muitas vezes, permeadas por conflitos, contradicoes e tensdes. O
contexto familiar, em todas as classes sociais, é formado por pessoas com ideais
préprios, perspectivas e expectativas diferentes, assim como distintas formas de ver,
interpretar e se fazer presente no mundo. Enfim, ndo € um local “com todos os
iguais”, por isso, ter clareza acerca dessa realidade complexa é fundamental para o
desenvolvimento de politicas sociais eficazes e assertivas’>.

Assevera-se que os fundamentos do Pensamento Complexo favorecem e
permitem a compreensao das interacfes positivas que a familia protagoniza, mesmo
em meio as adversidades naturais no seu dia a dia, assim como seus diversos
arranjos e dimensofes. Dessa forma, torna-se mais facil ao Estado trabalhar com a
unidade familiar, sem desconsiderar as individualidades de cada membro e sem
perder de vista seu todo e sua unicidade, bem como as relacbes ou a

responsabilidade com o Estado, em nivel municipal, estadual e federal.

"t ZAMBERLAM, Cristina de Oliveira. Os novos paradigmas da familia contemporanea: uma
pzerspectiva interdisciplinar. Rio de Janeiro: Renovar, 2001.

Muitos autores trataram dos novos arranjos de familia. Neste estudo, trazemos o conceito de
Kaslow, apresentado por Szymanski (2008). As novas composi¢cdes familiares, de acordo com a
autora, se classificam atualmente como: familia nuclear (pai, mée e filhos), extensa (incluindo trés ou
guatro gerag6es), adotivas (bi-raciais ou multiculturais), monoparentais (chefiada s6 por um dos
genitores), reconstituidas (ap6s a separagdo conjugal), casais (sem filhos), casais homossexuais
(com ou sem criangas) e varias pessoas vivendo juntas, sem lagos consanguineos, mas com forte
comprometimento matuo. E, por fim, a autora ainda menciona a existéncia das familias anaparentais
e paralelas (extraconjugal).
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Uma das questdes centrais para o entendimento da probleméatica da crianca,
adolescente ou adulto que abandona parcial ou totalmente a familia para tornar-se
alguém que é obrigado ou opta por viver nas ruas, € justamente a dinamica do
processo — familia e vice-versa. Cada membro do agrupamento familiar sofre de
maneira particular e especifica. Cada um, a seu modo, é influenciado pelo todo
organico, assim como a familia, enquanto todo, sofre influéncia de cada individuo
gue a compoe.

Uma abordagem tradicional, unidimensional”

, por exemplo, ao ser utilizada
como argumento para explicar a rualizacdo apenas e somente pelas relagdes
econdbmicas e de poder, ndo é suficiente para compreender a complexidade das
relacbes. Parte dos membros da familia que permanecem na casa, assim como
agueles que vao para as ruas, sdo influenciados e alcancados de formas e
intensidades diferentes pelo poder publico e pela sociedade. Por outro lado, a
abordagem multidimensional considera as diversas conexfes e forgcas psico-
socioeconémicas que engendram o meio e o sujeito (RODRIGUES, 2006).

Assim, uma questdo crucial ainda permanece presente nos dias atuais: quais
mudancas ainda s&o imprescindiveis no Brasil para que haja o efetivo cumprimento
legal das propostas de acdes de compartilhamento de responsabilidades no cuidado

das criancas, adolescentes e de suas familias?

2.3 Bases que sustentam a protecdo a criancas, adolescentes e adultos em
situacao de rua

2.3.1 A legislacéo protetiva da infancia e juventude no Brasil

Desde o Brasil Império até a nossa era republicana atual, periodo posterior a
Constituicdo de 1988, tivemos onze regulamentacdes’® ou estatutos voltados a
crianga e ao adolescente. Esses principios regulatorios desenvolveram-se no pais

paralelamente ao crescimento da consciéncia social da elite intelectual e politica

® Entende-se por unidimensional uma metodologia que aborda um problema de cada vez, ou seja,
gque encara uma Unica variavel responséavel pelo problema.

™ para melhor ilustrar a evolucdo das legislacdes brasileiras referentes & crianca e ao adolescente,
elaboramos um quadro (Apéndice B) que sintetiza as normas estabelecidas desde 1988 até agora,
onde selecionamos os principais trechos das leis. Através deste esboco, é possivel dimensionar os
progressos conquistados gradativamente e ter uma visdo geral do quadro legislativo atual.
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brasileira, inspirado ou coagido também pelo impulso das mudancas inevitaveis do
progresso coletivo da humanidade vindo do exterior.

No Brasil Imperial até a Constituicio de 1830, estavam em vigor as
Ordenacdes Filipinas. O pais vivia pleno periodo de escraviddo, no qual as criancas
e 0S jovens eram severamente punidos quando desobedeciam as regras ou leis. O
individuo de idade entre 17 e 21 anos era considerado um jovem adulto, podendo
ser condenado a morte, dependendo das circunstancias. Deve-se ressaltar que,
desde a Idade Média até o periodo colonial e da 1% Constituicdo no Brasil (1830),
ndo era bem definida a fase intermediaria da puberdade e da adolescéncia, a qual
separa psicoldgica e fisicamente a crianca do adulto.

Na Constituicdo de 1830, menores de 14 anos ndo eram julgados por atos
criminosos, podendo ser submetidos ao julgamento somente apds essa idade. Sobre
isso, € importante lembrar que D. Pedro Il foi emancipado aos 14 anos para
governar o Brasil, quando se extinguiu o periodo da Regéncia do Padre Feij6. No
periodo que se estende até a Proclamacéo da Republica (1889) e a promulgacédo da
primeira Constituicdo Republicana Brasileira, em 1890, a legislacdo relativa a
infancia referia-se a uma preocupacdo com o recolhimento das criancas Orfas e
aquelas expostas aos riscos da integridade fisica e afetiva. A responsabilidade de
zelar por elas era da Igreja, a qual contava com o apoio e os subsidios do Estado.

Com a promulgacao da Lei do Ventre Livre, houve avancos quanto a norma
de protecao da crianga, que aumentou com a chamada “medicina higienista” Essa
fase pode ser simbolizada pelo médico Oswaldo Cruz, personalidade que se tornou
famosa e polémica na erradicacdo da Febre Amarela, na cidade do Rio de Janeiro.
A doutrina da medicina higienista trouxe amparo e protecdo as criangas como
resposta as altas taxas da mortalidade infantil na classe mais pobre (SOARES,
2003).

No século XX, marcado por grandes avancos da ciéncia, tecnologia, reflexdes
na Filosofia e Cultura e na compreensédo da estrutura da psique humana, € iniciado
um movimento internacional pelos direitos da crianga, reconhecendo-se sua
condicdo como distinta a do adulto. Nesse periodo, os jovens de 14 anos, e até
alguns mais novos, formavam mao de obra no sistema de producdo de paises
altamente industrializados, como a Inglaterra. Salienta-se, ainda, que através da
histdria oral relatada por nossos avos, verificamos que, tanto na zona rural brasileira

como nos parque fabris de Sao Paulo, menores de 14 anos trabalhavam com
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extensa carga horaria, sem direitos trabalhistas, os quais s6 se consolidaram na Era
Getulio Vargas.

Com o fim da 2% Guerra Mundial e a Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, em 1948, houve grande avanco coletivo consensual sobre a dignidade
humana. Onze anos depois, em 20 de novembro de 1959, a ONU produziria a
Declaragéo dos Direitos da Crianca, ratificada pelo Brasil e que constituiu um marco
fundamental no ordenamento juridico internacional relativo a infancia. Por sua vez,
essa ird progredir no final da década de 80, para formulacdo da Doutrina da
Protecdo Integral. Entretanto, houve um retrocesso no Brasil apds o golpe militar em
1964, quando a questdo do menor foi justaposta a categoria de problema de
seguranca nacional. Durante esse periodo, de cerceamento das liberdades
individuais, foi criada a Politica Nacional de Bem Estar do Menor. Dentre as
medidas, estava a criagdo da Fundacao Nacional de Bem Estar Social (FUNABEM),
enquanto os érgaos executores estaduais eram as Fundacdes Estaduais de Bem
Estar do Menor (FEBEM).

O instrumento juridico estabelecido posteriormente foi a Lei n°® 6.697, de 10 de
outubro de 1979, que estabeleceu o Cédigo de Menores’, consagrando a Doutrina
da Situacao Irregular, marcada pelo caréater tutelar da legislacdo e pela ideia da
criminalizacdo da pobreza. Uma das caracteristicas dos procedimentos dessa
legislacdo era a que o Juiz de Menores, sem distincdo entre os jovens infratores e
agueles que eram vitimas da sociedade ou da familia, os encaminhava a internacao
por tempo indeterminado, nos grandes institutos para menores, com o0 objetivo de
res-socializa-los (SOARES, 2003).

Nessa época, foram construidos pelo imaginario popular os conceitos de
“‘pivete” e “trombadinha”, designados a todas as criancas e adolescentes com
aparéncia de maltrapilhos, muitos dos quais se encontravam em situacao de rua.

Segundo Neiva-Silva (2003), o termo “crianga de rua” foi empregado pela
primeira vez na obra “London Labour and London Poor”, do escritor Henry Mayhew,
em 1851. Entretanto, a denominagdo sé alcancou uso generalizado em 1979,

caracterizado pelas Nacgdes Unidas como o “Ano da Crianga”. Ainda de acordo com

0 Cdédigo de Menores estava inserido nas causas do processo de violagao dos direitos. Originado
na Doutrina da Seguranga Nacional, a norma considerava como “menor em situagéo irregular’ a
crianga ou adolescente que estivesse fora dos padrdes sociais estabelecidos, atribuindo-lhe
tratamento indiferenciado (ndo importava se fosse pobre, abandonado, infrator, carente), com carater
punitivo e extremamente arbitrario.
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0 autor, antes desse periodo, existiam outros termos para designar tal populacgéo,
como “abandonados”, “fugitivos”, “sem lar”, “pivetes”, “trombadinhas”, “delinquentes”,
“menor abandonado”, ou “menor infrator”.

A Reforma de 1984 trouxe poucas mudancas no Cédigo Penal, quando o
menor de 18 anos torna-se inimputavel ao invés de irresponsavel. De acordo com
essa legislacao, pressupde-se, de modo absoluto, que o jovem menor de 18 anos
nao possui o desenvolvimento mental adequado para ser responsabilizado nos
termos da lei penal.

A mudanga significativa do entendimento do problema da crianga e do
adolescente, com a consequente transformacdo do paradigma, ocorreu com a
criacdo da Doutrina da Protecdo Integral, adotada pela Assembleia Geral das
Nacdes Unidas, em 20 de novembro de 1989. Através desse ato, a doutrina passou
a ter forca coercitiva para os Estados signatarios, incluindo o Brasil. Além disso,
essa normativa internacional aboliu o entendimento obsoleto tutelar do menor em
situacdo irregular, instituindo a concepcao de que a crian¢ca e o adolescente séo
sujeitos de direito e ndo mais pecas de uma norma, o que remodelou totalmente a
Justica da Infancia e Juventude, abandonando a concepcdo de menor como
subcategoria da cidadania (SOARES, 2003).

O ECA foi criado com a Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990, inspirado na
Doutrina da Protecéao Integral, tendo 26 anos de existéncia e representando um novo
marco delimitador na filosofia de tratamento da crianca e do adolescente. Na esfera
politica, destaca-se a descentralizacdo das politicas publicas, que passaram a ser
municipalizadas. Para Jovchelovitch, (1998, p.40), a municipalizagéo significa:

(...) a passagem de servicos e encargos que possam ser desenvolvidos
mais satisfatoriamente pelos municipios. E a descentralizacido das acdes
politico-administrativas com a adequada distribuicdo de poderes politico e
financeiro. E desburocratizante, participativa, ndo autoritaria, democréatica e
desconcentradora do poder.

Também na década de 1990, sdo instituidos os Conselhos de Direitos’’ e os

Conselhos Tutelares’®, assim como surge a ideia de uma cogestéo que envolve a

7® A lei 7.209, de 11 de julho 1984 fez uma reforma na parte geral do Cédigo Penal de 1940.

" S&0 instrumentos fundamentais criados para assegurar a sociedade civil o direito de participar da
formulagdo e controle das politicas de atendimento a infancia e a juventude, em todos os niveis:
municipal, estadual e federal.

® O Conselho Tutelar é um orgdo que integra o Sistema de Garantias de Direitos da Crianca e do
Adolescente, instituido pela Constituicdo Federal, fundamentada nos art. 204 e 227 e no ECA, e que
objetiva implementar a Protec&o Integral, garantindo direitos fundamentais ao desenvolvimento fisico,
social e psicologico a essa parcela da populagdo (SEDH;CONANDA, 2007). Esta instituido como
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familia, a sociedade e o poder publico. Essa participacdo é citada por Tendrio e
Zagabria (2012), os quais mencionam os estudos de Carvalho (2003)’®; Carvalho e
Almeida (2003)%°: Serapioni (2005)% e Oliveira (2009)%? .

A mudanca na legislacéo visou eliminar a percepcdo do adolescente infrator
como marginal, assim como abolir o carater tutelar ingénuo e paternalista sobre ele.
Dessa forma, a sociedade como um todo passa a ser responsavel pela protecdo da
crianca e do adolescente, devido a sua pouca idade e as suas caréncias
psicossociais.

E vélido observar que ainda vivemos o processo de concretizagdo do ECA,
cuja funcionalidade e aparelhamento nos municipios ainda ndo sao ideais. Além
disso, sdo constatadas deficiéncias na consolidacdo das politicas que deveriam lhe
dar suporte, como por exemplo, a filosofia de funcionamento da Fundacdo Casa,
criada com a missdo de amparar jovens de 12 a 21 anos®® incompletos, através de
medidas socioeducativas de acordo com as normas previstas no ECA e no Sistema
Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE)®.

A situacdo da Fundacdo Casa foi tema recente da revista Carta Capital, em
reportagem publicada no dia 23 de marco de 2016%°. No texto, sdo apresentados
dados que diferem do quadro de idealidade de um servigo de perfeicao divulgado no
site dessa instituicdo. Segundo a matéria, nos ultimos anos, técnicos do Ministério
Plblico Estadual tém coletado, nas unidades da Fundacdo Casa, relatos de
violéncia fisica e psicologica contra jovens infratores, quadro que remete a praticas

comuns no ambito das prisdes brasileiras. Devido a redugdo de recursos

O6rgdo permanente e autbnomo, ndo jurisdicional, encarregado pela sociedade de zelar pelo
cumprimento dos direitos da crian¢a e do adolescente, definidos nesta Lei, como também no art. 131
do ECA.

 CARVALHO, M.C.B. Familia e politicas publicas. In.. ACOSTA, A.R.; VITALE, M.A.F. (Org.).
Familia: redes, lacos e politicas publicas. S&o Paulo: IEE/PUC-SP, 2003. p. 267-274.

8 CARVALHO, I. M. M. de; ALMEIDA, P. H. de. Familia e protecéo social. Perspectiva, S&o Paulo,
v.17, n.2, p. 109-122, 2003.

8 SERAPIONI, M. O papel da familia e das redes primarias na reestruturacdo das politicas sociais.
Ciéncia & Saude Coletiva, Rio de Janeiro, v. 10, p. 243-253, 2005.

8 OLIVEIRA, M. L. M. Familia: concepcdes e contextos de violéncia: parametros de atuac&o. In:
CAPACITACAO DOS ASSESSORES LOCAIS DO PAIR, 2009, Brasilia. Anais... Brasilia: SEDH,
20009, p. 113-122.

8 «Art. 20 (...) Paragrafo Ginico. Nos casos expressos em lei, aplica-se excepcionalmente este Estatuto
as pessoas entre dezoito e vinte e um anos de idade” (BRASIL, 1990).

84 InformagBes sobre histérico, objetivos e orientagfes sobra a Fundacao Casa, estao disponiveis no
site oficial da instituicdo: www.fundacaocasa.sp.gov.br.

% SUPERLOTACAO é marca de instituicbes para menores infratores. Carta Capital. 2015.
Disponivel em: <http://www.cartacapital.com.br/sociedade/superlotacao-e-marca-de-instituicoes-para-
menores-1824.html>. Acesso em: 30 mai. 2016.
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orcamentérios, tem havido superlotagcdo em algumas unidades e, ainda, dificuldades
de separacgdo dos internos por faixa etaria, aparéncia fisica e gravidade de infracéo.
Esses fatos mostram a dificuldade do Estado em cumprir seu dever de buscar a
reinsercdo social, bem como de propiciar um futuro alvissareiro para esses jovens
infratores.

Nesse cenario, € importante destacarmos que o instrumento legal ECA,
solitariamente, ndo representa o Unico meio ou aparelho legal capaz e responsavel
pela garantia dos direitos das criancas e dos adolescentes, dentre eles, o direito da
Protecdo Integral, o qual inclui o direito a Saude, Educacéo, Cultura, Assisténcia
Social, Lazer, etc. Para sua exequibilidade, ele depende que as varias politicas
publicas que envolvem a garantia de direitos basicos fundamentais, estejam
funcionando plenamente e em consonancia com o mesmo ideal.

No ambito da Saude, houve um avanc¢o importante no atendimento integral a
crianca e ao adolescente, com a edicao da Lei n° 8.080/90, que instituiu as bases
para a instalacdo do Sistema Unico de Saude, o SUS. J& no campo da Educac&o,
também na década de 90, o Brasil contou com um marco relevante, fruto de
mobilizacdo social, com a promulgacdo da Lei n° 9.394/96, conhecida como Lei de
Diretrizes Basicas (LDB), que estabeleceu novas diretrizes e bases para o sistema
educacional e dispbe sobre garantias diversas constitucionais.

Na area da Assisténcia Social, por sua vez, um novo marco na empreitada da
garantia de direitos as criancas e adolescentes entra em vigor em 1993, com a
promulgacéao da Lei n® 8.742, representada pela Lei Orgéanica da Assisténcia Social
(LOAS), que institui novos paradigmas para a Politica de Assisténcia Social, até
entdo, marcada pela cultura assistencialista das décadas anteriores. De acordo com
Yazbek (2008, p.15),

(...) a LOAS inova ao afirmar para a Assisténcia Social seu carater de direito
ndo contributivo, (independentemente de contribuicdo a Seguridade e para
além dos interesses do mercado), ao apontar a necessaria integracdo entre
0 econdmico e o social e ao apresentar novo desenho institucional para a
Assisténcia Social.

A LOAS so foi regulamentada alguns anos depois, através da Resolucdo n°
130, de 15 de junho de 2005, que aprovou a Norma Operacional Basica, a



95

NOB/SUAS®, “construindo as bases para a implantagdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social” (BRASIL, 2005a).

Vale destacar que a NOB/SUAS (BRASIL, 2005b) e a Tipificacdo Nacional
dos Servicos Socioassistenciais, aprovada pelo Conselho Nacional de Assisténcia
Social (CNAS), através da Resolucdo n® 109, de 11 de novembro de 2009, sdo as
principais bases legais que dao diretrizes e orientacdes para implantagdo dos

servicos da Assisténcia Social em todo o territério brasileiro.

2.3.2 A legislagédo protetiva da infancia e juventude no ambito da Assisténcia
Social

Neste item, detalhamos sobre a protecdo de criancas e adolescentes em
situacao de rua, tomando como referéncia o campo da Assisténcia Social, visto ser
este o l6cus da presente pesquisa e também uma das politicas previstas na CF e no
ECA, que deve atuar de forma complementar para a garantia da protecdo desses
individuos.

A NOB/SUAS disciplina a gestédo publica da Politica de Assisténcia Social no
territério nacional, exercida de modo sistémico pelos entes federativos, em
consonancia com a CF de 1988, a LOAS e as legislacdes complementares®” a ela

aplicaveis. E um sistema publico, cujo contetido estabelece:

(...) a) Carater do SUAS; b) Fun¢bes da Politica Publica de Assisténcia
Social para extensdo da protecdo social brasileira; c) Niveis de gestdo do
SUAS; d) Instancias de articulacdo, pactuacdo e deliberacdo que comp&em
0 processo democratico de gestdo do SUAS; e) Financiamento; f) Regras
de transicdo (BRASIL, 2005b, p. 13).

O SUAS é constituido por um conjunto de servicos, programas, projetos e
beneficios no ambito da Assisténcia Social, prestados por 6rgados e instituicbes
publicas federais, estaduais e municipais, e de maneira complementar com as

organizacdes da sociedade civil®®. Estabelece, entre as suas diretrizes, a primazia

% O SUAS teve suas bases para implantagéo na Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), em
2004, por meio da Resolucdo CNAS n° 145/2004, e sua operacionalizacdo foi materializada pela
Resolugdo CNAS n° 130/2005, que trata da Norma Operacional Basica do SUAS. Esse acumulo de
construcdo da politica publica de Assisténcia Social foi referendado pela Lei n° 12.435, de 6 de julho
de 2011, a qual alterou a LOAS- Lei n° 8.742/1993. O CNAS aprovou, em dezembro de 2012, a nova
NOB/SUAS 2012, através da Resolugdo 33/2012.

¥ Todas as legislacdes complementares constam no Apéndice B.

% De acordo com a NOB/SUAS “a agéo da rede socioassistencial de protecdo basica e especial é
realizada diretamente por organizagfes governamentais ou mediante convénios, ajustes ou parcerias
com organizages e entidades de Assisténcia Social.” (BRASIL, 2005b, p. 22).
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da responsabilidade do Estado na conducdo da Politica de Assisténcia Social em
cada esfera de Governo (BRASIL, 2004, p. 33), e tem como principios bésicos, para
sua implantacao e efetivacdo, a garantia de direitos fundamentais ao ser humano.
Conforme descrito na NOB/SUAS, trata-se de “um sistema publico ndo contributivo,
descentralizado e participativo que tem por funcéo a gestdo do contetdo especifico
da Assisténcia Social no campo da protegcado social brasileira” (BRASIL, 2004, p.
13)%.

E um modelo focado na Prote¢do Social, a partir da configuracio de um
sistema que reorganiza as ac¢des por niveis de complexidades: Protecdo Social
Bésica (PSB), Protecdo Social Especial (PSE) de Média Complexidade e Protecéo
Social Especial (PSE) de Alta Complexidade, conforme detalhado posteriormente
neste capitulo.

No diagrama a seguir, apresentamos um pequeno esbo¢co da divisao
hierdrquica de cada uma dessas instancias, bem como a descricdo do tipo de

servico que as modalidades de Protecado (Basica e Especial) devem desempenhar:

% Conforme disposto no artigo 6° da Lei n°® 12.435, de 6 de julho de 2011, seus objetivos configuram-
se em: “l - consolidar a gestdo compartilhada, o cofinanciamento e a cooperacdo técnica entre os
entes federativos que, de modo articulado, operam a protecdo social ndo contributiva; Il - integrar a
rede publica e privada de servigos, programas, projetos e beneficios de Assisténcia Social, na forma
do art. 6% Il - estabelecer as responsabilidades dos entes federativos na organizagéo, regulagéo,
manutencdo e expansdo das acdes de Assisténcia Social; IV - definir os niveis de gestéo,
respeitadas as diversidades regionais e municipais; V - implementar a gestdo do trabalho e a
educacdo permanente na Assisténcia Social; VI - estabelecer a gestdo integrada de servicos e
beneficios; e VII - afiangar a vigilancia socioassistencial e a garantia de direitos” (BRASIL, 2011a).



Diagrama 1 — Protec¢é&o Social
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a) Rede de servigos socioeducativos
direcionados para grupos geracionais

a) Rede de serviges para alendimento domiciliar
albergues, abrigos, moradias provisorias para
adultos e dosos, garantindo a convivéncia
famikiar @ comunitaria
b) Rede de servicos de acolhida para criancas e
adolescentes com republicas, casas de acolhida
abrigos e familia acolhedora;

C) Semvigos especiais de referéncia para pessoas
com deficiéncia, abandono, vitimas de
negligéncia, abusos € formas de viokencia,

d) Acbes de apoio a situacbes de riscos
circunstanciais, em decorréncia de calamidades ¢
emergéncia.

Fonte: Cardoso (2006, p. 18)
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Para complementar o diagrama anterior, foi elaborada uma tabela com a

descricdo dos servigcos indicados para os niveis de PSB e PSE, e a proposta de

funcionamento da rede. Todas as informacfes foram inseridas da mesma forma

como se encontram no documento que norteia suas acoes:
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Tabela 1 — Protegdo Social: Basica e Especial

Tipo de protegao

Protecao Social

Protecao Social
Basica

Protecéo Social
Especial

Protecéo Social
Especial de Média
Complexidade

Protecéo Social
Especial de Alta
Complexidade

Descricdo na NOB/SUAS

Conjunto de agles, cuidados e atencdes, beneficios e auxilios ofertados
pelo SUAS para a reducéo e prevengéo do impacto das vicissitudes sociais
e naturais ao ciclo de vida, a dignidade humana, tendo a familia como
ndcleo basico de sustentacdo afetiva,bioldgica e relacional; que visam a
garantia de inclusdo social a todos os cidaddos que se encontram em
situacao de vulnerabilidade e/ou situacdo de risco. A protecdo social é
hierarquizada em Basica e Especial de Média e Alta Complexidade.

Tem como objetivo prevenir situacbes de risco, por meio do
desenvolvimento de potencialidades e aquisicdes, e o fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios. Destina-se a populagdo que vive em
situacdo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privacéo
(auséncia de renda, precario ou nulo acesso aos servicos publicos, dentre
outros) e/ou fragilizacdo de vinculos afetivos — relacionais e de
pertencimento social (discriminacfes etérias, étnicas, de género ou por
deficiéncias, dentre outras). Os servicos de protecdo social basica serdo
executados de formar direta nos Centros de Referéncia da Assisténcia
Social (CRAS) bem como de forma indireta nas organizacbes de
assisténcia social da area de abrangéncia dos CRAS.

E a modalidade de atendimento assistencial destinada as familias e aos
individuos que se encontram em risco pessoal, social, por ocorréncia de
abandono, maus tratos fisicos e/ou psiquicos, abuso sexual, uso de
substancias psicoativas, cumprimento de medidas socioeducativas,
situacdo de rua, situacéo trabalho infantil, entre outras, cujos direitos foram
violados ou que tenha ocorrido rompimento ou fragilizacdo de vinculos
familiares e comunitarios. Divide-se em média complexidade e alta
complexidade.

Atendimentos as familias e individuos com seus direitos violados, mas
cujos vinculos familiares ndo foram rompidos. Requerem maior
estruturagao técnico-operacional e atencdo especializada e individualizada
com um acompanhamento sistematico e monitorado, tais como: plantdo
social, abordagem de rua, cuidado domiciliar, medidas socioeducativas em
meio aberto etc. Nos CREAS séao realizados estes e outros servicos.

Servicos que garantem a Protecdo Integral — moradia, alimentacéo,
higienizacdo e trabalho protegido para familias e individuos que se
encontram sem referéncia e/ou em situagdo de ameaga, necessitando ser
retirados de seu nucleo familiar e/ou comunitério. Tais como: republica,
casa de passagem, albergue, familia substituta, medidas socioeducativas
restritivas e privativas de liberdade, abrigos, etc.

Fonte: Adaptado da NOB/SUAS (BRASIL, 2005b).

Para operar os servicos, a NOB/SUAS estabelece parametros para a

instalacdo dos equipamentos de acordo com o tipo de gestdo do municipio, como

estd descrito no Anexo C — porte municipio, assim como, propde a equipe minima

para atuar nos servigos, conforme Anexo D — equipes.
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A LOAS orienta sobre as unidades de referéncias dos servi¢gos, assim como
especifica os papeis de cada uma das unidades principais da PSB e PSE de Média
e Alta Complexidade.

§ 3% Os CRAS e os CREAS s&o unidades publicas estatais instituidas no
ambito do SUAS, que possuem interface com as demais politicas publicas e
articulam, coordenam e ofertam o0s servicos, programas, projetos e
beneficios da Assisténcia Social.

§ 1° O CRAS é a unidade publica municipal, de base territorial, localizada
em &reas com maiores indices de vulnerabilidade e risco social, destinada a
articulacéo dos servicos socioassistenciais no seu territério de abrangéncia
e a prestagdo de servigos, programas e projetos socioassistenciais de
Protecdo Social Basica as familias.

§ 2° O CREAS ¢é a unidade publica de abrangéncia e gestdo municipal,
estadual ou regional, destinada a prestacdo de servicos a individuos e
familias que se encontram em situagdo de risco pessoal ou social, por
violacdo de direitos ou contingéncia, que demandam intervengdes
especializadas da Prote¢éo Social Especial. (Incluido pela Lei n°® 12.435, de
2011). (BRASIL, 2011a).

Para o publico especifico de populacao de rua, a Resolugcdo 109, distingue os
servicos de média e alta complexidade. Na esfera da PSE de Média Complexidade,
orienta a implantacdo do Centro de Referéncia Especializado para Populacdo em

Situacdo de Rua (Centro POP), que

(...) constitui-se em unidade de referéncia da PSE de Média Complexidade,
de natureza publica e estatal. Diferentemente do CREAS, que atua com
diversos publicos e oferta, obrigatoriamente, o PAEFI, o Centro POP volta-
se, especificamente, para o atendimento especializado a populagdo em
situacéo de rua, devendo ofertar, obrigatoriamente, o Servico Especializado
para Pessoas em Situacdo de Rua (BRASIL, 2009b).

Tal normativa também traz diretrizes para o Servico Especializado em
Abordagem Social (BRASIL, 2009b, p. 5), inserido no contexto de PSE de Média

Complexidade e estabelecido como:

(...) processo de trabalho planejado de aproximagdo, escuta qualificada e
construgdo de vinculo de confianga com pessoas e familias em situagéo de
risco pessoal e social nos espacgos publicos para atender, acompanhar e
mediar acesso a rede de protecéo social. O servico deve ser ofertado, de
forma continuada e programada, com a finalidade de assegurar trabalho
social de abordagem e busca ativa que identifique a incidéncia de trabalho
Infantil, exploracdo sexual de Criangcas e adolescentes, situagdo de rua,
dentre outras.

Ja os servicos de PSE de Alta Complexidade sdo aqueles que garantem a
Protecdo Integral — moradia, alimentac&o, higienizacdo e trabalho - a familias e
individuos que se encontram sem referéncia e/ou, em situacdo de ameaca,
necessitando ser retirados de seu ndcleo familiar e/ou, comunitario (BRASIL, 2004, p

22). Sao previstos distintos Servigcos de Acolhimento Institucional para adultos,
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jovens a partir de 18 anos, crian¢as e adolescentes, e para vitimas de situacfes de
emergéncias e calamidade publica®. Nesses casos, a NOB/SUAS define os servicos
gue devem ser prestados por equipamentos publicos, e destaca aqueles que podem
ser realizados mediante parcerias com entidades sociais.

Em sintese, a LOAS define “o que é&” a Politica de Assisténcia Social,
estabelecendo o perfil das politicas socioassistenciais e dando-lhes a sustentacao
legal; a PNAS orienta “o que fazer”, desenvolvendo e detalhando as definigdes da
LOAS e tracando o seu direcionamento em termos de gestédo, servi¢cos, controle,
financiamento; e o SUAS da as diretrizes do “como fazer”, criando instrumentos de
operacionalizacdo da lei e da politica. Para intermediar esse processo, foram
elaboradas leis complementares (Portarias, Resolu¢des, Decretos) que
regulamentaram as acdes de gestdo, 0s servigos, e o controle e financiamento da

Politica de Assisténcia Social.

2.3.3 A legislacdo protetiva a populacdo de rua no ambito dos servigcos da
Politica de Assisténcia Social

Para o publico especifico que se encontra em situacao de rua, ha orientacdes
envolvendo a PSB®’, PSE de Média Complexidade® e a PSE de Alta

Complexidade®. No Apéndice A, ha a descricdo dos servicos de PSE, bem como

% para adultos, nas modalidades de Abrigo Institucional, Casa-Lar, Casa de Passagem e Residéncia
Inclusiva, garantindo-se uma residéncia temporaria ao individuo; para jovens a partir de 18 anos em
situacdo de abandono, vulnerabilidade e risco pessoal e social e sem condicbes de moradia e
autossustentacdo, Acolhimento em Republica, para criangas e adolescentes afastados da familia por
medida de protecéo, sdo previstos os Servigcos de Acolhimento em Familia Acolhedora, e, Servigos
de Protegdo para a populacgdo atingida por situagdes de emergéncia e calamidade publica (BRASIL,
2009b, p. 5-6).

%% O trabalho com o publico que encontra em situagdo de risco, no ambito da PSB, deve ser
desenvolvido através do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV). De acordo
com a Resolugdo CNAS n° 1/2013, art. 3°, o publico prioritario sao individuos em situacdo de
isolamento; trabalho infantil; vivéncia de violéncia e/ou negligéncia; fora da escola ou com defasagem
escolar superior a dois anos; em situacdo de acolhimento; em cumprimento de medida
socioeducativa em meio aberto; egressos de medidas socioeducativas; situacdo de abuso e/ou
exploracdo sexual; com medidas de protecdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA,;
criancas em adolescentes em situacao de rua; vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com
deficiéncia (BRASIL, 2013).

% «|| — (...) b) Servico Especializado em Abordagem Social; [...] €) Servico Especializado para
Pessoas em Situagdo de Rua” (BRASIL, 2009b, p.3).

B - (...) a) Servico de Acolhimento Institucional, nas seguintes modalidades: a) Abrigo
Institucional; Casa-Lar; Casa de Passagem; Residéncia Inclusiva. b) Servico de Acolhimento em
Republica; c) Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora; d) Servigo de Prote¢do em Situacdes
de Calamidades Publicas e de Emergéncias” (BRASIL, 2009b, p. 4-6).
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seus conceitos e propostas. Os dados sdo exibidos da mesma forma como esté na
NOB/SUAS.

No ambito da PSB, o atendimento a criancas e adolescentes em situacao de
risco, incluindo casos de rualizacéo, deve ser prioritario e sob acompanhamento do
PAIF e do Servi¢o de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV). As equipes
de referéncia do PAIF e/ou PAEFI devem indicar a situacdo de risco para que a
grupo de trabalho da PSB assuma a responsabilidade pelo acompanhamento
familiar, respeitando-se a matricialidade sociofamiliar, o fluxo do SUAS, a referéncia
e a gestao no territério dessa unidade (BRASIL, 2015).

Ja na esfera da PSE de Média Complexidade, dentre o publico a ser
referenciado no CREAS, estdo familias inseridas no PETI, além de criancas e
adolescentes em situacao de rua (BRASIL, 2005c), através do acompanhamento no
PAEFI.

O Centro Pop enquadra-se dentro da PSE de Média Complexidade, devendo
ser um espaco essencial para a oferta de servicos na perspectiva de
restabelecimento de vinculos do sujeito com sua familia, se for o desejo dele, e o
desenvolvimento de sua autonomia. As acdes devem possibilitar ao sujeito o
controle de sua vida, respeitando suas escolhas e oferecendo servicos que
garantam sua protecdo basica no que tange a saude, beneficios sociais, educacéo,
cultura e reinsercdo no mercado de trabalho. Dessa forma, € um trabalho que exige
uma atencéo especializada®.

As acbes com as criancas e adolescentes no Centro Pop envolvem a familia,
o CT e outros servigos da rede do municipio. A atuacdo € sempre na perspectiva do
retorno da crianca ou do adolescente ao lar e, quando esse retorno néo for possivel,
por condicionantes diversas, o encaminhamento deve ser feito a Unidade de
Acolhimento do municipio, através do CT. A partir desta insercdo, a crianca ou 0
adolescente passam a ser acompanhados na PSE de Alta Complexidade.

O Servico Especializado de Abordagem Social, também tipificado no ambito
da PSE de Média Complexidade, tem o objetivo de identificar pessoas que estdo em
situacdo de rua, através da aproximacdo no proprio ambiente desses sujeitos,

buscando atender as suas necessidades mais imediatas no local. A vinculacdo da

* “As Orientacdes Técnicas para os Centros de Referéncia Especializados para Populagdo em

Situacdo de Rua recomendam a equipe de referéncia necessaria para seu funcionamento, de acordo
com a capacidade de atendimento. Esta Orientagdo Técnica estid em consonancia com 0 prescrito
nesta Norma e na Resolugdo CNAS n°® 17/2011” (BRASIL, 2011b, p. 33).
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equipe com os individuos deve ser gradativa, na perspectiva de possibilitar
condicdes de acesso a rede de servicos de protecdo do municipio, bem como aos
beneficios assistenciais®™. Nos casos que envolvem criancas e adolescentes, a
primeira atuacdo € a tentativa de conduzi-los e acompanha-los para sua residéncia
fixa (casa de familiares) ou proviséria. A atuacdo da equipe com essas criangas e
adolescentes deve primar sempre pela garantia dos seus direitos, em especial, 0
direito a convivéncia familiar e comunitéaria.

Na esfera da PSE de Alta Complexidade, o objetivo € “garantir a Protegao
Integral a individuos e familias em situacdo de risco pessoal e social, com vinculos
familiares rompidos ou extremamente fragilizados” (BRASIL, 2016), através de
servicos que proporcionem o acolhimento, o fortalecimento dos vinculos familiares
e/ou comunitarios e, ainda, o desenvolvimento da autonomia dos sujeitos atendidos.

Vale salientar que:

(...) a partir da implantacdo da Norma Operacional Basica (NOB/SUAS
2005), os critérios para o cofinanciamento federal dos Servigcos
Socioassistenciais Continuados de Alta Complexidade (Abrigo Institucional,
Casa-Lar, Casa de Passagem, Residéncia Inclusiva, Servico de
Acolhimento em Republica, Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora
e Servico de Protecdo em Situacdo de Calamidade Publica e de
Emergéncia), sdo pactuados na Comissédo Intergestores Tripartite - CIT e
deliberadas no Conselho Nacional de Assisténcia Social - CNAS, segundo
critérios de partilha e elegibilidade pautados em diagnésticos sociais e
capacidade de gestdo dos municipios, Estados ou Distrito Federal a partir
da disponibilidade de recursos orgamentarios (BRASIL, 2016).

Com base nas informacfes anteriormente apresentadas, depreende-se que
as demandas no ambito da PSE de Média e Alta Complexidade sempre envolvem
situacdo de risco, vulnerabilidade e desprotecdo. Dada a complexidade das
situacdes, 0s servicos devem contar com profissionais capacitados e em numero
suficiente para prestar um atendimento de qualidade (BRASIL 2011d) e, sempre que
necessario, acessar os demais servicos da rede de protecdo social e do sistema de

garantia de direitos®®.

% «“Art. 23 - Entendem-se por servicos socioassistenciais as atividades continuadas que visem a
melhoria de vida da populacdo e cujas ac¢bes, voltadas para as necessidades basicas, observem os
objetivos, principios e diretrizes estabelecidos nesta Lei” (BRASIL, 2011a).

% Os 6rgdos de defesa de direitos tém papel importante na garantia do acesso a Justica e a
mecanismos juridicos de protecdo legal de direitos, tendo em vista assegurar a sua defesa e
exigibilidade, bem como tomar as medidas relativas a responsabilizacdo quando da violagdo de
direitos. Em funcéo das suas competéncias, tem papel importante na rede de atendimento a familias
e individuos em situacao de risco pessoal e social, por violagdo de direitos. Sdo representados por:
Conselho Tutelar; Poder Judiciario; Ministério Publico; Defensoria Publica; Delegacias/Delegacias
Especializadas; Servicos de assessoramento juridico e assisténcia judiciaria; ONGs que atuam com
defesa de direitos, a exemplo dos Centros de Defesa (BRASIL, 2005c).
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2.3.4 A atuacgao da Politica Nacional de Inclus&o da Pessoa em Situacdo de Rua
(PNPSR)

A implementacdo da PNPSR se deu através de varios debates e reflexdes
com a participacdo de profissionais e grupos vinculados a ONGs, da propria
populacéo de rua, e da organizacdo dos movimentos sociais®’. Sua relevancia esta
na concretizacdo de direitos conquistados historicamente pelo protagonismo da
populacdo alvo, combatendo injusticas sociais, através de participacdo em
movimentos sociais.

A PNPSR faz parte do esfor¢o de fundar diretrizes e diregcdes que possibilitem
a (re)integracdo dessas pessoas as suas redes familiares e comunitarias, 0 acesso
pleno aos direitos garantidos aos cidadaos brasileiros, 0 acesso a oportunidades de
desenvolvimento social pleno, considerando as relagBes e significados préprios
produzidos pela vivéncia do espaco publico da rua (BRASIL, 2008, p. 4).

Em 2006, através do Decreto S/N° de 25/10/2006, foi constituido o Grupo de
Trabalho Interministerial (GTI), com a finalidade de elaborar estudos e apresentar
propostas de politicas publicas para a inclusdo social da populacdo em situacao de
rua, embora o SUAS j& contemplasse esse segmento nos programas € Servicos
contidos na PSE de Média e Alta complexidade (BRASIL, 2006Db).

A PNPSR destaca “os principios de promocéo e garantia da cidadania e dos
direitos humanos; o respeito a dignidade do ser humano, sujeito de direitos civis,
politicos, sociais, econdmicos e culturais; o direito ao usufruto, permanéncia,
acolhida e insercao na cidade; a ndo-discriminagcéo por motivo de género, orientacao
sexual, origem étnica ou social, nacionalidade, atuacdo profissional, religido, faixa
etaria e situacdo migratoria; e a supressdo de todo e qualquer ato violento e acéo
vexatoria, inclusive 0s estigmas negativos e preconceitos sociais em relacdo a
populacao em situacao de rua” (BRASIL, 2008, p.14).

A referida politica foi instituida pelo Decreto n® 7.053, de 23 de dezembro de
2009, tendo como eixos, a articulacdo entre os niveis de governo federal, estadual e
municipal, além da interdisciplinaridade e intersetorialidade que caracterizam a
integralidade no atendimento. Em seu artigo 7°, estdo definidos os objetivos de

“assegurar o acesso amplo, simplificado e seguro aos servicos e programas que

¥ MNPR (Movimento Nacional da Populacdo de Rua). Histéria do Movimento. Portal Fala Rua. 2010.
Disponivel em: <http://www.falarua.org>. Acesso em 01 jun. 2016.
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integram as politicas de saude, educacdo, previdéncia, assisténcia social, moradia,
seguranca, cultura, esporte, lazer, trabalho e renda” (BRASIL, 2009a).

No que tange ao apoio quanto ao trabalho e emprego, a legislacdo prevé a
inclusdo dessa populacdo como publico-alvo prioritario na intermediacdo de
emprego, na qualificagdo profissional e no estabelecimento de parcerias com a
iniciativa privada e com o setor publico, para a criagdo de novos postos de trabalho,
assim como a promocao de capacitacao, qualificacéo e requalificacao profissional.

O contexto geral da PNPSR traz deliberacdes e orientacbes, em sua maior
parte, para adultos que estdo em situacdo de rua. Ela ndo trata e ndo delibera
especificamente para a crianga e o adolescente nessa condi¢do, uma vez que parte
do pressuposto que esse publico é, em principio, prioritario e alvo junto as demais
politicas e o6rgaos de direitos.

No entanto, ela apresenta orientacbes para criancas e adolescentes em
situagdo de trabalho infantil. No item que descreve “Ag¢bdes Estratégicas para a
Assisténcia Social’, a PNPSR prevé: “assegurar a inclusdo de criancas e
adolescentes em situacdo de trabalho na rua no Programa de Erradicacdo do
Trabalho Infantil” (BRASIL, 2008, p. 18).

E valido salientar que o marco legal do PETI?® é o Decreto n° 6.481/2008, e a
Portaria n° 666/2005 determina que € competéncia do gestor municipal a

% De acordo com a LOAS, o PETI é um programa de carater intersetorial, integrante da PNAS, que
compreende: 1. Transferéncias de renda; 2. Trabalho social com familias; 3. Oferta de servigos
socioeducativos para criangas e adolescentes que se encontram em situacédo de trabalho; 4. Servico
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) (BRASIL, 1993) Em 2005, ocorreu a integracao
do PETI com o Programa Bolsa Familia (PBF). Essa integracdo possibilitou a ampliagdo da faixa
etaria para criancas e adolescentes com até 16 anos, ampliou o foco de atendimento para todas as
formas de trabalho infantil registradas no Cadastro Unico do Governo Federal, a extensdo da oferta
do SCFV para todas as criangas e adolescentes de familias inseridas no PBF com marcagéo de
trabalho infantil e 0 acompanhamento dessas familias pelo PAIF/CRAS (BRASIL, 2010). Em 2011, o
PETI foi introduzido na LOAS, conforme o disposto no art. 24-C da Lei 12.435, de 06 de julho de
2011, e passou a legalmente a integrar o SUAS, sendo reconhecido como uma estratégia de ambito
nacional que articula um conjunto de a¢@es intersetoriais visando o enfrentamento e a erradicagcédo do
trabalho infantil no pais, desenvolvida de forma articulada pelos entes federados e com a participacao
da sociedade civil, sendo impressa nova dimensdo ao programa, o qual deverd protagonizar as
articulagcdes com os demais servicos e a¢cbes de protecdo social, bem como com as demais politicas
publicas referentes ao tema, sociedade civil e 6rgédos de controle social BRASIL, 2015). A partir de
2013, considerando os avangos normativos e na implementacdo do SUAS, foi iniciada a discusséo do
Redesenho do PETI, que teve sua pactuacgéo final em abril de 2014, com o objetivo de contribuir para
a aceleracdo das acdes de prevencdo e de erradicacdo do trabalho infantil em consonancia com o
Plano Nacional de Prevencdo e Erradicacdo do Trabalho Infantil e Protecdo ao Adolescente
Trabalhador (Reedicdo 2011-2015), acompanhado pela Comissdo Nacional de Erradicacdo do
Trabalho Infantil (CONAETI) - com composicdo quadripartite: governo, sociedade civil, trabalhadores
e empregadores (BRASIL, 2015).
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identificagcdo e o cadastramento das criangas e adolescentes encontrados em
situacao de trabalho infantil.

Desse modo, € fundamental o investimento em processos preventivos no
municipio e a articulagdo com outros servicos das diversas areas (Saude, Educacao,
Cultura, Esporte e Lazer), para evitar a rualizacdo de criancas e adolescentes, e
também para a melhor compreensdo dos mdltiplos fatores que contribuem para a
volta e permanéncia nas ruas.

A seguir, elaboramos uma tabela ilustrativa com o histérico das legislactes
pertinentes a populacdo em situacdo de rua, para possibilitar uma visualizacdo da

evolucéo das normas e conquistas alcancadas.

Tabela 2 - Legislacdo e normativas pertinentes a populacdo em situacao de rua

Ano | Normativa Descricao
1988 Clp, €t U &5 euriam Constituicéo Federal — “Constituicdo Cidada”.
de 1988
3 o
Resolugdo n® 145, de Politica Nacional de Assisténcia Social — Assegura a cobertura da
2004 | 15 de outubro de P X ~ . ~
2004 Assisténcia Social para a populagcdo em situagéo de rua.
Altera a LOAS e estabelece a obrigatoriedade de criacéo de
2005 | Lei n® 11.258/2005 programasAdlre_monados a popujagao em s!tuagao de rua em snuac_;ao
de rua, no ambito da organizagéo dos servicos de Assisténcia Social,
numa perspectiva de acéo intersetorial.
2006 | Portaria MDS 381 Coflnancgirpgnto de servigos E:ontmuados de acol_hlmer_m institucional
para municipios com populacéo a partir de 250 mil habitantes.
2009 ?gg D CNAS Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais.
2009 | Decreto n° 7.053 Instituiu a E’olmca Na(_:|onal para a Populagédo em S|tL_Jagao deRuaeo
seu Comité Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento.
Instruge_lo . OrientagBes aos municipios e Distrito Federal para a incluséo de
Operacional conjunta . ~ Ze
2010 pessoas em situacdo de rua no Cadastro Unico para Programas
SNAS e SENARC o
n°07 Sociais do Governo Federal.
: Disciplina o cofinanciamento federal dos servigos socioassistenciais
2010 | Portaria SNAS 843 ofertados pelos CREAS e pelos Centros Pop.
2012 Portaria SNAS 139 Altera a Portaria 843 e dispde sobre Piso Fixo de Média
Complexidade (PFMC).
: Dispde sobre o cofinanciamento federal por meio do Piso de Alta
ggr;%”gemlﬁiolﬁg' Complexidade (PAC) Il, dos Servicos de Acolhimento Institucional e
2012 J de Acolhimento em Republica para adultos e familias em situacéo de

2012

rua e Servigco de Acolhimento em Residéncia Inclusiva para jovens e
adultos com deficiéncia, em situac@o de dependéncia.

Fonte: Elaborado pelo autor (2016).

Por fim, ressaltamos as recomendac¢des do MDS para os servigos voltados a

populacao de rua: compor quadros técnicos qualificados; superar o desenvolvimento
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de acdes isoladas; aprimorar a gestédo e qualificar a ofertas dos servigos; e fortalecer
estratégias e acdes intersetoriais para efetivar a atencao integral®®.

Destaca-se ainda que a vulnerabilidade da salde fisica e mental dessa
populacdo exige a priorizacdo de atendimentos na area da Saude e Assisténcia
Social, especialmente no que se refere ao tratamento da dependéncia quimica. Além
disso, as alternativas de capacitacdo profissional, o direcionamento a outros servigos
da rede, a inclusdo em programas de geracdo de renda e de trabalho precisam ser

efetivadas para que contemplem sua reinsercao social na sociedade.

2.4 Cenério da pesquisa: breve historico do municipio de Sdo José dos
Campos

Os dados e informacdes apresentados ao longo desta secdo foram
pesquisados e selecionados a partir do Portal da Transparéncia, Atlas do
Desenvolvimento Humano no Brasil (2013), bem como em relatérios emitidos pela
Prefeitura Municipal de Sdo José dos Campos (PMSJC) e SDS. Trata-se de um
texto objetivo, que visa condensar os principais fatos histéricos, dados politicos,
econdmicos e sociais do municipio, de modo a servir de base para a compreensao
do contexto desta pesquisa.

As origens de Sdo José dos Campos remontam ao final do século 16, quando
foi formada a Aldeia do Rio Comprido, uma fazenda administrada por padres
jesuitas, que usava a atividade pecuarista para evitar as incursdes de bandeirantes.

Em 1759, os jesuitas foram expulsos do Brasil, e todas as posses da ordem
foram confiscadas por Portugal. Na mesma época, Luis Anténio de Souza Botelho
Mouréo, conhecido como Morgado de Mateus, assumiu o governo de Séo Paulo,
com a incumbéncia de reerguer a capitania, mera coadjuvante num cenario em que
Minas Gerais se destacava pela atividade mineradora. Uma das primeiras
providéncias foi elevar diversas aldeias a categoria de Vila, entre elas Sdo José,
com o objetivo de aumentar a arrecadacao provincial.

Ainda antes de se tornar freguesia, a aldeia foi transformada em Vila no dia

27 de julho de 1767, com o nome de S&o José do Paraiba. Foram erguidos o

% Vide Anexo F: Recomendacdes do MDS para o trabalho assistencial com a populacéo de rua.



107

pelourinho e a Camara Municipal, simbolos que caracterizavam a nova condi¢&o.
Entretanto, a emancipacgdo politica ndo trouxe grandes beneficios até meados do
século 19, quando o municipio passou a exibir sinais de crescimento econdémico,
gracas a expressiva producéo de algodéao, exportado para a industria téxtil inglesa.
Depois de ocupar posicdo periférica no ambito politico e econdémico no
periodo aureo do café no Vale do Paraiba, Sdo José dos Campos assumiu destaque

nacional na chamada “fase sanatorial”*®

, quando inumeros doentes procuravam o
clima da cidade em busca de tratamento e repouso para tuberculose. Em 1924, foi
inaugurado o Sanatoério Vicentina Aranha, o maior do pais. Gradativamente, uma
estrutura de atendimento foi se estabelecendo, com pensdes e republicas, o que
marcou Sao José dos Campos como cidade de recuperacdo e tratamento de
tuberculosos, juntamente com o municipio de Campos de Jorddo, na Serra da
Mantiqueira, localizado ha apenas 80 quildmetros de distancia.

Somente em 1935, com os investimentos do governo de Getulio Vargas e a

transformacéo do municipio em “estancia climatérica’® e hidromineral*®®”

, que Sao
José dos Campos pbde investir em infraestrutura, principalmente na area de
saneamento béasico, o que, no futuro, viria a ser um trunfo a mais para a atracdo de
investimentos destinados ao desenvolvimento industrial. Entre 1935 e 1958, a
cidade foi administrada por prefeitos sanitaristas, nomeados pelo governo estadual.
A autonomia para eleger o prefeito foi perdida em 1967, durante o regime militar, e
reconquistada em 1978.

O processo de industrializacdo de S&do José dos Campos tomou impulso a
partir da instalacdo, em 1950, do entdo Centro Técnico Aeroespacial (CTA) - hoje
Departamento de Ciéncia e Tecnologia Aeroespacial (DCTA) - e a inauguracdo da
Via Dutra, em 1951. Nas décadas seguintes, com a consolidacdo da economia
industrial, a cidade apresentou crescimento demogréafico expressivo, acelerando o
processo de urbanizacdo. Nos anos 90 e inicio do século 21, S&o José dos Campos
passou por um importante incremento no setor terciario. Atualmente, a cidade figura
como um centro regional de compras e servicos, com atendimento a

aproximadamente dois milhbes de habitantes, oriundos das regibes do Vale do

100 «Nesta fase, estabelece-se uma relacdo entre a doenca (tuberculose), que precisava ser

controlada, e o poder e influéncia dos politicos, os quais, posteriormente, usaram essas conquistas
em seu favor, através da tutela e clientelismo, ratificados pela populacdo e apoiados por acdes
religiosas, principalmente da Igreja Catdlica” (SILVA, 2011, p.78).

1% belo Decreto Estadual n° 7.007, de 12 de marco de 1935.

' Pela LOA n° 2.484, de 16 de dezembro de 1935.
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Paraiba e Sul de Minas Gerais. A regido de S&do José dos Campos é conhecida
também como pertencente ao Cone Leste Paulista, envolvendo municipios da regido
serrana e do litoral norte paulista™®.

Sao José dos Campos esta estrategicamente localizada entre os dois maiores
centros do pais, Sdo Paulo e Rio de Janeiro. A cidade apresenta um IDHM (indice
de Desenvolvimento Humano Municipal) de 0,807'%* situado na faixa de
Desenvolvimento Humano Muito Alto (entre 0,800 e 1). Conforme dados do Atlas do
Desenvolvimento Humano no Brasil (ATLAS BRASIL, 2013), o item que mais
contribui para o IDHM do municipio € o da Longevidade, com indice de 0,855,
seguida de Renda, com indice de 0,804, e Educac¢do, com indice de 0,764. Sua
colocacao nacional no ranking de IDHM ¢é 24°, sendo o0 11° entre os municipios do
Estado de Sao Paulo.

Seguindo a tendéncia de gestdo terceirizada do setor publico, 6rgdos da
Salde como o Hospital Municipal de S&o José dos Campos (HMSJC)'® | passaram
a ser administrados por associacdes ou entidades conveniadas®® com a Secretaria
Municipal de Saude (SMS). O setor de Seguranca € considerado bom,
complementado com a rede privada. O municipio tem 96% da rede de 4gua e 89%
da rede de esgoto tratados. A cidade conta também com coleta seletiva, aterro
sanitario proprio, reciclagem e tratamento de residuos industriais.

Quanto ao setor Habitacional, o municipio apresenta déficit. De acordo com o
estudo de Forlin e Costa (2010, p. 132 apud FAERMANN, 2014, p. 71)*%,

(...) uma pesquisa realizada pela Universidade de Campinas revela que o
déficit habitacional em Sao José dos Campos, no ano de 2003, era de 22

1% vale Histérico: Aparecida, Arapei, Areias, Bananal, Cachoeira Paulista, Canas, Cruzeiro, Cunha,

Guaratingueta, Jatai, Lorena, Piquete, Potim, Queluz, Roseira, Sdo José do Barreiro, Silveiras. Médio
Vale: Cacapava, Guararema, Jacarei, Jambeiro, Lagoinha, Monteiro Lobato, Natividade da Serra,
Paraibuna, Piedade, Pindamonhangaba, Redencdo da Serra, Salesépolis, Santa Branca, Santa
Isabel, Sdo José dos Campos, S&o Luiz do Paraitinga, Taubaté, Tremembé. Litoral Norte:
Caraguatatuba, llha Bela, Sdo Sebastido, Ubatuba. Serra da Mantiqueira: Campos do Jorddo, Santo
Antonio do Pinhal, Sdo Bento do Sapucai.

194 |BGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Censo demografico de 2010: S&o José dos
Campos. Disponivel em: < http://cod.ibge.gov.br/6XK>. Acesso em: 30 mar. 2016.

105 5 Hospital Municipal Dr. José de Carvalho Florence é administrado pela Associa¢cdo Paulista para
o Desenvolvimento da Medicina (SPDM), em parceria com a Secretaria Municipal de Saude de Sé&o
José dos Campos.

1% o pro-Visdo, a partir de 2012, assumiu a gestdo da Unidade de Pronto Socorro 24hs, através de
contrato de gestdo com a SMS, para tratamentos de especialidades e realizacdo de exames e outros.
97 FORLIN, Luiz Gustavo; COSTA, Sandra Maria Fonseca da. Urbanizac@o e segregacdo soécio-
espacial na cidade de S&o José dos Campos — SP: o caso Pinheirinho. Geosul, Florianépolis, v. 25,
n.49, 2010. Disponivel em: <http://www.periodicos.ufsc.br/index.php/geosul/article/view/15505>.
Acesso em: 28 set. 2015.
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mil residéncias. O mesmo estudo indica que aproximadamente, 56 mil
pessoas vivem em condicdes inadequadas de habitacdo, em 14 mil
domicilios. O calculo abrange submoradias, favelas e domicilios.

No campo da Assisténcia Social, a gestdo municipal vem atendendo as

exigéncias e os principios da PNAS desde 2004, através da SDS'®®

, quando foi
determinado que 0 municipio passaria a ser responsavel pela formulacao,
normatizacao e execucao de programas, projetos e servicos de combate a pobreza .

Para operacionalizar as a¢cfes da assisténcia, 0 municipio vem adotando uma
politica de convénios com entidades sociais*®®. Tal processo tem sido intensificado a
cada ano, através da SDS, que investe continuamente em novas parcerias com
essas entidades. Até 2014, a SDS mantinha uma equipe que atuava junto as
instituicBes conveniadas, para regular as acdes e manter o compromisso ético-
politico de ambas as partes. Era firmado um acordo que previa a manutencao da
autonomia, principios, valores, ética e responsabilidade social das entidades sociais
enquanto instituicbes de iniciativa privada, e, paralelamente, as mesmas deveriam

direcionar os seus servigcos conforme a nova politica adotada pelo municipio.

Para atingir tal finalidade, garantiu-se uma metodologia Unica do trabalho
social tanto para o setor plblico como para as entidades de iniciativa
privada conveniadas, assim como a participagdo mutua das entidades nas
discussBes técnicas, nas reciclagens e reunides operacionais. O processo
de regionalizacéo teve inicio na regido sul, e se estendeu a todas as regides
no decorrer dos anos posteriores. (ROBERTO, 2008, p. 39).

Entretanto, no ano de 2015 esse servico foi extinto e a proposta atual é de
que a equipe da gestdo das PSB e PSE acompanhem e monitorem as entidades,
contando com o apoio das coordenacfes dos equipamentos do CRAS e CREAS das
regioes.

De acordo com a NOB/SUAS, o municipio de Sdo José dos Campos é

110

classificado como de grande porte™’®, e encontra-se no nivel de gestéo plena' na

1% Convénio parceria, formalizado através da reforma administrativa iniciada em 1964, através da Lei

Municipal n°® 4.8000, de 07 de marco de 1996.

1% pe acordo com o Portal da transparéncia, sdo 36 entidades conveniadas. Consulta efetuada no
site da  Prefeitura  Municipal de Sdo José dos Campos. Disponivel em:
<<http://www.sjc.sp.gov.br/secretarias/desenvolvimento_social/entidades_conveniadas.aspx>.
Acesso em: 02 jun. 2016.

19 vide Anexo C. Segundo a NOB/SUAS, os municipios de grande porte devem ter rede complexa,
em que todos os servicos considerados necessarios ao atendimento da populacao, independente de
seu nivel de complexidade, devem ser postos a disposicdo no préprio ambito municipal. O
cofinanciamento se dar4 mediante aporte de recursos proprios dessa esfera, com a participagédo da
Unido na Protecdo Social Basica e Especial, e dos Estados na Protecdo Social Especial. A Unido
participard do financiamento da PSE nos casos em que seja identificada prioridade a partir dos
critérios de partilha para os servigos desse nivel de complexidade, operando-se o repasse via pisos
fixos e, ou, variaveis. Portanto, os municipios de grande porte “tém protagonismo no financiamento da
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area da Assisténcia Social desde o ano de 1996, uma vez que atende todos os
requisitos exigidos pela LOAS™2, O Censo 2010 estimou a populacdo de 2015 em
688.597 (IBGE, 2010), sendo que, atualmente, de sua area total de 1.099.409 km2,
97,7% dos habitantes vivem em zona urbana e 2,03% em zona rural. Entre 2000 e
2010, a taxa de urbanizacdo do municipio passou de 98,78% para 97,97% (ATLAS
BRASIL, 2013).

Em termos politicos, a administracdo da cidade segue a tendéncia clara de
institucionalizacdo das politicas publicas, dado o investimento massivo ha
terceirizacdo dos servicos (FAERMANN, 2014; SILVA, 2011; NOGUEIRA, 2008;
ROBERTO, 2008) das diversas éareas: Saude, Educacdo, Assisténcia Social e
Seguranca. Esse movimento foi iniciado com énfase no periodo de gestdo do
Partido Social Democratico Brasileiro - PSDB (2004-2012) e vem sendo reiterado
pela gestéo atual do Partido dos Trabalhadores — PT (2013-2016).

Segundo dados do Plano Diretor de Desenvolvimento Integrado (PPDI), a
populacao de Sao José dos Campos esta distribuida nas regides geograficas Centro
(72.115 habitantes), Norte (59.800), Leste (160.990), Oeste (41.163), Sul (233.536),
Sudeste (45.800) e Sao Francisco Xavier (1.342)''% (PMSJC, 2006).

Entre a composi¢cao da populacdo com 18 anos de idade ou mais, em 2010,
70,7% encontrava-se economicamente ativa ocupada, 7,1% estava em situacao

economicamente ativa desocupada e 22,2% economicamente inativa. Segundo a

Protecéo Social Basica e Especial de Média e Alta Complexidade; cofinanciam servigos de referéncia
regional e consorcios publicos para os servigos de Protegdo Social Especial de Alta Complexidade”
(BRASIL, 2004, p.64).

“Nivel em que o municipio tem a gestdo total das agbes da Assisténcia Social, sejam elas
financiadas pelo Fundo Nacional de Assisténcia Social, mediante repasse fundo a fundo, que
cheguem diretamente aos usuarios, ou sejam provenientes de isencdo de tributos, em razdo de
Certificados de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social (CEAS) . O gestor, ao assumir a
responsabilidade de organizar as PSB e PSE em seu municipio, deve prevenir situagdes de risco, por
meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢cdes, além de proteger as situagdes de violagdo
de direitos ocorridas em seu municipio. Por isso, deve se responsabilizar pela oferta de programas,
projetos e servigos que fortalegcam vinculos familiares e comunitarios, que promovam os beneficiarios
do Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC) e a transferéncia de renda; que vigiem os direitos
violados no territério, que potencializem a funcdo protetiva e a auto-organizacdo e conquista da
autonomia de seus usudrios. O cumprimento desses pressupostos exige que o gestor preencha
requisitos, assuma responsabilidades e receba incentivos definidos na NOB/SUAS de 2005” (SILVA,
2011, p. 42).

112 550 José dos Campos possui um Conselho Municipal de Assisténcia Social como instancia
deliberativa da Politica de Assisténcia Social; um Fundo Municipal de Assisténcia, com alocacdo de
recursos proprios destinados ao financiamento de acdes de Assisténcia Social; um Plano Municipal
de Assisténcia Social como instrumento de gestdo; e a Declaracdo de Capacidade de Gestor
Municipal da Politica de Assisténcia Social.

' O PDDI foi aprovado pela Lei Complementar n° 306, de 17 de novembro de 2006. O nimero da
populagdo por bairros foi mensurado no ultimo censo do IBGE de 2010.
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mesma fonte de dados, a taxa de atividade da populacdo de 18 anos ou mais
passou de 68,91%, em 2000, para 70,71%, em 2010. Ao mesmo tempo, o indice de
desocupacéo passou de 17,25%, em 2000, para 7,11%, em 2010 (ATLAS BRASIL,
2013).

Quanto a vulnerabilidade social no municipio, em 2010, 52% das criancas de
0 a 5 anos estavam fora da escola. Essa taxa é de 2,57% para as criancas entre 6 e
14 anos. Além disso, 5,34% dos habitantes entre 15 a 24 anos ndo estudavam, nédo
trabalhavam e eram vulneraveis. Entres as mulheres de 10 e 17 anos, 2,18%
tiveram filhos. No que tange ao quadro familiar, 9,85% das mées chefes de familia
ndo possuiam ensino fundamental e tinham filhos menores de idade, 0,76% das
familias eram vulneraveis e dependentes de idosos, 2,08% das criancas com até 14
anos de idade tinham renda domiciliar per capita igual ou inferior a R$ 70,00
mensais e 13,3% das familias eram vulneraveis a pobreza (ATLAS BRASIL, 2013).

De acordo com indice Paulista de Vulnerabilidade Social (IPVS), 15,7% dos
bairros de Sdo José dos Campos ndo apresentam nenhuma vulnerabilidade; 9,3%
baixissima vulnerabilidade, 45,3% tém vulnerabilidade muito baixa; 21,3%,
vulnerabilidade baixa; 14,4%, vulnerabilidade média; 7,8%, vulnerabilidade alta; e
0,8% dos bairros apresentam vulnerabilidade muito alta (aglomerados subnormais
urbanos) e, 0,8%, vulnerabilidade muito alta (zonas rurais) (SEADE, 2010). Estudos
municipais identificaram que as regides Leste e Norte correspondem, atualmente, as
zonas com vulnerabilidade alta ou muito alta'**.

Referente a responsabilidade social, de acordo com dados avaliados e
compilados pelo indice Paulista de Responsabilidade Social (IPRS), Sdo José dos
Campos situa-se no Grupo 1, o qual retne as cidades com elevado nivel de riqueza

e com bons indicadores sociais (SEADE, 2006).

2.5 A legislacdo protetiva da infancia e juventude no ambito da Assisténcia
Social de Séo José dos Campos

Sédo José dos Campos é considerado um municipio de vanguarda (ROSIM,
1996; ROBERTO, 2008; SILVA, 2011) no cumprimento de determinac¢des voltadas a

" Embora estas sejam as regides com maior vulnerabilidade, ha poucos dados disponiveis sobre a

existéncia de criangas e adolescentes de rua, como veremos adiante.
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Assisténcia Social. Desde 1993, a administragdo tem investido na municipalizagéo
do setor, buscando a efetiva implementacdo do ECA. Ademais, nota-se uma maior
participacdo da sociedade civil tanto nas decisdées municipais — com a criacdo do
Conselho Municipal da Assisténcia Social (CMAS)®, do Fundo Municipal da

Assisténcia Social''®

e Conselho Municipal da Crianca e do Adolescente
(CMDCA)'’ — quanto na ampliacdo da rede socioassistencial, firmando convénios
com entidades sociais que ja desenvolviam trabalhos voltados a assisténcia (SILVA,
2011).

Assim como em todo territério nacional, 0 municipio vem passando por um
movimento gradual e continuo de implantacdo dos servicos, que vem sendo
implementado e reordenado a cada ano, na busca de adequar os programas
anteriormente existentes as normas, e criar novos equipamentos para atender os
dispositivos da NOB/SUAS, considerando seu porte e tipo de gestéo.

Na area da Assisténcia Social, a adequacdo comecou informalmente em
1995, antes mesmo da efetivagdo do SUAS, quando o municipio implantou a
regionalizacdo™® dos atendimentos sociais, e de programas e projetos de
atendimento em regime aberto. Esse processo, de iniciativa da SDS, foi formalizado
em 1996, com a promulgagdo da Lei Municipal n°® 4.800/96. No ano de 2004, a rede
assistencial ja estava toda estruturada de maneira segmentada, ou seja, cada regiao
desenvolvia programas e projetos especificos de acordo com sua realidade.

Paralelamente a regionalizacdo dos servicos, a SDS passou a firmar
convénios com diversas entidades sociais, como ja foi dito, e essas parcerias tém

sido ampliadas e aprimoradas a cada ano. Segundo Silva (2011 p. 104),

(...) a partir de 1993, a SDS ampliou sua intervencdo sobre a regulagéo
entre o publico e privado, estabelecendo através do Decreto 7.964/1993,
datado de 7 de abril, detalhamentos relativos as normas, prazos e
competéncias para celebragdo de convénio com as entidades sociais do

municipio.
A Assisténcia Social de Sao José dos Campos também se destacou em outra

iniciativa, como pioneiro nacional na implantacado do primeiro Sistema Informatizado

1% |nstituido pela Lei Municipal n° 4.892/1996 e alterado pela Lei 6.428/03, de 20 de novembro de

2003. Pela legislagcdo, o CMAS ¢é a instancia controle e avaliacdo da Politica Municipal de Assisténcia
Social.

"% | ei n° 6.428/03, de 20 de novembro de 2003.

17 Criado em 11 de dezembro de 1989, através da Lei Municipal n°® 3.676, anterior a promulgagédo do
ECA.

118 A rede de atendimento assistencial publica municipal, diante do processo de regionalizagdo, era
representada pelas regides Norte, Centro, Sul e Leste.
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da Assisténcia Social, denominado SIAS™°. Em 2005, a SDS e a Fundacdo de
Atendimento & Crianca e ao Adolescente Hélio Augusto de Souza (FUNDHAS)?,
principal parceira na execucao das acdes de atendimento a crianca e adolescente e
a familia, deram inicio a um grupo de trabalho com vistas a construcdo de uma
proposta Unica de assisténcia as familias. Desde entdo, a SDS, juntamente com as

entidades parceiras, vem trabalhando na perspectiva de adequacdo a PNAS.

2.5.1 A rede socioassistencial de Sdo José dos Campos referendada na
NOB/SUAS

As informacdes em relacdo aos servigos existentes no municipio de Sédo José
dos Campos foram expressas nesta pesquisa com base no Portal da Transparéncia
— Secretaria de Desenvolvimento Social,"** uma vez que ndo tivemos a devolutiva
oficial solicitada através de e-mail encaminhado a diretoria Vigilancia Social**2.

As acbes da rede publica de Assisténcia Social desenvolvidas no municipio

através da SDS sao operacionalizadas pelos servicos de PSB e PSE, de acordo

119 5 SIAS é um sistema desenvolvido pela SDS que possibilita acompanhar, via internet, todos os

programas, projetos e servigos sociais da Assisténcia Social do municipio. Ele auxilia na agilidade e
eficiéncia do atendimento ao integrar todos os servicos existentes e estar disponivel em rede. E um
importante instrumento para o planejamento, desenvolvimento e execucéo da PNAS, visto que torna
possivel a compilacdo de dados concretos sobre a realidade do municipio, auxiliando na condugéo e
elaboracdo de propostas eficientes e adequadas. Dentre seus beneficios, destacam-se como
principais: a possibilidade de acompanhamento global e integrado com a rede de Prote¢do Social do
municipio; e a possibilidade de aprimoramento dos programas, projetos e servicos e,
fundamentalmente, a mensurag¢do qualitativa e quantitativa dos servicos prestados. Vale destacar,
ainda, que o SIAS permite o levantamento de indicadores sociais importantes, para 0 monitoramento
e avaliacdo das estratégias e acdes estabelecidas no cumprimento dos objetivos e metas dos
Servicos.
120 Entidade da sociedade civil gue atua no segmento da crianca e adolescente, e representa a maior
Pzzi\rceria do ml_Jnicipjo na area da Assisténcia_SociaI. _ _ _

Dados disponiveis em: <http://www.sjc.sp.gov.br/secretarias/desenvolvimento_social.aspx>
Acesso em: 02 jun. 2016.
122 wyjigilancia Social refere-se & producdo, sistematizacdo de informacdes, indicadores e indices
territorializados das situacdes de vulnerabilidade e risco pessoal e social que incidem sobre
familias/pessoas nos diferentes ciclos da vida (criancas, adolescentes, jovens, adultos e idosos);
pessoas com reducdo da capacidade pessoal, com deficiéncia ou em abandono; criancas e adultos
vitimas de formas de exploragdo, de violéncia e de ameacas; vitimas de preconceito por etnia, género
e opgdo pessoal; vitimas de apartacdo social que lhes impossibilite sua autonomia e integridade,
fragilizando sua existéncia; vigilancia sobre os padrbes de servicos de assisténcia social, em
especial, aqueles que operam na forma de albergues, abrigos, residéncias, semi-residéncias,
moradias provisoOrias para os diversos seguimentos etarios. Os indicadores a serem construidos
devem mensurar, no territdrio, as situagdes de riscos sociais e violagdo de direitos” (BRASIL, 2004,
p.39).
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com as diretrizes da NOB/SUAS (BRASIL, 2005b), por equipamentos publicos e por
entidades sociais conveniadas'?®, conforme ja demonstrado no Apéndice A.

Na PSB, o municipio possui treze equipamentos de CRAS'*, localizados em
diferentes regides da cidade, que tém, entre o seu publico atendido, sujeitos com
vivéncia de rua e criangas e adolescentes em trabalho infantil, que devem ter
acompanhamento no SCFV. Além desses equipamentos publicos, a rede conta com
entidades conveniadas, que desenvolvem o SCFV com criangas, adolescentes,
familias e idosos.

Na esfera da PSE de Média Complexidade, o municipio conta com quatro

equipamentos de CREAS'®

para o atendimento das demandas com violagdo de
direitos'®®, localizados nas quatro regides. Dentre essas demandas, estdo as
criancas e adolescentes em situacdo de risco e em trabalho infantil*?’. Ha também
um CREAS destinado ao atendimento especifico de adolescentes em cumprimento
de medida socioeducativa conforme previsto nas orientagdes da norma*?®,

Para a demanda de idosos, no ambito da PSE de Média Complexidade, o
municipio tem parceria com entidades sociais que oferecem servico de atendimento
durante o dia com atencdo nas areas de Assisténcia Social e Saude, denominado
Centro Dia, com duas unidades localizadas nas regides Sul e Leste. E, no ambito da
PSB, conta com a Casa do ldoso, com quatro unidades, localizadas nas regides Sul,
Leste, Norte e Centro, para atividades de socializacdo aos idosos.

J& para o publico especifico de populacdo de rua, na esfera da PSE de Média
Complexidade, sdo dois Centros Pop e o Servico Especializado de Abordagem
Social, que funciona por 24 horas e conta com seis equipes de abordagem™?°.

123 A lista completa das entidades de PSB e PSE esta disponivel em:

<http://www.sjc.sp.gov.br/secretarias/desenvolvimento_social/entidades_conveniadas.aspx>. Acesso
em: 10 jun. 2016.

124 CRAS Vila Industrial, CRAS Eugénio de Melo, CRAS Vista Verde, CRAS Centro, CRAS Parque
Santa Rita, CRAS Dom Pedro, CRAS Morumbi, CRAS Bosque dos Eucaliptos, CRAS Interlagos,
CRAS Alto da Ponte, CRAS Alto da Ponte Unidade S&o Francisco Xavier, CRAS Novo Horizonte.
Lista disponivel em: <http://www.sjc.sp.gov.br/secretarias/desenvolvimento_social/cras.aspx>. Acesso
em: 10 jun. 2016.

2> CREAS Centro, CREAS Sul, CREAS Norte, CREAS Leste. Lista dos CREAS disponivel em:
<http://www.sjc.sp.gov.br/secretarias/desenvolvimento_social/peti.aspx>. Acesso em: 05 jun. 2016.

126 Criancas, adolescentes, mulheres, idosos, pessoas com deficiéncia, LGBTT.

27 Disponivel em: <http://www.sjc.sp.gov.br/secretarias/desenvolvimento_social/peti.aspx>. Acesso
em: 10 jun. 2016.

128 Informacdes sobre o CREAS Medida Socioeducativa disponiveis em:
<http://www.sjc.sp.gov.br/secretarias/desenvolvimento_social/creas.aspx>. Acesso em: 10 jun. 2016.
129 0 Centro Pop | tem a finalidade de assegurar atendimento e atividades direcionadas para o
desenvolvimento de sociabilidades, e funciona 24 horas por dia. Centro Pop Il funciona de segunda-
feira a sexta-feira, no periodo de 7hs as 17hs.
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O Centro Pop | € o endereco institucional de referéncia do sujeito que esta
nas ruas de Sao José dos Campos. Nesse espaco, todos os individuos que estdo na
condicdo de rualizacdo tém acesso a higiene pessoal, alimentacdo e provisdo de
documentacédo civil. Esta localizado na regido central da cidade, conta com uma
equipe de trés educadores e dois assistentes sociais, e € a base das equipes da
Abordagem Social, compostas por dezenove educadores e um assistente social.

O Centro Pop Il é um servico ofertado com a finalidade de assegurar
atendimento e atividades direcionadas para o desenvolvimento de sociabilidades, na
perspectiva de fortalecimento de vinculos interpessoais e sociais. Conta com uma
equipe técnica (dois assistentes sociais, cinco educadores sociais, uma psicéloga,
um técnico administrativo, dois vigilantes, com escala de 12/36) para a analise das
demandas dos usuarios, orientacao individual e encaminhamentos a outros servicos
socioassistenciais e das demais politicas publicas que possam contribuir na
construcédo da autonomia e insercéo social™*°.

No ambito da PSE de Alta Complexidade para o Acolhimento Institucional, a
cidade tem onze servigcos, sendo dois deles equipamentos publicos e sete
operacionalizados por entidades conveniadas através de suas equipes contratadas,
conforme demonstrado a seguir.

Para as criangas e adolescentes, sao dois Abrigos Municipais e quatro

entidades que oferecem o acolhimento institucional™*

, que atuam com O corpo
técnico contratado pela propria entidade; e para o publico de idosos, salienta-se que

0 municipio ndo possui Instituicdes de Acolhimento Institucional (ILPI) publicas, e os

% Os recursos humanos constituem elemento fundamental para a efetividade do trabalho social e

para a qualidade dos servicos prestados pelo Centro Pop. Para a adequada composicao da equipe
da Unidade de Centro Pop, deve-se observar o prescrito na NOB/RH/2006, e, ainda, na Resolucéo do
CNAS n°17/2011. Nessa direcdo, recomenda-se como equipe de referéncia para uma capacidade de
acompanhamento no Centro POP a 80 (oitenta) casos (familias ou individuos/més) a seguinte
composicao: um coordenador (a); dois assistentes sociais; dois psicélogos(as); um técnico de nivel
superior, preferencialmente com formacdo em Direito, Pedagogia, Antropologia, Sociologia ou
Terapia Ocupacional; quatro profissionais de nivel superior ou médio para a realizacdo do Servico
Especializado em Abordagem Social (quando ofertada pelo Centro POP), e/ou para o
desenvolvimento de oficinas socioeducativas, dentre outras atividades; dois auxiliares administrativos
gsl?iRASIL, 2011d).

O municipio de Sdo José dos Campos conta com duas Unidades de Acolhimento para o publico
de adolescentes de treze a dezoito anos incompletos, sendo um para adolescentes do sexo
masculino e outro para adolescentes do sexo feminino (equipamentos publicos); duas Unidades de
Acolhimento para criancas de seis a doze anos de idade incompletos - Casa das Meninas/Meninos,
operacionalizado pela Cruzada Assistencial Padre Jodo Guimardes; uma Unidade de Acolhimento
para bebés de zero a seis anos de idade, executado Cruzada Assistencial Padre Jodo Guimaraes; e
uma Unidade de Acolhimento para criangas a partir de cinco anos de idade, com deficiéncias
multiplas severas (servico executado pela Associacdo Mantenedora do Lar Nossa Senhora da
Salete).
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servicos sdo oferecidos através de convénio de vagas, com instituices particulares
e entidades sociais™*?, que atuam com corpo técnico contratado.
Para o publico de populacéo de rua, a cidade conta com 0s servigos de cinco

Unidades de Acolhimento®3

, executados pela entidade conveniada Comunidade
Cristd de Acao Social (COMAS) e sob a coordenacéo da diretoria da PSE. Séo eles:
1) Abrigo de Familia e Individuos: voltado ao acolhimento de pessoas, familias e
idosos em situacéo de risco, que necessitam de um abrigo provisorio; 2) Abrigo Pop:
local de acolhimento institucional destinado a pessoas adultas, de ambos 0s sexos;
3) Acolher Abrigo I; 4) Acolher Abrigo II; e 5) Acolher Abrigo 11113,

Para todos os equipamentos de populacdo de rua, no ambito da PSE de
Média e Alta Complexidade, existe uma coordenacao geral do poder publico e nédo
ha a presenca de um coordenador nos equipamentos, conforme as orientacdes da
norma. Todos os profissionais (técnicos e administrativos) sdo contratados pela
entidade conveniada. Vale destacar que a NOB/SUAS estabelece parametros para a
implementacédo dos servi¢cos e equipamentos, e, nesse caso, 0 municipio ndo atende
aos requisitos necessarios para o funcionamento dos mesmos, conforme
informacgdes do Portal da Transparéncia.

Os servicos de atendimento a populacdo de rua do municipio contam, ainda,
com uma profissional psicéloga que atende em todos 0s equipamentos.
Destacamos, também, que a profissional assistente social que atua no Abrigo Il é a
mesma que atende no Abrigo lll, e que os Abrigos ndo contam com uma

coordenacao geral, conforme determina a norma.

132 Casa de Repouso e Apoio Geriatrico “Vo Laura”; Unidade Vicentina Promocional — Lar S&o

Vicente de Paulo; IPMMI Obra de Acao Social Pio XIl Recanto S&o Jodo de Deus. Lista disponivel
em: <http://www.sjc.sp.gov.br/secretarias/desenvolvimento_social/entidades_conveniadas.aspx>.
Acesso em: 05 jun. 2016.

138 ista completa disponivel em:
<http://www.sjc.sp.gov.br/secretarias/desenvolvimento_social/populacao_rua.aspx>. Acesso em: 05
jun. 2016.

3% As equipes desses equipamentos sd0 compostas por:

» Abrigo de Familia e Individuos: um assistente social (6hs), um controlador de acesso (24hs), oito
educadores, sendo quatro para o atendimento ao publico masculino e quatro para feminino (jornada
de 12/36 — funcionamento 24hs).

» Abrigo Pop: um assistente social, dezoito educadores, dois controladores de acesso (masculino e
feminino).

* Acolher abrigo I: uma assistente social, um controlador de acesso (24hs) e quatro educadores
(jornada de 12/36).

* Acolher Abrigo Il: uma assistente social e quatro educadores (jornada de 12/36).

+ Acolher Abrigo Ill: uma assistente social e quatro educadores (jornada de 12/36).
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2.6 Mapas quantitativos, analise dos numeros e das diversas situacfes das

criangas e adolescentes “em situagao de rua”, no periodo de 2010 a 2015

Esta pesquisa foi desenvolvida, inicialmente, com o objetivo de fazer um
levantamento do namero de criancas e adolescentes no municipio de Sao José dos
Campos que vivem o processo de rualizagdo e que tem envolvimento com as drogas
e a criminalidade. Tal questdo sempre permeou as discussbes de caso com
profissionais de outras areas, em que se questionava a efetividade dos servicos
oferecidos em nosso cotidiano profissional. Assim pretendiamos, através de um
cruzamento de dados quantitativos de servicos da SDS, SMS, CT, VIJ e DIJU,
apresentar um quadro mais realista do niumero de criangas e adolescentes que se
encontravam em situacao de rua no periodo de 2010 a 2015, mas que ndo estavam
visiveis nos semaforos, nas ruas, etc. No entanto, ao nos aprofundarmos no
levantamento bibliografico e na pesquisa preliminar de campo, optamos por fazer
alguns ajustes e a alterar nossa proposta inicial.

Ressaltamos que a delimitacdo do periodo de 2010 a 2015 justifica-se pelo
fato de que, entre de 2008 e 2009, Sdo José dos Campos contava com um Servico
especifico de acompanhamento as familias de criancas e adolescentes de rua’®.
Esse servico era responsabilidade de uma equipe que atuava no primeiro CREAS
implantado no municipio, e também no acompanhamento, intervencdo e
monitoramento da acdo de abordagem social realizada pela entidade conveniada
Associacdo Beneficente de Ajuda ao Proximo (ABAP)™® contando com duas
viaturas, equipes especificas de educadores sociais e assistentes sociais para a
abordagem com criangas e adolescentes nas ruas que se revezavam no periodo de
24 horas.

3> 0 Projeto de Atendimento & Familia de Criancas e Adolescentes que estdo na Rua funcionava

dentro do primeiro CREAS implantado em S&o José dos Campos e tinha como objetivo especifico
oferecer acompanhamento através do monitoramento as familias de criancas/adolescentes em
situacdo de rua (malabares, mendicancia, trabalho infantil, etc.), na perspectiva de apoia-las para que
seus filhos ndo permanecessem nessa condicdo. Com esse servi¢o, durante o periodo de 2008 e
2009, o municipio tinha um levantamento de crian¢as e adolescentes em rualizacdo bem préximo do
real, identificados por faixa etéria, género, regido da cidade, nUmero de ocorréncias nas ruas, tipos de
ocorréncia, rede onde estava inserido, e se era novo ou reincidente. Tal servigo assumiu a demanda
do Projeto Sonho de Crianga, antiga entidade que realizava a abordagem de rua de criancas e
adolescentes no municipio, mantido através de convénio com a SDS. Vale acrescentar que o citado
processo é realizado através de um trabalho de orientagdo, encaminhamento e insercdo na rede de
rotecao, e de articulagdo com a rede Bésica, Especial e de Alta Complexidade.
% Convénio firmado no periodo 2008/2009.



118

Naqguela época, o trabalho avangou no sentido de planejamento — construgcédo
de propostas, instrumentais e fluxos -, como também de uma reducédo significativa
do numero de criancas nas ruas de Sao José dos Campos. O servico dispunha de
dados relacionados as caracteristicas das demandas de criancas e adolescentes
nas ruas e a rede socioassistencial do municipio, que permitiam um mapeamento do
namero de criancas e adolescentes nas ruas. Essa era a proposta da equipe do
CREAS.

Ao final de 2009, devido a mudancas na estrutura organizacional da SDS, a
ABAP desvinculou-se de sua funcdo e tais responsabilidades passaram a ser
assumidas pela nova entidade conveniada, a COMAS. Dentre as alteracdes
consideradas negativas, estavam a reducdo do numero de viaturas para as
abordagens nas ruas e a retirada da equipe especializada para as interven¢gdes com
criangas e adolescentes nas ruas. Em 2010, foi implantado o Centro Pop.

Para esta pesquisa de Doutorado, os dados fornecidos pelas fontes
consultadas ndo abordam com igual exatiddo e metodologia todos itens no periodo
de 2010 a 2015. Essa divergéncia foi constatada apds termos tido acesso as
informacdes de todas as fontes. Alguns registros, por exemplo, tratam do publico
selecionado destacando a faixa etaria e a distingdo por género, outros ndo o fazem.
Além disso, ndo sao todos os érgaos consultados que tém informacdes referentes
ao periodo continuo de 2010 a 2015. Dessa forma, nao foi possivel fazer andlise
metodoldgica quantitativa confrontando os dados pesquisados entre as fontes, como
haviamos proposto inicialmente. Entretanto, conseguimos um numero significativo
de informacgdes sobre a frequéncia de criancas e adolescentes nas ruas, através de
da DIJU e dos CTs que nos possibilitaram abordar e entender a problematica da
rualizacédo, criminalidade, trabalho e trafico.

Para obter os dados, solicitamos & SDS o numero de atendimentos realizados
pelo Centro Pop e Servico Especializado de Abordagem Social, de modo a
identificar o nimero de criangas e adolescentes que se encontravam nas ruas. Junto
ao CT, o objetivo foi obter informacdes referentes ao numero de criangas e
adolescentes encontrados nas ruas em situacao de vulnerabilidade, ou seja, fazendo
uso de drogas, abandonados, perdidos, perambulando, mendigando e/ou
cometendo algum ato ilicito.

O Centro Pop, que detém os dados oficiais de criancas e adolescentes em

processo de rualizagcdo no municipio, nos forneceu as informagdes a partir do ano de
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2012, pelo fato de ser o ano de implantacdo desse equipamento no municipio. Os
dados solicitados segundo a faixa etéria e género, estdo na tabela e grafico a sequir:

Tabela 3 — Dados Centro Pop: Sado José dos Campos

Publico atendido 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Criancas (0 a 12 anos) 0* 0 8 28 33 20
Adolescentes (12 a 18 anos) 0 0 25 42 39 35
Total - - 33 70 72 55

* Os espagos preenchidos com o numero zero referem-se a falta de dados para o referido periodo.

Fonte: Elaborado pelo autor (2016)

Grafico 1 — Ocorréncias Centro Pop: Sdo José dos Campos

Ocorréncias por ano

0 o tu}
2010 2011 2012 2013 2014 2015

© Criangas (0 a 12 anos) < Adolescentes (12 a 18 anos)

Fonte: Elaborado pelo autor (2016)

Ao analisarmos o grafico, podemos observar o comportamento das
ocorréncias durante o periodo analisado, e qual a sua tendéncia para 0os proximos
periodos. Porém, apenas a visualizacdo do quadro ndo € suficiente para essa
analise, visto que o mesmo nado possui a informac¢do dos numeros exatos. Dessa
forma, o esboco é fornecido como forma de auxiliar no diagndstico, a fim de termos

uma construcdo mais abrangente, sistémica e precisa do problema em questao.
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Podemos considerar os numeros baixos, se compararmos com os dados das
outras fontes consultadas. Para esta andlise, destacamos, inicialmente, as
informacbGes fornecidas pelo Centro Pop, confrontando-as com o que nos foi
disponibilizado pelo CT.

Os dados do CT** representam o nimero de criancas e adolescentes que
sao encaminhados por toda a rede socioassistencial e pela sociedade, em alguma
situacdo de vulnerabilidade. Em seu levantamento anual, constam muitas
informacdes, mas selecionamos apenas aquelas que se relacionam diretamente ao

Nosso tema de pesquisa e que podem representar a demanda de nosso estudo.

Tabela 4 — Dados Conselho Tutelar: Sdo José dos Campos

Tipo de violacéo 2012 2013 2014 2015
Centro e Sul Centro e Sul Centro e Sul Centro e Sul

Negligéncia/Abandono 1972 1385 758 788
Dependéncia Quimica 568 561 279 673
Ato Infracional 96 24 137 232
Trabalho Infantil 3 13 15 38
Situacgdo de rua o* 0 0 87

Total 1353 1983 1189 1818

*Os espacos preenchidos com o nimero zero referem-se a falta de dados para o referido periodo.
Fonte: Elaborado pelo autor (2016)

B7 Conselho Tutelar Centro: Centro Sudeste (17 bairros); Norte Leste / Eugénio de Melo Oeste

Distrito de S&o Francisco Xavier (187 bairros). Conselho Tutelar Sul: Sul (78 bairros) e regido
Sudeste (23 bairros).
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Gréfico 2 — Ocorréncias Conselho Tutelar: Sdo José dos Campos
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Fonte: Elaborado pelo autor (2016)

Quando se compara os dados das tabelas anteriormente apresentadas,
observa-se que nimero de crian¢as e adolescentes em situacao de rua apresentado
pelo CT é divergente do nimero divulgado pelo Centro Pop. Além disso, algumas
das criancas e adolescentes contabilizadas nas ocorréncias de “negligéncia” e
“abandono” registradas pelo CT podem estar vivendo o processo de rualizagao,
partindo do conceito que assumimos neste estudo. No entanto, ndo podemos
concluir essa afirmativa, pelo fato de ndo haver informacdes razoaveis de dados que
possam corroborar tal hipétese.

Para obter informacdes sobre o numero de criancas e adolescentes em
tratamento de reabilitacdo, solicitamos informacdes ao Caps AD e ao Servigco
Ambulatorial Especializado no Tratamento da Dependéncia Quimica em Mulheres e
Adolescentes (SAMA)*2.

O numero de criangas e adolescentes atendidos no CT por dependéncia
quimica é crescente no periodo consultado, e converge com as informacgcdes do
Caps AD e SAMA, como pode ser constatado no quadro apresentado a seguir. Vale
destacar que os dados fornecidos por esses servicos ndo fazem referéncia
especificamente as criancas e aos adolescentes de rua, contudo, de certa forma,

pode-se admitir que muitos deles estdo em processo de rualizacdo, como discutido

138 Servicos responsaveis pela reabilitagdo de criancas e adolescentes no periodo de 2010 a 2015.
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no capitulo | desta pesquisa, o qual revela que dependéncia quimica precoce de
criancas e adolescentes, figura em alta porcentagem como um dos “motivos” ou

como uma das “consequéncias” do processo de rualizacao.

Tabela 5 — Dados Caps AD e SAMA: S&o José dos Campos

Puablico atendido 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Criancas (0 a 12 anos) 0 0 0 0 1 2
Adolescentes (12 a 18 anos) 104 244 280 0 316 306
Total 104 244 280 0 317 308

*Os espagos marcados com o numero zero definem falta de dados no periodo

Fonte: Elaborado pelo autor (2016)

Gréafico 3 - Ocorréncias Caps AD e SAMA: Sao José dos Campos
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Fonte: Elaborado pelo autor (2016)

Para a analise referente ao trabalho infantil, detemo-nos em dados fornecidos
pelo CT e DIJU, uUnicas fontes que disponibilizaram informac¢des indicando essa
situacdo. No CT, houve aumento dessa ocorréncia nos ultimos trés anos. O namero

de criangas e/ou adolescentes encontradas em trabalho infantil passou de trés, em
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2012, para 38, em 2015. No entanto, ressalva-se que o CT néo discriminou o tipo de
funcdo exercida por esses individuos.
Os dados da DIJU relativos ao envolvimento de adolescentes com o trafico de

drogas™*®

revelam a alta vulnerabilidade desses sujeitos nesse tipo de trabalho,
ressaltando-se que as informa¢des da DIJU ndo fazem referéncia ao trafico como

“situacao de trabalho infantil”. A tabela a seguir traz os numeros de 2010 a 2015:

Tabela 6 — Dados DIJU: Sédo José dos Campos

Ocorréncias 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Tréfico NI** 14 112 188 317 NI
Roubo NI 1 62 86 68 NI

Homicidio NI 0 1 7 45 NI
Mandado de Pusca NI 0 8 13 1 NI

e Apreensao

Outros NI 2 10 5 3 NI
Total 0 17 193 299 434 0

* Porte de arma, receptagéo, extradicdo mediante sequestro, ndo identificado.
** N&o existem processos arquivados na DIJU com estas informacdes.

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de processos arquivados (2016)

Em 2011, foram registrados 14 casos, que aumentaram significativamente
para 317 em 2014. Realcamos o fato de que ha expressivo envolvimento de
adolescentes, moradores e/ou frequentadores das ruas com o trafico de drogas, e
que essa atividade, considerada trabalho pela Organizacédo Internacional do
Trabalho (OIT), ainda ndo foi compreendida adequadamente pela sociedade, que
desconhece as graves consequéncias para as geracdes futuras. Por outro lado,
como veremos a seguir, a relacdo explicita entre trafico e o trabalho infantil ja tem
sido veiculada pela midia.

Em reportagem intitulada “Drive-thru de drogas provoca congestionamento
em Sao José dos Campos”, transmitida pela TV Record em 19 de agosto de 2015, a

equipe de jornalismo da emissora flagrou a acao dos traficantes na regiao de Sao

139 Segundo o Art 3°-c da Convencgéo n° 182 da OIT, dentre as piores formas de Trabalho Infantil, esta

a “utilizacdo demanda e oferta de criangas para atividades ilicitas, particularmente para a produgéao e
trafico de drogas conforme definidos nos tratados internacionais pertinentes” (OIT, 1999).
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José dos Campos. No video, a producédo revela um cenario em que adolescentes
trabalham livremente nas ruas para o trafico. E um espago onde eles contam com
um publico da sociedade, que acessa sem restricao e fiscalizacdo. No ano seguinte,
0 panorama néo foi muito distinto. Em 03 de marco de 2016, a G1 — TV Vanguarda,
produziu a reportagem “Trafico de drogas toma conta do Campo dos Alemaes em
Sao José”, e, novamente em 10 de marco, foi apresentado, pelo mesmo veiculo
televisivo, um video com adolescentes sendo detidos por trafico de drogas. Um més
depois, novamente o G1 noticia que “PM havia triplicado o nUmero de apreensodes
de drogas no Campo dos Alemdes em Sao José”, onde os flagrantes envolvendo
jovens com menos de 18 anos foram 0s que mais cresceram.

O Campo dos Aleméaes é um bairro do municipio de Sdo José dos Campos*°
onde a equipe da Abordagem Social da SDS néo costuma realizar a ronda social,
pelo fato de ser considerado um bairro de alto risco, assim como em outras regides
em que se concentram a maior parte dessas ocorréncias — locais esses em que
criancas e adolescentes mais frequentam as ruas™*.

Nesse sentido, a auséncia do servico de ronda nos bairros de alta
criminalidade e rualizacdo explica a caréncia de dados registrados das criancas e
adolescentes fornecidos pelo Centro Pop.

Os dados obtidos na DIJU revelam um aumento gradativo de adolescentes
envolvidos com a criminalidade, em todos os tipos de ocorréncias apresentadas.
Considerando o item “roubo”, percebe-se um crescimento significativo em relacdo ao
ano de 2011. Em 2013, houve uma queda dessa ocorréncia, mas que nao supera o
expressivo aumento de 2011 para 2014. Esses dados estdo em acordo com
noticiario da midia.

Em 2013, 295 pessoas com menos de 18 anos foram apreendidas em
flagrante na cidade. Desse total, 126 estavam envolvidas com trafico de
drogas e 169 por outros crimes como roubo e homicidios. Em janeiro deste

ano, 99 menores ja foram detidos. Segundo o delegado titular da DIJU
(Delegacia da Infancia e da Juventude), Fabio de Carvalho Joaquim, 60%

49 Campos dos Alemaes, localizado na regido Sul do municipio.

1 segundo informacdes transmitidas pelo profissional responsavel pelo Centro Pop e Abordagem
Social do municipio, através de contato telefénico efetuado na data de 08 de julho de 2016, as
equipes de Abordagem Social v8o a pontos fixos, identificados pelo Censo de Populagdo de Rua
realizado pela SDS no ano de 2016 (ainda ndo disponivel para acesso). Os pontos séo: Pronto
Socorro da Vila Industrial (Leste), Praca Capitdo Pedro Pinto da Cunha (Centro), Praca Cbnego Lima
(Centro), Praca dos Armadores (Leste), Praca Dr. Jodo Mendes (Centro), Praca Olimpio Catdo
(Centro), Praca S&o Dimas (Centro), Praca de Santana (Norte).
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das apreens@es foram por trafico de drogas, contudo os numeros de roubos
e homicidios também cresceram na cidade (RODRIGUES, 2014)"*.

O aumento de “roubos” registrados em 2014 foi realcado em noticiario. Em 10

de fevereiro de 2015, o G1 noticiou que:

No Vale, nimero de adolescentes detidos aumenta 70% em 2014.
Crescimento vai na contramao do registrado entre os maiores de idade. Em
2015, foram detidos 2.231 adolescentes envolvidos em crimes (G1, 2015).

De acordo com a matéria, a ocorréncia de “homicidio ou tentativa de
homicidio”, foi baixa em 2012 e teve um aumento expressivo em 2014, o que é
representativo e inquietante.

Informagbes extraidas do Jornal O Vale, revelam que, no ano de 2014, as
policias Militar e Civil apreenderam 1.039 adolescentes que cometeram atos
inflacionais. O mesmo veiculo de informacgéo noticia que em 2015, o municipio de

Sao José dos Campos

(...) foi a cidade do interior paulista com recorde de envolvimento de
adolescentes com o crime, perdendo nesse quesito apenas para a capital
paulista e deixando outras bem para tr4s - Campinas, por exemplo, teve 565
apreensfes, Santos registrou 264, Taubaté outros 88 e Guarulhos teve 355
casos, entre outros. De acordo com a policia, ha casos de meninos de 11
anos ja recrutados pelo trafico em Sao José. ‘Com certeza ha envolvimento
cada vez maior de criancas e adolescentes no crime e com idades cada vez
menores’. (O VALE, 2016).

No grafico a seguir, podemos observar a evolu¢cdo do envolvimento de
criancas e adolescentes em delitos no municipio de Sdo José dos Campos,

destacando-se o “trafico”, em uma linha crescente significativa e preocupante.

142 142

Reportagem de Elaine Rodrigues, no jornal Meon, distribuido na regido em 02/03/14™", trata sobre

esta questao.
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Gréfico 4 — Ocorréncias DIJU: Sado José dos Campos

Ocorréncias por ano
400

300

Trafico

Roubo
200 Homicidio
Mandado de buscae
Apreensdo
& Outros
100
0 ——8— e - ——e
2010 2011 2012 2013 2014 2015

Fonte: Elaborado pelo autor (2016)

Os dados anteriormente apresentados mostram uma falha na apuracdo do
namero real de criancas que vivem o processo de rualizacdo e que sdo cooptadas
pela equipe da Abordagem Social. Esse trabalho se restringe as regides centrais do
municipio e ignora as regibes periféricas e de bairros com alta criminalidade,
conforme exposto no rodapé 141. Esses jovens sdo presos pela policia e entram
para o banco de dados da DIJU, mas ndo aparecem na contagem ou estatisticas
dos servicos de Abordagem Social da cidade, como ja foi apresentado no quadro do
Centro Pop.

A partir do material coletado, apresentamos uma analise, sustentada pelas
informacBes as quais tivemos acesso. Nossa dificuldade reitera reflexfes
problematizadas no capitulo | deste estudo sobre a deficiéncia das pesquisas, em
funcdo de dificuldades da amostragem, da utilizacdo de metodologias adequadas,
ou pela deficiéncia na ac¢do dos registros pelos servicos, que, muitas vezes, nao
permitem fazer comparacgdes, como foi o caso deste estudo.

Vale destacar que os dados fornecidos pelo Caps Ad e DIJU nédo fazem
referéncia especificamente as criancas e aos adolescentes de rua, porém,
levantamos a hipotese de que, dentre os nameros fornecidos, muitos representam

esse publico, uma vez que, na DIJU, os adolescentes foram autuados nas ruas, € no
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Caps AD/SAMA, as criangas e adolescentes foram encaminhados pela rede e
orgdos de protecao para a reabilitacdo, entendendo ser esse servico complementar
na garantia de protecdo a saude da crianca e do adolescente.

Assim, nossa analise levanta uma questéo crucial. A cidade de S&o José dos
Campos dispde de servigos especificos e qualificados para combater e prevenir o
envolvimento de criancas e adolescentes com o delito e com o trafico, na
perspectiva de evitar que iniciem o processo de rualizagao?

Instituicbes como escola e projetos voltados para o Esporte, o Lazer e a
Cultura sédo incipientes na cidade, e, principalmente, nos bairros onde s&o
registrados a maioria das ocorréncias, dando margem para a desprotecdo desse
publico.

As pesquisas e os dados discutidos neste trabalho, referentes a estudos
realizados em outros municipios e Estados, demonstram que ha um ndmero
expressivo de criancas e adolescentes nas ruas, fazendo uso de drogas, por
diversos motivos. Em S&o José dos Campos, ndo temos como confirmar essa
situacdo, pois os dados apresentados pelo Centro Pop de criancas e adolescentes
classificados como “em situacao de rua”, foram baixos. No entanto, essa informagao
diverge da maioria das pesquisas a nivel nacional, que, ao contrario, apresentam um
aumento gradativo desta situacao.

Podemos concluir que os casos de rualizacdo, criminalidade e internacbes
qgue chegam ao CT, a DIJU e ao Caps AD/SAMA sao problemas que provavelmente
envolvem criancas e adolescentes em rualizagcdo, autuados nas ruas, praticando
algum delito, ou fazendo uso de drogas ou em trabalho infantil, dentre outras
situacdes de vulnerabilidade.

Os numeros apresentados nesta pesquisa, por mais que ndo possam ser
utilizados como fontes adequadas estatisticamente, mostram o0 grave problema
social que o municipio enfrenta, revelando que o mesmo néo foge as estatisticas

nacionais.
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CAPITULO NIl 3%

O ENCONTRO COM OS SUJEITOS SIGNIFICATIVOS
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"Mas onde se deve procurar a liberdade é nos

sentimentos. Esses é que sdo a esséncia viva da alma™®.

3.1 Apresentacao

Consideramos o presente capitulo como um dos mais importantes desta tese,
pois contém os relatos dos moradores de rua, descrevendo de forma vivida e sem
censura as suas experiéncias, e usando esse meio como desabafo e confissdo da
vida triste e rude pela qual passaram ou que ainda continuam vivenciando. Fazendo
recurso de comparagdo, usamos uma composicdo musical do compositor

Gonzaguinha (1980)"**:

Quando eu soltar a minha voz

Por favor, entenda

Que palavra por palavra

Eis aqui uma pessoa se entregando
Coragédo na boca, peito aberto

Vou sangrando

S&o0 as lutas dessa nossa vida

Que eu estou cantando...

Essa letra consegue traduzir bem e com grande abrangéncia o desejo
implicito expresso nos relatos das pessoas que se dispuseram a contribuir com a
presente pesquisa.

Durante a conversa que tivemos com 0S sujeitos, eles relataram suas
aspiracdes, desejos, sonhos, recusas, inquietacdes, tristezas e alegrias que o0s
acompanham na infancia e na adolescéncia, durante o doloroso processo dinamico
da saida de casa e vivéncia nas ruas. Como pesquisadores, procuramos buscar a
isencdo e a objetividade cientifica nas entrevistas. Precisamos destacar também
gue, por uma tragédia ja anunciada do destino, um dos entrevistados, estando ainda

na condicdo de rua, foi assassinado no decorrer desta pesquisa.
3.2 O Pensamento Complexo como alicerce para a analise dos relatos
Antes de passar ao relato das entrevistas, cabe rever alguns aspectos do

Pensamento Complexo, em especial, as ideias de Edgar Morin**®, conforme

enunciado na Introducao deste trabalho.

' Frase de Johann Goethe, romancista, dramaturgo e filésofo alemao.

%4 Musica “Sangrando”, do cantor e compositor Gonzaguinha, langada no ano de 1980.

> “Filho de pais judeus, Edgar Morin nasceu em 8 de julho de 1921, em Paris. Formou-se em
Histéria, mas dedicou-se a Filosofia, Sociologia e Epistemologia. Considerado um dos maiores
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O paradigma cartesiano™*® foi importante para moldar o que hoje entendemos
por civilizagdo, na medida em que Descartes foi um dos primeiros filosofos a
introduzir o conceito do método cientifico, cujos fundamentos estdo expostos, entre
outras obras, no “Discurso do Método” (1637). Nesse opusculo, sdo apresentados 0s
fundamentos do processo da divisdo da complexidade do mundo em partes, as
quais, independentemente, podem ser compreendidas. Portanto, no método de
Descartes, partindo-se de dificuldades crescentes, e da busca de suas solucoes,
consegue-se compreender, num processo reverso, a complexidade do mundo atual,
assim como foi por ele definido ha 500 anos. Sua perspicécia analitica, somada a de
outros cientistas de sua época, inauguraram a Era da Razdo, quando o
conhecimento separou-se lentamente da influéncia da Igreja Catdlica e de sua
filosofia escolastica de influéncia da logica formal de Aristoteles. A investigacéo
racional da natureza deu origem as Ciéncias Naturais, tais como a Biologia,
Quimica, Medicina, Fisica e os ramos das Ciéncias Sociais.

Todavia, a crise mundial que assola a civilizacdo ndo pode ser enfrentada
sem que diferentes caminhos sejam seguidos. As teorias tém seus limites, e, por
isso mesmo, a pluralidade de conhecimentos é indispensavel para compreender,
transformar e aprimorar a natureza, incluindo nela a sociedade humana. Assistimos,
hoje, a uma tendéncia de convergéncia das areas do conhecimento, através da
concepcdo da interdisciplinaridade®*’ e da transdisciplinaridade®*® (NICOLESCU,
1999).

pensadores do século XX, Edgar Morin é soci6logo, antropd6logo, historiador e filésofo, mas, acima de
tudo, um intelectual livre que mescla as Ciéncias Humanas com as Ciéncias Fisicas, as Ciéncias
Biolégicas com as da Terra e da Vida, para estudar os problemas do homem e do mundo
contemporaneo. Diretor emérito de pesquisa do Centro Nacional de Pesquisa Cientifica (CNRS), na
Franca, fundador do Centro de Estudos Transdisciplinares da Escola de Altos Estudos em Ciéncias
Sociais, (EHESC - Paris), foi sempre um apaixonado pelas artes em geral, principalmente pela
literatura e pelo cinema. Propde-nos uma reforma do pensamento por meio da reforma do ensino,
transdisciplinar, capaz de formar cidaddos planetarios, solidarios e éticos, aptos a enfrentar a
abrangéncia deste milénio” (ROBERTO, 2008, p. 8).

146 “Paradigma formulado por Descartes, no século XIX, com a proposta de separar o sujeito
pensante (ego cogitas) e a coisa entendida (res extensa), isto &, Filosofia e Ciéncia, e ao colocar
como principio de verdade as ideias ‘claras e distintas’, isto &, o proprio pensamento disjuntivo”.
(MORIN, 2005, p. 11).

Diz respeito a transferéncia de métodos de uma disciplina para outra. “Podemos distinguir trés
graus de interdisciplinaridade: a) Um grau de aplicagdo. Por exemplo, os métodos da Fisica Nuclear
transferidos para a Medicina levam ao aparecimento de novos tratamentos para o cancer; b) Um grau
epistemolégico. Por exemplo, a transferéncia de métodos da Légica formal para o campo do Direito
produz andlises interessantes na epistemologia do Direito; ¢) Um grau de geragdo de novas
disciplinas. Por exemplo, a transferéncia dos métodos da Mateméatica para o campo da Fisica gerou a
Fisica-Matematica; os da Fisica de particulas para a Astrofisica, a Cosmologia Quéntica; os da
Matematica para os fendmenos meteoroldgicos ou para os da bolsa, a Teoria do Caos; os da
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Na area de Exatas, por exemplo, temos uma nova expressao que vem sendo
definida como “disruptiva” ou de “convergéncia do conhecimento”, em que as areas
da Fisica Atbmica e Molecular, Quimica e Engenharia de Materiais vao se fundir em
uma unica area, a qual, provisoriamente, € denominada de Nanotecnologia. As
areas de Humanas também ndo escapam da tendéncia contemporanea da espiral
convergente e da fusédo de areas. O Pensamento Complexo de Edgar Morin é uma
dessas expressodes de sintese do conhecimento humano.

Nesse sentido, aos profissionais compete desvelar a realidade na qual esta
imersa a matéria-prima de seu trabalho, "repensar a reforma, reformar o
pensamento” (MORIN, 2004), pautando-se numa leitura critica do cotidiano, de
modo a propor acdes promotoras da emancipacdo social dos sujeitos, ou seja,
romper com a teoria cartesiana, construir um novo espirito cientifico, entender que o
todo estd ligado ao contexto planetario e sua complexidade. Como afirma Morin
(2004, p. 20):

(...) a reforma do pensamento é que permitiia o pleno emprego da
inteligéncia para responder a esses desafios e permitiria a ligagdo de duas
culturas dissociadas. Trata-se de uma reforma ndo programatica, mas
paradigmatica, concernente a nossa aptiddo para organizar o
conhecimento.

O Pensamento Complexo oferece um método para ampliarmos algumas
limitacbes do padrdo de pensamento cartesiano, linear e fragmentado, o que leva,
muitas vezes, a fragmentacdo do conhecimento. Em outras palavras, desprezam-se
ou subestimam-se as relacbes que possam existir entre diversas areas do
conhecimento, as quais poderiam ser essenciais, uma vez unificadas, para a
construcédo de uma percepc¢ao mais abrangente e integrada da realidade.

Assim, ao propagarmos o método do Pensamento Complexo, estamos
confiando na possibilidade mudanca de paradigma, ou seja, almejamos a
experimentacdo de principios distintos daqueles baseados num exclusivismo
ideologico, dominacéo e poder, fragmentacdo do saber, ou excessiva classificacéo e

hierarquizacdo. Acreditamos em um novo modelo baseado em pressupostos onde

informética para a arte, a arte informéatica. Como a pluridisciplinaridade, a interdisciplinaridade
ultrapassa as disciplinas, mas sua finalidade também permanece inscrita na pesquisa disciplinar. Pelo
seu terceiro grau, a interdisciplinaridade chega a contribuir para o big-bang disciplinar” (NICOLESCU,
1999, p. 45-6).

148 «p transdisciplinaridade como o prefixo “trans” indica, diz respeito aquilo que esta ao mesmo
tempo entre as disciplinas, através das diferentes disciplinas e além de qualquer disciplina. Seu
objetivo € a compreensdo do mundo presente para o qual um dos imperativos € a unidade do
conhecimento” (NICOLESCU, 1999, p. 46).
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haja a cooperacdo, em que se valoriza e restabelece as relagcdes e as atitudes
significativas carregadas de conteudo e de humanidade.

Para isso, alguns autores sistematizaram os operadores cognitivos do
Pensamento Complexo. Sédo operadores do pensamento, ou seja, as caracteristicas
de processamento do pensamento sob a luz da complexidade. Edgar Morin,
Humberto Mariotti, Maria Candida Moraes, Juan Miguel Batalloso, Edgar de Assis
Carvalho, Maria Lucia Rodrigues, Maria Margarida Cavalcanti Limena sédo alguns
desses estudiosos que trabalharam na direcdo de sistematizacdo de tais
instrumentos.

A seguir, sdo resumidos 0s principais operadores cognitivos do Pensamento

Complexo™*®:

Circularidade

O pensamento linear € um elemento alicercado no racionalismo moderno. A
partir de sua idealizacdo, a ciéncia moderna evoluiu fragmentando os
conhecimentos e as relagdes e, assim, perdeu-se a visdo do todo. A fragmentacéo e
linearidade s&o Uteis porque estdo na base do método cientifico, desde seu
nascimento na Renascenca, elaborado por cientistas e filésofos, como Descartes,
Galileu, Newton e John Locke, entre muitos outros. O conceito de circularidade
surge a partir de uma proposta de causalidade recursiva e retroativa, capaz de ir em
busca dessa interpretacdo multidimensional e multirreferencial da realidade. Esse
operador cognitivo da complexidade perpassa todos 0s outros, pois é a circularidade

0 elemento que supera a ordem linear.

Autoproducéao

Tanto a Teoria Geral dos Sistemas quanto a da Autopoiese partem da
dindmica nao linear de concepcado sistémica da realidade. Nessa perspectiva, 0s
elementos que compdem um sistema estdo associados por meio de um

acoplamento ou interacdo estrutural. Na concepcdo de acoplamento ou de

9 0s operadores cognitivos do Pensamento Complexo séo trabalhados em varios estudos de Edgar

Morin. Na presente tese, nossas reflexfes tiveram como base as obras do autor mencionadas nas
referéncias bibliogréaficas.
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significativa ligacdo das partes, parte-se do conceito de que os elementos que
formam um sistema influenciam-se mutuamente e afetam significativamente as suas
propriedades, e o sistema, por sua vez, afeta esses elementos individuais. O
conhecimento, por exemplo, ao ser construido pelo individuo, o modifica
internamente. Individuo e meio se influenciam reciprocamente, em um processo
continuo de producdo e autoproducgdo. Para tanto, esse principio, em a¢ao didatica,
significa, de acordo com Freire (1997), que ensinar nao é sinbnimo de transferéncia
de conhecimento, mas acdo de producdo ativa do estudante em busca da

construcdo da aprendizagem.

Dialégica

A dialégica transcende a comunicacao linear dialética. Vai além da polaridade
emissor-receptor. Em um processo de comunicacdo genuina, os envolvidos estédo
em uma relacdo de interacdo estrutural, modificando-se e modificando os outros. A
dialogia permite o entrechoque das ideias, considerando como essencial a
convivéncia com as contradi¢des, entre estudante-estudante e estudante-professor,
em um movimento espiral de troca e evolu¢cdo das pessoas e daquilo que esta
sendo discutido. Outros exemplos envolvem médico-paciente, assistente social-

usuario e vice-versa, e todos pares de relacdes imaginaveis no convivio social.

Hologramatico

O nome holografia vem do grego holos (todo, inteiro) e graphos (sinal,
escrita), visto que € um método de registro integral da informacdo com relevo e
profundidade. Os hologramas possuem uma caracteristica Unica: cada parte deles
contém a informacgédo do todo. Assim, “um pequeno pedaco de um holograma tem
informagdes da imagem do mesmo holograma completo” (MORIN, 2004, p. 100).

No Pensamento Complexo, emprega-se, por analogia e similaridade de
concepgao, o conceito de hogramatico no sentido de que um pequeno grupo social
interagente representa, em suas propriedades cognitivas e culturais, um
agrupamento maior. Ele reforca o conceito da ndo-separatividade, necessaria a
compreensao do Pensamento Complexo e, ao mesmo tempo, complementa-o com a

concepcao da semelhanca entre o microcosmo. O operador hologramatico é
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analogo ao Principio da Correspondéncia, conhecido desde a Antiguidade e definido
como: “aquilo que estd embaixo € semelhante aquilo que estd em cima, aquilo que

estd em cima é semelhante aquilo que esta embaixo”.

Integracao sujeito-objeto

As cisdes entre sujeito e contexto, bem como sujeito e objeto de
conhecimento, sdo operacfes do pensamento racionalista linear que reduzem e
limitam a compreensédo da realidade. Na perspectiva do Pensamento Complexo,
sujeito, objeto, contexto e historia de vida sao elementos indissocidveis na

apreenséo da realidade.

Ecologia da acao

Nesse operador, temos certo reforco dos conceitos e funcdes dos demais
operadores. No meio ambiente, num determinado nicho ecoldgico, hd uma rede
entrelacando a vidas de todos os seres vivos, independente do seu grau de
evolucdo ou de complexidade. Nessa rede, existe uma interdependéncia que, muitas
vezes, € sutil, mas que o olhar mais atento é capaz de perceber. A propria
dificuldade observacional dessas interacdes fez com que essa ciéncia surgisse mais
tardiamente e, infelizmente, boa parte da sociedade civil, assim como a organizacao
capitalista que nos rege, séo insensiveis as suas leis.

Como operador social, a ecologia da acédo declara que toda a acao implica
em uma mudanca estrutural de todo o sistema, uma vez que 0S sujeitos estdo
intrinsecamente unidos entre si e a0 meio, hum processo de mutuo acoplamento.
Assim sendo, a acdo de um sujeito repercute de forma ndo controlavel e nédo
previsivel no meio e no sistema dos quais ele faz parte. Essa reverberacdo afeta nao
s6 0 meio, mas o proprio sujeito, de forma recursiva e retroativa.

De certa forma, esse operador € semelhante a uma das concepcgdes
populares e bem humoradas da Teoria do Caos, a qual diz que o bater de asas de
uma borboleta no Rio de Janeiro pode causar uma tempestade no mar da China.
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3.3 Ouvindo histoérias

Eu moro no morro
eu moro na rua
s6 levo esporro

mas eu nao tenho culpa

0 meu irm&o morreu
meu primo se perdeu
a minha mée pariu

€ 0 meu pai sumiu

meu nome é pimpolho
s6 conhego o caos

é olho por olho

aqui vencem os maus

eu queria um ténis bacana
sou méo de obra ilegal
sdo 3 salérios por semana
e tem foto no jornal

eu vi uma mina manera
andando com um soldado
parecia estrangeira

e eu agora ando armado®*

Ao longo de seis meses, dedicamo-nos a ouvir as historias de individuos que
experimentaram a vida nas ruas de Sao José dos Campos, durante a infancia e/ou
adolescéncia. Muitos deles ainda permanecem nessa situagéo, outros residem em
abrigos, apresentando certa dificuldade de ressocializacdo. Ha, ainda, os que dao
passos lentos e gradativos na busca por uma nova vida, pos-rualizacdo e com o
apoio da Assisténcia Social. Os relatos resgatam momentos vivenciados dentro de
casa, a relacdo que os sujeitos mantinham com a familia, o rompimento com o lar e
o0 inicio da experiéncia nas ruas. Também apresentam a visao que 0S mesmos tém
hoje sobre tudo o que vivenciaram, bem como suas expectativas e sonhos para o
futuro.

Assim como o texto, produto de um conhecimento tecido por varias vozes,
esta pesquisa trouxe o sujeito para dentro da narrativa, ou seja, o “narrador € agora
um dos personagens e o0 contar da historia é parte da historia que esta sendo

contada” (PORTELLI, 1997, p. 38). No caso especifico deste trabalho, o “contar da

% Musica “Mao de obra ilegal”’, composta por Frejat, Geroger Israel e Mauro Santa Cecilia, e lancada

em 2002.
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histéria” indicou dimensdes valiosas, observadas e tratadas no decorrer deste
capitulo.

Na analise pormenorizada das entrevistas, foi possivel identificar alguns
aspectos comuns nas trajetérias de vida dos entrevistados, bem como na maneira
como retomam as suas memorias, tais como: a violéncia recorrente; as
especificidades nas relagdes com as familias, com a sociedade e com a rede de
apoio; leituras intrinsecas da realidade como componente fundamental para
explicarem as situacfes vivenciadas nas ruas e para seu enfrentamento no dia a dia
(subjetividade do sujeito); a desprotecao da rede familiar e da rede de apoio formal e
informal, dentre outros topicos que sao discutidos a seguir.

Esses aspectos foram analisados a partir de quatro grandes dimensdes que
compdem a multidimensionalidade do processo de rualizacdo: experiéncias de vida
na rua; vinculos (familiar e social); rede de apoio; expectativas e perspectivas dos
sujeitos. Vale salientar que a separagdo em categorias foi realizada apenas para
facilitar o trabalho do pesquisador e a compreensao do leitor, pois ndo ha como
tratar os dados isoladamente. Ressaltamos ainda que, essas quatro dimensodes,
embora analisadas separadamente com vistas a favorecer a leitura e o
entendimento, estdo entrelacadas e, juntas, nos fornecem uma compreensao ampla
sobre a vida nas ruas, suas causas, implicacdes e consequéncias.

Ao rever a literatura, Ferreira (2011) classifica os trabalhos que tratam das
causalidades do fenbmeno das criancas e adolescentes em situacdo de rua em, pelo
menos, trés grandes grupos: influéncias “micro”, “meso” e “macro ou estruturais”.

De acordo com o autor, as influéncias “micro” estdo concentradas nas teorias
e andlises referentes as caracteristicas individuais e psicolégicas das criancas e dos
adolescentes e também de suas familias. Tais estudos tém suas bases, em sua
maior parte, na literatura produzida nas areas da Psicologia Social, Medicina e
Servi¢o Social.

Ja a vertente “meso” esta mais presente nas justificativas relacionadas as
condicbes precarias de sobrevivéncia, a violéncia, falta de recursos e de
oportunidades nas comunidades onde as criancas e o0s adolescentes estao
inseridos. Nessa concepcéo, as analises concentram-se em fatores relacionados as
especificidades do mercado de trabalho existente.

A terceira vertente, por sua vez, envolve as influéncias estruturais ou 0s

fatores “macro”, como os processos de globalizagdo econdmica, urbanizagéo
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acelerada e movimentos sociais, 0s quais trazem varias consequéncias, dentre elas,
o aprofundamento de processos de exclusao social e a marginalizagdo dos grupos
mais vulneraveis, como, por exemplo, a populacdo em situacédo de rua (MINAYO,
1992; RIZZINI; BUTLER, 2003; ROSEMBERG, 2005).

A consideracéo das premissas acima, envolvendo os trés niveis (micro, meso
e macro) na abordagem do processo de rualizacdo das criancas e adolescentes,
mostra que, mesmo considerando a interacdo desses trés fatores, ndo é possivel
alcancarmos uma conclusao plena, a nao ser exploratoria, como cita Ferreira (2011).
Dissecar e analisar as condi¢des internas, ou de ordem (psicolégicas) do individuo,
nascido num contexto limitador de primeira ordem (constrangedor, condicionador)
que é a familia (delimitado pelo dueto raga-etnia, religides, convic¢cdes ideoldgicas),
e, ainda, influenciado pelo contexto limitador de segunda ordem (sociedade,
vizinhangca, status econémico), revela a imensa dificuldade teo6rica pelo
emaranhamento de causas e efeitos. Para entendermos um pouco esse
emaranhamento, recorremos ao famoso Efeito Borboleta, da Teoria do Caos™™*.

A metafora do Efeito Borboleta é um termo relacionado a dependéncia
sensivel das condig¢fes iniciais, dentro da Teoria do Caos. Esse efeito foi analisado
pela primeira vez no ano de 1963, por Edward Lorenz. Segundo a cultura popular, a
hipotese apresentada era de que o bater de asas de uma simples borboleta poderia
influenciar o curso natural das coisas e, assim, talvez provocar um tufdo do outro
lado do mundo. Desse modo, qual melhor metafora para tentarmos compreender a
imensa sensibilidade da alma humana, na flor da idade, e as imprevisiveis
consequéncias das sutis, ou violentas acbes, que sdo exercidas sobre ela pelo
mundo sendo a rica metafora do Efeito Borboleta?

O matematico J. Von Neumann, certa vez, ponderou que, depois da mente
humana, a atmosfera era o sistema de maior dificuldade para a compreensao, ou
seja, de se aplicar modelos de funcionamento matematico. Nesse sentido, qual
seria, entdo, a pretensao de nossa metodologia, ainda com influéncia cartesiana, de
abordar e integrar todos os parametros psicolégicos, sociais e econdmicos que

condicionam a natureza humana, principalmente, quando a mente e o corpo, entes

¥ “De acordo com o fisico Domiciano Marques, a Teoria do Caos estabelece que uma pequena

mudanca ocorrida no inicio de um evento pode desencadear consequéncias desconhecidas no futuro.
Essa teoria traz a explicagcdo para fendmenos ndo previsiveis, apresentando-se como um padréo de
organizacdo dentro de um fenbmeno desorganizado, ou seja, em uma aparente casualidade” (SILVA,
2015).


https://pt.wikipedia.org/wiki/Edward_Lorenz
https://pt.wikipedia.org/wiki/Borboleta
https://pt.wikipedia.org/wiki/Ciclone_tropical
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mutuamente interagentes, estdo em formacdo? Nosso ser psiquico, segundo a
linguagem matematica, € uma estrutura eminentemente ndo linear. Em outras
palavras, ndo respondemos mecanicamente de forma regular e harménica aos
estimulos porque pequenas e diminutas acdes sobre nds, em idade infantil, criam
reacoes de naturezas diferentes, de amplitudes inesperadas, como Efeito Borboleta,
em nosso ser e em nossa individualidade psiquica (nosso ente de ordem zero). Por
isso, 0 modelo tedrico mais aproximado de que dispomos para abordar a
problematica social humana da crianca e do adolescente em situacdo de rua, que

desabrocha e cresce no jardim ou floresta da vida, é o Pensamento Complexo.

3.3.1 Experiéncias de rua

Os sujeitos participantes desta pesquisa sdao compreendidos a partir do
conceito proposto por Morin (2004, p. 59), como “homo complexus”, o qual

estabelece que:

(...) o ser humano é um ser racional e irracional, capaz de medida e
desmedida; sujeito de afetividade intensa e instavel. Sorri, ri, chora, mas
sabe também conhecer com objetividade; é sério e calculista, mas também
ansioso, angustiado, gozador, ébrio, extatico; € um ser de violéncia e de
ternura, de amor e de 6dio; € um ser invadido pelo imaginario e pode
reconhecer o real, que é consciente da morte, mas que ndo pode crer nela;
gue secreta 0 mito e a magia, mas também a ciéncia e a filosofia; que é
possuido pelos deuses e pelas ideias; nutre-se dos conhecimentos
comprovados, mas também de ilusGes e de quimeras.

Para Morin (2004), o ser humano é um ser cheio de contradi¢bes; a sua
racionalidade se mistura a algumas atitudes de insensatez. Em outras palavras, 0
bom senso de varias acbes as vezes se choca com a atitude passional, a qual é
ainda mais intensa nos individuos de origem latina, conforme defende o jurista Luiz
Flavio Gomes, em entrevista concedida ao no Jornal da Cultura®™? no dia 03 de
novembro de 2015.

E importante destacar que tomamos alguns relatos como exemplos porque
eles tipificam a realidade que caracteriza a maioria dos individuos entrevistados.
Seus depoimentos trouxeram experiéncias que mostram diversas situacdes de risco
as quais foram expostos durante a infancia e a adolescéncia, e que comprometeram

expressivamente seus desenvolvimentos fisico e/ou social.

152 Entrevista disponivel em: <http://tvcultura.cmais.com.br/jornaldacultura/videos/jornal-da-cultura-

03-11-2015>. Acesso em: 02 jun. 2016.


http://tvcultura.cmais.com.br/jornaldacultura/videos/jornal-da-cultura-03-11-2015
http://tvcultura.cmais.com.br/jornaldacultura/videos/jornal-da-cultura-03-11-2015
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Nesse sentido, um principais temas que ecoou nas entrevistas e que ganhou
énfase nos relatos dos sujeitos foi a violéncia no seio familiar, com destaque para a
violéncia fisica e psicoldgica, a negligéncia e o abandono. Também identificamos
como significativo nessa vivéncia, historias de violéncia sexual, que apareceram nas
entrevistas de trés sujeitos do sexo feminino, e semelhancas marcadas por perdas e
rupturas afetivas com os vinculos familiares. Entre os varios desabafos, ouvimos
frases como: “sai de casa porque ndo aguentava mais apanhar” ou “fugi porque meu
pai ndo me aceitava e me batia, me batia”.

Vale salientar, ainda, que as situacdes de risco pessoal/social na infancia e
adolescéncia envolvem casos de: a) abandono e negligéncia; b) abuso e maus
tratos na familia e nas instituicdes; c) exploracédo e abuso sexual; d) trabalho abusivo
e explorador; e) trafico de criancas e adolescentes; f) uso e trafico de drogas; Q)

conflito com a lei, em raz&o de cometimento de ato infracional (BRASIL, 1990).

3.3.2 Implicacdes da violéncia doméstica

Entre os relatos que apresentam a violéncia doméstica de maneira bastante
forte e nitida, est4 o de Geranio™?, entrevistado aos 26 anos. O jovem atribui sua ida
as ruas aos conflitos familiares, a violéncia sofrida pelo pai e também ao seu
envolvimento precoce com as drogas. Geranio, natural de Cacapava-SP, mudou-se
para Sao José dos Campos com a familia aos oito anos de idade e, jA nessa fase,
passava mais tempo nas ruas do que em casa. Ele afirma ter sofrido varias
agressoes do pai e que, por vezes, revoltava-se ao ver a mae se relacionando bem
com 0 mesmo.

Uma das situacfes relatadas foi quando o pai tentou enforca-lo com uma
fralda. Gradativamente, a medida que sofria as violéncias, Geréanio foi abandonando
o lar, embora se mantivesse assiduo na escola. Aos doze anos, passou a fumar

maconha e, um ano depois, ja era usuario de cocaina. Aos quatorze, foi preso por

3 O nome da flor Geranio, escolhida para denominar este sujeito, significa “ultrapassa dificuldades”.

Este entrevistado traz em seu histdrico marcas de violéncia e rejeicdo em casa, o abandono da mae,
0 vicio das drogas e o vinculo com o trafico. Apesar de todas as marcas deixadas na infancia e
durante todo o periodo em que esteve nas ruas, ele busca reerguer-se: esta de volta a escola e tem
planos para o futuro. Gerénio ultrapassou as barreiras que o destino lhe imp6s e sonha em construir
uma nova histéria para a sua vida.
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participar de um latrocinio e passou dois anos na extinta FEBEM™*. Com dezesseis
anos de idade, envolveu-se com uma garota que ficou gravida e a qual afirmava que
ele era o pai. Geranio, entdo, passou a trabalhar em uma lanchonete, porém, apés
um exame de DNA da crianca e a descoberta de que ele ndo era o pai, voltou para
as drogas e, consequentemente, para as ruas. O jovem conta que j4 fez uso de
varios tipos de entorpecentes e, ainda hoje, luta para se “manter limpo”. Atualmente,
ele estd no Abrigo Pop e trabalha como desenhista, mantendo contato esporadico
com a familia. Em sua entrevista, Geranio manifesta conscientemente os problemas
vividos dentro de casa, os quais acabaram por influenciar na mudanca de seu

destino:

Bom, eu tenho 26 anos (...) da razdo de eu ter ido para a rua porque da
separacdo dos meus pais (...) trabalhando em servigo (...) eles ndo dava
conta de dar atencao de vida para mim, eu também pela minha rebeldia,
minha hiperatividade. (...) Eu ficava mais na rua do que em casa, eu tinha
casa. (...) Eu fui criado na rua no meio da maloca, no meio da bagunga. (...)

(...) eu nasci em Cagapava, morava eu, minha irm& mais velha, o meu pai, a
minha mée... O meu pai ele tinha problema com alcoolismo, a minha mée
saiu de casa cedo com 19 anos, depois engravidou ai foi morar com meu
pai. Depois 0 meu pai morava sozinho (...) o meu entendimento que eu
tenho hoje, é de que ele na época ndo segurava as pontas de criar uma
familia, entdo ele criou um personagem insuportavel, na esperanca de que
a minha mae fosse embora com nds, mas ele ndo conseguia, com isso
vinha as agressoes, vinha as humilhagfes, tipo maltratando. (...) Direto, eu
era o alvo principal. (...)

Quando os meus irméos mais novos chegaram, foi até um alivio para mim
porgque eu tenho pra mim que essa perseguicao, esse alvo, do meu pai para
comigo era devido a cor porque 0 meu pai é negao, a primeira filha dele
veio morena, eu nasci loiro do cabelo enrolado, e ele levava uma que eu
nao era filho dele (...) eu era tipo um bobo da corte, em casa. Zuava pra
caramba, nesta época eu nao entendia muito ndo é meu! P, qual é o
fundamento da vida? Via meus amigos todos brincando tudo se divertindo
(...) e eu nao tinha sentido. (...) Ja quando criang¢a, eu falava: Poxa, que
isso... Eu ndo tinha um pingo de vontade de viver meu’...

Geranio chegou sofrer agressao fisica pelo seu pai e considerava a escola
como um refagio, onde se via livre das ameacas e das imposi¢des sofridas dentro de

casa.

(...) ja na escola (...), eu ficava mais a vontade porque eu sabia que meu pai
ndo ia (...) do portdo para fora ele era hiper educado, era gente boa (...),
mas para dentro de casa eram outros quinhentos... Dai ele me agrediu, me
deixou uma marca no pescoco, ai eu cheguei na escola (...) e fiquei

>* FEBEM era o0 nome atribuido & antiga Fundacgéo Estadual do Bem Estar do Menor, substituida

posteriormente pela Fundacdo Centro de Atendimento Socioeducativo ao Adolescente (Fundacdo
Casa). Sua funcdo é de executar as medidas socioeducativas aplicadas pelo Poder Judiciario aos
adolescentes que cometeram atos infracionais entre os doze e dezoito anos de idade incompletos. Os
mesmos podem cumprir pena de reclusdo até, no maximo, completarem 21 anos, conforme
estabelecido no ECA.
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amuado, a minha mée e tal pediu para esconder para ndo mostrar, porque
minha mé&e tinha medo e tal. Ai a professora (...) ‘O Geranio vem aqui o que
foi que aconteceu?’ Porque eu era né, eu era amigo da professora. Dai eu:
‘Néo professora, eu estou bem’... ‘Nao vem ca menino’. Me chamou eu, dai
ela viu a marca no meu pescoco. (...) Ele tinha enforcado com a fralda...

As marcas da violéncia em Geranio foram notadas na escola, e a agressao
culminou em uma notificacdo junto ao Conselho Tutelar. A denuncia acabou se
desdobrando em mais uma violéncia na vida de Geranio e também na de seus
irmaos, pois a mae, acuada e com medo do pai, resolveu fugir de casa com os
filhos.

(...) ai chegou na escola (...) fizeram l& uma denuncia, dai eu ja fui embora
para casa chorando, porque a minha mée falou que ndo era para... (...)
Cheguei em casa, eu falei para minha mae, dai ela falou: Vocé é louco, seu
pai vai matar nds, vamos embora’. Juntou as coisas e fugiu de casa. Ai nos
ficamos fugindo de casa... (...) A minha irma pegou a minha irmézinha de
colo, eu peguei na médo do meu irméo (...). E nés escondemos na casa de
uma amiga dela, cuja a mesma era comadre e compadre. (...) Ai foi la que
eu comecei a criar as asas, porque desde pequeno, eu ja tinha também (...)
sei la uma bhirra, uma raiva, assim do comportamento da minha mée (...). O
cara me agredia, o cara me zoava, me esculachava, e ela deitava com o
cara, beijava o cara, abragava o cara... (...) Entdo eu ja ndo tinha ela como a
minha amiga... (...) E porra, eu ndo aguentava a situacao...

No documentario “Quando a casa € a rua” (2010), apresentado no capitulo |
desta tese, ha a descricdo, pelo mexicano Javier, da violéncia que sofria pela mae,
que o agredia simplesmente por ele se parecer fisicamente com o pai, alcodlatra.

Embora o agressor no caso relatado seja a mae do personagem, sua historia
se aproxima muito com a de Geranio, que sempre foi violentado pelo pai devido a
sua aparéncia fisica que gerava desconfianca. Na histéria de vida de Geranio, assim
como ele, sua mae também foi violentada, abandonada e negligenciada. Temos,
portanto, tracos de um nucleo familiar fragilizado, em que cada membro buscou,
conforme possivel, alternativas para a sobrevivéncia. No caso de Geranio, assim
como o do mexicano Javier, ele se envolveu com as drogas e com o crime, e tenta,
hoje, buscar outras alternativas para sua vida.

A experiéncia de Geranio e Javier nos permite levantar uma reflexdo sobre a
Protecdo Integral, enquanto direito legalmente estabelecido e que ja vigorava no
Brasil desde quando Geréanio era crianca. Ele iniciou sua infancia quando o ECA
completava seis anos. Ainda nessa fase, Geranio teve contato com o cigarro e foi
vitima de violéncia e abandono familiar, condicées que o colocam em situacao de

risco e vulnerabilidade.

(...) e de sete para oito anos, (...) eu inventei de pegar um cigarro para
fumar, eu e meu primo pequeno: ‘Vamos fumar para ver como é?7...) NGs
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fumamos um pacote inteiro, de uma vez s6, um cigarro atrds do outro. Eu
lembro que a minha mée foi, ai me colocou de castigo e tal, bateu em mim,
(...) ai meu pai foi la buscar, ele descobriu que eu estava 14, foi 14 armado
deu tiro (...), ai @ minha mae foi e fugiu (...). Olha, uma hora eu volto para
buscar vocés’. (...) E foi embora, ai ja foi mais um detalhe que gravou na
minha mente, ‘esta abandonando nés cara, puta abandonou nés com meu

2]

pai’...

Alguns aspectos nessa experiéncia retratada levantam questdes importantes,
tais como: quais os limites de atuacdo do ECA perante a violéncia familiar e sua
desagregacao? O Estado tem poder, rapidez e penetragdo, no ambito social, para
detectar e mitigar os males sobre a infancia? A familia ndo deveria ser mais
privilegiada no pais? Como funciona o trabalho com familias na perspectiva de
prevengao?

De acordo com Bandeira et al. (1996), o risco ocorre quando o
desenvolvimento de uma crianca ndo se da de acordo com sua faixa etaria,
considerando-se os parametros de sua cultura. Configura-se como situacdo de risco
fisico a sujeicdo a doencas genéticas ou adquiridas, a prematuridade, problemas de
nutricdo, entre outros; risco social, quando h& exposicao a ambientes violentos e a
drogas; e risco psicologico, quando se esta sob efeitos de abuso, negligéncia ou
exploracdo. Segundo 0s mesmos autores, varias causas externas ou internas
podem levar os individuos a esses riscos. O entrevistado Geranio traz em seu relato
experiéncias de sua infancia que retratam algumas das situacbes de risco

anteriormente citadas:

(...) desde que eu fui pra Sao José, tipo, (...) eu ficava mais na rua do que
em casa... (...) Eu fui criado na rua (...). Eu cheguei aqui em Sao José com
oito anos...

(...) eu era tipo o bobo da corte em casa... (...) Ver meus amigos tudo
brincando, tudo se divertindo, cascando bico e eu... (...) Eu num tinha um
pingo de vontade de viver...

Definimos como causas externas aquelas relacionadas as condicdes
adversas no ambiente externo ao familiar. Comportamentos de risco, por sua vez,
referem-se ao conjunto de atitudes intempestivas realizadas pelas criangas e jovens
e gue aumentam a probabilidade do surgimento de consequéncias prejudiciais. A
falta do manto protetor e norteador da ética interna da familia, o excesso de
liberdade e a dificuldade de equilibrio e de discernimento no comportamento podem
comprometer o desenvolvimento fisico, causando diversas doencas, disturbios
mentais, alguns estimulados pelo consumo de drogas, e por fim, gerando anomalias

no comportamento social desses jovens cidaddos. Para entendermos ou
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caracterizarmos esse processo de “aumento da probabilidade” desses danos, é
necessario conhecer os estudos descritivos e epidemiolégicos nos diferentes
segmentos da populacdo, como citado por Bandeira et al. (1996).

Analisando essa dimensdo e com a visdo focada nas condicbes que 0s
sujeitos entrevistados descreveram suas experiéncias na infancia e adolescéncia,
constatamos que todos os depoimentos registraram a violéncia doméstica como o
principal motivo que os levaram a abandonar seus lares e a se langar ao processo
de rualizacédo. A opcédo da frequéncia das ruas, tanto para aqueles que comecaram
paulatinamente, quanto para os que se deslocaram definitivamente para esse
espaco quando ainda simples criancas, foi apresentada como uma alternativa para
evitar e presenciar a violéncia dentro de casa.

Assim sendo, observamos que ha um cenario de medo e de inseguranca que
ronda o lar dos sujeitos entrevistados. A vida desses jovens se apresenta com cenas
chocantes de um cotidiano, cujos protagonistas, do drama e da trama familiar, séo
esses jovens, seus pais, maes, padrastos e madrastas, tios, avos. Esses Ultimos,
muitas vezes, sao eleitos como responsaveis pelas criancas, cujas vivéncias
psicoldgicas tornam-se comprometidas para o resto de suas vidas.

Entre os individuos entrevistados, estd Anémona'*® que, atualmente, ndo tem
contato com sua familia e guarda uma série de traumas em relacdo as violéncias
sofridas em sua infancia. Ela ingressou na drogadicdo aos dez anos de idade e
chegou a ser presa suas vezes, por roubo e homicidio, cumprindo a ultima pena
durante oito anos. Anémona mudou de cidade duas vezes, trabalhou em casa de
familia, lanchonete e também em uma casa de jogos. Hoje ela vive no centro de
convivéncia, ap0s passar por um periodo internada em uma clinica de reabilitacao, e
voltou a estudar, nutrindo sonhos de reconstruir a sua vida.

Em seu relato, Anémona conta que iniciou o processo de rualizagdo com oito
anos de idade, apods o falecimento de sua mae, que também havia sido abandonada
pelo marido e foi obrigada a cuidar sozinha de seus seis filhos. ApGs a perda da

mae, Anémona passou por varias casas: foi morar com um tio, depois uma prima,

% Anémona é a flor que simboliza a persisténcia e a perseveranca. E nao teria nome fantasia mais

adequado para representar esta entrevistada. Sua trajetéria de vida é marcada por situacbes
traumaticas, de perdas, abandono, violéncia fisica e sexual, vicio das drogas e criminalidade. Apesar
das duras circunstancias vivenciadas por ela, Anémona nunca perdeu a esperanca de superar todos
os problemas de sua vida. Hoje, ela se diz vitoriosa e “abengoada”. Nutre sonhos e perspectivas para
um futuro diferente. Sua persisténcia a levou até aqui, ainda com forgas para lutar pelos seus ideais e
coragem para enfrentar e vencer seus traumas e vicios.
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em seguida, com a avo, e depois com a irma. Assim, como ela propria enfatiza, sua
vivéncia de rua teve inicio a partir do momento em que ela perde a mée e passa a

viver em varias residéncias, ndo tendo um lar que possa chamar de “seu”.

A minha vivéncia de rua memo... (...) Ah, foi quando a minha mée morreu,
né, cara? A minha mae faleceu, ai::.. Ai ja... Ja foi uma trajetéria de rua,
porqué vocé comeca a viver na mado de um, na mao de outro, de familia
aqui, familia ali... Por ndo ser uma pessoa compreendida com oito anos de
idade... (...) Orfa de pai e mae, né? Que meu pai::: Abandonou minha méae,
é:.... Eutinha... Oito meses de nascida... Abandonou ela com seis filho... (...)
Ai comecou a luta dela, ai ela veio a falecer com... Eu tinha oito ano de
idade, né... (...) Fui morar com tio... NUM DEU CERTO... Fui morar com
prima::;.... NUM DEU CERTO... Nisso ai APANHANDO deles, né... Ai::.... Fui

Ainda em seu depoimento, Anémona revela que sofreu violéncia doméstica,
violéncia fisica, violéncia psicoldgica, violéncia sexual, abandono e negligéncia
desde a perda da mae. E um historico de violéncia que foi se reproduzindo a cada
dia e em cada lar que residiu, ainda crianca, ou seja, hos ambientes em que deveria

ter sido protegida. Anémona viveu, desde tenra idade, um processo de rejeicao:

(...) fui morar com a minha irma, chegou 14, com dez anos de idade... Meu
cunhado abusando de mim (...). Me acordava pra mim ver ele transando
com a minha irmd, entendeu? (...) ele tinha que me acordar, sendo eu
apanhava DELE... (...) E eu fugia de casa (...) ficava mais na rua, na
piscina... Até que o... O dono da piscina do lado foi e pegou, né... Que ele
falou: ‘Que que tanto ela fica aqui quando a irma dela sai?’ (...) Fez um
buraco no muro da oficina assim, ai viu ele... Ai... Tentou falar pra minha
irma, ai minha irma ainda jogou, falou que era eu a SAFADA...

(...) Al eu fui morar com meus trés irmaos homens... Ai meu irmao mais
velho::: me espancava... (...) Isso ai eu tinha dez ano de idade... Minhas
costas sangrando, ai eu... A Cidinha: ‘ah, vai ali na delegacia de menor da
parte dele’... Eu falei: ‘eu ndo, eu ndo quero ver o meu irméo preso. (...)
Quando eu crescer, eu vou me vingar dele’...

(...) Eu fumei maconha e me senti FORTE, me senti forte de uma tal
maneira que quando ele veio bater em mim eu (...) comecei a quebrando as
costas dele e a correr atras dele com uma faca, ele... Nunca mais ele veio
bater em mim, nem meu tio e NEM NINGUEM.

A somatdria das violéncias sofridas transformou o destino de Anémona, como
acontece com muitas criancas e adolescentes que experimentam agressdes das
mais diversas naturezas. Podemos caracterizar a violéncia doméstica contra
criancas e adolescentes como atos e/ou omissdes praticados por pais, parentes ou
responsaveis que, sendo capazes de causar a vitima dor ou dano de natureza fisica,
sexual e/ou psicoldgica, implicam, de um lado, em uma transgresséo do poder/dever
de protecdo do adulto e, de outro, em uma “coisificacdo” da infancia. Ou seja,

acontece uma negacgdo do direito que criancas e adolescentes tém de serem
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tratados como sujeitos e pessoas em condi¢do peculiar de desenvolvimento. J4 a
violéncia fisica envolve toda acdo que causa dor fisica, desde um simples tapa até o
espancamento fatal (AZEVEDO; GUERRA, 1995).

A violéncia sexual, por sua vez, configura-se como todo ato ou jogo sexual,
relacdo hetero ou homossexual, entre um ou mais adultos (parentes de sangue ou
afinidade e/ou responséveis) e uma criangca ou adolescente, tendo por finalidade
estimula-los sexualmente ou utiliza-los para obter uma estimulacdo sexual sobre sua
pessoa ou outra pessoa. Ressalta-se que, em ocorréncias desse tipo, a crianca é
sempre vitima e ndo poderd ser transformada em ré (AZEVEDO; GUERRA, 1995).

Outro tipo de violéncia é a negligéncia, que representa uma omissdo em
termos de prover as necessidades fisicas e emocionais de uma crianca ou
adolescente. Configura-se quando os pais (ou responsaveis) falham em termos de
alimentar, vestir adequadamente seus filhos, etc., e quando tal falha ndo € o
resultado de condi¢cdes de vida além do seu controle. A negligéncia pode se
apresentar como moderada ou severa. Nas residéncias em que 0s pais
negligenciam severamente os filhos, observa-se, de modo geral, que os alimentos
nunca sao aprovisionados, ndo ha rotinas na habitacdo e, para as criancas, ndo ha
roupas limpas, o ambiente fisico € muito sujo, com lixo espalhado por todos os
lados. As criangcas s&o, muitas vezes, deixadas sozinhas por diversos dias,
chegando a falecer em consequéncia de acidentes domésticos, de inanicdo, dentre
outras situacbes de risco. A literatura registra, entre esses pais, um consumo
elevado de drogas ilicitas e de alcool e uma presenca significativa de desordens
severas de personalidade (AZEVEDO; GUERRA, 1995).

Assim como acontece com muitas criancas e adolescentes em situacao de
vulnerabilidade, as experiéncias marcadas por tantas violéncias e privacées levaram
a nossa entrevistada Anémona a buscar alternativas. De inicio, foi trabalhar como
domeéstica, onde também foi violentada. Posteriormente, buscou refugio nas ruas. A
rua, por sua vez, € um local que significa liberdade, contudo, expde criancas e
adolescentes a outros tipos de violéncia, além dos ja sofridos em casa. A rua tem
uma légica diferente, uma légica propria. A rua € de todos. Nela transitam pessoas
com distintos intuitos e objetivos. Assim, historias como as de Anémona representam
formas de resisténcia através de lutas diarias, de esperas constantes, de busca de

estratégias para sobreviver, sonhando e acreditando em algo melhor.
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S&o0 muitas as razdes que levam as criangas a viverem nas ruas, como
mostram varios estudos™® e algumas pesquisas qualitativas realizadas, conforme
apresentado no capitulo | desta tese. Diante do quadro, para muitas criancas e
adolescentes, a rua parece ser a melhor alternativa possivel para fugir da situacao
em que se encontram.

Flor de Laranjeira®™’, entrevistada durante o nosso trabalho de campo,
apresenta um historico de violéncia doméstica, reiterada ao longo de sua vida, em
outros lares e também em instituicbes onde foi acolhida. Foi violentada duramente
em casa e pela sociedade. A ela ndo foi possivel desenhar sua vida com outros
contornos. E, ainda assim, acredita e luta por uma chance. Flor de Laranjeira, que
hoje tem 38 anos e vive no albergue, iniciou um processo de rualizagcdo na

adolescéncia.

Ah, eu fui para a rua, eu sai de casa com treze anos, sai para rua, porque
muita briga dentro da casa do meu pai com a minha madrasta (...) meu pai
chegava bébado, quebrava todo mundo la dentro, ele amarava eu na
corrente de cachorro, batia em mim, falava que lugar de cachorro era na
corrente (...). Ai meu pai me deu eu pra (...) minha mée de criagdo, ai
depois eu briguei com o filho dela (...). Mas na verdade mesmo porque (...)

¢ FAUSTO, Ayrton; CERVINI, Ruben. O Trabalho e a Rua: Criancas e Adolescentes no Brasil
Urbano dos Anos 80. S&do Paulo: Cortez, 1991; MINAYO, Maria Cecilia de Souza (Org). O limite da
exclus@o social: meninos e meninas de rua no Brasil. S&o Paulo/Rio de Janeiro: Hucitec — Abrasco,
1993; SILVA, José Fernando Siqueira. Uma analise critica sobre a visdo de mundo dos meninos
e meninas de rua da cidade de S&o Carlos. 1993, 146 f. Dissertacdo (Mestrado em Servigo Social)
— Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo, Sdo Paulo, 1993; ALVES-MAZZOTTI, A. Meninos
de rua e meninos na rua: estrutura e dindmica familiar. In: FAUSTO, A.; CERVINI, R. (Org.) O
trabalho e a rua: criancas e adolescentes no Brasil urbano dos anos 80. 2. ed. Sdo Paulo: Cortez,
1996. p. 117-132; DA MATTA, Roberto. Casa & a Rua: espago, cidadania, mulher e morte no Brasil.
5. ed. Rio de Janeiro: Rocco, 1997; MEDEIROS, Marcelo. Olhando a lua pelo mundo da rua:
representacdes sociais da experiéncia de vida de meninos em situa¢éo de rua. 1999. 155 f. Tese
(Doutorado em Enfermagem) — Escola de Enfermagem da Universidade de S&o Paulo, Ribeiréo
Preto, 1999. Disponivel em: < http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/83/83131/tde-25022003-
082739/pt-br.php>. Acesso em: 25 set. 2015; GIORGETTI, Camila. Moradores de rua: uma questao
social? Sao Paulo: FAPESP; EDUC, 2006; RIZZINI, Irene (Coord.). Vida nas ruas, criangas e
adolescentes nas ruas: trajetérias inevitaveis? Rio de Janeiro: Ed. PUC-Rio; S&o Paulo: Loyola,
2003. 284p.; SANTANA, Ana Flavia de Souza. Tendo a rua como casa: ensaio étnico-psicoldgico
com criangas. 2006. 139 f. Dissertagdo (Mestrado em Psicologia) - Colegiado de P6s Graduagdo em
Psicologia da Universidade Federal da Bahia, Salvador, 2006. Disponivel em:
<http://www.pospsi.ufba.br/Ana_Flavia_Santana.pdf>. Acesso em: 25 set. 2015; RIZZINI, Irene
(Coord.). Acolhendo criangas e adolescentes: experiéncias de promog¢éo do direito a convivéncia
familiar e comunitaria no Brasil. Sdo Paulo: Cortez; Brasilia: UNICEF; Rio de Janeiro: CIESPI/PUC-
Rio, 2006, 152p.

" A escolha da nomenclatura Flor de Laranjeira para esta entrevistada teve como base o significado
do nome da planta: amor eterno, inocéncia, pureza. Esta personagem de nossa pesquisa tem um
passado marcado por violéncia doméstica e sexual. Foi agredida na familia e nas ruas. Prostitui-se
para se manter nas ruas, entrou para o mundo das drogas, engravidou varias vezes, sofreu perdas
irreparaveis, mas manteve-se firme no amor puro, o amor de mée e também o amor de filha. Uma
mae que teve que abandonar seus filhos em virtude das suas precarias condi¢cdes de vida, e uma
filha que sonha em reencontrar a mée.
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meu pai era muito dificil conviver, por isso que eu fugi de casa, fugi mesmo.
Fugi, porque eu fui estuprada na rua.

Flor de Laranjeira foi para as ruas aos treze anos por presenciar, vivenciar e
sofrer diversos tipos de agressdes dentro de casa. Com essa idade, sofreu abuso
sexual, ficou gravida, foi expulsa de casa pelos pais e passou a usar drogas.
Comecou com a cola de sapateiro e, com 0 tempo, consumia todo tipo de
entorpecente, incluindo a cocaina e o crack. Seu relato € marcado por falas e
lembrangas que, muitas vezes, se mostram desconexas e controversas, situagao
desencadeada pela drogadi¢cdo por um longo periodo de tempo. Flor de Laranjeira
diz ndo saber a sua idade e repete varias vezes o sonho de ter uma casa e conhecer
sua mae, da qual se separou ainda bebé. Ela comecou a se prostituir com quatorze
anos e engravidou sete vezes, sofrendo dois abortos. Seus filhos foram entregues a
adocéo.

Em sua trajetoria de vivéncia nas ruas, Flor de Laranjeira passou por diversas
cidades e sofreu violéncias variadas, sendo as agressfes sexuais as mais citadas
em seu depoimento. A entrevistada desta pesquisa, que chegou a ficar nove meses
internada em clinica de reabilitacdo, afirma estar sem usar o crack e a cocaina, mas
ainda faz uso de maconha e de bebida alcoolica. O Unico vinculo que tem
atualmente com a familia € com seu irmdo de criacdo. Sua irma a proibiu de
frequentar a casa do pai, que também mora em S&o José dos Campos. Flor de
Laranjeira, que s6 estudou até a segunda série do ensino fundamental, teve curta
experiéncia de trabalho, através do programa Bolsa Auxilio Qualificacdo. Ela
destaca que nunca roubou e que “vendia o seu corpo” para se alimentar enquanto
esteve nas ruas. Hoje, Flor de Laranjeira vive no abrigo e esta inscrita no programa
Bolsa Familia'®® do Governo Federal.

A referida entrevistada traduz em seus relatos requintes de violéncia sofrida
gue, em primeira analise, séo irredimiveis, considerando a conjuntura brasileira. No
gue tange ao contexto histérico das vicissitudes da jovem, a Politica Integral do ECA
estava implantada ha dois anos (1982), com alguns programas ja em

7

desenvolvimento, fato que é marcante e simbdlico, pois todo o inicio de um

18 o Programa Bolsa Familia (PBF) foi criado pelo Governo Federal do Brasil em 2004 e integra o

Fome Zero, que é uma politica publica que tem como objetivo assegurar o direito humano a
alimentacdo adequada, promovendo a seguranca alimentar e nutricional e contribuindo para a
conquista da cidadania pela populagdo mais vulneravel a fome (BRASIL, 2006c).



148

empreendimento social de forte impacto traz em seu bojo um grande engajamento,
um clima revigorante e de muita esperanca.

Assim, embora ja estivessem em vigor alguns programas em S&o José dos
Campos™®, os relatos de Flor de Laranjeira nos mostram que ela ficou & margem
desse processo. Desde que foi entregue a uma familia desconhecida pelo préprio
pai, porque estava gravida aos 13 anos de idade, ela transitou por diferentes lares,

sempre desamparada ou correndo riscos, conforme expde:

Ai meu pai me deu eu pra (..) minha mae de criacdo (...). Antes de
acontecer, eu morei em uma casa de uma senhora, que hoje Deus a tenha
em um bom lugar, ela faleceu (...). Eu fui morar na casa dela eu tinha treze
anos. Ai eu cheguei la para morar, ele perguntaram de onde eu era, eu falei
assim: 'eu ndo tenho familia ndo’. Ai ela me levou para la e eu fiquei l4. (...).
Ai o filho dela, ai 0 menino me amarrou, me estuprou la (...). Ai depois ela
mandou uma carta |4 para o meu pai falando pro meu pai que eu era sem
vergonha. Que era mentira disso.

Assim como os sujeitos ja apresentados, Cravo Amarelo*®

, outro participante
de nossa pesquisa, também saiu de casa precocemente. Ele revela que deixou o lar
aos doze anos, porque comecou a fumar maconha. Era uma crianca, brincava,
estudava e morava em um local considerado perigoso no municipio. Foi expulso de
casa pela mée, que néo suportava a auséncia do filho por dias. Em seus relatos, ele
expressa que comecou 0 processo de rualizacdo gradativamente, saindo para as

ruas para consumir droga e passando dias sem voltar para a casa:

Faz uns oito anos, acho... (...) Vai fazer oito anos que eu té na rua... (...) Por
causa de droga. (...) Mandaram eu embora de casa... (...) A minha mae. (...)
Eu morava no Campo dos Alem&es. (...) Com doze anos memo... (...)
Maconha... (...) Depois passei pra cocaina... (...) Nao usei o crack, gracas a
Deus... (...) Eu usava na rua, demorava pra voltar pra casa... Dois dias...
Trés dias... E a minha mae se CANSOU... E falou pra eu ir pra rua...

O depoimento que se segue € ilustrativo de um quadro de desestruturacao

familiar, no sentido de explicitar o quanto a familia precisa ser cuidada e protegida, a

159 yale ressaltar gue o municipio de Sdo José dos Campos, antes mesmo da implantacdo do ECA,

“sempre se colocou na vanguarda do atendimento e da luta pela melhoria da situacdo de suas
criancas e jovens. Conhecer os dados de sua realidade e eleger prioridades de acdo sé&o
instrumentos para continuidade dessa luta” (ROSIM, 1996, p. 33).

1% Este sujeito de nossa pesquisa foi denominado Cravo Amarelo porque a flor representa a rejeicéo,
um dos sentimentos mais fortes em sua trajetéria de vida. Tudo comecou ainda na infancia, quando
ele néo recebia 0 mesmo tratamento que o irm&o, sendo, muitas vezes, ignorado. Ao ingressar para o
mundo das drogas, foi mais uma vez rejeitado, sendo expulso de casa pela mée. Ja na experiéncia
de rua, entre as varias tentativas da Assisténcia Social de buscar uma reaproximacao de Cravo
Amarelo com sua familia, as negativas foram sucessivas. O jovem acostumou-se a viver sozinho nas
ruas, dormia em um local isolado e dizia sentir vergonha daquela situacdo. A rejeicdo sentida por ele
vinha de varios lados: da familia e também da sociedade, acostumada a discriminar os moradores de
rua.
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fim de que possa garantir a Protecdo Integral a uma crianca. O relato € do

entrevistado Geranio, anteriormente apresentado neste capitulo:

O meu pai agride a minha mée direto, muita bebida, a minha mée sofria,
mas sO que ela suportava tudo isso, (...) e meu av0 na época que a minha
mae engravidou, meu v tipo que eu nao sei se ele ndo aceitou, ela que
quis sair fora. (...) Ai comecou o inferno na vida dela. (...) Dai ele me
agrediu, me deixou uma marca no pescoco (...). E nés escondemos na casa
de uma amiga dela (...). Ai foi la que eu comecei a criar as asas, porque
desde pequeno (...) eu ja tinha uma raiva, assim do comportamento da
minha mae...

Assim, temos o retrato de familias que perderam a esperanca e confianca, e
cujos filhos, para ndo vivenciarem e assistirem ao sofrimento em casa, buscaram
alternativas proprias por si sO, encontrando nas ruas uma rede de apoio informal
organizada, que lhes atendeu a uma necessidade imediata: fortalecerem-se para
suportar as dores das violéncias fisicas e emocionais ou, ainda, para adquirirem o
controle da situacéo ao retorno para casa.

Nessa visdo, o entrevistado Cravo Amarelo traz algumas consideragdes sobre

as falhas cometidas por sua mae:

(...) Eu acho assim... Tem um monte de coisa que d& pra ser feita... Eu
acho assim... Se eu tiver um filho, pode ser o problema que for, né, cara,
mas eu ndo vou desistir dele NUNCA... Eu penso assim... Cada um tem o
seu jeito de pensar...

Nesse contexto, ao discutirmos sobre a responsabilidade da familia de
proteger a crianca e o adolescente e de combater qualquer tipo de violéncia por eles
sofrida, observamos que € fundamental a revisdo dos conceitos e dos padrées
culturais da sociedade, em especial, aqueles relacionados ao papel do nucleo
familiar, conforme ja foi discutido no capitulo 1l deste estudo.

A Doutrina da Protecdo Integral da Organizacdo das NacGes Unidas foi
inserida na legislacdo brasileira pelo art. 227 da CF de 1988, com avancos em favor

da infancia e da juventude, conforme detalha o trecho a seguir:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianca e ao
adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a
alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, & liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria,
além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacao,
exploracéo, violéncia, crueldade e opressédo (BRASIL, 1998).

O artigo deixa claro que a familia, a sociedade e o Estado sdo reconhecidos
como as trés instancias reais e formais de garantia dos direitos elencados na
Constituicao, sendo que a responsabilidade da Protecdo Béasica, em primeira ordem,
€ da familia. Em segundo lugar, o artigo delega ao Estado a responsabilidade de
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garantir as condi¢des minimas para que a familia exerca sua fungéo de protecédo, de
maneira que nao recaia sobre ela toda a responsabilidade e 6nus. Tais instancias
sao entendidas como rede de apoio, as quais sdo analisadas neste capitulo, no item
3.3.7, quando tratamos sobre 0s servi¢cos de apoio formal e informal que os sujeitos
trazem para discussao.

Em geral, os processos ndo consideram como justificativa para a protecao a
falta de sustento, de guarda e de educacgéo dos filhos, as condi¢cdes impostas pela
sociedade que empurram as familias para situacdes de caréncia, de sofrimento e de
impoténcia. Nesse caso, a negligéncia dos pais e/ou responsaveis ou a violéncia
intrafamiliar podem ser tomadas como uma pratica individual e consciente? Ou elas
expressam um conjunto complexo de fatores econOmicos, sociais, culturais e
subjetivos? Sobre isso, o dramaturgo e poeta aleméo do século XX, Berthold Brecht,
nos chama a pensar: “do rio que tudo arrasta se diz que é violento. Mas ninguém diz
quéo violentas sdo as margens que 0 comprimem?”.

E assim, mais uma vez, voltamos a questdo da complexidade do tema ora
abordado, entendendo que o mesmo € composto por um emaranhado de fatores,
causas e consequéncias, sendo, portando, inviavel tratar a rualizacdo de criancas e
adolescentes a partir de uma Unica vertente. Nossa proposta neste estudo é trazer
as historias dos sujeitos, destacando situacdes que merecem ser analisadas e
contemplando questdes relevantes, como a funcdo da familia, a auséncia do Estado,
a fragilidade das politicas publicas e da atuacdo da rede de servi¢os, a drogadicéo,
0s preconceitos da sociedade, a violéncia, dentre outros fatores que interferem
diretamente na raiz e continuidade do problema.

N&o se pretende a resolucdo desses problemas apenas com o cumprimento
legal dos dispositivos, pois acreditamos ser importante operar mudancas
conceituais, entendendo ser necessario alterar também a disponibilidade da

sociedade que, conforme opina o entrevistado Cravo Amarelo,

(...) condena, muitas das vezes... Ou é um drogado, ou é... Mas muitas
coisas nem é... Tem pessoa que ta na rua que nunca usou DROGA na
vida... (...) Mas eles olha a gente como se fosse um drogado, um
desocupado, uma pessoa que num tivesse sonho, uma pessoa que num
tivesse VONTADE...

Quanto a participacdo da sociedade no processo de contribuir para a

([N

protecdo da crianca e adolescente como preceituam os dispositivos legais,

importante considerar o historico do povo brasileiro, onde ainda prevalece a
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mentalidade de discriminacdo e onde ha resisténcia para aceitar as anormalidades,
as diferencas, as escolhas. As politicas publicas tém papel fundamental ao propor
acOes individuais e coletivas, direcionadas ao envolvimento da sociedade, de todos
0s segmentos do ambito publico e privado, e das familias, no sentido de
proporcionar um cotidiano melhor, buscando mudancgas efetivas de mentalidade que
possam transformar a realidade daqueles que estdo em uma situagdo de
desigualdade e que necessitam de algum servico e apoio da politica.

E importante salientar que as politicas tém a missdo de promover a¢ées para
a garantia de direitos e, por conseguinte, devem ser executadas com vistas a
potencializar a rede comunitaria e familiar e os servicos a eles direcionados,
ampliando as discussbes e promovendo possiveis solucbes. Para tanto, é
fundamental que elas considerem as transformacfes ocorridas nos modelos de
familia, as aspiracdes de criangas e adolescentes das diversas classes sociais no
mundo atual e, ainda, os novos arranjos de comunidade. Somente assim
conseguirdo abranger com qualidade as demandas para as quais foram
implantadas.

Entre os desafios para as politicas publicas e para os profissionais que as
executam estdo o afastamento de valores e juizos preconcebidos que causam
sentimentos de baixa estima, de desvalorizacdo e de reproducéo de violéncias, a
abertura para uma realidade plural de culturas, e a tentativa de uma aproximacgao
sem discriminacdo e preconceitos.

Acreditamos que ainda n&o atingimos esse padrao de sociedade vislumbrado,
pois, como 0s proprios sujeitos deste estudo relatam, além das agressfes sofridas
em casa, eles também sofrem a discriminacdo e violéncia da sociedade, bem como

de alguns servigos existentes que deveriam protegé-los.

3.3.3 O vinculo com adroga

Em muitos casos, criangcas e adolescentes privados da protecdo familiar
acabam buscando meios para a “fuga” da realidade, como as drogas, por exemplo.
A entrevistada Anémona traduz seu sentimento apos sofrer as violéncias do
cunhado e do irmao mais velho através do ingresso ao mundo das drogas. Ela fala
da sensacédo de fumar a maconha pela primeira vez e da falsa ilusdo de que aquele

cigarro lhe traria forca para enfrentar as agressoes:
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Ai com onze anos... (...) Eu escutava histéria que a maconha era tal... Ai eu
fui fumar... (...) Pra ter o SUPER PODER e... Ndo deixar mais ninguém
judiar de mim, né... (...) eu fumei maconha e me senti FORTE... (...).

Cravo Roxo'®!

€ outro participante de nossa pesquisa que também se
envolveu com drogas quando estava em situacdo de rua. Ele ndo se lembra da
idade que saiu de casa, mas aponta a violéncia doméstica como o0 motivo principal
da ida as ruas.

Estivemos em contato com uma assistente social que atendeu Cravo Roxo no
abrigo para criancas e adolescentes, no ano de 2005. Segundo a colega, a relacéo
entre Cravo Roxo e sua mae foi marcada por sentimentos dubios e relatos
contraditdrios. A genitora afirmava que o filho era rebelde e revoltado devido ao fato
de ter sido rejeitado pelo pai. Ainda conforme relato da mée, o sonho de Cravo Roxo
era residir com o pai, o qual prometera de ir busca-lo, porém nunca cumpriu o
combinado. Cravo Roxo, por sua vez, dizia sofrer violéncia fisica e psicolégica
perpetrada por sua genitora, entretanto, também relatava que a mesma era
superprotetora e 0 queria sempre ao seu lado, proibindo-o de sair de casa, devido
ciimes de seus amigos e da vizinhanca.

Ainda conforme esta profissional, a mée de Cravo Roxo apresentava
questdes psiquicas e, na época, passava por atendimento na rede de saude e fazia
uso de medicacdo controlada. No entanto, a mesma afirmava nao precisar de
tratamento, o que dificultou na prépria aproximacao com Cravo Roxo enquanto este
estava no abrigo. Ele ndo aceitava conversar com sua mae e ambos eram pessoas
de dificil acesso. Cravo Roxo era muito resistente e a genitora sempre o culpava
pela situacao vivenciada, ndo se enxergando como parte atuante da histéria. Ela ndo
aceitava a rejeicao do filho, chegando, até mesmo, a culpar os profissionais da
assisténcia por esse distanciamento e, por iSso, negava-se a comparecer quando
solicitada e ndo aceitava os encaminhamentos. Além disso, muitas das vezes, se

apresentava possessiva.

'*! Cravo Roxo significa soliddo. E este sujeito de nossa pesquisa tem em sua histéria e, até mesmo,

em sua personalidade, a marca forte do isolamento, da introversdo. A violéncia sofrida em casa e os
problemas de relacionamento com a mée o levaram para a rua. L4 teve de aprender a viver s@, sem
muitos amigos e contato nenhum com familiares. Hoje, Cravo Roxo tenta escrever uma nova historia
para a sua vida, mas, por vezes, vé-se sozinho e perdido. Ndo tem muitas perspectivas de futuro e
guarda uma magoa da sociedade da época em que esteve nas ruas e foi discriminado.
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Em seu relato para esta pesquisa, Cravo Roxo reforca bastante o fato de ter
sido ignorado pela mée, de nao receber carinho e atencédo. Ao abordar a questéo da

violéncia, paradoxalmente, menciona que a sofreu em casa, mas ndo na rua:

(...) S6 em casa... Tirando isso, mais nenhuma, porque eu ndo me deixava
ser submetido a esse tipo de experiéncia, vamos dizer assim... Eu sempre
aprendi aquela coisa, ta ligado? Tipo, se a pessoa ta querendo te bater,
bate nela mais forte, porque se ela tiver a oportunidade, é isso que ela vai
fazer... Entdo... Aqui se faz, aqui se paga... Comigo foi sempre assim. Vocé
levantou uma méo pra mim, vai ter duas te esperando aqui, 6...

Esse depoimento mostra claramente o afloramento dos mecanismos
instintivos de sobrevivéncia que sé&o estimulados pelas drogas. Aparece claramente
a lei de Tali&o*®?, segundo a qual violéncia é paga com violéncia.

Cravo Roxo chegou a fugir do abrigo varias vezes, permanecendo um tempo
em situacdo de rua até ser encontrado e reencaminhado a Assisténcia Social. Ele
passou entre trés e quatro anos experimentando a vida nas suas de S&o José dos
Campos, entre idas e vindas ao abrigo. Para se manter nas ruas, afirma que
roubava e recebia ajuda de algumas pessoas ou grupos. Cravo Roxo também faz
referéncia aos efeitos da maconha como auxiliar no alivio da tensdo e do stress
guanto as estratégias utilizadas para a sua sobrevivéncia durante o periodo de
rualizagéo:

Fumar maconha ((risos)), sério € um calmante natural, eu fumo maconha eu
desestresso, eu esqueco. Tem horas que eu até travo assim viajando em
alguma coisa que eu ndo ougo nem os outros falando, é tdo bom [pausa] d&
uma limpada, uma relaxada...

A maconha permite o escape do mundo, muda-se para uma realidade
alternativa que os livra temporariamente do mundo selvagem em que vivem. Cravo
Roxo considera a rua como um local de escape, para se livrar da sujeicéo terrivel do

lar e da angustiosa (e frustrante) busca pela paz dentro de casa:

Vocé ndo tem paz na sua casa, vOCé vai cagar paz em outro lugar, né... E
muitas vezes a pessoa vai achar paz no baseado que o cara da biqueira ta
oferecendo... Vai achar paz na farinha que ele vai cheirar na festa... Vai
achar paz na buceta da puta que ele vai comer na esquina... (...) Entdo, é
aquela coisa... (...) Vérios fatores que vao levando a pessoa, porque hunca
para s6 no baseadinho (...), naquela carreirinha, nunca para s6 naquela
vadia... (...).

Assim, a rua se apresenta como uma alternativa chamativa e até agradavel

para essas criancas. Entretanto, uma porta que se abre a elas quando abandonam

%2 A Lei de Talido, do latim Lex Talionis (Lex: lei; e Talio, de talis: tal, idéntico), também dita Pena

de Talido, consiste na rigorosa reciprocidade do crime e da pena, apropriadamente chamada de
retaliagdo. E frequentemente expressa pela maxima: “olho por olho, dente por dente”.
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seus lares € 0 acesso a droga, a outros elementos de agresséo, aos excessos e ao
crime. Experiéncias com conteudos semelhantes séo relatadas por outros sujeitos
ao longo desta pesquisa.

Um dos sujeitos desta pesquisa, Geranio, ja apresentado anteriormente,
atribui o ingresso ao mundo das drogas como consequéncia da desestrutura familiar

e de frustragdes sofridas ao longo de sua vida, conforme ele mesmo relata:

Entdo foi assim comecei a fumar cigarro entdo com oito anos, quando fui la
para faixa dos onze para doze anos, foi quando eu comecei a fumar
maconha. (...) Era de praxe no bairro, mais da metade dos caras fumava
maconha. (...) Depois comecei a vender drogas para usar cocaina, foi la
para os treze mais ou menos, ai com quatorze eu fui preso. (...) O parar de
trabalhar veio como consequéncia da droga né. (...) Usava droga e ja ndo ia
trabalhar. (...) Ja usei tudo quanto é tipo de droga. (...) Crack, cocaina,
mesclado, ja experimentei OX, ja cheirei cola, ja cheirei thinner (...).

Muitos dos entrevistados demonstram a consciéncia do uso e o consideram
algo ruim para suas vidas, porém, assumem a fraqueza na busca por recuperacao.
A perda do espaco, a vergonha, a decadéncia, o desleixo, a caracteristica fisica ndo
permitiram, por exemplo, que Geranio voltasse para casa e procurasse ajuda,

conforme relata:

Eu ficava na rua direto, uma que veio como consequéncia da vergonha
também, porque eu antes do uso, eu tinha um espaco, eu tinha o meu
respeito com o pessoal ali. E com esse uso a decadéncia, o desleixo, sabe?
(...) Al foi onde eu me escondia la para o meio da favela e ficava e nao
voltava embora. Ai chegava uma hora que o corpo ndo aguentava e tinha
gue ir descansar, tinha que ir dormir, ai voltava para casa. Essa batalha, o
pessoal ndo entendia e falava: ‘o que esta acontecendo com vocé, cara?’.

3.3.4 O acesso ailegalidade

No que tange as implicacbes complexas na vida dos individuos que
experimentam a rualizacdo, apresentamos o relato de Cravo Amarelo. O jovem,
infelizmente, teve um destino tragico, porque morreu em agosto de 2015. Foi
assassinado por membros do trafico. Na época da entrevista, ele estava residindo
no abrigo e se mostrava contente em estar recomec¢ando a sua vida. Cravo Amarelo
foi para as ruas com doze anos, expulso de casa pela mée devido ao seu
envolvimento com as drogas.

O jovem reconhece que deu inicio a droga-adicdo, naquela idade, através da
maconha, e que passava dois ou trés dias fora de casa. A mée, insatisfeita com o

comportamento do garoto, colocou-o para fora de casa e ele passou a viver nas
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ruas, situacao que perdurou por dez anos. Nesse periodo, Cravo Amarelo chegou a
morar em Sao Paulo, também experimentando a rualizacdo na capital. Foi usuério
de maconha e cocaina, se envolveu com o tréafico, roubou e fez alguns trabalhos
comuns a quem esta nas ruas, como olhar carros e prestar informacdes a visitantes.
Em uma ocasido, foi pego pela policia portando maconha e ficou sete meses preso
em Jundiai-SP. Contrastando com a realidade de muitas criancas e adolescentes
gue vivem nas ruas, Cravo Amarelo afirma que sua familia é de classe média e que
“tinha tudo o que precisava”. Apesar disso, nunca foi aceito de volta e passou o
ultimo ano de sua vida sem contato com a familia.

Em seu relato, Cravo Amarelo apresenta falta de esperanca, decepcéo e
frustracdo. Também afirma ter vergonha de ser visto dormindo nas ruas e que o

ambiente ndo oferece nada de bom:

N&o tem como que eu falar o que é que tem de bom na rua porque eu acho
gue ndo tem nada ndo... Tem um monte de sonho na rua (...). Jogado fora,
no lixo... Porque os outros num da oportunidade pra ninguém... (...) E o que
tem de ruim na rua é que nés mesmos estamos se matando... O povo da
rua... Ninguém respeita mais ninguém... Na rua vocé vira uma pessoa que
ndo é VOCE... (...) E gente chamando vocé pra vender droga, € gente
chamando vocé pra roubar... (...) Quando aparece um trabalho pra um
morador de rua é um trabalho que paga vinte reais pra vocé ficar
carregando uma lata de concreto... E assim que eles enxerga a gente...

O preconceito da sociedade é algo que também marca suas trajetérias na
rua, e mais ainda: que lhes tira a esperanca de vencer o problema. Em seus
depoimentos, os entrevistados enaltecem o desprezo que receberam, como a
anulacdo de sua identidade, de suas qualidades e potenciais. Somado a isso, tem-
se a falta de oportunidade quando estdo em situacdo de rua. Os poucos trabalhos
qgue lhes surgem sédo bicos ou servicos mal remunerados e, assim, eles acabam
desmotivados na luta por uma nova vida e um destino diferente. Nessas
circunstancias, muitas vezes o caminho da ilegalidade aparece como o mais “facil”.
164

Novamente, a questdo das caracteristicas insalubres'®® e de periculosidade

das ruas aparece nas narrativas de Cravo Roxo:

Acorda, come, rouba, furta, dorme de novo... Tens&o... E violéncia, sexo,
drogas, bebida, cigarro, mulher, mais violéncia, trafico, crime, é tudo
envolvido, junta tudo num contexto s6 os mendigos da rua...

183 |nsalubridade: relacionado a um ambiente nocivo, gue faz mal a saude, ou que pode fazer mal a

salde.
184 periculosidade: deriva de perigo. O termo aplicado ao trabalho seria algo do tipo “ambiente de
trabalho perigoso”.



156

A entrada para o universo das drogas acontecia com naturalidade, seja para
consumo ou venda. Observamos que tanto o envolvimento com as drogas quanto o
trafico sobressaem nas entrevistas, como fuga (escapismo) ou como mercado de
trabalho (para obterem facilidades), e ndo apenas para 0 uso.

O acesso a ilegalidade para Cravo Amarelo ocorreu na sua adolescéncia. Ele

afirma que enxergava o trafico como uma fuga, uma forma de ganhar dinheiro facil:

No comeco, quando eu entrei pra isso dai eu via uma fuga pra eu tentar me
dar bem na vida, mas tentar pegar o dinheiro daquilo ali e usar pras coisa
boa... (...) Eu pensava que eu ia conseguir fazer isso ai... Por algum tempo,
tava dano, mantendo a minha casinha (...), pra mim ajudar até meu
préximo... Do jeito que eu podia... Mas depois eu fui vendo que s6 ia me
prejudicar, me levando até mais pra baixo...

A entrevistada Anémona relata que ingressou no trafico para ter dinheiro para
comprar a droga, ao redor de treze anos de idade. Posteriormente, envolveu-se em

um assassinato:

(...) Ai, com treze ano, treze pra quatorze ano eu... Ja tava roubando ja, né?
Pra ter o uso da... Da maconha... Ai... (me metendo) com traficante, né, Ia...
De boca de fumo, entendeu?... Ai fui roubar... Roubei um revdlver de um
vigia... Foi (...) tdo tragica, né... Num me arrependo (...). Entdo, eu roubei
esse revolver do vigia, MATEI UM CARA::.... Ai 0 esquadrdo da morte, né...
(...) Foi atras de mim (...). Eu roubava, fazia e acontecia... Comia na mesma
mesa do delegado la... E ele achava que eu era ((risos)) boazinha... (...) Ai
guando ele descobriu que era eu::... Ai ele pegou, mandou pegar minha
cabeca na BANDEJA, né... Ai felizmente, gracas a Deus eu tive sorte... Que
num era pra mim morrer mesmo... Ai eu vim embora pra ca...

Geranio foi preso aos quatorze anos de idade e encaminhado a FEBEM (na

época, nao existia a Fundacao Casa):

A primeira passagem minha foi com quatorze anos, eu fui preso no
latrocinio (...). Eu s6 estava como participagdo s6, nao foi eu que matei (...).
Eu sei que na época na Febem a fase ruim pra caramba, é uma fase que
era bem descontrolada la dentro mesmo, néo tinha disciplina que tem hoje,
ndo era assim organizado (...), tinha ocasides de estupro |4 dentro, menor
gue agredia menor. Foi aonde (...) comecei a questionar com uns e outros
gue também ndo concordavam (...) foi aonde ndés deu um passo da
revolugdo da fundagéo que hoje é a Fundacao Casa, na época era Febem.

3.3.5 Avidanarua: o paradoxo do bem e do mal

Em seu depoimento, Genciana'®, entrevistada que sera melhor apresentada
a seguir, fala da rua como um ambiente que tem seu lado bom e também o ruim,

destrutivo:

1% A flor Genciana foi escolhida como nome fantasia desta entrevistada porque ela simboliza a dor.

Esta personagem de nossa pesquisa experimentou a dor de diversas maneiras: as severas
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Ah, é uma experiéncia muito boa, mas nao é muito bom também porque eu
cai na prostituicdo, né. (...) Todo dinheiro que eu pegava, era Banhado™®®,
(...) manter (...) o vicio.

A partir dos relatos acima e, de outros que se seguirdo neste trabalho,
constatamos que muitas criancas e adolescentes fogem do lar porque 0 mesmo é
visto por eles como um ambiente opressivo. Assim, vao para as ruas a fim de
encontrar um lenitivo para as suas aflicbes e para a violéncia sofrida dentro de casa,
apesar dos riscos do perigo iminente.

Tal quadro nos leva a uma intepretacdo oposta daquela que é oferecida por
Da Matta (1997, p.24), o qual afirma que o codigo da casa “é fundado na familia, na
amizade, na lealdade, na pessoa e no compadrio”, ao passo que a rua seria 0
inverso: € o local de individualizacdo, de luta e vadiacdo, de malandragem. A rua é o
lugar do perigo: “é na rua que devem viver os malandros, os meliantes, os pilantras
e 0S marginais em geral — ainda que esses mesmos personagens em casa possam
ser seres humanos decentes e até mesmo bons pais de familia” (DA MATTA, 1997,
p.55).

Ainda no trabalho desenvolvido pelo referido antropdlogo, encontramos a
imagem da familia ideal, do ninho de paz em que os “rebentos” sdo alimentados,
educados e amados dentro de uma estrutura harmoniosa, e, ainda, onde o laco de
protecdo é mais forte e capaz de superar 0s agentes econdmicos, sociais, culturais e
psicol6gicos que avassalam a sociedade brasileira.

Contrariamente a essa visdo de Da Matta, os personagens desta pesquisa
nao contaram com um lar ou familia que oferecessem a devida protecdo. Seus
relatos mostram a rua como a rota de fuga para as violéncias sofridas em casa. No
entanto, esse ambiente acaba por apresentar aos sujeitos novos desafios e perigos,

conforme salienta Anémona:

Viver na rua € ruim, vocé passa fome, frio, sente dor, sente agonia, sente
desespero, sente depressao... (...) Vocé ndo pode confiar em ninguém, nem
em si proprio.

agressdes em casa, 0 inicio extremamente precoce no mundo das drogas (e por influéncia do pai), a
gravidez também precoce, a rejeicdo em casa, a prostituicdo nas ruas e uma das mais fortes
manifestagbes da discriminacdo da sociedade quanto aos moradores de rua - a tentativa de
homicidio, ao ser incendiada enquanto dormia. Outra dor irreparavel de Genciana foi a perda dos
filhos que deu a luz. Foram dezessete gestagfes, todas marcadas por experiéncias dificeis. Genciana
hoje carrega as marcas dos dezenove anos de rua, da maternidade que néo teve o direito de exercer
e das consequéncias do uso da droga. Em meio a dor, ela busca um novo sentido para a sua vida,
como forma de superar o passado.

186 “Banhado” é uma favela, localizada na regido central do municipio onde existe um ponto de venda
e drogas.
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Flor de Laranjeira, por sua vez, retrata a prostituicdo, a violéncia sexual, a

submissdo e também a convivéncia com varios tipos de violéncia ao seu redor:

(...) ai eu ndo sabia que eu tava gravida, e eu tava gravida de dois meses,
eu era menina de programa ja. Eu trabalhava com um casal que chamou eu
para trabalhar como baba de crianca, eu cheguei |4 ndo era nada disso. Os
dois estavam me olhando pela fechadura do banheiro. (...) As préprias
meninas do programa matou ele. Ai eles deram um recado para mim que foi
matado, ai vocé pode trabalhar de boa moga. Eu falei: ‘eu sai dessa vida ja,
foi a irma do convento de freiras que me tirou dessa vida’...

Genciana também traz em seu relato uma experiéncia de violéncia vivida
ruas. Atualmente, ela esta com 36 anos e vive no abrigo. Seu processo de
rualizagdo durou dezenove anos. Em seus contatos com a assisténcia social,
Genciana sempre trazia a tona a magoa em relacdo a sua méae, alegando que a
mesma nhao a protegeu e defendeu quando vivenciou momentos ruins. A
entrevistada apresenta em sua histéria tracos de conflitos familiares severos que,
muitas vezes, acabavam em agressao fisica e ameaca de morte.

Durante a entrevista para o presente estudo, Genciana relatou que comecou
a usar crack aos dez anos por influéncia do pai e, aos treze, engravidou. Sua mae
nao a aceitou gravida em casa e, por isso, ela optou por entregar a guarda do bebé
a sua irmd, passando, desde entdo, a viver nas ruas de Sao José dos Campos. A
entrevistada pormenoriza em seu relato a forma que entregou sua filha para a irma,
expressando conscientemente aquela necessidade naquele momento, frente a sua

realidade de rua. Na entrevista, é revelado seu sentimento maternal.

(...) ai eu peguei e liguei pra ela, ela veio e me pegou, me levou pra casa
dela, ai falei assim 6, ai ela perguntou: ‘vocé vai deixar, vocé vai passar a
guarda definitiva dela pra mim’, ai eu falei: ‘eu vou, porque eu ndo vou ter
condi¢cBes de criar uma crianca na rua’...

Para manter-se no vicio, Genciana comecou a se prostituir com dezoito anos
de idade e hoje tem dezessete filhos, alguns deles morando com os pais e outros
entregues para a ado¢do. Na oportunidade da coleta do depoimento, foi possivel
constatar a dificuldade de Genciana em encadear as ideias e retomar as lembrangas
de seu passado, condicao provavelmente desencadeada pelo uso do crack, o qual
perdurou por mais de vinte anos. No dia de seu relato, Genciana afirmou estar trinta
semanas sem consumir a droga e, embora ja tenha tido recaidas no passado,
pretende vencer o vicio e conseguir um trabalho.

Genciana tem contato com dois irmdos, com a sua mae (esporadico) e com

alguns filhos, porém reforca o fato que ndo consegue viver em familia, por nédo
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aceitar ordens. Ela frequentou a escola apenas até a segunda série do ensino
fundamental e teve algumas experiéncias de trabalho como doméstica e em uma
fabrica. Em seu depoimento, Genciana destaca que passava varias noites nas ruas
sem dormir, usando o crack. Em uma ocasiéo, quando adormeceu ao lado de outro

morador de rua, correu risco de ser incendiada:

(...) muita coisa ruim (...) eu cabei de deitar, que eu me cobri, me deita um
cara do lado assim, passou um cara de moto e jogou a gasolina e lascou
fogo. (...) O guarda do posto virou e falou assim: ‘vocé nasceu de novo (...)
0 cara passou e jogou gasolina no homem ali e vocé néo viu’.

A vida na rua modifica o padréo da crianca, transformando-a num ser rebelde
e indisciplinado, cuja reintegracdo social exige apoio e trabalho especializado e
qualificado. As consequéncias sociais das ruas envolvem experiéncias com as
drogas, com o crime, com a prostituicdo, dentre outros problemas. Sdo muitas
sequelas na vida dos individuos, como foi mencionado no capitulo | deste estudo.

Outra participante desta pesquisa, Flor de Laranjeira, que assim como
Genciana, também se prostituiu, relata a prostituicdo como um aspecto negativo da

vida nas ruas:

(...) comecei com quatorze anos (...) para comer, para se alimentar... (...) Eu
era muito humilhada, eu era muito xingada. As vezes eu ganhava dinheiro,
as vezes eu fazia de graga, as vezes eu ganhava e as vezes nao.

Nos depoimentos de Flor de Laranjeira, também percebemos uma
perturbacdo no seu raciocinio e na sua logica, provavelmente derivados da
combinacdo do efeito das drogas e dos conflitos familiares sofridos. A essa
conturbacdo incrementada, podemos relacionar o conflito maternal: uma
adolescente que foi expulsa de casa por estar gravida e que passa a vivenciar a
rualizacdo, onde tudo fica amplificado. Entretanto, mesmo nessa conturbacao,
percebe-se 0 medo dela em perder o filho a sua revelia. Flor de Laranjeira tenta fugir
da casa de recuperacao, onde residia com o filho. Vai para a casa da melhor amiga,
gue chama a guarda municipal. Foi entdo que ela percebeu o risco para a crianga, e
a leva de volta a casa de recuperagdo, com consciéncia de que ndo poderia oferecer
a ele a protecdo necesséria. Nos dois depoimentos a seguir, podemos sentir sua

agonia diante dos fatos ocorridos:

(...) ai eu fui embora, catei o meu filho de dentro do bergo larguei tudo (...),
passei na casa de uma amiga minha em Santana, achando que ela era
melhor amiga minha, ela chamou a guarda municipal para mim. A guarda
municipal falou: ‘¢ melhor vocé voltar para onde vocé estava, porque se nao
VOCé vai ser presa e vocé vai perder essa crianga’. Ai pela situacao, ai eu
voltei, ai eu acabei deixando meu filho Ia na casa de recuperacdo com dez
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meses de idade, ndo é que eu abandonei, eu larguei ele |a porque eu nédo
tinha outra solucdo, eu ia para a rua com ele, eles ndo deixaram, eles
seguraram ele.

Quando retornou para buscar a crianca, Flor de Laranjeira ficou sabendo que

seu filho havia sido encaminhado a adocéo:

(...) ai eu voltei para pegar ja tinha adotado ele sem a minha permisséo,
adotaram, ai o juiz perguntou se eu ganhei dinheiro para ter dado os meus
filhos. Eu falei: ‘ndo, jamais que eu ia fazer isso’. (...) Eu fui embora para
Sao Paulo eu descobri que eu estava gravida (...), 0 medo dos outros tomar
a minha filha (...), ai eu cheguei em Sao José eu ja estava de quase oito
meses ja, ai eu conheci uma senhora (...) a minha filha nasceu la (...). O
casal cria minha filha até hoje, hoje a minha filha tem treze anos (...). Ai hoje
essa moca ela é a melhor amiga minha, porque eu falei para ela, enquanto
Deus der pra mim vida eu vou viver para ajudar ela dependendo do que eu
tiver na rua ou em qualquer lugar.

Ao analisarmos os relatos apresentados, compactuamos com a ideia de
Arretche (2015 apud FERRARI, 2015)*’ quando expressa que a “desigualdade é
um fendmeno multidimensional’. Observamos que um complicador na situagéo
apresentada por Flor de Laranjeira, por exemplo, € a propria complexidade dos fatos
que se sucedem em sua trajetdria de vida. E isso ndo se limita a sua histéria. Outros
sujeitos entrevistados nesse estudo também resgatam situacdes de vulnerabilidades
variadas, as quais, juntas, acabam por fortalecer sua condicdo de marginalidade.
Séo tantas violéncias, agressdes, abandonos e perigos sofridos dentro e fora de
casa que tais individuos ingressam em um ciclo de instabilidades.

A prépria entrevistada Flor de Laranjeira apresenta uma condi¢do de extrema
fragilidade, pois era uma adolescente que havia sofrido diversas violéncias
domésticas, fora expulsa de casa gravida e estava numa condi¢cdo de rua com um
filho recém-nascido para cuidar, sem estrutura nenhuma para desempenhar essa
tarefa. Ao mesmo tempo, ela tinha o instinto maternal que fazia com que quisesse
sua prole junto dela. O caso explicita uma situacdo complexa, que aumenta a
dificuldade de sobrevivéncia, pois é protagonizada por uma adolescente sem um lar
e sem uma base familiar, tendo que tomar decisGes criticas para garantir 0s
cuidados dela e do bebé, dividindo-se entre as op¢des de deixar o filho com pessoas
conhecidas, com desconhecidos ou em uma unidade de acolhimento.

No que tange aos direitos a vida, a saude, a alimentacdo, ao lazer, a
profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia

'*” Comentéario expresso em artigo publicado na Revista Pesquisa FAPESP. Marta Arretche é

professora de Ciéncia Politica da Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas da
Universidade de S&o Paulo (FFLCH-USP).
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comunitéria, assegurados pelo ordenamento juridico atual a todas as criancas
brasileiras, no caso exemplificado de uma mae e seu bebé recém-nascido,
constatamos que muitas mulheres e criancas continuam a margem da rede de
protecdo, quer na esfera dos direitos humanos, quer na esfera social e trabalhista.
Costuma-se indicar essa condicdo como situacado de risco, conforme ja descrito
anteriormente neste capitulo.

Em alguns casos, a vivéncia na rua e o uso da droga traziam a sensacao de
poder e de animo para enfrentar tudo e todos, inclusive para se fortalecerem. Os
sujeitos buscavam alternativas em meios que lhes dessem a condicdo de
sobreviverem e/ou conviverem com um quadro de uma violéncia marcante.

Vale destacar também que a dependéncia quimica e o consumo de drogas ou
o alcoolismo constituem problemas de saude publica que afetam toda a sociedade,
independente da classe social, e demandam servicos de atencdo, uma vez que
trazem intercorréncias em diversos ambitos da vida social: trabalho, familia, relacées
afetivas e comunitarias, dentre outras.

As estratégias para a sobrevivéncia nas ruas sado ressaltadas como
alternativas para evitarem as ocorréncias de violéncias, assim como para protecao
ao frio e a chuva e, ainda, para garantirem o alimento. Além disso, cidades de
grande porte possuem uma rede de apoio informal, composta por grupos
(geralmente ligados a algum segmento religioso) que desenvolvem trabalhos
voluntarios de levar alimentos e recursos materiais aos moradores de rua. As
pessoas que estdo nas ruas conhecem essa rotina e dinamica. Conforme afirma
Geranio, “(...) vocé ja sabe que horario que é a comida num canto, vocé ja sabe que
hora que vocé tem que ir em outro...”.

Assim, eles estabelecem estratégias para estarem proximos a estes locais e,
através dessa rotina, acabam estabelecendo vinculos com algumas pessoas, 0 que,
em muitos casos, exerce alguma acao de transformacédo e ajuda ao sujeito. Em Séo
José dos Campos, essa rede é bem diversificada.

Flor de Laranjeira, quando destaca suas estratégias para sobrevivéncia nas
ruas, realca a necessidade de estabelecer contatos com as pessoas, no sentido de
garantir seu espago na rua e evitar problemas de violéncia. Ela também fala da rede

informal de apoio:

Eu sei fazer boas amizades em primeiro lugar, mas ver um bom canal para
dormir, um bom local que ninguém te chuta que nem um cachorro, que nao
joga nada, quando vocé vai deitar em um lugar que ndo joga nada para
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vocé nao deitar. Tudo isso vocé tem que estar vendo direitinho, para vocé
nao dormir em qualquer lugar, para as pessoas nao ficarem jogando agua
em vocé, de cima da janela.

A concentracdo de moradores de rua em regibes centrais das grandes
cidades esta atrelada as condicbes de melhor protecdo a eles. Estar nesses locais
com melhor iluminagdo, com policiamento ao redor e com um fluxo de pessoas
transitando, favorece a protecdo desses sujeitos contra as violéncias da sociedade.

Nas ruas, 0s usuarios se agrupam por afinidades, identidades, e ha um
processo de solidariedade e ajuda muatua. S&8o muitas historias atravessadas por
realidades adversas. Coletivamente, eles formam um todo que se caracteriza dentro
de um perfil psicoldgico, cultural, social e econébmico definido, mas apresentam suas
particularidades, enquanto “populacdo em situacado de rua”, por estarem vivendo nas
ruas e/ou acessando um abrigo, sem uma moradia convencional. Do ponto de vista
da subjetividade, sdo diferentes, com origens e histéricos de vida particulares. A
realidade nesse espaco € um complexo heterogéneo de situacdes com diferentes
significados e valores.

Em relacdo a situacdo escolar, percebemos, neste estudo, que ndo ha uma
preocupacao forte dos entrevistados com a questdo. A todos eles foi questionado
sobre acesso ao ensino, e apenas Anémona nao cita a escola. Em um de seus
depoimentos, ela faz referéncia ao fato de ser analfabeta, diante de uma situacao
ocorrida. Todos os demais entrevistados falaram do acesso a escola quando
declaram a escolaridade. Eles afirmam ter estudado, pelo menos, até o ensino
fundamental, quando se da o inicio do processo de rualizacdo. Observamos, em
principio, que a ida as ruas nao inviabiliza o acesso a escola, pois a maioria dos
sujeitos desta pesquisa diz que o abandono da mesma ocorreu paulatinamente, sem
a ruptura total com a familia.

Nosso trabalho de campo confirma qualitativamente dados de pesquisas
anteriores (FORSTER et al., 1992; KOLLER, 1994; VASCONCELOS, 1996)'®®, as
quais mostram que a maioria das criancas e adolescentes que experimentam o

processo de rualizacdo frequentou a escola, ao menos na infancia. Entretanto,

1% FORSTER, L. M. K. et al. Meninos de rua: relacdo entre abuso de drogas e atividades ilicitas.
Revista da ABP-APAL, Sao Paulo, v.14, p. 115-120, 1992; KOLLER, S. H.. Julgamento moral pro-
social de meninos e meninas de rua. 1994. 168 f. Tese (Doutorado em Educacao) - Pontificia
Universidade Catélica do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 1994; VASCONCELOS, M. M. P. Familia,
trabalho e drogas: Estudo exploratdrio da representacdo dos meninos de rua na cidade de Jodo
Pessoa sobre as suas condi¢des de vida. 1996. Dissertacdo (Mestrado em Psicologia) - Universidade
Federal da Paraiba, Jodo Pessoa, 1996. No prelo.
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nosso estudo nao buscou investigar especificamente a escolaridade dos jovens
moradores de rua, por isso ndo € possivel estarmos seguros sobre a realidade
escolar dos entrevistados.

Para apresentar essa concluséo, trazemos alguns relatos dos sujeitos, como
o de Genciana: “Eu s0 estudei até a segunda série so, eu néo terminei”. Cravo Roxo
argumenta que abandonou a escola por ndo achar sentido em continuar estudando

apos ir para as ruas:

E também qual que era o sentido de eu continuar estudando sendo que eu
ndo tenho casa, eu ndo tenho dinheiro, eu ndo tenho emprego, eu nédo
tenho nada... Eu vou ficar indo pra escola pra qué?

O entrevistado Geranio se refere a momentos vividos na escola. Durante o
seu depoimento, ele ressalta que a identificacdo das agressdes que sofria aconteceu
na escola, quando os professores notaram marcas em seu corpo. Foi entdo que
denunciaram ao Conselho Tutelar, e a mae, por medo de ser violentada pelo pai
(agressor), fugiu de casa, abandonando o filho.

No que concerne a classificacdo de classe social, todos os entrevistados
nesta pesquisa nos relatam que viver nas ruas nao esta necessariamente ligado a
classe de baixo nivel social, indicando que, em seus cotidianos na rua, e convivem
com pessoas pertencentes a diversos grupos socioeconémicos, incluindo sujeitos
com formacao superior. Em suas observacgdes, referem que encontram nas ruas,

pobres, ricos, professores e outros. Conforme relata Anémona:

A partir do momento que vocé... Se torna um usudrio de droga... (...) classe
social ndo... Ele é qualquer um... Filho de doutor, filho de delegado,
magnata:::, empresario... Até o proprio empresério t4 na rua (...).

Também Flor de Laranjeira tece seus comentarios em relacdo a essa

guestao:

Tem pessoas que é rica, que mora na rua (...) que tem uma profissdo muito
alta, uma profissdo que sabe lidar, mas s6 que essas pessoas, eu acho
assim, que elas ndo gostam de ir para um abrigo. (...) Na rua tem pobre,
tem rico.

Por outro lado, ha dados de censos, apresentados no capitulo | desta
pesquisa, que trazem evidéncias sobre a condicdo socioecondmica das familias
dessas criancas e adolescentes e dos adultos que estdo em situacdo de rua,;
familias que, em sua maioria, apresentam dificuldades financeiras, casos de
desemprego e requisitam aos filhos, ainda criancas ou adolescentes, a buscarem

um emprego informal nas ruas que garanta a complementacao da renda em casa.
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Esse ultimo cenario € comprovado pelo “Censo de Criangas e Adolescentes
em situagdo de Rua na Cidade de S&o Paulo”, realizado pela FIPE e SMADS, e
apresentado em 2007. De acordo com a pesquisa, cerca de 40% das criancas e
adolescentes em situacao de rua na capital destinam parte do dinheiro que ganham
nas ruas para a sua familia e parte para uso proprio, e 10% deles entregam todo o
rendimento para a familia. Além disso, dos que passam o dia nas ruas, mas voltam
para suas casas a noite, 78% entrega para a familia parte do dinheiro conseguido
nas ruas.

Ja a pesquisa “Perfis e mundo das criancas e adolescentes em situacdo de
rua na Grande Porto Alegre”, apresentada em 2004, enaltece a situacdo econémica
precaria de algumas familias como um dos possiveis motivos que levam uma
crianca ou adolescente as ruas. No relatorio, € citado o argumento de Fonseca
(1995 apud GEHLEN, 2004, p.17)° a qual diz que “a privagdo econdémica é
obviamente um fator-chave. Todavia, sem um exame cuidadoso dos fatores sociais
e culturais através dos quais ela € mediada, a miséria nada pode explicar”.

Quando questionado se a situacdo econdmica precaria motiva a ida para as
ruas, Geranio tece opinides marcantes, destacando outros fatores, como a influéncia

das drogas e a sensacéao de liberdade.

Esta vinculado ao uso da droga (...). A pessoa em si ela procura nessa,
nesse bom ficticio, nessa ilusdo de que é bom, a liberdade (...). A liberdade,
de nado ter compromisso, de ndo assumir compromisso. Porque o usuario,
ele (...) ndo tem cabimento o cara assumir compromisso de nada, porque se
ele pega uma noite para usar, amanha ele ndo vai trabalhar, entdo ele
estando na rua ele ndo tem essa preocupacao, esse € o bom ficticio, € uma
iluséo...

Anémona complementa a opinido de Geranio, enaltecendo a questdo da
droga como um dos principais fatores que levam as pessoas para as ruas. Segundo
ela, muitos individuos que possuem uma boa condicéo financeira acabam perdendo

tudo devido ao vicio e terminam nas ruas.

Até o proprio empresario t& na rua, cara... O préprio empresario, se ele
comecgar... Ele acha que o dele nunca acaba... (...) A droga consome tudo,
porque a partir do momento em que vocé toma a primeira dose e GOSTA...
(...) Vocé néo precisa de mais nada, vocé vai querer o uso da droga, entdo
guando vocé tem dinheiro, vocé num liga pro dinheiro (...), vocé s6 liga s6
em... Em GASTAR, GASTAR, GASTAR... Entdo, quando vocé vé, vocé ja
gastou até o seu (ltimo, ai vocé se vé numa situagdo que é a rua... Que a
Unica forma é a RUA...

' FONSECA, Claudia. Caminhos da Adog&o. Sao Paulo: Cortez, 1995.
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Genciana apresenta uma vivéncia de rua desde a infancia também, conforme
consta nos dados oficiais do municipio através do SIAS'® e de contatos com
profissionais da rede socioassistencial feitos pela pesquisadora. Na entrevista
realizada para esta pesquisa, ela apresenta relatos confusos em relacdo ao tempo
histérico e idade, justificados pelo grau de comprometimento que se encontra na
idade atual, devido ao fato de fazer uso de drogas desde a infancia. Assim podemos

verificar:

Entrevistador: Mas com quantos anos isso Genciana?
Genciana: O crack eu comecei usar com dez anos de idade.
Entrevistador: Vocé comecou a usar crack com dez anos de idade, dentro
de casa? Seus pais tinham historico de usar drogas?

Genciana: Ele foi um deles que me ensinou a fumar crack.
Entrevistador: O seu pai ou padrasto?

Genciana: Meu pai legitimo.

Entrevistador: Ah, o pai legitimo. Ah ta.

Genciana: Foi um desses que me ensinou a fumar o crack.
Entrevistador: A usar o crack, com dez anos.

Genciana: Com dez anos.

Entrevistador complementar: Quantos anos vocé esta hoje (...)?
Genciana: Com trés, seis.

Entrevistador: Trinta e seis.

Em matéria publicada na versdo online da Revista Superinteressante, o
meédico hungaro-canadense Gabor Maté, especialista em dependéncia quimica e um
dos palestrantes do Congresso Internacional Sobre Drogas, ocorrido em Brasilia, no
ano de 2013, revela que as pessoas que se afundam nas drogas sdo as mais
frAgeis. Em sua experiéncia, o médico relata que, em 20 anos trabalhando com
usuarios na cidade de Vancouver, ele nunca conheceu um dependente que nao
tivesse sofrido alguma forma de abuso na infancia, seja violéncia sexual ou algum
trauma emocional grave. (BURGIERMAN, 2013). Na sua concepg¢ao, uma pessoa
que sofre abuso na infancia é acometida por um grande “vazio na alma”.

Um parametro importante para andlise diz respeito ao tempo em que as
pessoas vivem o0 processo de rualizacdo. Esse tempo acaba determinando as
chances de um individuo sair das ruas para 0 retorno ao convivio social ou para
viver em uma moradia tradicional. Quanto maior o tempo de rua, as probabilidades
deste retorno diminuem. As pessoas acabem se adaptando ao ambiente da rua, e

nao acostumam mais a conviver com regras.

9 0 sIAS (Sistema de Informacdo da Assisténcia Social) coleta informacdes e permite o

acompanhamento técnico das familias atendidas pelos programas e projetos desenvolvidos pela rede
de protec¢édo social do municipio.


http://super.abril.com.br/blogs/mundo-novo/author/denis-burgierman/
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Observamos, portanto, que, ao mencionarem sobre o cotidiano da rua, a
convivéncia nesse espaco, as experiéncias marcantes positivas e negativas e suas
formas de sobrevivéncia, os entrevistados trouxeram respostas diversas, porém, que
realcam um lado de complexidade multipla desse problema, visto que abandonam o
lar para fugirem de condi¢Bes vulneraveis e encontram nas ruas diversos perigos e
desafios que os recolocam em situacdo de instabilidade, especialmente quando se
veem dependentes do consumo da droga.

Todos o0s sujeitos entrevistados apresentaram o0 contato com a droga
precocemente, sendo alguns deles na infancia e outros na adolescéncia. A relagao
com as drogas na vida de Genciana, por exemplo, comecou ainda na infancia,
estimulada pelo pai e foi se agravando. Ela se tornou dependente ainda na

adolescéncia, aos treze anos de idade, como consta em seu relato:

(...) ele foi um deles que me ensinou a fumar crack. (...) meu pai legitimo.
(...) com dez anos (...). O crack eu comecei usar com dez anos de idade.
(...) Com treze anos e sabendo, ja tava com um projeto, olha pra vocé ver,
com um projeto na cabecga de sair do hospital e cheguei a usar crack dentro
do hospital, vocé ja se viu uma coisa dessa?

Flor de Laranjeira retrata o ingresso no mundo das drogas aos treze anos:

Mas ai eu fugi de casa, eu ndo quis ficar mais 14 (...). Fiquei morando na rua
desde esse dia, ai conheci um menino, (...) ai deu documento falso, ai eu
comecei a usar droga na rua mesmo, com treze anos.

Geranio narra sobre o uso das drogas, 0 contexto em que vivia quando tudo

comegou:

(...) eu fumava s6 cigarro desde pequenininho eu tomava uma cachacinha,
0 meu pai pedia: ‘pega la pro pai e tal’, entdo eu ja tomava um pouquinho
porque eu sabia que a noite ia ter coro, entdo para dormir com o lombo...
Entendeu? Entdo foi assim comecei a fumar cigarro entdo com oito anos,
guando fui la para faixa dos onze para doze anos, foi quando eu comecei a
fumar maconha (...), era de praxe no bairro, mais da metade dos caras que
fumava maconha...

Vivia pra rua, com droga, envolvido (...) com doze anos memo... (...)
maconha... (...) depois passei pra cocaina. (...) Nao usei o crack, gracas a
Deus.

Além do uso da droga como uma fuga para a dura realidade nas ruas, esses
individuos também relatam uma série de estratégias que utilizavam para sobreviver
naquele ambiente, tais como permanecer em locais iluminados, nas regides centrais
onde circula mais pessoas, onde ha cameras ou pontos com coberturas. Enfim, eles
criam determinados subterfugios visando, especialmente, a sua protegdo. Assim, a

vivéncia passa a assumir um aspecto de “sobrevivéncia”. (VARANDA, 2009).
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Os sujeitos que vivem na rua procuram manter relacdes, mas sempre com
desconfianca, pois o medo de sofrerem violéncia os fazem tentar uma vida mais
independente, prevalecendo a ideia do “cada um por si’, como é o caso dos

entrevistados Cravo Roxo e Anémona:

Pra mim ndo porque eu (...) ndo ando em grupos, eu ando sozinho. (...)
Porque nesses grupos tudo da errado... (...) Um mendigo andando sozinho
€ um mendigo andando sozinho, agora cinco, dez, ja t4 aprontando alguma
coisa, né ndo? (...) ou ta distribuindo comida ou alguma coisa tem naquele
lugar né...

Vocé ndo pode confiar em ninguém, nem em si proprio. (...) Protecdo divina
sempre me acompanhou...

Por outro lado, ha casos dagueles que vivem em grupos exatamente para se

protegerem e terem acesso, por exemplo, a comida, roupas, “bicos”, etc.

Geréanio: Ai vocé vai morar na rua, Vocé vai encontrar com pessoas que é
morador de rua, € no automatico, no dia a dia vocé vai ganhar um
envolvimento, um olhar um carro aqui, um faz um artesanato ali, um olha
uma plantinha, o outro chuta um gato, o outro faz um cinco - cinco. (...) Vocé
esta precisando (...) e eu venho e te ajudo, sem que vocé me pec¢a (...).

Entrevistador: Entdo, é facil criar vinculo entre os moradores de rua, o
vinculo entre vocés é facil? (...)

Gerénio: Entéo, isso vem do instinto também, vem da necessidade da
sobrevivéncia, tem que se comunicar. (...) O respeito ele vem do que vocé
impde (...). Se vocé é uma pessoa que respeita vao te respeitar, se ndo te
respeitar vocé vai cobrar o respeito. Agora tem pessoas que hado se
respeita.

Como estratégia de sobrevivéncia nas ruas, Cravo Amarelo, outro sujeito de
nossa pesquisa, afirma que fazia trabalhos informais, dando informacdes para as
pessoas, ficando sempre atento aos locais onde grupos ou pessoas doavam comida,
roupas e outros itens, bem como aos horarios em que podia acessar 0s
equipamentos publicos para um banho e uma alimentacdo. Ele ressalta ainda que
nao utilizava a pratica da mendicancia, como em sua fala: “eu ndo peco. Eu néo sei
pedir dinheiro pros outros...” Além disso, Cravo Amarelo ressalta uma estratégia
importante de estar sempre acompanhado de pessoas conhecidas e de respeitar 0

espaco e os pertences do outro:

(...) ndo ficar andando com qualquer um... S6 eu ir nos lugar com gente
conhecida... Assim que eu vou me mantendo na rua... Ndo mexer em nada
gue é de ninguém, s6 no que é meu mesmo.

Eles também optam por estratégias especificas, como relata Flor de

Laranjeira:

(...) narua, na minha vivéncia, que eu vivi, eu conheci muitas pessoas bhoas,
e muitas pessoas ruim, porque ndo é todos que é o amigo da gente na rua.
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Que o melhor amigo da gente é o cachorro. (...) Eu sei fazer boas amizades
em primeiro lugar, mas ver um bom canal para dormir...

Genciana, por sua vez, relata que batia de porta em porta e pedia as pessoas
itens para a sua sobrevivéncia. Em sua fala, notamos a questdo da discriminagao
usualmente sofrida por esse grupo de individuos, rotulados por alguns como

inconvenientes, ociosos que nao querem trabalhar, dentre outras concepcoes:

(...) ah eu batia nas casas né (...). Eu pedia coberta, pedia, pedia alimento,
pedia tudo (...). Ah numa parte eu achava muito dificil, que tinha gente que
dava, tinha dia que, tinha gente que ja ndo dava né, falava que néo tinha...

Observamos, assim, que a prépria sobrevivéncia desses individuos esta
atrelada a sociedade e suas deficiéncias, como o abandono do Estado, as
negligéncias da familia e a discriminacdo dos cidaddos. Muitas vezes, para que
possam garantir suas condi¢cdes de vida, esses sujeitos acabam percorrendo 0s

caminhos da ilegalidade, como o da droga e do crime.
3.3.6 O espaco da protecdo primaria: a familia

A familia é entendida como o nlcleo primario de protecdo, afeto e
socializacdo para a crianca e o adolescente, conforme abordado no capitulo Il deste
estudo. Enquanto instituicdo social, ela € fundamental na construcao de identidade
social de cada individuo®’*. Contudo, para os sujeitos desta pesquisa, ela ndo é
reconhecida e mencionada como espaco de protecao.

Desde os estudos de Freud, a familia tem sido considerada a base para a
formacdo e o desenvolvimento da crianca. Os psicanalistas defendem que os
primeiros anos da vida da crianga sédo primordiais para o seu desenvolvimento
emocional, o qual influencia na fase adulta, quando deve ser capaz de resolver
problemas e conflitos e de lidar com situacdes inesperadas. Entretanto, fatores como
a economia e politica da sociedade interferem e muito nas relacdes familiares
encontradas atualmente (FREUD, 1974).

Conforme ja descrito, as condi¢des e situacdes que auxiliaram o processo de
rualizacdo dos sujeitos deste estudo sdo questdes de natureza familiar, como o
abandono, a violéncia, a negligéncia e o risco. Essas questdes foram cruciais na

iniciativa de irem para as ruas.

"' SERAPIONI, M. O papel da familia e das redes primarias na reestruturacdo das politicas sociais.

Ciéncia & Saude Coletiva, Rio de Janeiro, v. 10, p. 243-253, 2005.
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Assim podemos ver em alguns depoimentos. Quando estava nas ruas, Flor
de Laranjeira as vezes ia a casa de sua familia tomar banho e dormir, mas,

atualmente, esta proibida de ir & casa do pai por determinacéo da irma.

De vez em quando, eu ficava para rua, eu ia tomar banho 1a, ou ia almogar,
minha madrasta me dava almoc¢o, meu pai mandava eu tomar banho,
porque meu pai falava para mim que eu nao ficava infernizando 1a (...).
Vocé toma um banho e almocga e se vocé quiser dormir vocé dorme arruma
um colché&o ai e dorme’. Ai eu dormia e no outro dia eu ia embora.

J& Genciana menciona o apoio da irmd, apos ter sido expulsa de casa devido
a gravidez, quando foi ganhar o primeiro filho aos treze anos de idade. Depois de ter
passado a guarda do filho para a irmd, sua mae a aceitou de volta, mas ela teve
problemas com seu padrasto. Atualmente, Genciana tem contato com a familia e
eles a orientam quanto a vida nas ruas. Porém, como passou parte de sua vida fora
de casa, ela ndo se acostuma mais ao tipo de vida, considerado normal para todos.
Ela cita, em varios momentos, que ndo consegue conviver em familia, aceitar regras
do lar ou ter que cumprir obrigacfes pré-definidas.

Cravo Amarelo, por sua vez, menciona a familia com amargura, pois nao
sabe quem é o pai, foi rejeitado pela mée e, mesmo quando esteve preso ou no

albergue, nunca recebeu visitas:

Nunca... Até mesmo sabendo que eu td no albergue eles num vai me ver...
(...) Eu nem falo com eles direito... J& vi meu irmdo, meu irméo finge que
nem me conhece... (...) Cada vez que eu vou la e eles fecha o portdo... E
mais uma dose de droga que eu uso...

Geranio traduz em seus relatos a falta de apoio da sua familia, o que levou a
ruptura de vinculos com os entes e favoreceu sua ida para as ruas, além da ja
mencionada violéncia doméstica. Quando a mée os abandonou com o pai, 0 pai

ligou para o avb de Geranio e pediu que ele criasse as criancas:

O meu pai me levou embora, 0 meu pai ndo segurou o baque de criar de
cuidar de quatro, ai ele ligou para o meu v6, ai meu avd buscou noés. Ai foi
onde nés fomos morar aqui em Sao José... Chegando em S&o José eu notei
gue o comportamento da minha m&e mudou (...). O comportamento dela era
na casca do ovo, aonde a minha asa cresceu mais ainda.

Geranio revela ainda que, em uma época posterior, qguando ja era jovem e
voltou para as ruas (ap0s a segunda passagem pela cadeia), chegou a frequentar

sua casa esporadicamente:

(...) eu tinha vergonha de voltar (...) ai foi onde eu me escondia |4 para o
meio da favela e ficava e ndo voltava (...). Ai chegava uma hora que o corpo
ndo aguentava e tinha que ir descansar, tinha que ir dormir, ai voltava para
casa. Essa batalha, o pessoal ndo entendia e falava ‘0 que esta
acontecendo com vocé cara?’
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Todos os entrevistados apresentam o rompimento do vinculo familiar na
infancia e adolescéncia, sendo que quatro deles revelam manter um contato com
membros da familia ainda na fase adulta. Eles reforcam o conceito de rualizacao,
com o qual trabalhamos no capitulo | deste estudo.

Dos sete entrevistados, todos afirmam ter iniciado o processo de ida para as
ruas paulatinamente, sendo que a entrevistada Anémona passou por diversas
moradias até iniciar a rualizacdo. Sua experiéncia apos a morte da mae foi de
violéncias e agressdes continuas, de abandono e rejeicao.

Fui morar com tio... NUM DEU CERTO... Fui morar com prima:::.... NUM

mim que odiava, eu era a Unica neta que ela odiava, né... E::.... Eu fui pra
minha irm&. Fui morar com a minha irm&, chegou l4, com dez anos de
idade... Meu cunhado abusando de mim, tentava abusar de mim...

Dos sete entrevistados, dois tiveram o vinculo familiar rompido na infancia e

nao o reataram mais, como relata a entrevistada Anémona:

(...) perdi todo o contato com eles... Perdi todo o contato com eles, eu... Até
gostaria de ter... Ter contato, tudinho, mas... Perdi todos... Eles nem sabem
se eu tb viva, se eu td morta...

Cinco deles iniciaram os problemas na infancia, porém o rompimento
aconteceu na adolescéncia. E, apés o inicio da rualizacdo, somente trés relataram
ter contatos eventuais ou esporadicos com a familia. O restante sabe onde encontrar
algum membro da familia, mas afirma néo ter interesse na aproximacao. Dentre 0s

que ainda mantém algum vinculo esta Geranio, conforme declara em seu relato:

Sempre que possivel eu vou |4, eu ligo, porque eu vou falar para vocé,
nessa altura do campeonato aperta, aperta, a realidade vai caindo em si,
vocé colocando os pingos no is, o tempo vai passando, estdo crescendo,
todo mundo fazendo o seu pé de meia e até quando vocé vai ficar nesse
mundo...

Um dos sujeitos entrevistados mantém vinculo familiar enfraquecido pela
distancia que se encontra de seus pais, pois 0s mesmos vivem no interior do Estado
do Para. Outro individuo, devido a morte dos pais, rompera 0s vinculos com 0s
familiares, mas, eventualmente, o avdO paterno o procura na Casa Abrigo.
Encontramos apenas um sujeito que mantinha contatos regulares com sua mae e
irmas, as quais visitava periodicamente nos finais de semana, conforme informou
Genciana e Flor de Laranjeira.

A entrevistada Genciana sabe onde é a residéncia da mée, mas néo

frequenta a casa, conforme relata:
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(...) eu s6 ndo vou em casa (...), VOu ser sincera com vOcé, eu quase matei
minha tia. (...) Que se eu for la, eu vou acabar fazendo ‘cagada’(...) Eu vejo
minha méae de vez em quando, ela passa la perto de casa...

Alguns entrevistados afirmam ter vontade de voltar ao convivio com a

familia, como Cravo Amarelo, por exemplo:

Eu vou falar para vocé, tipo que poderia ser melhor. Eu entendo o lado dela,
tipo, de ela ser assim meio fechada, ela tipo, ndo sei cara, eu acho que
depois, quando eu tiver assim ja, vencido na vida, tranquilo com a minha
casa, como ela fala, criar juizo, eu acho que vai melhorar...

E importante destacar que a ruptura ou fragilidade dos vinculos familiares é
um fator presente na opc¢do de ir para as ruas, como também para permanecerem
nela, apesar de alguns deles manterem contato com suas familias, mesmo que
esporadicamente. O retorno ao convivio familiar acaba sendo inibido por vergonha,
inseguranca, uso das drogas, lembrancas tristes ou pela prépria aparéncia. Pessoas
gue vivem o processo de rualizacdo tendem a enfrentar a vida cotidiana nas ruas
sem idealizar o convivio com a familia, pois muitos deles ndo puderam contar com

uma rede familiar confiavel, e muitos outros nao tiveram experiéncias agradaveis.

3.3.7 Redes de Apoio: a assisténcia formal e informal recebida nas ruas

Um conjunto de nds interconectados.
N6 é o ponto no qual uma curva se entrecorta.'’

Para as reflexbes, partimos, no presente estudo, da concepc¢édo de rede
defendida por Carvalho (2005, p.44):

Rede se caracteriza como convergente e movente; interconecta servicos,
organizagcbes governamentais e ndo governamentais, comunidades locais,
regionais, nacionais e mundiais; mobiliza parcerias e acbes multissetoriais;
constréi  participacdo; mobiliza vontade e implementa pactos de
complementaridade entre o0s atores sociais, organizacfes, projetos e
servigos. Instaura um novo valor: o da cooperagao.

Seguindo a concepcdo linha da autora'’®, séo reconhecidos como sujeitos da
acao publica (que faz parte da rede social) os atores: o Estado (o garantidor dos
servicos de direito dos cidadédos), a sociedade civil e iniciativa privada
(corresponsaveis pelo bem comum), as comunidades e os beneficiarios das politicas
publicas (os cidaddos, numa perspectiva relagdo consciente entre direitos e

deveres).

12 CASTELLS, Manoel. A Sociedade em rede. S&o Paulo: Paz e Terra, 1999.
178 Extraido de Curso de Gestdo Social, Sdo Paulo: Programa Capacitacdo Solidaria, 2003.
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Na analise das entrevistas, identificamos que a rede de apoio utilizada pelos
sujeitos ao longo de suas trajetérias compreende varios atores sociais publicos'’ e
dentre os mencionados estao o Abrigo Pop, o Centro Pop Il e a Abordagem Social, 0
Conselho Tutelar, o Abrigo para criancas e adolescentes, a Clinica de Reabilitacao,
e 0 SAMA. Também é citada a rede do submundo social: criminalidade e do tréfico.
Ainda foram destacados pessoas da comunidade, membros de igrejas, profissionais
da Assisténcia Social, algumas pessoas de espirito filantropico, determinados
prestadores de servicos da cidade, como funcionarios da rodoviaria, e grupos
(voluntarios). Embora alguns tenham apontado certos membros da familia
extensa'’ e amigos como apoio social, eles afirmam que, geralmente, ndo lancam
mao desse possivel suporte. Dessa forma, 0s sujeitos apresentaram servicos

socioassistenciais'’® que compdem a rede de protecéo socioassistencial*’’

e uma
rede de apoio informal, considerada como importante fator de protecéo a eles.

A incursao nos dispositivos legais ECA, PNAS e PNPSR, considerando a CF
de 1988 como marco referencial, permite contextualizar, brevemente, a proposta
para o enfrentamento dessa problematica dentro do universo das politicas sociais,
suas dificuldades, e a exigéncia de uma acdo embasada na intersetorialidade das
politicas publicas.

O SUAS busca superar a fragmentacdo presente na abordagem por
segmentos (criangas, idosos, a populacdo em situacéo de rua, etc..), e trabalha com
cidaddos e grupos que se encontram em situacdes de vulnerabilidades e riscos, tais

como:

(...) familias e individuos com perda ou fragilidade de vinculos de
afetividade, pertencimento e sociabilidade; ciclos de vida; identidades

17 Os atores publicos, na visdo de Carvalho (2006, p. 44), “correspondem ao Estado, a sociedade

civil e a iniciativa privada, bem como as comunidades e aos beneficiarios das politicas publicas”.

® De acordo com o ECA, art. 25, paragrafo unico: “(...) b) familia extensa: aquela que se estende
para além da unidade pais e filhos ou da unidade do casal, formada por parentes prOxXimos com 0s
quais a crianga ou adolescente convive e mantém vinculos de afinidade e afetividade” (BRASIL,
1990).
"¢ Conforme definido no Glossario da Secretaria de Desenvolvimento Social do Governo do Estado
de Sao Paulo, os servigos socioassistenciais “sao atividades continuadas que visam a melhoria da
qualidade de vida da populacdo, cujas acdes possuem carater preventivo e/ou emancipatério, nos
casos de servigos de atencdo basica, e carater protetivo, nos casos de violacdo de direitos, cujos
servigos s&o de atencdo especial’ (GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO, 2016).
" De acordo com o Glossério da Secretaria de Desenvolvimento Social do Governo do Estado de
Sao Paulo, a protegdo socioassistencial envolve um “conjunto integrado de agdes dos atores sociais,
da iniciativa publica e da sociedade, que ofertam e operam beneficios, servicos, programas e
projetos, o que supde a articulacdo entre todas essas unidades de provisdo de prote¢do social, sob a
hierarquia de basica e especial, e ainda por niveis de complexidade” (GOVERNO DO ESTADO DE
SAO PAULO, 2016).
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estigmatizadas em termos étnicos, cultural e sexual; desvantagem pessoal
resultante de deficiéncia; exclusdo pela pobreza e/ou no acesso as demais
politicas publicas; uso de substancia psicoativas; diferentes formas de
violéncia advindas do nudcleo familiar, grupos e individuos; insercéo precaria
ou ndo insercdo no mercado de trabalho formal e informal; estratégias e
alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que podem representar risco
pessoal ou social (BRASIL, 2004, p.27).

Nessa perspectiva, espera-se que as redes de apoio, especialmente a rede
de apoio formal, ndo se limitem apenas as situacdes de direitos violados, mas que
se antecipem na perspectiva da protecdo e da prevencgao, buscando estabelecer a
intercomunicagdo com todos os servigos, das diversas areas, e convocando todos
para efetivarem as a¢fes de forma a alcar o protagonismo do individuo.

Rodrigues (2004, p. 1-2) nos chama a atencdo para os profissionais do

campo das humanidades:

As exigéncias e indagacdes que se colocam aos profissionais do campo das
humanidades atravessam as fronteiras disciplinares de uma area especifica
de saber, porque requerem uma postura aberta capaz de alcangcar um
conhecimento mais global, complexo, resultante da intima relacdo entre
pensamento e emogédo, entre informacgdo e contexto. O novo desafio esta
em reestabelecer os circuitos entre modos desiguais de pensamentos, de
conhecimentos, de sentimentos e diferentes praticas sociais.

As estratégias para evitar situacdes de vulnerabilidade e de violéncia, e para
promover a protecdo a criangas, adolescentes, adultos e idosos, devem envolver
todos os niveis da sociedade. A responsabilidade deveria ser de todos: sociedade
civil, familia e governos locais e nacionais. A reintegracdo desse publico a sociedade
envolve um trabalho minucioso e multiangular, para tanto, é de suma importancia
que se conheca o sujeito como um todo, a sua trajetdria de vida e 0s seus anseios
futuros.

Sendo assim, ao relacionar as possibilidades de acdo e de compromisso
social, entendemos que ndo se trata de uma iniciativa pontual, mas sim de um
trabalho arduo, que demanda esperanca para reverter os problemas e disposi¢cao no
enfrentamento de cada situacdo em particular. E, por se tratar de uma “rede”, fica
claro que esta ndo € uma responsabilidade restrita a um grupo de profissionais ou
liderancas; é algo que deve ser assumido e compartilhado por todos nés, que temos
um papel importante na luta por um mundo mais humano. Ao nos eximirmos disso,
tornamo-nos, de certa forma, parte do problema e de sua continuidade.

Para contribuir com uma reflexdo mais aprofundada acerca dessa dimensao

de “rede de apoio” ora apresentada, selecionamos e trazemos trechos dos
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depoimentos dos sujeitos que expressam os lados positivos e negativos desse
suporte oferecido/recebido.

De acordo com esse pensamento, a familia, a sociedade, os grupos e as
pessoas, enquanto sujeitos da a¢éo publica e que fazem parte de uma rede de apoio
significativa e cujo papel é fundamental no fortalecimento e na garantia de direitos
dos cidadaos, deveriam contribuir com o Estado e a familia nas ac¢des e eliminagéo
dos problemas vivenciados pelos individuos em situacéo de vulnerabilidade.

Conforme ja mencionado, um dos principais atores da rede formal de apoio a
esses individuos é o Estado. Ao mesmo cabe garantir o pleno funcionamento dos
programas que atendem a populacdo em situacdo de vulnerabilidade, envolvendo
nao apenas as acdes corretivas da questdo, mas também iniciativas que buscam
prevenir a ocorréncia do problema. Entretanto, para que as instituicbes de apoio
formal possam atuar com éxito, € necessario um trabalho conjunto, detalhado a
seqguir.

De acordo com a proposta de descentralizacdo instituida no artigo 18 da CF
de 19888 onde “a organizacdo politico-administrativa da Republica Federativa do
Brasil compreende a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, todos

auténomos, nos termos desta Constituigdo” (BRASIL, 1988), e com a LOAS™

, que
estabelece, em suas diretrizes, que “as ag¢des de Assisténcia Social passem a ser
organizadas em sistema descentralizado e participativo” (BRASIL, 1993), as
determinacdes para o0s servicos de rede sdo voltadas para um novo modelo de
politica.

Com essas novas diretivas, amplia-se a participacdo dos sujeitos para a
construcdo de uma politica mais eficaz e abrangente. O cenario passa a comportar
governos, beneficiarios, entidades e instituicbes de varias esferas em uma posicao
horizontal, de maneira a definir as ac¢des publicas que serdo implementadas no
cenario politico social.

Instaura-se, a partir dai, a ideia de uma rede funcionando, conforme propde

Carvalho (2003, p. 44)*® nos seguintes termos:

178 Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de 05 de outubro de 1988.

' Lei Organica da Assisténcia Social — Lei n° 8.742, de 07 de dezembro de 1993.

1% Texto de apoio de um curso de Capacitagdo Solidaria sobre o0 SUAS: Conceituacéo e Perspectivas
- Capacitacéo de Profissionais da Area Social. Texto: A agdo em rede na implementacdo de politicas
e programas sociais publicos (2003).
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(...) a nogéo de rede aqui defendida se caracteriza como convergente
e movente; interconecta servicos, organizagfes governamentais e
ndo governamentais, comunidades locais, regionais, nacionais e
mundiais; mobiliza parcerias e acdes multissetoriais. Constréi
participacdo, mobiliza vontades e implementa pactos de
complementaridade entre atores sociais, organizacdes, projetos e
servicos. Instaura um novo valor: o da cooperacéo.

O grande desafio passa a ser a definicdo das responsabilidades, de modo
gue cada sujeito tenha seu papel definido de forma engajada, responsavel e efetiva.
Pressupfe-se que, aqueles mais proximos dos mandatarios dos servicos, tenham
mais conhecimento e acesso a realidade que os cerca e, por isso, devem ser 0s
responsaveis por pensar, criar, promover e buscar solu¢des. Ja os que administram
0S recursos publicos tém a incumbéncia de assegurar, de forma correta e
competente, a aplicacdo e o controle dos recursos, de forma a alcancar todas as
demandas apresentadas como prioritarias, assegurando, assim, a garantia das
politicas publicas.

Trata-se, portanto, de um trabalho de rede, em que se delegam
responsabilidades a todos, cada qual em sua devida competéncia. Todavia, ndo
estamos nos referindo a um exercicio aleatério, destituido de organizacdo e
direcionamento. Se, por um lado, a nova proposta define atribuicbes e competéncias
de todos os sujeitos e transfere aos municipios a responsabilidade para propor e
assumir funcdes até entdo circunscritas aos governos, por outro, a descentralizacéao
impde uma acao articulada entre as esferas de governo e as politicas publicas.

Em seus relatos, o entrevistado Geranio faz mencao aos varios servicos
publicos que acessou no municipio de Sdo José dos Campos. No decorrer da
entrevista, quando se refere aos servicos vinculados a SDS (CREAS, Abrigo Pop,
Centro Pop I, Clinica), a SMS (Hospital Psiquiatrico Francisca Julia) e a FEBEM, ele
revela alguns aspectos negativos:

Eu vou falar para vocé, alguns servicos, eu vou ser bem sincero, (...) meio
gue acomoda, porque ndo vé necessidade de mudar, vocé usa, usa, usa, na
hora que ele cansar, da um abrigo para ele descansar, tomar um banho,
acordou, vai de novo. No meu ponto de vista, sei |a, relagdo profissional, sei
la, vocé procurar ver onde a pessoa que se encaixa, se tem um perfil legal
para trabalhar. Porque acomoda, o ser humano se adapta, ser humano
gosta de conforto.

Assim como Geranio, a entrevistada Anémona expressa indignacdo e
frustracdo quando revela que, apOs ter saido da penitenciaria, decidiu
conscientemente e intencionalmente mudar de cidade e ficar no municipio de Séo

José dos Campos para recomecar sua vida, como uma cidada normal, entretanto,
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esbarrou em algumas burocracias dos servicos e, com isso, decidiu ser moradora de

rua.

(...) Eu sai da cadeia e num tive oportunidade. (...) E como eu falo... Que a
sociedade... Ela discrimina. (...) Quando eu sai da cadeia, fazia um tempo
gue eu fiquei sem usar droga... (...) Fiquei nessa cidade pra mudar de
VIDA... Entendeu? Num quis voltar pra Santos porque la em Santos eu era
muito conhecida por traficante, ladrdo e tudo mais... Eu ia me enfiar la no
meio de novo... (...) Mas... Quando eu cheguei aqui, eu fui procurar esse
tipo de vida, sabe o que me ofereceram? Me ofereceram uma CESTA
BASICA e eu tinha que ter dois ano de cidade primeiro pra depois ter
acesso a... Aos beneficios... (...) Dois anos de cidade sem fazer NADA? Eu
ia fazer o qué? EU FUI PRA RUA::.... Fui ser moradora de RUA...

Anémona também menciona as fragilidades da politica publica que, no seu

entender, ndo ajuda as pessoas.

(...) a Marley, do CREAS Pop... Porque ela me abordando pra mim ir pro
albergue, pa... E eu xingava eles... Eu falava ‘ah, mas vocés s6 quer dar
boa vida pras pessoas, (...) Quer me tornar um PARASITA... (...) faz porra
NENHUMA'... (...) Bebe cachaca la dentro, usa droga la dentro... (...) Eu ndo
guero ir me acostumando nessa vida facil, eu num quero... Pelo menos na
rua eu tenho que correr atras pra mim comer... Pra mim sobreviver... Pelo
menos na rua o meu sangue ta correndo. (...) Eu num concordo com isso ai
ndo..(...) Foi seis anos, nessa vida, nessa batalha dela comigo...(...) Até que
um dia eu cai doente, ai:::... (...) eu fui pro albergue e... Depois eu passei a
frequentar o centro de convivéncia.

(...) Num queria ir pro albergue pra ficar no albergue, entendeu? Comer,
beber, dormir, ficar la... Que essa vida eu nunca quis... (...) Eu quero fazer
parte do mundo, mas fazer parte do mundo fazendo alguma coisa. (...)
dando algo de MIM... Pra... Pra VALER A PENA a passagem que eu tiver
nesse mundo...

A partir dessas declara¢des, podemos concluir que 0s servicos de protecdo
no Brasil ainda sdo deficientes, visto que ndo tratam adequadamente as demandas
que se propdem a atender. Consideramos que, para as politicas publicas
alcancarem maior eficicia, transformando de forma sustentavel as condi¢bes de
vida dos sujeitos envolvidos, é importante que sejam aperfeicoadas no sentido de
garantir a qualidade dos servicos que oferecem.

Nesse contexto, uma das deficiéncias é a falta de treinamento dos
funcionarios de determinados servicos para um tratamento mais humanista ou
tolerante com os acolhidos que, naturalmente, tém maior dificuldade de se ajustar as
regras e condutas e que se caracterizam por um carater conservador. Isso leva a
uma dificuldade de adaptacdo, o que pode induzir a uma situacdo real ou so
aparente de inconformacéao ou rebeldia.
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Em nosso conjunto de entrevistados, quatro deles tiveram passagem em
Unidades de Acolhimento para criancas e adolescentes na fase da adolescéncia,
sendo que dois deles compartilham experiéncias de fugas constantes.

Cravo Amarelo viveu tais experiéncias e diz:

Ai eu sai de la... Eu saia de la pra ir atrds da minha familia direto... (...)
Quatorze anos... Quinze, acho... Achava na rua e me levava pro abrigo,
mas eu saia pra rua de novo...

Cravo Roxo, por sua vez, afirma que abandonou o abrigo porque nao aceitava

ordem de quem ndo se empenhava realmente em ajuda-lo a sair daquela situacao:

Ah::: Porque eu tava cansado de ver um monte de babaca, estipido da
prefeitura me dizendo o que eu tinha que fazer da minha vida e néo
levantando UM DEDO pra ajudar EM NADA... Porque eu ndo sou nenhum
animal pra ficar preso por causa de uma ordem de um juiz imbecil que eu
sequer conheco e que ndo tem nada a ver com a minha vida... (...) Entre
ficar num abrigo publico rodeado de gente:: imbecil:: e ficar na rua me
virando ganhando o meu dinheiro... Eu preferi ficar na rua.

Anémona fala dos aspectos positivos do apoio formal, quando qualificado e
ético, e também quando possibilita o estabelecimento de vinculos de compreenséo e
sustentacdo. Ela faz consideracdes no que tange ao papel do profissional que o
acolhe. E, nesse ponto, vale destacar o papel dos profissionais dos servi¢gos, que
representa um importante instrumento de mediagcdo das relagcdes entre todos os
atores (instituicdo, equipe profissional e o sujeito) envolvidos na complexidade das
situacdes. Sua relevancia se manifesta quando facilita a promocéo mais ampla das
intervencdes para o enfrentamento dos problemas sociais que incidem sobre a vida

dos sujeitos, articulando a acessibilidade aos seus direitos.

E, eu fui pro albergue e... Depois eu passei a frequentar o centro de
convivéncia. (...) Eu gostava porque ali... (...) O centro de convivéncia ME
LIVRAVA DA RUA... Me livrava do uso da droga. (...) A RECUPERACAO,
eu tava querendo uma vida, (...) ser um ser humano normal, entendeu? (...)
Ai como eu perdi os documento, ai eu encontrei pessoas maravilhosas feito
vocé, a Linete, a Marley... Que me ajudaram bastante nesse lado ai, gragas
a Deus... (...) vocés TANTO me ajudaram (...) com os meu documento, tanto
com MENTE, com palavras, entendeu? (...) Foram minhas AMIGA, me
acolheram (...). Vocés num tava fazendo aquele servigco por... Ser obrigado
a fazer... Vocés tava fazendo com amor. (...) Nisso dai que me criou forca e
me deu forca pra mim...

A entrevistada faz consideragcOes relevantes do papel dos profissionais do
equipamento, que ndo se limita a uma atuacéo burocratica. No seu relato, Anémona
elogia a atuacao dos profissionais pelo interesse e afetividade com que foi tratada.
Na concepcdo de rede de apoio que adotamos, observamos o comprometimento

mutuo do sujeito e dos funcionarios na busca da reabilitagdo, onde um elo
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humanista se formou, ultrapassando a frieza da legislagcéo protetora. Isso se traduz
no aparecimento espontaneo de um enlace afetivo no sistema burocratico, bastante
eficiente no processo de reabilitacdo, e que seria previsivel, segundo os
pressupostos do Pensamento Complexo.

Por outro lado, Anémona também ressalta os problemas observados nos

Servigos:

O mau profissionalismo no meio... (...) Das pessoas se meter a querer
ajudar o préximo, sendo que ele num t4 ajudando nem a ele MESMO... (...)
Eu tinha... (...) uma visdo de clinica que era o seguinte: clinica num
recupera ninguém. Realmente, quando a pessoa quer se recuperar, vocé se
recupera a si préprio... (...) Mas... A clinica ajuda (...) porque |a dentro existe
pessoas ((pausa)) que préprio se ajuda la dentro, que sdo os préprios
interno... Porque 0s monitores e as pessoa que trabalha em clinica, elas
num ajuda... Elas CRITICA, CONDENA...

(...) Fui ser moradora de rua porque me da uma cesta basica? (...) Por isso
que eu era REVOLTADA. (...) Quando eu cheguei aqui que... Que eu
cheguei BEM:::.... Que tava pronta pra MUDAR, eles num me deram essa
oportunidade... (...) Eles fizeram o qué? (...) Me afundaram mais pra lama...
Porque eu tinha que ter dois ano de cidade pra ter acesso ao, a::... A frente
de trabalho? (...) E queria me déa cesta basica... (...) Porque cesta basica vai
tudo pro traficante, cara... (...) A maioria das cestas basicas que eles déo ai
vai tudo pro uso da droga... (...). Eu peguei UMA vez s6, que foi o dia que
eles me ofereceram, e levei pruma familia... Dei pruma familia e nunca mais
fui pegar. E nunca mais peguei...

Anémona fala também da experiéncia na clinica de reabilitacdo em S&o José
dos Campos:

Eu presenciei, porque poxa.. Uma pessoa que ta la pra ajudar...
Simplesmente... Por vocé n&o querer comer uma comida, como Vocé ta
vendo, que nem porco come... Por vocé ndo patrticipar, assim, de... () Como
a pessoa queria... (...) E por vocé nao ser... Um daqueles que puxa saco,
que concorda... Vocé ter outro grau de visdo... Vocé ser JULGADO, ser
condenado... Eu acho que isso num é AJUDA... (...) A pessoa dessa num ta
ajudando ninguém...(...) Ela é uma adicta pior do que aquela que ta pra se
tratar... Ela precisa de mais TRATAMENTO de que o proprio interno que ta
la...

7

Sua ressalva € importante, pois reforca a relevancia de capacitar e
supervisionar 0s servicos, hoje sob o comando dos municipios, 0s quais sdo 0s
responsaveis pela execucao, controle e monitoramento das politicas sociais. No que
tange aos avancgos obtidos pelas mesmas, vale destacar que ndo basta a sua
existéncia por si s6 e nem a vontade politica de um “governante iluminado” se tais
politicas ndo forem operadas por pessoas com compromissos éticos, profissionais e
humanos, pautados ndo apenas na logica do direito, mas, principalmente, na

cidadania.
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A autonomia dos municipios na conducado das politicas Ihes impdem o direito
e também a obrigacdo de fiscalizar e controlar os servi¢os, garantindo que situacdes
como as apresentadas por alguns sujeitos ndo sejam recorrentes. Quando se pensa
em um servico voltado ao atendimento de uma demanda especifica - e aqui nos
referimos, em especial, a uma demanda de média e alta complexidade -, a
responsabilidade exige maior efetividade das a¢des, com evidente preocupagcéo com
a transparéncia de propdsitos e desempenho dos servigos e programas.

Assim, Anémona tem o cuidado de ndo denegrir generalizadamente 0s
servicos e os profissionais, pois ela reconhece a qualidade de alguns. E é
interessante que a entrevistada denota senso critico ao observar que ha falta de
ética nas atitudes por parte de alguns funcionarios, além de apresentar um juizo
sofisticado sobre a igualdade de direitos e a necessidade de respeito na relacao
entre as assistentes sociais e 0s assistidos, criando um sentimento de solidariedade
e consideracdo que deve existir entre os funcionarios, com a misséo da entidade e
reciprocamente com 0s usuarios. Esse traco de pensamento coletivo e solidario se

observa na experiéncia de vida dos moradores de rua.

Nos servigos publicos... (...) Que seja bem clara com isso porque ndo todos.
(...) Agora tem outros que traz problema de fora, com familia, com amigos,
com isso... Pra dentro... Pra descontar naquelas outras pessoas que elas
acha que é superior aquelas outras pessoa que ta ali (...). Elas que se
engana. (...) Ninguém depende de ninguém, porque precisar todo mundo
precisa um do outro... (...) A Unica coisa ali que ta ali que a gente tem que
pér EM PRIMEIRO LUGAR é o que? Que tanto eu quanto como pessoa que
ta trabalhando ta dependendo daquele equipamento. (...) N6s somos igual.
E se olhar direitinho... Eu tenho mais capacidade... Tem pessoas usudria
gue tem mais capacidade de que o préprio daqueles que tdo ali
trabalhando. Entendeu?

Nesse sentindo, 0s servicos socioassistenciais devem considerar todos 0s
fatores de risco e de protecdo nos contextos anteriormente mencionados para
poderem propiciar novas formas de interacdo da crianca, do adolescente e do
adulto, buscando uma vinculagdo de melhor qualidade.

Na perspectiva de garantia de direito e de contribuir para transformar a
situacdo do sujeito que faz uso de um servico publico, os profissionais devem ser
preparados para aceitar sua historia de vida sem discriminagdo e sem preconceitos.
Eles precisam ser vigilantes, de forma que suas crengas nao impecam de olhar para
os individuos assistidos a partir de seu referencial de disciplina, de familia, de

religido ou de costumes. Nessa direcéo, a articulagdo e o bom funcionamento da
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rede institucional , assim como a qualificacdo dos profissionais envolvidos, tornam-

se essenciais na efetividade do trabalho.

3.3.8 A sociedade: discriminacdo, preconceito e invisibilidade

Para retratar nossa afirmativa, com base na leitura de véarios estudos™®,
partimos da premissa de que vivemos em uma sociedade preconceituosa e
discriminadora. Trazemos vestigios dessas condutas reacionarias e conservadoras
nos relatos de alguns sujeitos desta pesquisa.

Num primeiro momento, apresentamos as violéncias que alguns sujeitos
sofreram enquanto estiveram em situacdo de rua. Se, por qualquer motivo, algum
deles optasse por viver nas ruas, seria uma escolha audaciosa frente ao perfil de
nossa sociedade. Aqui falamos de brutalidades que esses individuos sofreram nas
varias fases da vida, enquanto experiéncias de rua. Nao delimitamos o periodo,
porque ndo estdo explicitos nas entrevistas, mas podemos concluir que a rualizacao
nao encerra os traumas das agressfes sofridas em casa, pois estas se intensificam
num processo de reforgo e retroalimentagao.

A entrevistada Flor de Laranjeira, por exemplo, nos mostra uma sequéncia de
violéncias sofridas, as quais nos permitem afirmar serem atitudes de discriminacéo e
punicdo. Pela dificuldade enfrentada durante a realizacdo de sua entrevista, nao
conseguimos delimitar em qual fase de sua vida ela sofreu essa violéncia.
Entretanto, queremos, através da sua fala, ressaltar como € a mentalidade

discriminatéria presente em alguns grupos.

Muita coisa ruim porque eu deitada, tava com a coberta assim 0
[entrevistada ilustrou], uma coberta de pellcia, a sorte minha que nao sei,
acho que foi Deus que me avisou, eu cabei de deitar, que eu me cobri, me
deita um cara do lado assim, passou um cara de moto e jogou a gasolina e
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da Informacdo, Secretaria Nacional de Assisténcia Social, 2006. 96 p. BULLA, Leonia Capaverde;
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lascou fogo. (...) O guarda do posto virou e falou assim: ‘vocé nasceu de
novo’, eu falei ‘por qué?’. Vocé nao viu o que aconteceu do seu lado?’. Eu
falei: 's6 senti o calor, o bafo do fogo...”. ‘O cara passou e jogou gasolina no
homem ali e vocé néo viu'.

(...) eu tava indo pra escola, tava la perto da escola ja, ai o cara pegou a
alca da mochila pensando que tinha dinheiro, pensando que tinha as coisas
(...). Ele viu que eu néo soltei a mochila, ai ele pegou eu e arrastou eu pelo
cabelo (...) e me empurrou la embaixo (...), comecou a passar meu rosto
assim, na terra. Imagina quando ele passava, sangrava... (...) S0 falei: ‘meu
Deus me coloca alguma na minha frente pra mim pegar e ja soltar na onde
que néo deve pra ele ndo fazer mais nada’. (...) Nisso que eu peguei, passei
a mao no paralelepipedo e soltei, o jeito que eu soltei e ndo sei como que
eu subi aquele morro, correndo toda ensanguentada, ai eu gritei, ai eu gritei
e 0s meninos la de baixo ja veio, do jeito que veio ndo deu tempo dos caras
matar (...) que eu fingi que eu tinha morrido atras da banca de jornal, perto
da matriz ali.

As violéncias sofridas por Flor de Laranjeira ndo se encerram ai. Quando se

prostituia, passava por situacdes em que era humilhada e explorada:

Eu era muito humilhada, eu era muito xingada. As vezes eu ganhava
dinheiro, as vezes eu fazia de graca, as vezes eu ganhava e as vezes néo...

Outra forma de agressao que ela experimentou foi o preconceito da

sociedade e, até mesmo, de membros da familia, sentido através de palavras de

discriminacéo:

(...) sofro, sofre sim, porque eles falam assim: ‘essa ndo tem paradeiro, essa
ndo gosta de ter casa, € uma mendiga’... Eu j& ouvi isso ai da prépria irma
minha, minha propria irmé, que é meu sangue, eu ja ouvi isso ai. Vocé é
uma mendiga, vocé nunca vai ter casa ha sua vida, vocé é uma andarilha
igual a minha mée’...

Geranio também experimentou a violéncia nas ruas, conforme relata:

Eu estava deitado na frente da oficina dele, estava dormindo, ai eu dormi, ai
ele veio me acordar com um balde de &gua, jogou um balde de &agua
gelada, eu levantei ja bravo, xingando, ele falou: ‘vai cartear’, que é retrucar
né, perai entdo que eu vou pegar o Chico doce ali’... Ai entrou dentro do
carro, eu sai correndo...

Cravo Amarelo, por sua vez, fala do lado ruim da rua, expressando as

violéncias que ali acontecem:

E o0 que tem de ruim na rua é que nés mesmo estamos se matando... O
povo da rua... Ninguém respeita mais ninguém... Na rua vocé vira uma
pessoa que néo é VOCE...

E Cravo Roxo destaca a invisibilidade dos moradores de rua, a qual sé

acontece porque a sociedade ndo os concebe como seres humanos normais, com

seus traumas, problemas e caréncias: “(...) a sociedade discrimina. Tem regras sem

sentido. Nao vé moradores de rua...”.
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Ja Genciana ressalta caracteristicas de discriminacdo da sociedade:

Isso dai eles... (...) eu ja vi muitas, muitos, eles maltratam muito (...) por
causa uns falam que é pra comer, outros que é pra ir embora, outros falam
gue é pra viajar, mas nao €. (...) Ja fui muito, ja fui muito...

Importante destacar que os relatos mencionados se referem a uma trajetoria
de vida nas ruas iniciado na infancia e/ou adolescéncia e que permanece na fase
adulta. Os sujeitos narram vivéncias cumulativas ao longo desse tempo, o que |lhes

da fundamento para as criticas e que também confere credibilidade as suas falas.

3.3.9 As comunidades e os beneficiarios das politicas publicas: os cidadéaos,

na perspectiva consciente entre direitos e deveres

Algo gque se destaca no coletivo de rua é a unido entre quem experimenta a
rualizacdo - também é citado como importante ferramenta que favorece a
sociabilidade -, o compartilhamento dos problemas e a sobrevida nas ruas. Isso
pode ser compreendido melhor nas palavras de Flor de Laranjeira, a qual diz que o
morador de rua “(...) é solidario um com o0 outro, se eles tiverem briga com mais
parceiro que vocé gosta, vocé vai defender ele, l6gico...”

Geranio também reforca esse posicionamento e fala da relagdo de respeito

entre moradores de rua:

Ai vocé vai morar na rua, vocé vai encontrar com pessoas que é morador de
rua, e no automético, no dia a dia vocé vai ganhar um envolvimento (...). Se
vocé é uma pessoa que respeita vao te respeitar, se ndo te respeitar vocé
vai cobrar o respeito. Agora tem pessoas que nao se respeita.

(...) vocé conhece umas pessoas diferentes. Umas pessoas que tratam vocé
bem. Tipo assim, as vezes quando vocé tem alguma coisa, a pessoa chega
em vocé, e quando vocé ndo tem nada na méo, a pessoa chega em vocé do
mesmo jeito. Tem pessoas que briga até por causa das coisas, mas s6 que
na rua, na minha vivéncia, que eu vivi, eu conheci muitas pessoas boas, e
muitas pessoas ruins, porque nao é todos que é o amigo da gente na rua.

Sawaia (2008, p. 76) considera que

(...) essa fase de dependéncia se segue outra, caracterizada pela ruptura dos
vinculos sociais, cessam-se todos os tipos de ajuda, num momento em que
as pessoas enfrentam problemas em todos os setores da vida. Elas saem das
malhas da protecéo social e deparam-se com situa¢cfes em grau crescente de
marginalidade, onde a miséria é sindbnimo de dessocializagdo. Os que
passam pelo processo de ruptura acumulam problemas de todo o tipo — o
afastamento do mercado de trabalho, problemas de saude, falta de moradia,
perda de contatos com a familia.
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E instigante notar que o ouvir das histérias permite-nos ressignificar o
presente, perceber as lacunas, as falhas e faltas que ocorreram, assim como nos
mostram o quanto ha a se fazer, tanto por parte do sujeito, quanto por parte de toda
a rede que o apoia.

De acordo com Bobbio (2004, p. 23), ao analisar a problematica da (falta da
afetividade) inefetividade dos direitos humanos,

(...) o mais forte argumento adotado pelos reacionarios contra os direitos do
homem, particularmente os sociais, ndo é a sua falta de fundamento, mas
sua inexequibilidade. Quando se trata de enuncia-los, o acordo é obtido
com relativa facilidade; (mas) quando se trata de passar a agao, ainda que o
fundamento seja inquestionavel, comegam as reservas e as oposicoes.

Assim sendo, o autor acredita que “o problema fundamental em relagdo aos
direitos do homem e da crianca e do adolescente, hoje, ndo é tanto o de justifica-los,
mas o0 de protegé-los. Trata-se de um problema nao filoséfico, mas politico”.
(BOBBIO, 2004, p. 23).

N&o se trata, portanto, de encontrar a razdo das razdes dos direitos das
criancas e dos adolescentes. A questdo é como efetivar um direito ja obtido, e isso
implica na profunda compreensao dos processos historicos e das relacdes de forcas
ainda ndo superadas e que efetivamente fazem o direito ser ou néo realizado. Nao
basta apenas a vontade politica do ‘governante iluminado’ que vem para ‘salvar a
patria’. Exige-se muito mais, como a prOpria aceitacdo da sociedade, o que a
realidade tem demonstrado ainda nao estar ocorrendo. Se a lei sempre foi objeto de
dominacédo das elites, também pode se transformar numa ferramenta de promocéao
dos direitos humanos e sociais. Ainda, nos atendo a Bobbio, (2004, p. 23), as
reservas e oposicdes a materializacdo de uma lei e da sua concordancia coletiva
podem estar relacionadas a auséncia, em algumas criaturas humanas, do
desenvolvimento do sentido da compaixdo, ou seja, do entendimento que a espécie
humana tem uma natureza gregaria intrinseca e da insustentavel leveza do ser

humano perante as felicidades e as fatalidades as quais todos estamos sujeitos.
3.3.10 Expectativas e perspectivas: projecdes para o futuro
Os sujeitos deste estudo, alguns no caminho da libertacdo da adicdo quimica,

relatam desejos e expectativas do seu senso comum de ex-moradores de rua.

Desprovidos do lar harmonioso na infancia, desejam a felicidade com a mae e
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procuram viver cada dia como esse fosse o Ultimo de suas existéncias. A fé na
esperanca € outro acento forte em suas vidas, onde a crenca em Deus é enaltecida.
Buscam um ser supremo que 0s possa salvar de uma existéncia e de um destino
aos quais foram atirados logo na infancia, ja que, para eles, a existéncia torna-se um
teatro de absurdos e uma continua luta pela sobrevivéncia fisica e mental.

Cada um deles expbe suas expectativas e perspectivas com base no que
viveram e também no que experimentam hoje, suas dificuldades, as marcas do
passado que ainda lhes influenciam e também, em alguns casos, seus medos de
sonhar. Nessa direcéo, reflete Castel (2008, p. 18): “a auséncia de qualquer
perspectiva de futuro é o testemunho de uma desesperanca profunda. O presente
cristaliza assim todas as recusas”. Para ilustrar melhor o que buscaram traduzir em
suas falas, escolhnemos uma espécie de “titulo” para o capitulo futuro na histéria de

cada um dos sujeitos, conforme a tabela a sequir:

Tabela 7 — Expectativas e perspectivas dos sujeitos entrevistados

Sujeito Definicdo da sua expectativa e perspectiva
Genciana A independéncia
Geranio A liberdade da alma
Cravo Amarelo O resgate da autoestima
Anémona A fé que persevera
Flor de Laranjeira A conquista do afeto
Cravo Roxo Vencendo a soliddo

Fonte: Elaborado pelo autor (2016).

Genciana € uma personagem bem representativa do morador de rua em Sao
José dos Campos, pelo seu tempo de vida nas ruas do municipio, por suas idas e
vindas dos abrigos desde crianca e por suas experiéncias. A “rua” esta interiorizada
em sua personalidade, pois representa a liberdade plena, sem autoridade e

responsabilidade. Assim podemos verificar em sua fala:

Eu n&o quero, pra mim ser mandada. Eu tava morando com uma pessoa
(...) trabalhou tudo de motorista (...). A casa t4 e eu ndo quero. (...) Nao
precisa me falar o que eu tenho que fazer, o que eu deixei de fazer. (...). E
minha obrigac&o de fazer aquilo? E. Mas n&o precisa ficar toda hora no meu
pé. Agora toda hora fica em cima de mim e fica me cobrando, ndo é assim,
eu ndo gosto...
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Da mesma forma que se revela uma espécie selvagem, que ndo suporta a
disciplina e vive puramente pelos instintos, no caso de Genciana, tais impulsos

representam a vontade plena de realizar seus desejos livremente, com liberdade.

Ah eu quero sair daquele lugar, porque eu ndo aguento mais. (...) Aquele
abrigo. (...) Eu t6 1a pra mim nao ficar na rua (...) ndo quero depender da
minha familia... (...) Ano que vem se Deus quiser vou comegar, arrumar um
servigo e trabalhar. (...) Meu sonho é ver minha mae feliz...

Anénoma, através da vivéncia de rua, aprendeu a sobreviver sozinha, sem o
apoio do proximo, lutando pela sua sobrevivéncia. Assim, moldou sua propria
resiliéncia na vida. Nao tem sonhos de longo prazo, vive um dia de cada vez, sem

perspectiva de futuro.

A vida num... Num me deu escolha pra ter sonho ndo. ((pausa)) (...)
Porque... Muita “turbulagdo”... (...) HOJE eu sei que eu num posso sonhar...
Porque podem me fazer mal (...) porque esse processo de recuperacdo que
eu adquiri no meu... Na minha trajetéria de vida... Essa doenca da adic¢ao,
né... E uma doenca que ndo pode se... Agarrar a sonho... (...) A TER
ESPERANCA... (...) Entdo... O dia de hoje pra mim é o dia mais importante
da minha vida... E... As conquista que eu fagco hoje... Elas vao continuar
comigo. A da amanha... Eu num sei... Eu num sei... Eu vou esperar viver o

amanha para... CONQUISTAR.

Entretanto, parece que em seu intimo, ela tem uma crenga que nutre e que a
mantém com a vitalidade e a capacidade intrinseca de viver no meio tao hostil, como

relata:

Eu... T6 comecando a viver aquilo que eu tanto pedia pra Deus... Que era
ter uma vida NORMAL... (...) Eu td comeg¢ando a viver. E vou chegar 14. (...)
Cada dia é um dia de cada vez, é um passo, né... (...) Eu tenho certeza e eu
sei que... Que Deus tem muita coisa pra mim porque... Eu acredito muito
nele, que é um Deus VIVO na minha vida... (...) Mesmo eu fazendo coisas
boas e coisas ruins... Ele sempre tava presente em tudo, ele nunca me
abandonou, entdo... (...) Eu ja era uma ferramenta dele, mas ele num fazia
uso de mim porque eu num deixava... Agora eu té deixando ele fazer uso de
mim... Entdo... Eu sei que minha vida vai melhorar cada vez mais.

Cravo Amarelo ndo fala de sonhos e expectativas para o futuro, apenas

afirma:

(...) Eu quero sair dessa situacdo DIA APOS DIA. (...) Pra mim mesmo vé
gue TEM JEITO (...). De eu olhar pra mim no espelho e vé que eu ainda eu
tenho chance de ta vivo, entendeu? E isso que num desanima... Porque se
for pra pensar... O que que eu tenho hoje que eu queria pra mim? NADA.

E, representando o desejo de todos os entrevistados, Geranio diz que seu
grande sonho é se livrar da dependéncia quimica.

Esses sujeitos que tiveram longa experiéncia como moradores de rua vivem
com maxima intensidade a existéncia humana e, assim, suas emocdes Sao

exacerbadas. Como consequéncia de existéncias vividas nos limites terminais da
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psique, emergem de suas mentes desesperadas as unicas e ultimas “boias da
sobrevivéncia”, antes da submersdo mortal do espirito, os apelos a fé, a esperanca e
aos sonhos. O que fazer se ndo apelar a Deus, quando a humanidade parece,

muitas vezes, dar as costas aos seus proprios semelhantes?
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Neste trabalho, buscamos refletir sobre a vivéncia de rua de criancas e
adolescentes, usando como material de pesquisa as experiéncias de adultos que
iniciaram esse processo na infancia ou adolescéncia e que ainda permanecem
nessa condicdo. Para tanto, partimos de dois aspectos que se complementam: um
primeiro, relacionado a necessidade de um aprofundamento tedrico-metodolégico, e
o segundo, direcionado a reflexdo sobre o destino daquelas criancas e
adolescentes, em um periodo que ja tinhamos uma legislacdo em vigor e politicas
publicas de protecdo implantadas, e em uma cidade considerada de referéncia no
que tange as acdes de protecdo a criancas e adolescentes e ao cumprimento das
referidas politicas (ROSIM, 1996; ROBERTO, 2008; SILVA, 2011; FAERMANN,
2014).

A organizacdo metodoldgica desta pesquisa foi trabalhosa e edificada em
varias etapas, das quais destacamos a fase de coleta de dados para 0 mapeamento
que haviamos nos proposto. Neste Ultimo item, destacamos que houve demora e
resisténcia de alguns servi¢os de protecdo do municipio em nos fornecer os dados.
Verificamos que ha varias falhas envolvendo a coleta descontinua de dados ao
longo do periodo desta pesquisa (2010 a 2015): muitas informacdes sobre a
situacdo das criancas e adolescentes com acesso ao trafico desapareceram e
também constatamos equivocos metodoldgicos na construcdo de amostragem e de
género.

Focando especialmente no publico alvo e no cenario desta pesquisa,
podemos afirmar que, se o servico de referéncia para identificar criancas e
adolescentes em situacao de rua (Centro Pop) apresenta um dado baixo, divergente,
inclusive, dos dados do CT, que também recebe denuncias de criancas e
adolescentes em situacdes de abandono, nas ruas e em trabalho infantil, constata-
se a existéncia de falhas no servico de Abordagem Social, responséavel por alcancar
e abordar todos os sujeitos nas ruas. Isso nos leva a concluir que o mapa
apresentado pelo municipio em relacdo ao grupo de criangas e adolescentes que
vivem nas ruas nao corresponde a realidade.

Se pensarmos em termos de censos e levantamentos estatisticos, a
inexatiddo das informacbes sobre o0s jovens em processo de rualizacdo é
lamentavel, pois os dados apresentados pelos servicos sdo empregados em
analises diagndésticos em niveis municipal, estadual e nacional, os quais servem de

base para classificacdes e estabelecimento de metas e repasse de recursos. Pode
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ocorrer de ndo serem repassados recursos suficientes para atender este publico, ou
0 contrario: o repasse dos recursos pode ser feito, encaminhado ao municipio, e ndo
usado devidamente com as equipes com qualificacdo técnica.

Assim sendo, se 0 municipio baseia-se nesta concepcdo de que criancas e
adolescentes em situagado de rua sao apenas aqueles encontrados literalmente nas
ruas - abandonados, dormindo, perdidos, vendendo doces, nos semaforos -, ele ndo
computa em suas prestacdes de contas aqueles que estdo no chamado “fluxo”, ou
seja, 0s sujeitos que ficam nas ruas durante o dia e voltam para suas casas a nhoite,
ou vice-versa, bem como aqueles que estao sob a protecao do traficante, nas casas
de prostituicdo, enfim, os que estdo invisiveis. Uma alternativa para se chegar ao
mais préximo possivel do real, seria um levantamento criterioso, planejado sob
bases metodoldgicas eficientes, e executado por equipe competente e qualificada e
para esta tarefa.

Realizamos também uma revisdo bibliografica detalhada sobre a condicao
das criancas e adolescentes que vivem o0 processo de rualizacdo no Brasil. Nessa
secdo do estudo, desvelamos e contextualizamos as diferentes definicbes e
conceitos que foram formulados e utilizados para designar esse publico, e como eles
se transformaram com o tempo e com o0 aprimoramento das legisla¢des brasileiras.
Esses jovens segregados da vida social ja foram denominados de “pivetes”,
“‘mendigos”, “vagabundos”, “marginais”. Mais recentemente, foram categorizados
como “criangas de rua”, “criangcas na rua”’ e, hoje, sdo chamados de “criangas em
situagao de rua”, conforme as leis e programas de protecao atuais (PNAS, PNPSR).
E importante ressaltar a transformacéo dessas nomenclaturas, pois cada uma delas
tem conotacdes diferenciadas, as quais podem influenciar sobremaneira as politicas
publicas, assim como a percepcdo que a sociedade tem delas. Terminologias,
nomenclaturas e definicbes sdo fundamentais, porque é com base nelas que séo
realizados planejamentos, criadas politicas publicas e elegidos prioridades de
atendimento, assim como a locacdo balanceada dos recursos publicos.

Na revisao das terminologias sobre criangcas e adolescentes em situacdo de
rua, culminou-se com a adogao, nesta tese, do conceito de “rualizacédo”, introduzido
pela Prof. Dra. Jane Prates, além de outros pesquisadores. Conforme abordamos
anteriormente, a referida autora, principal defensora do emprego dessa terminologia,
revela que o conceito facilita uma caracterizacdo mais abrangente e representativa

das pessoas que vivem nas ruas.
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A “rualizacdo” define-se como um movimento de aproximacéo e/ou vinculagéo
com a rua, ou seja, ndo € um estado de “ser de rua”, mas sim um processo em que
0 espaco da rua torna-se uma referéncia para aquele individuo. E um processo que
acontece gradativamente e que, se nao for interrompido, acaba tornando-se a
referéncia para o individuo na construgdo de sua identidade. Em se tratando de
criancas e adolescentes, entendemos que tal definicAo torna-se ainda mais
apropriada, pois eles iniciam a rualizacdo cedo, na fuga do ambiente inospito da
casa, em busca de protecédo, ou mesmo da liberdade, porque o ambiente da “rua” os
acolhe de forma livre, sem limites, sem tensdes, sem regras ou cobrancas.

Desta forma, a rua torna-se o local seguro, do acolhimento, da liberdade, das
sensacoes, dos prazeres, das possibilidades de autossustento, do acesso aos bens
de consumo mais facil, e ainda, contando com a protecao de traficantes, das “maes”
das ruas, de um amigo, enfim, do paradoxal acolhimento da rede das ruas. Para as
criancas e o0s adolescentes, essas sensacdes superam o0 medo do perigo,
sinalizando sentimentos, ao mesmo tempo, antagbnicos e complementares. Essa
situacdo nos remete ao principio da recursividade, que rompe com a ideia linear de
causa-efeito, de produto/produtor, de estrutura/superestrutura. Para Morin (1994, p.
89), “um processo recursivo € um processo em que 0s produtos e os efeitos sao, ao
mesmo tempo, causas e produtores daquilo que se produziu”.

A presenca de criancas, adolescentes e adultos nas ruas faz parte do
contexto histérico e cultural brasileiro, tendo uma interpretacdo especifica em cada
periodo histérico, com caracteristicas préprias e distintas. Em outras palavras, a
rualizacdo é concebida de acordo com as ideologias sociofiloséficas e politicas
vigentes, que, por sua vez, sdo expressas nas legislacbes de cada época. A
passagem do tempo ndo altera ou interrompe o fenbmeno da rualizacdo, pois o
mesmo persiste em continuar existindo, e, muitas vezes, tomando proporgdes
angustiantes quando forma enlaces com o crime, a droga-adicdo e/ou o trabalho
com trafico. Outro condicionante que persiste € o fato dessas criancas e
adolescentes provirem das familias mais pobres da estratigrafia socioeconémica
brasileira, caracteristicas em comum encontradas ao longo dos periodos historicos
desse grupo, conforme apontam as pesquisas e levantamentos apresentados no
capitulo | desta tese.

O processo de rualizagdo, com os seus multiplos fatores condicionantes e

correlacionados, foi examinado a partir do universo da cultura e da arte, buscando
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suas expressdes através das lentes do cinema e de obras literarias. Essa questao
social tendo sido pauta de discussdes ha décadas, ultrapassando muitas vezes, as
fronteiras das Ciéncias e Politicas Sociais. A sua abordagem através da
manifestacdo artistica permite uma apreensao de dimensfes da realidade que vai
além da dimenséo objetiva da prépria situacéo de rualizacdo. Em outros termos, por
meio das manifestagfes artisticas, pode-se perceber as relagbes dos sujeitos da rua
entre si, com o contexto da rua, com a familia, com a sociedade e com as politicas
publicas expressas nos servicos existentes, e, ainda, com 0S Seus proprios
sentimentos e expectativas em relagéo a vida.

Sé&o essas manifestagdes do amargo retrato social que procuramos resgatar,
considerando que a cultura é fonte de saber e de experiéncia de vida, conforme nos
assinala Edgar Morin (2008, p. 19): “(...) ndo podemos esquecer as interacdes entre
individuos, eles proprios portadores/transmissores de cultura, que regeneram a
sociedade, a qual regenera a cultura”. Segundo o autor, “um individuo alimenta-se
de memodria biolégica e de memodria cultural” (MORIN, 2008, p. 21). Ha uma relacéo
complexa de interacdo recursiva, dialégica e hologramatica na relacdo individuo-

sociedade-cultura, conforme pontua:

A relagdo entre os espiritos individuais e a cultura ndo é indistinta, mas, sim,
hologramatica e recursiva. Hologramatica: a cultura estd nos espiritos
individuais, que estdo na cultura. Recursiva: assim como 0s seres Vivos
tiram sua possibilidade de vida do seu ecossistema, o0 qual sé existe a partir
de inter-retroagfes entre esses seres vivos, o0s individuos s6 podem formar
e desenvolver o seu conhecimento no seio de uma cultura, a qual sé6 ganha
vida a partir das inter-retroacdes cognitivas entre os individuos: as
interacdes cognitivas dos individuos regeneram a cultura que as regenera
(MORIN, 2008, p. 24).

Nas obras examinadas neste trabalho, observamos como a sensibilidade dos
diretores, produtores do cinema, poetas, jornalistas, muasicos e escritores
conseguiram trazer a tona e realcar as tribulacbes, muitas vezes ocultas, da vida
desses meninos em situacdo de rua. A arte e a cultura projetam luzes de
esclarecimento sobre a nossa realidade dura e perturbadora social e se constituem
formas alternativas de divulgacdo e de conscientizacdo da sociedade. Sem uma
conscientizacdo coletiva ndo teremos a base para as discussfes politicas
necessarias para o enfrentamento efetivo dessa problematica.

Buscamos também neste trabalho aprofundar nossa analise sobre a Politica
da Assisténcia Social e a populagédo de rua, de modo a avaliar se os sujeitos de

nossa pesquisa, ao longo de sua vivéncia nas ruas, foram adequadamente
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amparados pelas legislacdes implementadas através dos servicos municipais. Além
disso, almejamos entender os principais motivos que faziam com que ainda
permanecessem em naquela condi¢cdo. Para tanto, entrevistamos pessoas que
estavam em processo de rualizacdo durante a infancia e idade adulta, ja na plena
vigéncia dessas legislagdes. Nessa revisdo, ressaltamos a existéncia de diferentes
definicdes de faixas de idade delimitando a infancia, adolescéncia e idade adulta e
como essa inconsisténcia dificulta a elaboracdo das legislacbes e suas
implementacbes nos oOrgaos de referéncia da infancia. Além disso, essas
diferenciacOes nas faixas de idades podem refletir em situacdes conflituosas entre
educadores, psicélogos, pediatras e neurocientistas quanto a definicdo dos limites
de maturidade, ou, ainda, demonstrar a desatualizacdo de informacGes sobre o
desenvolvimento humano.

Considerando a relativa longevidade do ECA, em vigor desde 1990,
deveriamos esperar que ja estivéssemos vivenciando uma situacao satisfatoria, em
gque boa parte dessas criancas e adolescentes nao estivessem mais sendo
computados em grande escala nas pesquisas nacionais, como também que o0s
adultos desta pesquisa ja tivessem contado com a protecao aludida. O que tem
acontecido?

Contrariando as expectativas mais otimistas sobre a eficacia do ECA,
constatamos por exemplo, em 2015, um elevado numero de adultos, com faixa
etaria entre 18 a 40 anos, que amargam a situacdo de terem que viver nas ruas ou
acessarem abrigos, albergues, republicas e casas de passagem — pessoas que nao
careceriam estar la. Esses individuos ja deveriam ter contado com a Protecao
Integral nos anos anteriores, 0 que 0s possibilitariam tornar-se adultos emancipados
e integrados a uma vida social sadia. Em tese, boa parte deles ndo deveria continuar
em processo de rualizacdo ou acessar equipamentos para populacdo de rua.

Outros fatores, além daqueles de ordem econdmica, de limitacdo ou
ineficiéncia de politicas sociais e dos servigos publicos, parecem influenciar, muitas
vezes, a permanéncia na rua. Isso foi mencionado pelos sujeitos desta pesquisa,
qgquando se referem aos varios motivos que os levaram para as ruas. Poucos
realcaram a condicdo socioecondmica da familia, e ao mesmo tempo, todos eles
citaram que o “viver nas ruas” nao esta ligado a questdo da classe social. Alguns
sujeitos da pesquisa relatam que “se acostumaram a viver nas ruas”, que é dificil se

adaptar ao lar novamente, ou que a rua proporciona a liberdade de poder viver sem
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muitas regras. As falas desses sujeitos estdo representadas no documentério,
“Quando a casa é a rua”, mencionado no capitulo |, através do entrevistado Fabio,
que diz que “é facil vocé tirar a pessoa da rua, dificil € vocé tirar a rua da pessoa”.

Por isso, as questdes sociais devem ser abordadas e tratadas numa
perspectiva mais abrangente. S&0 muitos os parametros que condicionam essa
realidade individual e social do sujeito, 0 que nos obriga a perceber o ser humano
nos seus multiplos aspectos: fisico, bioldgico, psicolégico, cultural, mitolégico e
afetivo, de modo que atuemos na defesa dos direitos sociais, respeitando todas as
dimensbes objetivas e subjetivas dos individuos. Assim, dentre os desafios
contemporéneos, estd o de analisar e compreender as varias expressbes das
desigualdades, propondo formas de resisténcia em defesa da vida e dos direitos
sociais, de forma integradora, e respeitando as escolhas individuais e culturais de
cada um.

Contudo, ao nos enderecarmos a esses adultos que iniciaram o processo de
rualizacdo quando criancas ou adolescentes, nossa analise mudou de foco, pois
eles sim deveriam ter contado com algumas protecbes no momento em que
ingressaram a vida nas ruas. Isso porque o Brasil j& contava com um legado de leis
que garantiam direitos a esse publico, conforme apresentado neste trabalho, no
Apéndice B.

Criancas e adolescentes séo prioridade absoluta nas legislacdes nacionais
vigentes. Por isso, 0 conjunto sistémico constituido das leis e do aparelhamento dos
servicos deve privilegiar acdes voltadas a prevencdo e garantia de direitos, pois,
legalmente, eles ndo sdo responsaveis por si mesmos. A familia desses jovens, em
principio, deve oferecer essa protecao, juntamente com o Estado e a sociedade. O
gue podemos dizer dessa familia? Poderiamos questionar se essas criancas e
jovens estavam sendo protegidas e respeitadas adequadamente pelo Estado
naquele momento? Em outras palavras, nas situacdes criticas pelas quais essas
familias passavam, havia programas que lhe dessem o0 suporte necessario para
protegerem seus filhos, respeitando-se suas composi¢cdes, suas tradicoes e seu
modo de vida?

Essas séo algumas questfes levantadas, as quais nos levam a admitir que
houve precariedade na conducdo e execucdo das acdes efetivas pelo Estado,
causados, em parte, pelas lacunas e deficiéncias nos servicos de protecédo e

também pela de falta de convic¢ao politica dos agentes executores.



194

bY

Em apoio & ultima assertiva, constatamos que algumas deliberacdes da
Politica de Assisténcia Social ndo sdo integralmente atendidas, visto que ha servigos
gue ndo contam com a estrutura ideal. Apesar do municipio de Sao José dos
Campos estar a frente de muitos outros em termos do atendimento aos sujeitos em
processo de rualizacdo, observamos que € preciso uma aproximagcdo ou mesmo
fiscalizagdo maior por parte da Secretaria de Desenvolvimento Social quanto aos
servicos executados por entidades terceirizadas.

Acreditamos, como foi discutido e defendido nesta tese, que uma participacao
maior do Estado na salvaguarda da protecdo, tanto aos sujeitos quanto as suas
familias, permitiria uma assisténcia mais qualificada e eficaz, visto que é uma das
metas (ou deveria ser) do progresso da sociedade brasileira marchar no sentido de
atender, na integralidade, as legislacfes, estatutos e politicas que versam sobre
a garantia de direitos das pessoas em situag&do de rua ou no processo de rualizacao.
Para tanto, além do planejamento e execucdo das acdes, torna-se necessario
acompanhar o seu andamento, verificar seus resultados, observar a ocorréncia de
possiveis falhas e, assim, buscar a sua correcdo. Em suma, € fundamental que o
Estado execute seu papel da garantia e da plenitude de todos direitos para o0s
cidadaos brasileiros.

E nessa perspectiva que o ECA deve ser considerado, bem como seus
avancos e limites. Como instrumento legal, solitariamente, ndo representa o Unico
meio ou aparelho legal capaz e responsavel pela garantia dos direitos das criancas e
dos adolescentes, dentre eles, o direito a Protecdo Integral, o qual inclui o direito a
Saude, Educacdo, Cultura, Assisténcia Social, Lazer, entre outros. Para sua
exequibilidade, o ECA depende do funcionamento concatenado de varias politicas
sociais que envolvem a garantia de direitos basicos fundamentais, especialmente
nos campos da Saude, Educacgdo e Assisténcia Social. A Protecdo Integral ainda
nao foi assumida na sociedade inteiramente. Para que ela se concretize, é
necessario que haja uma mudanca de postura e de comportamento por parte de
todos.

Assim, a partir das nossas indagacfes iniciais, descortinamos muitas
respostas, que, por sua vez, nos levam a novas questdes, num retorno ciclico,
reflexivo e aprofundado, exigindo novas investigacdes, pesquisas e, inclusive, deste
estudo, porque estamos em um futuro que se apresenta distépico, bem diferente de

épocas passadas, quando podiamos conviver com criangas brincando nas ruas, sem
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preocupacdes e com sonhos simples na imitagcdo da vida de seus pais, ou com
sementes germinando de grandes realizacbes em um futuro imediato ou em longo
prazo. Houve um periodo em que as criancas pobres e ricas mesclavam-se em
espacos rurais e urbanos, sem imaginarem que, posteriormente, seriam
classificadas e categorizadas como consequéncia de uma questao social instituida
em um contexto perverso, instaurado anteriormente e que continua sendo
manipulado por um sistema politico econdémico cruel.

Muitas criancas conviviam nas calcadas e nas casas de seus vizinhos, sendo
que, frequentemente, pertenciam a diferentes grupos étnicos, religiosos e
econdmicos. Havia tracos comuns de interesses que incluiam sonhos de futuro,
envolvendo educacéao, trabalho e familia.

O espaco de convivéncia sofreu mutacbes com a crescente urbanizacdo e
verticalizagdo da moradia, 0 aumento exponencial da violéncia urbana, as mudancas
de hébitos de convivio social, o aparato da tecnologia de informacéo, as alteracbes
na legislacdo relacionadas a crianca e ao adolescente, as politicas sociais
sustentadas no processo de democratizacdo dos ultimos anos e, ainda, com a
Constituicdo Federal de 1988, considerada um avango social.

Tais mudancas se refletem diretamente na sociedade, e acreditamos que
uma maior transformacdo da mesma ocorrerd num clima de maior liberdade de
expressdo e de informacdo, de transparéncia politica e do aprofundamento da
consciéncia coletiva em relacdo a nossa divida social, acumulada ha séculos, desde
a época da escraviddo no Brasil, e que ainda ndo foi ressarcida devidamente.
Concernente as Ciéncias Sociais, acreditamos que, devido a complexidade da vida
moderna, com suas mdltiplas interacdes sociais, pressdes das inovacdes
tecnoldgicas, urgéncias envolvendo o meio ambiente e o inexoravel e, ainda,
desumano processo de globalizacdo da economia, precisariamos voltar-nos para
uma reformulacdo do pensamento contemporaneo em propostas como a do
Pensamento Complexo de Edgar Morin. Essa epistemologia contemporanea propée
uma nova ética da compreensao, que favorece a responsabilidade e a cidadania.
Através desse pensamento, podemos reencontrar a vitalidade dos conhecimentos
populares, subsidiando concretamente a esséncia do conhecimento cientifico, assim
COmMoO a conexao permanente entre razao e emocao, favorecendo uma melhor

compreensdo do mundo e dos humanos, pois “(...) € o pensamento apto a reunir,
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contextualizar, globalizar, mas, ao mesmo tempo, a reconhecer o singular, o
individual, o concreto” (MORIN; LE MOINE, 2000, p. 213).
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Altera dispositivos da Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT, aprovada pelo
Decreto-Lei no 5.452, de 10 de maio de 1943.

Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002. Institui o Codigo Civil Brasileiro.

Decreto n° 4.134, de 15 de fevereiro de 2002. Promulga a Convencéo n°® 138
e a Recomendacédo n°® 146 da Organizacao Internacional do Trabalho — OIT sobre
Idade Minima de Admisséo ao Emprego.

Lei n° 10.886, de 17 de junho de 2004. Acrescenta paragrafos ao art. 129 do
Decreto-Lei n® 2.848, de 7 de dezembro de 1940 — Cédigo Penal, criando o tipo
especial denominado "Violéncia Doméstica".

Resolucdo CNAS n° 145, de 15 de outubro de 2004. Aprova a Politica Nacional de
Assisténcia Social - PNAS.

Resolucdo CNAS n° 130, de 15 de junho de 2005. Aprova a Norma Operacional
Béasica - NOB/SUAS.

Portaria GM/MDS n° 666, de 28 de dezembro de 2005. Estabelece a integracao
entre o Programa de Erradicacao do Trabalhado Infantil — PETI e o Programa Bolsa
Familia — PBF.

Decreto s/n° de 25 de outubro de 2006. Constitui Grupo de Trabalho Interministerial
— GTI, com a finalidade de elaborar estudos e apresentar propostas de politicas
publicas para a inclusdo social da populacdo em situacdo de rua, conforme disposto
na Lei n® 8.742, de 7 de dezembro de 1993, e da outras providéncias.




222

Resolucdo Conjunta CNAS/CONAND n° 1/2006, de 13 de dezembro de 2006.
Aprova o Plano Nacional de Promocéo, Defesa e Garantia do Direito de Criancas e
Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria.

Decreto n° 7.053, de 23 de dezembro de 2009. Institui a Politica Nacional para a
Populacdo em Situacdo de Rua e seu Comité Intersetorial de Acompanhamento e
Monitoramento, e da outras providéncias.

Resolucdo CNAS n° 109, de 11 de novembro de 2009. Aprova a Tipificacdo
Nacional de Servigos Socioassistenciais.

Decreto n° 6.481 de 12 de junho de 2008. Regulamenta os artigos 3°, alinea “d”, e
4° da Convencao 182 da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) que trata da
proibicAo das piores formas de trabalho infantii e acdo imediata para sua
eliminacgdo, aprovada pelo Decreto Legislativo n° 178, de 14 de dezembro de 1999,
e promulgada pelo Decreto n° 3.597, de 12 de setembro de 2000, e d& outras
providéncias.

Resolugdo n° 109, de 1 de novembro de 2009. Aprova a Tipificagdo Nacional de
Servigos Socioassistenciais.

Resolucdo CONANDA n° 137, de 21 de janeiro de 2010. Dispbe sobre os
parametros para a criacdo e o funcionamento dos Fundos Nacional, Estaduais e
Municipais dos Direitos da Crianca e do Adolescente e da outras providéncias.

Resolucdo CNAS n° 17, de 20 de junho de 2011. Ratifica a equipe de referéncia
definida pela Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do Sistema Unico
de Assisténcia Social — NOB-RH/SUAS e reconhece as categorias profissionais de
nivel superior para atender as especificidades dos servi¢cos socioassistenciais e das
funcbes essenciais de gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS.

Lei n® 12.435, de 6 de julho de 2011. Altera a Lei no 8.742, de 7 de dezembro de
1993, que dispbe sobre a organizacao da Assisténcia Social - LOAS.

Resolugdo CNAS n° 33, de 12 de dezembro de 2012. Aprova a Norma Operacional
Béasica do Sistema Unico de Assisténcia Social - NOB/SUAS.

Resolugdo CNAS n° 1, de 21 de fevereiro de 2013. Dispde sobre o reordenamento
do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV, no ambito do
Sistema Unico da Assisténcia Social — SUAS, pactua os critérios de partilha do
cofinanciamento federal, metas de atendimento do publico prioritario e, d4 outras
providéncias.

Estaduais (Sao Paulo) e municipais (Sado José dos Campos):

Lei n©2.484, de 16 de dezembro de 1935. Promulga a Lei Orgéanica dos Municipios.

Decreto Estadual n°® 7.007, de 12 de marco de 1935. Cria, nos termos do decreto
n.° 6.501, de 19 de junho de 1934, a estancia climatérica de Sdo José dos Campos,
com a area e os limites do atual municipio do mesmo nome.
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Lei Municipal n°® 3.676, de 11 de dezembro de 1989. Institui o Conselho Municipal
da Crianca e do Adolescente — CMDCA.

Lei Organica Municipal (LOM) de Séao José dos Campos, de 05 de abril de 1990.

Lei Municipal n® 4.317, de 18 de novembro de 1992. DispGe sobre a celebracao de
convénio com entidades sociais do municipio.

Decreto Municipal n° 7.964, de 7 de abril de 1993. Estabelece detalhamentos
relativos as normas, prazos e competéncias para a celebracédo de convénios entre a
Secretaria de Desenvolvimento Social e as entidades sociais do municipio.

Lei Municipal 4.800, de 07 de marcgo de 1996. Altera a redacédo dos incisos | e X do
artigo 1°, dos artigos 47, 48 e dos inciso | e V do art. 59 da Lei n® 3.939, de 21 de
marco de 1991, que dispde sobre a estrutura administrativa da Prefeitura Municipal
de Sdo José dos Campos, cria cargos no quadro da Secretaria de Desenvolvimento
Social e da outras providéncias.

Lei Municipal n°® 4.892, de 05 de julho de 1996. Institui o Conselho Municipal de
Assisténcia Social — CMAS.

Lei Municipal n° 4.956, de 21 de outubro de 1996. Dispbe sobre a celebracdo de
convénios com entidades sociais sem fins lucrativos do municipio para concessao
de subvencdes e auxilios.

Lei Municipal n® 5.785, de 19 de dezembro de 2000. Autoriza o Poder Executivo a
assumir o encargo com a locacdo de prédio destinado a instalacdo do projeto de
atendimento a crianca e ao adolescente em situacao de rua - Projeto Aruai.

Lei Municipal n°® 6.428, de 20 de novembro de 2003. Consolida a legislacao
municipal sobre a Assisténcia Social e da outras providéncias.
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ANEXO C - Parametros de referéncia para a definicdo do niumero de CREAS,

considerando o porte dos municipios:

Porte do municipio Numero de habitantes | Parametro de referéncia

Pequeno Porte | Até 20.000 Cobertura de atendimento
em CREAS Regional; ou
Implantacdo de CREAS
municipal, quando a
demanda local justificar.

Pequeno Porte Il De 20.001 a 50.000 Implantacdo de pelo menos
01 CREAS

Médio Porte De 50.0001 a 100.000 Implantacao de pelo menos
01 CREAS

Grande Porte, A partir de 100.001 Implantacdo 01 CREAS a

Metrépoles e DF cada 200.000 habitantes

Fonte: Fernandes (2014, p.34)'%.

'¥2 FEERNANDES, Juliana. Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS).
Servigco de Protecéo e Atendimento a Familias e Individuos (PAEFI). Brasilia: MDS/SNAS, 2014.
75 slides. Apresentagdo em Power-point. Disponivel em: < http://cimos.blog.br/wp-
content/uploads/2014/03/Apresenta__0-MDS-CREAS.pdf>. Acesso em: 20 set. 2015.
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ANEXO D - Recomendac¢des do MDS quando aos Recursos Humanos para o
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS):

Municipios Capacidade de Equipe de Referéncia
Porte Nivel de Atendimento /
gestado Acompanhamento

1 Coordenador
1 Assistente Social

~ 1 Psicologo
Pequeno Gestéo
o - 1 Advogado
Porte l e ll inicial, 50 casos (familias/ A .
. L o 2 Profissionais de nivel
e Médio basica ou individuos) . "
Porte plena superior ou médio
(abordagem dos
USUArios)
1 Auxiliar administrativo
1 Coordenador
2 Assistentes Sociais
2 Psicologos
Grande Gestao 1 Advogado
Porte, inicial, 80 casos (familias/ 4 Profissionais de nivel
Metrépole | basica ou individuos) superior ou médio
e DF plena (abordagem dos
usuarios)
2 Auxiliares

Administrativos

Fonte: Fernandes (2014, p. 39)'%3

'3 FERNANDES, Juliana. Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS).
Servigco de Protecéo e Atendimento a Familias e Individuos (PAEFI). Brasilia: MDS/SNAS, 2014.
75 slides. Apresentagdo em Power-point. Disponivel em: < http://cimos.blog.br/wp-
content/uploads/2014/03/Apresenta__0-MDS-CREAS.pdf>. Acesso em: 20 set. 2015.
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ANEXO E - Censos da populagédo de criancas e adolescentes em situacao de

CIDADE
Fortaleza

Fortaleza

Aracaju

Porto Alegre

Teresina

Séao Paulo

Rio de
Janeiro

Recife

Joao Pessoa

ANO
2007

2008

2007

2007

2004

2007

2007

2005

2008

rua - 2004 a 2008

PESQUISA

Pesquisa Anual sobre a vivéncia de
criancas e adolescentes em situacdo
de moradia nas ruas de Fortaleza

Diagnostico Socioecondémico de
criangas, adolescentes e adultos
moradores de rua na cidade de
Fortaleza

Caracterizacéo da Populacdo em
Situacéo de Rua

Perfis e mundo das criangas e
adolescentes em situacdo de rua na
Grande Porto Alegre

Criancas e Adolescentes em
Situacéo de Rua

Censo e Contagem de Criancas e
Adolescentes na Cidade de S&o
Paulo

Levantamento da Populacdo em
Situagéo de Rua na Cidade do Rio
de Janeiro

Censo e Andlise Qualitativa da
Populacdo em Situacdo de Rua na
Cidade do Recife/2005.

Criancas e Adolescentes em
Situagéo de Rua na Cidade de Jodo
Pessoa

Fonte: Abreu (2009, p. 27-8)'84,

184

REALIZACAO

Equipe Interinstitucional de
Abordagem de Rua em parceria
com o Laboratério de Estudos da
Violéncia da UFC

Grupo de Gestédo Publica e
Desenvolvimento Urbano (UECE)
em parceria com a Secretaria do
Trabalho e Desenvolvimento
Social do Estado/CE

Secretaria Municipal de
Assisténcia Social e Cidadania
(SEMASC) em parceria com o
Departamento de Servico Social
da Universidade Federal de
Sergipe

Laboratorio de Observagéo Social
(LABORS) da UFRGS em
parceria com a Fundagéo da
Assisténcia Social e Cidadania
(FASC)

Nucleo de Pesquisas e Estudos
sobre Crianca e Adolescente da
UFPI em parceria com a
Secretaria Municipal da Crianca e
do Adolescente de Teresina.
Fundacéao Instituto de Pesquisas
Econbmicas (FIPE) em parceria
com a Secretaria Municipal de
Assisténcia e Desenvolvimento
Social

Secretaria Municipal de
Assisténcia Social do Rio de
Janeiro

Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome (MDS)
em parceira com Prefeitura do
Recife (Instituto de Assisténcia
Social e Cidadania - IASC), UFPE
— Departamento de Psicologia,
Movimento Nacional de Meninos
e Meninas de Rua/PE e
Organizagédo do Auxilio
Fraterno/SP.

Secretaria de Desenvolvimento
Social da Prefeitura de Jo&o
Pessoa em parceria com UFPB.

ABREU, Domingos (Coord.). Censo da excluséo ou a falta de inclusdo nos censos? A

(in)visibilidade de meninos e meninas em situacdo de moradia nas ruas nas capitais
brasileiras. Fortaleza: Campanha Crianca nédo é de Rua - Campanha Nacional de Enfrentamento a
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ANEXO F — Recomendacdes do MDS para o trabalho assistencial com a
populacao de rua:

Recomendacdes — assisténcia a populacao de rua

e Compor quadros técnicos qualificados;

e Superar o desenvolvimento de a¢des isoladas;

e Aprimorar a gestao e qualificar a oferta dos servigos;

e Fortalecer estratégias e acdes intersetoriais para efetivar a atencéo

integral.

Fonte: Fernandes (2014, p.70)'®.

Moradia nas Ruas de Criangas e Adolescentes, 2009. Disponivel em:
<http://www.al.ce.gov.br/downloads/pdf/inclusao.pdf>. Acesso em 19 set. 2015.

¥ FERNANDES, Juliana. Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS).
Servigo de Protecéo e Atendimento a Familias e Individuos (PAEFI). Brasilia: MDS/SNAS, 2014.
75 slides. Apresentagdo em Power-point. Disponivel em: < http://cimos.blog.br/wp-
content/uploads/2014/03/Apresenta__0-MDS-CREAS.pdf>. Acesso em: 20 set. 2015.
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ANEXO G - Normas de transcri¢cdo de entrevistas gravadas

Ocorrencias Sinais Exemplificacio
Incompreensdo de palavras on (1 Do nives de rensa ( ) nivel de renda
segmentos nominal
Hipotese do que se ouviu (hipdtese) (estou) meio preocupado (com o
gravador)
Truncamento (havendo E comé’e reinicia
homografia, usa-se acento
indicativo da ténica e/ou timbre)
Entonacio enfitica Matiscula Porque as pessoas reTEM moeda
Prolongamento de voga e .- podendo Ao emprestarmos €h:: . dinheiro
consoante (como s, 1) aumentar para ;122
011 mais
Silabacio - Por motivo fran-sa-cdo
Interrogacdo 7 E o Banco... Central... certo?
Qualquer pausa Sdo trés motivos... ou trés razoes ..
que fazem com que se retenha moeda
... existe uma ... retencio
Comentarios descrifivos do ((minuscula)) ((tossiu))

trancritor

Comentarios que quebram a
seqiiéncia tematica da
exposicio: desvio tematico

... a demanda de moeda - - vamos dar
casa essa notacdo - - demanda de
moeda por motivo ..

Superposicdo, sinmitaneidade de

Ligando as linhas

a. nacasa de sua irm3

VOZes b. [sexta-feira?
a. fazem LA
b. [cozinham 14
Indicagio de que a fala foi (... (...) nos vimos que existen. ..
tomada ou interrompida em
determinado ponto. MNio no sen
inicio, por exemplo.
Citacdes literais de textos, “entre aspas” Pedro Lima ... ah escreve na ocasido..

durante a gravacio

* O cinema falado em lingua
estrangeira nio precisa de nenhuma
baREElra entre nos™ ...

Numeros por extenso.

00 =0 Oh LA e L b e

Iniciais mamsculas - 50 para nomes proprios ou para siglas (UJSP etc)
Faticos: ah éh. ahn, ehn uhn ta (ndo por esia: ta? Vocé esifd brava?)
Nomes de obras ou nomes comuns estrangeiros sao grifados.

Nio se indica o ponto de exclamacio (frase exclamativa)
Nio se anota o cadenciamento da frase.
Podem-se combinar sinais. Por exemplo: oh:::... (alongamento € pausa)

Nio se utilizam sinais de pausa. tipicas da lingua escrifa, como ponto e virgula. ponto

final, dois pontos, virgula. As reticéncias marcam qualquer tipo de pausa.

Fonte:

Preti (1999, p. 11)*°

'8 PRETI, D. (org.) O discurso oral culto. 2. ed. S&o Paulo: Humanitas Publicacées — FFLCH/USP,

1999. 224p.
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APENDICE A - Descric&o dos servicos de Protecdo Especial de Assisténcia
Social de acordo com a NOB/SUAS:

A Politica Nacional de Assisténcia Social, instituida no ano de 2004,
organizou e dividiu as acdes e 0s servicos da assisténcia social em duas categorias:
protecdo social bésica e protecdo social especial. Dentro da protecdo social
especial, existem duas subcategorias: protecdo social especial de média
complexidade e protecao social especial de alta complexidade. Os quadros a seguir

trazem detalhes acerca dessas duas modalidades:

Sao acdes destinadas a situacBes onde os direitos
do individuo e da familia ja foram violados, mas
ainda ha vinculo familiar e comunitéario. O programa
exige uma estrutura técnica e operacional maior do
gue os classificados como protecdo basica, com
atendimento  individualizado e  monitoramento
sistematico.

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE
MEDIA COMPLEXIDADE

Atende a casos onde os direitos do individuo ou da
familia ja foram violados, e também quando o vinculo
familiar € rompido. Eles garantem protecao integral -
moradia, alimentacéo, trabalho - para quem estid em
PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE situagdo de ameaca, necessitando deixar o nucleo
ALTA COMPLEXIDADE familiar ou comunitario. Abrigos e albergues séo
alguns exemplos de servigos de protecdo social de
alta complexidade.

Fonte: Brasil (2016)

Quanto aos servicos oferecidos no ambito da protecdo social especial, tanto
de média quanto de alta complexidade, os quadros a seguir trazem mais
informacdes sobre cada uma das instituicbes, suas finalidades, publico atendido,

dentre outros detalhes.

Al - PSE de Média Complexidade: servigos

De acordo com o MDS, “os servicos de protecao social especial de média
complexidade devem oferecer atendimento e acompanhamento a familias e

individuos com direitos violados, cujos vinculos familiares ndo foram rompidos”.
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(MDS, 2016). Prevé-se a existéncia de uma unidade de referéncia publica e estatal
para a oferta dos servicos: CREAS — Centro de Referéncia Especializado de

Assisténcia Social.

CREAS CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADO DE ASSISTENCIA SOCIAL — CREAS

Descricéo:

Constitui-se numa unidade publica estatal, polo de referéncia, coordenador e articulador da
Protecdo Social Especial de Média Complexidade. E a unidade responséavel pela oferta de
orientacdo e apoio especializados e continuados a familias e individuos com direitos violados,
direcionando o foco das ac¢bes para a familia, nas perspectiva de potencializar e fortalecer sua
fungéo protetiva.

SERVICO DE PROTEGCAO E ATENDIMENTO ESPECIALIZADO A FAMILIAS E INDIVIDUOS -
PAEFI

Descrigéo:

Servi¢o de apoio, orientagdo e acompanhamento a familias com um ou mais de seus membros
em situacdo de ameaca ou violacdo de direitos. Compreende atencbes e orientacdes
direcionadas para a promoc¢do de direitos, a preservacdo e o fortalecimento de vinculos
familiares, comunitarios e sociais e para o fortalecimento da fungéo protetiva das familias diante
do conjunto de condi¢des que as vulnerabilizam e/ou as submetem a situagdes de risco pessoal e
social. Deve garantir atendimento imediato e providéncias necessarias para a inclusao da familia
e seus membros em servicos socioassistenciais e/ou em programas de transferéncia de renda,
de forma a qualificar a intervencgéo e restaurar o direito.

Usuarios:

Familias e individuos que vivenciam viola¢gBes de direitos por ocorréncia de:

- Violéncia fisica, psicolégica e negligéncia;

- Violéncia sexual: abuso e/ou exploracao sexual;

- Afastamento do convivio familiar devido a aplicagdo de medida socioeducativa ou medida de
protecéo;

- Tréafico de pessoas;

- Situacdo de rua e mendicéancia;

- Abandono;

- Vivéncia de trabalho infantil;

- Discriminacé@o em decorréncia da orientacdo sexual e/ou raca/etnia;

- Outras formas de violagdo de direitos decorrentes de discriminages/submissfes a situacdes
que provocam danos e agravos a sua condi¢cdo de vida e os impedem de usufruir autonomia e
bem estar;

- Descumprimento de condicionalidades do PBF e do PETI em decorréncia de violacdo de
direitos.

SERVICO ESPECIALIZADO EM ABORDAGEM SOCIAL

Descricdo:

Servico ofertado de forma continuada e programada com a finalidade de assegurar trabalho
social de abordagem e busca ativa que identifique, nos territérios, a incidéncia de trabalho infantil,
exploragdo sexual de criangas e adolescentes, situacdo de rua, dentre outras. Deverdo ser
consideradas pracas, entroncamento de estradas, fronteiras, espacos publicos onde se realizam
atividades laborais, locais de intensa circulacdo de pessoas e existéncia de comércio, terminais
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de 6nibus, trens, metr6 e outros. O Servigo deve buscar a resolucdo de necessidades imediatas e
promover a insercdo na rede de servigos socioassistenciais e das demais politicas publicas na
perspectiva da garantia dos direitos.

Usuarios:
Criancas, adolescentes, jovens, adultos, idosos (as) e familias que utilizam espacos publicos
como forma de moradia e/ou sobrevivéncia.

SERVIGO DE PROTEGAO SOCIAL A ADOLESCENTES EM CUMPRIMENTO DE MEDIDA
SOCIOEDUCATIVA DE LIBERDADE ASSISTIDA (LA) E DE PRESTACAO DE SERVICOS A
COMUNIDADE (PSC)

Descricéo:

O servico tem por finalidade prover atencéo socioassistencial e acompanhamento a adolescentes
e jovens em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto, determinadas
judicialmente. Deve contribuir para 0 acesso aos direitos e para a resignificacdo de valores na
vida pessoal e social dos (as) adolescentes e jovens. Para a oferta do servico faz-se necessario a
observancia da responsabilizacéo face ao ato infracional praticado, cujos direitos e obrigacdes
devem ser assegurados de acordo com as legislagbes e normativas especificas para o
cumprimento da medida. Na sua operacionalizacdo é necessario a elaboracao do Plano Individual
de Atendimento (PIA) com a participagdo do (a) adolescente e da familia, devendo conter os
objetivos e metas a serem alcangados durante o cumprimento da medida, perspectivas de vida
futura, dentre outros aspectos a serem acrescidos, de acordo com as necessidades e interesses
do (a) adolescente.

Usuarios:

Adolescentes de 12 a 18 anos incompletos, ou jovens de 18 a 21 anos, em cumprimento de
medida socioeducativa de Liberdade Assistida e de Prestacdo de Servicos a Comunidade,
aplicada pela Justica da Infancia e da Juventude ou, na auséncia desta, pela Vara Civil
correspondente e suas familias.

SERVICO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM
DEFICIENCIA, IDOSOS (AS) E SUAS FAMILIAS

Descrigéo:

Servico para a oferta de atendimento especializado a familias com pessoas com deficiéncia e
idosos (as) com algum grau de dependéncia, que tiveram suas limitacbes agravadas por
violagBes de direitos. O servigo tem a finalidade de promover a autonomia, a inclusdo social e a
melhoria da qualidade de vida das pessoas participantes. As acBes devem possibilitar a
ampliacdo da rede de pessoas com quem a familia do dependente convive e compartilha cultura,
troca vivéncias e experiéncias. A partir da identificacdo das necessidades, devera ser viabilizado
0 acesso a beneficios, programas de transferéncia de renda, servicos de politicas publicas
setoriais, atividades culturais e de lazer, sempre priorizando o incentivo a autonomia da dupla
“cuidador e dependente”. Soma-se a isso o fato de que os profissionais da equipe poderéo
identificar demandas do dependente e/ou do cuidador e situagBes de violéncia e/ou violagédo de
direitos e acionar 0s mecanismos necessarios para resposta a tais condicdes.

Usuérios:
Pessoas com deficiéncia e idosos (as) com dependéncia, seus cuidadores e familiares.
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SERVIGOS ESPECIALIZADOS PARA PESSOAS EM SITUAGCAO DE RUA

Descricéo:

Servico ofertado para pessoas que utilizam as ruas como espaco de moradia e/ou sobrevivéncia.
Tem a finalidade de assegurar atendimento e atividades direcionadas para o desenvolvimento de
sociabilidades, na perspectiva de fortalecimento de vinculos interpessoais e/ou familiares que
oportunizem a construcao de novos projetos de vida. Oferece trabalho técnico para a analise das
demandas dos usuarios, orientacdo individual e grupal e encaminhamentos a outros servigos
socioassistenciais e das demais politicas publicas que possam contribuir na construgdo da
autonomia, da insercéo social e da protecao as situacdes de violéncia. Deve promover 0 acesso a
espagos de guarda de pertences, de higiene pessoal, de alimentagdo e provisdo de
documentacado civil. Proporciona endereco institucional para utilizacdo, como referéncia, do
usuario. Nesse servico deve-se realizar a alimentacao de sistema de registro dos dados de
pessoas em situacdo de rua, permitindo a localizacdo da/pela familia, parentes e pessoas de
referéncia, assim como um melhor acompanhamento do trabalho social.

Usuérios:
Jovens, adultos, idosos (as) e familias que utilizam as ruas como espa¢go de moradia e/ou
sobrevivéncia.

Fonte: Brasil (2016)

A2 - PSE de Alta Complexidade: servigos

Conforme determina o MDS, a Protecdo Social Especial de Alta
Complexidade tem como objetivo “garantir a protegao integral a individuos e familias
em situacdo de risco pessoal e social, com vinculos familiares rompidos ou
extremamente fragilizados”. (BRASIL, 2016). Oferece servicos que proporcionam o
acolhimento, o fortalecimento dos vinculos familiares e/ou comunitérios e, ainda, o

desenvolvimento da autonomia dos sujeitos atendidos. Vale salientar que

(...) a partir da implantacdo da Norma Operacional Basica (NOB/SUAS
2005), os critérios para o co-financiamento federal dos Servigos
Socioassistenciais Continuados de Alta Complexidade (Abrigo Institucional,
Casa-Lar, Casa de Passagem, Residéncia Inclusiva, Servico de
Acolhimento em Replublica, Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora
e Servico de Protecdo em Situacdo de Calamidade Publica e de
Emergéncia), sdo pactuados na Comisséo Intergestores Tripartite - CIT e
deliberadas no Conselho Nacional de Assisténcia Social - CNAS, segundo
critérios de partilha e elegibilidade pautados em diagnésticos sociais e
capacidade de gestdo dos municipios, Estados ou Distrito Federal a partir
da disponibilidade de recursos orgamentarios. (BRASIL, 2016)
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SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL

Descricéo:

Acolhimento em diferentes tipos de equipamentos, destinados a familias e/ou individuos com
vinculos familiares rompidos ou fragilizados, a fim de garantir protecéo integral. O atendimento
prestado deve ser personalizado e em pequenos grupos, favorecendo o convivio familiar e
comunitario. Deve funcionar em unidades inseridas na comunidade com caracteristicas
residenciais, ambiente acolhedor e estrutura fisica adequada, oferecendo condicbes de
habitabilidade, higienizac&o, salubridade, seguranca, acessibilidade e privacidade.

Usuéarios:
Criancas e adolescente; adultos e familias; jovens e adultos com deficiéncia; idosos; mulheres em
situacado de violéncia.

SERVICO DE ACOLHIMENTO EM REPUBLICA

Descricao:

Servico que oferece protecdo, apoio e moradia subsidiada. O atendimento deve apoiar a
construgdo e o fortalecimento de vinculos comunitarios, a integracdo social e o desenvolvimento
em sistema de autogestdo ou co-gestdo, possibilitando gradual autonomia e independéncia de
seus moradores.

Usuarios:

Pessoas maiores de 18 anos em estado de abandono, situacéo de vulnerabilidade e risco pessoal
e social, com vinculos familiares rompidos ou extremamente fragilizados e sem condi¢des de
moradia e auto-sustentacao.

SERVICO DE ACOLHIMENTO EM FAMILIA ACOLHEDORA

Descricéo:

Servico que organiza o acolhimento em residéncia de familias acolhedoras cadastradas. E previsto
até que seja possivel o retorno a familia de origem ou, na sua impossibilidade, o encaminhamento
para adocdo. O servico € o responsavel por selecionar, capacitar, cadastrar e acompanhar as
familias acolhedoras, bem como realizar o acompanhamento da crianga e/ou adolescente acolhido
e sua familia de origem.

Usuarios:
Criancas e adolescentes afastados da familia por medida de protecgéo.

SERVICO DE PROTECAO EM SITUAGCAO DE CALAMIDADES PUBLICAS E DE
EMERGENCIAS

Descricéo:
Servigco que promove apoio e protecdo, com a oferta de alojamentos provisérios, atencdes e
provisdes materiais, conforme as necessidades.

Usuéarios:
Populagéo atingida por situagfes de emergéncia e calamidade publica.

Fonte: Brasil (2016)®’

¥ Todas as informacdes presentes Anexo A foram retiradas da homepage do SUAS, disponivel em:

<http://www.mds.gov.br/suas>. Acesso em: 6 out. 2015.
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APENDICE B - A evolucéo das legislagdes brasileiras referentes a

Constituicao
Federal

(05 de outubro de
1988)

Convencéao dos
Direitos da
Crianca

(Adotada na
Assembleia Geral
das Nacgbes
Unidas, em 20 de
novembro de
1989).

Regras de Beijing

Convencao dos

Direitos da
Crianca — Brasil

Estatuto da
Crianca e do

Adolescente —
ECA

(Lei n° 8.069, de 13
de julho de 1990).

crianca e ao adolescente:

Art. 226. A familia, base da sociedade, tem especial protecédo
do Estado.

§ 8°. O Estado assegurara a assisténcia a familia, na pessoa
de cada um dos que a integram, criando mecanismos para
coibir a violéncia no &mbito de suas relacdes.

Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado
assegurar a crianca e ao adolescente, com absoluta prioridade,
o direito a vida, a saude, a alimentagdo, a educacéo, ao lazer, a
profissionalizacdo, a cultura, a dignidade ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além de
coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacéo,
exploragéo, violéncia, crueldade e opresséo.

8§ 4°. A lei punira severamente o abuso, a violéncia e a
exploragéo sexual da crianga e do adolescente.

“Assembleia Geral das Nacgbes Unidas adotou a Convencao
sobre os Direitos da Crianca — Carta Magnha para as criancas
de todo o mundo — em 20 de novembro de 1989, e, no ano
seguinte, o documento foi oficializado como lei internacional. A
Convencao sobre os Direitos da Crianca é o instrumento de
direitos humanos mais aceito na histéria universal. Foi
ratificado por 193 paises. Somente dois paises nao ratificaram
a Convencado: os Estados Unidos e a Somadlia - que
sinalizaram sua intencdo de ratificar a Convengéo ao assinar
formalmente o documento™*®,

Regras Minimas das Nac¢bes Unidas para a Administracao da
Justica.

Brasil ratifica a Convencdo dos Direitos da Crianca de
20/11/1989 (Cf. art. 19.1) em 26/01/1990.

Art. 5. Nenhuma crianca ou adolescente serd objeto de
qualquer forma de negligéncia, discriminacdo, exploracéo,
violéncia, crueldade e opressdo, punido na forma da lei
qualquer atentado por acdo ou omissdo, aos seus direitos
fundamentais.

Art. 13. Os casos de suspeita ou confirmacao de maus-tratos
contra criangcas e adolescentes serdo obrigatoriamente
comunicados ao Conselho Tutelar da respectiva localidade,
sem prejuizo de outras providéncias legais.

Art. 18. E dever de todos zelar pela dignidade da crianca e do

'8 UNICEF BRASIL. Convencéo Sobre os Direitos da Crianca. Portal Unicef Brasil. 2016.
Disponivel em: <http://www.unicef.org/brazil/pt/resources_10120.htm>. Acesso em: 01 fev. 2016.


http://www.unicef.org/brazil/pt/resources_10120.htm

1990

1990

1993

1996

Diretrizes de Riad
(Documento das
Nac¢des Unidas n.°
A/CONF. 157/24,
Parte 1, 1990).

Lei n°® 8080

(de 19 de
dezembro de
1990).

Lei Orgénica da
Assisténcia Social
— LOAS -8.742, de
7 de dezembro de
1993, alterada pela
Lei n® 12.435 de 06
de julho de 2011

Lei de Diretrizes
Béasicas — LDB
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adolescente, pondo-os a salvo de qualquer tratamento
desumano, violento, aterrorizante, vexatorio ou constrangedor.

Art. 232. Submeter criangca ou adolescente a vexame ou a
constrangimento.

Art. 233. Revogado pela Lei da Tortura. Submeter crianca ou
adolescente sob sua autoridade, guarda ou vigilancia a tortura:

Art. 245. Deixar o médico, professor ou responsavel por
estabelecimento de atencdo a salde e de ensino fundamental,
pré-escolar ou creche, de comunicar a autoridade competente
0s casos de maus-tratos contra crianca ou adolescente.

Art. 263. Agrava a penalidade para maus-tratos (art. 136 do
Cabdigo Penal)*.

* Maus-tratos: Art. 136. Expor a perigo a vida ou a saude de
pessoa sob sua autoridade, guarda ou vigilancia, para fim de
educacéo, ensino, tratamento ou custddia, quer privando-a de
alimentacdo ou cuidados indispenséaveis, quer sujeitando-a a
trabalho excessivo ou inadequado, quer abusando de meios de
correcao ou disciplina:

Fonte: Cddigo Penal — Decreto-Lei n° 2.848 de 07/12/1940.

Estabelece os Principios Orientadores das Nac¢fes Unidas para
a Prevencéo da Delinquéncia Juvenil*®.

Instituiu as bases para Instalagdo do SUS — Sistema Unico da
Saulde. A organizacao da salde desta forma trouxe importantes
contribuicBes na busca do atendimento integral a crianca e ao
adolescente

Eleva a assisténcia social a condi¢do de politica publica, onde
se prevé acdes de garantia de direitos.

Estabelece novas diretrizes e bases para a educacgéo. Dispde
de forma minuciosa sobre as garantias constitucionais, tais
como, o reconhecimento do direito a educacdo infantil, a

PORTUGAL. Procuradoria Geral da Republica. Compilagcdo das Normas e Principios das

Nacdes Unidas em Matéria de Prevencao do Crime e de Justi¢ca Penal. Lisboa, 1995, p. 295-309.
Disponivel em: <http://www.movimentodeemaus.org/data/material/diretrizes-de-riad-prevencao-da-
delinquencia-juvenil.pdf>. Acesso em: 01 fev.16.


http://www.movimentodeemaus.org/data/material/diretrizes-de-riad-prevencao-da-delinquencia-juvenil.pdf
http://www.movimentodeemaus.org/data/material/diretrizes-de-riad-prevencao-da-delinquencia-juvenil.pdf

1997

1998

2000

2000

2002

2002

2003

(Lei n®9.394, de 20
de dezembro de
1996).

Lei da Tortura

(Lei n° 9.455, de 07
de abril de 1997).

Declaracao de
Estocolmo

Protocolo
Facultativo a
Convencdao sobre
Direitos da
Crianca, relativo a
venda de criancas
a prostituicao
infantil e a
pornografia
infantil

Lei n°10.097 (de
19 de dezembro de
2000).

Caodigo Civil
(Lei n®10.406, de
10/01/2002)

Decreto n® 4.134,
(de 15 de fevereiro
de 2002).

NOB/SUAS

(Resolucéo n° 130,
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ampliagdo progressiva do ensino obrigatério e os padroes
minimos de qualidade do ensino.

Art. 1°. Constitui crime de tortura:

LIl — Submeter alguém sob sua guarda, poder ou autoridade,
com emprego de violéncia ou grave ameaca, a intenso
sofrimento fisico ou mental, como forma de aplicar castigo
pessoal ou medida de carater preventivo.

Il — Se o crime é cometido contra crianca, gestante, deficiente e
adolescente.

Revoga art. 233 do ECA.

Resultado do Congresso Mundial sobre Exploracdo Sexual de
Criancas e Adolescentes, realizado em Estocolmo, em 1998.
Foram apresentadas uma Declaracéo e uma Agenda de Acéo,
adotada por 122 paises que se comprometeram a desenvolver
estratégias e planos de acdo com diretrizes e metas de
combate a exploracdo sexual comercial de criancas e
adolescentes, a serem atingidas por meio da cooperacéo entre
os Estados, a sociedade civil e organizagBes nacionais e
internacionais.

Manual sobre o Protocolo facultativo relativo & venda de
criangas, prostituicdo infantil e pornografia infantil, publicado
pelo Centro de Estudos Innocenti da UNICEF (UNICEF
Innocenti Research Centre) e Fundo das Na¢Bes Unidas para a
Infancia (UNICEF) Junho de 2010 **°.

Regulamenta o trabalho de aprendiz.

Art. 1634. Compete aos pais, quanto a pessoa dos filhos
menores:

VII. Exigir que Ihes prestem obediéncia, respeito e 0s servi¢os
proprios de sua idade e condigé&o.

Promulga a Convencgéo n°138 e a Recomendacdo n°® 146 da
Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), sobre Idade
Minima de Admissdo ao Emprego.

A Norma Operacional Béasica de 2005 disciplina a
operacionalizagdo da gestao da Politica de Assisténcia Social,
conforme a Constituicdo Federal de 1988, a LOAS e legislacdo

UNICEF. Centro de Estudos Innocenti. Manual sobre o protocolo facultativo relativo a venda

de criancas, prostituicdo infantil e pornografia infantil. Florencga, Italia: UNICEF Innocenti
Research Centre, 2010. Disponivel em: <http://www.unicef-
irc.org/publications/pdf/optional_protocol_por.pdf>. Acesso em: 01 fev. 2016.


http://www.unicef-irc.org/publications/pdf/optional_protocol_por.pdf
http://www.unicef-irc.org/publications/pdf/optional_protocol_por.pdf

2004

2006

238

de 15 de junho de complementar aplicavel nos termos da Politica Nacional de

2005).

Lei n° 10.886,

(de 17 de junho de

2004): acrescenta
paragrafos ao
Cadigo Penal,
criando o tipo
especial
denominado
“Violéncia
Doméstica”.

Resolucéo
Conjunta
CNAS/CONAND

(Resolugéo n°
1/2006, de 13 de
dezembro de
2006).

Assisténcia Social de 2004, sob a égide de construcdo do
SUAS, abordando, dentre outras coisas, a divisdo de
competéncias. Constroi as bases para a implantagdo do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

O Art. 129 do Decreto-Lei n® 2.848, de 7 de dezembro de 1940
- Cddigo Penal passa a vigorar acrescido dos seguintes
paragrafos 9° e 10°:

§ 9°. Se a leséo for praticada contra ascendente, descendente,
irmé&o, cbnjuge ou companheiro, ou com quem conviva ou
tenha convivido, ou, ainda, prevalecendo-se o agente das
relag6es domeésticas, de coabitacéo ou de hospitalidade.

“Aprova o Plano Nacional de Promoc¢ao, Defesa e Garantia do
Direito de Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e
Comunitaria. O Plano valoriza a proposta de superagdo das
acOes meramente tutelares para a necesséria articulagdo entre
todas as politicas publicas voltadas a garantia da convivéncia
familiar e comunitdria enquanto direito das criancas e
adolescentes.” (BRASIL, 2006).

Fonte: Adaptado de Azevedo; Guerra (2005)"".

191

AZEVEDO, Maria Amélia; GUERRA, Viviane Nogueira de Azevedo. Infancia e violéncia

domeéstica: fronteiras do conhecimento. Sao Paulo: Cortez, 2005.
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APENDICE C - Roteiro de entrevista em profundidade (dirigida aos sujeitos
desta pesquisa):

DADOS DE IDENTIFICACAO:

Nome:
Idade:

Sexo:
Filiacao:
Naturalidade:

Origem:

QUESTOES NORTEADORAS:

1) Tempo de experiéncia nas ruas.

2) Motivos que o levaram a ir para as ruas.

3) O que a rua representa para vocé, hoje?

4) Experiéncias de rua marcantes.

5) Dificuldades enfrentadas na rua.

6) Formas de sobrevivéncia na rua

7) A opcdao de vida nas ruas esta ligada com classe social e desigualdade social?
8) Tem vinculos familiares com pessoas do municipio?

9) Acessa 0s servicos existentes para moradores de rua no municipio?

10) Expectativas em relacdo ao proprio futuro.

APENDICE D - Termo de Compromisso Livre e Esclarecido:
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado(a) para participar, como voluntario, em uma
pesquisa. Apos ser esclarecido(a) sobre as informacdes a seguir, no caso de aceitar
fazer parte do estudo, assine ao final deste documento que esta em duas vias. Uma
delas é sua e a outra € do pesquisador responsavel.

INFORMACOES SOBRE A PESQUISA:

Titulo do Projeto: Processo de rualizacdo: resisténcias e aquiescéncias de
criangas, adolescentes e adultos.

Pesquisador Responsavel: Ana Carla Junqueira Meirelles Roberto
Telefone para contato (inclusive ligacdes a cobrar): (12) 39122203

A pesquisa que me proponho a realizar tem como objetivo aprofundar o
conhecimento do processo e trajetdria de vida de pessoas que iniciaram a vivéncia
de rua na infancia e continuam nesta situacéo até o presente, no municipio de Séo
José dos Campos-SP, assim como as relagdes desta vivéncia com as drogas e a
criminalidade, para, a partir disto, analisar criticamente as politicas publicas incluindo
a adequacéao e eficacia de mecanismos norteadores do Estatuto da Crianca e do
Adolescente — ECA. Dada a natureza desse objeto, utilizarei uma abordagem quanti-
qualitativa’®?, procurando assim alcancar o maximo de informacdes objetivas e
subjetivas para analise da situacao.

Para a abordagem quantitativa analisarei dados da Secretaria de
Desenvolvimento Social (SDS), Secretaria de Saude e Secretaria de Seguranca
Publica, a fim de conhecer a realidade do municipio. Para tanto, utilizarei
instrumentos e técnicas de investigacdo articulados, contemplando levantamento de
dados primarios e secundarios, mapeamentos, entrevistas estruturadas e
semiestruturadas conforme descrito na Metodologia deste projeto.

Pretendemos combinar varias abordagens metodolégicas no que se
constituem as metodologias multidimensionais e que estdao fundamentadas na
abordagem inter e transdisciplinar, assim como é definida dentro do contexto da
teoria da complexidade (RODRIGUES, LIMENA, 2006, p. 10).

92 0s procedimentos metodologicos desta pesquisa serdo norteados por uma abordagem quanti-

gualitativa (MINAYO,2002) que, permite a analise minuciosa e fiel do grupo em estudo por possibilitar
um melhor conhecimento acerca dos problemas vivenciados pelas criancas e adolescentes, sua
cultura, valores e sentimentos.
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O espacgo-cendrio de andlise desse estudo serd a cidade de Sao José dos
Campos. As informacdes dos sujeitos serdo coletadas através de entrevista em
profundidade, semiestruturada. Essa modalidade de entrevista é utilizada quando se
procura saber o qué, como e por que algo ocorre. Dessa forma, o pesquisador “tem
liberdade para desenvolver cada situagcdo em qualquer direcdo que considere
adequada. E uma forma de poder explorar mais amplamente a questdo.”
(MARCONI; LAKATOS, 2010, p. 279).

As entrevistas serdo gravadas em aparelho MP3 e serdo guardadas em CDs
pelo prazo de cinco anos, obedecendo as orientagbes éticas. Os procedimentos
adotados nesta pesquisa obedecem aos Critérios da Etica em Pesquisa com Seres
Humanos conforme resolu¢éo n.° 196/96 do Conselho Nacional de Saude. Vocé
pode retirar 0 seu consentimento ou interromper a sua participagdo a qualquer
momento.

ApOs estes esclarecimentos, solicito 0 seu consentimento de forma livre para
participar desta pesquisa. Portanto preencha os itens que se seguem.

Confirmo que recebi cépia deste Termo de Consentimento, e autorizo a
execucao da pesquisa e a divulgacdo das informacdes obtidas sob a condicdo de
preservagao da minha identidade.

CONSENTIMENTO DA PARTICIPAC}AO DA PESSOA COMO SUJEITO
Eu, ,
RG , abaixo assinado, concordo em participar do estudo,
Processo de rualizacdo: resisténcias e aquiescéncias de criancgas,
adolescentes e adultos. Fui devidamente informado e esclarecido pela
pesquisadora: Ana Carla Junqueira Meirelles Roberto sobre a pesquisa e o0s
procedimentos que a envolvem. Foi-me garantido que posso retirar meu
consentimento a qualquer momento, sem que isso leve a qualquer penalidade.
Local e data: : / / /
Assinatura:




