Projeto: Entre a Casa, as Ruas e as Instituicdes: criangas e adolescentes em situacdo de rua e as instituicdes de
acolhimento no estado do Rio de Janeiro

Levantamento da Produgao Académica sobre Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes (2000-2019)

Coordenagdo: Irene Rizzini (PUC-RIO/CIESPI - Apoio: FAPERJ/CNE)

Ficha
1) Referéncia — SANTOS, Priscila Cardoso dos, VARGAS, Marlizete Maldonado; MELO, Claudia Moura de.
Caracterizagao dos servigos de acolhimento institucional de criangas e adolescentes no territério da Grande Aracaju,

Sergipe, Brasil. Revista Acta Scientiarum, Maringa, v.40, n.e2 p. 1-9. 2018.

2) Resumo e Palavras-Chave — O Acolhimento Institucional é uma medida de protec¢do para criangas e adolescentes
de carater excepcional e provisério. A avaliacdo do funcionamento e dos funcionarios dos SAl’'s é um tema de
relevancia social, pela preocupacdo quanto ao tipo de servicos ofertados aos acolhidos institucionalmente. Neste
cendrio, esta pesquisa tem por objetivo identificar as caracteristicas do funcionamento e dos funcionarios dos
servicos de acolhimento institucional no territério da Grande Aracaju/Sergipe no periodo de 2013 a 2015. Trata-se
de um estudo quantitativo, que utilizou formularios para esta caracterizacdo. Foram pesquisados 13 SAl’s, todos
dispunham de sala de TV, drea de lazer e cozinha; 54,5% (6) sala de estudos; 27,3% (3) ndo tinham sala da equipe
técnica; 90,9% (10) mantinham didlogo com o Ministério Publico e programas municipais de diversas areas; e todos
SAl's tinham didlogo com o Conselho Tutelar, poder judicidrio e programas da assisténcia social. 63 funcionarios
foram entrevistados, sendo 93,7% (59) mulheres, 49,2% (31) entre 25 a 35 anos. As oito coordenadoras eram
mulheres, 37,5% (3) recebiam entre 2 e 4 saldrios minimos; 50% (4) eram casadas e tinham filhos. Identificou-se a
necessidade de qualificagcdo dos funciondrios, visto o alto indice de desconhecimento das questdes politicas e legais
gue perpassam o universo infanto-juvenil.

Palavras-chave: funcionarios; acolhimento institucional; avaliagao.

3) Objetivo do estudo — Objetivou identificar as caracteristicas do funcionamento e dos funcionarios dos servigos de

acolhimento institucional no territério da Grande Aracaju/Sergipe no periodo de 2013 a 2015.

4) Tipo de pesquisa — Trata-se de um estudo quantitativo de caracterizacdo dos Servicos de Acolhimento

Institucional - SAl’s.

5) Periodo da pesquisa — 2013 a 2015.

6) Forma de coleta de dados — O territério da Grande Aracaju contava em 2015/16 com 13 SAl’s. Todos os SAl's
foram incluidos na pesquisa. A pesquisa foi realizada com 63 funcionarios que fazem parte das equipes técnicas
(psicélogo, assistente social, pedagogo) e de apoio (cuidador, cozinheiro, educador, e servigos gerais).
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Foram utilizados dois formularios para preenchimento dos dados relativos as caracteristicas dos SAl’s, constituidos
de questdes fechadas e abertas para o levantamento de informacgdes sobre as varidveis: caracteristicas da equipe e
dos Servigos de Acolhimento Institucional. Um dos formularios foi preenchido pela equipe técnica e de apoio dos
SAl’s, e suas variaveis tiveram o objetivo de levantar o perfil dos funciondrios dos servigos; o outro formulario foi
preenchido pelas coordenadoras, e tratou também da estrutura fisica e organizacional dos servicos, das acdes

desenvolvidas para o acolhido e sua familia e formas de interlocu¢ao com a rede de atengao psicossocial.

7) Forma de anadlise dos dados produzidos / referencial tedrico — Findada a coleta, os dados foram tabulados para as
anadlises, onde as varidveis numéricas (quantidade de cémodos dos SAl’s e servigos proximos a instituicdo) foram
testadas por meio do teste de Shapiro-Wilk quanto a distribuicdo de normalidade. As varidveis paramétricas (faixa
etaria e tempo que as coordenadoras exercem a fungao) foram apresentadas por meio da média, desvio padrao e
intervalos de confianca. As varidveis ndo paramétricas (idade dos funcionarios e carga hordria das coordenadoras)
foram apresentadas por meio da mediana e seus quartis. As varidveis categdricas (dados sociodemograficos e
contratuais da equipe; faixa etdria, formacao, participacdo em 6rgaos colegiados e treinamento das coordenadoras;
natureza da instituicdo; manutencdo das despesas; orientacdo religiosa; especialidade no acolhimento; quem
encaminha os acolhidos; localizacdo dos SAl’s; placa de identificacdo; tipo e condicdes do imdvel; acdes
desenvolvidas para o acolhido, com sua familia e interlocu¢do com a rede) foram apresentadas por meio das
frequéncias absolutas e relativas. Para tais analises foram aplicados os testes do Qui-quadrado ou exato de Fischer
com auxilio do programa Statistical Package for the Social Sciences (SPSS 15.0), adotando-se nivel de significancia a

5%.

8) Resultados / dados produzidos — Os SAl’s da Grande Aracaju estdo de acordo com as orientacbes técnicas do
Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente e Conselho Nacional de Assisténcia Social (Conanda &
CNAS, 2009), que estabelecem uma equipe minima para atender as necessidades dos acolhidos. Esta equipe é
composta, nos abrigos institucionais, por coordenador, assistente social, psicélogo, um educador e um auxiliar para
cada dez acolhidos e, nas casas-lares, por coordenador, assistente social e psicélogo para cada vinte acolhidos, em
até trés casas-lares, além de um educador residente e um auxiliar para cada dez acolhidos. Apesar das Orientagdes
Técnicas nortearem que o servigo tenha continuidade (funcionarios efetivos), ha um alto indice de rotatividade dos
funciondrios, tendo em vista que apenas 27% é servidor publico efetivo, além dos baixos salarios, excesso de
trabalho e/ou carga horaria, assemelhando- se aos dados encontrados no levantamento nacional de Assis e Farias
(2013). A metade dos SAl's da Grande Aracaju relatou ter criangas especiais em acolhimento no momento da
pesquisa, isso sugere que a estrutura fisica das instituicdes estd de acordo com os padrdes de atendimento a pessoas
com necessidades especiais. A partir dos dados obtidos sobre os funcionarios, verificou-se que houve uma maior

prevaléncia do sexo feminino compondo a equipe técnica dos servicos de acolhimento.
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9) Recomendagdes — O preenchimento criterioso dos prontuarios, ou PlAs, dos acolhidos e de seus familiares é de
suma importancia, considerando que o registro completo dessas informagdes, tais como os momentos de visitas aos
acolhidos, sdo uma amostra representativa da realidade e podem auxiliar na construcdo de programas, projetos e
politicas publicas que visem minimizar os efeitos do acolhimento, como também diminuir o nimero de acolhidos.
Além disso, é essencial que exista uma melhor articulacdo com a rede SGD, ja que um dos entraves que ocorrem no

fluxo desta rede pode ter relacao direta com a maior permanéncia dos acolhidos nos SAl’s.

10) Observacdes e destaques —

Ficha construida a partir de trechos extraidos do texto original.
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