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RESUMO

Propoe-se, neste trabalho, com base na perspectiva piagetiana, investigar, analisar e refletir a
respeito das concepgdes e praticas educacionais dos acolhimentos institucionais e dos
educadores desses servicos de acolhimento para criancas e adolescentes em situacao de risco
social do Estado de Sao Paulo. Para esse fim, primeiramente identifica as concepgodes e
praticas educacionais morais das instituicdes e, seguidamente, as dos educadores de duas
dessas instituicdes de acolhimento com praticas educativas diferenciadas (uma mais
tradicional e moralizadora, e outra com educagdo ativa), relacionando-as com a legislacao
sobre o direito ao desenvolvimento moral. Assim, além do levantamento bibliografico e
documental, realizou-se uma investigagdo exploratoria dividida em duas etapas. Para a
primeira etapa contatou-se 163 instituicdes de acolhimento do Estado de Sao Paulo para o
recrutamento para participarem de uma entrevista online (google docs), destes, obtivemos 22
respondentes. Considerando que uma instituicdo ndo € necessariamente representada apenas
pela visdo de um de seus integrantes, obteve-se com os dados desta primeira etapa uma
indicacdo de como o respondente qualifica sua institui¢do, sendo assim, pode-se verificar que
grande parte dos respondentes indicou que sua institui¢do tende a uma educagdo mais ativa. A
partir desses resultados, pode-se destacar e escolher duas instituicdes que se opuseram
extremamente em suas respostas para participarem da etapa subsequente. Para a segunda
etapa fez-se uso de entrevista semiestruturada com os educadores/cuidadores e coordenagao
dessas institui¢des, além de observacdo da rotina por seis dias consecutivos (seis horas por
dia) em cada uma, seguindo um roteiro de observacdo. Para andlise dos resultados da
entrevista semiestruturada, utilizou-se a metodologia de Discurso do Sujeito Coletivo, que
deu voz a coletividade da equipe de educadores da instituigdo, expondo suas concepgoes ¢
praticas educativas, a fim de entender o modelo pedagdgico inerente a rotina das institui¢des
investigadas. Os resultados demonstram que o trabalho educativo em uma institui¢do de
acolhimento para criancas e adolescentes em situacao de risco social inclui diversos atributos
e complexidades que influenciam diretamente na concepgao e pratica de uma educagdao moral.
A falta de comunicagdo e clareza entre a equipe técnica e educadores sobre o fim que se
espera para a educacao dos acolhidos e os processos para se chegar a esse fim desejado tém
resultado em concepgdes e praticas destoadas, possibilitando agdes educativas ndo refletidas e
1soladas do todo. Além disso, a falta de orientacao/capacitacao e formagao continuada para os
educadores, que permita se desvencilhar do senso comum e busque atingir os direitos
legalmente alcangados, e a falta de um momento interativo com o objetivo de educadores
compartilharem estratégias, problemas e afli¢des sobre as praticas educativas na instituigao,
dificulta o estabelecimento de um plano conjunto de a¢des educativas evidentes a todos € em
momentos de reflexdo e avaliacdo de suas praticas. Nessa perspectiva, acredita-se que se deve
ter um olhar atento e acdes mais efetivas da equipe educativa (equipe técnica,
educadores/cuidadores e auxiliar de educador/cuidador) sobre a educacdao moral dos
acolhidos, assim como das politicas publicas e de pesquisadores, em parceria com 0s Servigos
de acolhimento.

Palavras-chave: Desenvolvimento moral. Educacdo Moral. Acolhimento Institucional para
Criangas e Adolescentes. Leis Nacionais. Discurso do Sujeito Coletivo.



ABSTRACT

Based on the Piagetian perspective, it is proposed to investigate, analyze and reflect on the
educational conceptions and practices of institutional sheltering and educators of these
reception services for children and adolescents in situations of social risk in the State of Sao
Paulo. For this purpose, it’s first identified the moral educational conceptions and practices of
two institutions and then, the conceptions of the educators with differentiated educational
practices (one more traditional and moralizing and the other with an active education),
relating them to the legislation about the right of moral development. Thus, besides the
bibliographical and documentary survey, an exploratory investigation was accomplished
divided in two stages. For the first stage, 163 institutions of the State of Sao Paulo were
contacted for recruitment to participate in an online interview (google docs), from all of them,
we obtained 22 respondents. Since an institution is not only represented by the vision of one
of its member, it was obtained as a result, in the first stage an indication of how a respondent
qualifies the institution, so it can be verified that most respondents indicated that their
institution tends to a more active education. From these results, it was highlighted and chosen
two institutions that oppose their responses to participate in the subsequent stage. For a
second step, the semi-structured interview method was used with the educators / supervisors,
besides an observation of the routine for six consecutive hours of six consecutive days in each
one, following an observation script. For the analysis of the results of the semi-structured
interview, the methodology of the Discourse of the Collective Subject was used, giving voice
to the collective of the educational institution educators, exposing their conceptions and
educational practices, in order to understand the pedagogical model of teaching inherent to the
routine of the institutions that were investigated. The results demonstrate that the educational
work in an educational sheltering institution for children and adolescents at social risk
includes several attributes and complexities that directly influence the conception and practice
of a moral education. The lack of communication and clarity between the technical team and
the educators about the expected end of the education of those who were welcomed and the
processes to achieve that, have resulted in dissonant conceptions and practices, enabling
educational actions not reflected and isolated from the whole. In addition, the lack of
orientation / training and continued formation for educators, which allows them to get rid of
the common sense in order to reach the legally achieved rights, and the lack of a moment of
interaction with the goal of educators share strategies, problems and afflictions about the
educational practices in the institution, makes it difficult to establish a plan of evident
educational actions to all moments of reflection and evaluation of their practices. From this
perspective, it is believed that it’s necessary to have a closer look and more effective actions
from the educational team (technical staff, educators / caretakers and auxiliary of educator /
caregiver) about the moral education of the welcomed children or adolescents, as well as
public policies and researchers, in partnership with the host services.

Keywords: Moral development. Moral Education. Institutional Sheltering for Children and
Adolescents. National Laws. Discourse of the Collective Subject.
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INTRODUCAO

Depois de um dia duro de trabalho ou de estudo, queremos descansar em um ambiente
tranquilo e seguro, aconchegante e afetuoso, seja com pessoas que amamos, seja com animais
estimados ou figuras que nos representem tudo isso. E, para isso, ndo ¢ necessario ter
requinte, luxo ou riqueza, basta ser tal como ¢: um lugar que podemos chamar de nosso, no
qual sempre iremos querer estar. Um lugar com pessoas que nos respeitam e em que podemos
ser ouvidos, que tenhamos liberdade de pensamento, de realizar alguma atividade ou
simplesmente de ndo fazer nada. Nosso canto, nosso lar. Com nossos direitos seguros. Esse
lugar existe para todos?

Em que consiste a diferenca entre o guri de Chico Buarque e o guri de Lucas Lima?*
Qual guri estd se formando nas nossas instituicdes de acolhimento? Podemos saber disso?
Quem se responsabiliza por essa formagao?

O bebé humano talvez seja o bebé mais fragil que nasce na natureza. Ele, durante
muitos anos, precisa de cuidado, atengao, afeto e educacao para se desenvolver, € isso s6 pode
ser dado por outro ser humano. Todo bebé que nasce em nossa sociedade ja nasce com o
direito de se desenvolver plenamente, em todos os aspectos que acreditamos compor um
individuo: fisico, mental, espiritual, afetivo e moral?

Ao longo de nossa trajetdria académica, em especial na pesquisa em servigos de
acolhimento, pudemos ter contato com criangas pequenas, “crescidinhas” e adolescentes, e
também nos comovemos pela situacdo de vida que passaram, em momentos anteriores,
durante e apds o acolhimento, o que nos fez agucar a vontade de entender e transformar essa
realidade. Mas nada nos tocou mais do que presenciar bebés recém-nascidos e, em seu
primeiro ano de vida, sendo acolhidos — bebés tdo frageis, que estavam a mercé de
“estranhos”, para lhes proporcionar um colo acalentador. Para eles, ndo faltava cuidado com a
higiene, com a alimentagdo e com o sono. Quando choravam, havia sempre alguém que se
dispunha a acalma-los. Desse modo, muitos poderiam dizer que nao faltava nada para esses
pequenos. Ha educadores/cuidadores que se apegam aos bebés e cuidam deles com muito
carinho. Mesmo assim, nosso coragdo ficava apertado em perceber que, mesmo com tudo
1sso, aqueles bebés ndo tinham um colo que pudessem um dia chamar de seu. E, durante seu

crescimento, nos momentos em que vao precisar de um colo e tudo o que ele representa, eles

" A primeira musica retrata a realidade de uma crianga pobre que nasceu na favela e, para o seu sustento e o de
sua mae, comete pequenos delitos e ¢ morta ainda jovem. A segunda musica mostra a realidade de uma crianga
rica, em uma familia de musicos, a qual, mesmo antes de seu nascimento, ¢ contemplada e esperada por todos,
que se preocupam em mudar o mundo para que este a merega.



17

estardo 14, sem o seu colo. Poderiamos relatar aqui ainda a questdo do preconceito ¢ a
comparagdo que ocorre, por parte dos educadores/cuidadores, os quais elegem seus bebés
“favoritos”, classificando-os por suas caracteristicas fisicas, como a cor da pele ou o
comportamento do bebé, por exemplo, pelo fato de um ser mais “calmo” do que o outro. Ou,
quem sabe, abordar a conduta que muitas instituicdes adotam, em ndo “ficar dando colo” aos
bebés, a fim de que eles “ndo se acostumem mal”, pois, se um dia a casa estiver com muitos
bebés, ndo havera “colos” suficientes para todos. Lamentavelmente, essas condutas
relacionadas aos bebés se estendem, com suas particularidades, aos demais acolhidos, na sua
individualidade, nas suas paixdes, nos seus direitos.

Diante dessa situacdo vivenciada nas institui¢des de acolhimento, ao longo de toda
nossa trajetoria académica, pudemos notar o quao delicado ¢ pensar na educagdo moral para
as criancas ¢ adolescentes acolhidos. Pensar nos fatores e natureza do acolhimento que se
deve considerar e problematizar. Pensar em uma educac¢do para a liberdade e para a
autonomia moral requer também pensar em quem educa e em quem confere a autoridade a
esses educadores.

Em nosso trabalho anterior, realizamos uma pesquisa de intervencdo em um
acolhimento institucional, no interior de Sdo Paulo. O objetivo do trabalho foi investigar, a
partir da teoria piagetiana, o processo ¢ o resultado de um conjunto de acdes executadas
juntamente com os funcionarios e acolhidos, em busca de um ambiente sociomoral que
favorecesse a autonomia moral das crianc¢as ¢ adolescentes. Contudo, esse estudo trouxe-nos
outras indagagdes a respeito de como se tem concebido a educacdo moral para criangas e
adolescentes que vivem em servigos de acolhimento.

Ora, como ¢ previsto em nossa legislacdo, a crianca e o adolescente, independentemente
de sua condicdo social, sdo sujeitos de direitos, dentre os quais o de se desenvolverem
fisicamente, mentalmente, moralmente, espiritualmente e socialmente. A ideia atribuida pela
lei exclui todo tipo de discriminacdo ou preconceito da condi¢do do nascimento de qualquer
crianca, no entanto, pudemos perceber, em nossa pesquisa de Mestrado (FRANCA, 2012),
que muitos dos educadores/cuidadores e mesmo membros da equipe técnica e presidentes da
institui¢do acreditavam que os habitos familiares dos acolhidos os acompanhavam, de tal
forma que era quase inevitavel ndo seguirem o mesmo caminho, como se esses héabitos
fizessem parte da crianca, estando em seu “sangue”.

A esse proposito, Zappe, Yunes e Dell’Aglio (2016) remetem a um imaginario social,

em que ha concepgdes negativas sobre a familia das criancas e adolescentes
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institucionalizadas ou pobres; segundo as autoras, tais concepg¢des, quando expressas pelos
proprios profissionais de servigo de acolhimento, interferem negativamente no processo
educativo que visa ao desenvolvimento integral dessas criangas e adolescentes, assim como ao
seu processo de reinser¢ao familiar. Pudemos evidenciar esse fato em nossa pesquisa anterior
(FRANCA, 2012), em que tais profissionais, guiados por essa crenga, muitas vezes se
tornavam pessimistas ao pensarem em uma nova proposta de educacdo que envolvesse a
cooperagdo e o respeito mutuo. Por vezes, mencionavam que, para essas criangas e
adolescentes, era necessaria a imposicao de sancdes ou de recompensas, a fim de alcangarem
a obediéncia as regras, de maneira que a postura desses profissionais era, frequentemente,
guiada pela educagdo verbal, com elementos moralizadores, e pelo respeito unilateral.

Diante disso, pensando nas possiveis concepgdes e praticas apresentadas por
educadores/cuidadores das instituicdes de acolhimento para criancas e adolescentes, surgiu-
nos o seguinte problema: quais as concepgdes e as praticas dos educadores/cuidadores, em
relacdo a educacdo moral de criangcas e adolescentes que vivem em Acolhimentos
Institucionais, e qual a relagdo dessas concepgdes e praticas com as leis atuais, as quais tratam
sobre o direito ao desenvolvimento moral e educagdo voltada para autonomia das criangas ¢
adolescentes acolhidos?

Temos como hipdtese que a dinamica do ambiente de trabalho, em instituigdes de
acolhimento, juntamente com a postura de seus dirigentes, sdo apoiadas em um modelo
tradicional de educag¢do que favorece o controle coercitivo, a falta de comunicacdo e o
planejamento de atividades pedagdgicas pelos educadores/cuidadores. Com isso, a concepcao
e a pratica dos educadores/cuidadores pouco se relacionam com o direito ao desenvolvimento
moral garantido pela lei nacional. Dessa maneira, apesar do interesse em promover um
ambiente favoravel ao desenvolvimento integral da crianga e do adolescente, acreditamos que
a maioria dos educadores/cuidadores ainda possui enraizada uma concepgdo de educagdo
moral como a defendida anteriormente a Constituicdo de 1988, ou seja, um processo de
moralizacao no qual devem convencer os acolhidos de que “o melhor para suas vidas” sera se
adequar e seguir as regras preestabelecidas na sociedade e nos grupos sociais em que estdo ou
estardo futuramente inseridos, acatando as ordens vindas de autoridades. Nessa linha, suas
praticas correspondem a essa concep¢ao, ou seja, ha o predominio do respeito unilateral, e
frequentemente usam medidas de controle, com o objetivo de minimizar ou evitar a

ocorréncia de conflitos e problemas, por parte dos acolhidos.
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Dessa forma, apresentamos como tese a ideia de que os modelos educacionais presentes
em acolhimentos institucionais, embora por vezes se mostrem diferentes no modo de conduzir
suas praticas, pouco se diferenciam na concepg¢do e bases filosoficas para a execugao de sua
pedagogia. Sao movidos por uma forte influéncia cultural de natureza educacional tradicional
moralizadora, que favorece o predominio das relacdes de coagdo e respeito unilateral, tanto
nas relacdes estabelecidas junto as criangas e aos adolescentes quanto nas relagdes entre os
funcionarios e seus dirigentes.

Para responder ao problema levantado, esta investigacdo apresenta dois objetivos
principais: 1) entender quais as concepgdes e praticas de educagdo moral, em Acolhimentos
Institucionais e 2) como tais concepgdes e praticas se relacionam com as leis nacionais que
tratam sobre o direito a educagdo e ao desenvolvimento moral, voltados para a autonomia
desse publico. Como objetivos especificos, temos: 1) levantar a bibliografia em pesquisas
nacionais sobre educa¢do moral, em servigos de acolhimento para criangas e adolescentes; 2)
estudar as concepgdes de desenvolvimento e educagdo moral, na teoria piagetiana; 3) buscar,
na historia geral da educagdo e dos acolhimentos institucionais (asilos, orfanatos, abrigos),
o(s) modelo(s) educacional(is) e pedagogico(s) e as constituicdes de leis/decretos/orientagcdes
nacionais que justifiquem o modelo de educagdo nessas instituigdes, atualmente; 4) investigar
como os educadores/cuidadores concebem e como praticam a educa¢do moral, na rotina da
instituicdo com os acolhidos. O objetivo especifico 1 sera satisfeito nesta introducao,
enquanto os demais serdo contemplados nos capitulos que compdem esta Tese.

Para atender a nossos objetivos principais e especificos, alguns procedimentos se
tornaram fundamentais. Apresentaremos tais procedimentos, por ordem de execugdo e
conforme as etapas do trabalho, assim como explicitaremos logo mais a composi¢dao dos

capitulos deste trabalho.

1) Levantamento bibliografico

Nosso primeiro passo foi procurar nas pesquisas nacionais, de cunho académico e
cientifico, se existiam estudos a respeito de nosso tema que pudessem contribuir para o
enriquecimento de nossa analise e hipdtese. Assim, pudemos perceber o crescente nimero de
pesquisas a respeito de crianca e do adolescente como seres sociais. Apesar disso,

consideramos poucas as investigacdes nacionais que se propuseram estudar o
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desenvolvimento moral de criangas e adolescentes que vivem em servigos de acolhimento e a
educacdo moral praticada nesses centros de atendimento.

Mais especificamente sobre o tema proposto por nossa pesquisa, os estudos encontram-
se ainda mais raros. Isso foi constatado a partir de um levantamento de pesquisas (Artigos,
Dissertacdes e Teses) sobre concepg¢do e pratica de educacdo moral em acolhimentos
institucionais e legislacdo a respeito da moralidade e educacdo moral. Para esse levantamento,
utilizamos como recurso o programa Start. Nele, fizemos, no ano de 2014, uma busca nas
seguintes fontes: Scopus, Web of Science, Sagepub e CAPES, usando os descritores
“Educacdo moral em abrigos institucionais; concep¢do de educagdo moral por cuidadores e
educadores de abrigos institucionais; praticas de educagdo moral em abrigos institucionais;
legislacdo nacional sobre moralidade e educacdo moral”; e palavras-chave e sindonimos:
Brasil, Piaget, abrigo institucional, casa lar, casas de acolhimento, concep¢do de educagdo
moral, concep¢do de moral, educacdo moral, legislacdo, lei nacional, leis, orfanato e pratica
de educagdo moral. A busca teve os seguintes critérios: (I?) tratar de pesquisa em abrigo
institucional/casa lar/orfanato/para criangas e adolescentes sobre a
concepgao/pratica/legislagdo de educacdo moral para abrigados/acolhidos; (I) formato de
artigos/dissertagdes/ teses; (I) possuir abstract; (I) possuir resumo; (I) periodo - a partir de
1988; (E) nao ¢ pesquisa desenvolvida no Brasil; (E) ndo possui abstract, (E) nao possui
resumo; (E) anterior a 1988.

A busca no programa Start selecionou 902 trabalhos, no entanto, a maioria ndo
correspondia ao tema da busca. Muitas das pesquisas selecionadas abordavam apenas uma das
palavras-chave, como, por exemplo, a palavra “abrigo” indicava pesquisas como o abrigo das
abelhas. Com isso, 96% das pesquisas selecionadas pelo programa foram rejeitadas. Dentre as
restantes, 1% era duplicada e 3% (31) foram selecionadas para andlise.

Dentre as 31 pesquisas analisadas, 5 foram excluidas, por ndo se enquadrarem no tema
que almejamos discutir ou ndo terem sido desenvolvidas no Brasil, restando 26 pesquisas.
Entre as que tratavam de acolhimentos, todavia, ndo se enquadravam no tema de busca, havia
pesquisas que investigavam sobre o dar voz a crianga adotada (SOLON, 2006) ou ao
adolescente, no periodo de saida do abrigo (MARTINEZ, 2006), outras retratavam a situagao
do acolhimento familiar (COSTA; ROSSETTI-FERREIRA, 2009) ou abrigo para menores

infratores (BALDISSERA, 2009). Logo, por ndo examinar a relacdo crianca/adolescente na

2 . .
I — Corresponde ao que deve incluir na busca.
E — Corresponde ao que deve excluir da busca.
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instituicdo e sua representatividade na educagdo integral do acolhido, esse tipo de pesquisa
ndo foi empregado para nossa analise.

As pesquisas selecionadas para analise do contetdo desenvolvido sobre a tematica
puderam ser classificadas nas seguintes categorias: direitos e protecdo (FRANCA-JUNIOR;
DORING; STELLA, 2006; CARLOS, 2010; BRAUNSTEIN, 2012; MARQUES, 2011;
ROSSETTI-FERREIRA et al.,, 2012); vinculo emocional (GOLIN; BENETTI, 2013);
vulnerabilidade que leva a crianga e adolescente a instituigdo (OLIVA, 2004; SANTOS,
2010); caracteristicas de jovens institucionalizados e suas familias (SIQUEIRA et al., 2010);
autoimagem (MONTES, 2006; ZORTEA; KREUTZ; JOHANN, 2008); produ¢do socio-
histérica de representagdes e impacto do abandono (SILVA, 2007; SANTOS, 2010;
PEREIRA, 2006; FEITOSA, 2011; CAVALCANTE; MAGALHAES; PONTES, 2007;
COUTINHO; SANI, 2010; PASCHOAL, 2009; MARCELINO, 2006); desenvolvimento
moral e educacdo moral (GALBIATTI FILHO, 2004; KUNREUTHER; FERRAZ, 2012;
FRANCA, 2012); agdes educativas e perspectivas dos cuidadores (KUNREUTHER;
FERRAZ, 2012; HOLLAND, 2004; SUARDI, 2012).

Dentre tais pesquisas, a que mais se aproxima do tema que abordamos ¢ a realizada por
Suardi (2012), intitulada “Acdes educativas em situagcdo de abrigagem e desenvolvimento
moral: a perspectiva dos cuidadores em nucleo de abrigos residenciais”. Nesse trabalho,
Suardi investiga e analisa a perspectiva dos cuidadores sobre o desenvolvimento moral dos
acolhidos. Traz como objetivo principal compreender como se caracteriza a visdo dos
cuidadores sobre a contribuicdo de suas praticas para o desenvolvimento moral das criangas e
adolescentes que estdo sob seus cuidados. A autora retrata, no final de seu estudo, que os
cuidadores participantes da pesquisa ndo fizeram diferenciagdes claras a respeito da dimensao
psicoldgica que corresponde ao desenvolvimento cognitivo e moral dos acolhidos. Apesar de
haver tentativas de estabelecer participacdo dos acolhidos na construcao das regras, estas sao
basicamente, em ambito geral, construidas pelos cuidadores e impostas por eles, por meio de
coer¢do. Notou-se que a maioria dos cuidadores ndo se preocupou com a compreensdo das
regras pelas criancas e adolescentes, em sua necessidade de existéncia, mas simplesmente se
preocupavam com seu cumprimento. A sancdo expiatoria era o recurso mais utilizado, no caso
de infracdes. Nesse sentido, em relacdo ao processo de educagdo moral e consciéncia dos
cuidadores, a autora conclui:

O estudo demonstrou poucas evidéncias de uma educacdo para autonomia,
apesar de haver algumas tentativas de propor relagdes cooperativas, baseadas
no respeito mutuo, estas ndo ultrapassam o plano de agdes praticas
circunstanciais, ndo se consolidam nas relagdes sociais, pois ndo evidenciam
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a conservacdo de proposigdes ¢ nem reflexdes sobre as mesmas. Isto
evidencia que o grau de conscientizac¢ao por parte dos cuidadores permanece
na descri¢do dos fatos ocorridos. Foram poucas as vezes em que percebi
indicios de reflexdes que pudessem avancgar da periferia (descricao das agdes
e dos resultados esperados/como) para o centro (porque/ busca das razoes
das acdes em principios sobre o desenvolvimento psicoldgico e sobre os fins
da educagdo moral). (SUARDI, p. 87, 2012).

Com o resultado desse levantamento bibliografico, percebemos que ha poucos textos
que se desdobraram em entender o universo da educagdo moral, nas instituicdes de
acolhimento para criangas e adolescentes em situagdo de risco social, sendo raras aquelas que
propuseram dar voz aos acolhidos ou aos educadores/cuidadores, principalmente em busca de
compreensdo de sua concepc¢do a respeito do desenvolvimento moral ou de sua pratica
educativa, no ambito da moralidade. Por isso, acreditamos que nossa pesquisa podera
contribuir para ampliar o conhecimento nesse campo tdo necessario e pouco explorado,
propondo, além de investigar a concepcdo e a pratica de educacdo moral pelos
educadores/cuidadores, relacionar essa concepcdo e pratica com o0s avangos legais a esse

respeito.

2) Estudos teodricos

Para entender quais as concepgdes e praticas de educacdo moral por
educadores/cuidadores de servigos de acolhimento e qual a relagdo estabelecida entre essa
concepcdo e pratica com as leis nacionais, vimos a necessidade de partir da investigagao
teodrica na historia da pedagogia, da infancia e das leis nacionais.

Desse modo, procuramos compreender como € em quais contextos se constituiram os
conceitos educacionais e pedagdgicos sobre a educacao e a educagdo moral do homem, assim
como perceber o processo de construgao historica e legal da no¢do de infancia, da passagem
de perspectiva de “menores” como objetos para “criancas” como sujeitos de direitos. Além
disso, buscamos entender sob quais conceitos se deu a constituicdo de “abrigos” para criangas
orfas ou sob a tutela do Estado e as transformagdes que se fizeram necessarias, para se fixar
os conceitos firmados nos servicos de acolhimento, atualmente.

Além dos estudos historicos, objetivamos apreender teoricamente as bases cientificas
que fundamentam os processos de aprendizagem e de desenvolvimento da moralidade
humana. Elegemos como referencial teorico principal os estudos de Jean Piaget e autores que

deram prosseguimento ao seu trabalho. Tal referencial nos possibilita avaliar o processo de
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desenvolvimento humano, considerando uma educagdo construtiva para um individuo sujeito
de seu conhecimento.

Como nosso trabalho trata de um campo complexo, o qual, juntamente com a formagao
do individuo, abarca situagdes de vivéncias peculiares (como o acolhimento e o sentimento de
abandono familiar), também elegemos como estudo tedrico obras sociologicas que respaldam
as discussdes sobre os possiveis problemas oriundos de instituigdes socioeducativas, como,
por exemplo, o sistema de opressdo e de vigilancia para o controle das condutas e o
estabelecimento da disciplina, assim como textos sobre a educacao democratica constituida

em alguns modelos de instituicdes de acolhimento.

3) Estudo empirico

Por ultimo, desenvolvemos um estudo empirico, a fim de compreender quais sdo as
concepgoes ¢ praticas dos educadores/cuidadores, a partir da selecdo de duas institui¢des do
estado de Sao Paulo, verificando se ha diferenca nessas concepgdes e praticas em relagao as
estruturas educativas de cada institui¢do e, nessa perspectiva, relacionar e comparar as
concepgoes e praticas dos educadores/cuidadores com as propostas e defini¢des presentes em
Leis nacionais.

Desse modo, nossa pesquisa empirica, embora definida como qualitativa, fez uso, em
sua primeira etapa de elementos do método quantitativo, porém estes foram subordinados a
andlise qualitativa predominante na pesquisa. Assim, ela se dividiu em duas etapas: a
primeira, com o objetivo de avaliar e selecionar, dentre os Acolhimentos Institucionais
(Abrigos Institucionais) do Estado de Sdo Paulo, aqueles que manifestavam ter uma pratica
educacional mais tradicional (moralizagdo) e outra mais ativa (ambiente sociomoral
cooperativo). O procedimento metodoldgico para essa etapa ocorreu por meio de entrevista
online (Google docs). A segunda etapa se deu em campo, na visitagdo a duas das institui¢des
selecionadas a partir da etapa 1, a qual aconteceu em seis dias (em cada instituicao) e teve,
como procedimentos metodologicos, entrevistas semiestruturadas e observagdo da rotina, com
roteiro preestabelecido.

Esta pesquisa se amparou nas “Diretrizes ¢ Normas Regulamentadoras de Pesquisas
Envolvendo Seres Humanos”, dispostas na Resolugcdo 466/2012 do Conselho Nacional de

Satde. O projeto foi submetido & apreciagdo do Comité de Etica da Faculdade de Filosofia e
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Ciéncias — Campus Marilia/SP, sob o n® 1.905.691, o qual recebeu aprovagdo para sua
realizagao.

Para a organizacao deste estudo, compusemos quatro capitulos, dispostos a partir das
subdivisdes oriundas das etapas descritas nos procedimentos da pesquisa, dos quais
estabelecemos a seguinte sequéncia:

Capitulo 1 — propomos analisar como ocorreu o processo do pensamento pedagogico e
educacional, ao longo da historia da educacdo ocidental e, em especial, as questdes
envolvendo a educacdo e o desenvolvimento moral dos individuos. Ao mesmo tempo,
buscamos apresentar a constitui¢do de leis e suas atribuigdes para o cuidado e a educacdo das
criangas em situagdo de risco pessoal e social.

Capitulo 2 — procuramos entender, a luz da teoria piagetiana e de obras socioldgicas,
como o sujeito, enquanto ser individual e coletivo, desenvolve sua consciéncia moral. Além
disso, propusemos levantar uma discussdo a respeito de alguns fatores de coagdo, os quais,
muitas vezes, estdo presentes na acdo e no pensamento educativo, sendo concebidos por
muitos como necessarios, assim como entender a finalidade da educagao moral autbnoma e
seu processo de desenvolvimento.

Capitulo 3 — apresentamos a metodologia utilizada nesta pesquisa, esclarecendo suas
etapas de desenvolvimento, o problema, os objetivos e a hipotese. Também explicitamos a
caracterizacgao dos sujeitos participantes e dos ambientes das instituicdes investigadas.

Capitulo 4 - expusemos os resultados dos dados obtidos nas duas etapas da pesquisa
empirica, sucessivamente. Ademais, efetuamos a andlise e a discussdo dos dados, segundo
suas categorias e conforme nosso referencial tedrico e os objetivos desta pesquisa.

Para encerrar o trabalho, apresentamos nossas consideragdes finais.
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1 CONCEPCOES FILOSOFICAS SOBRE A EDUCACAO E EDUCACAO MORAL
NA HISTORIA E NAS LEIS NACIONAIS NA ATUALIDADE PARA SERVICOS DE
ACOLHIMENTO

A fim de avaliar como se estabelece a concepcdo de educagdo moral em
educadores/cuidadores de Instituicdes de Acolhimento para criangas e adolescentes em
situagdo de risco social, assim como de educadores em geral, faz-se importante uma
abordagem das concepgdes filosoficas relacionadas a pedagogia e as praticas educativas, ao
longo da historia.

Neste capitulo, pretendemos expor quatro momentos histéricos da educacao (Antiguidade,
Idade Média, Modernidade e Contemporaneidade), que ilustram como a sociedade ocidental
construiu o pensamento e os valores educacionais, no decorrer dos séculos. A analise desses
momentos possibilita nossa reflexdo aqui proposta sobre os problemas da educag¢ao, pois, nas
palavras de Cambi (1999), a cultura ocidental “[...] reelabora nem nivel mais alto e complexo
os problemas da educacdo e os enfrenta fora de qualquer localismo e determinismo cultural e
ambiental, num processo de universalidade racional.” (p. 87). Os pensadores analisados serdo
apresentados segundo suas respectivas concepgdes filosoficas, as quais exerceram forte
influéncia na formagao do sistema educacional ocidental e que podem continuar influindo nas
praticas educativas atuais, em nossa sociedade. E importante ressaltar que, apesar de
focalizarmos as perspectivas teodricas segundo o momento histdrico vivido por seus
idealizadores, ndo concebemos suas concepgoes filosoficas de forma linear, na historia, como
sucessoes € desuso de eventos, mas por um tempo ciclico, numa possivel repeticdo de
eventos, como descreve Gouveia (2013):

A repeticdo ndo estd tanto no conteido (nos eventos especificos e
circunstanciais), mas na forma, na estrutura de pensamento ¢ modos de
conduta que se apresentam o alicerce da sociedade. Deste modo, ndo se
supde uma evolugdo ou sequéncia de eventos que conduza linearmente a um
fim ultimo, um padrao determinado de atitudes e comportamentos tido como
etapa final. (p. 70).

Nessa direcdo, surge uma indagacdo pertinente a educa¢do moral: em qual “modelo
educacional” de concepgdo filosodfica se encontram os educadores/cuidadores de servico de
acolhimento?

Neste capitulo, ndo pretendemos responder diretamente a essa questdo, contudo,

almejamos expor alguns elementos, para que possamos refletir sobre ela.
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1.1 Educacio na Antiguidade

Um possivel ponto de partida para nossa discussdo sobre a educacao na historia e dos
modelos educacionais que se destacaram e influiram na educagao dos tempos atuais encontra-
se na educacdo antiga. Historiadores como Cambi (1999), Manacorda (1999), Aranha (2006),
entre outros, apontam trés grandes referéncias da época, como a educacao oriental, a grega e a
romana. Concluem que, para nos, do ocidente, ¢ a educagdo grega que teve maior influxo,
sobretudo nos nossos modelos educacionais estabelecidos. Portanto, neste topico, vamos
analisar, ainda que brevemente, os pensamentos € bases filosoficas na historia da educagao

grega.

Principia, com a Grécia, nova era na historia da humanidade, a era de nossa
cultura ocidental. Enquanto a dos povos anteriores s6 influiu indiretamente
nela, a cultura grega € sua genitora direta. Dela derivam, em grande parte,
nossa educacdo e nossa pedagogia. (LUZURIAGA, 1969, p. 33).

Segundo Cambi (1999), os gregos ndo foram um povo homogéneo, étnica e
culturalmente, mas uma mescla de etnias e culturas que se propagavam entre 0s povos gregos,
em relagdo a seus territdrios. Por esse motivo, ndo podemos sustentar que havia um Unico
modelo de educacdo predominante para esse povo. No entanto, sdo conhecidos dois modelos
com maior difusdo e que, mais tarde, foram os que mais influiram na educagdao ocidental.
Referimo-nos aos modelos presentes nas cidades de Atenas e Esparta.

Uma caracteristica comum a educagdo em Atenas e Esparta era o tipo de educagao por
classes, sendo ela diferenciada segundo os “[...] papéis e fungdes sociais, por grupos sociais €
pela tradicdo de que se nutre.” (CAMBI, 1999, p. 51). Essa também ¢ uma caracteristica
advinda da educagdo pré-grega e. depois. da greco-romana.

A familia, na Grécia antiga, como em outras sociedades, constituia o primeiro ambiente
de socializacdo da crianga, nela ocorrendo aprendizado como valores, regras, a diferenciacao
do eu e do outro, comportamentos e a visdo de mundo. No geral, na cultura antiga, a infancia
ndo era valorizada, sendo vista como uma idade de passagem, sem muito investimento
afetivo, porque havia constantes ameagas de doengas, levando frequentemente as criangas ao
obito.

Como sabemos, o paradigma educacional representa as necessidades e pretensdes de
uma sociedade, de sorte que os dois modelos de educagdo grega eram extremamente opostos
entre si, representando as diferencas do governo de cada cidade. Enquanto, em Esparta, o

modelo de Estado era totalitario — a educagdo se caracterizava pela formacao de cidadaos-
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guerreiros centrados em uma Unica “ideologia de uma sociedade fechada e compacta”, Atenas
era 0 modelo de um governo democratico — a educagdo se caracterizava pela formagao
cultural e aberta, nela se valorizava “[...] o individuo e suas capacidades de construgdo do
proprio mundo interior e social.” (CAMBI, 1999, p. 82).

Embora ambos os modelos de formagao tenham sido importantes para a constitui¢do e a
discussdo pedagdgicas, foi o modelo de Atenas o mais difundido entre os povos ocidentais.
Nele surgiu a concepgao de paideia, em uma formagao humana, segundo Cambi (1999), livre
e nutrida de experiéncias diversas, sociais, culturais e antropologicas. Acreditamos que a
associacdo de um modelo educacional que propde a liberdade de pensar, o movimento do
povo em lutas sociais e econdmicas, com a cultura aberta da cidade e sua atividade comercial,
instaurou um cenario propicio para maior difusdo de tal perspectiva educativa.

Nos séculos V-IV a.C., a Grécia vivia uma grande transformagao e crise social. Nesse
contexto, a cultura grega se caracterizava pela hegemonia de Atenas. Surgiam, nessa polis,
novos grupos sociais que, ligados ao comércio e de riquezas recentes, requerem o
envolvimento na politica por uma democracia em que possa haver troca de classes na gestao
do poder, mas ainda o conservando exclusivamente ao homem livre. Além disso, a cultura
desse povo estava mais proxima aos saberes técnico-cientificos, defendendo a liberdade de
pensamento do individuo, também mais critico em relagdo a qualquer mito e saber religioso.

Essa transformagdo colaborou ainda para o surgimento de uma nova educagdo, a
paideia — uma formacao social, politica, cultural e educativa, numa constru¢do de valores ao
mesmo tempo mais pessoais, individuais e mais universais, rompendo com a educagao
tradicional — éthos — uma educagao aristocratico-religiosa transmitida por meio de exemplos e
pela socializacdo, valorizando sempre a identidade social.

A paideia grega, assim como a formagdo de um estado democratico, como vimos nos
paragrafos anteriores, nasce pelo processo e motivagdo social, contudo, ela continua a
desenvolver sua complexidade, na medida em que novos pensadores (como os sofistas, os
filésofos) dialogam a respeito do ideal da formacdo humana. Preconiza-se uma formacgdo
superior da humanidade,

[...] nutrida de cultura e de civilizagdo, que atribui ao homem sobretudo uma
identidade cultural e historica. “Ela ndo parte do individuo, mas da ideia.
Acima do homem-rebanho, ¢ do homem pretensamente auténomo, esta o
homem como ideia”, ou seja, “como imagem universal ¢ exemplar da
espécie” (Jaeger) nutrida de historia e capaz de realizar os principios da vida
contemplativa (bios theoretikos). Esse humanismo (ou Aumanitas) ninguém
0 possui por natureza, ele é fruto apenas da educagéo, € ¢ o desafio maximo
que alimenta todos os processos de formagdo. (CAMBI, 1999, p. 87).
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Ainda nos dias atuais, em nossa cultura ocidental, quando pensamos em educacdo e
formag¢ao humana, temos como base as teorias e praticas dos filosofos gregos da Antiguidade,
como Soécrates, Platdo e Aristoteles. Cada um, em seu tempo e contexto social, contribuiu,
além da teoria cientifica, para o pensamento educacional de uma formagdo ampla para o
individuo (ética e cognitiva), mesmo que alguns deles tenham sofrido coer¢des duras, quando
seus pensamentos contrariavam o poder politico e religioso de sua sociedade. Destacaremos, a
seguir, as principais caracteristicas do pensamento desses trés fildsofos sobre suas agdes
educativas, principalmente no ambito da moral.

Sécrates (470-399 a.C.) foi considerado o “mestre de todos™; sua pratica educativa
consistia em uma acao de problematizagdo e pesquisa, cujo método foi o do didlogo articulado
em dois momentos: o irdnico-refutatorio € a maiéutica, em uma operacdo de “trazer para
fora” o conhecimento, como em um parto. Com efeito, “[sua paideia visava] um individuo em
constante amadurecimento de si proprio, acolhendo em seu interior a voz do mestre e
fazendo-se mestre de si mesmo.” (CAMBI, 1999, p. 88).

O objetivo da educagdo de Socrates era o “conhece-te a ti mesmo” (a busca de um
fundamento da vida moral, na natureza humana, em sua esséncia) ¢ a sua “[...] realizagao
segundo o principio da liberdade e da universalidade.” (CAMBI, 1999, p. 88).

Platao (427-347 a.C.), considerado o maior fildsofo ateniense, foi discipulo de Socrates
e faz de seu mestre personagem de varios de seus didlogos, os quais nos permitem conhecer o
pensamento de Socrates, na perspectiva de Platdo, visto que aquele ndo deixou nenhum
registro escrito de seus pensamentos, confiando-os a oralidade dialética.

No pensamento de Platdo, h4 dois tipos de paideia: uma ligada a formacao da alma
(modelo mais socratico) e outra, voltada para a politica, nos papéis sociais dos individuos,
segundo sua classe social e politica. Esse ultimo modelo de paideia pode ser mais bem
esclarecido nas obras A Republica e As leis. Com o seu ideal de “cidade humorosa”, ou seja,
rica e desenvolvida, Platao define trés tipos distintos de educacdo, de acordo com as trés
classes sociais que descreve como necessarias para essa cidade: os governantes, os guardides
e os produtores. Segundo Cambi (1999), tais classes também correspondem a trés tipos
humanos e morais: os aureos e racionais, os argénteos € corajosos, os férreos e ativos, estes
também produtivos e obedientes.

Conforme Cambi (1999), Platdo define que a educagdo dos governantes deveria ser uma
formacgao especulativa através da dialética; a educagdo dos guardides era destinada a favorecer

a formacdo da coragem e da moderacdo; e aos produtores, a educagdo ocorria no local de
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trabalho, por meio do aprendizado técnico de sua fungdo. Na visdo desse fildésofo, o
governante, cargo maximo da cidade, deve se guiar pela ideia do Bem, “[...] principio
supremo do qual dependem e derivam todas as idéias” (dentre as quais se tem a Ideia dos
valores estéticos e a Ideia dos valores morais). Ora, a ideia do Bem, para Platdo, “[...] d4 as
coisas conhecidas a verdade, e a quem as conhece a faculdade de conhecer a verdade.”
(REALE; ANTISERI, 2003, p. 174). Logo, a justica se dard nessa “cidade perfeita”, com a
harmonia dessas trés classes sociais.

Apesar de ser um pensamento utdépico, o modelo de paideia platonica foi de grande
influéncia para a organizacao da escola moderna, como menciona Cambi (1999):

Para além da construcgdo utopica, tal modelo pesou, sobretudo, na atribuigio
conferida a matematica e a filosofia de um alto e fundamental valor
formativo, que, se nao foi o modelo dominante na escola antiga e medieval,
teve uma grande importancia na tradicdo do platonismo e, depois, na
organizacdo da escola moderna. A paideia de Platdo, herdeira de Socrates,
de um lado, e inserida num amplo projeto politico, de outro, permanecera na
cultura ocidental como um modelo-méaximo marcado por fortes implicacdes
utopicas. (CAMBI, 1999, p. 90-91).

Outro filésofo muito influente na estrutura do pensamento pedagodgico ocidental foi
Aristoteles (384-322 a.C.). Aristoteles se formou na Academia de Platdo e sob sua influéncia
reconfirma a pedagogia “[...] como disciplina formadora da alma e como a¢do civil, ligada a
cidade” (CAMBI, 1999, p. 92). Como Platdo, para Aristoteles, o Estado ndo ¢ igualitario,
havendo a distingdo entre o povo e os nobres; desse modo, para ele, a educagdo também
deverd ser diferenciada, sendo reservada para os ultimos a instrucdo intelectual e para os
primeiros o trabalho manual. Embora apresentando um modelo educativo mais realista e
pragmatico, seu modelo de paideia ¢ mais de continuidade daquele defendido por Platdo, do
que um modelo contrario ou alternativo, no entanto, ele se distingue no método: enquanto
Platao fazia uso do método dialético-dialdgico, Aristoteles adota o método sistematico.

Em seu pensamento a respeito da ética, Aristoteles defende a ideia de que o fim
supremo do homem ¢ a felicidade. Para esse filosofo, a felicidade ¢ o bem supremo que pode
ser realizavel pelo homem, e consiste em aperfeicod-lo como tal, diferenciando-se assim dos
outros seres viventes. De acordo com Reali (2003), para Aristoteles, a virtude do
comportamento pratico, a ‘“virtude ética”, a qual ¢é essencial para o exercicio desse
aperfeicoamento, se adquire por meio da “[...] repeti¢do de uma série de atos sucessivos, ou
seja, com o habito” (REALI, 2003, p. 219). Ele ainda afirma que somente o homem virtuoso,
o homem bom, ¢ capaz de querer o bem verdadeiro, e nao aquele que ¢ aparente: apenas o

homem virtuoso sabe distinguir o verdadeiro bem.
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A filosofia grega e sua paideia influenciaram fortemente a educacdo romana (ao longo
do século V, apds a conquista das terras gregas por Roma) e a educacdo cristd. Com o
cristianismo, sob influéncia da educacao grega, surge uma nova paideia, a paideia crista:

Segundo Origenes, “Cristo era o grande Mestre” que indicava uma “paideia
do género humano”, mas isso implicava uma estreita colaboracdo entre a
cultura grega e cristianismo: de modo que o cristianismo se nutrisse daquela
cultura e a superasse [0 educador] se torna guia espiritual e cultural e oferece
os instrumentos para chegar a “sapiéncia” e a um crescimento espiritual
interior. (CAMBI, 1999, p. 129).

Na perspectiva de Cambi (1999), o grande mestre do cristianismo ocidental foi Santo
Agostinho (354-430). Dentre suas caracteristicas, o modelo educacional de Santo Agostinho
estava na oscilag@o entre a cultura e a ascensdo a Deus, tinha como referéncia Cristo como o
Mestre supremo e modelo de uma humanidade sublime, atribuia ao homem a responsabilidade
por suas culpas e expectativas, ressaltando ainda a importancia da formacao moral, em sua
forma mais ascética, com a consciéncia de que sua vida na terra deve enderecar-se para o
alcance de uma vida ultraterrena de Deus.

O modelo de pedagogia cristd de Santo Agostinho, segundo Cambi (1999), foi “[...]
uma sintese organica da patristica e um ponto de continuidade — talvez o maximo — entre a
cultura antiga, pensamento grego e cristianismo”, de sorte que, para esse ultimo, ocupou “[...]
o papel de guia constante ¢ agudo do pensamento cristdao” (p. 135), o qual perpassou pela

Idade Média e pela Modernidade.

1.2 Educacao na Idade Média

A ¢época medieval ou Idade Média perdurou por um periodo de aproximadamente mil
anos, do século V ao século XV. Se elegermos o sistema de organizagdo social predominante
de cada época como marca de seu inicio e de seu fim, podemos afirmar que o marco inicial da
Idade Média foi o predominio do sistema de organizag¢do social denominado feudalismo,
enquanto o marco final corresponde ao inicio da ascensdo da burguesia, em seu contexto
social e politico.

O valor religioso cristdo e a autoridade da Igreja Catdlica eram centrais na sociedade
medieval, no entanto, de acordo com Cambi (1999), a Idade Média também foi “a época dos
povos e dos ideais”, ideais esses fundamentais para a constituicdo da estrutura do campo
1deoldgico e imaginario dos povos europeus.

Em uma visdo geral da historia, Cambi (1990) retrata uma diferenca basica

antropologica na defini¢do do homem na Idade Média e na Moderna: enquanto, na primeira, o
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homem ¢ caracterizado como homo hierarchicus, na segunda, ele é caracterizado como homo
aequalis.

A caracteristica de homo hierarchicus é bem marcante no modo como a educacido era
realizada na época medieval, pois, como na antiguidade, para cada classe social era
dispensado um tipo diferente de educacgao.

E importante destacar que a Idade Média apresentou, ao longo de sua trajetoria,
particularidades importantes no que diz respeito a forma de pensamento politico e educacional
da sociedade. Por esse motivo, esse periodo foi dividido em dois momentos: a Alta Idade
Média e a Baixa Idade Média, o que nos permite, assim, expor tais particularidades com mais
rigor, facilitando nosso entendimento de como a educagdo e os valores eram empregados e
encarados para e pelos individuos da época.

[...] no Ocidente europeu, o primeiro periodo, conhecido como Alta Idade
Meédia, caracterizou-se pelas invasdes barbaras e a formacdo dos primeiros
reinos germanicos. A desagregagdo da antiga ordem ¢ a inseguranga dos
novos tempos forcaram o despovoamento das cidades, que perderam sua
importancia, provocando um processo acentuado de ruralizacdo que se
estendeu até o século X. (ARANHA, 2006, p. 103).

Assim, na Alta Idade Média, com a predominancia do feudalismo®, em que o povo vivia
sob o dominio e a protecdo do senhor feudal, a cultura, conforme Cambi (1999), era toda
voltada para o cristianismo, ou seja, “[...] devotada a fé cristd, aos seus dogmas, aos seus
mitos.” (p.155).

Segundo Cambi (1999), a educacdao na Alta Idade Média era dividida entre a nobreza e o
povo, € a paideia crista era a fonte para essa educacao, além de receber também influéncias,
como “intercambios culturais” de Bizancio e do Isla. Ressalta o autor:

Estamos diante do “monopolio eclesiastico da educacdo” e da difusdo do
modelo cristdo como o ideal e como reticulo de instituigdes educativas; mas
a hegemonia cristd, entrecruzando outros modelos, vem também nutrir-se,
pelo menos em parte, dessas experiéncias diversas. (CAMBI, 1999, p. 158).

Nesse sentido, para a nobreza, a educacao era desenvolvida nas escolas, sob organizacao
da Igreja, e sua funcdo era a transmissao do saber. O sistema educacional adveio da educagdo

grega, a paideia, no entanto, com os moldes cristaos.

3 A base econdmica no feudalismo era predominantemente agricola, em que os donos das terras (senhores
feudais) impunham aos seus servos fidelidade e submiss@o em troca de protecao. Segundo Cambi (1999), no
sistema feudal, ndo ha a possibilidade de ascensdo social, pois os estamentos existentes (nobreza, clero e o povo
— como 0S Servos e os artesaos) sdo estaveis e com o papel bem definido.
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No sistema educacional nascido* na Grécia, no curso dos séculos V-1V a. C., a paideia era
vista como o ideal para a formagdo humana, uma educagdo nutrida pela cultura e civilizagao,
partindo da ideia e ndo do individuo:

E uma educagdo que se liga a palavra e a escrita e tende a formagdo do
homem como orador, marcado pelo principio do kalokagathos (do belo e do
bom) e que visa cultivar os aspectos mais proprios do humano em cada
individuo, elevando-o a uma condi¢do de exceléncia, que todavia ndo se
possui por natureza, mas se adquire pelo estudo e pelo empenho. (CAMBI,
1999, p. 86).

Nesse sistema, a formac¢do do homem visava a alcangar, por meio de estudo e empenho,
sua identidade cultural e historica.

J& na paideia cristd na Alta Idade Média, esse sistema educacional, banhado pelos
preceitos cristdos, era um modelo de formagdo que almejava desenvolver “[...] os aspectos de
interioridade e de sublimagdo [...] ultrapassando o mundo para aproximar-se de Deus.”
(CAMBI, 1999, p. 163). Esse modelo educacional, para Cambi, vive uma tensdo entre a razao
e a fé. Seus ensinamentos (Escrituras, gramatica, literatura, retorica e dialética, aritmética,
geometria, musica e astronomia) seguem o movimento de partida e chegada a Deus, de
maneira que o cerne dessa educacdo consiste em pensar o mundo em Deus.

Para o povo, como ja ocorria no mundo antigo, a educagdo era para o trabalho, chamada
de aprendizagem. Cambi (1999) explicita:

Era o aprendizado, na oficina ou nos campos, que, desde a idade infantil,
dava uma formagao técnico-profissional e ético-civil ao filho do povo [...] A
educacdo que se realizava no local de trabalho era uma educagdo da
reproducao, das capacidades técnicas, das classes e das relagdes sociais sem
valorizar realmente a inovagdo. (p. 166).

Além da instrugdo para o trabalho, aos domingos e nas festas religiosas, havia a instrugao
a fé cristd, destinada igualmente ao povo. Essa instru¢do correspondia a ac¢des de ritos e
festejos realizados pela Igreja, com o objetivo de alcangar o imaginario do povo, por meio de
simbolos e signos que tanto exaltavam as maravilhas do Paraiso quanto produziam o medo e o
horror do Inferno. Esse era o instrumento utilizado pela Igreja para doutrinar o povo nos
preceitos cristdos. Assim, o povo era servo do senhor feudal, pelo trabalho, e servo da Igreja,
pelo temor do “além-timulo”.

A Baixa Idade Média inicia-se no século XI, com o surgimento de uma nova classe social,

a burguesia (aqueles que se dedicavam ao comércio), a qual comeca um movimento para a

* Conforme Cambi (1999), a nog¢io de paideia, embora encontrada ja nas fases mais remotas da cultura grega,
serd na época dos sofistas e de Socrates que se afirmard como orgénica e independente, assinalando a passagem
de uma pragmatica para uma educacao teorica.
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quebra da inflexibilidade do poder e da ascensdo social. Ha o inicio do protagonismo do povo,
com seus movimentos ideais e lutas sociais:

[...] a atividade da burguesia comercial em ascensdo trouxe o reavivamentos
das cidades, ndo s6 do ponto de vista econdmico, mas também politico, com
a formagao da nova burguesia que comegava a se opor ao poder dos senhores
feudais, bem como das heresias que contestavam a ortodoxia religiosa. A
efervescéncia intelectual culminou com a criacdo das universidades.
(ARANHA, 2006, p. 104).

H4, nesse momento, o amadurecimento de novos principios, valores e ideais, como o
individuo, a liberdade e a produtividade, presentes na vida social e cultural (principalmente na
Italia) e que, depois, na Epoca Moderna, se desenvolverao (CAMBI, 1999).

Com o renascimento do comércio, hé a retomada das atividades artesanais, surgindo as
corporacdes, “[...] que reuniam os que se dedicavam a um oficio, ajudando-os, tornando-os
depositarios das técnicas de trabalho, vinculando-os a fidelidade” (CAMBI, 1999, p. 175),
alinhando e padronizando a profissdo com regras e condutas comuns.

O crescimento e a consolidagdo das corporagdes, em toda a Europa, passam a exercer
um forte papel na sociedade e na educacdo “de massa”, estabelecendo-as como um lugar de
formagdo profissional. Nesse sentido, segundo Cambi (1999), tanto a aprendizagem como a
participacdo na vida social comeca a passar a ser regrada por principios técnicos e ético-
sociais, pois o individuo nd3o aprendia somente o oficio, mas também quais os
comportamentos individuais e sociais que deveria assumir. Com isso, as corporagdes
desempenharam, na Baixa Idade Média, sobretudo nas cidades, o papel emancipatorio na
educacdo do povo, j4 que a ética, antes apenas associada a fé, comeca a dar lugar a uma
mentalidade mais laica, técnica e racionalista.

Nesse contexto, a educagdo familiar era caracterizada como problematica:

[...] a familia cria os filhos, destina-os a um papel na sociedade, controla-os
de modo autoritario, mas ndo os reveste de cuidados e de projetos, ndo os
pde no centro da vida familiar, entrelagando-os num tecido educativo
minucioso e organico (como ocorrera na familia burguesa moderna).
(CAMBI, 1999, p. 176).

Isso se justifica pelo modo como a crianga era vista, na época. Até por volta do século
XIII, ndo existia o sentimento de infancia, de maneira que se atribuia as criangas um papel
pouco representativo e se despendiam baixas expressoes de afeto; a crianga era considerada
um pouco mais que um animal. Por outro lado, no &mbito psicologico e fisico, elas eram tidas

como “adultos em miniatura”, e isso se refletia em suas vestimentas e na participa¢do na vida
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social. Dessa forma, segundo Ari¢s (1981), a infincia se constituia apenas como um periodo
de transicdo para a vida adulta.

A educagdo para o povo, que era analfabeto, ainda era informal. Apesar do inicio de
uma emancipagao da ética laica, estimulada pela burguesia, com relagcdo aos aprendizes no
comércio, ainda era predominante a influéncia da Igreja, na educacdo popular. A educagao
estabelecida pela Igreja tinha como recurso o uso da palavra oral, das imagens e do teatro.
Com esses recursos, o povo “se educava” com os valores religiosos, nutrindo-se de exemplos
de comportamentos e regras que eram esperados em sua vida em sociedade.

Para as classes altas, em geral alfabetizadas, havia dois espagos educativos: a igreja ou
o convento, o castelo ou o paldcio, onde se encontravam a educagdo religiosa ou a
cavalheiresca (laica). Quanto ao pensamento pedagodgico, nas scholae e depois nas
universidades, estdo bem presentes as metodologias advindas da grande disputa entre a fé¢ e a
razdo, caracteristica da filosofia escolastica, a qual estava em pleno florescimento
(1200/1300):

Serdo as duas grandes ordens mendicantes que delineardo os diversos
modelos de teorizagdo: o primeiro — tipico dos dominicanos -, ligado a
valorizacao da razdo, em si e como instrumento para penetrar e desenvolver
o significado da fé; o segundo — ligado aos franciscanos -, destinando a
sublinhar a superioridade da fé em relagdo a razdo, a sua “superabundancia”
também cognoscitiva e, portanto, o privilégio da via mistica para conhecer a
realidade e para formar o homem. (CAMBI, 1999, p. 186-187).

Nesse contexto, hd o surgimento de novos modelos pedagogicos, que, mesmo sendo
ainda ligados a f¢€ crista, comegam a se desprender dela por uma laicizagdo da vida intelectual.
Nessa corrente, podemos citar o francés Pedro Abelardo (1079-1142), no ambito das scholae,
o qual coloca a razdo (a dialética) a frente para a formacdo humana, dando destaque a “[...]
uma nova identidade humana, mais individual, mais racional, mais livre.” (CAMBI, 1999, p.
187).

Hugo de Saint-Victor (1096-1141), contemporaneo de Pedro Abelardo e também
francés, tem uma proposta contraria aquela desenvolvida por este, pois, para ele, o
conhecimento estard atrelado a uma orientacdo mistica. Assim, em sua concep¢do, O
conhecimento deve ser “[...] valorizado em cada um de seus aspectos, inclusive o pratico (da
tessitura ao teatro), mas depois circunscrita aos ambitos teodricos, para culminar no
conhecimento religioso”, sendo esse conhecimento “[...] elaborado e fixado pela memoria.”
(CAMBI, 1999, p. 187-188).

Sao Tomas de Aquino (1224-1274), designado por Cambi (1999) como “o sumo

doutor da escolastica”, procura acolher em sua teoria do conhecimento a razdo com a fé, sem
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deixar a primeira se sobressair a segunda. Nas palavras de Cambi (1999), “[...] a pedagogia
tomista ¢ uma pedagogia toda embebida de fé na razdo.” (p. 189). Conforme Sdo Tomas de
Aquino, Deus pode ser entendido e provado racionalmente; em sua interpretagdo do homem
como sujeito animal e racional, atribui a este um “dualistico e unitario a0 mesmo tempo”
como a composicdo de matéria e forma, em que “[...] a forma (o espirito) deve ter a fungdo de
guia na ética e na politica, as quais devem nao eliminar, mas coroar e potencializar nos seus
aspectos mais altos a naturalidade do homem, fazendo-a encontrar-se com a revelagdo € com a
fé.” (CAMBI, 1999, p. 188-189).

Na Idade M¢édia, as caracteristicas fundamentais de formac¢do humana colocavam a fé
cristd como o seu centro. Foi um momento historico de clara diferenca entre a educacio para
0 povo, a qual era voltada para o oficio, para a doutrinacao e moralizacao, e a educagao para a
classe alta, direcionada para a intelectualidade.

Sabendo que nenhuma época historica se inicia ou se finda de maneira abrupta,
podemos asseverar que, no final na Idade Média, segundo o desenrolar dos movimentos
intelectuais e sociais, comega a se abrir para a “época do individualismo”. Cambi retrata o
surgimento do homem-sujeito, que tende a se tornar agente na natureza e na historia, como
individuo que age na sociedade. A acdo educativa também segue o mesmo ritmo, rompendo

com os modelos existentes.

1.3 Educacao na Modernidade

Reconhecemos como modernidade o periodo corrente entre os séculos XV e XVIII,
tendo como inicio o marco simbdlico ocorrido no ano de 1453, com a queda do Império
Romano do Oriente (outras datas também sdo consideradas como marco para o inicio da
modernidade, como, por exemplo, a descoberta da América, em 1492), findando, como marco
convencional, no ano de 1789, com a Revolugdo Francesa (CAMBI, 1999).

A época moderna teve um cenario de grandes revolu¢des importantes para avangos,
como o pensamento ideoldgico e os movimentos sociais, na contemporaneidade, revolugoes,
como a geografica, a econdmica, a politica, a social e a pedagogica.

Pela revolucdo geografica, com o avango das grandes navegacdes, estreita-se o
envolvimento entre diferentes culturas, com o intercambio comercial entre diferentes paises,

inclusive do Ocidente com o Oriente, as descobertas de “novas terras” e suas colonizagdes.
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O sistema feudal ¢ finalizado com a revolu¢ao economica do comércio, o qual vinha
crescendo desde o final da Idade Média. “Nasce o sistema capitalista, e nasce independente de
principios éticos, de justica e de solidariedade, para caracterizar-se, ao contrario, pelo puro
calculo economico e pela exploracao de todo recurso (natural, humano, técnico).” (CAMBI,
1999, p. 197).

A caracteristica do Estado moderno alcangado pela revolucdo politica consiste em ser
centralizado, “[...] controlado pelo soberano em todas suas fun¢des”, mas sendo efetivamente
seu exercicio distribuido “[...] capilarmente pela sociedade, através de um sistema de controle,
de institui¢des [...] delegadas a elaboracao do consenso e a penetragdo de uma logica estatal
(centralizacao das decisdes e do controle) na sociedade em seu conjunto.” (CAMBI, 1999, p.
197).

Com todas essas mudangas, houve também uma revolucao social, uma educacional ¢
uma pedagogica. A primeira revolucdo “[...] promove a formag¢do e a afirmacdo” (CAMBI,
1999, p. 197) da burguesia, a nova classe social, que com suas atividades comerciais
promovem novos alcances econdmicos, além de uma forma laica e racionalista de ler e agir
no mundo e as relagdes de poder (inicialmente atrelados a monarquia e, mais tarde, entrando
em conflito com ela, em busca de seu proprio dominio social). A segunda revolugdo, com
interesse da alta sociedade para a formagao de seus filhos, a educagdo segue novos rumos para
a formacdao do homem com novos modelos educacionais ¢ novos valores, com um sistema
laico e racional, o qual, como a revolu¢do social, engendra esse novo olhar de mundo e de
organizar os saberes:

Mudam assim os fins da educacdo, destinando-se esta a um individuo ativo
na sociedade, liberado de vinculos e de ordens [...] mundanizado, nutrido de
fé laica e aberto para o calculo racional da agdo e suas consequéncias. Mas
mudam também os meios educativos [...] além da familia e da igreja, como
ainda da oficina; também o exército, também a escola, bem como novas
institui¢des sociais. (CAMBI, 1999, p. 198).

Nesse movimento, os pensamentos pedagdgicos apresentaram igualmente mudangas
significativas, principalmente em relacdo ao sujeito em formacgdo, vendo-se cada vez mais a
necessidade de respeitar as condigdes naturais do homem (etapas de desenvolvimento),
trazendo o interesse cada vez maior do estudo cientifico (analitico e experimental)
relacionado tanto as capacidades de aprendizagem como aos seus setores (fisico, moral e
social). Dentre os pensadores que se dedicaram integralmente ou em algum momento a
estudar o campo educacional e pedagogico, na modernidade, descreveremos brevemente o

estudo daqueles que se destacaram na influéncia para o pensamento pedagodgico
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contemporaneo. Dentre eles, estdo: Montaigne (XVI), John Locke (XVII), Comenius (XVII),
Kant (XVIII) e Rousseau (XVIII). Para este ultimo, dedicaremos um pouco mais de estudo,
por entender a novidade de seu pensamento em seu tempo e a grande influéncia para o
pensamento pedagogico ainda em nossos dias.

Montaigne (1533-1592), com o nome original de Michel Eyquem, viveu nos dias de
grande tensdo religiosa® em que havia conflitos intensos e sangrentos entre catdlicos e
protestantes huguenotes, na segunda metade do século XVI, na Franca. A grande critica
formulada por Montaigne se d4 contra o0 modelo educacional do ensino livresco em que se
visa a repeti¢do da ciéncia tal como esta descrita nos livros: o aprendizado consiste na
memoriza¢do. Para ele, os mestres, nesse sistema, além de estabelecer uma educagado
autoritaria, ainda ndo induzem os alunos a pensar, mas tdo somente a reproduzir os contetidos
estudados, sem “[...] nenhum vinculo com a experiéncia concreta, uma instrugdo mnemonica e
repetitiva, preocupada apenas em encher a cabega de nogdes e nao em visar a formagao da
capacidade de julgamento e do espirito critico dos alunos.” (CAMBI, 1999, p. 268).

Diante disso, Montaigne preconiza, como dever da educacao, a formagao de

[...] homens de mentalidade critica, aberta e com so6lidos principios morais
[...] “Coloquemos o jovem diante da diversidade de ensinos: se puder, ele
fard uma escolha, se ndo permanecerd um ponto de interrogagao”. (CAMBI,
1999, p. 269).

Montaigne propde, assim, um método que permita ao aluno observar a realidade, cujo
livro seja tudo que estd ao seu redor — situagdes, conversas, relagdes etc. —, respeitando as
particularidades de cada aluno em um modelo educacional individual e pratico.

Segundo Cambi (1999), Jan Amos Comenius (1592-1670) pensa pioneiramente em
uma educacdo universal, sem restricdes advindas das tradi¢des ou interesses de grupos ou
classes sociais, uma educagdo centrada na vida do homem e da sociedade. Nessa perspectiva,
cabe a escola ndo ensinar apenas o que lhes € util, mas também o que serve para a vida.
Adepto do protestantismo, de acordo com Aranha (2006), Comenius acreditava que se devia
ensinar “tudo a todos”, sendo homens ou mulheres, ricos ou pobres. Para ele, esse ensino
universal, em que as pessoas desenvolveriam seu intelecto, sua moral e seu espirito,

capacitaria as pessoas a se aproximarem de Deus. Independentemente da questdo religiosa,

> Essa tensdo ocorria pelo movimento denominado Reforma e, depois, Contrarreforma, com causas religiosas,
econdmicas e politicas. Na Reforma, os protestantes, com lideres como Lutero e Calvino, contestavam o poder
da Igreja Catolica estabelecido de forma autoritdria; com o apoio da nobreza e/ou da burguesia, lutaram pela
descentralizacdo dos bens e do conhecimento das maos da Igreja. Com o aumento da crenga protestante, a Igreja
Catdlica, na Contrarreforma, tenta recuperar o poder, tragando novas diretrizes, definidas no Concilio de Trento
(1545-1563), como reafirmar a supremacia papal, os principios da fé e a criacdo de semindrios para formagao de
padres (ARANHA, 2006).
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podemos notar o qudo novo e revolucionario ¢ o pensamento de Comenius, para a
mentalidade restritiva da educacdo praticada até esse tempo.

John Locke (1632-1704), fundador do empirismo, também ¢ conhecido como tedrico
da tolerancia, por sua obra Carta sobre a tolerancia, de 1690. Em seu pensamento
pedagdgico, Locke entrelaca uma critica contra o autoritarismo e as punig¢des corporais
utilizadas como método de ensino. Para ele, o ensino deve ocorrer por meio do exemplo e do
habito, partindo de “[...] principios da liberdade e da autonomia dos educandos” (CAMBI,
1999, p. 316), transitando por uma educagdo de self-government, a fim de, em longo prazo,
alcangar a a¢do do jovem segundo os principios “instalados” em sua alma, por meio dos
habitos adquiridos. Locke valoriza ainda, profundamente, a educagdo moral. Para ele, esta
deve seguir o principio da virtude, “[...] como ‘respeito’, como consciéncia das ‘regras da
justica’, como ‘forca de animo’ e ‘coragem’, como compaixdo e oposi¢ao a mentira” (p. 319),
numa formag¢do de um futuro gentleman.

Em um periodo no qual se iniciava a laiciza¢do educativa, o século XVIII foi cenario
de grande crescimento para o pensamento pedagogico e, com isso, uma grande renovacao da
filosofia da educagdo. Nesse contexto, o filésofo Jean-Jacques Rousseau (1712-1778) se
destacou pela teoria inovadora que propds para a educagdo das criangas. Segundo Cambi
(1999), Rousseau criou um marco na historia da pedagogia, ao colocar a crianga no centro de
seu pensamento pedagodgico, como sendo fazedor de uma “revolugdo copernicana”. Na
verdade, ele

[...] opOs-se a todas as ideias correntes (da tradigdo e do seu século) em
matéria educativa: desde o uso das fraldas até o “raciocinar” com as criangas
e o primado da instru¢do e da formagdo moral; elaborou uma nova imagem
da infancia, vista como proxima do homem por natureza, bom e animado
pela piedade, sociavel mas também auténomo, como articulada em etapas
sucessivas (da primeira infincia a adolescéncia) bastante diversas entre si
por capacidades cognitivas e comportamentos morais; teorizou uma série de
modelos educativos. (CAMBI, 1999, p. 343).

Conforme Cambi (1999), o pensamento renovador de Rousseau, em relacao a educagao
da crianga, compartilha de sua postura moralista, além da de politico, filosofo da historia e
reformador antropologico. A tese defendida por Rousseau, em sua obra Emilio, ou Da
Educacao, se faz pela necessidade que encontra de o homem sair do “mal” e promover sua
volta, assim como a da sociedade, a condicao natural, porque, para esse fildsofo, o homem
nasce bom (em seu estado natural) e, na medida em que cresce em uma sociedade corrompida,
também se corrompera. Por essa razdo, “[a] educa¢do deve ocorrer de modo ‘natural’, longe

das influéncias corruptoras do ambiente social e sob a dire¢cao de um pedagogo iluminado que
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oriente o processo formativo do menino para finalidades que reflitam as exigéncias da propria
natureza.” (CAMBI, 1999, p. 346).

E importante enfatizar que a teorizagio presente em Emilio trata “[...] de uma educagio
do homem enquanto tal (e ndo do homem como cidaddo) através de seu ‘retorno a natureza’.”
(CAMBI, 1999, p. 346). Desse modo, com a educacgado situada na crianga, Rousseau descreve
tal educacdo centrando suas necessidades primordiais, além de respeitar o ritmo de seu
crescimento e valorizar as caracteristicas correspondentes a sua idade.

Rousseau, no Livro II de sua obra Emilio, ou Da Educag¢do (1999), descreve a educagao
da crianga na fase em que ele nomeia de “A idade de natureza”, a qual vai de 2 a 12 anos.
Segundo o autor, o periodo que transcorre do nascimento aos 12 anos ¢ um “perigoso”
intervalo, pois ¢ um periodo em que a crianca estd suscetivel aos erros e aos vicios, sem
possuir ainda elementos que os possam destruir; assim seria bom se pudesse ser “pulado” até
a idade da razdo. Nao havendo naturalmente essa possibilidade, Rousseau acredita que “esses
males” poderdo ndo ocorrer, por meio de uma “educagdo negativa”, que consistiria em
preservar a alma da crianga pura:

Portanto, a primeira educa¢do deve ser puramente negativa. Consiste, ndo
em ensinar virtude ou a verdade, mas em proteger o coragdo contra o vicio e
0 espirito contra o erro. Se pudésseis nada fazer e nada deixar que fizessem,
se pudésseis levar vosso aluno sdo e robusto até a idade de doze anos sem
que ele soubesse distinguir a mao esquerda da direita, desde vossas primeiras
ligoes os olhos de seu entendimento se abririam para a razio; sem
preconceitos, sem habitos, ele nada teria em si que pudesse obstar o efeito de
vossos trabalhos. Logo se tornaria em vossas maos o mais sabio dos homens
e, comeg¢ando por nada fazer, terieis feito um prodigio de educacio.
(ROUSSEAU, 1999, p. 91).

Conforme Rousseau (1999), em busca de ndo perder tempo, hd o interesse de pais e
educadores em acelerar o processo educacional e formar a crianga, buscando nela a existéncia
de um homem. Nessa busca, pais e mestres repreendem, corrigem, orientam, ameagam,
prometem, argumentam para um individuo, que, para o autor, ainda ndo estd em condigdes de
ouvir. Assim, para o filosofo, essa atitude ¢ destrutiva, do ponto de vista de uma educagdo
consistente, j4 que a crianca apenas reproduziria as orientacdes do adulto, sem ter a
capacidade de raciocinar sobre elas, de modo que seus feitos fagam parte de sua alma:

Temei todos os sentimentos anteriores ao juizo que os aprecia. Freai, retende
as impressOes alheias e, para impedir que o mal nasca, ndo vos apresseis em
fazer o bem, pois ele s6 ¢ tal quando a razdo o ilumina. Considerai como
vantagem todas as demoras: ganha-se muito quando se avanga para o final
sem nada perder. (ROUSSEAU, 1999, p. 92).
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Nao obstante, Rousseau acredita na preservacao geral da alma da crianga como ideal no
processo educativo, considerando ser impossivel, em meio a sociedade, a crianga chegar aos
12 anos de idade, sem obter alguma ideia de relacdo entre os homens e a respeito da
moralidade das agdes humanas. Como solugao, ele relata que essas nogdes necessarias sejam
introduzidas o mais tarde possivel, quando for inevitdvel que isso ocorra, limitando-as a
utilidade presente, como meio de a crianga ndo julgar ser “[...] senhora de tudo e ndo facam
mal aos outros, sem escrupulos e sem o saber.” (ROUSSEAU, 1999, p. 97).

Rousseau (1999), em um exemplo dado por ele de como educar uma crianca que
agrediu fisicamente um adulto, relata que o adulto agredido deve revidar a agressdo, “com
juros”: assim, ela ndo terd mais vontade de repetir o que fez. Segundo o filésofo, esse método
evitaria comportamentos intoleraveis na vida adulta, pois “[...] aquele que quer bater quando
jovem vai querer matar quando grande”, e ainda, relata que “[...] uma crianca ndo ataca as
pessoas [...] e cedo aprende pela experiéncia a respeitar quem quer que a supere em idade e
em forca.” (ROUSSEAU, 1999, p. 98). Desse modo, a crianga ndo deve tratar o adulto como
quem trata os seus pares, mesmo se ele for seu criado.

Para Rousseau, as ligdes dadas as criangas devem consistir mais em agdes do que
verbalmente, porque as criangas tém facilidade em se esquecer, tanto do que dizem, quanto do
que lhes dissemos. Além disso, quando a crianga comete alguma falta, o castigo nunca devera
ser apenas pelo castigo, mas deve ocorrer sempre “[...] como uma consequéncia natural de sua
ma acdo.” (ROUSSEAU, 1999, p. 103).

Como exemplo disso, Rousseau (1999) enfatiza que, quando uma crianga ndo consegue
preservar os moveis que usa, quebrando tudo o que pega, ndo devemos repor tais moveis
rapidamente, porém, deixa-la sentir o prejuizo da privagdo. Assim, se ela quebrar uma janela
de seu quarto, devemos deixa-la com o vidro quebrado, mesmo que isso lhe provoque um
resfriado, pois, de acordo com o autor, ¢ melhor um resfriado do que ela “louca”. Agindo
dessa maneira, permitird que a crianca sinta as consequéncias por si € nao porque o outro
reclamou.

Ja no caso de reincidéncia, Rousseau orienta a mudang¢a de método, com agdes mais
enérgicas:

Quebra-os mais uma vez? Mudai, entdo, de método. Dizei-lhes secamente,
mas sem colera: as janelas sdo minhas, foram postas ali por ordem minha, e
eu quero protegé-las. Depois vOs o trancareis no escuro, num lugar sem
janelas [...] Finalmente, depois que a crianga tiver ficado ali por varias horas,
tempo bastante para se aborrecer e para nao esquecer, alguém lhe sugerira
que vos proponha um acordo por meio do qual vos lhe restituirieis a
liberdade e ela ndo quebraria mais vidros. Ela aceitara. Pedira que ides vé-la,
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e vos ireis; far-vos-a sua proposta e vos a aceitareis imediatamente, dizendo:
muito bem pensado; nos dois lucraremos com isso; por que nao tiveste essa
idéia antes? E depois, sem lhe pedir nem declaragdo, nem confirmagdo de
sua promessa, vos a beijareis com alegria e a conduzireis imediatamente até
seu quarto, encarando esse acordo como sagrado e inviolavel, tanto quanto
se tivesse sido jurado. (ROUSSEAU, 1999, p. 102).

Vimos, nesses exemplos, que, para Rousseau (1999), faz-se importante, no mundo
moral em que a crianga comeca a ser inserida, a manutencdo da coeréncia na educagdo
natural; nela, o castigo devera sempre corresponder a falta, comecando de maneira mais
branda e intensificando-se, no caso de reincidéncia. E, assim, além de a crianga ndo cometer
mais, intencionalmente, a ma agao, aprendera a honrar seus compromissos.

As ligdes por meio da a¢do ndo se limitam aos castigos para os faltosos, mas também
constituem virtudes que se deseja despertar nas criangcas. Como ja mencionado, Rousseau
acredita que ndo se deve forgar ou esperar aquilo que a crianca ndo estd apta a fazer (por nao
ser proprio da idade). Nesse sentido, quando ainda ndo € propria da crianga a realizagdo de
uma determinada virtude, como a de compartilhar, por exemplo, a atitude do educador deve
ser como o exemplo encarnado da propria virtude:

Sei que todas estas virtudes por imitagdo sdo virtudes de macaco, ¢ nenhuma
boa acdo ¢ moralmente boa a ndo ser quando a fazemos como tal, e ndo
porque outros a fazem. Numa idade, porém, em que o coragdo ainda nada
sente, devemos fazer com que as criangas imitem os atos cujo habito lhes
queremos dar, enquanto elas ndo os possam fazer por discernimento e por
amor ao bem. (ROUSSEAU, 1999, p. 108).

Rousseau (1999) afirma que a unica ligdo de moral que se ajusta a infancia, e ¢
extremamente importante em todas as idades, “[...] ¢ a de nunca fazer mal a alguém” (p. 109);
desse modo, o preceito de fazer o bem deve estar sempre subordinado a esse principio, visto
que fazer o “bem” simplesmente pode ser interpretado erroneamente como fazé-lo a custa da
infelicidade de outrem.

Sera no Livro IV de Emilio que o filosofo descrevera de fato o inicio da educacgdo
moral. Esse trecho do livro se refere a adolescéncia (de 15 a 20 anos), denominando “A idade
de razdo e das paixdes”, que segundo ele, caracteriza o “segundo nascimento”. Ele descreve:
“E o segundo nascimento de que falei; é aqui que o homem nasce verdadeiramente para a vida
e que nada de humano lhe ¢ alheio” (ROUSSEAU, 1999, p. 272), sendo a histéria, a moral e a
religido matérias a serem enfrentadas nessa idade.

No curso dos ensinamentos morais, o autor ressalta:

Ensinai vosso aluno a amar todos os homens, mesmo os que 0 menosprezam;
fazei com que ndo se situe em nenhuma classe, mas que se reconheca em
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todas; diante dele, falai do género humano com ternura, at¢ mesmo com
piedade, mas nunca com desprezo. Homem, ndao desonres o homem.
(ROUSSEAU, 1999, p. 294).

Conforme Rousseau, até esse momento, a crianca desenvolveu o amor de si, chegando
até o amor proprio; nesse ponto, comecam a nascer todas as paixdes que dele dependem,
sendo elas “doces” ou “maléficas”.

No crescimento dessas paixdes e na busca do adolescente em julgar qual serd o seu
lugar dentre elas, faz-se necessario que o educador o guie. Nesse ensinamento, Rousseau
destaca que ¢ necessario “[...] estudar a sociedade pelos homens, € os homens pela
sociedade”, pois segundo ele, “quem quiser tratar separadamente a politica e a moral nada
entenderd de nenhuma das duas.” (ROUSSEAU, 1999, p. 309).

Podemos concluir que, na teoria de Rousseau, o principio de “educagdo natural”
coexiste com a “educacdo negativa” e a “educacdo indireta”. Dessa forma, o contato com as
coisas sera o eixo para o crescimento moral e intelectual da crianca, e o papel do educador
nesse crescimento € a intervengdo, através das coisas. Como j& mencionamos, esse olhar
centralizado na crianga e em suas caracteristicas proprias da idade, para pensar num processo
de educagdo, fez desse filosofo um referencial tedrico, seja para associar-se as suas teses, seja
para opor-se a elas, e fez a pedagogia tomar um novo curso. Segundo Cambi (1999), a
pedagogia tornou-se sensivel a muitos problemas antes ignorados ou marginalizados, além
disso, houve uma mudanca profunda na visdo da infincia, no papel do educador e na “[...]
propria consciéncia por parte do pedagogo das estruturas e da fungdo (até social e politica) do
proprio discurso.” (CAMBI, 1999, p. 354-355).

Rousseau foi um forte influenciador na formacdo pedagogica do filosofo Immanuel
Kant (1724-1804). Todavia, diferente de Rousseau, o homem de Kant ¢ um individuo ético
regido pelo imperativo categérico fundado na razdo pura, que opera em sua consciéncia. Com
o uso da razdo, tal imperativo dita que o individuo deve agir de maneira que sua acio possa se
tornar uma lei universal. Logo, a acdo moral do individuo somente podera ser sustentada e
aceita, se qualquer pessoa puder também praticar sem prejuizo para outrem. Um exemplo
claro desse imperativo € a questdo da mentira. Essa mentira somente seria aceitavel como
acdo de um individuo, se qualquer outro pudesse também mentir, no entanto, se esse fosse um
imperativo categorico, a mentira ndo mais se sustentaria, pois ninguém iria acreditar um no
outro, ja que ndo poderiam saber se o que dizem seria ou nao verdade.

Kant “[...] fixa a moralidade como fim especifico da educacdo e reclama um papel

mais central para a disciplina e a autoridade.” (CAMBI, 1999, p. 361-362). De acordo com
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Kant, a educacdo tem como objetivo “transformar a animalidade” do homem “pelo
desenvolvimento da “razdo”, e isso somente poderd ser atingido por meio da educacdo do
adulto para com a crianga. Portanto, segundo Cambi (1999), para esse filosofo, a educacao ¢
necessaria para a formag¢ao do homem, unindo quatro setores: a disciplina como controle da
“animalidade”, a cultura como a “instrugdo”, a educagdo estrita como socializadora ¢ de
refinamento para “boas maneiras”, ¢ a moralidade “[...] como capacidade de escolher os ‘fins
bons’” (p. 363).

E justamente a disciplina que, ao lado da educagio ética como formagdo da
consciéncia, do dever, adquire um peso determinante na pedagogia de Kant,
a ponto de imprimir-lhe um carater por vezes quase oposto ao naturalismo e
a reivindicacdo da autonomia da infancia tipicos de Rousseau, mas também
de Locke e de um amplo setor da pedagogia setecentista. (CAMBI, 1999, p.
362).

A pedagogia de Kant foi exclusivamente tedrica, entretanto, devido a consisténcia do
pensamento e convic¢des desse filosofo, ela se tornou uma das grandiosas obras da
pedagogia iluminista, tornando-se influéncia marcante, ao longo do século XIX, assim como

nos dias atuais.

1.4 Educacio na contemporaneidade

Como j& mencionamos anteriormente, o fim da modernidade e o inicio da
contemporaneidade foram marcados convencionalmente pelo ano de 1789, final do século
XVIII, com a Revolugdo Francesa, com a qual houve um brusco abalo nas questdes sociais,
politicas, econdmicas, transformando drasticamente, em relacdo a modernidade, o tempo
contemporaneo.

A contemporaneidade abarca tempos de grandes revolucdes que ndo se caracterizavam
como pontuais, mas com grandes repercussdes entre os povos e culturas. Sdo revolucgdes nos
campos social, politico, tecnologico, étnico e, como se refere Cambi (1999), revolu¢des como
movimentos entrelacados entre si.

Uma revolugdo marcante e que acarretou profunda transformacdo, na sociedade e na
educacdo, com segmentos de carater de instrugdo e para o trabalho, foi a Revolugao Industrial,
vinda desde o século XVIII, na Inglaterra, com a criacao das fabricas, em que se produzia em
larga escala e se ampliava o mercado mundial. Tal revolu¢do foi marcante para as mudancas
sociais, como, por exemplo, o surgimento do proletariado, que trouxe consigo grandes lutas

em busca de direitos para essa nova classe trabalhadora.
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Além das grandes revolucdes, na contemporaneidade, ressaltam-se também a luta e a
construgdo de direitos, tais como: “[...] direitos do homem, do cidadao, da crianga, da mulher,
do trabalhador, depois das etnias, das minorias, dos animais e da natureza [...] de modo
concéntrico e nao linear” (CAMBI, 1999, p. 379); o movimento e a visibilidade das massas,
em busca de direitos, e, a0 mesmo tempo, a criagdo de mecanismo da elite para controla-las
(como as ideologias e os meios de comunicagdo), e a democracia, agora “[...] com a ativacao
de um forte espirito comunitario, mas também com o respeito pelas liberdades individuais e
de grupo” (CAMBI, 1999, p. 380), sobretudo nos Estados Unidos da América, embora tenha
apresentado limites da participagdo e dos direitos entre as classes econdmicas e étnicas
consideradas inferiores (como os pobres € 0s negros).

Na contemporaneidade, entretanto, nasce um organismo politico-social novo
que reclama participagdo e responsabilidade social, civil e politica por parte
de todos, desenvolvendo também as possibilidades de igualdade entre os
homens, ao realizar (pelo menos em teoria) a igualdade das oportunidades.
(CAMBI, 1999, p. 380).

Nesse contexto, a educacao torna-se um campo adequado e fundamental para mediar e
reequilibrar o sistema social. Com sua pratica, atua na sociedade a partir de reflexdes tedricas.
Crescem com isso as teorias pedagogicas e educacionais. Com o efervescente movimento
social de busca de direitos, tais teorias ampliam sua dimensao para novos sujeitos educativos,
como a crianga, a mulher e o deficiente, e, mais tarde, procura-se um sistema educacional para
todos, incluindo, assim, diferentes etnias e classes sociais, de sorte que a crianga ganha cada
vez mais um protagonismo, nas teorias pedagdgicas, principalmente a respeito de suas
especificidades enquanto sujeito em formacgao, diferenciando-se cada vez mais da figura do
adulto, como acontecia na Idade Média, quando era tomada como “adulto em miniatura”.
Como bem esclarece Aries (1981), o “sentimento de infancia” nasce na época moderna e vai
ganhando espaco, ao longo dos séculos XVIII e XIX:

A infincia foi vista como uma idade radicalmente diferente em relagdo a
adulta, submetida a um processo evolutivo complexo e conflituoso, emotivo
e cognitivo, portadora, porém de valores proprios e exemplares: da fantasia a
igualdade, a comunicagdo. (CAMBI, 1999, p. 387).

Dentre os grandes pensadores do campo educacional da contemporaneidade,
destacaremos aqueles que julgamos serem os maiores influenciadores no pensamento e nas
acdes pedagodgicas, que compartilham entre si, ainda que cada um a seu modo, a ideia de

liberdade, no ambito educacional-sociopolitico, como um ideal da formac¢ao humana.
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Johann Heinrich Pestalozzi (1746-1827), nascido na cidade de Zurique, ao norte da
Suica, inspirou-se, principalmente em sua fase juvenil, no pensamento de Rousseau, a fim de
desenvolver sua teoria e praticas pedagogicas. O pensamento de Pestalozzi fundamenta-se em
trés teorias basicas: 1- o processo educacional deve ser dirigido pela natureza, pela educagao
positiva, de maneira que, mesmo diante de vicios inerentes a natureza humana, como a
preguica, a ganancia, essa educagdo, ¢ ndo somente com a educacdo negativa, ¢ capaz de
supera-los; 2- a formag¢ao humana deve ser integral, compondo “coragdo”, “mente” ¢ “mao”,
sendo assim desenvolvida pela educacao moral (baseada na moral kantiana), intelectual e
profissional; e 3- a instru¢do, que tem como ponto de partida a intuicdo do educando, ou seja,
os elementos da realidade concreta, serve-se da experiéncia do proprio aluno, para a
construcdo da conceituacdo, tornando o conhecimento algo prazeroso e com sentido.

Pestalozzi ndo se reservou o estudo e a elaboragdo tedrica de uma pedagogia que
atendesse a seus ideais, mas a aplicou e a desenvolveu empiricamente, quando, em 1774,
acolheu jovens orfaos em sua granja em Neuhof, “[...] para educa-los através de leitura,
escrita, calculo e trabalho.” (CAMBI, 1990, p. 417). No entanto, em 1779, por uma ma
administracdo, precisou fechar a granja. Mais tarde, em 1798, ¢ convidado a dirigir, em Stans,
um instituto para orfaos vitimas da guerra, onde aplicou os principios fundamentais de seu
pensamento pedagdgico. Numa instituicdo com espirito de familia, educou intelectualmente e
moralmente as criancas e adolescentes afiliados com o seu método intuitivo € o ensino mutuo
(os educandos que se destacavam no aprendizado se tornavam tutores dos demais). Com a
interrup¢do dos trabalhos, em Stans, d4 prosseguimento ao seu trabalho em Burgdorf,
tornando sua acao pedagogica reconhecida, mas foi em Yverdon, em 1805, que Pestalozzi, ao
criar seu proprio instituto, torna-se referéncia como modelo educativo para toda a Suiga.
Porém, segundo Cambi (1990), devido a dificuldades internas e externas, Pestalozzi encerra
suas atividades no instituto, em 1825, dois anos antes de sua morte.

Georg Wilhelm Friedrich Hegel (1770-1831), segundo Cambi (1990), foi o primeiro
grande filésofo do idealismo alemao. Hegel, interpretando o homem como um
desenvolvimento dialético, acreditava em uma formacao integral. Para ele, o homem somente
¢ capaz de reconhecer a si, no vinculo que estabelece “[...] com a realidade histoérico-social”,
ou seja, naquilo que permeia a cultura e a civilizagao:

O desenvolvimento da consciéncia passa da naturalidade a objetividade do
espirito mediante um contato cada vez mais rico ¢ amplo com a realidade
histérico-social, que gradativamente se torna uma “segunda natureza” do
homem. Em tal processo, o ponto de chegada ¢ constituido pela realizagio
de uma sintese harmonica entre o eu e o mundo historico, que € atingida pelo
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empenho da vontade em ligar-se ao plano da ética social, pela participacdo
na vida da cultura [...] e o reconhecimento do trabalho como atividade
especifica do homem como género. (CAMBI, 1990, p. 428).

Para Hegel, em seu processo de formacao, o homem deve sair de si para superar seu
imediatismo e adentrar na objetividade histdrica, de sorte a participar da experiéncia da
humanidade em geral. Hegel considera a arte, a religido e a filosofia centrais a essa formagao
e atribui a vontade e a atividade teorica a condi¢do de instrumentos fundamentais para que ela
ocorra. Conforme esse filoésofo, “[...] o aprendizado deve ser entendido como dura disciplina,
como supera¢do do ‘infeliz prurido’ de educar pelo pensar por si e pela producdo autonoma.”
(CAMBI, 1990, p. 429). Ele também ressalta que a participacdo da vida social ¢ igualmente
importante para essa formacdo integral. Segundo o intérprete, a participacdo em diferentes
centros educativos, como a familia, a sociedade civil e o Estado, cada um com suas
especificidades, contribui, principalmente para a formacao ética do sujeito e para a capacidade
de se relacionar com o seu povo.

Johann Friedrich Herbart (1776-1841) defendeu a pedagogia como ciéncia filosofica,
cujo objeto e fim ¢ o governo das criangas, sendo a moral, um “elemento unificante da
personalidade humana”, se apresenta como “[...] ‘fim’ da educagdo e o critério-guia da
pedagogia.” (CAMBI, 1990, p.433). Desse modo, a moral permite a formagao do carater do
aluno. Os pais e educadores sdo os responsdveis por esse governo, estabelecendo com a
crianca uma relag¢do de autoridade e de amor. Para Herbart, a agdo do governo de criangas tem
como objetivo “[...] tornar moral a natureza ‘sem vontade’ da crianga, caracterizada por
‘selvagem desregramento’ e ‘rudes tendéncias’” (CAMBI, 1990, p. 433), para que ela possa
exercitar sua autogestdo e evitar possiveis conflitos e prejuizos para si e para os outros.

A educacdo popular do oitocentos europeu era alvo de grandes discussdes. Por um
lado, os reacionarios alegavam os prejuizos morais da instrucdo para esse publico, do outro
lado, os burgueses, especialmente do norte europeu, destacavam os beneficios sociais que essa
instrucdo poderia trazer.

Naquele tempo, o principal objetivo da educag¢do popular da época era instruir, em
grande quantidade e em curto tempo, jovens para o trabalho nas industrias, que estavam em
pleno crescimento. Um método de grande uso era o ensino mutuo, no qual um Unico mestre,
com o auxilio de “vices-professores” (alunos mais dotados, que eram encarregados de ensinar
os demais), poderia ensinar cerca de quinhentos alunos, em uma formagdo elementar e

instrumental.
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Em meio a esses rumores da educacdo popular, os “abrigos” infantis também foram
alvo de interesse e discussdo a respeito da educacdo das criancas pobres/orfas. Destacaremos
dois pensadores que se empenharam em desenvolver suas pedagogias, nesses centros
educacionais: sao eles Ferrante Aporti (1791-1858) e Enrico Mayer (1802-1877). Os abrigos
de Aporti recebiam criangas dos dois anos e meio aos seis anos de idade, para uma educagdo
mais harmonica e geral, quando comparada com aquela recebida nas escolas de ensino mutuo.
Inspirava-se no método intuitivo de Pestalozzi e apresentava, como objetivo final de seu
ensino, a formagao moral, por meio do desenvolvimento de virtudes tipicamente cristas. De
acordo com Cambi (1990), Mayer nao foi original no plano de pensamento, mas sua obra
expressou “[...] com maior clareza o elo que existe entre educagdo e sociedade, entre
educagdao e politica, e entre educacdo e lutas para a emancipagdo social das classes
subalternas.” (p. 465). Eis a visdo de Mayer:

Os abrigos devem tirar as criancas dos “esqualidos tetos onde habitam as
numerosas familias dos pobres”, onde a infancia ¢ “atacada pelos males
fisicos”, e da “mendicancia”, para mergulha-las numa atmosfera mais sadia
fisica e moralmente, na qual sero iniciadas ao trabalho e onde a sua infancia
podera ser “alegrada”. (CAMBI, 1990, p. 464).

Com isso, os “abrigos” estariam a servigo da sociedade, sendo fundamentais para um
desenvolvimento social sadio, como uma emancipag¢ao do povo contra as condi¢des precarias
oriundas de sua classe social, do mesmo modo agindo como higienizadores sociais e
“reformadores da moral publica”.

Na contramdo do utilitarismo para a educag¢do popular, Karl Marx (1818-1883) e
Friedrich Engels (1820-1895) apresentam, em suas teorias, uma nova maneira de entendermos
a questdo do trabalho e sua relagdo com uma educagdo ndo somente popular, mas uma
educacdo sem distingdo de classe social. Para eles, “[...] ndo € possivel falar de educagdo sem
referir-se a realidade socioecondmica e a luta de classes que a caracteriza e sustenta”
(CAMBI, 1999, p.484), de forma que o trabalho teria um papel fundamental, no ambito
escolar. O trabalho, para esses tedricos, diz respeito a um trabalho produtivo que faz parte da
natureza e histéria do homem; nesse sentido, tudo o que o homem faz envolve o seu proprio
trabalho ou o de outrem. A inser¢do do trabalho na educacdo, para Marx e Engels, ndo era
simplesmente ensinar técnicas de um oficio, porém, juntamente com uma formacgao espiritual
e fisica, o aluno teria uma instru¢do politécnica (fundamentos cientificos e praticas e
manuseios de instrumentos basicos para a realizagdo dos oficios). E importante destacar que

tais tedricos defendiam uma educacao laica e gratuita para todos.
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Na segunda metade do século XIX e inicio do século XX, Emile Durkheim (1855-
1917) se destacou por suas contribuicdes para a histéria da pedagogia. Segundo Cambi
(1999), nesse contexto historico, comegavam a surgir, no cenario da pedagogia, a pedagogia
cientifica e a pedagogia experimental, as quais tinham como principal caracteristica (quanto
ao seu método e contetdo) a “[...] adogdo do paradigma cientifico, indutivo e experimental,
articulado em conhecimentos baseados em ‘fatos’”, além de apoiar-se nas ciéncias positivas,
como a psicologia e a sociologia (CAMBI, 1999, p. 498).

Durkheim escreve sua teoria em uma época na qual se estava efetivando, na educagao,
uma moral laica. Logo, em suas aulas no curso de pedagogia (1902-1903), que resultaram em
sua obra postuma 4 Educa¢do Moral, Durkheim afirmava que nessa mudanga educacional,
que antes repousava sob preceitos e valores religiosos, para uma educagcdo puramente
racionalista, certamente poderiam ocorrer perturbacdes de ideias consolidadas, incomodar
habitos ja adquiridos, requerer novas praticas educativas e apresentar problemas novos.
Contudo, essas sdo questdes de que essa transformagao social deve dar conta, ¢ deve-se levar
em consideragdo, ao abordar a educagao moral, uma educagdo puramente racional, que se faz
necessaria diante do nosso desenvolvimento historico.

O aspecto educativo de Emile Durkheim ilustra esse novo olhar da pedagogia, pois, em
sua teoria, a educagdo ¢ discutida como uma socializagdo. Dessa forma, a educac¢ao teria, para
Durkheim, o papel fundamental de formar cidaddos, ou seja, preparar o homem para a vida
em sociedade. Como para cada sociedade ha um ideal de homem, serd em busca desse ideal
que a educacdo devera agir, em uma socializa¢cdo do mais velho para com o mais novo, de
sorte que, conforme Durkheim, a educagdo ¢ a acdo exercida pelas geracdes adultas sobre as
que estdo em formagdo: “A educacdao ¢ uma coisa eminentemente social.” (DURKHEIM,
2007, p. 14).

Em Durkheim, entendemos por “coisa” como sendo um fato social, dessa forma, a
educagdo como ‘“coisa” ¢ um objeto sociologico — uma realidade que pode ser observada,
mesmo no caso de coisas ndo materiais, como a moral. Nas palavras de Fauconnet, Durkheim
“[...] ndo se limitava a analisar conceitos, mas antes a interpretar, mostrar, manear as
realidades.” (DURKHEIM, 2007, p. 20).

Ao frisar que a educagdo ¢ uma socializagdo que ocorre as geracdes jovens, Durkheim
elucida que ela tem como finalidade provocar e desenvolver, na crianga, “[...] um certo

nimero de estados fisicos, intelectuais e morais” exigidos pela sociedade em que estd
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inserida. Interessa-nos aqui entender como esse autor discute e define a educa¢ao moral, em
sua teoria, assim como o seu papel para a formacao do homem.

De acordo com Durkheim, o individuo deve compor harmonicamente o sistema social e,
para isso, suas acdes morais devem ser de maneira que se enquadrem a moral da sociedade,
pois, caso contrario, ¢ considerada uma ameaga a moral publica, em sua fonte. Desse modo,
podemos entender que, para Durkheim, a esséncia da moral emana da sociedade e ndo do
individuo, devendo este servir a sua patria com a conduta moral que ela determina. Assim, o
autor entende, por moral, “[...] um conjunto de regras definidas e especiais que determinam
imperativamente a conduta.” (DURKHEIM, 2012/1925, p. 48)

Logo, para Durkheim, a educagiio moral ¢ de extrema relevancia. E por meio dela que a
crianca sera inserida na moralidade de sua sociedade. Nessa conformidade, Durkheim
(2012/1925) descreve trés elementos da moralidade para se constituir na crianga: o espirito da
disciplina, a adesdo aos grupos sociais e a autonomia da vontade.

O espirito da disciplina, para Durkheim (2012/1925), alude a ideia de regra que consiste
na moralidade e, sobretudo, na autoridade presente nela, a qual faz com que o individuo a
cumpra pelo dever de cumprir e ndo apenas pelas motivagdes que o levariam a obediéncia,
como, por exemplo, um “[...] resultado desagradavel, determinada reprovagdo moral ou
material, ou para obter tal recompensa.” (DURKHEIM, 2012/1925, p. 45). Uma autoridade
que faca nossa vontade dobrar-se a ela, que torna a regra moral como um mandamento. Desse
modo, o autor salienta:

A disciplina é, em si, um fator sui generis da educacdo; existem elementos
essenciais no carater moral que s6 podem ser creditados a ela. E mediante a
disciplina, ¢ somente por ela, que podemos ensinar a crianga a moderar seus
desejos, a limitar seus apetites de todo tipo, e, com isso, definir os objetos de
sua atividade; essa limitagdo ¢ condi¢do para a felicidade e para a saude
moral. (DURKHEIM, 2012/1925, p. 57).

No entanto, Durkheim faz uma ressalva a respeito da moralidade: para ele, a moral ndo
¢ universal, ou seja, ela pode variar segundo cada época ou cada pais, de maneira que a
limitagdo necessaria que ele aponta também seguird essa mesma variagao.

Ademais, Durkheim aponta o apego aos grupos sociais como de profunda relevancia a
educagdao moral da crianga, porque ¢ da sociedade, quer dizer, do grupo social que emana o
fim legitimo da moralidade, porque ela ¢ a0 mesmo tempo o fim da moral e a sua construtora,
refletindo sua estrutura. Assim, mesmo havendo variagdo do valor moral de uma mesma
sociedade, segundo sua época vivenciada, para Durkheim, sempre haverd “[...] o mesmo grau

de identidade e constancia” (DURKHEIM, [1925], 2012, p. 121, apud PIAGET, [1932], 1994,
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p. 264). Portanto, a sociedade se constitui tanto como autoridade moral como “[...] fonte de
toda a autoridade moral.” (DURKHEIM, [1925], 2012, p. 98).

Conforme Durkheim, a moralidade faz parte da natureza humana; com efeito, a
autonomia da vontade, como uma transcendéncia, ¢ a propria realizacdo do ser homem. Em
outras palavras, o homem, com sua capacidade de raciocinar, pode entender o porqué da
obrigatoriedade de uma regra e, ao saber de sua importancia, inclina sua vontade em realiza-
la, em uma obediéncia voluntaria:

Essa passividade se converte em atividade, mediante o papel ativo que
exercemos ao deseja-la deliberadamente; e nds a queremos porque
conhecemos sua razdo de ser [...] Ndo é uma autonomia que ja recebemos
pronta da natureza, que encontramos ja no momento de nosso nascimento
em fungdo de nossos atributos constitutivos. Nos mesmos a construimos, na
medida em que adquirimos um conhecimento mais completo das coisas.
(DURKHEIM, [1925], 2012, p. 123).

Diante disso, Durkheim (2012/1925) define a autonomia da vontade como a
“inteligibilidade da moral”. A educacdo moral, para Durkheim, expressa a acdo educativa do
adulto para com a crianga, cabendo ao individuo mais velho inserir o0 mais novo no seio
social. Esse autor assinala que a educagcdo moral ndo deve consistir em “prega-la” ou
“inculcéd-la”, mas em “explica-la”, tentando fazer a crianca entender ndo somente quais sdo os
seus deveres, mas também “[...] as razdes de ser desses deveres.” (p. 125), considerando uma
sociedade adulta em que a crianga serd, pouco a pouco, inserida.

Ao contrario de Durkheim, que somente levou em conta a sociedade dos adultos e a
inser¢do das criangas nesta, por meio da autoridade e disciplina, Jean Piaget® (1896-1980), em
sua teoria, ressalta a presenga de uma sociedade de criancas e sua importancia para o
desenvolvimento da autonomia intelectual e moral, por meio da cooperacdo entre iguais.
Piaget ndo desqualifica o papel do adulto e da sociedade adulta, no desenvolvimento da
crianga, pelo contrario, ele afirma que sdo fatores importantes para a saida dela de sua anomia
(inicio de sua vida social) e egocentrismo (incapacidade de a crianga diferenciar de si proprio
a realidade externa e os objetos), mas, por outro lado, também afirma que somente por eles
dificilmente a crianga alcancaria o estado de autonomia moral e intelectual.

Dessa maneira, para Piaget, o desenvolvimento da crian¢a, como um todo, parte da
acdo para a conceituacao, ou seja, da inteligéncia pratica (“saber fazer”) para a inteligéncia
conceitual (compreender). Piaget ([1932] 1994) admite a existéncia de um “paralelismo entre

o desenvolvimento moral e a evolucdo intelectual”, assim como um parentesco entre as

6 Aprofundaremos um pouco mais a teoria piagetiana no Capitulo 3 desta Tese.
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normas morais € as normas logicas, logo, “[...] a l6gica ¢ uma moral do pensamento, como a
moral, uma légica da agdo” (p. 295) e tais normas nao sdo constituidas de forma inata pelo
individuo, porém, pela relacdo da crianga com o meio. Apesar de o equivalente funcional
dessas normas estarem presentes na inteligéncia sensorio-motora (em suas operagdes de
assimila¢do e de construgdo), anteriormente a aquisicdo da linguagem, assim como no seu
comportamento (demonstrando reacdes de simpatia e afeto), elas somente poderiam ser
classificadas como existentes na conduta e na inteligéncia, quando sao dadas por estruturas e
regras de equilibrio. Piaget explica:
A logica ndo é coextensiva a inteligéncia, mas consiste no conjunto das
regras de controle que a propria inteligéncia usa para dirigir-se. A moral
desempenha um papel analogo quanto a vida afetiva. Ora, nada permite
afirmar a existéncia de tais normas nos comportamentos pré-sociais
anteriores a linguagem. O controle proprio da inteligéncia sensorio-motora &
de origem externa: sdo as coisas mesmas que obrigam o organismo a
selecionar seus comportamento (SIC), e ndo a atividade intelectual inicial
que procura ativamente o verdadeiro. [gualmente, sdo as pessoas exteriores
que canalizam os sentimentos elementares da crianca, e ndo estes que
tendem, por si proprios, a se regularizarem do interior. (PIAGET, [1932],
1994, p. 296).

Piaget ([1932], 1994) assevera que o movimento da relagdo da crianga com o adulto ¢
de fundamental importancia para avancar de seu estado egocéntrico, pois, por si s0, ela ndo o
superaria. De acordo com o autor, a principio, o espirito da crianga se confunde com o
universo, isto €, ela somente consegue enxergar o que ocorre em sua volta segundo sua
propria perspectiva. Nessa visdo, somente os fendOmeno lhes bastam para interpretar a
realidade.

Tanto na razdo moral como na razdo légica, a crianga ¢ guiada por aquilo que ela vé,
sente ou percebe, ndo tendo em conta o ponto de vista do outro e nem considerando dados
objetivos, em sua avaliagdo. Assim, ela ¢ levada a acreditar que, por exemplo, um quilo de
pedra de asfalto pesa mais do que um quilo de areia, pois a areia € vista por ela como
particulas bem menores do que as pedras de asfalto e sentidas, em relagdo ao seu corpo, como
muito leves. Ou, no ambito da moral, julga ser mais grave mentir em uma comparagao
absurda com respeito a realidade, como dizer que viu um cachorro do tamanho de uma vaca,
do que mentir contando algo que, por ela, seria possivel de ocorrer, como, por exemplo, dizer
a mae que tirou uma nota boa na escola, quando nao tirou, somente para ganhar uma moeda,

ndo conseguindo perceber a mentira pela inten¢do de enganar alguém, mas pela aproximagao

ou distanciamento da realidade conhecida por ela.
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Para Piaget, somente na relagdo com o outro, nos julgamentos e avaliagdes deste ¢ que
sua “[...] anomia intelectual e afetiva perdera terreno progressivamente, sob a pressdo das
regras logicas e morais coletivas.” (PIAGET, [1932], 1994, p. 298). Por isso, as relagdes de
respeito unilateral e a coacdo exercida pelo adulto, ou pelo mais velho, que ocorrem
naturalmente para com a crianga, se fazem importantes como nova perspectiva de controle
logico e moral, suscitando a busca por uma verdade comum, no entanto, ndo ¢ o suficiente
para a aniquilagdo do egocentrismo. Com efeito, segundo Piaget, a autoridade do adulto se
exerce na crianga como a existéncia de uma verdade exterior absoluta e inquestionavel, da
mesma forma que considerava outrora o seu proprio ponto de vista, de sorte que o
egocentrismo infantil apenas se transferiu. Nas palavras de Piaget,

[...] longe de eliminar, em sua origem, o egocentrismo infantil, tal submissdo
tende, pelo contrario, a consolidar, em parte, os habitos de espirito proprios
ao egocentrismo. Assim como, entregue as proprias forgas, a crianca acredita
em todas as idéias (SIC) que surgem em seu espirito, em lugar de consolida-
las como hipoéteses a verificar, do mesmo modo, submetida a palavra de seus
pais, acredita, sem discussdo, em tudo o que lhe contamos, em lugar de
perceber no pensamento adulto o que ele admite de pesquisa e ensaio: o bel-
prazer do eu é simplesmente substituido pelo bel-prazer de uma autoridade
soberana. (PIAGET, [1932], 1994, p. 298).

Sob a perspectiva piagetiana, diferentemente da relacdo com o adulto, na sociedade
das criancas, na relacdo entre iguais, € possivel se estabelecer uma discussdo entre os
diferentes pontos de vista. E ¢ a partir da discussao, conforme Piaget ([1932], 1994), que
nasce a critica e a possibilidade de cooperar: nela, ndo hé espago para a coagdo intelectual e
moral, visto que ambos os lados ocupam o mesmo nivel na relagdo, em uma parceria. Nesse
exercicio, assinala Piaget, a propria cooperacdo nascente ¢ fonte de critica e de
individualismo, sendo com base nela, “que, pela comparacdo mutua das intengdes intimas e
das regras que cada um adota” ([1932], 1994, p. 300), se inicia um julgamento mais objetivo
dos atos e ordens, inclusive a dos adultos. E, portanto, somente com a cooperagio que se
alcangam a autonomia intelectual e moral.

Como podemos perceber, Piaget dedicou seus estudos sobretudo a entender a génese
do conhecimento humano. Apesar de ele ndo ter se debrucando diretamente em teorias do
ambito pedagdgico, podemos asseverar que sua teoria ¢ perfeitamente solidaria a estas. A
respeito disso, Piaget aborda que as praticas pedagogicas que dialogam com essa teoria devem
proporcionar a seus alunos um espago em que os conhecimentos cientificos posam ser
abordados, por meio de pesquisa pratica e ndo de pura observagdo ou imposi¢des verbais; do

mesmo modo, no &mbito moral, ela deve requerer a participagdo dos alunos, na discussdo e
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resolugdo de problemas. Como exemplo dessas praticas pedagogicas, Piaget ([1932], 1994,
[1930] 1996, [1935], 1998) menciona os métodos de trabalho em grupo e o self-government.

No primeiro, os alunos, em pequenos grupos (4 ou 5), reunem-se para desenvolver um
trabalho (de uma dada disciplina), com o objetivo de resolver um problema. Esse tipo de
trabalho possibilita o desenvolvimento tanto das estruturas intelectuais como morais. Piaget
([1935], 1998) esclarece: “Além do beneficio intelectual da critica mitua e da aprendizagem,
da discussao e da verificacdo, adquire-se assim um sentido de liberdade e de responsabilidade
conjunta, de autonomia na disciplina livremente estabelecida.” (p. 158).

No segundo método, o self-government, sao atribuidas aos alunos certas
responsabilidades na disciplina escolar, sendo elas limitadas a alunos especificos ou que
envolvam toda a turma em atividades em salas de aula, como julgamento de casos
relacionados a problemas vivenciados (roubo, trapaga etc.) ou fora do ambiente escolar,
como, por exemplo, as “cooperativas escolares” e os “clubes de leitura”.

O estudo de Piaget contribuiu diretamente para o movimento de transformagdo do
ensino denominado “Escola Nova” ou “Escola Ativa”, no qual participou por meio de
pesquisa no instituto Jean-Jacques Rousseau.” O movimento da Escola Nova, com sua
pedagogia ativa, foi considerado uma revolucdo na educacao do final do século XIX e comeco
do século XX, trazendo para o centro dos interesses educacionais a crianga com suas
necessidades e capacidades. Essa proposta educacional destaca que “[...] o fazer deve
preceder o conhecer, o qual procede do global para o particular e, portanto, amadurece
inicialmente num plano ‘operatério’.” (CAMBI, 1990, p. 513).

Nesse mesmo momento historico, o0 mundo passou por grandes transformacdes, como
avancos cientificos, culturais e tecnologicos, industrializacdo, lutas de classes sociais, lutas de
sindicatos, a grande Guerra Mundial, além das descobertas psicoldgicas, como, por exemplo,
a particularidade da psique infantil em comparacdo com a psique de um adulto. Com o
movimento de emancipac¢do de ampla massa popular, o advento do avango das industrias e da
grande migragdo da polucdo rural para as cidades, houve também a necessidade de qualificar
a mao de obra trabalhadora. Com isso, a escola passou a ser uma grande aliada do Estado.
Houve, pois, a popularizagao do ensino.

No interior dessas mudancas — entrelacadas entre si e ligadas de maneira
exponencial — colocou-se também a educacdo, assim como a pedagogia.
Tanto as praticas quanto as teorias ressentiram-se diretamente da

7' Na visdo de Cambi (1990), foi por meio do Instituto Jean-Jacques Rosseau, em Genebra, que Edouard
Claparede, com a colaboragdo de Pierre Bovet, Adolphe Ferri¢re, Henri Wallon e Jean Piaget, cria a chamada
“Escola de Genebra”, compartilhando interesses na pesquisa psicoldgica e educativa.
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massificacdo da vida social, da evolugdo de grupos sociais tradicionalmente
subalternos, da criagdo de um novo estilo de vida, do crescimento e¢ da
participacdo, bem como da conformacdo e gregarismo. (CAMBI, 1990, p.
512).

Segundo Cambi (1990), nesse contexto historico, as chamadas “Escolas Novas™ e o
ativismo educacional inauguraram “[...] um novo modo de pensar a educagao” (p. 512), vendo
0 processo de ensino e aprendizagem do aluno com sua base estabelecida mais em sua
atividade do que no discurso do professor. Cambi menciona John Dewey (1859-1952) como o
mais nobre tedrico da educacao nova, devido a riqueza de sua teoria e por seu rigor filosofico.
Dentre os grandes teoricos do movimento da Escola Nova, também se destacaram Ovide
Decroly (1871-1932), Edouard Clapareéde (1873-1940) e sua escola, Adolphe Ferriere (1879-
1961) e Maria Montessori (1870-1952).

Como parte do movimento da pedagogia ativa, também estavam presentes as escolas
democréticas. No entanto, conforme Singer (2000), ao se preocuparem com os ideais de uma
sociedade democratica, seguiram rumo a ruptura radical com o ensino tradicional e, com isso,
se afastaram dos ideais das Escolas Novas, as quais, ao buscarem o objetivo da formagao de
cidaddos capazes de “produzir ativamente”, se dedicaram a articular o jogo e o trabalho
“como elementos educativos” (p. 16).

Tendo como inspirador Rousseau, as escolas democraticas enfatizam a formacao de
seus alunos, com sua participagdo na “[...] elaboracdo das decisdes sobre a vida em
comunidade e o respeito que eles tém que observar em relacdo a estas regras, para que
adquiram o sentido de responsabilidade.” (SINGER, 2000, p.17). Na educagdo das escolas
democraticas também ha espaco para as sangoes, elas ocorrem em conformidade com a falta
e, quando sdo necessarias, sao construidas com a participacao dos alunos. Nesse sentido, essas
escolas

[o]ptaram por fazer da infincia um periodo de “felicidade”,

“responsabilidade”, ‘“autenticidade”, “autodeterminacdo”, “respeito” ao

invés de uma fase marcada por “tristeza”, “dor”, “esforgo”, “antecipacdo”,
“regulacdo”. Isso ndo significa que a disciplina esteja ausente desses
ambientes. Em todas elas, ha regras que devem ser respeitadas e, na maioria,
a penalidade ¢ prevista como possibilidade nos casos em que sdo violadas. A
distingdo esta no fato de que tais regras se restringem ao espaco da
convivéncia e no fato de tanto as regras quanto as punig¢des sdo decididas por
todos. (SINGER, 2000, p. 23).

Apesar de ter existido e ainda existir muitas escolas desse modelo pelo mundo, de
acordo com Singer (2000), elas sd@o pouco divulgadas, talvez por sua critica e ruptura com a

escola tradicional. As escolas democraticas mais conhecidas sdo: Yasnaia-Poliana (Russia),



55

Lar das Criangas (Polonia) e Summerhill (Inglaterra) — esta Gltima ainda se encontra em
funcionamento. As escolas democraticas (ADORNO, 1994, apud SINGER, 2000) tém o
constante desafio de “pensar diferente”, por uma questdao foucaultiana.

Michel Foucault (1926-1984) viveu no cenario da Segunda Guerra Mundial e do Pos-
Guerra. Esse cendrio foi importante para a estruturacdo da critica de Foucault a respeito do
poder e da resisténcia. Outros temas tratados por esse autor sdo igualmente relevantes, ao se
pensar na educacdo, temas esses que foram considerados na estruturagdo das escolas
democraticas, como a critica da vigilancia, da disciplina/punicdo e da autonomia.

Foucault, como socidlogo, analisou o poder na histéria, o poder que adestra os
individuos a viverem conforme os padrdes sociais. Nessa andlise, ele ressalta como a
vigilancia e a disciplina se fizeram e se fazem presentes, para o controle do povo. Assim,
como as transformagdes sociais e avangos cientificos e tecnoldgicos, o modo de “vigiar” e
“punir” também se modificou, porém, estes ndo deixaram de existir. As construgdes
arquitetonicas foram pensadas e esquematizadas para a constante vigilancia, com o proposito
nao somente de fiscalizar os atos infracionais, mas também para impedir que tais atos viessem
a ocorrer, visto que os individuos sujeitados a essas arquiteturas (cadeias, hospitais, quarteis)
ndo podiam ter certeza de que estavam livres de observagao; ha vigilancia por iguais, como,
por exemplo, nas escolas ou nas fabricas se elegem alunos ou funciondrios para anotar as
infracdes cometidas por seus colegas, de maneira que os vigilantes, servindo a seus
“senhores”, compdem uma “vigilancia hierarquizada”; a vigilancia ¢ um instrumento para se
fazer valer o poder de controle. Ela ndo se d4 apenas em uma relagdo estritamente unilateral,
porém, as vezes, por todos os lados, em uma constante vigilancia e coagao moral.

Organiza-se assim como um poder multiplo, automatico e anénimo; pois, se
¢ verdade que a vigilancia repousa sobre individuos, seu funcionamento ¢é de
uma rede de relagdes de alto a baixo, mas também até um certo ponto de
baixo para cima e lateralmente; essa rede “sustenta” o conjunto, € o0 perpassa
de efeitos de poder que se apoiam uns sobre os outros: fiscais perpetuamente
fiscalizados [0 poder] estd em toda parte e sempre alerta, pois em principio
ndo deixa nenhuma parte as escuras e controla continuamente os mesmos
que estdo encarregados de controlar. (FOUCAULT, 2009, p. 170).

Segundo Singer (2010), essa disciplina tem a especificidade de produzir “docilidade e
eficiéncia por meio da domesticagdo e da moralizagdao™; assim, além da punicao, “[...] ¢
preciso vigiar, corrigir, reeducar, organizando o tempo e o espago e formulando novas
técnicas de vigilancia.” (p. 35).

Foucault (2009) ainda discute que a puni¢dao e a recompensa fazem parte do mesmo

sistema disciplinar. A primeira faz o faltoso sentir em igual valor o peso de sua falta, a fim de
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“tirar o erro”, o que pode ocorrer por meio de humilhacdo, multas, agoites etc. A segunda,
como um incentivo para se adequar as ordens, por meio de pontuagdes de bons
comportamentos que lhes podem resultar em ganhos de privilégios ou “abatimento” de
pontuagdes negativas, por possiveis faltas cometidas. Esses dois caminhos favorecem e
fortalecem o controle dos individuos (alunos, pacientes, civis etc.).

Singer (2010) considera que Foucault introduz o poder como primordial, ao pensar
sobre o controle social. Ela complementa: “O poder € por ele visto como préaticas de sujei¢ao
e exclusdo, aparentemente ocultas no cotidiano controlado.” (p. 34). No entanto, além da
forma disciplinar ligada ao poder, surge na modernidade outra forma paralela a esta, e ¢ a que
se tornou um diferencial no pensamento das escolas democraticas: o biopoder — a resisténcia —
“[...] onde ha poder, ha resisténcia.” (p. 37).

O conceito de biopoder utilizado por Foucault (1988) esta ligado ao nascimento do
direito a vida, presente na modernidade. Dantes pertencente a quem “desse a vida”, como o
soberano, o pai ou o senhor de escravos, depois pertencente ao proprio individuo. Com isso, a
vida, como direito, torna-se objeto de luta politica; a luta pela vida, “[...] entendida como as
necessidades fundamentais, a esséncia concreta do homem, a realizacao de suas virtualidades,
a plenitude do possivel.” (FOUCAULT, 1988, p. 135). E, nessa luta, nesse movimento de
resisténcia contra a forca de controle, podemos afirmar que se possibilita a autonomia do
sujeito.

Outro pensador contemporaneo igualmente importante para o estudo da educagdo e da
pedagogia, o qual fomentou discussdes a respeito da emancipagdo, da conscientizagdo e do
oprimido foi o brasileiro Paulo Freire (1921-1997), reconhecido tanto no Brasil como em
varios paises do mundo. O contexto histérico que circunscreveu no delineamento de sua
pedagogia aconteceu em meios aos golpes de 1930 e o militar, no qual, por suas ideias
libertérias e alfabetizagdo de jovens e adultos, foi acusado de subversdo, o que acarretou sua
prisdo e exilio, em 1964. Durante seu exilio (16 anos), Paulo Freire continuou seu trabalho e
estudo no campo educacional, difundindo seus principios por meio de suas obras e atuagdes
pedagbgicas. Sua atuacdo se deu em paises como o Chile, Estados Unidos, Suiga e paises
africanos.

Paulo Freire ¢ considerado um grande pensador, que, além de ter criado um método de
alfabetizacdo nomeado como “Método Paulo Freire”, formulou uma filosofia educacional que
pensa, sobretudo, numa educagdo para a liberdade. O autor ressalta que a leitura de mundo

deve preceder a leitura das palavras. E € nessa perspectiva que Paulo Freire traca um perfil de
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educacdo para a conscientizagdo, por uma consciéncia interiorizada e ativa, a qual faz do
educando o sujeito de seu processo educativo. Desse modo, possibilita a formagdo de um
individuo consciente de si, do mundo e de suas agdes sociais. Com esse principio, a pedagogia
freiriana faz criticas a educagao bancaria, que esta presente no ensino tradicional e tem como
principal caracteristica o aluno como objeto do conhecimento, que recebe do professor o
conteudo pronto e acabado, devendo memoriza-lo.

Assinala Freire (2016):

A vocacdo do homem ¢ ser sujeito, ndo objeto. Na falta de uma anélise do
contexto cultural, corre-se o risco de realizar uma educacdo engessada,
sobrecarregada — por conseguinte, inoperante... que nao estd adaptada ao
homem concreto, ao qual se destina [...] Para ser valida, a educagdo deve
levar em conta, a0 mesmo tempo, a vocacdo ontologica do homem -
vocagdo a ser sujeito — e as condigdes em que ele vive: em determinado
local, em determinado momento, em determinado contexto. (p. 67).

Para Freire (1996), a ética do professor exige que haja respeito pela natureza humana
de seus educandos e, quando isso ocorre, o ensino ndo acontece alheio a sua formagao moral.
Logo, ¢ preciso que o ensino faga sentido para o educando e, além disso — e principalmente —,
que ele possa pensar e agir sobre sua realidade, identificando os problemas existentes em sua
comunidade, para denuncia-los e propor possiveis solugdes, agindo em reciprocidade com os
outros homens. Freire (2016) defende a conscientizagdo como “[...] o objetivo fundamental da
educagao” (p. 76), pois € por meio dela que somos capazes de compreender as forgas que nos
oprimem e somente com ela descobrimos que podemos lutar contra tais forgas e modificar
nossa realidade.

Apesar de termos em nossa historia uma estrutura de pensamentos de ensinos
democraticos e de formacgao para a liberdade, cuja eficdcia pode ser vivenciada e comprovada,
na pratica de muitas escolas e centros educacionais (orfanatos, asilos para criangas), notamos
que a pratica pedagdgica tradicional ainda pode ser considerada predominante no ensino e
formacgdo das criangas e adolescentes do presente século. Obviamente, ndo podemos ignorar
as mudancgas ocorridas, com avancos consideraveis e evidentes na estrutura e movimento
educacional, como, por exemplo, a laicizacdo do ensino, a educagdo popular e a crianga sendo
percebida segundo suas particularidades; no entanto, pouca mudanca se tem observada nos
paradigmas educacionais. Assim, diferentemente de uma educagdo libertadora, a educacdo
ainda se tem mostrado mais como “domesticacdo” e a servigo da elite, principalmente nos

paises em desenvolvimento, como o Brasil, conforme afirma Tragtenberg (2004).



58

Ainda sdo muitos os desafios que a pedagogia e a educacdo buscam enfrentar. Apesar
disso, podemos sustentar que as teorias dos pensadores, aqui apresentadas, e de varios outros
pensadores da histéria da pedagogia e da educacao, assim como a implantagdo ¢ a reflexao
das praticas pedagdgicas desenvolvidas por alguns deles, foram essenciais para a constituicao
e transformacdo do ensino, em uma busca cada vez maior para a formagdo de um individuo

livre e feliz.

1.5 A moral nas leis nacionais atuais para a educacio nao formal em Instituicoes

de Acolhimento

Quando nos referimos a moral ou educagdo moral, muitos pode imaginar que
trataremos sobre condutas aceitaveis, bons costumes ou civismos, porque, por décadas, essa
foi a interpretacdo do conceito “moral”, no Brasil, principalmente no periodo da ditadura
militar, nos anos de 1964-1985. Epoca de atrocidades sociais, culturais e politicas, quando o
poder, munido de uma “moral” de vigilancia, opressora e punitiva, conduzia o povo brasileiro
a retidao, ao trabalho e ao amor a Patria. Como menciona Menin (2002), nas escolas, no
regime ditatorial, havia uma disciplina intitulada “Educacdo Moral e Civica”, a qual, com seu
conteudo artificial e demagdgico, “[...] se tornou alvo de desprezo a ponto do termo Educagao
Moral se tornar algo pejorativo no Brasil e em outros paises que passaram por processos
semelhantes.” (p. 95). Contrariava, assim, o conceito de moral do bem, que Piaget definiu
como sendo produto da cooperagdo e que necessita da liberdade, para ser exercida. Segundo
Dongo-Montoya (2017), em um ambiente que predomina o respeito unilateral em suas
relagdes correspondendo a moral do dever, em que o bem ¢ obedecer a um adulto e o mal ¢
agir conforme sua vontade, faz desse ambiente um dificultador para a crianga chegar a moral
do bem, no entanto, as relagdes espontaneas de afeicdo reciproca para com seus pares se
constitui como um ponto de partida para a superacdo dessa moral do dever e o inicio da moral
do bem.

[a] superagdo da responsabilidade objetiva ocorre na medida em que ocorre o
desenvolvimento das relagdes de afei¢do reciproca. Mas, por que o atraso
dessa ultima? Pela presenca do adulto e a atitude inicial da criangca em se
submeter incondicionalmente a autoridade do adulto. A contradigdo nascente
entre as primeiras exigéncias de afeicdo reciproca e o respeito unilateral
ocorre justamente por causa dessa situagdo paradoxal. Geralmente € a
segunda que vence a primeira. Somente quando o avanco do exercicio da
reciprocidade tornar forte a exigéncia do respeito mutuo é que os
imperativos da moral do dever sera vencida. (DONGO-MONTOYA, 2017,
p. 241).
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Nesse sentido, para o desenvolvimento da autonomia moral, Piaget aludia a uma moral
de escolhas livres, ou seja, escolher o que fazer por suas convicgdes ou, ainda, a capacidade
de o individuo escolher o melhor caminho, sem a necessidade de vigilancia ou opressao
externa.

Vemos que o regime militar brasileiro reforgou a ideia presente desde o inicio do
século XX, que via a crianga como o futuro da nagdo, e nela era depositada a esperanca de
tempos melhores — “Salvar a crianga para salvar o Brasil”. Por esse motivo, dever-se-ia
“moldar” as criangas segundo as perspectivas do Estado, a favor da moral e dos bons
costumes. Isso ocorreu em especial com as criancas pobres, as abandonadas, as orfas e
aquelas vulnerdveis a ociosidade e vadiagem. “Nesse sentido, a crianca foi de fato
instrumento valioso — uma espécie de ‘chave para o futuro’ — que precisava ser salva para
salvar o pais. Porém, na perspectiva daqueles que se viam ameacados de perde-lo.” (RIZZINI,
2011, p. 152).

No entanto, essa busca “salvadora” por um pais higienizado, ao longo do inicio do
século XX e até por volta dos anos 70, ndo rendeu os resultados esperados. As instituigdes
que recebiam os “menores desvalidos” ou “delinquentes” acabavam por reforcar a
marginalidade desses individuos, tornando-se, conforme declarado por alguns juizes a
respeito do SAM (Servigo Nacional de Assisténcia a Menores), como “[...] fabrica de
delinquentes, escolas do crime, lugares inadequados.” (FALEIROS, 2009, p. 61).

No governo militar, em 1979, houve a reformulagdo do Coédigo de Menores, o qual,
desde sua implantacao, em 1927, ja vinha sofrendo reformulacdes. No entanto, essa Lei ainda
trazia a figura da crianga e do adolescente, pejorativamente, como “menor”, atribuindo a eles
a necessidade de protecdo e vigilancia. Assim, ela segregava as criangas e adolescentes,
conforme sua situagdo social e econodmica, dispondo medidas de assisténcia, protecdo e
vigilancia, para as criancas e adolescentes “irregulares”, ou seja, os carentes, vitima de maus
tratos, em perigo moral, abandonados, inadaptados e infratores; e direcionava medidas de
carater preventivo, para todos os menores de dezoito anos, sem distingdo de sua situagdo
social. A politica de atendimento também se diferenciava, apresentando um carater
assistencialista, para os “menores” carentes e abandonados, € um carater correcional, para os
“inadaptados” e “infratores”.

Até esse periodo, as Leis brasileiras trataram as criangas e adolescentes como um

“objeto” impulsionador para o futuro do pais e, por esse motivo, estes deveriam ser educados
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de modo que pudessem render bons frutos para a sociedade, justificando os programas que
visavam a preveng¢do da criminalidade.

Apesar de, atualmente, ainda se verificar uma visao popular a respeito da criangca como
“esperan¢a”, com o fim do regime ditatorial ¢ com o avango da democracia, os movimentos
sociais caminharam a favor da garantia dos direitos da crianga e do adolescente, como sujeitos

e cidaddos.

A partir das lutas e pressdes sociais, ¢ dentro das correlagdes de forcas
possiveis, em 1986, o Congresso Nacional funciona também como
Assembleia Constituinte. As forgas conservadoras ¢ os militares haviam
vetado a convocacdo de uma assembleia constituinte exclusiva. O debate
constituinte, no entanto, mobiliza tanto os lobbies de conservadores e
grandes empresas, como as organizagdes populares. Os direitos da crianga
sdo colocados em evidéncia por inumeras organizagdes [...] (FALEIROS,
2009, p. 74-75).
Em 1988, no governo civil de José Sarney, ¢ sancionada a nova Constituicdo Federal,
a qual, formulada nos moldes democraticos, contém, em seus artigos 227, 228 e 229, os
direitos inerentes as criancas e adolescentes, as obrigagdes da familia, do Estado e da
comunidade em garantir tais direitos, a prote¢do especial e a imputabilidade dos menores de
dezoito anos. Como ilustragdo dos direitos abrangidos pela Constitui¢do Federal de 1988,

temos:

Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianga,
ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude,
a alimentagdo, a educagdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria,
além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagédo,
exploragdo, violéncia, crueldade e opressdo. (BRASIL, 1988, EC n°65, de
2010).

Dois anos mais tarde, em julho de 1990, ¢ publicado o Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA), que revoga o Cédigo de Menores de 1979. Como refere Faleiros (2009),
o ECA traz o detalhamento dos direitos da crianca e do adolescente, previstos na Constituigao
de 1988, em forma de diretrizes gerais.

Comparando as novas diretrizes do Estatuto da Crianca e do Adolescente com aquelas
dispostas no Cddigo de Menores, podemos notar que, no ECA, ndo ha segregacdo de
individuos, pois ele concebe todas as criangas e adolescentes como sujeitos de direitos e
deveres, e estabelece suas medidas como carater de protecdo integral a crianga e ao

adolescente, assegurando o seu desenvolvimento pessoal e social. Sua politica de atendimento
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estd circunscrita a relagdo entre direitos e deveres, tendo sempre como foco o
desenvolvimento da crianga e do adolescente.
Dentre os direitos citados nessa Lei, reproduzimos aqueles presentes no Art. 3°:

Art. 3° A crianca e o adolescente gozam de todos os direitos fundamentais
inerentes a pessoa humana, sem prejuizo da protecdo integral de que trata
esta Lei, assegurando-se-lhes, por lei ou por outros meios, todas as
oportunidades e facilidades, a fim de lhes facultar o desenvolvimento fisico,
mental, moral, espiritual e social, em condigoes de liberdade e de dignidade.
(BRASIL, 1990).

Nesse contexto, a criangca ¢ o adolescente abandonados ou orfaos, além de terem
assegurados por Lei todos os direitos inerentes a pessoa humana, ainda recebem uma atengao
especial do Estatuto, com o detalhamento de sua condi¢do protetiva, como o direito a
convivéncia familiar, a prote¢ao e, em casos excepcionais, a colocagdo em familias substitutas

ou em institui¢des de acolhimento (provisoriamente).

Art. 19 [...] § 1° Toda crian¢a ou adolescente que estiver inserido em
programa de acolhimento familiar ou institucional tera sua situacdo
reavaliada, no maximo, a cada 3 (trés) meses, devendo a autoridade
judiciaria competente, com base em relatorio elaborado por equipe
interprofissional ou multidisciplinar, decidir de forma fundamentada pela
possibilidade de reintegracdo familiar ou pela colocagdo em familia
substituta, em quaisquer das modalidades previstas no art. 28 desta Lei.

§ 2° A permanéncia da crianca e do adolescente em programa de
acolhimento institucional ndo se prolongara por mais de 18 (dezoito meses),
salvo comprovada necessidade que atenda ao seu superior interesse,
devidamente fundamentada pela autoridade judiciaria. (Incluido pela Lei
n°13.509, de 2017) (BRASIL, 1990).

Assim, no caso das criangas e adolescentes que vivem em instituigdes de acolhimento,
cabe ao Estado a responsabilidade de garantir o cumprimento dos direitos dispostos no ECA,
inclusive pela contratacdo de profissionais capacitados para trabalharem nessas instituigdes,
elaborando e empregando um plano educacional especializado e individualizado para esse
publico.

Como podemos averiguar, o ECA (1990), detalhando os direitos da crianca e do
adolescente previsto na Constituicdo Federal de 1988, aponta como um dos direitos
fundamentais o direito ao desenvolvimento moral. Notemos que o termo “desenvolvimento”
indica ndo mais uma imposicdo de moral e de bons costumes, como disposto em leis
anteriores, mas como sendo inerente ao processo geral do desenvolvimento humano, ou seja,

dever-se-a4 promover condigdes para que a moral seja construida pelo individuo em liberdade.
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Considerando o contexto histérico das homologagdes das leis nacionais, em especial
daquelas que trataram de regulamentar os servicos de acolhimento, no Brasil, conforme
abordamos em um estudo anterior (FRANCA, 2012), pudemos perceber que houve
significativas transformagdes sociais para o tratamento ¢ acolhimento de criangas e
adolescentes em situagdo de risco pessoal e social e a educagdo moral, para esse publico.

Nao podemos esquecer que as transformagdes do sentimento de infancia, como explica
historiador Philippe Ariés (1981), imbricam em transformagdes sociais em relagdo ao
tratamento das criangas. Apesar das singularidades, as transformagdes dos sentimentos de
infancia, ao longo da histdéria nacional brasileira, também acarretaram transformagdes no
pensamento e tratamento da infancia, na sociedade. Entretanto, ao analisarmos as construgdes
e modificacdes legais, tedricas e praticas educativas para as criancas e adolescentes
brasileiros, pudemos perceber que o elo entre tais transformagdes ¢ complexo e, por vezes, de
carater subjetivo, visto que a cultura popular frequentemente se engessa em costumes e
tradi¢des que nem sempre acompanham as discussdes ¢ movimentos que buscam condi¢des
de vida mais justas e democraticas.

Embora o Brasil tenha avangado nos movimentos sociais e na constituicao de suas leis,
no que concerne aos direitos e deveres das criangas e adolescentes, ainda precisa vencer os
desafios relativos a sua implantagdo, desafios estes oriundos da falta de compromisso ético do
governo ¢ da sociedade e das defasagens de preparagdo e de competéncia técnica dos 6rgaos,
gestores e equipes educativas dos centros de atendimentos protetivos e socioeducativos.

Logo, outro problema a ser superado, que se evidencia na historia social da crianca e
do adolescente brasileiro, ¢ a desarmonia ou o descomprometimento dos corresponsaveis em
assegurar os direitos das criancas e adolescentes. A Figura 1 representa o elo de solidariedade
e comprometimento em prol da educagdo integral de uma crianga/adolescente acolhido sem

vinculos familiares e a Figura 2, do acolhido com vinculos familiares.

Figura 1: Corresponsabilidade na educacgdo integral da crianga e adolescente acolhido sem

vinculo familiar.
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Fonte: A autora
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Figura 2: Corresponsabilidade na educagdo integral da crianca e adolescente acolhido com

vinculo familiar.
ABRIGO | €3> |FAMILIA
€«

COMUNIDADE POLITICAS PUBLICAS

Fonte: A autora

A respeito disso, faz-se importante entendermos o que a mudanga na legislagdo
acarretou na vida social da crianga e do adolescente ¢ no oferecimento de servigos de
acolhimento para aquelas criangas e adolescentes que se encontram em situagdo de risco

pessoal e social.

1.5.1 Especificacoes do programa educacional em Instituicoes de Acolhimento

pos-ECA

Sem duvidas, a histéria do abandono e abrigamento de criangas, suas primeiras
instalagcdes e motivacdes até os inimeros movimentos sociais e politicos, tém influenciado a
formac¢do dos atuais centros de acolhimento. Em nossa pesquisa anterior (FRANCA, 2012),
fizemos um apanhado na histéria dessas instituicdes, por meio da literatura brasileira
(RAMOS, 1999; CHAMBOULEYRON, 1999; TRINDADE, 1999; MARCILIO, 2006;
BAPTISTA, 2006; SANTOS, 2008; RIZZINI, 2011) e leis nacionais (BRASIL, 1921, 1923,
1964, 1979, 1988, 1990, 2009). Constatamos que, com as lutas e movimentos sociais, muito
se avangou nas perspectivas e praticas para o acolhimento das criancas e adolescentes
abandonados, 6rfaos ou em risco pessoal ou social.

Foi uma década de calorosos debates e articulagdes em todo o pais, cujos
frutos se materializariam em importantes avangos, tais como a discussdo do
tema na Constituinte e a inclusdo do artigo 227, sobre os direitos da crianga,
na Constituigdo Federal de 1988. Mas o maior destaque da época foi, sem
davida, o amplo processo de discussdo e de redagdo da lei que viria
substituir o Codigo de Menores (1927,1979): o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (1990). (RIZZINI; RIZZINI, 2004, p. 46-47).

No entanto, a despeito dessas mudangas legais, o paradigma educacional pouco se
alterou. Como descreveremos adiante, alguns profissionais que trabalham em instituicdes de

acolhimento (FRANCA, 2012) e determinados representantes de segmentos sociais e
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populares ndo diferenciam a situacdo social das criangas e adolescentes, assumindo discursos,
movidos pelo senso comum, de que a vivéncia das criangas e dos adolescentes, anterior ao
acolhimento, os condenaria, quase que fatalmente, a “eternos institucionalizados” e/ou
“futuros bandidos”.

As leis e decretos nacionais, como mencionamos anteriormente, que outrora partiam
de principios pela autoridade absoluta, como a busca pela ordem e higiene de uma nagao,
elegem, na atualidade, principios subjetivos democraticos, os quais procuram estabelecer e
garantir direitos as criancas e adolescentes, para que tenham condi¢des de se desenvolver
integralmente. Contudo, as politicas publicas e, consequentemente, a formacgao inicial e
continuada dos profissionais incumbidos de promover tal espaco educacional, ainda esta fragil
e, por vezes, ineficiente, como constatamos em Franga (2012) e Montoya, Franca e Bataglia
(2016).

Passemos a retratar como a lei atual estabelece o dever das Instituigdes de
Acolhimento e os principios que devem seguir para sua formacdo e funcionamento das
praticas educativas dispostas no ECA (BRASIL, 1990) e nas Orientagdes Técnicas: Servigos
de Acolhimento para Criancas e Adolescentes (BRASIL, 2009). Para isso, ¢ importante

descrever como a Lei define o que deve ser uma Instituicdo de Acolhimento:

Art. 101 § 1° O acolhimento institucional ¢ o acolhimento familiar sdo
medidas provisorias e excepcionais, utilizaveis como forma de transigdo para
reintegragdo familiar ou, ndo sendo esta possivel, para colocacdo em familia
substituta, ndo implicando privagdo de liberdade. (Incluido pela Lei
n°12.010, de 2009) (BRASIL, 1990).

Sendo as Instituigdes de Acolhimento uma medida provisoria e excepcional, as
criancas e adolescentes somente poderdo ser encaminhadas para elas mediante autorizacdo
judicial e quando esgotadas todas as possibilidades de sua manuten¢do no seio familiar. A fim
de receber as criangas e adolescentes em situagdo de risco pessoal e social, deverdo estruturar
seu atendimento mediante sete principios, enumerados no Quadro 1.

Quadro 1 — Sete principios para o acolhimento institucional

PRINCIPIOS DESCRICAO

O afastamento familiar somente deve
ocorrer em situagdes que ponham em risco

» Excepcionalidade do Afastamento a integridade fisica efou psiquica da

do Convivio Familiar )
crianca ¢ do adolescente, sem a

possibilidade de intervengdo junto a sua




familia (nuclear ou extensao).

» Provisoriedade do Afastamento do
Convivio Familiar

Devem ser concentrados os esforcos em
viabilizar a reintegracdo familiar, ou, na
sua impossibilidade, em familia substituta,
por um periodo inferior a dois anos;

A permanéncia em  servicos de
acolhimento da crianga ¢ do adolescente
por um periodo superior a dois anos deve
ser de “carater extremamente
excepcional”, para essa decisdo deve-se
fazer uma avaliacdo criteriosa por uma
equipe interdisciplinar que acompanha o
caso.

» Preservacdo e Fortalecimento dos
Vinculos Familiares e
Comunitarios

Devem-se concentrar os esfor¢os em
preservar e fortalecer os vinculos
familiares ¢ comunitarios das criangas e
adolescentes que se  encontrarem
acolhidos.

O fortalecimento de tais vinculos deve
ocorrer nas agdes cotidianas dos servigos
de acolhimento.

» Garantia de Acesso e Respeito a
Diversidade e Nao-discriminacao

Dever-se-a garantir protecdo e defesa a
toda crianca e adolescente que necessite
de acolhimento, combatendo qualquer
espécie de descriminagdo a estes.

Possibilitar um atendimento inclusivo e de
qualidade tanto em  aspectos de
diversidade cultural quanto as
necessidades  especiais  (deficiéncias,
HIV/AIDS, etc.).

Prever no Projeto Politico Pedagogico da
instituigdo, estratégias diferenciadas para
atendimentos de casos especificos, por
meio de acompanhamento de profissionais
e servicos especializados.

» Oferta de Atendimento
Personalizado e Individualizado

Prestar cuidados de qualidades e ambiente
adequado a promocao de desenvolvimento
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integral, com segurancga, apoio e protecao.

Oferecer o atendimento para um pequeno
grupo e garantir que haja espagos
privados, objetos pessoais e registros de
sua historia de vida e desenvolvimento.

Dever-se-a respeitar as crencgas e religioes
da crianga ¢ do adolescente anterior ao
acolhimento. Oferecer possibilidade de
> Garantia de Liberdade ¢ Crenca € | praticar sua religido e ndo ser convencido
Religido a mudar sua orientacdo religiosa ou
coagido a participar ou frequentar ritos
religiosos que ndo seja de seu interesse.

Os servicos de acolhimento deverao
garantir o direito da crianca e adolescente
ser ouvido e de ter sua opinido
considerada.

A organizagdo dessas instituicdes deverd
ter incluida a participacdo das criangas e
adolescentes como meio de fortalecimento
de sua autonomia atrelada a sua liberdade
e responsabilidade.

» Respeito a Autonomia da Crianga,
do Adolescente e do Jovem

Dever-se-4 promover a interagdo das
criangas e adolescentes entre si € com 0s
contextos sociais externos a institui¢ao
dos quais participam (escola, comunidade,
instituicdes religiosas, etc.).

Fonte: Elaborado pela autora baseado em Brasil (2009).

Dentre os principios descritos, destacaremos dois — “Oferta de Atendimento
Personalizado e Individualizado” e “Respeito a Autonomia da Crianga, do Adolescente e do
Jovem” — por entendermos que aludem mais diretamente a possibilidades de ag¢des que
promovam e garantam o direito ao desenvolvimento moral das criancas e adolescentes
acolhidos. Ao considerarmos tais principios no plano de atendimento em servigos de
acolhimentos, sem tratar tangencialmente questdes que envolvam a moralidade,
possibilitamos a constituicdo de um ambiente saudavel e favoravel ao desenvolvimento moral,

voltado para a autonomia dos acolhidos.
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Nesse sentido, quando norteamos a Oferta de Atendimento Personalizado e
Individualizado, de modo que assegurem e se respeitem a individualidade e a privacidade de
cada crianca ¢ adolescente, assim como sua historia de vida e desenvolvimento, a institui¢ao
de acolhimento favorece a constituicdo de um ambiente em que seja possivel o acolhido se
reconhecer como um ser, a0 mesmo tempo Unico e social, isto €, ser capaz de fazer a
diferenciagdo entre sua individualidade e sua coletividade, despertando com isso o sentimento
de valorizagdo e pertencimento ao grupo, os quais sao fatores importantes na educagdo moral.

Do mesmo modo, ao atender ao principio de Respeito a Autonomia da Crianca, do
Adolescente e do Jovem, a fim de que as criancas e adolescentes sejam ouvidos e sua opinido
considerada em situagdes nas quais estejam diretamente envolvidos, como seu desligamento
do servico, a organiza¢do e a programacdo da rotina da institui¢do, permitimos que a
atmosfera da instituicao seja favoravel a implanta¢do de acdes educativas que possibilitem aos
acolhidos a oportunidade de vivenciarem situagdes morais, como o respeito a opinido do
outro, decisdes de cunho coletivo, respeito e cuidado com o patrimonio, escolha do melhor
caminho/direcao a ser tomado e qual a maneira mais adequada de se conviver. Em acréscimo,
segundo Guard, a “[...] experiéncia da criacdo e da participacao ativa das criangas na dindmica
diaria do abrigo favorece a diminuicdo da tensdo e a possibilidade de expressdo e
comunicagio descontraida entre elas e delas com os educadores.” (GUARA, 2006, p. 65).

Como sugerem as Orientacdes Técnicas (BRASIL, 2009), as decisdes e participagdes
na organizacdo da instituicdo poderdo ocorrer, por meio de assembleias realizadas de forma
sistematica e respeitando o nivel de desenvolvimento de cada acolhido.

Entendemos o recurso das assembleias como um método ativo, protagonista, de
participacdo das criancas e adolescentes em sua vida didria, assim como em seu processo
educativo. Acreditamos que, para que tais assembleias contribuam para o desenvolvimento da
autonomia moral, elas devem garantir que todos os seus membros, independentemente de sua
hierarquia na instituicdo (diretor, educador, acolhido), tenham igual direito participativo de
cunho legislativo, avaliativo e apreciativo.

Todos os principios focalizados no ECA (BRASIL, 1990) e nas Orientagdes Técnicas
(BRASIL, 2009) devem ser atendidos pelas Instituicdes de Acolhimento, ao elaborar seu
programa educativo de atendimento em seu Projeto Politico-Pedagodgico. Esse documento
“[...] deve orientar a proposta de funcionamento do servigo como um todo, tanto no que se
refere ao seu funcionamento interno, quanto seu relacionamento com a rede local, as familias

e a comunidade.” (BRASIL, 2009, p. 43). O Projeto Politico-Pedagdgico da institui¢do ¢ uma
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referéncia para garantir uma oferta de atendimento adequado as criancas e adolescentes e deve
ser elaborado coletivamente com os seguintes segmentos: toda a equipe do servigo de
acolhimento, as criangas, os adolescentes, as familias dos acolhidos. E, apos sua elaboracao e
aplicacdo, deve ser “[...] avaliado e aprimorado a partir da pratica do dia-a-dia” (BRASIL,

2009, p. 43).

1.5.2 O papel do Educador/Cuidador na rotina das Instituicoes de Acolhimento

Os servicos de acolhimento pds-ECA podem se apresentar em diferentes perfis,
conforme a sua especificidade de atendimento (Acolhimento Institucional, Casa-Lar, Familia
Acolhedora e Republica). Propomo-nos aqui definir e discutir o papel do cargo de
educador/cuidador em Acolhimento Institucional (foco de nossa pesquisa), assim como a
relagdo destes com a equipe técnica e com as criancas e adolescentes, nos servigos de
acolhimento, a fim de que possamos entender a previsdo legal das agdes educativas a ser
estabelecidas nas instituicdes e sua aplicabilidade formal e real em tais centros.

Os educadores/cuidadores deverao compor o quadro de funcionarios, como pessoas
capacitadas para trabalhar em servigo de acolhimento, “[...] com o objetivo de cuidar, proteger
e educar criangas e adolescentes acolhidos nesses servigos por meio de medida protetiva.”
(BRASIL, 2009, p. 96). Para a sele¢do de um educador/cuidador, independentemente de ser a
instituicdo governamental ou ndo-governamental, ¢ que faga jus a dois principais quesitos:
formac¢ao minima de nivel médio e que tenha uma capacitagdo especifica para o trabalho em
institui¢ao de acolhimento.

As principais atividades desenvolvidas deverao ser:

= Cuidados basicos com alimentag@o, higiene e protecao;

. Organizagdo do ambiente (espaco fisico e atividades adequadas ao
grau de desenvolvimento de cada crianga ou adolescente);

. Auxilio a crianga e ao adolescente para lidar com sua histéria de vida,
fortalecimento da auto-estima e constru¢ao da identidade;

= Organizagdo de fotografias e registros individuais sobre o

desenvolvimento de cada crianga e/ou adolescente, de modo a preservar sua
historia de vida;

. Acompanhamento nos servigos de satde, escola e outros servigos
requeridos no cotidiano. Quando se mostrar necessario e pertinente, um
profissional de nivel superior devera também participar deste
acompanhamento;

. Apoio na preparagdo da crianca ou adolescente para o desligamento,
sendo para tanto orientado e supervisionado por um profissional de nivel
superior. (BRASIL, 2009, p. 66).
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Esté previsto, nas Orientagdes Técnicas, que, na equipe de trabalho dos acolhimentos
institucionais, também deve existir o cargo de auxiliar de educador/cuidador, o qual, em suas
atribui¢des, devera dar apoio as fun¢des do educador/cuidador e realizar os cuidados com a
moradia, como organizagdo ¢ limpeza da casa, preparagdao dos alimentos, dentre outros
afazeres necessarios, na rotina da instituigao.

Na selecdo dos profissionais para trabalhar em servigos de acolhimento, segundo as
Orientacdes Técnicas (BRASIL, 2009), ¢ desejavel que tenham as seguintes caracteristicas:

[...] motivagdo para a funcdo; aptiddo para o cuidado com criangas e
adolescentes; capacidade de lidar com frustragdo e separagdo; habilidade
para trabalhar em grupo; disponibilidade afetiva; empatia; capacidade de
lidar com conflitos; criatividade; flexibilidade; tolerancia; pro- atividade;
capacidade de escuta; estabilidade emocional, dentre outras. (p. 56).

Dada a importancia da qualidade das relagdes estabelecidas entre os
educadores/cuidadores e as criangas e adolescentes em acolhimento institucional, em favor do
desenvolvimento destes, o Projeto Politico-Pedagogico devera estipular estratégias de
selecdo/contratagdo, de capacitacdo e de acompanhamento/supervisao desses profissionais.

Além disso, para o desempenho de sua fungdo, ¢ necessario que o educador/cuidador
tenha esclarecimento que ¢ de fundamental importancia o seu envolvimento afetivo com as
criancas e adolescentes acolhidos, um vinculo afetivo que favorega a constitui¢do de um
ambiente familiar. Um vinculo saudéavel e construtivo, sem o carater de posse ou de rivalidade
e desprezo para com a familia de origem da crianga e do adolescente. E importante lembrar
que, como determina a atual legislagdo, o servico de acolhimento deve, dentre suas
atribuicdes, favorecer o fortalecimento dos vinculos familiares e o processo de reintegragao
familiar ou, quando ndo houver essa possibilidade, o encaminhamento para familia substituta
(BRASIL, 1990, 2009).

O educador/cuidador necessita ser uma figura de autoridade para a crianca e o
adolescente, e desempenhar a sua fun¢do com autonomia. Para isso, ¢ fundamental que tais
profissionais ndo sejam “[...] desautorizados pelos outros profissionais do servi¢o (técnicos,
coordenadores), sobretudo na presen¢a da crianca e do adolescente.” (BRASIL, 2009, p. 47-
48). Segundo as Orientagdes Técnicas, ¢ papel da equipe técnica “[...] apoiar os
educadores/cuidadores [...] no exercicio de seu papel, contribuindo para uma construgdo
conjunta de estratégias que colaborem para o desenvolvimento de um ambiente estruturante

para a crianga e o adolescente.” (BRASIL, 2009, p. 48).
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A equipe técnica da instituicao deve agir em parceria com os educadores/cuidadores
em assuntos condizentes com a educagdo, permanéncia e¢ desligamento da crianca e do
adolescente, dando voz a esses profissionais e considerando sua opinido. E papel da equipe
técnica proporcionar reunides periodicas com os educadores/cuidadores, a fim de capacita-los
a aprimorar o cuidado prestado na instituicdo, por meio de estudos que propiciem momentos
de reflexdo sobre o trabalho desenvolvido com cada crianga e adolescente ¢ as dificuldades
encontradas; planejamentos de intervengao que visem a melhoria de atendimento, em relagao
ao servico, as relagdes interpessoais com as criancas e adolescentes, ou a estratégias que
favorecam o processo de desenvolvimento, a autoestima e a autonomia das criangas e
adolescentes. Para que as reunides, as capacitacdes e as demais atividades com o grupo de
funciondrios, previstas nas Orientagdes Técnicas (BRASIL, 2009), sejam possiveis e ocorram
de modo produtivo, garantindo a qualidade do Projeto Politico-Pedagdgico da instituicdo, faz-
se necessario que, no planejamento da organizagdo e das escalas de trabalho, haja também a
defini¢ao dos horarios em que elas se dardo.

Investir na capacitagdo e acompanhamento dos educadores/cuidadores,
assim como de toda a equipe que atua nos servigos de acolhimento —
incluindo coordenador, equipe técnica e equipe de apoio — ¢ indispensavel
para se alcancgar qualidade no atendimento, visto se tratar de uma tarefa
complexa, que exige ndo apenas “espirito de solidariedade”, “afeto” e “boa
vontade”, mas uma equipe com conhecimento técnico adequado. Para tanto,
¢ importante que seja oferecida a capacitacdo inicial de qualidade, e
formag@o continuada a tais profissionais, especialmente aqueles que tém
contato direto com as criangas e adolescentes e suas familias. (BRASIL,
2009, p. 57).

A formacgao/capacitacdo inicial e continuada € igualmente prevista pelo ECA,
atribuindo a ela a possibilidade de garantir um atendimento de qualidade para as criangas e

adolescentes:

Art. 88 VIII - especializacdo e formacdo continuada dos profissionais que
trabalham nas diferentes areas da atencdo a primeira infancia, incluindo os
conhecimentos sobre direitos da crianca e sobre desenvolvimento
infantil;

IX - formagdo profissional com abrangéncia dos diversos direitos da crianga
e do adolescente que favoreca a intersetorialidade no atendimento da crianca
e do adolescente e seu desenvolvimento integral, (Incluido pela Lei
n°13.257, de 2016) (BRASIL, 1990).

Na realizacao das formagdes inicial e continuada, deve-se contar com o apoio € a
parceria de profissionais competentes no assunto, vinculados a 6rgdos e entidades publicos ou

privados, ou, ainda, da sociedade civil organizada (Universidade, Servigos de Satde etc.).
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Ademais, poderdo ocorrer em conjunto com profissionais de outros servigos de acolhimento,
contribuindo para trocas de experiéncias e intercimbio entre as institui¢des.

Sdo momentos como esses que permitem ao grupo se conhecer melhor,
amenizar a situagdo de vulnerabilidade comum do trabalho em instituigdo de
acolhimento, trocar experiéncias, fazer estudos que ajudem a formular
estratégias de acdes educativas desarraigadas das acdes movidas pelo senso
comum. (FRANCA, 2012).

Acreditamos que o desempenho eficiente e consciente da fungdo de educador/cuidador
¢ de extrema importincia, quando se busca a constituigdo de um ambiente favoravel a
educacdo e ao desenvolvimento moral. Para isso, a formacdo inicial e continuada também
deverd propiciar condi¢des para que esses profissionais construam sua propria autonomia
moral e a exer¢am, em seu papel de autoridade na instituicdo. Além disso, devem
constantemente avaliar e refletir sobre suas praticas educativas e considerar, nessas avaliagdes
e reflexdes, a opinido das criangas e adolescentes sobre a dinamica da rotina da instituicao,

sua organizagao e praticas educativas.



72

2 DESENVOLVIMENTO E EDUCACAO MORAL

Buscaremos tratar, neste capitulo, a respeito dos processos e mecanismos presentes na
teoria de Piaget, no que concerne ao desenvolvimento moral do individuo e da educacao
moral construtivista. Partiremos das explicacdes na teoria piagetiana de como e por quais
razdes o sujeito, em sua relacdo com o mundo, desenvolve seu conhecimento pratico e
conceitual.

Observaremos, com esse estudo, o processo andlogo entre o desenvolvimento
intelectual e moral do individuo, e, por conseguinte, a necessidade de coeréncia nos
procedimentos educativos, com a finalidade de alcangar tanto a autonomia intelectual como a

autonomia moral.

2.1 Da acao a operacio

Em face das questdes — como o sujeito constrdi seu conhecimento, € como esse
conhecimento evolui (passando de um nivel para outro mais elaborado — de A para A’) —,
Piaget pesquisou a constru¢do do conhecimento e da inteligéncia na crianga, investigando a
sua génese. Podemos afirmar que a tese central de Piaget ¢ que ambos, o conhecimento e a
inteligéncia, sdo construidos e fundamentados da acdo a operagdo.

Para defender essa tese, Piaget analisou o desenvolvimento da crianga desde o periodo
sensorio-motor (de 0 até por volta dos 24 meses de vida) e realizou pesquisas empiricas nos
anos subsequentes, chegando a categorias dos estidios® pré-operatorio (dos 2 anos até por
volta dos 7 anos) e operatorio (dos 7 anos em diante), este ultimo com dois subestadios, o
operatdrio concreto (dos 7 anos até por volta dos 12 anos) e o operatorio formal (dos 12 anos
em diante). E, em todo o processo do desenvolvimento — da linguagem, do conhecimento
fisico, do conhecimento logico matematico, da moralidade ou da afetividade —, Piaget
constatou que a agdo com é&xito, ou seja, o saber fazer, antecede a compreensdo da coisa

realizada.

¥ Embora a palavra stade, em inimeras obras de Piaget, originarias da lingua francesa, tenha sido traduzida para
0 portugués como “estagio”, optamos por referir esse termo por “estadio”, por acreditar que, para nossa lingua, o
conceito estadio seja mais proximo do conceito que Piaget atribuiu a stade, pois, enquanto a palavra “estagio”
conotaria, para nés, um periodo de treinamento (o que falta e deve ser adquirido/capacitado), o termo “estadio”
corresponde a um momento pleno em si, lugar/fase/época/periodo, em que acontecem transformacdes. Ademais,
esclarecemos que, apesar de serem apresentadas idades possiveis para o inicio e fim de cada estddio, Piaget
ressalta que sdo apenas idades aproximadas e ndo engessadas, podendo sofrer variacdes, de acordo com as
condicdes envolvidas no desenvolvimento de cada sujeito.
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Para Piaget, o conhecimento humano ¢ fruto da interagdo deste com o mundo (objeto).
Nessa interacdo, o individuo constrdi esquemas solidarios e dialéticos. E, por sua vez, na
construgdo desses esquemas, a origem da inteligéncia ocorre por meio de dois conceitos, 0s
quais Piaget denomina assimila¢ao e acomodacao.

Na assimilag¢do, o individuo, em sua relacdo com o objeto, o interpreta e o torna parte
de seus esquemas, incorporando-o. No entanto, por conta da resisténcia do objeto nessa
corporacao, o sujeito age sobre essa resisténcia, modificando suas estruturas — e essa
modificagdo ¢ denominada acomodacdo. Nas palavras de Piaget, para a defini¢ao de
assimilagdo, temos:

O exercicio de tais esquemas [apanhar um objeto, desloca-lo, etc.] supoe
movimentos proprios que se podem reproduzir ¢ modificar os movimentos e
posicdes dos objetos sobre os quais se dirige a acdo. Os movimentos e
posigdes do sujeito determinam, por outro lado, a cada instante, um “ponto
de vista” proprio, cujas relagdes com os movimentos e posigdes exteriores
condicionam sua percep¢do ou a compreensao. Chamamos assimilagoes a
essa modificacdo objetiva dos movimentos e posi¢cdes externas pelos
movimentos proprios, bem como a modifica¢do subjetiva que resulta do fato
de que a percepcdo ou a compreensdao desses movimentos e posicdes
externos ¢ necessariamente relativa ao “ponto de vista” proprio. A
modificagdo subjetiva, portanto, corresponde sempre a uma modificagdo
objetiva possivel, mas que pode tanto permanecer virtual quanto tornar-se
real. ([1936], 2013, p. 307, grifos do autor).

Quanto a acomodacgdo, a definicdo ¢ a seguinte:

Inversamente porém, os movimentos e posi¢des exteriores do objeto ao qual
0 esquema se aplica reagem sobre os movimentos € o ponto de vista
proprios. Por exemplo, segundo o objeto a agarrar esteja mais ou menos
afastado, ha percepcdo dessa profundeza ¢ um deslocamento correlato da
mao e, segundo ele se desloque, a mao e o olho seguem esses movimentos.
Chamamos de acomodagdo essa modificagdo dos movimentos e do ponto de
vista proprios pelos movimentos e posi¢des exteriores. (PIAGET, [1936],
2013, p. 307, grifos do autor).

No inicio do desenvolvimento da inteligéncia, a acomodagdo ao meio encontra-se
indiferenciada da assimilacdo das coisas e, seguindo “uma espécie de lei de evolug¢do”, chega
“[...] a um estado de diferenciacdo com coordenagdo correlata.” (PIAGET, [1937], 2003, p.
359). Desse modo, para Piaget ([1936], 2013), a relagdo entre a assimila¢do e a acomodacao
pode apresentar-se em trés formas gerais. A primeira relacdo entre a assimilacdo e
acomodacao ¢ a busca por equilibrio entre elas. Como em um processo de desequilibragdo-
equilibragdo, ou seja, o sujeito, ao interagir com um objeto novo, pelas particularidades desse
objeto, sente-se desequilibrado; com a acomodac¢do do objeto as estruturas do conhecimento,

o sujeito alcanga a equilibragdo, reestruturando-se em um plano superior A A",
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A segunda possibilidade de relacdo ¢ a assimilacdo anteceder a acomodagdo. Isso
ocorre “[...] por uma insuficiéncia de descentra¢do da agdo propria em relagdo as sequéncias
exteriores ou por uma inadequagdo entre o esquema de assimilagdo € os objetos ou
movimentos exteriores” (PIAGET, [1936], 2013, p. 309), em que, ora o esquema de
assimilagdo ¢ exercitado por uma acao simplesmente lidica e ndo por uma finalidade, ora o
objeto ¢ assimilado por outro esquema que ndo lhe era o habitual ou projetar uma agdo a ele,
no vazio. Assim, “[...] a assimilagdo reciproca dos esquemas e as multiplas combinagdes que
dela decorrem favorecem sua diferenciacdo e, por conseguinte, sua acomodacao.” (PIAGET,
[1937], 2003, p. 361).

A terceira possibilidade de relacdo ¢ a acomodagdo anteceder a assimilagdo, relacio
caracterizada pela imitacdo, desde as primeiras imitagdes (de sons ou gestos ja conhecidos do
sujeito e reproduzidos na presenca de um modelo), pelas imitagdes de modelos novos, como
por imitagdes diferidas (sem a presenca do objeto). Nesses casos, “[...] a acomodacdo as
novidades se prolonga, cedo ou tarde, em assimilagdo, uma vez que (o interesse pelo novo ¢
fungdo tanto das semelhangas quanto das diferencas em relagdo ao conhecido) € preciso
conservar as aquisi¢des novas e concilia-las com as velhas.” (PIAGET, [1937], 2003, p. 361).

Portanto, segundo Piaget ([1937], 2003), a atividade intelectual do sujeito se inicia
com uma indiferenciagdo entre sua relacdo com o mundo e a consciéncia de si mesmo, gracas
também a indiferenciagdo entre a assimilagdo e a acomodagdo, ou seja, ndo tendo o
conhecimento de si e nem do objeto, propriamente dito, mas de sua utilizacdo, a inteligéncia
se desenvolve pelo conhecimento de sua interagdo. Ao passo que evoluem a diferenciagdo e a
coordenagdo entre a assimilacdo e a acomodacao, e, por consequéncia, ocorre a multiplicagdo
e a diferenciagdo dos esquemas, o sujeito se percebe como parte do todo, a0 mesmo tempo em
que se diferencia dele; com isso, distingue sua a¢do sobre o mundo, da resisténcia dos objetos
a sua agdo e as particularidades destes diferenciando o proprio funcionamento intelectual de

sua experiéncia fisica. Assim,

Na medida em que, por conseguinte, a assimilagcio e a acomodagdo
ultrapassam o estado inicial de “falso equilibrio” entre as necessidades do
individuo e a resisténcias das coisas, ¢ atinge o verdadeiro equilibrio, isto é,
uma harmonia entre a organiza¢do interior e a experiéncia externa, a
perspectiva do individuo a respeito do universo se transforma radicalmente:
do egocentrismo integral a objetividade, que é a lei dessa evolugdo.
(PIAGET, [1937], 2003, p.363).

Conforme Piaget, a evolucao na relacdo da assimilagdo e da acomodagdo que se da no

plano da inteligéncia pratica, sensorio-motora, se apresentard em um processo analogo, no
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plano da inteligéncia verbal e reflexiva, assim como no ambito das relagdes sociais do

individuo.

2.1.1 O pensamento e a linguagem: a passagem da inteligéncia sensério-motora a
inteligéncia verbal e reflexiva

Em seus estudos sobre o pensamento e a linguagem, Piaget analisa o percurso
evolutivo da aquisi¢do conceitual pelo individuo e como, nesse percurso, intervém a imagem
e a linguagem.

De acordo com Piaget, a origem do pensamento e da linguagem esta estritamente
ligada a evolucdo do esquema sensdrio-motor (inteligéncia pratica) ao conceito (inteligéncia
verbal e reflexiva). Logo, ¢ importante examinar a continuidade funcional e a diferenga
estrutural desses dois periodos, a fim de conhecermos melhor o envolvimento presente na
propria origem da linguagem e do pensamento, de sorte a entender como se dd o processo
evolutivo de um esquema ao outro, isto ¢, como ocorre a evolucao do periodo sensoério-motor
ao periodo conceitual, e quais esquemas adquiridos sao necessarios para acontecer tal
evolucao.

Na perspectiva de Piaget, se compararmos o primeiro periodo em que a crianga
comegca a adquirir a linguagem, por volta dos 2-3 anos, com o periodo em torno de 8-10 meses
de um bebé, tendemos a acreditar que a linguagem modificou completamente a inteligéncia
ativa e acrescentou-lhe o pensamento. Essa crenca se justifica porque, com a linguagem a
crianca se torna capaz de evocar situagdes nao atuais e de se libertar da fronteira (que antes a
barrava) do espago proximo e do presente; em acréscimo, a linguagem permite que os objetos
e acontecimentos deixem de ser alcancados apenas na perspectiva imediata, sendo inseridos
em um quadro conceitual e racional que enriquece proporcionalmente seu conhecimento. No
entanto, o autor ressalta que, se examinarmos melhor, veremos que as mudancas da
inteligéncia produzidas nesse momento ndo sdo as Unicas responsaveis por essas
transformagdes. Temos dois fatores que podem ser considerados: o primeiro seria 0 comego
da representacdo e o segundo, o inicio da esquematizagdo representativa; esses dois pontos
estariam em oposicao a esquematizagao sensorio-motora, a qual se refere as proprias agdes ou
as formas perceptivas.

Em seus estudos, Piaget constatou que, para alguns autores, o desenvolvimento

conceitual ocorre simplesmente pela influéncia da vida social e das estruturas ja existentes na
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fala de sua sociedade, de maneira que, para eles, a crianga adquirird os esquemas conceituais
na medida em que participa da vida em sociedade e se relaciona com a lingua presente nesse
contexto.

Para certos autores, a passagem da inteligéncia sensério-motora para a
inteligéncia conceptual explica-se, sem nada mais, pela intervengdo da vida
social ¢ dos quadros logicos e representativos ja prontos no sistema dos
signos e das representagdes coletivas. (PIAGET, 1975b, p. 277).

Como exemplo desse pensamento, temos a teoria de Vygotsky, que percebe o
desenvolvimento da linguagem pela interagdo do sujeito com o seu meio social. Para
fundamentar sua teoria, Vygotsky (1991) analisa varios estudos, realizados por outros
pesquisadores, sobre a linguagem e o intelecto dos macacos antropoides, a fim de elucidar a
relacdo entre o pensamento e¢ a fala, no desenvolvimento filogenético dessas fungdes.
Vygotsky questiona se a evolu¢do do pensamento estaria interligada com a linguagem, e se
suas raizes genéticas sdo as mesmas ou sao diferentes.

Segundo Vygotsky (1991), os estudos sobre a linguagem e o intelecto dos macacos

antropoides possibilitou explicar

[...] a relag@o entre o pensamento e a fala no desenvolvimento filogenético
dessas fungodes [...] Na filogenia do pensamento e da fala, pode-se distinguir
claramente uma fase pré-lingiiistica no desenvolvimento do pensamento e
uma fase pré-intelectual no desenvolvimento da fala. (VYGOTSKY, 1991,
p- 35-36).

Vygotsky salienta que a evolucdo do pensamento e da fala percorre um caminho
paralelo (ou seja, possuem raizes diferentes), de forma que somente por volta dos dois anos de
idade as curvas da evolucdo se encontram e se unem (o pensamento torna-se verbal e a fala
racional), iniciando um novo comportamento, momento em que a crianga descobre que cada
coisa tem um nome e, assim, “[...] a fala comeca a servir ao intelecto, e os pensamentos
comegam a ser verbalizados.” (VYGOTSKY, 1991, p. 37).

Podemos assinalar, diante dessas consideragdes, que, enquanto Vygotsky se fixa nos
processos exdgenos, que mais tarde se interiorizam, Piaget, apesar de ndo descartar o processo
exdgeno, tem seus principios nos processos enddgenos, nos quais o individuo se transforma,
levando em conta os elementos do meio. De acodo com Piaget, ¢ por meio da agdo do sujeito
que se constitui o pensamento, em um processo dialdégico (do ponto de vista dos
deslocamentos da centracao).

Vygotsky (1991) afirma que “[...] o desenvolvimento do pensamento ¢ determinado
pela linguagem [sendo que] o Ultimo estagio ndo ¢ uma simples continuacao do primeiro. A4

natureza do proprio desenvolvimento se transforma, do bioldgico para o sdcio-historico.” (p.
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44, grifos do autor). Essa compreensdo favorece a interpretagdo de que ele concebe o periodo
sensOrio-motor como puramente bioldgico, ndo havendo aprendizagem significativamente
essencial para o periodo posterior. Contrariamente, para Piaget, o periodo sensdério-motor €
crucial para se formar estruturas no campo pratico, e tais estruturas serdo reconstruidas
posteriormente, no campo representativo, com o auxilio da linguagem e do pensamento, por
exemplo, a classificacdo dos objetos que o individuo ja é capaz de fazer no plano de acdo. No
nivel conceitual, fara em outro plano, no da representagdao, havendo uma reorganizacao do
que ja havia anteriormente, como veremos na explicagdo de sua hipodtese.

Com o propoésito de explicar e exemplificar como a crianca evolui dos esquemas
sensoOrio-motores para 0os esquemas conceituais, Piaget divide essa evolugdo em niveis de
desenvolvimento, sendo que a passagem de cada um desses niveis para o conseguinte exige
uma reorganizacdo das estruturas formadas no nivel anterior (em uma evolucdo dialética).
Esses niveis s30: os primeiros esquemas verbais, os pré-conceitos € os conceitos.

Conforme Piaget, os primeiros esquemas verbais sdo contemporaneos da fase VI da
inteligéncia sensorio-motora.” Para Piaget, a linguagem surge na crianga normal mais ou
menos a0 mesmo tempo em que aparecem as outras formas do pensamento semidtico. Sua
evolugdo principia por um estadio situado ao termo do periodo sensério-motor, descrito como
“palavras-frases”, o qual ocorre depois de uma fase de lalacdo espontanea (dos 6 a 10-11
meses) ¢ de uma fase de diferenciacdo dos fonemas (dos 11-12 meses).

Nessa fase dos primeiros esquemas verbais, a crianga inicia o uso de onomatopeias
para se referir a uma situagdo, objeto, animal ou pessoa; no comego, isso acontece de modo
generalizado, para depois se especificar, como, por exemplo, utilizar “au-au” para designar

tanto um cachorro quanto cavalos, automdveis e outras situacdes, para depois ser empregado

® De acordo com Piaget, o periodo sensério-motor pode ser dividido em seis estadios, segundo suas
caracteristicas estruturais. As principais caracteristicas dos seis estadios do periodo sensério-motor: o
primeiro ¢é o referente aos exercicios reflexos: de 0 a 1 més. O segundo é os dos primeiros habitos: de
1 a 4 meses e meio; condicionamentos estaveis e reagdes circulares “primarias”, relativas a agdes com
o proprio corpo. O terceiro € o de coordenacdo da visdo e da preensdo e comeco das reagdes circulares
“secundarias”: de 4 meses ¢ meio a 8-9 meses, mais ou menos; acdes realizadas com corpos
manipulados, porém, sem a busca de objetos desaparecidos. O quarto é a coordenagdo dos esquemas
secundarios, podendo utilizar-se de meios conhecidos para atingir um objetivo: de 8-9 meses a 11-12
meses, mais ou menos; nesse estadio, a crianga passa a buscar objetos desaparecidos, mas sem
coordenagdo do deslocamento. O quinto ¢ o da diferenciagdo dos esquemas de agdo por reagdo circular
“terciaria” e descobertas de meios novos: 11-12 meses a 18 meses, mais ou menos; a crianga passa a
buscar objetos desaparecidos, em fun¢do de seu deslocamento percebido. No sexto, comegam a
interiorizagdo dos esquemas ¢ a solugdo de alguns problemas, com parada da agdo e compreensdo
brusca: de 18 a 24 meses, mais ou menos.
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apenas para designar os cachorros, como o exemplo da observacdo 101 descrita por Piaget

([1936], 2013, p. 244-245):

Obs. 101. [...] Ao 1;1 (20) [Jaqueline], designa os caes por “au-au”. Ao 1;1
(29), mostra de seu alpendre o cdo do proprietario, no jardim, ¢ diz ainda
“au-au”. Algumas horas depois, no mesmo dia, designa com esse nome 0s
desenhos geométricos de um tapete, apontando-os com o dedo (uma linha
horizontal barrada por trés linhas verticais). Ao 1;2 (1), ela vé da sua sacada
um cavalo, contempla-o com grande atenc¢do e enfim diz “au-au”. Uma hora
depois, a mesma reagdo em presenca de dois cavalos. Ao 1;2 (3), ¢ um
carrinho de crianga descoberto, com o bebé bem visivel e empurrado por
uma senhora, que desencadeia “au-au” (tudo visto da sacada). Ao 1;2 (4),
sdo galinhas. Ao 1;2 (8), diz “au-au” aos automoveis e aos trens. Ao 1;2
(12), “au-au” ¢ dito de tudo que € visto de sua sacada: animais, automoveis,
o proprio proprietario (do cao inicial) e as pessoas em geral. Ao 1;2 (15), o
termo se aplica a charretes puxadas por empregados da garagem, longe da
casa. Ao 1;3 (7), sdo novamente os desenhos do tapete que sdo designados
assim. Apoés 1;4, enfim, “au-au” parece definitivamente reservado para os
caes.

Conforme Piaget ([1936], 2013), isso pode acontecer também com o uso de algumas
palavras como, por exemplo, “mamae” e “papai”, as quais, como primeiros esquemas verbais,
se caracterizam por remeter a aspectos ou a situacdes de acdo; sdo acdes generalizdveis,
exprimindo atos de desejo da crianga.

O significado dessas palavras corresponde a agdo das criangas sobre elas, ndo sendo,
assim, conceitos propriamente, porque, a fim de se constituir como tal, a crianca necessitaria
distingui-los, diferenciando o todo da parte. Nesse sentido, a palavra “mamae”, nessa fase,
pode expressar um desejo da crianga, como o de ser pega no colo; para a palavra “mamae” se
constituir como um conceito, a crian¢a deveria ser capaz de incluir sua propria mamae (M1)
na categoria de maes (M3) e diferencia-la das outras maes (M2), entdo M3= M1+M2 e M1=
M3-M2. No entanto, nessa fase, a crianca emprega essa palavra ainda vinculada ao seu
proprio desejo. Piaget enfatiza que os primeiros esquemas verbais sdo esquemas sensorio-
motores em vias de conceptualizacio; desse modo, ndo sdo esquemas sensorio-motores puros
(destes conservam os modos de acdo generalizaveis) nem ‘“conceitos fracos” (destes
apresentam um desligamento da agdo puramente dita). Assim, a crianga € capaz de inserir os
objetos num ato geral, mas ainda estd amarrada as agdes.

Quanto ao pré-conceito, Piaget o define como estando situado entre os esquemas
sensorio-motores € 0s esquemas conceituais, periodo no qual a crianga faz uso de duas ou
mais palavras, para compor uma frase. Se, no nivel anterior, Piaget verifica que a palavra, a

principio, vai praticamente traduzir a organiza¢do de esquemas sensOrio-motores, no inicio
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desse novo nivel, a linguagem ainda se encontra ligada ao ato imediato e presente, evoluindo
como constatagao:

A linguagem inicial é feita, antes de tudo, de ordens e de expressdes de
desejo. A denominagdo [...] ndo é a simples atribuicdo de um nome, mas o
enunciado de uma agao possivel: a palavra se limita quase a traduzir, neste
nivel, a organiza¢do de esquemas sensorio-motores que poderiam passar sem
ela. (PIAGET, [1936], 2013, p. 250).

A pergunta de Piaget para essa questdo € a seguinte: como a crianga passard dessa
linguagem ligada ao ato imediato e presente para a constru¢ao de representagdes verbais (de
juizos de constatacao e nao de juizos de acdao)? Nesse nivel, a narrativa se constituiu como um
meio de evocacao e de reconstituicdo de situacdes ou coisas, dirigidas para si proprias ou para
0s outros, como nos exemplos expostos por Piaget ([1936], 2013), em que Jaqueline (1;7)
relata, enquanto estd sozinha, uma situagdo vivenciada no dia, elencando os alimentos que
comeu no almogo; ou (1;11), em que relata para uma pessoa uma situacao que aconteceu com
ela ou que somente viu acontecer (como dizer que o pato nadou no lago).

Assim, segundo Piaget, no nivel do “pré-conceito”, a linguagem em formagao deixa de
se atrelar simplesmente ao ato, a acdo, e comeca a funcionar como signo, evocando um ato, de
forma representativa, ou seja, uma nova apresentagdo desvinculada dos esquemas sensorio-
motores. Dessa maneira, para ocorrer a passagem do esquema sensorio-motor para os pré-
conceitos, houve uma reorganizacdo do esquema — ainda ndo podemos afirmar que sejam
conceitos, pois, mesmo empregando signos, em sua narrativa, esta ainda se encontra associada
a imagem, isto ¢, ainda ¢ centrada em um objeto ou situag¢do particular da prépria crianga
(arrasta caracteristicas dos esquemas sensorio-motores, porém, com nova caracteristica).

Portanto, podemos asseverar que, na estrutura do nivel pré-conceitual, faltam a
individualidade e a generalidade verdadeira, ndo ha reversibilidade. Mesmo que a crianga
comece a constatar como descrever o que estd fazendo, essa fala ainda ndo se caracteriza
como conceito propriamente dito, mas apenas como um comego de conceituagdo. O exercicio
da crianca de relatar suas acdes, de pensar sobre e de relacionar as coisas se faz muito
importante para a evolu¢do do esquema em dire¢ao de sua transformagao em conceito.

Por volta dos dois e quatro anos, ainda no nivel dos pré-conceitos, ¢ possivel analisar o
emprego dos esquemas verbais como sendo mais préximo ao conceito. Nesse nivel, a crianga
ndo atinge nem a generalidade nem a individualidade, pois suas noc¢des oscilam entre esses
dois extremos, ndo conseguindo fazer diferenciagdes e nem inclusdo de classes. Quando, por

exemplo, a crianga avista uma lesma em seu caminho e logo depois de alguns passos avista
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outra lesma, indica a segunda lesma como se fosse a primeira, pois ndo consegue inserir
ambas na classe “lesmas”; nesse caso, nao ha generalidade e individualidade inteiramente, ou
seja, a crianga nao ¢ capaz ainda de inserir na totalidade, o que caracteriza a fase como uma
pré-logica, na qual, no caso do exemplo dado, a primeira lesma participa da segunda lesma.
Assim, nesse exemplo a crian¢a designa o termo “a lesma” para as lesmas que vé, em
diferentes contextos, fatos estes caracteristicos das estruturas pré-conceituais entre dois e
quatro anos, aproximadamente.

Concomitantemente, nesse nivel, hd uma analogia entre as estruturas pré-conceituais
com o simbolo ludico, mas com diferenca em sua funcdo. Isto ¢, por volta dos dois anos de
idade, surge um conjunto de condutas que supde a representacdo, a evocacao representativa de
um objeto ou de um fato ocorrido, que se encontra ausente. Nessas condutas, hd a presenca de
significantes diferencados, ou seja, a distingcdo entre significante e significados; segundo
Piaget, o surgimento dessas condutas ¢ mais ou menos simultaneo, o que evidencia o
aparecimento da fun¢@o semidtica. As condutas tipicas da fun¢do semidtica distinguem-se em
pelo menos cinco: imitagao diferida (principia a auséncia do modelo, inicio de representagdo e
gesto imitativo, principio de significante diferencado), jogo simbolico (representagdo nitida: o
significante diferencado ¢ acompanhado de objetos que vao se tornando simbolos), desenho
ou imagem grafica (em seu principio, ¢ intermediario entre o jogo simbodlico e a imagem
mental: o desenho vai evoluindo, a medida que a crianga vai compreendendo o mundo),
imagem mental (imitacdo interiorizada, evocacdo de um objeto ou acontecimento, resultante
de uma imita¢do de continuidade da capacidade de imitar, sem a presenca do fato — forma de
trazer ao presente aquilo que estou evocando; nao evolui sozinha, evolui a medida que se sabe
fazer com as coisas — inteligéncia) e a linguagem (permite a evocacdo verbal de
acontecimentos ndo atuais — ela ¢ de cunho social, a relacdo entre o significante e o
significado ¢ especial; a palavra, estrutura material — som, grafia — é o significante, e o
significado € o conceito, a ideia que ndo esta desvinculada da imagem — o singular inserido no
todo).

O simbolo ludico facilita, para a crianga, pensar por imagens. Desse modo, um
determinado objeto ¢ assimilado em qualquer realidade, por exemplo, quando a crianga, ao
ver pequenas ondas na praia que carregam a areia para o mar € voltam para a praia, diz
parecer os cabelos de uma menina que estdo penteando (observagdao 109, apresentada por
Piaget, [1936], 2013), ou “deitar nos lengodis que seriam as nuvens”. No entanto, no caso dos

“pré-conceitos”, a crianca estd presa a imagem, € essa imagem ¢ particular; nesse caso, a
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imagem ¢ mais que um simples significante, ela representa o objeto que substitui todos os
outros.

Segundo Piaget ([1936], 2013), para a crianga construir os esquemas dos conceitos, ela
precisa se desvencilhar da imagem; nesse nivel, ela teria a fungao simplesmente de ilustragao,
de um simples significante.

Podemos salientar que a imagem mental ¢ uma forma de reproduzir, de figurar um
objeto ausente. O fato de se reportar, por exemplo, a mae, significa que se faz pelo uso da
imagem mental a uma figura particular. Quer dizer, a imagem mental figura ou reproduz o
singular, no entanto, isso ndo ¢ uma simples copia, pois, conforme Piaget, a imagem mental ¢
consequéncia da evolu¢do da imitagdo. Com efeito, no comego, a imitagdo ¢ com o modelo
presente, uma prefiguracdo da representacdo; posteriormente, na imitacdo diferida, j4 ha
evocacdo do objeto ausente, evoluindo para um esquema mais abrangente, que ¢ a imagem
mental.

Dessa maneira, podemos afirmar que a imitacdo se desenvolve em fungdo da
inteligéncia sensério-motora, porém, na medida em que essa inteligéncia se desenvolve e se
interioriza, através de esquemas, ela se torna conceito ou operacdo. Por conseguinte, no
adulto, na medida em que ele conceitua e pensa de forma operatoria, a imagem contribui para
ilustrar os objetos, havendo uma colaboragdo permanente entre imagem e operagdo, € sera
cada vez mais amplo o raciocinio, correspondente a realidade. Assim, podemos asseverar que
o pensamento € a colabora¢do permanente entre imagem e operagao.

Piaget ([1936], 2013) ressalta que ha uma transicao gradual entre o “pré-conceito” e o
“conceito” (por volta dos quatros a sete e oito anos), em que as caracteristicas do pré-conceito
caminham para o conceito operatorio, ocorrendo uma articulagdo progressiva do pensamento
intuitivo, em um momento de transicdo; embora a crianga ja faca diferenciacdao do todo e da
parte, em um sistema hierdrquico, isso ainda ndo € regulado, apresentando resisténcia a
analogias, como, por exemplo, incluir melros e corvos na mesma familia, em que um tenha
medo e outro ndo (caso particular), mas nao entender que sua reacao quanto ao medo pode ser
semelhante a duas irmads que também, ambas, pertencem a mesma familia e possuem medos
diferentes (outro caso particular).

Segundo Piaget ([1936], 2013), concomitantemente ao desenvolvimento dos
conceitos, ocorre o desenvolvimento dos raciocinios 16gicos (coordenacdo de esquemas —
primeiras coordenagdes — transducdo — raciocinio). Desse modo, a transducdo (capacidade de

mentalmente passar de um caso particular para outro caso particular, sem o intermediario de
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uma afirmagdo geral), em sua evolugdo estrutural (num processo de assimilacdo e
acomodacdo), fica a meio caminho entre o raciocinio pratico, que prolonga as coordenagdes
sensorio-motoras, € o raciocinio l6gico, assim como os pré-conceitos em relagao ao conceito.
Portanto, as caracteristicas presentes em cada nivel da formacao dos esquemas conceituais
influenciardo o nivel correspondente a formagdo do raciocinio propriamente dito, ou seja, a
“formulacdo logica” atribuida pela crianca serd correspondente ao nivel “conceitual” em que
ela se encontra.

Na perspectiva de Piaget, a operagdo pratica ¢ de essencial importancia para se
constituir a estrutura do pensamento ldgico, pois, na propria acdo, existe uma espécie de
logica das coordenagdes que comportam relacdes de ordem e ligagdes de encadeamentos,
referindo-se a relagdes da parte ao todo. As operagdes que a crianga desenvolve, como as que
permitem reunir ou dissociar as classes ou relagdes, sdo agdes — desenvolve na pratica, antes
de ser operacdes do pensamento. O autor ainda salienta que convém insistir que as “[...]
operagdes, enquanto resultantes da interiorizacdo das agdes e de suas coordenagoes,
permanecem por muito tempo relativamente independentes da linguagem.” (PIAGET, [1936],
1975, p. 267).

No entanto, Piaget ndo desqualifica a importancia da linguagem, na constitui¢ao das
operacgdes do pensamento, porque, apesar de ela ndo ser a causa dessas operagdes € nem ser a
origem de tais coordenacdes, ela possibilita a ampliacdo de seu poder, conferindo as
operagdes uma mobilidade e uma generalidade que nao possuiriam sem ela. A esse respeito, o
autor conclui que

[...] o pensamento precede a linguagem e que esta se limita a transforma-lo,
profundamente, ajudando-o a atingir suas formas de equilibrio através de
uma esquematizacdo mais desenvolvida e de uma abstragdo mais movel.
(PIAGET, [1964], 2002, p. 80).

Podemos enfatizar que, segundo Piaget, existem quatro diferengas estruturais entre a
inteligéncia sensério-motora (ISM) e a inteligéncia conceitual (IC): primeira - Sucessdo (na
ISM, uma acdo ¢ sucessiva a outra, para se alcancar um fim) e Simultaneidade (na IC, o
pensamento elabora as estratégias, de forma simultanea); segunda - Raciocinio Teleologico
(na ISM, um objeto ou ato serve para alguma coisa) ¢ Verdade (na IC, busca pela verdade);
terceira - Indicios e sinais (na ISM) e Signos (na IC, uso das palavras); quarta - Individual (na
ISM, a crianga est4d centrada em si, ndo consegue se colocar no ponto de vista do outro) e

Social (na IC, precisa levar em conta o ponto de vista do outro).
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Logo, para Piaget, a troca simbolica é essencialmente necessaria para se constituir o
conceito. E isso ndo ocorrera simplesmente pela experiéncia, pela repeti¢do ou por ver, mas
por raciocinar sobre. E por meio de uma atmosfera desafiadora, em que haja problematizagdes
e questionamentos, que a crianga podera exercitar o pensar sobre, a realidade e suas proprias
acdes, possibilitando, com isso, a formagdo das estruturas fundamentais para se chegar a
pensar por meio de conceitos e construir o seu raciocinio l6gico. Desse modo, ocorre uma

transformagao interna do sujeito a partir de sua interacdo com o meio.

2.1.2 A tomada de consciéncia

No estudo da “Tomada de Consciéncia” e do “Fazer e Compreender”, Piaget ([1974a],
1978a, [1974b], 1978b), realiza experiéncias empiricas com o mesmo objetivo de defender
sua tese: o conhecimento se constitui da acdo a operagdo; assim, busca “compreender o
préprio mecanismo” da filiagdo entre o “conhecer” por meio do “fazer”. O primeiro estudo
parte de provas com execugdes de problemas faceis e €xitos precoces, enquanto o segundo
parte de provas com “[..] éxitos mais tardios por etapas sucessivas decorrentes de
coordenacdes entre esquemas distintos e de uma regulacdo mais ativa que supde em
andamento a introdug@o de novos meios.” (PIAGET, [1974a], 1978a, p. 11).

Embora o termo “tomada de consciéncia” possa nos parecer, em um primeiro
momento, o ato de “se apoderar conscientemente de”, “tomar posse conscientemente de” ou
“perceber e aceitar conscientemente algo”, como uma simples projecdo da acdo pratica no
campo do pensamento, para Piaget, ¢ empregado em um sentido bem mais amplo, ou seja, a
interiorizacdo consciente de uma agdo € uma reconstrucdo que se elabora no plano da
representacdo. Assim, nas palavras de Parrat-Dayan (2011), “[...] é a partir da reconstrugdo do
que foi elaborado em outro nivel, o nivel da a¢do, que havera conceituagdo.” (p. 117). Em seu
estudo, Piaget pdde constatar que essa reconstrugdo ou conceituagdo se da tardiamente, com
respeito a construgdo no plano da agdo. E isso pode ser explicado nao apenas considerando
em quais ocasides a tomada de consciéncia ocorre ou ndo ocorre, mas estabelecendo o “[...]
‘como’ ela se processa.” (PIAGET, [1974a], 1978a, p. 11).

No livro 4 tomada de Consciéncia, Piaget realizou alguns experimentos, a fim de
entender como a tomada de consciéncia se processa. Com isso, pode verificar que sua
constituicdo se dd por niveis que se elevam, na medida em que o sujeito vai superando

obstaculos inerentes a sua centracdo inicial, concluindo que ela vai dos aspectos periféricos da
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acdo (periferia), ou seja, saber o objetivo da agdo (como, por exemplo, atingir um alvo com
uma funda) e constatar o resultado dessa a¢do (o acerto ou o erro), ao centro, isto ¢, quando o
sujeito reconhece 0s meios que emprega para alcancar o objetivo final (como o exemplo de
atingir um alvo), avalia a melhor opg¢ao para se chegar ao objetivo.

Segundo Piaget, a regido periférica ¢ concebida como a interagdo do sujeito e do
objeto. Assim, o conhecimento (conceituacdo) nao partiria nem especificamente do sujeito,
nem especificamente do objeto, todavia, da interagdo entre eles, porque essa interagdo ocorre
em mao dupla, ou seja, o sujeito interage com o objeto, € o objeto (com suas resisténcias e
particularidades) interage com o sujeito. As regides centrais sdo C (correspondente ao
conhecimento da ag¢do do sujeito) e C’ (relativa ao conhecimento dos atributos do objeto).
Segundo Piaget, “[...] as iniciativas cognitivas orientadas para C’ e para C [...] sdo sempre
correlativas, essa solidariedade constituindo a lei essencial da compreensao dos objetos como

da conceituacdo das agdes.” ([1974a], 1978a, p. 199), conforme o autor ilustra, na Figura 3:

Figura 3: Processo da Tomada de Consciéncia

C<«—p—>C

Fonte: Piaget ([1974a], 1978a, p. 199)

Piaget pdde notar, em seus experimentos, que, partindo a conceituagdo da periferia ao
centro, ela ja se encontra presente desde o as primeiras agdes do sujeito, estando nessas
primeiras acdes o germe da conceituacao.

Um dos principais resultados de nossas pesquisas, ao lado da analise da
tomada de consciéncia como tal, consiste em mostrar-nos que a a¢do em si
mesma constitui um saber, autdnomo ¢ de uma eficacia ja consideravel,
porque, embora se trate apenas de um savoir faire e ndo de um
conhecimento consciente no sentido de uma compreensdo conceituada, ele
constitui, no entanto, a fonte desta ultima, uma vez que a tomada de
consciéncia se encontra em quase todos os pontos em atraso, € com
frequéncia de forma muito sensivel, em relacdo a esse saber inicial que é,
portanto, de uma eficiéncia notavel, conquanto ele mesmo ndo se conhega.
(PIAGET, [1974a], 1978a, p. 207, grifos do autor).

Inicialmente, a crianca encontra-se centrada em suas perspectivas (o que vé, sente,

ouve etc.) e, diante disso, avalia o resultado de sua agdo, orientada por essas perspectivas,
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avaliando igualmente as caracteristicas dos objetos segundo a perspectiva subjetiva que
emprega diante dele (usa seu proprio corpo ou experiéncias, como referéncia para avaliar as
caracteristicas do objeto), ndo levando em conta as agdes inerentes ao objeto e suas
caracteristicas objetivas. Além disso, a crianga, nessa fase, pensa sobre o mundo por um
raciocinio de justaposi¢do, quer dizer, entendendo os acontecimentos de forma isolada uns
dos outros, sem os relacionar. No exemplo da funda e do alvo, a crianga pequena sabe que
precisa girar a funda e depois solta-la, e sabe fazer isso bem, contudo, por ndo coordenar os
dois movimentos, gira ¢ arremessa a funda em dire¢do ao alvo, partindo de seu proprio corpo;
mais tarde, mas ainda no nivel inicial de centragdo, ela coordena os dois movimentos,
entretanto, ainda imagina que o sucesso de sua acdo pela soltura da funda parte de seu corpo.
Essa avaliacdo puramente fenoménica ocorre, porque a crianga, apesar de soltar a funda de
forma que ela percorra um caminho transversal para atingir um alvo, acredita que, para atingi-
lo, é necessario que o objeto percorra uma linha reta. Piaget nomeia esse pensamento de
pseudocontradigdo.

A superagao desse pensamento inicial acontece a medida que crianga, por meio da
pesquisa, da discussao, pensa sobre sua acao e sobre os resultados dessa agdo, e vé-se forgada
a elaborar uma resposta coerente sobre a questdo abordada, levanta hipoteses, cria estratégias
de resolucdo e as pde em prova. Nesse sentido, a centracdo de seu pensamento, que resultava
em respostas puramente fenoménicas e egocéntricas, comeg¢a a nao ser suficiente para a
elaboracdo de suas respostas e, pouco a pouco, comeg¢a a dar lugar a convic¢do do
conhecimento e ndo nos fatos perceptiveis. Nessa superacdo, a descentracdo ¢ caracterizada
pela presenga do pensamento por reversibilidade e por reciprocidade. De acordo com Piaget,
esse exercicio de pesquisa e discussdo ocorre principalmente nas relacdes entre as proprias
criangas, pelas relagdes de cooperagdo e respeito mutuo estabelecidas na sociedade entre
iguais, articulando os diferentes pontos de vista. Sobre isso, trataremos mais adiante.

Como frisamos anteriormente, a evolu¢ao da tomada de consciéncia, a conceituagao,
segundo Piaget ([1974a], 1978a), € processada em trés niveis:

Nivel I: “[...] é o da acdo material sem conceitua¢do, mas cujo sistema dos esquemas
jé constitui um saber muito elaborado [...] estd ligado por todos os intermediarios as fontes
organicas de que tira sua matéria.” (p. 208).

Nivel II: nivel da conceituacao, “[...] tira seus elementos da acdo em virtude de suas
tomadas de consciéncia, mas a eles acrescenta tudo o que comporta de novo o conceito em

relacdo ao esquema.” (p. 208).
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Nivel III: contemporaneo das operagdes formais, “[...] € o das ‘abstragdes refletidas’
[...] Seu mecanismo formador, que consiste em operagdes na segunda poténcia, portanto em
operagdes novas mas realizadas sobre as operagdes anteriores [...] compostas e enriquecidas
segundo combinagdes nao efetuadas até aquele momento.” (p. 208).

Como podemos notar, tais niveis ndo obedecem a uma ordem progressivamente linear,
porém, sdo concretizados de forma ciclica, em que os esquemas constituidos no nivel anterior
estao contidos no nivel subsequente, que, por sua vez, opera sob o primeiro:

Assim, ¢ que a conceituagdo do nivel II tira seus elementos das ac¢des do
nivel I, mas num determinado nivel, ela age retroativamente sobre as acdes
dirigindo-as em parte e fornecendo-lhes planos de conjunto e até mesmo as
vezes a idéia de meios novos que a acdo vai ajustar segundo suas proprias
regulacdes. Com muito mais razdo o mesmo ocorre em relagcdo aos efeitos
retroativos das conquistas do nivel III sobre as construgdes dos niveis Il e 1.
(PIAGET, [1974a], 1978a, p. 209).

Essas agdes retroativas, segundo Piaget, podem ser observadas mais especificamente
em situagdes em que o €xito ndo seja precoce, mas um €xito mais tardio. Na verdade, foi o
que constatou nos experimentos relatados em seu livro Fazer e Compreender, no
questionamento de como a coordenagdo das agdes, sendo material e causal, limitando-se em
um “saber fazer”, pode resultar em conhecimentos em outro nivel — de A para A’.

A explicacdo de Piaget ([1974b], 1978b) a essa questdo € que essa causalidade ndo ¢
apenas de origem de efeito sobre o objeto, mas também ¢é “[...] organica ou bioldgica e, por
consequéncia, cibernética, com as capacidades de organizagdo e mesmo de auto-organizagao
que essas relacdes causais especificas permitem atingir gracas a seus circuitos.” (p.177).
Assim, nas palavras de Becker (2011), “[...] a inteligéncia sensorio-motora pode fazer
antecipacdes usando informacdes anteriores a experiéncia. Um esquema de assimilacdo pode
repetir, em situacdes analogas, o que registrou por ocasido de sua acomodagdo aos objetos.”
(p- 159).

Por conseguinte, Piaget levanta a hipotese de que a caracteristica mais geral dos niveis
de consciéncia (desde A até A’) € exprimir significagdes e reunir, em uma conexao, 0 que
5510

chamou de “implicacdo significante

1978b),

. Desse modo, na perspectiva de Piaget ([1974b],

tudo o que concerne a ag¢do e ao seu contexto pode ser traduzido por
representagdes significativas através dos instrumentos semioticos correntes
(lingua, imagens, etc.), mas o nicleo funcional das proprias coordenagdes,
que constitui o essencial e que, no plano da agdo, permanece de natureza

] . . . .y . . . . ’ .
% Piaget adverte que o termo “significante” aqui ¢ distinto do sentido dado pela linguistica, mas apenas pela
implicagdo em questdo reune dois significados, o que por sua vez os enriquece.
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causal, encontra entdo seu equivalente, no plano do pensamento, naquilo que
¢ de fato, a heranca mais direta da acdo: o sistema das coordenacoes
operacionais, que transforma os objetos do pensamento assim como a ac¢ao
modifica os objetos materiais. (p. 178).

Nesse sentido, conforme Piaget, a operacdo ainda ¢ uma acdo, mas uma agao
“significante”, ou seja, ndo ¢ mais fisica que se utiliza de natureza causal, mas constroi
novidades no ambito do pensamento por uma natureza implicativa. E, nesse isomorfismo
entre o fisioldgico e a consciéncia, a causalidade e a implicacdo, a operagdo se constitui como
uma ag¢ao interiorizada.

A possibilidade desse isomorfismo traz um problema: “[...] como explicar que essas
razdes se tornem autonomas, a ponto de abster-se de todo objeto atual?” Diante dessa questao,
Piaget ([1974b], 1978b) conclui que “[...] a compreensdao ou a procura da razdo s6 pode
ultrapassar os sucessos praticos e enriquecer o pensamento na medida em que, pelos dois
motivos precedentes e conjuntos, o mundo das ‘razdes’ se amplia sobre os possiveis e
transborda, assim, o real.” (p.179). Essa conquista sera possivel, como lembra Becker (2011),
no nivel da operagdo formal, na qual o sujeito é capaz de fazer avaliagdes por reversibilidade

completa.

2.2 As relagdes sociais e as duas morais

Com o mesmo principio de constru¢do do conhecimento, o desenvolvimento moral,
em Piaget, segue a ordem da acdo para a operagdao. Com efeito, pretendemos abordar, neste
topico, como a teoria piagetiana explica o desenvolvimento moral do individuo, qual a
participagdo social nesse processo e quais as formagdes e transformagdes dos esquemas, que
possibilitam a crianga agir e pensar com autonomia moral. Para isso, abordaremos brevemente
alguns temas estudados e fundamentados por Piaget, em sua obra O juizo moral na crianca,
que nos permite entender e discutir a tematica: as regras do jogo € as regras morais; as

diferentes responsabilidades; os dois respeitos; a nogao de justica.

2.2.1 As regras do jogo e as regras morais

Em sua pesquisa, Piaget e seus colaboradores investigaram, através do jogo de
bolinhas (segundo o modo com que ¢ jogado na comunidade, na ocasido da realizacdo da
pesquisa), como as criangas observam as regras do jogo, como tomam consciéncia de tais

regras e quais as obrigagdes que assumem, a partir dessas regras em funcdo da idade.
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Com esse objetivo de investigar o que ¢ o respeito a regra, do ponto de vista da
crianca, Piaget ([1932], 1994) identificou que hd um “dominio progressivo da regra” (p. 31)
segundo a idade e o desenvolvimento mental da crianga, tanto na forma com que ela observa
as regras (progresso em quatro estadios) quanto na consciéncia e obrigagdes que tomam da
regra (progresso em trés estadios).

Os quatro estadios identificados por Piaget ([1932], 1994), do ponto de vista da pratica
das regras, sao:

1° motor e individual — até por volta de trés anos de idade, a crianga manipula as
bolinhas de acordo com o seu desejo e habitos motores. Preserva o jogo individual,
estabelecendo, por regras motoras, esquemas mais ou menos ritualizados.

2° egocéntrico — sendo um estado intermedidrio entre as condutas socializadas e as
condutas puramente individuais, esse estadio ocorre por volta dos dois, trés a cinco, seis anos.
Nesse estadio, a crianca comeca a receber e busca imitar as regras codificadas exteriores a si,
no entanto, isso acontece por uma imitagao individual, de sorte que ela pode jogar sozinha ou
com o outro, mas sem o objetivo de encontrar um vencedor (visto que, para ela, todos podem
ganhar a0 mesmo tempo e se pode ganhar, jogando sozinha), como num “jogo coletivo”
realizado no formato de um “jogo individual” e sem a preocupag¢do com a codificagdo das
regras.

3° cooperagdo nascente — inicia-se por volta dos sete, oito anos; nesse estadio, as
criangas comeg¢am a competir umas com as outras, pela vitoria do jogo. Nessa competicao,
surge-lhes a necessidade de se controlarem mutuamente e de terem uma regra unificada.
Porém, mesmo que a maioria dos jogadores se entenda durante a partida, quando lhes
perguntarmos, individualmente, sobre como se deve jogar ou quais as regras gerais do jogo,
por volta dos oito, nove anos, ainda dardo informacdes diferentes e até contraditdrias acerca
do mesmo jogo.

4° codificagao das regras — surgindo por volta dos onze, doze anos de idade, as
partidas e os codigos de regras, nesse estddio, sdo regulamentados minunciosamente e
conhecidos por todos os jogadores, dando-nos informacdes semelhantes, mesmo quando
interrogados separadamente. Em acréscimo, sdo coerentes no relato das possiveis variagdes
que o jogo pode apresentar.

Nesse estudo, assim como em toda sua obra, Piaget alerta que essa sequéncia de
estadios, segundo um processo evolutivo por idade, ndo pode ser observada como uma

continuidade linear, contudo, como uma continuidade sem interrup¢ao, com suas variacdes €
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periodos transitorios. Essa progressao cronologica se faz possivel e observavel, por meio de
uma pesquisa com centenas de sujeitos, “[...] de modo que ao se tomar ao acaso uma dezena
de criangas, talvez ndo se tenha a impressao de progressdo.” (PIAGET, [1932], 1994, p. 34).

Em busca de compreender como ocorre a consciéncia das regras pelo sujeito e se ha
uma progressdo segundo a idade, Piaget ([1932], 1994) fez uso de trés questdes: podemos
mudar as regras? As regras sempre foram como s3o hoje? Como as regras comegaram?

Piaget classifica a primeira questdo como a menos verbal e mais interessante para
entender a consciéncia de regra na crianga, pois ela possibilita ao sujeito refletir sobre um
problema novo, em que ela mesma cria uma regra para o jogo.

Com essa investigacao, Piaget ([1932], 1994) constatou trés estadios progressivos da
consciéncia da regra. No entanto, o autor adverte que a consciéncia da regra do jogo nao pode
ser isolada do conjunto da vida moral da crianga, porque se encontra condicionada a ela.

A rigor, é possivel estudar a observancia pratica das regras sem se ocupar da

obediéncia em geral, isto é, da conduta social e moral da crianca. Mas, desde
que se procure analisar, assim o faremos, como a crianga sente ¢ interpreta,
para si, essas regras, percebe-se que ela as assimila inconscientemente ao
conjunto das recomendacdes as quais € submetida. Isso ¢ particularmente
nitido entre os pequenos, para os quais o constrangimento exercido pelos
maiores evoca, embora de maneira atenuada, a propria autoridade adulta.
(PIAGET, [1932], 1994, p. 50).

Assim, para Piaget, a crianca pequena, desde sua tenra idade, estd sujeita a fatores
externos que lhe causam uma espécie de regularidade, como os acontecimentos fisicos (dia e
noite), assim como as regularidades morais atribuidas pelos pais, oriundas de outras fontes
regradas, como, por exemplo, as refei¢des, o banho e o sono. Imbuida nessa realidade de
regulamentagdes, a crianca cria também seus rituais, muitas vezes orientados segundo regras
preexistentes, sem fazer distingdo imediata entre elas, como no exemplo descrito por Piaget
([1932], 1994): “[...] o calor queima (lei fisica), ndo € permitido mexer no fogo (regra moral),
e a crianca, andando pela cozinha, se divertira, tocando em cada moével, salvo justamente o
fogdo (ritual individual).” (p. 51).

Nesse sentido, estando a crianga, desde muito pequenina, inserida num contexto de
regras e obrigacdes, torna-se dificil, conforme Piaget ([1932], 1994), distinguir, na
consciéncia da regra, “[...] o que vem dela propria, nos rituais que respeita” e o que € fruto
“[...] da pressdo das coisas ou da imposicao do circulo social.” (p. 51).

Dessa forma, no primeiro estadio da consciéncia da regra (que abarca o primeiro € o

inicio segundo estadio da pratica das regras), a regra ainda ndo ¢ coercitiva. Nesse estadio, os
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rituais da crianga com a bola sdo puramente individuais, mesmo que, como descrito
anteriormente, seja esperado que a crianga, ao ver a bolinha, segundo suas experiéncias
anteriores, esteja movida a ver que certas regras lhe serdo impostas na relacado com o jogo.

O segundo estadio da consciéncia da regra se da, de acordo com Piaget ([1932], 1994),
na medida em que a crianga comega a querer jogar conforme as regras externas, por imitacao
(no estadio egocéntrico e primeira metade da cooperagdo nascente da pratica das regras). Para
o autor, nesse estadio, torna-se mais evidente a relagdo da consciéncia da regra com o
conjunto da vida moral da crianca. Piaget ([1932], 1994) salienta que, nesse estadio, a crianca
considera a regra como sagrada e imutdvel, de maneira que qualquer modificagdo ¢
considerada transgressdao. Se, em algum momento, ela admite que se possa criar uma nova
regra, isso ocorre porque nao se deu conta de que houve realmente uma mudancga; assim, a
crianca relata que qualquer regra nova ja era antes conhecida pelo “criador” do jogo (seu pai,
Deus...). Portanto, regra, para a crianga, sempre ¢ criada pelo adulto e ¢ eterna.

No terceiro e ultimo estadio da consciéncia da regra, a crianga (por volta dos onze
anos, a partir da segunda metade da cooperacdo nascente) considera a regra “[...] como uma
lei imposta pelo consentimento mutuo” (PIAGET, [1932], 1994, p. 34) e que, se deseja ser
leal, o jogador devera, necessariamente, respeita-la. Para essas criancas, uma regra justa ¢
principalmente aquela que dependera exclusivamente da habilidade do jogador, e ndo da que
necessita da sorte; no entanto, se, mesmo tendo essa segunda caracteristica, ela for aceita por
todos ou pela maioria dos jogadores, ela ¢ tida por uma regra auténtica e deve ser respeitada.
Nesse estadio, a crianga cré que a regra do jogo fora criada por uma crianga, ndo vendo a
necessidade de ser vinda de uma autoridade adulta, e, ainda, ela ndo ¢ imutavel, portanto, a
regra ndo ¢ coercitiva e nem exterior, podendo ser transformada segundo a vontade e
consenso geral dos jogadores.

Uma questdo que se coloca é: o que mudou para a crianga alcangar esse progresso na
consciéncia? E por que, nesse ultimo estadio da consciéncia da regra do jogo, a crianca
manifesta uma realizacdo de democracia que, em muitos adultos, ainda ndo foi alcangada em
varios campos?

Salvo de comparar o jogo de bolinhas com a complexidade de se atuar
democraticamente em diferentes campos (uns mais faceis do que outros e uns mais instigantes
do que outros), Piaget, no que diz respeito a atuagdo e consciéncia das regras do jogo,
considera que a pressdo do mais velho para com o mais novo, nas partidas, assemelha-se a

pressdo da autoridade adulta, imbuida do respeito unilateral, ou seja, nos estadios anteriores, a
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crianca terd parceiros mais velhos ou imita as regras de parceiros mais velhos que a
ensinaram, observando tais regras como exteriores ¢ imutaveis. Na medida em que as criangas
comegam a experimentar a relagdo de cooperagdo com seus parceiros de jogo, elas estardo em
constantes situagdes de conflitos e resolu¢ao de conflitos, e, buscando um jogo justo, sao
forcadas a pensarem sobre ele. Ademais, visto que o jogo de bolinhas ¢ comumente jogado
por criangas até por volta dos treze anos, nesse estadio, dificilmente uma crianga encontrara
jogadores mais velhos que lhe pudessem causar certa coacdo. Assim, livre de pressdes
externas, a crianga joga com seus parceiros de forma cooperativa € com respeito mutuo,
tornando a regra uma lei moral interiorizada. Nas palavras de Piaget ([1932], 1994),

A coagdo externa nao destrdi o egocentrismo: ela o encobre e o disfarca,
quando ndo o reforga, até diretamente |...] € a partir do momento em que a
regra de cooperacdo sucede a regra de coacao que ela se torna uma lei moral
efetiva [entdo] desde que haja cooperagdo, as nogdes racionais do justo e do
injusto tornam-se reguladoras do costume, porque estdo implicadas no
proprio funcionamento da vida social entre iguais [...] Durante os estagios
anteriores, ao contrario, o costume predominava sobre o direito, na medida
em que era divinizado e permanecia exterior as consciéncias individuais
(p.64,67).

Atentaremos, a seguir, em entender a relagdo dos dois respeitos, o respeito unilateral e

o respeito mutuo, no desenvolvimento da moral infantil.

2.2.2 A regra e os dois respeitos

Conforme Piaget, ha trés tipos de comportamento social que irdo corresponder a trés
tipos de regras: a regra motora, a regra oriunda do respeito unilateral e a regra segundo o
respeito mutuo. Dessa forma, podemos afirmar que tais comportamentos se relacionam nao
apenas com a intera¢do do sujeito com o objeto, com o mundo real, mas com a pressdo
presente nessas relagdes, sendo elas de cunho puramente individual, em um ritual ludico, de
obediéncia ao adulto ou a sua figura, ou a de reciprocidade e cooperacao.

Mesmo que as regras descritas apresentem, ao mesmo tempo, uma continuidade
funcional e uma diferenca qualitativa (estrutura), cabe-nos discutir aqui as duas Ultimas, as
quais correspondem aos dois tipos de respeito que resultam nas duas morais discutidas por
Piaget. Dessa forma, o respeito unilateral resulta em uma moral heteronoma, e o respeito
mutuo, em uma moral autdonoma.

E importante ressaltar que, segundo Piaget ([1932], 1994), a evolugdo da moral

heterdbnoma para a moral autdbnoma nao corresponde a um estadio global, mas funciona “[...]
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como fases sucessivas de processos regulares, os quais se reproduzem como ritmos, nos
planos superpostos do comportamento e da consciéncia.” (p. 75). Por isso, o sujeito pode estar
no plano pratico na fase autdbnoma e na consci€éncia dessa pratica com elementos mais
voltados para a heteronomia; ademais, quanto a determinadas regras, pode estar num plano de
autonomia moral e, em relacdo a outras regras, em um plano da moral heteronoma. Assim,
segundo Piaget ([1932], 1994), essa evolucao entre as fases de heteronomia e autonomia seria
definida por “[...] um processo que se repete a proposito de cada novo conjunto de regras ou a
de cada novo plano de consciéncia ou de reflexdo” (p. 75), sendo a moral da
autonomia/respeito mutuo uma derivagdo da moral da heteronomia/respeito unilateral.

Posto isso, partiremos a entender a relagdo entre a regra coercitiva ligada ao respeito
unilateral e a moral da heteronomia. Segundo Piaget, o egocentrismo presente na crianga
pequena (por volta dos trés a sete, oito anos) ¢ um grande dificultador para que ela consiga se
relacionar com o outro, de maneira cooperativa, porque ela ainda nao tem construido a propria
nogdo de si, de sorte que, em sua relacdio com outrem, ndo se diferencia deste, nao
estabelecendo uma troca de ponto de vista ¢ acreditando que a sua maneira de pensar € a
mesma que a de outrem.

Em sua relagdo com o adulto, a crianga, nesse estadio, o vé como detentor da verdade
e ser supremo, por isso obedece, ou julga como inviolavel a regra dita por ele, ainda que ndo a
cumpra (de forma ndo intencional). Obviamente, ndo estamos nos referindo a qualquer adulto,
segundo Piaget ([1932], 1994), concordando com as pesquisas de Bovet: “[...] o sentimento de
obrigacdo so aparece quando a crianca aceita imposi¢des de pessoas pelas quais demonstra
respeito.” (PIAGET, [1932], 1994, p. 52). Assim, o respeito unilateral tem origem nos
sentimentos de obrigacdo moral e do dever. Logo, toda ordem emitida por uma pessoa
respeitada serd interpretada pela crianga como uma regra obrigatdria, como, por exemplo, o
dever de sempre dizer a verdade, de nunca roubar ou de ndo bater. Conforme Piaget, essas sdo
ordens externas, isto €, partem do adulto e sdo aceitas pela crianga. O autor afirma que

[...] esta moral do dever, sob sua forma original, é essencialmente
heterébnoma. O bem, ¢ obedecer a vontade do adulto. O mal, é agir pela
propria opinido. Nao ha lugar, numa tal moral, para o que os moralistas
chamam o “bem”, por oposi¢do ao “dever” puro, o bem sendo um ideal mais
espontaneo da consciéncia e mais atraente que coercitivo. (PIAGET, [1932],
1994, p. 154).

No entanto, de acordo com Piaget, nenhuma relacao ¢ puramente de respeito unilateral
ou de respeito mituo. H4 certamente na primeira, mesmo entre as criancas mais submissas,

um sentimento de que ela pode ou poderia discutir e, além disso, ha afei¢do mutua entre a
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crianca ¢ o adulto (por exemplo, com os pais), que conduz a crianga, desde cedo, a
sentimentos de generosidade e até de sacrificios, em prol dessa relacdo. Esse seria, para
Piaget, o germe da relagdo do bem como produto da cooperagdao. Apesar disso, quanto a
relagdo de coagdo moral, o respeito unilateral somente possibilita a permanéncia da crianca no
estado de heteronomia. Em relagdo ao respeito mutuo, Piaget nos alerta que ele também nao ¢
absoluto, pois, mesmo em uma discussao entre iguais, um pode exercer pressao sobre o outro,
por meio de “[...] desafios, ocultos ou explicitos, ao habito e a autoridade.” ([1932], 1994, p.
79). Contudo, ¢ por meio desse exercicio que se faz possivel a evolugdo da democracia e
cooperacao.

Do mesmo modo que Piaget ([1932], 1994) encontrou uma correlagdo entre o respeito
unilateral e o egocentrismo, defende que ha uma correlagdo entre o respeito mutuo e a
consciéncia da autonomia. Assim, na medida em que a crianga comeca a se descentrar, a
relacdo com o outro também se modifica. Nesse sentido, torna-se possivel que, na interacao
com o outro, a crianca tenha clareza de que cada um tem o seu proprio ponto de vista e
vontades, ou seja, “[...] conforme a cooperacao substitui a coacdo, a crianca dissocia seu eu do
pensamento do outro.” (p. 82). Nesse exercicio, as relagdes entre iguais se firmam cada vez
mais na relacdo de cooperagdo e, na relagdo com os adultos, se aproximam da igualdade.

Na regra do jogo, essa correlacdo fica evidente, quando a crianga passa a considerar a
regra como uma obrigagdo, porque foi estabelecida de comum acordo entre os jogadores. E,
ao contrario de um bem antes ligado a vontade adulta, o bem passa a ser um produto ligado,
de modo mais espontaneo, a cooperagao.

E importante frisar que, nessa evolugdo ciclica da moral heterénoma para a moral
autonoma, ha igualmente uma fase transitoria ou intermedidria, em que a crianga considera a
regra como absoluta em si mesma e ndo mais pela imposi¢ao adulta, por exemplo, a crianga
julga que ndo se deve roubar para ajudar outra crianga que esteja faminta, mesmo que nao
fosse punida pelo ato.

Segundo Piaget ([1932], 1994), a chegada a autonomia moral resultante da cooperagdo
e do respeito mutuo ocorre

[...] quando a consciéncia considera como necessario um ideal, independente
de qualquer pressdo exterior [...] A autonomia s6 a aparece com a
reciprocidade, quando o respeito mutuo é bastante forte, para que o
individuo experimente interiormente a necessidade de tratar os outros como
gostaria de ser tratado. (p. 155).

,

E por esse motivo que Piaget defende a importancia da sociedade de criangas, no

desenvolvimento moral das mesmas. E, no ambito educacional, seja em escolas, seja em
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familias ou noutros centros educacionais (como os servigos de acolhimento), o autor sustenta
que, para que a educagdo moral possa favorecer o desenvolvimento da autonomia moral, ela
deve, sobretudo, permitir que a crianga seja ativa em seu processo de desenvolvimento, tendo
responsabilidades e podendo exercitar a cooperacao entre iguais. Sobre isso, iremos discutir

mais adiante.

2.2.3 A no¢ao de justica e a moral da autonomia

Investigar a segunda moral, a moral da autonomia ou da cooperagdo, segundo Piaget
([1932], 1994), nao ¢ uma tarefa facil, pois ela requer que o entrevistador penetre no espirito
da crianca e em suas sutis condutas sociais. Para essa investigacdo, Piaget escolheu o tema
que julgou mais racional a ser observado, a no¢ao de justica.

Na visdao de Piaget ([1932], 1994), apesar de o sentimento de justica poder ser
influenciado pelos ensinamentos e exemplos de sua conduta que os adultos proporcionam as
criangas, pode ser tomado, em grande parte, como independente dessas influéncias externas,
requerendo, principalmente, o respeito mutuo e a solidariedade entre as criangas, a fim de se
desenvolver. Portanto, a no¢ao da justi¢a se desenvolve na crianga, muitas vezes, apesar do
adulto.

E quase sempre a custa e ndo por causa do adulto que se impdem a
consciéncia infantil as nog¢des do justo e do injusto. Contrariamente a essa
regra, imposta primeiramente do exterior e por muito tempo ndo
compreendida pela crianca, como ndo mentir, a regra de justica é uma
espécie de condicdo imanente ou de lei de equilibrio das relagdes sociais;
assim, vé-la-emos destacar-se quase em total autonomia, na medida em que
cresce a solidariedade entre criangas. (PIAGET, [1932], 1994, p. 156-157).

Em sua pesquisa, Piaget distinguiu duas nocdes de justica, a justigca retributiva e a
justica distributiva, as quais resumem duas ideias subsequentes: a primeira, pela ideia de
correspondéncia do ato e de sua retribuigdo, e a segunda, pela ideia de igualdade.
Apresentaremos as caracteristicas de cada uma e, na sequéncia, a relagdo delas com a moral
da cooperagao.

Conforme os resultados da pesquisa de Piaget ([1932], 1994), a justica retributiva se
caracteriza pela existéncia de dois tipos de sancdes que se diferenciam pelo seu contetido e
finalidade: a sangdo expiatdria e a san¢do por reciprocidade. A primeira delas tem o carater
exclusivamente do respeito unilateral e sua utilizagdo tem o objetivo de fazer que o infrator
sinta, de modo coercitivo, na mesma propor¢do ou em uma medida maior, o mal que ele

causou, para nao querer mais voltar a cometer tal falta. A sancao expiatoria recorre a castigos
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sem relagdo com a falta em si, como, por exemplo, deixar sem sobremesa a crianca que

quebrou o brinquedo do irmao, ou dar palmadas na crianca que rasgou a toalha da mesa.

A sangdo por reciprocidade, ao contrario da sangdo expiatoria, tem como principio

restabelecer o vinculo social rompido pelo infrator, € nao simplesmente lhe servir como

punicdo por sua falta. Nesse caso, as sangdes usadas estdo estritamente ligadas a falta

cometida.

Piaget ([1932], 1994) classifica as sangdes por reciprocidade em seis grupos,

seguindo o grau de mais para as menos severas, COmo se seguem:

1-

Exclusao momentanea ou definitiva do grupo: por exemplo, quando as criangas se
recusam a brincar com uma crianga brigona ou quando um adulto se recusa a levar
uma crian¢a a um passeio, quando, pela experiéncia, ela mostrou que nao sabe se
comportar nesses momentos.

Consequéncia direta ou material dos atos: fazer o faltoso sentir as consequéncias
naturais de seus atos, como, por exemplo, deixar a crianga de cama, quando esta
fingiu estar doente para ndo ir a escola, simulando acreditar na mentira contada,
todavia, a0 mesmo tempo, expressando a credulidade para mostrar a crianga que o
elo social foi rompido. Nesse caso, Piaget pensa que a san¢do “natural” implica a
reciprocidade devido a existéncia da “[...] vontade do grupo ou do educador de
fazer o culpado compreender que o elo de solidariedade esta rompido.” ([1932],
1994, p. 163).

Privar daquilo que se usa mal: uma vez que o culpado ndo agiu conforme o
“contrato”, ¢ privado do uso daquilo que usou mal, como, por exemplo, quando a
crianga estraga algumas fotos de um album, ela rompeu com o contrato de tomar
cuidado com aquilo que lhe fora emprestado, de maneira que ¢ privada de vé-lo
novamente.

Retribuir a a¢do da crianga: como uma reciprocidade simples, esse grupo de
sancOes consiste em fazer a crianca exatamente o que ela fizera, como, por
exemplo, deixar de lhe prestar um favor, quando esta se recusou a prestar um favor
antes solicitado. Nesse caso, essa sancdo pode ser considerada vexatdria, quando
ultrapassa a linha ténue da reciprocidade, tendendo a se enquadrar apenas em uma
vingang¢a, como um simples “devolver o mal com o mal”.

Sancado restitutiva: pagar ou substituir, por exemplo, algo que foi danificado, no

sentido de satisfazer a justica, restabelecendo a ordem material que foi violada.
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6- Simples repreensdo: sem a necessidade de sangdo, esse grupo objetiva a repreensao
simples, aquela que “ndo se impde autoritariamente”, tendo a finalidade de fazer o

culpado compreender que rompeu o elo de solidariedade.

As ilustragdes do contetido, juntamente com as motivacdes do uso das sangdes
expiatorias e de cada grupo de sangdes por reciprocidade, nos permitem entender a utilizacdo
delas, conforme o respeito que as envolve, o respeito unilateral ou o respeito mutuo, € o
desaguar das duas morais correspondentes, a moral heteronoma e a moral autonoma. No
entanto, para compreendermos como a crianga recebe e percebe tais sangdes, devemos
alcangar, como supracitado, o espirito dela.

Em seu estudo, Piaget identificou na crianca uma tendéncia evolutiva da nocdo de
justica conforme sua idade, em uma génese. E, para essa progressdo, Piaget atribui a
descentracdo e ao estabelecimento da relacdo de igualdade entre as criangas, ou seja, na
medida em que a crianga se descentra de si e experimenta, com seus iguais, relacdes de
respeito mutuo e cooperacdo, o favorecimento da autoridade, em detrimento da igualdade,
tende a diminuir, enquanto a necessidade de igualdade tende a aumentar.

Assim, “[...] € normal que, no campo da retribuicdo, os efeitos do respeito unilateral
tendam a se atenuar com a idade,” (PIAGET, [1932], 1994, p.179). Para Piaget, o fato de a
san¢do expiatoria ser ligada ao respeito unilateral, por medidas coercitivas, faz dela a primeira
a ser eliminada pela crianga, no uso de sua razdo, a medida que cresce o seu espirito de justica
cooperativa. Por outro lado, a sancdo por reciprocidade, por ser mais ligada a questdes do
respeito mutuo e a relacdo de igualdade, ¢ mais persistente em seu juizo, no objetivo de
restabelecer o vinculo social do faltoso.

Para o desenvolvimento da nog¢do da justica, Piaget ([1932], 1994) descreveu trés
grandes periodos:

1° Subordinagdo da justica a autoridade adulta: periodo até por volta dos sete, oito
anos, em que a crianga nao diferencia as no¢des de justo e de injusto, em relagdo as nocdes de
dever e de desobediéncia. Ela submete o que € justo ou injusto em fun¢do da autoridade, ou
seja, ¢ justo tudo o que estiver conforme as ordens impostas pela autoridade adulta. Toda

sancao vinda da autoridade adulta ¢ vista como legitima. A crianga, nesse periodo, escolhe

S}

o~

sancdo expiatdria como a de melhor alcance para punir um culpado, tendo primazia quanto

o~

sangdo por reciprocidade. No entanto, o principio da san¢do por reciprocidade nao

compreendido por ela, podendo ser escolhido esse tipo de sangdo, como carater expiatorio,
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julgando ser uma puni¢do eficaz, por ser mais dolorida. Nesse mesmo sentido, coloca a
necessidade da san¢do e da obediéncia acima da igualdade. Embora, em casos reais, nao
realize o seu juizo na pratica, como nos lembra Piaget, “[...] a regra heteronoma, por mais
respeitada que seja pela consciéncia do individuo, ndo € necessariamente observada na vida
real.” ([1932], 1994, p. 237). A liberdade de expressdo da igualdade na justica, entre criancas,
somente ocorre quando essa igualdade ndo entra em conflito com a autoridade.

2° Desenvolvimento progressivo da autonomia e da primazia da igualdade: surge por
volta dos sete, oito anos, no plano da reflexao e do juizo moral (tendo um atraso em relagao
ao que ja havia, no campo pratico). Nesse periodo, a san¢do por reciprocidade tem primazia
sobre a sancdo expiatoria, que, por sua vez, ndo ¢ mais aceita com “docilidade”, com no
primeiro periodo. A igualdade tem preferéncia, quando entra em conflito com a autoridade ou
com a sancdo. O igualitarismo impde-se progressivamente na busca da justiga nas relagdes;
por exemplo, para uma competi¢do de corrida ser justa, todos os participantes devem partir de
um mesmo ponto de largada até o mesmo ponto de chegada, independentemente de suas
condicoes fisicas, idade ou destreza.

3° Equidade: surge por volta dos onze, doze anos. O sentimento de equidade pode ser
considerado como um aperfeicoamento e desenvolvimento do igualitarismo, no qual a crianga
entende que a igualdade ¢ relativa segundo a particularidade de cada um. Desse modo, no
campo da justiga retributiva, o justo ndo ¢ aplicar a mesma san¢ao para todos, mas considerar
as circunstancias atenuantes que possa ter algum envolvido. E, na justi¢a distributiva, devem-
se levar em conta as particularidades de cada uma para conceber a lei, de sorte que a
igualdade seja mais efetiva, como, por exemplo, em uma corrida, estabelecer pontos de
largada diferentes, no caso de haver competidores mais novos que outros.

Como podemos notar, o desenvolvimento moral da crianca esta estreitamente
relacionado com sua vida social, visto que somente na vida social se faz necesséaria a
moralidade dos individuos. Todavia, alguns fatores da moralidade, como os conceitos de
igualdade e de equidade presentes na justiga distributiva, parecem, como descreve Piaget, ndo
poder ser sendo a priori, ou seja, uma tendéncia natural para onde curva a razido do individuo,
conforme vai se refinando. Assim, Piaget entende a reciprocidade como a logica da moral.

A reciprocidade se impde, com efeito, a razdo pratica, como os principios
logicos se impdem, moralmente, a razdo tedrica. Mas, do ponto de vista
psicologico, que ¢ o do fato e ndo o do direito, uma norma a priori somente
tem existéncia a titulo de forma de equilibrio: constitui o equilibrio ideal
para o qual tendem os fendmenos, e a questdo inteira permanece em saber,
dados os fatos, por que sua forma ¢ assim e ndo diferente [...] a nogdo de
igualdade ou de justica distributiva tem, incontestavelmente, raizes
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individuais ou bioldgicas, condigdes necessarias mas nao suficientes de seu
desenvolvimento. (PIAGET, [1932], 1994, p. 238).

Nesse sentido, para que haja o desenvolvimento da justiga retributiva aprimorada e a
primazia da justica distributiva, ndo basta o individuo ter um amadurecimento cronoldégico ou
simplesmente viver em sociedade. Ele necessita, sobretudo, experienciar relacdes que
favorecam esse desenvolvimento, tanto na sociedade entre criangas como entre adultos.

[...] a autoridade adulta, se bem que constituindo, talvez, um momento
necessario na evolugdo moral da crianca, ndo basta para constituir o senso de
justica. Este s6 se desenvolve na proporcdo dos progressos da cooperagdo e
do respeito mutuo, de inicio, cooperacdo entre criangas, depois cooperacao
entre criangas e adultos, na medida em que a crianga caminha para a
adolescéncia e se considera, pelo menos em seu intimo, como igual ao
adulto. (PIAGET, [1932], 1994, p. 239).

Como podemos concluir, assim como o espirito do dever e da obediéncia derivam do
respeito unilateral, o igualitarismo e a equidade tendem a derivar do exercicio das relagdes de
reciprocidade e de cooperacdo presentes no respeito muatuo. Além disso, apesar de a justica
igualitaria se desenvolver, com a idade, a custa da submissdo a autoridade adulta e nas
relagdes entre criangas, na cooperagdo entre iguais, ndo se pode esquecer que o adulto pode
influenciar de forma positiva esse processo, quando ele busca praticar com a crianca a

reciprocidade e quando sua conduta se torna um exemplo pratico de suas proprias palavras.

2.3 A cooperacio, a liberdade e a democracia na educa¢iao moral.

Piaget ndo criou um método destinado a educagdo voltada para a autonomia moral ou
intelectual, entretanto, seus estudos apresentam alguns apontamentos e indicagdes de métodos
,6 procedimentos que condizem com o desenvolvimento moral e intelectual autonomo e
aqueles que apenas contribuiriam para a permanéncia e refor¢o da heteronomia, em ambas as
areas.

Para uma educacdao que ndo proporciona nada além da permanéncia da crianga no seu
estado de heteronomia, segundo Piaget, basta-lhe sujeitar a crianga a técnicas enraizadas no
respeito unilateral e no espirito coercitivo, ou aquelas andrquicas, laissez-faire, cujas
predisposicoes se originam de uma educacdo de liberdade absoluta da crianga ou que parta
exclusivamente do interesse destas (“licdo de moral” do adulto derivada das experiéncias da
crianga). Contudo, se vislumbramos o fim da educagao moral como sendo em si a construgao
de “personalidades autobnomas aptas a cooperagao” (PIAGET, [1930] 1996, p. 9), as praticas

educativas devem ser derivadas do respeito mutuo e das relagdes de cooperagao e igualdade.
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Como vimos anteriormente, ambas as morais coexistem na crianca, de forma que
nenhuma realidade moral ¢ inteiramente exclusiva, ou seja, em planos diferentes, o individuo
pode tender mais para a heteronomia ou para a autonomia. No entanto, visto que “[...]
nenhuma realidade moral ¢ completamente inata” (PIAGET, [1930], 1996, p. 2), quando se
trata de finalidade da educa¢do moral, espera-se que a tendéncia a moral autdbnoma se
sobreponha a moral heteronoma, em suas tomadas de decisdes e na conduta social.

Entendemos como autonomia a capacidade do individuo de se autogovernar, de tomar
decisdes por ele mesmo, enquanto, como heteronomia, o ato de ser governado por outrem.
Assim, na autonomia moral, o individuo ndo ¢ apenas capaz de escolher entre o certo e o
errado, porém, de saber ponderar as circunstincias para decidir qual a melhor a¢do a ser
realizada; deve, portanto, em suas tomadas de decisdo, considerar o ponto de vista de outrem.
De igual modo, na autonomia intelectual, o individuo ¢ capaz de tomar decisdes por conta
propria, sabendo distinguir o que ¢ verdadeiro do que ¢ falso, e seguir a sua opinido em busca
da verdade. J4 a heteronomia intelectual tem o mesmo principio da heteronomia moral, ou
seja, em ambas, o individuo ¢ levado a seguir a opinido do outro, sendo facilmente ludibriado
por questdes falsas (a existéncia de Papai Noel, coelho da Pascoa) ou conduzido pela verdade
do outro, como na educa¢do bancaria discutida por Paulo Freire, na qual o professor é o
protagonista e o detentor do conhecimento, tendo ele o papel de transmissor do contetido
académico, e o aluno, o papel de receptor passivo.

Conforme Piaget ([1930] 1996, [1935] 1998), a crianga deve ser ativa no seu processo
educacional e estabelecer relagdes entre iguais, tanto quando se visa ao desenvolvimento
moral quanto quando se almeja o desenvolvimento intelectual. Nesse sentido, o autor alude ao
trabalho em grupo como um recurso apropriado para se oferecer, no ambito educacional, por
permitir abranger diversos aspectos condizentes ao alcance do desenvolvimento moral
auténomo. O autor destaca trés aspectos contemplados no trabalho em grupo, a fim de
alcancar a cooperagdo — co-operar — que o torna fundamental para a promoc¢dao do
desenvolvimento da autonomia moral e intelectual: a comparagdo/imitagdo do outro permite
se diferenciar deste (descentracdo); o alcance da objetividade (pela coordenacdo de
perspectiva); e fonte de regras para o pensamento.

Vemos, pois, que a cooperagdo ndo age apenas sobre a tomada de
consciéncia do individuo e sobre seu senso de objetividade, mas culmina na
constituicdo de toda uma estrutura normativa que sem duvida coroa o
funcionamento da inteligéncia individual, completando-a, contudo, no
sentido da reciprocidade, unica norma fundamental que conduz ao
pensamento racional. Pode-se portanto dizer, a nosso ver, que ela constitui a
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condi¢do indispensavel para a constituicao plena da razdo. (PIAGET, [1935]
1998, p. 144).

Piaget também concorda com a ideia de que o outro procedimento “ativo”, o qual
torna propicio o desenvolvimento da autonomia moral, da liberdade e da democracia, ¢ o
chamado self-government. Esse método consiste em conferir as criangas e aos adolescentes
uma parcela de responsabilidade, na disciplina. A atribui¢ao de certas responsabilidades a
crianca nao exime a autoridade do adulto, mas transforma o ambito educacional em um lugar
propicio a cooperacdo e ao respeito mutuo, onde hé a “[...] a¢do dos individuos uns sobre os
outros.” (PIAGET, [1935] 1998, p. 123).

Esse método, como qualquer outro, deve ser cuidadosamente empregado, caso se
queira o alcance dos fins voltados para a autonomia moral e intelectual, pois, como nos alerta
Kamii (1995), um mau entendimento da teoria que sustenta um método e, por sua vez, a
distor¢do de aplicabilidade deste, provoca nada menos que o contrario do fim esperado. No
caso do self-government, como tratamos aqui, deve-se ter clareza, por exemplo, do processo

de desenvolvimento da crianga. Para Piaget,

[...] no que tange a idade, as respostas obtidas mostram que, embora possa
ter alguma aplicagdo desde os 7 ou 8§ anos, o método do self~government s6
adquire seu pleno rendimento a partir dos 11 anos, aproximadamente. Essas
observagoes pedagogicas convergem de maneira notavel com o resultado de
estudos psicologicos recentes sobre a vida social da crianga. (PIAGET,
[1935] 1998, p. 120).

A crianga pequena, imbuida de seu egocentrismo e, em fungdo da supremacia da regra
e da autoridade adulta, seria capaz de, por ela mesma, escolher puni¢des pela reciprocidade,
se lhes for designado o papel de judiciaria? Acreditamos que ndo: antes, escolheria puni¢des,
por vezes, mais duras ou cruéis que os proprios adultos. No entanto, esse fato ndo impede de
que tal método seja empregado com as criangas pequenas, contudo, que devem ser
consideradas as particularidades dos processos de desenvolvimento, para adequa-los,
permitindo, com isso, um ambiente gerador evolutivo de agdes e relagdes entre os pares € 0s
adultos, compartilhando responsabilidades e cooperando entre si:

Os que trabalham pela libertagdo ndo devem aproveitar-se da dependéncia
emocional dos oprimidos, a qual é fruto de uma situacdo concreta de
dominagdo, que ¢ a deles, e que determinou neles uma visdo inauténtica do
mundo. Utilizar a dependéncia que os constitui para dar origem a uma
dependéncia ainda maior € a tatica do opressor.
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A agdo libertadora necessita reconhecer essa dependéncia como ponto fraco,
buscando transforma-la em independéncia pela reflexdo e pela agao.
(FREIRE, 2016, p.138).

Nesse sentido, ambos os métodos descritos devem ser empregados de forma coerente,
a fim de que se constitua um ambiente capaz de conduzir efetivamente a liberdade do
pensamento e acao do individuo, partindo muitas vezes da centracdo de seu proprio ponto de
vista, rebuscado pela heteronomia, para o avante progresso da descentragdo de si e da
autonomia e respeito mutuo, oriundos do exercicio das agdes cooperativas. Conforme
descreve Paulo Freire, ndo por uma a¢do puramente conduzida, pois “[...] ninguém pode ser
libertado pelos outros”, e nem por uma agao solitaria, visto que “[...] ninguém pode se libertar
apenas pelos proprios esfor¢os”, mas, antes, “[...] por meio de uma agdo e uma reflexdo
conjuntas” (2016, p. 139), por uma liberdade em comunhao.

Nesse mesmo principio de uma educagdo pela liberdade e democracia, Janusz
Korczak™, juntamente com Stefa Wilczinska, fundam o orfanato “Lar das Criangas”, citado
no Capitulo 1 desta Tese. Esse orfanato, situado em Varsovia, Polonia, ¢ mantido por judeus
abastados, era destinado as criangas e adolescentes (até 14 anos) judias, advindos de lares
destruidos ou orfaos.

O “Lar das Criangas” se constituia de um ambiente educacional em que a crianga era
vista como protagonista de seu processo de aprendizagem, orientado pelas ideias de Korczak
de uma educagdo para a liberdade e o alcance da felicidade, na qual as criancas teriam a
oportunidade de desenvolver o que escolheram fazer e ter prazer no que tem de ser feito;
poder criar e chegar a uma nova ideia, ter o prazer no crescimento.

Korczak proclamava a crianga como um ser racional, que compreende bem
suas necessidades, dificuldades e fracassos. Isto significa que ordens
despoticas e leis dogmaticas ndo sdo adequadas ao ambiente educativo,
sendo preferivel a compreensdo ¢ a confianga. Acreditava que com a justiga
para com a crianga, seria lancada a base para a justica social; se a crianca
crescesse nem ambiente onde os adultos fossem justos com ela, sem oprimir
sua liberdade, quando crescida, ela também seria justa com seu semelhante ¢
livre dos complexos que impulsionam o sentimento de vinganga. (SINGER,
2010, p. 78).

Podemos afirmar que a ideia de educacdo de Korczak, implantada no “Lar das

Criangas”, corresponde ao método self-government supracitado. Em busca de uma educagado

' Janusz Korczak cujo verdadeiro nome era Henryk Goldszhmit, nasceu em 1878 e era filho de judeus
que viviam na Polonia. Korczak era médico e entrou em contato com as obras dos intelectuais da
Escola Nova quando, por influéncia de Wilczinska, comegou a frequentar a faculdade de pedagogia.
Escreveu diversas obras, nas quais discutia centralmente sobre o universo infantil (por meio de obras
literarias e tedricas).
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democratica, Korczak possibilitava a crianga ter voz nas proprias decisdes e nas decisodes
coletivas.

O “Lar das Criangas” funcionava como uma ‘“Republica de Criangas”. Nessa
instituic¢do, as criangas “[...] realizavam os principais trabalhos, de forma rotativa, e assumiam
0 governo através de trés instituicdes basicas: a Constituicdo, o Parlamento e o Tribunal.”
(SINGER, 2010, p. 80). Assim, as criangas, com Korczak, Wilczinska e os educadores da
institui¢ao, compartilhavam responsabilidades, no governo da institui¢do, todos se sujeitavam
as normas, que, por sua vez, eram constantemente postas em discussdo. A participacao das
criangas como juizas na instancia do Tribunal ocorria de forma provisoéria e por meio de
sorteio; essa instancia tinha como objetivo

[...] proteger todo habitante do orfanato e seus direitos, principalmente os
mais fracos e menos espertos. Visava também preservar a ordem e a higiene,
cuidando dos pertences da propriedade. Priorizava o perddo ao infrator, mas
previa o reconhecimento da culpa e a penalidade que graduava da
publicidade da infragdo a expulsdo do orfanato. Para chegar a alguma
conclusao sobre o caso, o Tribunal valia-se de investigagdes, interrogatorios
e pesquisas [...] Stefa também fazia parte do Tribunal, como secretaria.
(SINGER, 2010, p. 80).

Segundo Singer (2010), as normas da institui¢do eram regularizadas por meio da
Constituicdo e decididas pelo Parlamento. A formac¢do do Parlamento se dava por vinte
deputados (todos eleitos entre os membros do orfanato), por Korczak (presidente honorario) e
por um secretario. Dentre os membros do Parlamento, eram escolhidos cinco integrantes para
compor uma Comissao Legisladora e um vice-presidente, formando, assim, um Senado.

Singer (2010) completa que, além dessas praticas, a institui¢do ainda tinha outras
fontes em que as criancas e os educadores poderiam se expressar, como dois jornais, 0s quais
traziam acontecimentos importantes da institui¢do que ocorriam no periodo de uma semana;
as listas, que eram penduradas no prédio e proporcionavam a circulacio imediata de
informagdes; e uma lista especial em que os membros do orfanato podiam agradecer alguém
ou pedir desculpas, intitulada “Agradeco e Peco Perdao”.

Os efeitos educativos da instituicdo puderam ser constatados, segundo Arnon (2005
apud, SINGER, 2010), pelo acompanhamento das criangas que, ao completarem quatorze
anos, saiam da instituicdo, como um documento publicado por Korczak, em 1932,
mencionando que dos, 455 egressos do orfanato, “[...] apenas sete ndo haviam conseguido
construir uma vida digna e feliz.” (p. 82).

Korczak demonstra, em seu trabalho no orfanato e em suas obras, a importancia de se

conhecer a crianca e tratd-la como um todo, educando sua alma e seu corpo. Para ele, a
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infancia ndo ¢ um simples periodo de transi¢do, mas um periodo pleno em si, que, por ele,
faz-se capaz compreender o homem, a humanidade.

As criangas existem ¢ hdo de existir sempre. Nao cairam de repente do céu,
para uma rapida visitinha. Uma crian¢a ndo ¢ um vago conhecido, de quem
nos podemos desvencilhar, num encontro ao acaso, com um simples alo e
um SOrTiso.

As criangas constituem uma ponderavel parcela da humanidade, da
populagdo, da nagdo, do conjunto dos habitantes de uma cidade; sdo nossos
concidaddos, nossos companheiros de todos os dias. Existiram sempre,
existem, e continuardo existindo. (KORCZAK, 1986, p. 85)

Em sua obra Quando eu voltar a ser crian¢a, Korczak mostra os prazeres, sonhos,
tristezas e dificuldades das criangas, em um mundo no qual os adultos t€ém convic¢do de que
eles sdo os mais importantes € soberanos, que necessitam se esforgar para descer ao nivel de
compreensdo da crianga. Nessa obra, o autor ndo dialoga com a crianga, contudo, voltando a
ser uma, da voz a ela e ilustra o universo infantil, as reflexdes e os problemas enfrentados com
sua sensibilidade, impulsos, destrezas e, também, insegurancas ¢ fragilidades. O texto traz
reflexdes, como estas: “Por que somos tdo frequentemente injustigados? Por que é permitido
castigar injustamente uma crianga, e isto ¢ considerado coisa sem importancia, € ninguém se
responsabiliza perante ninguém por tal injustica?” (KORCZAK, 1981, p. 67). E: “Agora
entendo o que acontece com as criangas: quando alguma coisa fracassa, logo falha também
isto e aquilo, e mais aquilo outro. Imediatamente a gente perde a confianga em si mesmo.”
(KORCZAK, 1981, p. 29).

Podemos concluir, segundo Piaget, que a participagdo da crianca em sua vida
educativa, podendo usufruir de experiéncias morais e do uso de sua liberdade, exercitando a
cooperacao com seus pares € responsaveis legais, ¢ um exercicio de fundamental importancia
para o alcance de sua autonomia moral.

Para adquirir o sentido de disciplina, de solidariedade e de responsabilidade,
a escola Ativa esforga-se em colocar a crianga numa situagao tal que tendo
que experimentar diretamente estas realidades espirituais, va4 descobrindo

pouco a pouco as leis constitutivas. (PIAGET, 1967, p. 35, apud, MENIN,
1985, p. 33).

Contudo, acreditamos que, para isso, haja a necessidade de serem conhecidas
plenamente as estruturas de funcionamento e desenvolvimento do individuo, identificando e
respeitando suas particularidades fisicas, mentais € emocionais, ndo limitando ou impedindo
que construa ou escolha por ele mesmo o que j& € capaz de fazer sozinho, mas, antes,
encorajando, estimulando e desafiando, para que avance rumo ao desenvolvimento de sua

autonomia moral.
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Propomo-nos apresentar nos capitulos subsequentes a etapa empirica deste estudo em
que buscamos compreender como estad ocorrendo as concepcdes e praticas educativas a
respeito da educagdo moral em acolhimentos institucionais para criangas ¢ adolescentes em
situacdo de risco social. Averiguando se ha claramente para os educadores enquanto equipe a
finalidade desta educagdo e com isso o planejamento de suas agdes, assim como a coeréncia
de sua pratica e ideologia com os direitos fundamentais da crianca e do adolescente expresso
nas leis nacionais. Além disso, buscaremos analisar qual a participacdo das criangas e
adolescentes na rotina nessas instituicoes e qual o tipo de relagdo interpessoal (respeito mutuo
ou respeito unilateral) predomina nesses servicos de acolhimento, buscando entender se ha
espacos para que a crianca ¢ o adolescente possam construir e desenvolver sua autonomia

moral.
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA EMPIRICA

Neste capitulo, apresentaremos a metodologia utilizada para nos orientarmos em nossa
pesquisa, a qual definimos como qualitativa. Segundo Flick (2009), uma pesquisa qualitativa
dispde-se abordar “o mundo 14 fora”, buscando entender, descrever e algumas vezes explicar
os fendmenos sociais in loco. Isso pode ocorrer, segundo o autor, “[...] analisando
experiéncias de individuos ou grupos [...], examinando interacdes € comunicagdes que
estejam se desenvolvendo” ou “[...] investigando documentos ou tragos semelhantes de
experiéncias ou interagdes.” (FLICK, 2009, p. 8).

Organizamos este capitulo de forma que abordaremos o problema e a hipotese que nos
levaram a desenvolver o trabalho, assim como os objetivos e os procedimentos metodoldgicos
que tragamos para o seu desenvolvimento.

Em seguida, exibiremos o quadro geral das instituigdes participantes da primeira fase da
pesquisa e a particularidade das duas institui¢cdes, juntamente com os sujeitos participantes da
segunda fase. Em cada descri¢do das etapas, procuramos descrever, esclarecer e demonstrar
os instrumentos adotados e os procedimentos de coleta e analise de dados para cada uma

delas.

3.1 Problema, hipdtese e objetivos

Em nosso trabalho de Mestrado (FRANCA, 2012), identificamos que muitos
educadores/cuidadores do Acolhimento Institucional pesquisado acreditavam que, no
ambiente da institui¢do, a educacdo para a autonomia moral deve ser estabelecida a partir do
respeito unilateral. Diante disso, surgiu o seguinte problema: quais as concepgdes € praticas
dos educadores/cuidadores em relagcdo a educagdo moral de criangas e adolescentes que vivem
em Acolhimentos Institucionais, e qual a relacdo dessas concepgdes e praticas com as leis
atuais que tratam do direito ao desenvolvimento moral e educacdo voltados para autonomia
das criangas ¢ adolescentes acolhidos?

Nossa hipotese de pesquisa ¢ que a dindmica da rotina, em instituicdes de acolhimento,
esta apoiada em um modelo tradicional de educagdo. Nela, hd o predominio de relagdes de
respeito unilateral, favorecendo o controle coercitivo, a falta de comunicagdo e o
planejamento de atividades pedagogicas pelos educadores/cuidadores. Acreditamos que,

apesar da intencdo em promover um ambiente favordvel ao desenvolvimento integral da
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crianca e do adolescente, a maioria dos educadores/cuidadores ainda possui enraizada uma
concepgdo de educagdo moral como a defendida anteriormente a Constitui¢ao de 1988, ou
seja, um processo de moralizagao no qual se deve convencer os acolhidos de que “o melhor
para suas vidas” sera se adequar e seguir as regras preestabelecidas na sociedade e nos grupos
sociais em que estdo ou estardo futuramente inseridos, acatando as ordens vindas de
autoridades. Nessa linha, suas praticas educativas correspondem a sua concepgao.

Em fungdo disso, os objetivos fundamentais deste trabalho sdo entender quais as
concepgoes e praticas dos educadores/cuidadores a respeito da educagdo moral de criancas e
adolescentes acolhidos e qual a relagdo dessas concepgdes e praticas com as leis nacionais que
abordam o direito a educagdo e o desenvolvimento moral voltados para a autonomia desse
publico.

Temos, como objetivos especificos da pesquisa empirica:

1) Investigar como os educadores/cuidadores concebem e como praticam a educacdo moral,
na rotina do acolhimento institucional com os acolhidos.

2) Verificar se a concepcao e a pratica de educagdo moral, nas instituigdes de acolhimento,
estao de acordo com aquela sancionada e/ou orientada pelas leis e decretos oficiais do pais.

3.2 Procedimentos e métodos

Atendendo aos objetivos descritos anteriormente, fez-se necessario dividir nossa
pesquisa empirica em duas etapas. A primeira etapa consistiu em identificar e classificar os
Acolhimentos Institucionais do Estado de Sdo Paulo em dois grupos, segundo suas praticas
educativas: um grupo com elementos voltados para a formagdao moral tradicional
(moralizadora), que chamaremos de educagdo tradicional, e outro grupo com elementos
caracterizados por uma forma¢do moral autdnoma, que denominaremos educa¢do ativa. A
segunda etapa consistiu em investigar in loco uma institui¢ao representante de cada grupo.

E importante destacar que a definicio de educacdo tradicional se fundamenta no
modelo educativo estabelecido por Durkheim, que, como discutimos no Capitulo 1 desta
Tese, focaliza a transmissdo dos conteudos morais de uma sociedade dos mais velhos para a
nova geragdo. Com esse principio de transmissao verbal, por meio de explicagdes, autoridade
e disciplina, segundo Durkheim, cabe ao adulto inserir a crianca na sociedade e nas suas leis

morais, fazendo-a entender quais sdo seus deveres e quais as razdes para segui-los. Desse
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modo, a educagao tradicional baseia-se na autoridade adulta como detentora do conhecimento
e no respeito unilateral, nas acdes educativas e nas relagdes interpessoais, fazendo uso de
acdes como regras vindas da autoridade e imutaveis; atividades definidas pela autoridade;
resolucao de conflito proveniente da autoridade; entre outras agdes coercitivas.

Ja a definicao de educagdo ativa — ndo nos referimos aqui aos moldes da educagao do
movimento da Escola Nova, porém, a que se fundamenta na teoria construtivista de Piaget — ,
tem como principio que a crianga e o adolescente sdo sujeitos ativos de seu processo de
educagdo e aprendizagem. Nesse modelo educativo, a crianga e o adolescente tém a liberdade
de se expressar, em diversos momentos e eixos de sua formacdo, t€ém a liberdade de agir e
interagir com o mundo social, afetivo, intelectual, moral. Visando a uma educagdo voltada
para o desenvolvimento da autonomia moral e intelectual do sujeito, constitui um ambiente
sociomoral cooperativo, baseando-se no respeito mutuo € na cooperagao nas agoes educativas
e nas relagdes interpessoais; como exemplo de agdes, a educacdo ativa pode fazer uso de
atividades em grupo, self-government, assembleias, liberdade de escolha de atividades,
liberdade de escolha de agodes, resolugdo de conflito pelos envolvidos, construgdo e
reconstru¢do de normas e regras, dentre outras agdes cooperativas.

A definicdo da escolha dos participantes de ambas as etapas denominou-se, como
define Hair Jr. e outros (2005), “amostragem nao-probabilistica”, em que “[...] a sele¢do de
elementos para a amostra ndo ¢ necessariamente feita com o objetivo de ser estatisticamente
representativa da populagdo” (p. 246), mas por métodos subjetivos do pesquisador, como, por
exemplo, oriundos de sua experiéncia pessoal e de seu conhecimento especializado. E o
método de amostragem ndo-probabilistica utilizado se deu pela “amostragem por
conveniéncia” que “[...] envolve a selecdo de elementos de amostra que estejam mais
disponiveis para tomar parte no estudo e que podem oferecer as informagdes necessarias.” (p.
247).

O Quadro 2 ilustra os procedimentos metodologicos de cada etapa da pesquisa

empirica, os quais serdo descritos subsequentemente:
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Quadro 2 - Procedimentos metodolégicos das etapas da pesquisa empirica

ETAPA DA PESQUISA EMPIRICA PROCEDIMENTOS
A) Sujeitos institucionais e coleta de
dados
ETAPA 1 B) Instrumento
C) Procedimento de analise e

interpretagao dos dados

A) Sujeitos individuais

B) Instrumentos e procedimento de coleta

ETAPA 11 de dados

C) Procedimento de analise e

interpretacdo dos dados

Fonte: Dados da Pesquisa

3.2.1 ETAPA1

A) Instituicoes e coleta de dados

Inicialmente, fizemos um levantamento de todas as instituicoes de acolhimento
existentes no Estado de Sao Paulo que se denominam “Abrigo Institucional”. Esse
levantamento foi possivel, por meio de um documento nacional disponibilizado na internet,
CENSO 2013, o qual retrata a situagdo atual dos servicos de acolhimento. Os “Abrigos
Institucionais™ paulistas respondentes do CENSO 2013 totalizaram uma populagdo de 532
institui¢des. Segundo Hair Jr. e outros (2005), para uma amostra ser representativa, ela deve
abranger 30% de uma populacdo; para os autores, uma amostra maior ndo indicaria melhor
contemplagdo das caracteristicas da populag@o, que se tornariam repetitivas, em uma grande
amostragem. Diante disso, selecionamos uma amostra de 30% das institui¢des, totalizando
163 entidades, para entrarmos em contato. A maioria das instituicdes foi contatada por
telefone, as quais explicamos a pesquisa e pedimos o enderego eletronico para o envio do
questionario online. Outras, mediante a disponibilizagdo dos e-mails em sites da internet,
contatamos diretamente pelo endereco eletronico, e igualmente explicamos o motivo do

contato, o objetivo da pesquisa e também enviamos o /ink do questiondrio online.
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Ora, as instituigdes ndo respondiam se iriam aceitar participar da pesquisa no ato do
contato, geralmente elas queriam analisar o objetivo da pesquisa junto com a equipe técnica, a
fim de decidir sobre a participagdo ou nao na pesquisa. Quando surgiam duvidas por parte de
alguma institui¢ao, estas entravam em contato com a pesquisadora por e-mail. Das
instituicdes contatadas, obtivemos 22 respondentes. As demais, 141, mesmo sendo contatadas
por mais quatro vezes (em espagos de no minimo 15 dias e no méximo de 1 més) ndo
acessaram o formulario da entrevista e, consequentemente, nao participaram da pesquisa.

A entrevista online permitiu que as instituigdes com acdes educacionais mais
tradicionais (moralizadoras) e aquelas com agdes educacionais mais ativas (cooperativas)
fossem identificadas, sendo assim formados dois grupos, extremos e diferenciados, e dois
grupos intermediarios. Explicaremos melhor as caracteristicas dos grupos, no proximo
capitulo.

A Figura 4 exibe o mapa do Estado de Sdo Paulo dividido em regides administrativas
(conjuntos de cidades que compartilham caracteristicas semelhantes, padroes de polarizagdo e
hierarquia funcional). Nesse mapa, colocamos o numero de abrigos contatados em cada

regido.

Figura 4 - Institui¢des convidadas para participar da primeira etapa da pesquisa
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Fonte': Adaptado pela autora

20 mapa de referéncia das divisdes do estado por regido administrativa encontra-se no site:
http://www.skyscrapercity.com/showthread.php?t=1403322
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Tabela 1 — Representatividade da amostragem

Regido Numero de instituicoes | Porcentagem em relaciao
respondentes a totalidade de
instituicoes

Presidente Prudente 4 0,7%
Aragatuba 3 0,6%

Sdo José do Rio Preto 2 0,4%
Barretos 1 0,2%
Franca 1 0,2%
Ribeirdo Preto 3 0,6%
Araraquara 3 0,6%
Marilia 5 0,9%
Bauru 7 1,3%
Campinas 29 5,5%
Sorocaba 9 1,7%
Itapeva 1 0,2%
Registro 3 0,6%

Sdo Paulo/ Grande Sao |78 15%

Paulo

Baixada Santista 10 1,9%

Sao José dos Campos 4 0,7%
TOTAL 163 31%

Fonte: dados da pesquisa
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Apesar da selecdo da amostra de instituicdes de acolhimento ter sido aleatoria pela

lista retirada do Censo 2013, houve entidades contatadas em todas as regides administrativas

do Estado de Sao Paulo.

Os sujeitos participantes dessa primeira etapa da pesquisa empirica foram os

representantes das instituicdes de “Abrigos Institucionais” do Estado de Sdo Paulo convidadas

como, por exemplo, os diretores, psicologos ou assistentes sociais.

Como ja mencionamos, convidamos uma amostra de 163 institui¢des para responder ao

questionario online e, destas, 22 instituicdes aceitaram o convite. Na Figura 5, estdo os 22

respondentes por regiao.
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Figura 5 - Instituigdes participantes da primeira etapa da pesquisa
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Fonte™: Adaptado pela autora

B) Instrumento e coleta de dados

Para a entrevista online (Google docs.), construimos um instrumento no qual estariam
presentes seis situacdes que retratassem temas com teor moral: responsabilidade, respeito,
sancdo, assembleia, regras, tomada de decisdo. Essas situa¢des deveriam ser lidas pelo
entrevistado e, depois, este deveria indicar a frequéncia com que fatos como os descritos
ocorrem na institui¢do em que trabalha: “frequentemente”, “muitas vezes”, “poucas vezes” ou
“nunca”. Além disso, no campo “observacao”, o entrevistado teria a possibilidade de relatar
brevemente a particularidade que acontece em sua instituicdo, possibilitando identificar
melhor o perfil da institui¢do sobre aquele assunto.

Esse instrumento (APENDICE A) foi elaborado a partir de nossa experiéncia na
observagdo participante, realizada na pesquisa de Mestrado Franga (2012). Utilizamos

algumas situagdes que ocorriam na institui¢do de abrigo provisorio pesquisada e algumas

situacdes por nds criadas, a partir de leituras a respeito da educacdo democratica (BIAGGIO,

30 mapa de referéncia das divisdes do estado por regido administrativa encontra-se no site:
http://www.skyscrapercity.com/showthread.php?t=1403322
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2002; TOGNETTA; VINHA, 2008; PARRAT-DAYAN, 2011; WREGE, 2012) e de ambiente
sociomoral cooperativo (KAMII; DEVRIES, 1991; DEVRIES; ZAN, 1999).

A estrutura do instrumento, contendo situagdes problemas e diferentes niveis de
avaliacdo de concordancia, foi elaborada seguindo o objetivo de mensurar as respostas dos
entrevistados pela escala Likert.

Para darmos inicio a coleta de dados da primeira fase da pesquisa empirica, como
supracitado, convidamos as institui¢des de “Abrigo Institucional”, por meio do correio
eletronico (e-mail), cujos enderecos foram obtidos por telefonemas as instituigdes ou por
busca pela internet.

No e-mail-convite, expusemos o objetivo do questiondrio, a importancia de seu
resultado e a liberdade de escolha concernente a participagdo da entidade na pesquisa, além
dos dados da pesquisadora e o telefone de contato para maiores esclarecimentos. Foi anexado
ao e-mail o link de acesso ao questionario online (Google docs.), caso houvesse interesse em
participar.

Usar o Google docs. como instrumento de coleta de dados, nessa fase exploratoria da
investigacdo, permitiu um acesso rapido e de baixo custo das informagdes, visto que teriamos
que contatar 163 instituicdes na busca de conhecer, ainda que superficialmente, o
funcionamento do abrigo. A administragdo do questionario foi feita pelo proprio respondente,
j& que o pesquisador nao foi o aplicador. Segundo Hair Jr. e outros (2005), nesse método, pelo
fato de o entrevistado saber claramente que estamos coletando informacdes sobre seu
comportamento ou atitude, isso pode influenciar ou criar tendenciosidades em sua resposta.
Diante disso, procuramos, na disposi¢ao das perguntas, nao ser diretivos no que nds proprios
julgamos certo ou errado, mas dirigindo a leitura do questionario para a busca da opinido do

entrevistado. Em todas as questdes, havia um espaco para justificar a escolha de suas opgdes.

C) Procedimento de analise e interpretacio dos dados

Os dados obtidos pela entrevista online foram classificados segundo critérios pré-
estabelecidos. Assim, para as seis situacdes de ‘“histérias” descritas no instrumento de
entrevista, foram criados dois grupos distintos: um, com situacdes consideradas positivas, €
outro, com situagdes consideradas negativas. E, para cada grupo, pontuagdes especificas, de

acordo com a frequéncia de acontecimento indicada nas Tabelas 2 e 3.
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Tabela 2 - Grupo de pontuagdes para situagdes positivas

FREQUENCIA PONTUACAO
Frequentemente 3
Muitas vezes 2
Poucas vezes 1
Nunca 0

Fonte: Dados da Pesquisa

Tabela 3 - Grupo de pontuacgdes para situagdes negativas

FREQUENCIA | PONTUACAO
Frequentemente 0
Muitas vezes 1
Poucas vezes 2
Nunca 3

Fonte: Dados da Pesquisa

A pontuagdo geral da entrevista se deu pelo resultado da soma das alternativas
apontadas pelo entrevistado. Dessa forma, as instituigdes com maior pontuagdo foram
classificadas como possiveis promotoras de ambiente sociomoral cooperativo, por uma
educagdo ativa, enquanto aqueles com menor pontuacao, como ambiente tradicional.

No caso de empate na pontuagdo final entre as instituicoes de ambos os grupos
(ambiente cooperativo ou tradicional), o critério de desempate foi estabelecido de acordo com
dois fatores sucessivos: o primeiro fator seria em funcdo do item de observagdo presente
depois de cada situagdo descrita, além de serem consideradas, nesse desempate, as respostas
das questdes subsequentes as situagdes descritas; o segundo fator seria o de conveniéncia para
a continuidade da pesquisa, como a localizagdo e a disponibilidade da instituicao.

Por se tratar de uma pesquisa qualitativa, ndo julgamos que os dados quantitativos
elencados nesse instrumento devam ser definitivos para a escolha das instituigdes a serem

visitadas e participantes da segunda fase. Tais dados quantitativos devem estar sujeitos a
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analise da pesquisadora, segundo as respostas mais ou menos esclarecedoras de qual o
pensamento de educagdo moral presente nas instituigdes, obtido por meio dos campos de
“observagao” e pelas respostas das perguntas dissertativas, visto que uma instituicao pode ter
tido uma pontuacao elevada, segundo as alternativas por ela escolhidas, porém, em suas
respostas dissertativas, pode ter demonstrado que, por exemplo, acredita em uma educacao
moral através da supremacia da autoridade adulta.

As duas instituigdes que obtiveram a maior € menor pontuagdo, respectivamente, na
entrevista online da primeira etapa da pesquisa empirica, foram contatadas e convidadas a
participar da segunda etapa. Foram-lhes explicados os objetivos e procedimentos de pesquisa,
os quais incluiam nossa presenga por uma semana (6 dias consecutivos) sendo um periodo de
aproximadamente 6 horas diarias (totalizando 36 horas, em cada instituicdo), com
observacoes da rotina, entrevista e analise de documentos. Ambas as institui¢des aceitaram
participar da Etapa II da pesquisa empirica.

A seguir, descreveremos as caracteristicas fisicas e funcionais de cada instituigdo,

quais foram os sujeitos participantes e os instrumentos e procedimentos para coleta e analise

dos dados.

- Caracteristicas das instituicoes selecionadas

Ambas as instituigoes selecionadas se localizam em cidades no interior de Sao Paulo e
na regido de Sorocaba-SP. Embora a primeira seja mais populosa do que a segunda, elas
possuem proximidade também no niimero de habitantes, sendo a populagdo aproximada da
primeira de cinquenta mil habitantes e, da segunda, de quarenta mil habitantes.

Sao Abrigos Institucionais em regime integral de medida provisoria e excepcional, que
atendem criangas e adolescentes afastados do convivio familiar pelo poder judicial, como
meio de protecdo e transicao, até sua reintegracao a familia de origem ou, quando esta nao for
possivel, em familia substituta, como prevé o Estatuto da Crianca e do Adolescente. As

institui¢des atendem criangas e adolescentes entre 0 ¢ 18 anos de ambos 0s sexos.

INSTITUICAO 11 - Instituigio com maior pontuacio (18 pontos) sugerindo possuir

elementos de educagdo ativa.
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A Instituicdo 11, fundada no ano de 2002, ¢ uma institui¢do de acolhimento para
criangas ¢ adolescentes entre 0 e 18 anos em situa¢ao de vulnerabilidade bio-psico-social, foi
municipalizada, sendo efetivada a contratacdo dos funcionarios via concurso publico no ano
de 2016. Esta localizada em um bairro residencial no interior do estado de Sao Paulo, atende
atualmente 21 criangas e adolescentes com idade entre 2 meses e 17 anos, € sua equipe de
trabalho ¢ composta por 23 funcionarios, sendo 9 cuidador/educador (sendo 5 do periodo
diurno e 4 do periodo noturno), 11 auxiliar de cuidador/educador (sendo 5 do periodo diurno e
6 do periodo noturno) e 3 integrantes da equipe técnica. Em sua fachada, ndo ha nenhum tipo
de identificacdo informando de que se trata de abrigo institucional.

A casa ¢ um sobrado grande, em cujo piso superior estdo presentes as instalagdes de
uso das criangas ¢ adolescentes, como quartos, banheiros, cozinha, sala, lavanderia e area de
lazer. Os quartos sdo divididos por poucas criancas, priorizando-se o lago entre irmaos e/ou
faixa etdria e sexo; sd@o0 compostos principalmente por camas e guarda-roupas, onde os
pertences pessoais (roupas, produtos de higiene etc.) ficam guardados individualmente. Os
acolhidos tém livre acesso as dependéncias da casa e a seus pertences.

No piso inferior, ficam localizados a garagem e o escritdrio para o trabalho da equipe
técnica, a qual ¢ composta por um coordenador, uma psicéloga e uma assistente social.

A sala é um espaco amplo, com poucos moveis: uma rack com televisor, aparelho de
DVD e acessorios; sofas; comodas com roupas extras, que incluem as roupas de banho e de
cama; € uma pequena estante com livros. A cozinha ¢ relativamente pequena, ao ser
comparada com o niimero de usudrios, possui uma mesa de oito lugares, uma mesa infantil de
quatro lugares, um armario grande e embutido, uma pia, uma geladeira e um fogdo doméstico.
As refeigOes sdo servidas pelos proprios acolhidos, apenas as criangas pequenas sao servidas
por algum funcionario. A area de lazer, que também ¢ utilizada para secagem de roupas, nao
possui brinquedos, bancos ou equipamentos, ¢ somente um espago cimentado, como uma
varanda.

O Quadro 3 descreve a equipe geral de funciondrios da Instituicdo 11, suas fungdes,

grau de escolaridade e tempo de trabalho no abrigo.



Quadro 3 - Equipe geral de funcionarios da Instituigdo 11
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Cuidador/Educador (periodo Horario Inicio Escolaridade
noturno)
. 18h as 06h 08/06/2016 Ensino Médio
turno 12x36
I 19h as 07h 08/06/2016 Ensino Médio
turno 12x36
m 19h as 07h 08/06/2016 Ensino Médio
turno 12x36
v 18h as 06h 08/06/2016 Ensino Médio
turno 12x36
Auxiliar de Cuidador/Educador Horario Inicio Escolaridade
(periodo noturno)
v 18h as 06h 08/06/2016 Ensino Médio
turno 12x36
VI 19h as 07h 08/06/2016 Ensino Médio
turno 12x36
VII 18h as 06h 08/06/2016 Ensino Médio
turno 12x36
VI 19h as 07h 08/06/2016 Ensino Médio
turno 12x36
X 18h as 06h 08/06/2016 Ensino Médio
turno 12x36
X 19h as 07h 01/07/2017 Ensino Médio
turno 12x36
Cuidador/Educador (periodo Horario Inicio Escolaridade
diurno)
<1 06h as 18h 08/06/2016 Ensino Médio
turno 12x36
XTI O8has 17h 08/06/2016 Superior
turno 12x36
. 06:30h 18:30 08/06/2016 Superior
turno 12x36h
X1V 07h as 19h 01/07/2017 Ensino Médio

14 . . . . , . . e~ , .
Usaremos algarismo romano para identificar cada funciondrio da institui¢do. O nivel de escolaridade presente

neste quadro corresponde ao grau ja obtido, no entanto ha funcionarios com o ensino médio completo e que estdo
cursando o nivel superior.
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turno 12x36
<V 07h as 19h 01/07/2017 Ensino Médio
turno 12x36
Auxiliar de Cuidador/Educador Horario Inicio Escolaridade
(periodo diurno)
V1 07h as 19h 08/06/2016 Ensino Médio
turno 12x36
06h as 18h 08/06/2016 Ensino Médio
XVII
turno 12x36
O8h as 17h 08/06/2016 Ensino Médio
XVIII
turno 12x36
XIX 06:30h 18:30 01/07/2017 Ensino Médio
turno 12x36h
<X 06h as 18h 08/06/2016 Ensino Médio
turno 12x36
Equipe Técnica Horario Inicio Escolaridade
30 horas Jun /2016 Superior
XX1 )
semanais
30 horas Jun /2016 Superior
XXII )
semanais
40 horas Jun /2017 Superior
XXIII )
semanais

Fonte: Dados da Pesquisa

O Quadro 4 contempla a relacdo de criangas e adolescentes atendidos na Instituicao

11, durante o periodo de observagao.

Quadro 4 — Relacao de criangas e adolescentes atendidos na Institui¢ao 11

SEXO DO DATA DE IDADE INICIO DA
ACOLHIMENTO NASCIMENTO ACOLHIDA
MASCULINO 28/09/2004 12:10° 27/06/2014
MASCULINO 12/12/1999 17,07 26/01/2017
MASCULINO 17/04/2006 11;03 30/06/2017
MASCULINO 20/07/2010 07;0 30/06/2017

1 . . N r
> A idade aqui corresponde em ano e més concluido.




FEMININO 14/03/2005 12;04 03/04/2017
FEMININO 22/11/2013 03;08 06/01/2017
FEMININO 20/01/2015 02;06 06/01/2017
MASCULINO 12/02/2009 06;05 06/01/2017
FEMININO 21/02/2017 0;05 21/02/2017
FEMININO 04/11/2007 09;08 21/02/2017
FEMININO 21/07/2007 10;0 21/02/2017
FEMININO 08/06/2014 03;01 21/02/2017
FEMININO 15/03/2003 14,04 03/04/2017
FEMININO 14/03/2005 12;04 03/04/2017
FEMININO 03/03/2003 14,04 12/05/2017
FEMININO 10/05/2017 0;02 01/06/2017
MASCULINO 29/11/2016 0;08 21/06/2017
FEMININO 04/05/2000 17,02 21/06/2017
MASCULINO 17/11/2016 0;08 20/11/2016
FEMININO 05/09/2006 10;10 13/11/2015
FEMININO 25/08/2000 16;11 18/10/2016

Fonte: Dados da Pesquisa
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INSTITUICAO 13 - Instituicdo com menor pontuacio (04 pontos) sugerindo possuir

elementos de educacao tradicional.

A Instituicdo 13, fundada no ano de 1992, ¢ uma instituicdo de acolhimento para

criancas e adolescentes com idade entre 0 e 18 anos mantida por uma organizagdo nao

governamental, localiza-se em um bairro residencial no interior de Sdo Paulo e ndo possui em

sua fachada nada que a identifique como uma institui¢do de acolhimento. Atende atualmente

11 criangas e adolescentes com idade entre 9 meses e 15 anos, e sua equipe de trabalho ¢

composta por 12 funciondrios, sendo 8 cuidadores (quatro do turno diurno e quatro do turno

noturno) e 4 integrantes da equipe técnica.
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E uma casa ampla, cujo fundo e lateral possuem um declinio com dependéncias como
lavanderia, depositos de roupas, doagdes e material de limpeza, brinquedoteca (em
construgdo), area verde de lazer, com brinquedos de parque.

As dependéncias da casa sdo compostas por trés quartos (meninas, meninos e
bergario), nos quais ha camas e guarda-roupas (com compartimentos individuais para cada
acolhido guardar seus pertences), banheiros, uma sala de leitura, com sofés, estante grande
com colegdes de livros, duas mesas e cadeiras infantis e coloridas € um cercadinho para
bebés, uma sala de estimulagdo para bebés, equipada com tapetes acolchoados, diversos
brinquedos, aparelho de som e espelho, uma sala pequena para atividades escolares, uma sala
de televisdo, com aparelho de DVD, sofas e pufs, duas despensas, uma cozinha, dividida, por
um balcdo e vidro, em 4area para refeicdo, com uma mesa grande, um bebedouro e dois
cadeirdes de bebé, e a area para preparagdo dos alimentos, com geladeira, fogdo industrial e
pia. Frequentemente, as criangas sdo servidas durante as refeigoes.

Ha também uma sala exclusiva para o trabalho da equipe técnica, composta por uma
assistente social, uma psicéloga, uma coordenadora e um auxiliar administrativo.

O Quadro 5 descreve o equipe geral de funcionérios da Instituicdo 13, suas fungdes,
grau de escolaridade e tempo de trabalho no abrigo.

Quadro 5 — Equipe geral de funcionarios da Instituicao 13

Cuidador (periodo noturno) Horario Inicio Escolaridade
I 44h (12X36) 07/06/2017 Fund. incompleto
I 44h (12X36) 06/09/2017 Fund. incompleto
11 44h (12X36) 26/08/2016 Médio completo
v 44h (12X36) 10/09/2015 Fund. incompleto
Cuidador (periodo diurno) Horario Inicio Escolaridade
vV 44h (12X36) 18/07/2014 Médio completo
VI 44h (12X36) 13/03/2017 Fund. incompleto
VII 44h (12X36) 08/09/2016 M¢édio completo
VIII 44h (12X36) 03/2017 Fund. incompleto
Equipe Técnica Horario Inicio Escolaridade
X 20h 02/05/2017 Superior completo
X 30h 01/08/2013 Superior completo
X1 30h 19/01/2015 Superior completo
X1I 44h 11/02/2014 Superior incompleto

Fonte: Dados da Pesquisa
O Quadro 6 contempla a relacdo de criangas e adolescentes atendidos na Instituicao

13, durante o periodo de observagao.



Quadro 6 — Relagao de criangas e adolescentes atendidos na Instituicao 13
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SEXO DATA DE IDADE INICIO DA
ACOLHIDO NASCIMENTO ACOLHIDA
MASCULINO 05/04/2004 13;03 21/08/2015

FEMININO 19/04/2011 06;03 21/08/2015
FEMININO 26/02/2007 10:05 10/02/2017
MASCULINO 30/10/2016 0;09 03/03/2017
MASCULINO 01/02/2008 09;05 12/04/2017
MASCULINO 24/10/2010 06:09 12/04/2017
FEMININO 08/12/2011 05:07 12/04/2017
FEMININO 28/10/2011 05:09 20/06/2017
MASCULINO 05/03/2002 1504 04/07/2017
MASCULINO 14/06/ 2016 01;01 28/06/2016
MASCULINO 12/04/2014 03;03 11/10/2016

Fonte: Dados da Pesquisa

3.2.2 ETAPAII

A) Sujeitos e coleta de dados

Foram considerados sujeitos da pesquisa todos os cuidadores/educadores e auxiliares

de cuidador/educador que trabalham no periodo diurno, e representantes da equipe técnica que

aceitaram participar da pesquisa, leram e assinaram o Termo de Consentimento Livre e

Esclarecido (APENDICE B).

Quadro 7 - SUJEITOS — INSTITUICAO 11

TEMPO NO
CUIDADOR/EDUCADOR | ESCOLARIDADE
ABRIGO
1A Superior completo 1 ano e 2 meses
2A Superior incompleto 1 ano e 1 més
3A Superior incompleto 11 meses
4A Superior completo 1 ano e 6 meses
AUXILIAR DE TEMPO NO
ESCOLARIDADE
CUIDADOR/EDUCADOR ABRIGO
SA Superior incompleto 1 ano
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6A Ensino Médio 1 ano e 2 meses
7TA Magistério 1 ano e 2 meses
8A Fundamental completo | 1 ano e 2 meses
] TEMPO NO
EQUIPE TECNICA ESCOLARIDADE
ABRIGO
9A Superior completo 1 més

Fonte: Dados da Pesquisa

Dos sujeitos participantes da pesquisa na Instituicdo 11, apenas dois sdo do género
masculino. A maioria dos auxiliares de Cuidador/Educador ¢ dos Cuidadores/Educadores
trabalha em um regime de 12 horas por 36 horas, dividindo-se em dois turnos diurnos'®,

enquanto a equipe técnica trabalha em um regime de 40 horas semanais.

Quadro 8 - SUJEITOS — INSTITUICAO 13

TEMPO NO
CUIDADOR ESCOLARIDADE
ABRIGO
1B Fundamental incompleto 4 meses
7B Ensino médio completo 10 meses
3B Ensino médio completo 3 anos
4B Fundamental incompleto 4 meses
) TEMPO NO
EQUIPE TECNICA ESCOLARIDADE
ABRIGO
5B Superior completo 4 anos
6B Superior completo 2 meses

Fonte: Dados da Pesquisa

Todos os sujeitos participantes da Instituicdo 13 sdo do género feminino. As

cuidadoras trabalham num regime de 12h por 36h, sendo divididas duas por turno diurno." Ja

' Na institui¢do 11 ha também dois turnos noturnos, cujos trabalhadores nio participaram de nossa pesquisa.
Também nao participaram 4 educadores/cuidadores que forma contratados na semana de nossa visita.

' Ha na institui¢do o turno noturno, em que também trabalham 2 cuidadoras por turno num regime de 12h/36h,
no entanto elas ndo participaram de nossa pesquisa.
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para a equipe técnica hé regime de trabalho variado, em que uma trabalha 40 horas semanais e
outra, 20 horas semanais.

A principio, o0s sujeitos-alvo de nossa pesquisa seriam apenas 0S
educadores/cuidadores e coordenadores da instituicdo, no entanto, quando estadvamos
presentes na Institui¢do 11, pudemos comprovar que os cargos de educador/cuidador e
auxiliar de educador/cuidador ndo eram distintos em relagdo a execucdo de fungdes, de
maneira que ambos realizavam as mesmas tarefas, tendo como tnica distin¢gdo o contrato de
trabalho e a remuneracao. Por esse motivo, consideramos como sujeitos ambos os cargos. Isso
foi uma particularidade da Instituicdo 11, porque a Instituicdo 13 ndo possuia o cargo de
educador/cuidador nem o de auxiliar de educador/cuidador, apresentando apenas o cargo de
cuidador.

Outra questdao a respeito da escolha dos sujeitos participantes foi em relagdo ao
representante da equipe técnica; a principio, elegemos como sujeito somente o coordenador da
instituicdo, todavia, na Institui¢do 13, fomos recebidos por outro membro da equipe técnica, o
qual, por quatro anos, havia ocupado o cargo de coordenador, mostrando dominio do
funcionamento do abrigo; por conta disso, em uma escolha circunstancial, elegemos dois
representantes da equipe técnica na Institui¢do 13. Quanto a Instituicdo 11, apesar de o
coordenador ter assumido o cargo ha pouco tempo, ele ja havia trabalhado em outra fung¢ao no

mesmo abrigo e mostrou real dominio da historia e do contexto atual da institui¢ao.

B) Instrumentos da pesquisa e procedimentos de coleta de dados

Para a segunda etapa da pesquisa empirica, elaboramos dois instrumentos de coleta de

dados: roteiro de observag¢ao do ambiente sociomoral e entrevista semiestruturada.

- Observacao de ambiente sociomoral

A ficha de observagdo que utilizamos para caracterizar a dinamica de rotina nas duas
instituigdes pesquisadas foi adaptada daquela elaborada por Tognetta (2003) e seu
complemento por Frick (2011) - “Ficha de Observacdo do Ambiente Escolar e as Relagdes

Autoritarias/Cooperativas”.



Quadro 9 - Roteiro de observacdo das praticas educativas e de

autoritarias/cooperativas no acolhimento

Aspectos Observados

Caracterizacido do Ambiente

Regras

Nao existem regras fundamentadas

Ha regras preestabelecidas e sdo lembradas constantemente
pelo educador/cuidador

Ha regras preestabelecidas e sdo lembradas constantemente
pelos acolhidos

As regras sao elaboradas e reelaboradas pelo educador,
conforme ele sinta necessidade

As regras sdo elaboradas e reelaboradas pelo educador
junto aos acolhidos, conforme eles sintam que seja
necessario

Relagdes entre
educador/cuidador e
acolhido

Educador/cuidador

Centraliza todas as decisoes

Faz uso de punigdes, sangdes expiatorias

Faz uso de recompensas

QGrita

Faz ameacgas

Mantém firmeza nas palavras, sem se exceder no
temperamento

Proporciona momentos em que as criangas expressem seus
sentimentos

Considera as ideias de todos

Utiliza sang¢des por reciprocidade

D4 oportunidade de assun¢do de papéis

Expde a crianca/adolescente, ridicularizando-a/o

Aconselha e moraliza

Atividades diarias

O planejamento das atividades do dia considera sugestdes
e/ou interesses dos acolhidos

As atividades propostas possibilitam o trabalho coletivo e a
cooperagao

Os acolhidos limpam e organizam seu quarto

Os acolhidos ajudam na organizagdo e limpeza da casa

Nas atividades, ha oportunidade de os acolhidos tomarem
decisdes e se colocar de forma democratica

H4é observagao e controle por parte do educador/cuidador,
nas atividades livres dos acolhidos

Nas refei¢des, os acolhidos se servem sozinhos

Os acolhidos solicitam permissao para ir ao banheiro

Ha oportunidade de a crianga/adolescente ficar fora do
grupo, desenvolvendo uma atividade livre sozinha
(descansar, assistir TV, ficar em outra dependéncia da
casa)

O educador/cuidador

Resolve os conflitos pela crianga/adolescente

Encaminha a resolugdo de conflitos para outro responsavel

123

relagdes
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perante os conflitos | Medeia a resolucao dos conflitos, permitindo que as
criangas se expressem

Ameaga e expoe os envolvidos na situagdo de conflitos,
solicitando que os outros acolhidos ajudem a resolver o
problema

Resolve o problema, solicitando que as
criangas/adolescentes se desculpem e fagam carinho (ou
outra expressao) umas nas outras

Conversa, particularmente, com o agressor ¢ agredido em
situagoes de conflito

Ignora os conflitos ocorridos entre os abrigados

Hé consenso e harmonia na educacao para com os
acolhidos

Expressam-se com respeito uns com os outros

Deixam para o outro a func¢ao de educar e disciplinar as
criancas/adolescentes

Relagao entre os
educadores/cuidadores

Fonte: Adaptado de Tognetta (2003) e Frick (2011)

As principais adaptagdes realizadas nessa ficha foram a retirada de itens que
estritamente associados a um ambiente escolar e a complementagdo de itens concernentes ao
ambiente de instituicdo de acolhimento, assim como descrigdes necessarias para atender ao
objetivo da pesquisa, como os tipos de relagdes estabelecidos entre os educadores/cuidadores
da instituicdo. Dentre suas atribui¢des, esse instrumento favorece atentarmos para 0s
principais elementos presentes em um ambiente sociomoral, como as regras, as relagdes
interpessoais, os afazeres e os conflitos.

Observamos a rotina das institui¢des por seis dias, em cada uma delas, e por cerca de
seis horas didrias, totalizando trinta e seis horas por instituicdo. Para as observacdes, nds
adotamos a postura participativa, em que nos colocamos presentes, acompanhando e, em certo
ponto, nos envolvendo nas atividades ocorridas (passeios, conversas, reunides, refei¢des,
brincadeiras etc.). Isso nos permitiu melhor constatagdo da postura educativa dos

educadores/cuidadores, em diferentes situagoes.

- Entrevista semiestruturada

A elaboracdo e a construgdo do roteiro da entrevista semiestruturada se deram a partir
de nossa experiéncia de pesquisa em abrigos, de pesquisas de teses e dissertacdes sobre a
tematica de educagdo moral em servicos de acolhimento, bem como por nosso referencial

teorico. O principal cuidado na elaboragdo do roteiro foi utilizar termos ou expressdes que
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fossem, ao mesmo tempo, de facil compreensdo e que remetessem aos conceitos de
abordagem, segundo nossos objetivos de andlise e interpretacdo. Para isso, o roteiro foi
submetido a avaliagdo de um juiz e, posteriormente, foi feita uma entrevista-teste. Com a
entrevista-teste, encontramos termos que deveriam ser revistos e simplificados, para melhor
compreensdo do conceito abordado, dando origem a um roteiro final.

O roteiro da entrevista semiestruturada (APENDICE C) teve como finalidade conhecer
as concepcoes dos educadores/cuidadores de cada abrigo sobre o desenvolvimento moral e
como julgam suas praticas condizentes a esse fim. Para melhor atender aos nossos objetivos, o
roteiro foi dividido em quatro categorias: ser educador; planejamento de agdes; leis; educacao
moral. A elaboragdo de cada categoria seguiu as indicagdes de nossa hipotese e foi orientada
por seus indicadores de conceituagao, como expoe o Quadro 10.

Cada sujeito da pesquisa foi entrevistado individualmente, tendo um tempo médio de
uma hora e quinze minutos. Para melhor interpretagdo dos dados, a entrevista foi gravada em

audio e transcrita posteriormente.

Quadro 10 - Classificacao dos descritores de avaliagao da entrevista semiestruturada

CATEGORIAS

JUSTIFICATIVA

INDICADORES

Ser educador

Baseamos essa categoria em nossa

hipétese de que o educador

contratado pelas institui¢des
somente se vé como tal, quando lhe
¢ concedida a autonomia de tomada
de decisdo, em todos os aspectos
inerentes a educagdo dos acolhidos,
e quando seus afazeres se restringem
ao trabalho direto com eles. Em
nossa hipotese, também acreditamos
que o educador concebe a educagdo
em abrigos como diferenciada da
educagdo familiar e que deve ter o

carater moralizador.

- Se se considera educador

- Sua fung¢do permite o
desempenho de ser educador

- Quais as contribuicoes dos
seus afazeres para a vida do
acolhido

- O que considera ser educador

em abrigos

Planejamento

Baseados em nossa hipdtese, os

- Quais sao os enfrentamentos
e obstaculos para 0




de agdes educadores  dos  abrigos ndo | desempenho de sua funcao
. . - Existéncia de colaboragdo da
possuem horas disponiveis para o o
equipe técnica e de colegas de
planejamento em equipe das | trabalho, para a execucdo da
.. . funcao
atividades a serem realizadas com os 620 e
- Planejamento individual de
acolhidos em relagdo a educagdo | atividades
. N - Planejamento coletivo de
moral, € também ndo fazem um ..
atividades
planejamento  individual  dessas
agoes; atribuem como obstaculos
para a realizagdo de seu trabalho
fatores externos a si; ndo ha
colaboracdo efetiva e integrada, no
processo educacional.
Leis Baseando-nos em nossa hipdtese, | - Que conhecimento tem a

vemos o despreparo dos educadores

quanto aos direitos legais dos

acolhidos, havendo com isso
negligéncia inconsciente; amparam-
se, sobretudo, no senso comum no
trato com criangas ¢ adolescentes
que se encontram longe do convivio

familiar, por ordem judicial.

respeito das leis especificas de

direitos dos acolhidos ¢
funcionamento de abrigos

- Esclarecimento sobre os
requisitos para a contratagdo de

educadores/cuidadores

Educac¢ao moral
e
desenvolviment

o0 moral

Assim como nas  categorias
anteriores, esta se fundamenta em
nossa hipdtese, segundo a qual a
educagdo moral, em instituigoes de
acolhimento, tem o carater de
moralizar; as atitudes quanto as
faltas cometidas pelos acolhidos sdao
baseadas no senso comum, tendo
como caracteristica castigos
expiatorios, o laissez faire ou o puro
discurso. As regras sdo frageis ou
e as sao

inexistentes, situagcdes

- Tomada de atitude enquanto

autoridade
- Relagdo com as regras
(desleixo, 1mposi¢ao ou
construgdo)

- Nogao de justica em situagdo-

problema
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resolvidas, de modo que se
minimize o problema e ndo
“revolte” o acolhido, ou como
castigo exemplar para evitar

reincidéncia.

Fonte: Dados da Pesquisa

C) Procedimentos de analise e interpretacao dos dados

A andlise e a interpretacdo dos dados, obtidos com a entrevista semiestruturada e com as
observagdes, foram geradas em torno de nosso referencial tedrico e dos estudos historicos,
com o intuito de entender sob qual perspectiva teérica ¢ modelo educacional se fundamentam
a concep¢do e a pratica dos educadores/cuidadores sobre as categorias elencadas
anteriormente: ser educador, planejamento de acdes, leis, educagdo moral e desenvolvimento
moral.

Para examinar os dados colhidos através da entrevista semiestruturada, adotamos a
metodologia do Discurso do Sujeito Coletivo (LEFEVRE; LEFEVRE, 2005); assim, geramos,
para cada categoria supracitada, os Discursos dos Sujeitos Coletivos (DSC), extraindo de cada
depoimento trés figuras metodologicas: a Ideia Central (IC — descri¢do do sentido do
discurso), a Ancoragem (AC — manifestacdo explicita de uma teoria, ideologia ou crencga) e as
Expressdes Chaves (ECH — trechos literais do discurso).

O Discurso do Sujeito Coletivo, segundo Lefévre e Lefévre (2005), ¢ um modo de
apresentarmos a fala da coletividade, de forma direta. Portanto, a interpretagdo de nossos
dados nao sera realizada de modo a dar voz a cada sujeito da pesquisa, de forma individual,
mas analisaremos o pensamento presente na coletividade de cada institui¢do pesquisada.

A seguir, o capitulo 4 apresentara os resultados dos dados obtidos nas duas etapas da

pesquisa empirica.
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4 RESULTADOS DA PESQUISA EMPIRICA

4.1. Resultados da ETAPA I- Pesquisa Online

Como descrito no capitulo anterior, esta etapa se caracterizou pela busca, por meio de
entrevista online (Google docs.), de duas instituicdes de acolhimento que se opunham
extremamente em suas praticas educativas condizentes a educacdo moral, sendo uma mais
proxima de uma educacdo ativa (ambiente sociomoral cooperativo) e outra mais proxima de
uma educacao tradicional (moralizadora).

A tabela a seguir mostra os dados de pontuagdo pelas institui¢des participantes dessa

primeira etapa da pesquisa.

Tabela 4 - Pontuacao individual pelas institui¢des

Instituigdo
Respondente | Pontuacgdo
1 12
2 10
3 9
4 14
5 13
6 15
7 12
8 10
9 8
10 12
1 ]
12 14
13 ]
14 10
15 14
16 5
17 13
18 10
19 14
20 9
21 7
22 9

Fonte: Dados da Pesquisa

A Tabela 4 indica que as duas instituicdes que pontuaram de forma a ficar nas
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extremidades das pontuagdes foram a Institui¢do 11, com o maior valor, e a Institui¢do 13,

com o menor valor. O Gréfico 1 ilustra a pontuagdo individual pelas institui¢des:

Grifico 1 - Pontuagao individual pelas institui¢des
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Fonte: Dados da Pesquisa

A mediana encontrada foi de 10 pontos, sendo o minimo de 4 pontos € 0 maximo de

18 pontos. Para facilitar nossa interpretacdo da classificagdo das institui¢cdes segundo suas

respostas de recorréncia de praticas educativas apresentadas nas historias, dividimos as

pontuagdes em quartis. O primeiro quartil teve a pontuagdo de 0 a 4, o segundo quartil, a

pontuagdo entre 5 € 9, o terceiro quartil, pontuacgao entre 10 e 14; e o quarto quartil, pontuagao

entre 15 e 18; nesse sentido, o primeiro exibe caracteristicas mais evidentes de uma educagao

tradicional, estando presente nesse quartil 1 instituicdo; o segundo e o terceiro apresentam

caracteristicas intermediarias entre a educacdo tradicional e a educacdo ativa, nos quais

aparecem 19 institui¢des, sendo 6 mais proximas da educagdo tradicional e 13 mais proximas

de uma educagdo mais ativa; o ultimo, com caracteristicas marcadas pelo perfil da educagao

ativa, comporta 2 instituicdes, como representa a figura a seguir:

Figura 6 — Caracteristicas dos quartis segundo a pontuacao das institui¢des
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Como podemos notar, nas ilustragdes anteriores, a maioria das institui¢des demonstra

possuir elementos que as classificariam como detentoras de possivel ambiente sociomoral

cooperativo e assim, a tendéncia das instituigdes do Estado de Sdo Paulo seria a de apresentar

uma educacdo proxima ou com atributos da educagdo ativa, porém ndao podemos
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desconsiderar que o questionario foi respondido por apenas um integrante de cada instituigao,
podendo sugestionar suas respostas de acordo com sua propria motivagdo e inten¢do de
apresentacao da instituicdo. Desse modo, a possivel imparcialidade e subjetividade do
respondente diante da mensuracdo de fatos objetivos torna-se uma limitagdo deste método,
pois a resposta de apenas uma pessoa pode ndo expor de forma precisa a realidade da
instituicdo representada. Apesar desse possivel viés, os dados desta etapa ndo invalidam os
resultados da etapa seguinte desta pesquisa.

Para a exposicao dos resultados dessa primeira etapa, dispusemos tais resultados
segundo as categorias ordenadas previamente, seguidas das questdes e graficos de respostas
gerados pelo formuldrio eletronico que armazenou a entrevista. As categorias foram as
seguintes: responsabilidade-recompensa; assembleia; tomada de decisdo; respeito - opcao
religiosa; sanc¢do; e regras. Na sequéncia, apresentamos os resultados subjetivos obtidos por
meio das questdes discursivas, seguidos dos graficos condizentes as respostas. As categorias
das respostas dissertativas foram: educa¢do moral; capacitacdo ou formagdo continuada para
os funcionarios; acdo ou projeto envolvendo experiéncia em educagdo moral.

A despeito de a palavra abrigo ter sido substituida, em 2009, pela palavra
acolhimento, optamos por utiliza-la nas historias, porque ainda é popularmente usada nas
instituicdes e por esta ser a nomenclatura adotada no Censo (Abrigo Institucional) em que se
baseou nossa busca por essas instituigdes.

E importante frisar que o instrumento de entrevista empregado nessa primeira etapa
demonstra algumas limitagdes, como por exemplo, a interpretagdo do enunciado de algumas
histérias, pois pode permitir que os respondentes indicassem a frequéncia da ocorréncia pelo
fato em si (exemplo: uso de apelido) e ndo pela acdo consequente (exemplo: assembleia).
Apesar disso, essa limitacdo ndo desconsidera os resultados obtidos, visto que as instituigdes
que tiveram suas respostas complementadas, no campo de observagado, indicaram ter avaliado
a frequéncia desses acontecimentos no sentido das solugdes e acdes educativas realizadas nas

historias.
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Grifico 2 — Tema: Responsabilidade - Recompensa

1) O abrigo Azul Cor do Mar busca estimular a independéncia e a
responsabilidade das criancas acolhidas. Para isso, oferece algumas
recompensas para as crian¢as que cumprem seus deveres no dia-a-dia no
abrigo. Um exemplo disso foi a programacaoc de um dia especial de
recreacao para aquelas criangas que cumpriram esses deveres (como
arrumar sua cama, retirar os pratos da mesa e outras regras estipuladas pelo
abrigo).

22 respostas

@ frequentements
® muitas vezes

poucas vezes
@ nunca

Fonte: docs.google

A questdo sugere que o entrevistado responda como ocorre a busca pela
responsabilidade da crianga, em suas atividades didrias de asseio individual e coletivo
(organizacao do ambiente dividido com outras pessoas). Relatamos, na histéria, o fato bem
presente no senso comum de que uma agd0 ma merece punicdo € uma a¢do boa merece
recompensa, procurando, com isso, identificar o quanto os abrigos se aproximavam ou se
afastavam dessa crenga (por uma responsabilidade exterior ou por uma responsabilidade
interior). Como se nota, 31,8% dos abrigos respondentes alegam que “muitas vezes” tomam
atitudes de recompensar os acolhidos, quando eles realizam as tarefas basicas de organizacao
da casa, e 27,3% faz isso frequentemente, como alguns deles descrevem:

Sdo estimulados através de passeios. (INSTITUICAO 12).

Entretanto, o reforco positivo, quanto negativo, aos acolhidos que cumprem
com suas responsabilidades ¢é mais aplicado aos adolescentes, sendo

trabalhada a autonomia, pois as crian¢as recebem maior auxilio.
(INSTITUICAO 20).

Apenas 13,6% relataram que nunca recompensam as criangas €
adolescentes por Ndo sdo oferecidas “recompensas” aos infante e

adolescentes que cumprem seus deveres. Existem dias de recreagdo e
passeios, porem sdo para todos os acolhidos. (INSTITUICAO 4).
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Faz parte da rotina da instituicdo que as criangas e adolescentes tenham
que cumprir com seus deveres independentes de recompensa ou ndo.
(INSTITUICAO 9).

Analisando a grande frequéncia das respostas que, em algum momento, fazem uso de
recompensa para alcangar a obediéncia e o cumprimento de atividades intrinsecas a
necessidade da vida diaria individual e coletiva, vemos que hd uma supervalorizagao de
recursos externos para o alcance de uma responsabilidade que, na realidade, estd sendo
firmada sob a vigilancia e interesse (sendo, no caso do adulto, a busca pela obediéncia, e, para
o acolhido, o recebimento de recompensa), ignorando o desenvolvimento de uma

responsabilidade interiorizada, revestida pelo sentimento de cuidado de si e de cooperagao.

Grafico 3 - Tema: Assembleia

2) O abrigo em que Ana esta acolhida tem o habito de realizar assembleias
para os acolhidos e os funcionarios conversarem e resolverem os problemas
e assuntos concernentes ao dia-a-dia na instituicdo.Em uma dessas reunibes
Ana quis discutir sobre a questao dos apelidos, pois estava se sentindo
incomodada com o que as outras criancgas lhe haviam colocado. Com o
relato de Ana na assembleia as outras criangas puderam saber como que
Ana estava se sentindo e se comprometeram a ndo chama-la mais por
nenhum apelido que a incomodasse.

22 respostas

@ frequentemente
@ muitas vezes

poucas vezes
A @ e

Fonte: docs.google

Objetivamos, com essa questdo, identificar se as instituigdes possuiam o habito de se
reunir com os acolhidos, em busca de possibilitar que as resolucdes de conflitos e adequacdes
de vivéncia social tivessem a participagdo democratica de todos (acolhidos, funcionarios e
gestores). Apesar de notarmos que a maioria das instituicdes assinalaram fazer uso de

assembleias, como a relatada na historia, nas poucas respostas dissertativas'®, pudemos

1 ~ : ~ ~

¥ Pertencentes ao campo de observagio aberto logo abaixo de cada questdo. Era apenas uma opgdo do
entrevistado se explicar ou justificar sua resposta, acrescentando as particularidades de sua institui¢do em relacao
ao tema abordado. Tal campo ndo era de preenchimento obrigatorio.
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perceber que a qualidade dessas reunides pode ser questionavel e, além disso, pouco se
informa sobre suas caracteristicas de aplicagdo, como, por exemplo, se é democratica, de
participacao voluntaria, reflexiva, deliberativa etc.

Os exemplos a seguir, de algumas instituigdes que afirmaram realizar assembleias, em
algum momento, demonstram a razao de tal questionamento:

- Frequentemente

através das rodas de conversa os acolhidos podem se expressar...(
INSTITUICAO 12).

Faremos de acordo com a necessidade da casa. (INSTITUICAO 17).
- Poucas vezes

As tentativas de assembleias tem naufragado. Estamos em luta pela
construgado dessa cultura.( INSTITUICAO 13).

As reunides ndo sdo rotineiras, mas os didlogos entre acolhidos e os
profissionais da institui¢do ocorrem constantemente. (INSTITUICAO 20).

A Instituicao 17 usa o verbo “faremos”, no futuro, para relatar o uso das assembleias,
no entanto, ndo temos como saber se ele se refere a um projeto de implantagdo de assembleias
ou se ocorreu um erro de digitacdo, ao preencher o questionario.

O problema que vemos, nessa questdo, pode estar ligado as possibilidades de
interpretagdo da historia pelos entrevistados. Ela pode ter levado a crer que as conversas
informais como, por exemplo, de cunho de delacdo e de conflitos particulares, podem ser
consideradas assembleias, todavia, o carater de assembleia, como a descrita na historia,
significa oportunidade de todos os envolvidos no processo educativo dos abrigos (incluindo,
claramente, os proprios abrigados) discutirem sobre melhorias de convivéncia e de
trabalho/atividades didrias (de cunho coletivo), assim como permite o exercicio do dialogo,
cooperagdo, respeito mutuo e trocas de experiéncias e pontos de vista, que implica a
constituicdo de um ambiente sociomoral propicio para o desenvolvimento da autonomia

moral. Nessas assembleias,

[...] as regras sdo constantemente elaboradas e revistas, os conflitos sdo
discutidos e ¢é possivel que se pense em diferentes possibilidades de
resolucdo. Normalmente, a periodicidade desses momentos € semanal, em
encontros de uma hora, ou, quinzenalmente, com os alunos de niveis mais
avancados, com duragdo de 90 a 120 minutos [...] As assembléias sdo,
portanto, momentos imprescindiveis para quem acredita na possibilidade de
um desenvolvimento moral: os alunos sdo ativos, participantes. Participam e
elaboram, portanto, o que é publico, o que é de todos. (TOGNETTA,;
VINHA, 2008, p. 220).
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Em nossa historia, Ana colocou na pauta da assembleia um problema pessoal (estava
se sentindo incomodada com o apelido), contudo, como envolvia o seu relacionamento
interpessoal geral na institui¢do, o problema se caracterizava como coletivo (o ato de apelidar

as pessoas).

Grafico 4 - Tema: Tomada de decisdo

3) Com o propdsito de contribuir para o desenvolvimento de tomada de
decisdo das criancas, no horario de recreacao a funciondria Celeste, dentre
as possibilidades, levou algumas alternativas de entretenimento as criancas.
Apos as criangas defenderem e justificarem qual seria a melhor
atividade,fizeram uma votacao entre elas. A atividade que obteve a maior
quantidade de votos foi realizada na recreacgao.

22 respostas
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Fonte: docs.google

Com essa historia, buscamos identificar qual a frequéncia com que as instituigoes de
acolhimento estdo oportunizando as criancas e adolescentes tomarem pequenas decisdes. O
exemplo abordado ¢ de uma situagdo corriqueira de escolha de atividade recreativa. Embora
todos os dias contem com momentos de atividades recreativas livres e/ou direcionadas, o que
fazer e/ou com o que se distrair pode ser limitado conforme as possibilidades dispostas ou
impostas pela propria instituicdo. Nesse sentido, ao analisarmos o grafico de respostas,
podemos notar que 50% dos abrigos “nunca” (13,6%) ou “poucas vezes” (36,4%) levantam
possibilidades de atividades e buscam a decisdo, pelos acolhidos, quanto as que escolherdo

para serem realizadas, segundo esta visivel em alguns comentarios:

Poucos monitores/cuidadores dessa instituicdo tém essa postura.
(INSTITUICAO 9)

As decisées acerca do que sera feito ainda esta a cargo da equipe técnica.
(INSTITUICAO 13)
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Mesmo orientados e autorizados, poucas vezes algum funcionario trouxe
alguma alternativa de entretenimento para realizar com as criangas.

(INSTITUICAO 15)

Dos outros 50%, 27,3% apontaram que “frequentemente” oportunizam a tomada de

decisdo dos acolhidos e 22,7%, que “muitas vezes” tomam essa atitude, conforme alguns

descrevem:

Optamos por ouvir todos e decidimos democraticamente. (INSTITUICAO

12)

Fazemos isso, [desde a] escolha de cardapio, em dias de férias, até lugares

de passeio. (INSTITUICAO 17)

Nossa pergunta em torno dos 50% de respostas que “nunca” ou “poucas vezes” tornam

0s pequenos momentos uma oportunidade de tomada de decisdo pelos acolhidos ¢é referente ao

porqué isso assim ocorre. A Instituicdo 15 alega que os funcionéarios sdo ‘“‘orientados e

autorizados” a fazerem isso, entretanto, ndo o fazem. A atitude desses funcionarios estaria

ligada a um despreparo, falta de formagao, sobrecarga de trabalho ou desanimo? Ou seria uma

questdo inerente as estruturas de consciéncia da fun¢do de educador?

Outro aspecto que nos chama atengdo ¢ a falta de autonomia de a¢do que a institui¢do

deixa de proporcionar ao funciondrio, retirando dele a autoridade de gerar e gerir momentos

de tomada de decisdo pelos acolhidos, como no caso da Instituicdo 13. Isso nos leva a

questionar a oportunidade de tomada de decisdo pelos funcionarios, nos assuntos

correspondentes a sua fungdo, visto que, nesse caso, como as criangas, cabe a eles apenas

acatar a condugdo da equipe técnica.

Grifico 5- Tema: Respeito — opgao religiosa

4) O abrigo Luz do Sol oferece toda semana uma atividade religiosa para as
criancas acolhidas. Certa ocasiao, uma das criangas cujos pais havia a
apresentado ouira opgao religiosa nao quis participar dessa atividade. A
regra da instituigcao, ja que nao havia outro funcionario disponivel para dividir
as criangas em grupos com atividades diferentes, determinava que as
criangas devessem permanecer juntas, assim o funcionario que as
acompanhava disse a essa crianga que ela deveria obedecé-lo e ficar com
todos participando da atividade. Assim a crianga permaneceu coim o grupo
durante essa atividade.

22 respostas
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Essa historia foi baseada em uma situagdo real acontecida na institui¢do de
acolhimento em que realizamos uma pesquisa anterior a esta. Diante desse fato, achamos
interessante investigar se essa conduta se repetia em outras instituicdes (municipais €
filantropicas) e qual a frequéncia. Das instituicdes respondentes, 77,3% apontaram que
“nunca” obrigam os acolhidos a participarem de atividades religiosas, 18,2% apontaram que
isso se da “poucas vezes” e 4,5% responderam que “muitas vezes” fatos como esse ocorrem
em sua institui¢do. Desse modo, podemos vislumbrar que as institui¢des de acolhimento do
Estado de Sao Paulo tendem a ndo impor ou induzir suas praticas religiosas aos acolhidos.

O problema da intolerancia religiosa ¢ algo que muito se discute, atualmente.
Acreditamos que essa intolerancia se associa a questdo do respeito ao proximo, em relagdo a
suas crengas, vontades e escolhas. Quando se obriga uma crianga ou adolescente a praticar
determinada crenca, além de seus direitos estarem sendo violados, o ambiente de sua
formagdo estard sendo constituido sob o predominio do respeito unilateral, o qual, por sua
vez, dificulta o avanco no desenvolvimento moral orientado para a autonomia, sendo
negligenciada a oportunidade de coexisténcia de diferentes pontos de vista, do respeito mituo
e da cooperagao entre os individuos.

Por outro lado, a oportunidade de se exercitar a crenga religiosa também ¢ um direito
da crianga e do adolescente. Assim, o abrigo deve, segundo as Orientagcdes Técnicas para os
Servigos de Acolhimento (BRASIL, 2009), buscar meios para que seus acolhidos frequentem

ou recebam atendimento segundo sua orientagdo/escolha religiosa.

Grafico 6- Tema: Sancao

5) Em um final de semana o funcionario Alfredo levou as criangas acolhidas
para brincarem no patio da instituicdo. Uma das criancas quis um brinquedo
que ndo estava disponivel no momento, entdo Alfredo disse a ela que com
aquele brinquedo nédo seria possivel brincar. Diante disso, a crianca ficou
nervosa e o agrediu fisica e verbalmente. Indignado esse funcionario disse a
ela que iria relatar o ocorrido para o funcionario José e este ndo iria deixa-lo
mais ir ao passeio programado para o proximo final de semana.

22 respostas
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Fonte: docs.google
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Essa historia trata de dois focos que, muitas vezes, se complementam nas condutas de
educadores/cuidadores de instituicdo de acolhimento: o uso da sangdo expiatéria e a
transferéncia de autoridade em face de uma situagcdo-problema, ou seja, o fato de alguns
educadores/cuidadores ndo empregarem sua autoridade para conduzir uma solugdo de
conflitos/problemas, transferindo tal autoridade para outro funciondrio. E, como podemos
notar, mais de 80% das instituigdes revelaram, que em algum momento, ocorreu um fato
como o relatado; desses, 40,9% se deram “poucas vezes”, enquanto 45,4% se dividem em
“frequentemente” (13,6%) e “muitas vezes” (31,8%).

Mesmo que os relatos representem mais a frequéncia da consequéncia descrita (san¢do
expiatoria - ir ou ndo ir a um passeio) do que a qualidade das san¢des empregadas ou a
conduta do funcionario sobre a transferéncia de autoridade, podemos avaliar como eles tém
pensado e justificado o uso da san¢do expiatoria. A seguir, arrolamos alguns exemplos desses
relatos:

A intervengdo tem que ser realizada como forma educativa, refletindo com o
acolhido seu comportamento e ndo como forma punitiva. (INSTITUICAO 8)

inumeras vezes sdo disciplinados sendo privados de passeios por mau
comportamento (INSTITUICAO 12)

Agressoes sdo causa de privagdo de eventos de lazer, salvo quando os
eventos tenham também propositos pedagogicos. (INSTITUICAO 13)

Trabalhamos com merecimento, porém cag’a caso é analisado e sdo
houvidas (SIC) ambas as partes. (INSTITUICAO 14)

Ndo  concordando  com esse  tipo de atitude, ja aconteceu sim.
(INSTITUICAO 17)

FATOS ASSIM SAO RELATADOS PARA A DIRIGENTE, ASSIM EM
CONJUNTO FAZEMOS UM ANALISE DE TODA SITUACAO OCORRIDA
E QUAL DEVERIA TER SIDO A POSTURA ADOTADA NAQUELE
MOMENTO, TANTO DO FUNCIONARIO COMO DA CRIANCA. SAO
FATOS DISTINTOS E, PRINCIPALMENTE QUAIS FORAM OS
COMBINADOS PARA A REALIZACAO DAQUELE DETERMINADO
PASSEIO. (INSTITUICAO 18, letras em caixa alta pelo respondente).

Como podemos perceber, o uso da sangdo expiatoria € reconhecido como uma
ferramenta educativa positiva, crendo-se no merecimento para se usufruir de situagdes
agradadveis, € ndo como uma ferramenta puramente punitiva. Parece, por conseguinte, nao se
identificar a coagdo intrinseca na ameaga descrita, que apenas faz predominar a heteronomia.

Nesse sentido, Vinha (2000) enfatiza:
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Percebe-se que os educadores e especialistas das escolas em geral, possuem
uma nocao de justica ainda rudimentar, considerando que quando o aluno
desobedece alguma norma o mais correto € aplicar uma san¢do expiatoria,
visto que, € por meio de uma punicdo que o aluno “pagarad o que se faz”. (p.
361).

No caso da Instituicdo 18, entende que a situagdo de violéncia contra o funcionario
deveria ser tratada separadamente da programacao do passeio, ja que, para sua realizagdo, ja
foram estabelecidos combinados especificos. Podemos avaliar que, no caso dessa instituicao,
embora tenha apontado que “muitas vezes” casos como esse ocorram, ¢ preferivel que nao se
use um beneficio como forma de ameaca para se obter um bom comportamento ou a retirada

dele como uma puni¢do ao mau comportamento.

Grafico 7 - Tema: Elaboragao de Regras

6) As criancas do abrigo Coracao Feliz ndo estavam se entendendo no
horario da recreacgao, pois havia um brinquedo de uso individual que todas
elas disputavam para brincar. Jodo, que era mais agil, sempre chegava antes
de todos e conseguia pegar o brinquedo para brincar. Diante desse problema,
um dos funcionarios da instituigdo chamou todas as criangas para tentarem
resolver a situacd@o. Depois de muita discussdo as proprias criangas criaram
uma regra para o uso do brinquedo para que todos que quisessem brincar
tivessem a mesma chance.

22 respostas
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Fonte: docs.google

Conforme ¢é possivel verificar, mais de 80% das instituigdes evidenciaram que ja
ocorreu em algum momento a resolucdo de conflito e/ou construgdo de regras pelas criangas,
no entanto, devemos nos lembrar de que se trata de respostas objetivas, assim, ndo podemos
avaliar a qualidade desses momentos vivenciados nas instituicdes, se os acolhidos sdo
conduzidos diretamente, segundo a vontade e desejo do educador/instituicdo, ou se sao
participantes de um processo de discussdo e reflexdo na busca de resolu¢do e/ou construgao

de regras. Entre aqueles que mencionaram a experiéncia da instituicdo no campo de
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observagao, houve aqueles que disseram que, apesar de situacdes como essa terem ocorrido,
poucos funciondrios tém realmente essa postura, ou seja, sdo praticas isoladas e ndo um
sistema educacional comum a institui¢ao, como nos seguintes casos:

Poucos funcionarios tém essa postura com relagdo a situagoes problema.
(INSTITUICAO 9)

A MEDIDA ADOTADA PODEMOS IDENTIFICAR EM ALGUNS
FUNCIONARIOS NAO EM TODOS DA EQUIPE. (INSTITUICAO 18)

Dentre aqueles que responderam que situagdes como a da historia descrita “nunca”
aconteceram na institui¢cdo, temos o seguinte relato:

A [nossa institui¢do]ainda vive a triste circunstancia de decisdo tomada por
parte da equipe, e a entidade reconhece que precisa rever as situagoes em
que as criangas podem, dirigidas adequadamente, buscar negociagoes e
acordos frente a impasses ou alternativas a elas dadas. (INSTITUICAO 13).

Podemos perceber, na resposta da Instituicdo 13, o reconhecimento de engessamento
das condutas frente a situagdes-problema, por meio do respeito unilateral e supremacia da
autoridade da equipe técnica, em detrimento da autoridade do educador e da possibilidade de
atua¢do dos acolhidos, em seu processo de aprendizagem e desenvolvimento moral.

Quanto as questdes discursivas da entrevista online, apresentaremos os resultados de
trés categorias preestabelecidas: educacdo moral, capacitacdo ou formacao continuada para os

funcionarios e acao ou projeto envolvendo experiéncia em educagdo moral.

Grafico 8 - Educacao Moral

1) Em sua opiniao a instituicao de acolhimento deve oferecer Educacgao
Moral ou em Valores para as criancas e adolescentes acolhidos?

22 respostas
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Fonte: docs.google

Perguntamos para o entrevistado qual sua opinido sobre o oferecimento de educacdo

moral ou em valores, pela institui¢do, se era favoravel ou desfavoravel. Notamos que a grande
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maioria se mostra favordvel a essa pratica. Como complemento a essa questdo e nos
interessando em identificar qual o motivo que os fazem optar por essa educagdo e como ela
deveria ocorrer, dispusemos as seguintes perguntas: Por qué? Como vocé acredita que
deveria ser essa educagdo?

Apenas trés institui¢des (13,6%) tiveram a opinido desfavoravel a educacdo moral ou
em valores. No entanto, nas respostas subsequentes a essa questao, manifestaram-se de forma
favoravel a tal educacdo, segundo demonstramos:

Acredito que essa questdo de moral ou valores é individual, porém alguns
principios devem ser ser trabalhados no cotidiano. (INSTITUICAO 2)

A educagdo precisa ser construida e compartilhada com educadores,
técnicos e criangas, levando em consideragdo o aprendizado e a cultura de
cada um. Deve ser pensada em conjunto ouvindo a cada um, sendo
democratica. INSTITUICAO 6)

Deve-se se ensinar o respeito, as regras de convivéncia, leis de uma
sociedade. (INSTITUICAO 11)

Diante dessas respostas, podemos concluir que as trés institui¢des podem ter entendido
o conceito de educacdo moral ou em valores como algo impositivo e moralizador, de sorte
que, com isso, esclareceram que pensavam que deveria ocorrer uma educagdo cooperativa,
respeitando-se a individualidade e comportando os valores sociais, 0 que, na verdade, nao
foge do conceito de educacao moral ou em valores morais que acreditamos.

Em relagdo aos motivos que levam a se estabelecer a educagcdo moral ou em valores,

obtivemos quatro categorias de respostas, como expostas no Grafico 9:

Grifico 9 - Motivos que sustentam a Educag¢ao Moral ou em Valores

Motivos para se estabelecer a Educacao
Moral ou em Valores

Favorecer o desenvolvimento integral
Por fazer parte da rotina, dever de ser ensinado
Para a vida e bom convivio com o outro

Para tornarem pessoas melhores, formar...

0 1 2 3 4 5 6

Quantidade de respostas

Fonte: Dados da Pesquisa

A seguir, exemplificamos as respostas segundo cada categoria:
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- Para se tornarem pessoas melhores, formar carater, cidadania: 4, 7, 8,18.
Exemplo:

Acreditamos que a instituicdo deva oferecer valores éticos de respeito e
educagdo a todos, afim de (SIC) ajudar os infantes e adolescentes a se
tornarem pessoas melhores, sem impor moralidades com vinculos pessoais
ou religiosos. (INSTITUICAO 4).

- Para a vida e bom convivio com o outro: 12, 16, 17, 19, 20.
Exemplo:

Penso que valores morais (ndo religiosos) sdo importantes para as criangas
e adolescentes que encontram-se em acolhimento. Para que aja (SIC) um
bom convivio com o proximo, com seus familiares, etc.[...] (INSTITUICAO
19)

- Por fazer parte da rotina, dever de ser ensinado: 10, 11, 13, 15, 22.
Exemplo:

Entendo que no periodo de abrigamento a entidade é responsavel pela
crianga/adolescente em todos os sentidos, por isto a educagdo moral tem

que fazer parte da rotina da casa como o que é feito em qualquer outra lar.
(INSTITUICAO 10)

- Favorecer o desenvolvimento integral: 21.
Exemplo:

Favorecer o desenvolvimento integral, a superagdo de vivencias de
separagdo de violéncia, a apropriagdo e ressignificagdo de sua historia de
vida, o fortalecimento da cidadania, autonomia e a inser¢do social. Incluir
valores morais significa despertar em cada individuo os melhores
sentimentos, e ajudd-los a praticar (SIC) a ética. INSTITUICAO 21)

A primeira e a segunda categoria se complementam, no sentido de atribuir a educacao
moral ou em valores o objetivo de instrugdo para a formacao de um individuo comprometido
com a sociedade e com os valores e normas que dela derivam.

A terceira categoria alude apenas ao cumprimento da instituicdo com o seu dever,
também previsto em Lei (BRASIL, 1990, 2009), de educar integralmente a crianga e o

adolescente acolhido, além de perceber tal educagdo indissociavel das relagdes estabelecidas

' Os ntimeros correspondem a referéncia dos abrigos respondentes; os abrigos 1, 2, 3, 5, 6 ¢ 14 ndo responderam
a esse item, por se aterem a segunda parte da pergunta. O abrigo 9 respondeu com uma pergunta, por nao ter
entendido o conceito de educagdo moral ou em valores (sua resposta: “O que a pesquisadora entende por
Educag¢do Moral ou em Valores?”).
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na rotina de uma casa. A ultima categoria, porém, descreve como motivo o favorecimento ao
desenvolvimento integral, ou seja, ndo estd vinculado ao puro dever da instituicdo ou ao
retorno dessa educacdao pelo acolhido a sociedade, mas como medida de desenvolver a
resiliéncia, o pertencimento social e a autonomia.

Ja em relagdo a como essa educacgdo deve ser promovida, alcangamos cinco categorias,

como expostas no Grafico 10:

Grafico 10 - Modo como a Educacao Moral ou em Valores deve ser promovida

Modo como Educa¢ao Moral ou em Valores
deve ser estabelecida

A partir das caracteristicas e histdrias individuais
Construida e trabalhada em conjunto
Por meio de um educador em atividades...

Ensinando, inserindo nos valores sociais, por...

0 2 4 6 8 10 12

Quantidade de respostas

Fonte: Dados da Pesquisa

A seguir, exemplificamos as respostas segundo cada categoria:

- Ensinando, inserindo nos valores sociais, por meio de exemplos e explicagoes: 5, 7, 11, 12,
13, 14, 15, 16, 17, 20, 22.
Exemplos:

Os valores sdo transmitidos no cotidiano para os acolhidos e tem se
mostrado como uma forma bem eficaz de transmissdo de conhecimento com
uso das situagoes vivenciadas. (INSTITUICAO 14)

Sempre mostrando os verdadeiros valores. (INSTITUICAO 5)

- Por meio de um educador em atividades recreativas, sem imposic¢ao e no cotidiano: 1, 2, 4,
10, 19.

Exemplo:

ATRAVES DE UM  EDUCADOR, USANDO A  PROPRIA
ROTINA/OCORRENCIAS DA INSTITUICAO, SEM IMPOSICAO ATRAVES
DE UMA FORMA LUDICA. NAS PROPRIAS BRINCADEIRAS
RECREACIONISTAS. (INSTITUICAO 1, letras em caixa alta pelo
respondente).
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- Construida e trabalhada em conjunto: 6, 8, 18.
Exemplo:

Nos pensamos que ¢ fundamental ao se tratar da formagdo da cidadania do
individuo, o ideal é que ocorra uma reflexdo por parte de todos, visto que
ndo ha como ter educagdo sem reflexdo. Sendo que a formagdo de valores
de individuo é por toda vida, porém é na fase infantil que sdo formadas as
bases de uma boa educagdo. (INSTITUICAO 8)

- A partir das caracteristicas e historias individuais: 3, 21.
Exemplo:

Em valores a partir da individualidade, do historico, do comportamento,
desenvolvimento (INSTITUICAO 3)

Em face dessas categorias, observamos que, para onze respondentes (50%), a
educacdo moral ou em valores deve ser promovida pelo adulto, através de uma educagao
verbal, inser¢do e/ou pelo exemplo de condutas. Cinco dos respondentes também alegam que
tal educacdo deve acontecer por meio do adulto, mas a diferenga a propdsito da categoria
anterior ¢ que eles explicitam que deve ocorrer naturalmente, nas atividades rotineiras, e “sem
imposi¢ao”. Apenas trés respondentes consideram que essa educagdo deve ser promovida em
conjunto com todos os membros da institui¢do, incluindo o acolhido, num processo reflexivo,
democratico e construtivo. Em acréscimo, dois respondentes levantam que ela deve partir e

levar em conta as caracteristicas individuais dos acolhidos e suas historias de vida.
Capacitacao ou formacao continuada para os funcionarios

Com o objetivo de saber se os abrigos capacitam os funciondrios € que temas
costumam ser abordados, fizemos as seguintes perguntas: Jd ocorreu na instituicdo de
acolhimento onde vocé trabalha algum curso de capacita¢do ou de formagdo continuada
para os funciondrios sobre o trabalho com as criang¢as e adolescentes? Se sim, de que
assunto eles trataram e quais os cargos dos funciondrios que geralmente participam de
curso/formagdo como esses?

Eis os dados correspondentes ao ntmero de instituicdes que oferecem ou ja
ofereceram capacitacdo ou formacao continuada para seus funcionarios, conforme exposto no

QGrafico 11;



Grifico 11 - Capacitacdo ou formagao continuada para os funcionarios
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Como se vé€, a grande maioria dos abrigos relataram que houve tal capacitagdo e/ou

formag¢do. Embora haja esse dado, ndo nos ¢ possivel avaliar se ele consiste em um elemento

positivo, no trabalho da institui¢do, visto que pode ter sido algo remoto e/ou unico, como o

focalizado nos seguintes relatos:

Ja aconteceu capacitacdo a todos os funcionarios onde foram tratados todos
os assuntos pertinentes ao abrigo, ECA, cotidiano, como lidar com

determinadas situacées, etc. INSTITUICAO 11)

sim, ha tempos atras (SIC) e havia temas institucionais: o que é um abrigo,
ECA, rede socioassistencial, e alguns temas do desenvolvimento da crianga.
Nesse momento estamos reestruturando para que isso volte a acontecer. As
cuidadoras sdo "convocadas" os demais funciondrios convidados.

(INSTITUICAO 22)

No entanto, ha aqueles que foram especificos em mencionar a continuidade com que

se dao tais capacitagdes e/ou formagdes, como nos exemplos a seguir:

Mensalmente realizamos capacitagdo com os orientadores e equipe técnica.
Para todos os funcionarios realizamos anualmente um encontro num final
de semana onde temos um tempo para capacita¢do e lazer. A SMADS

oferece capacitacdo para os orientadores. (INSTITUICAO 19)

Sim. Com parceria com o SENAC as cuidadoras fizeram cursos direcionado
para os abrigos com duragdo 3 meses . Reunido mensal com os
funcionarios, onde a equipe técnica prepara dindmica e leitura de texto.
Terapia psicologica em grupo a cada quinze dias. Curso de primeiros
socorros A equipe técnica estda sempre em formagdo continuada.

(INSTITUICAO 21)
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Classificamos os temas abordados nas reunides, segundo o relato dos entrevistados,

em quatro grupos, segundo aparecem no Grafico 12:

Grafico 12 - Temas abordados nas capacitagdes e/ou formagdes continuadas

Temas abordados

N3o descreveu

Pouco voltada para o seguimento

Rotina, cuidado, acolhimento, desacolhimento,
conflitos

Legislacdo, cuidado, disciplina/regras, rotina

Fonte: Dados da Pesquisa

Das 22 institui¢des respondentes, 14 indicaram que as capacitagdes e/ou formacgdes
tiveram como assuntos principais as praticas de acolhimento — rotina, regras, conflitos,
desligamento, cuidado, autonomia — que poderiam compor um unico grupo, no entanto, além
dessa tematica, 6 deles relataram a abordagem de assutos legislativos, motivo pelo qual essas
14 instituicdes foram divididas em dois grupos distintos.

Ademais, dentre os respondentes que disseram oferecer algum tipo de capacitagdo e/ou

formagao continuada, o Grafico 13 traz a relacdo dos funciondrios que participam delas:

Grafico 13 - Relagdo dos funcionarios que participam de capacitagdo e/ou formagao

continuada.

Participantes

Ndo relatou

Educador/cuidador, auxiliares e servico gerais
Equipe técnica e coordenador
Educadores/Cuidadores

Educadores/cuidadores e técnicos

Todos os funcionarios

Fonte: Dados da Pesquisa
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Podemos perceber que 11 institui¢des, ou seja, a maioria das que ofertam capacitagao
e/ou formagdo continuada, frisaram que todos os funciondrios participam, atendendo ao
proposito de capacitar toda a equipe de funcionarios, que, independentemente de sua fungao,
desempenha o papel de educador, como explica um dos abrigos:

Sim. Existe uma formagdo continua e rodas de conversa com a equipe toda
(servigos gerais, cuidadoras, cozinheiras e equipe técnica) que abordam
temas como: saude mental; regras, sexualidade, deficiéncia; adolescéncia;
abandono; violéncia; abuso, dentre outros temas que vdo surgindo. A
importancia da participagdo de todos da equipe se da devido ao fato de que
todos sdo cuidadores e referéncia de alguma forma para os acolhidos em
uma instituicdo como a nossa. INSTITUICAO 14)

Ac¢ao ou projeto envolvendo experiéncia em educag¢iao moral

A tltima pergunta do questiondrio teve como objetivo identificar se o respondente
conhecia ou ja havia participado de alguma acdo ou projeto que envolvesse a educagdo moral
dos acolhidos: Vocé conhece ou ja participou de alguma agdo ou projeto neste Abrigo
Institucional que envolvesse alguma experiéncia em Educag¢do Moral ou em Valores? Se vocé
respondeu sim, descreva resumidamente essa experiéncia.

Dentre os entrevistados, quatorze instituigdes responderam que ndo possuem ou nao
participaram de alguma agdo ou projeto envolvendo educagdo moral ou em valores, sete
responderam que sim ¢ uma respondeu com outra pergunta, como em questdes anteriores, por
ndo ter entendido o conceito de educacdo moral ou em valores. Os indices estdo dispostos no
Grafico 14:

Grafico 14 - Participacdo de acdo ou projeto envolvendo experiéncia em educagdo moral ou

em valores

Acgao ou projeto envolvendo experiéncia
em educac¢ao moral

15

10

[
NAO RESPONDEU

SIM

Fonte: Dados da Pesquisa
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Para as respostas “sim”, criamos quatro categorias, conforme a descricdo das
atividades relatadas pelos entrevistados. Foram elas: atividades externas, encontros e palestras
com oOrgdos de apoio; preparacdo para o desligamento da instituicao para os adolescentes (a
partir dos 16 anos); reflexdes didrias em conversas informais entre funcionarios e acolhidos; e

rodas de conversa com a equipe técnica. Tais dados estdo enfocados no Grafico 15:

Grifico 15 - Atividades que envolveram a Educacdo Moral ou em Valores

Acoes e/ou projetos com relagdo a
Educacao Moral ou em Valores

Rodas de conversa com equipe técnica

Reflextes didrias em conversas informais entre
funciondrios e acolhidos

Preparacdo para o desligamento da instituicao
para os adolescentes (a partir dos 16 anos)

Atividades externas, encontros e palestras com
orgdos de apoio

Fonte: Dados da Pesquisa

Segundo ¢ possivel observar, somente sete instituicdes respondentes disseram que
participaram ou participam de alguma a¢do ou projeto voltado para a educagdo moral ou em
valores. Desses sete, duas alegam que essas atividades acontecem por Orgdos exteriores ao
abrigo, enquanto uma ocorre apenas com os adolescentes. Quatro descreveram que possuem e
realizam tais a¢des na rotina da instituicdo, em situagdes corriqueiras ou em “rodas de
conversa”’, sendo que, em uma delas, essa atividade foi executada pela equipe técnica. A

seguir, exemplificamos as respostas por cada assunto:

- Atividades externas, encontros e palestras com 6rgaos de apoio: 19, 17.

Os encontros foram temadticos (importancia do brincar, cuidando da
saude emocional, etc) e junto aos conteudos das palestras sdo
abordados assuntos que remetem a valores morais. (INSTITUICAO 19)

- Preparagdo para o desligamento da instituig@o para os adolescentes (a partir dos 16
anos): 8.

[...] projeto de autonomia e independéncia aos adolescentes acima de
16 anos, sem perceptivas de retorno familiar ou extensa, onde se
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prepara para sua coloca¢do na sociedade, com orientagoes de base
para saber como proceder ao se deparar com pequenos ou grandes
problemas.( INSTITUICAO 8 )

- Reflexdes didrias em conversas informais entre funcionarios e acolhidos: 10, 15, 20.

A educag¢do moral como ja mencionado faz parte da rotina da
entidade, de acordo com que os meninos trazem algum assusto
ocorrido na escola, projeto ou com seus familiares, que esteja ligado
a moral e valores, trazemos a demanda para discussdo, expondo o
correto/incorreto, moral/imoral, e eles sdo levados a refletir se a
vivencia trazida por eles é correto e se o situagdo ocorrer novamente
qual atitude eles devem tomar. (INSTITUICAO 10)

- Rodas de conversa com equipe técnica: 18.

JUNTAMENTE COM A EQUIPE TECNICA. NA RODA DA
CONVERSA. A EXPERIENCIA FOI ENRIQUECEDORA PARA
TODOS OS PARTICIPANTES. (INSTITUICAO 18, letras em caixa alta
pelo respondente)

Verificamos, a partir dessas respostas, que, apesar de essas instituigdes relatarem que
possuem ou ja participaram de ac¢des a proposito da educagdo moral ou em valores, ndo nos ¢é
possivel avaliar como elas ocorreram e com qual qualidade, por se tratar de respostas muito
genéricas e pouco explicativas, como no caso da resposta da Instituicao 8.

No entanto, houve aquelas, como a Instituicdo 10, para as quais as agdes de educacgdo
moral ou em valores estdo presentes na rotina da instituicdo; contudo, a descricdo dessas
acoOes parece revelar que sdo voltadas para um ensino verbal e moralizador — “expondo o
correto/incorreto”.

Os dados gerais expostos no inicio deste tdpico sugerem que as instituigdes
participantes seguem a tendéncia de estabelecer elementos caracteristicos de uma educacao
ativa, porém, ao analisarmos as respostas de cada questdo proposta, observamos que ndo
podemos ser contundentes quanto a isso, pois tanto as questdes como as respostas nao nos
respaldam suficientemente, para afirmarmos que essa tendéncia seja efetiva, mas apenas nos
autorizam a imaginar que ela seja possivel.

Embora as questdes dissertativas tenham sido importantes para conhecermos um
pouco a dire¢do do pensamento que rege as praticas educativas nas institui¢des, por se tratar
de respostas subjetivas dos respondentes e ndo de praticas objetivas do quadro geral de

funcionamento educacional, optamos por priorizar as respostas objetivas da primeira parte do
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questionario. Nesse sentido, escolhemos as duas instituicdes que, em suas respostas, se
mostraram opostas uma a outra.

Desse modo, as instituigdes escolhidas e que participaram da segunda etapa da pesquisa
empirica foram a Instituicdo 11(tendéncia de educagdo ativa), a qual, por nossos critérios de
avaliagdo, obteve 18 pontos, e a Instituicdo 13 (tendéncia de educacdo tradicional), que, pelos
mesmos critérios, obteve 4 pontos. No préximo topico, apresentaremos os resultados e a
analise dos dados obtidos na segunda etapa, por meio das observagdes das praticas educativas

e das entrevistas semiestruturadas com os educadores/cuidadores de cada instituicao.

4.2 Resultados da ETAPA II — Pesquisa em Servicos de Acolhimento

Neste topico, buscaremos expor os resultados e a discussdo relacionados aos dados
obtidos junto aos educadores/cuidadores, aos coordenadores e a instituicdo como um todo.
Abordaremos, nessa ordem de analise, cada instituicao — Institui¢ao 11 e Institui¢do 13.

Em primeiro lugar, focalizaremos os resultados obtidos nas observagdes da rotina de
cada instituicdo, segundo as categorias elencadas previamente, no roteiro de observagao.

Em segundo lugar, exibiremos os resultados obtidos através das entrevistas
semiestruturadas, descrevendo para cada questdo, segundo as Ideias Centrais das respostas, o

Discurso do Sujeito Coletivo.

4.2.1 Observacao

Apresentaremos os resultados de observagdo em cada instituicdo, segundo as
categorias pré-estabelecidas no roteiro de observagio (APENDICE D). Contudo, nosso texto
busca seguir uma légica de acontecimentos gerais ocorridos ao longo de nossa estada nos
abrigos, revelado a rotina das instituicdes e suas relagdes interpessoais como um todo
coletivo, salvo algumas particularidades, de sorte que ndo descreveremos os resultados por

sujeito ou por tempo cronologico de acontecimentos.

INSTITUICAO 11 - Instituigio com maior pontuacio (18 pontos), sugerindo possuir

elementos de educagdo ativa.

- REGRAS
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Ao longo da semana que passamos na instituicao, pudemos notar que ha duas regras,
evocadas e realizadas com frequéncia. A primeira ¢ ndo andar descalgo: essa regra ¢
fundamentada no fato de que, segundo os educadores/cuidadores, andar descalgo expde a
crianca a ficar doente. Com isso, as criangas que ficam descalcas sdo orientadas a colocar os
calcados, e isso ocorre com muita frequéncia.

A segunda regra marcante ¢ a de que todos (com excec¢dao dos bem pequenos) devem
lavar, enxugar e guardar os seus utensilios usados durante as refei¢cdes (pratos, copos,
talheres). Essa regra ¢ executada com frequéncia, tanto pelos acolhidos como pelos
funciondrios. No entanto, alguns adolescentes muitas vezes deixam essa tarefa para os outros
acolhidos realizarem (um irmao mais novo, ou alguma crian¢a que se mostra disposta a fazer
o dever por eles). Essa regra existe para que todos possam colaborar com a manutengdo e
limpeza da cozinha. Vinculada a essa regra hd uma tarefa diaria realizada, em escala, por
alguns acolhidos, que consiste em limpar a cozinha apds as principais refeigdes (almogo e
jantar). Essa escala foi elaborada por esses acolhidos juntamente com, pelo menos, dois
educadores/cuidadores, e, conforme haja necessidade de alteracdo, ela € reestruturada.

Ainda em relacdo as tarefas diarias da casa, os acolhidos sdo responsaveis pela
organizagdo de seus quartos e pertences, mas essa tarefa nem sempre ¢ cumprida. Diante
desse problema, em um dos dias em que estavamos presentes no abrigo, duas funcionarias
convocaram uma reunido com todos os acolhidos (com exce¢do dos pequeninos). Aqueles que
ndo quiseram participar ndo foram obrigados a estar presentes. Nessa reunido, a funcionaria
exp0Os um problema por vez e tentou, junto dos acolhidos, elaborar uma solu¢do. As criancas e
adolescentes diziam qual era seu posicionamento quanto ao fato e tragavam, com a ajuda da
educadora/cuidadora, uma maneira de cumprirem com as obrigagdes. Nessa reunido, foram
discutidos temas tanto sobre a arrumac¢do da cozinha como a propdsito da arrumagdo dos
quartos; esse ultimo tema foi levado a discuss@o por uma das adolescentes, pois ela estava
incomodada porque a companheira de quarto ndo estar colaborando com sua organizagao.
Aproveitando esse tema, foram discutidos as situacdes e problemas ocorridos nos outros
quartos. A funcionaria escutava os acolhidos, dava suas sugestdes e ponderacdes a respeito
das sugestdes e criticas expressadas pelos acolhidos. Ela manteve uma postura calma e
respeitosa, durante a conversa, mediava os interesses e fez um documento com o

compromisso assumido por todos.
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Nesse dia, duas adolescentes, as quais, a principio, ndo quiseram participar da reunido,
vendo a execucdo da mesma, quiseram também fazer parte e se juntaram aos outros acolhidos,
participando da discussao e se candidatando a figurar na escala da limpeza da cozinha.

Uma regra que ndo existia e estava acarretando transtorno em toda a dinamica da
rotina da instituicdo era o fato de ndo se ter horario especifico para acordar. Com isso, 0s
acolhidos, principalmente alguns adolescentes, dormiam muito tarde (por volta de 3h-4h da
manhd) e acordavam muito tarde também (por volta de 12h/13h). Com o projeto recente de
implantacdo de assembleias uma vez por semana, o coordenador da instituicdo aproveitou
esse problema como carro-chefe da pauta da reunido daquela semana. Os adolescentes foram
convocados para participar daquela assembleia. Eles ouviram o relato do problema pelo
coordenador, foram convidados a discutir ¢ buscar uma solu¢ao. Os adolescentes tiveram
dificuldades de desenvolver um didlogo, mostrando-se, muitas vezes, timidos. O coordenador
se esforcou em argumentar sobre os motivos que se faziam necessarios para que houvesse
horario para se dormir ¢ se levantar, os quais giravam em torno da conduta social ¢ da
organizacdo e regras de qualquer casa, e, sendo 14 a casa deles, todos deveriam se adequar as
suas regras. No entanto, os adolescentes que gostavam de dormir e acordar tarde mostravam-
se irredutiveis em querer mudar esse habito.

Em face da dificuldade em solucionar o problema, o coordenador fez algumas
propostas, a fim de que os adolescentes se sentissem encorajados e¢ dispostos a executar a
regra e entender o beneficio que ela traria para todos, principalmente para eles, com um novo
habito, saudavel para o corpo, para a alma e para a coletividade. A proposta foi de que, apos
se levantar e se alimentar, eles iriam fazer uma caminhada matinal, acompanhados por um
funcionario. Apods alguns acordos sobre o trajeto e horarios, eles firmaram o compromisso de
cumprir a nova regra de ter um horario regular para dormir e acordar. E assim fizeram, nos
dias subsequentes a reunido.

Em outras particularidades de conduta e relacionamento social, ndo foi notada a
expressao de outras regras; ao contrdrio disso, foi frequente a queixa e o relato dos
funciondrios em relagdo a falta de regras, na instituicdo. Segundo eles, a instituicdo ndo tem
nenhuma regra a ser seguida e as criancas e adolescentes fazem o que querem, sem nenhuma

consequéncia de seus atos.

- RELACOES ENTRE EDUCADOR E ACOLHIDO



152

De modo geral, verificamos que foram poucos os momentos de interagdo entre
educadores/cuidadores e acolhidos. Nem todos os funcionérios tém a atitude de intervir em
situagdes de resolugdo de problemas, conflitos ou de entretenimento com as criangas e
adolescentes. Nos poucos momentos em que isso pode ser observado, verificamos que o tom
de voz dos funciondrios se mantinha sereno, sem gritos, com exce¢do de uma Unica vez,
quando presenciamos um grito de um dos funciondrios com uma crianca que lhe estava
desobedecendo, recorrentemente.

Apesar de termos presenciado muitos momentos de faltas ou condutas inapropriadas,
por parte dos acolhidos, notamos que eles dificilmente eram repreendidos por algum
funcionario e, em nenhum momento, testemunhamos o uso de puni¢des, nem expiatoria e
tampouco por reciprocidade.

Um exemplo disso foi o habito que as criangas e os adolescentes estavam tendo de, ao
acordar, colocar os colchdes na varanda da casa e continuar dormindo no sol e debaixo de
seus cobertores. Nesse caso, em um dos turnos, em alguns dias, esse fato parecia ser ignorado
pelos educadores/cuidadores, os quais ndo emitiam nenhum tipo de intervengdo, enquanto os
funcionarios de outro turno repreendiam essa conduta apresentada pelos acolhidos. Os
educadores/cuidadores intervinham, apontando para as criangas e adolescentes o que eles
deveriam fazer, como guardar o colchdo. A pratica desses educadores/cuidadores foi
recorrente em outros momentos, ao longo da semana de observacdo, quando a maioria deles
indicava o que as criangas e adolescentes deveriam fazer (guardar o rodo, ir comer etc.) ou
deixar de fazer (como ndo correr, ndo andar somente com a meia, colocar um sapato).

De modo geral, as intervengdes eram respeitosas, indagando o que o acolhido estava
fazendo, o que deveria fazer ou lembrando que, por exemplo, dentro de casa, ndo se corre.
Nao houve ameaga, castigo ou promessa de recompensa em nenhum momento que estivemos
na institui¢ao.

Nos casos em que presenciamos alguma crianca ou adolescente expressar seu ponto de
vista ou manifestar seu desejo em realizar alguma atividade, como, por exemplo, passear no
parquinho ou fazer uma atividade diferente daquela que estava sendo proposta, eram ouvidos
e levados a negociar um modo para que seu desejo fosse atendido, em harmonia com o desejo
dos demais. Todavia, esses momentos ocorriam geralmente apos um periodo de “tédio” dos
acolhidos, por ndo terem o que fazer, encontrando-se “sozinhos”, sem atividades e com os

funciondrios envolvidos unicamente nos afazeres de limpeza e organizagdo da casa.
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- ATIVIDADES DIARIAS

Nosso periodo de observagao na instituicdo abrangeu as férias escolares, motivo pelo
qual a rotina da institui¢do, incluindo as atividades, teve a peculiaridade desse momento. Sem
a atividade de ir para a escola e sem uma programagdo particular para os dias de férias, as
criangas e adolescentes foram deixados livres no ambiente da casa, sem atividades especificas
ou supervisionadas, ficando, assim, a cargo dos acolhidos escolherem o que iriam fazer,
dentre as possibilidades existentes. No entanto, o espago da casa nao se mostrou favoravel
para que os acolhidos se concentrassem em alguma atividade escolhida. Pudemos observar
que havia poucos brinquedos disponiveis, ao alcance dos acolhidos. Havia um quarto fechado
com alguns brinquedos, mas em nenhum momento as criangas os solicitaram.

Os espacos mais frequentados para efetivarem alguma atividade recreativa eram a sala
da casa e as varandas. Geralmente, brincavam de correr, ouviam musica ou ficavam se
aquecendo ao sol.

As atividades planejadas com os funcionérios eram, em um periodo do dia, ir passear
no parque, fazer caminhada ou um jogo de quiz (uma das funciondrias foi mentora desse jogo,
porém, ela o executava com o auxilio de uma colega). Essas atividades aconteciam,
geralmente, no final do dia (com exce¢do da caminhada, a qual, depois da assembleia, passou
a ser no periodo da manha), com duracdo de aproximadamente uma hora.

O jogo quiz, conforme observamos, proporciona um momento de interacdo entre
acolhidos-acolhidos e acolhidos-educador/cuidador, uma interacdo de elaboragdo de regras,
discussdo da justica, honestidade, equidade e resolucdao de conflitos. Nos passeios ao parque,
ha poucos momentos de interacdo entre acolhidos-educador/cuidador. A despeito de ter a
ocorréncia de conflitos entre os acolhidos, existem poucas tentativas de resolucdo desses
conflitos, por parte dos educadores/cuidadores. Nas brincadeiras ousadas, com risco de se
machucar, a intervengdo dos educadores/cuidadores se deu, de modo geral, em alertar
verbalmente o perigo, mesmo quando os acolhidos persistiam na brincadeira.

Como ja mencionado no item sobre as regras, na institui¢do, os acolhidos maiores de
oito anos tém suas obrigacdes com a casa e com seus pertences. Diariamente, eles tém a
atividade de organizacdo de seus proprios quartos € a cozinha, no entanto, nem sempre a
cumprem. No momento das refeicdes, eles se servem sozinhos e frequentemente sao

orientados sobre as condutas apropriadas para esse momento.
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De modo geral, as criangas e adolescentes sdo livres para frequentar os ambientes da
casa, conforme os seus interesses e disposicdes, todavia, frequentemente se queixam de nao
ter nada para fazer, o que os deixa entediados, buscando com isso realizar brincadeiras de

cunho agressivo, erético ou representacdes de agdes ilicitas, como brincar de fumar maconha.

- EDUCADOR PERANTE OS CONFLITOS

Nos momentos de conflitos, situacdes-problema ou desrespeitos que presenciamos,
parte dos educadores/cuidadores nada fazia ou avisava outro funcionario para registrar o caso
em um livro de ocorréncia (onde se anotam os problemas ocorridos nos turnos), outra parte
dos educadores/cuidadores chamava a atencao dos envolvidos verbalmente, mas nem sempre
obtinha sucesso.

De forma geral, os conflitos mais graves eram levados ao coordenador da institui¢do, a
fim de que ele interviesse no caso, enquanto os casos mais brandos foram frequentemente
ignorados. Em alguns deles, como o de surto de furia, os funciondrios solicitavam a outros

acolhidos (como, por exemplo, o irmdo) para conterem o agressor.

-RELACAO ENTRE OS EDUCADORES

Pudemos observar que a rotina da institui¢do ndo € composta por uma unidade e
planejamento pelos funcionérios. Geralmente, cada um age conforme os seus principios
educativos e seu bom senso. Eles se entendem na divisdo e execucdo das tarefas de limpeza e
organizagdo da casa, porém, ndo elaboram em conjunto as atividades a serem desenvolvidas
com as criangas e adolescentes e, embora procurem evitar desautorizar uns aos outros, nao
apresentam um consenso na qualidade da relagao interpessoal com os acolhidos.

Malgrado haja pequenas intervengdes nas resolu¢des de conflitos com os acolhidos,
uma das funcionarias ¢ mais requisitada para fazer esse papel e, nos casos mais graves, ela
encaminha a resolugdo para a coordenagao.

Geralmente, os funcionarios sdo respeitosos uns com o0s outros, mas, em alguns
momentos, demonstram desaprovagdo no desempenho dos funcionarios de turnos diferentes
dos deles.

A Instituicdo 11 ndo possui um Projeto Politico-Pedagdgico (PPP) atual, sendo que o

ultimo projeto ¢ datado de abril de 2013. Em relag¢do as propostas e descricdes apresentadas
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no antigo PPP, a configuracdo atual dessa institui¢ao teve grandes modificagdes, como, por
exemplo, a passagem de perfil de um acolhimento administrado por organizagdes nao-
governamentais para um servico prestado e administrado pela Prefeitura Municipal; o quadro
de fungdes de funciondrios e também o atendimento oferecido anteriormente para meninos €
meninas, em casas separadas, passaram para a fusdo®® das duas casas, unindo-se atualmente o
atendimento de meninos € meninas.

Um item importante presente em um PPP ¢é sua proposta, planejamento e objetivo de
execucao das acdes educativas a serem vivenciadas na rotina, por meio de um plano comum,
integrado as acdes dos educadores na instituicdo. No entanto, sem a elaboracdo desse
documento, pudemos perceber que as acdes educativas estabelecidas nessa institui¢ao
contemplam as orienta¢des basicas para uma formagao de independéncia pessoal, todavia, de
modo intuitivo; da mesma forma, as acdes educativas ligadas a questdes de relagdo
interpessoal sdo implementadas, em sua maioria, também de maneira intuitiva ¢ por meio da
perspectiva individual de cada educador.

Pudemos verificar que a Instituicdo 11 incorporava os acolhidos nas responsabilidades
com a organizagdo ¢ limpeza da casa, fixando momentos de escuta e solu¢do de problemas
com a participagao das criangas ¢ adolescentes e, ademais, ndo presenciarmos ameagas dos
educadores como forma de repreensao.

Apesar de encontrarmos elementos educacionais compartilhados por uma educacao
ativa, a estrutura de funcionamento da instituicdo ainda ¢ baseada em um regime presente na
educagdo tradicional, em que as relagdes hierdrquicas sdo marcantes e interferem diretamente
nas relagdes interpessoais, sobressaindo a relagdo de respeito unilateral, tanto da equipe
técnica para com os educadores, como dos educadores para com os acolhidos. Além disso,
frequentemente os educadores se colocam nessa hierarquia como membros sujeitados a
equipe técnica e aos proprios acolhidos® e, com isso, se sentem desestimulados em sua

atua¢do educativa, na instituigao.

INSTITUICAO 13 - Instituigdo com menor pontuagio (04 pontos), sugerindo possuir
elementos de educagao tradicional.

2 Entretanto, j4 na semana em que estivemos presentes na instituicio, estava ocorrendo novamente a divisdo das
casas.

2! Uma fala de um dos participantes alude a essa ideia: “Falando num modo pratico, aqui no abrigo, as criancas
mandam, vocé obedece, porque elas estdo amparadas pela lei.”
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- REGRAS

Na parede da sala de estar da instituicdo, estdo fixados alguns cartazes com as regras,
as consequéncias, os compromissos (resultado da avaliacdo do dia, no qual as estrelas
amarelas indicam bom comportamento e as estrelas cinzas indicam mau comportamento),

como demostra a Foto 1? a seguir.

Foto 1 - Quadros fixados para consulta e lembranca de comportamentos dos acolhidos

Fonte: Dados da Pesquisa

Além dos quadros expostos nessa parede, em outra parede da mesma sala estdo
fixados mais dois quadros com desenhos que expressam os comportamentos desejados e os

comportamentos indesejados, conforme ilustram a Foto 2 e a Foto 3.

> No Anexo A, encontram-se as descrigdes das regras e das consequéncias.
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Foto 2 - Comportamentos desejaveis

Fonte: Dados da Pesquisa

Foto 3 - Comportamentos indesejaveis

Fonte: Dados da Pesquisa

Segundo a instituicdo, essas regras foram construidas junto com as criancas, em uma
reunido conduzida por membros da equipe técnica. Nessa reunido, a equipe técnica apontava

os problemas de comportamento, ouvia sugestdes dos acolhidos e, com um rascunho de
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algumas regras em maos, as sugeria para serem implementadas. Apesar de esses painéis
continuarem expostos e em vigor, a atividade de elaboracdo das regras ndo teve
prosseguimento nos anos subsequentes.

As regras sdao lembradas pelos funcionarios da instituicdo sempre que veem
necessidade, e sdo lembradas pelos acolhidos para aquelas criangas que recentemente foram
acolhidas.

H4 um horario-base para dormir e acordar, no entanto, em um dos turnos de
cuidadoras, o horario de acordar deve ser obedecido inclusive para as criancas que despertam
de seu sono antes, tendo que ficar esperando na cama até serem autorizadas a se levantar. Essa
conduta ¢ criticada pelas cuidadoras do outro turno, as quais, quando questionadas por

alguma crianca se ela pode “acordar”, dizem: Abriu os olhos, levanta.

- RELACOES ENTRE EDUCADOR E ACOLHIDO

As cuidadoras da instituigdo procuram ter uma boa relacdio com os acolhidos,
mantendo a calma em momentos tempestuosos € tom sereno de voz, porém, geralmente
centralizam em si ou na equipe técnica as decisdes a serem tomadas. Algumas demonstram
mais firmeza em suas palavras do que outras, em momentos de conflito, de infracdes ou
desrespeito a algum membro da institui¢cdo, mas a conduta predominante ¢ a de ameaga-los a
ficarem sem ir ao proximo passeio ou deixar pensando, no quarto. De fato, apesar de
predominar apenas o ato de ameagas vazias, essas duas puni¢des foram executadas, cada uma
delas, pelo menos uma vez, enquanto estivemos presentes na instituicao.

Os momentos de conversa entre cuidadoras e acolhidos foram observados com mais
frequéncia, durante as refeicOes, repartindo-se entre conversas com assuntos variados e
geralmente iniciados por alguma criangca ou adolescente. Pudemos observar que
frequentemente, nessas conversas, os funcionarios usam de aconselhamento com cunho
moralizador e, algumas vezes, com exposicdo de experiéncias pessoais como exemplos de

bons comportamentos a serem seguidos.

- ATIVIDADES DIARIAS

Nossa observagdo nesse abrigo, assim como na Institui¢do 11, ocorreu no més de
férias escolares. Desse modo, com mais tempo das criangas na instituicdo, a rotina estava
diferenciada dos outros meses do ano, mas nao havia um planejamento de atividades

recreativas. Na maioria do tempo, as criangas e adolescentes realizavam atividades conforme
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o proprio interesse, sendo elas coletivas ou individuais. O predominio de atividades
recreativas foi brincar de desenho, pintura ou leitura na sala pedagogica, assistir televisdo,
brincar no parque existente no quintal ou, no caso dos adolescentes, soltar pipa na rua (com
autorizagao da equipe técnica e numa distancia preestabelecida).

Algumas cuidadoras se queixaram de ndo serem passadas para elas possibilidades de
atividades a serem desenvolvidas com as criangas. Segundo essas funciondrias, seria fung¢ao
da equipe técnica pensar nessas atividades e fun¢do delas executa-las.

Apos as atividades com o uso de materiais, como brinquedos, livros, lapis papel,
revistas etc., as criangas eram solicitadas a fazerem a arrumagdo do ambiente. Outros tipos de
organizagdo e limpeza com a casa ndo foram presenciados por nés, ao longo do tempo em que
estivemos presentes na instituicdo, com excecdo de dois dias (no plantdo de determinadas
funcionarias), quando foi permitido que uma pré-adolescente, por vontade propria, ajudasse a
secar a louga da refeicdo, o que nao era permitido em um dos plantdes, por haver a regra de as
criangas ndo poderem entrar na cozinha, além do caso de um menino que tomou banho e,
como tinha molhado muito o banheiro, foi solicitado a ele que o enxugasse. Apesar de
presenciarmos apenas esses episodios de limpeza da casa, ao conhecer o quarto das meninas,
elas relataram que arrumaram seus pertences no guarda-roupa, recentemente.

Poucas atividades recreativas sdo acompanhadas por algum funcionario, de sorte que
as criangas ficam em atividades livres e desacompanhadas na maior parte do dia. Todavia, em
um dos plantdes, ocorre com frequéncia um momento especial de atividades com as
cuidadoras, ou de envolvimento delas na atividade ou simplesmente de acompanhamento e
interacdes de conversa fortuita ou de intervencdes disciplinares. Mesmo no momento dessas
atividades acompanhadas pelas funcionarias, as criangas sdo livres para estar em outro
ambiente da casa, se assim o desejarem.

Na maioria das vezes, no momento das refei¢des, as criangas pequenas sdo servidas e,
apos se alimentarem, todas deixam seus pratos na bancada da cozinha, para serem lavados
pelas cuidadoras.

No momento em que estivemos presentes na instituicao, havia um bebé de nove meses
e uma crianc¢a de 3 anos, os quais dificilmente desenvolviam alguma atividade. Em alguns
dias, pudemos presenciar uma atividade especial com duracdo de 30 minutos para cada
crianca, em uma sala de estimulagdo. Em outros momentos do dia e da semana, quando nao
estavam dormindo, ficavam segurando um brinquedo e sentados em um cadeirdo, na cozinha,

juntamente com uma cuidadora que fazia alguma atividade doméstica, com exce¢do de um
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dia, quando vimos eles juntos com as outras criangas e uma cuidadora assistindo televisao.
Nessa atividade, quando a crianga de trés anos se cansou de ficar sentada, comegou a brincar
pela sala, subindo em uma janela ou “rolando” em um puff; diante dessa situagdo, a cuidadora

disse ao menino que, se ele nao parasse, ela o colocaria no cadeiro.

- EDUCADOR PERANTE OS CONFLITOS

Frequentemente, as cuidadoras enfrentam os conflitos repreendendo o agressor e
fazendo ameagas de lhe tirar o préximo passeio, além de casos em que o conflito tenha sido
ignorado. De todo modo, essas situacdes conflituosas sdo avaliadas no final do dia, para o
preenchimento do quadro de compromisso supracitado. Esse quadro ¢ um termometro para
avaliar se o acolhido merece ou nao participar de uma atividade especial, como, por exemplo,
um passeio. Essa avaliagdo ¢ feita pela equipe técnica, com o auxilio das cuidadoras, sendo

que a decisdo final ¢ tomada pela equipe técnica.

-RELACAO ENTRE OS EDUCADORES

A relagdo estabelecida entre as cuidadoras ¢ respeitosa, em especial entre aquelas que
pertencem ao mesmo turno. Elas dividem os afazeres da casa e com as criangas, de forma
harmoniosa. Em relacdo a educagdo estabelecida com os acolhidos, apesar de ndo existir um
planejamento, respeitam as decisdes tomadas pela companheira de trabalho e ndo a
desautorizam perante a crianca. No entanto, isso ndo se dd no relacionamento entre turnos
diferentes, ou seja, o envolvimento das cuidadoras de turnos diferentes nem sempre ocorre de
forma harmoniosa, situacdo que acaba refletindo em episodios de desautorizagdo e conflitos
de pensamento, na educag¢do desenvolvida. Houve momentos em que esses conflitos de
pensamentos foram partilhados com os acolhidos e presenciados por noés.

Nessa institui¢do, existem cameras de seguranca em todas as dependéncias da casa.
Tais cameras surgiram, quando a instituicdo recebeu pela primeira vez um acolhido
adolescente, o qual, segundo relatos, tinha envolvimento com drogas. Com o passar do tempo,
o uso da camera passou a servir como acompanhamento do trabalho dos cuidadores. Mesmo
essa pratica ndo sendo de consenso de toda a equipe técnica, ela ainda tem a fungdo de

vigilancia e contengdo de infragdes que possam ser cometidas pelos funcionarios, como uma
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espécie de seguranga e garantia de controle do seu trabalho, método este descrito por Foucault
como uma forma de adestramento.

Em relacao ao Projeto Politico-Pedagogico, a Institui¢do 13 nunca o possuiu, de modo
documentado. Apesar disso, afirma que suas agdes educativas sao direcionadas seguindo os
lemas “acolher”, “proteger”, “desenvolver”, “desacolher”, e o principio de garantir os direitos
das criancas, adolescentes e das familias destes. Contudo, podemos observar que a nao
estruturacdo de um projeto dessa natureza tem refletido em agdes destoadas, no
funcionamento da instituigdo. Sabemos que a existéncia fisica de um PPP nao garante que ele
estd sendo implantado, no entanto, sua estruturacdo se faz importante para documentar a
proposta educacional e de funcionamento de uma institui¢cdo, sobretudo para sua constante
reflexdo, avaliacao e reestruturacao.

As cuidadoras dessa instituicdo utilizam-se frequentemente de suas experiéncias
pessoais, para conduzir suas praticas educativas na rotina. Embora sejam constantemente
orientadas a ndo relacionar sua vida particular com o trabalho da institui¢do, relatam que, nos
momentos de intervengdo, langam mao de suas experi€ncias para expor aos acolhidos
diferentes perspectivas de vida e novos caminhos possiveis de serem seguidos. Com isso, as
praticas educativas tém-se respaldado em educagdo verbal, com discursos moralizadores e
elementos de senso comum. Além disso, nas relagdes interpessoais, sobressaem as de respeito
unilateral, com o uso constante de ameagas e execucdo de sangdes expiatorias, sendo a mais
comum a retirada de um passeio. Tais praticas se caracterizam como proprias da educacdo
tradicional.

A Institui¢ao 13 apresentou uma abordagem mais de cuidado, no sentido de garantir o
atendimento as necessidades basicas (alimentacdo, moradia, asseio, afeto etc.), e
presenciamos frequentes ameagas de retirada de passeio como forma de apelo a contengdo de
comportamentos indesejados. Porém, nesta havia uma adequacdo de espacos comuns usados
para atividades coletivas entre os acolhidos (acompanhados ou ndo por um cuidador), espagos
nos quais observamos varios momentos produtivos de interagdo entre as criangas € seus pares,
mas os conflitos oriundos desses espacos eram frequentemente ignorados pelos funcionarios e

ndo solucionados entre os envolvidos.

4.2.2 Entrevista
Apresentaremos o Discurso do Sujeito Coletivo de cada institui¢do, por questdes

respondidas e segundo as categorias pré-estabelecidas no instrumento de entrevista
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semiestruturada com os educadores (APENDICE C). A analise dos dados ocorrera de acordo

com tais categorias, como demostra o quadro 11.

Quadro 11— Relagdo de questdes® segundo sua categoria

QUESTOES CATEGORIAS

1-3 Ser Educador

4-6 Plano ou Projeto Educacional comum aos Educadores
7-9 Legislagao

10— 14 Educacao Moral

Fonte: Dados da pesquisa

Os Discursos do Sujeito Coletivo de cada questdo serdo expostos a partir das Ideias
Centrais geradas nas falas dos entrevistados e classificadas conforme o nivel de semelhanca e

representatividade de cada Expressao-Chave.

Ser educador

QUESTAO 1: O que o/a levou a trabalhar em uma institui¢do de acolhimento?

Instituicao 11

IDEIA CENTRAL DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO

Foi a vaga que eu mais me identifiquei né,
porque eu ja trabalhei com crianga, entdo
A- Identifica¢do com a area achei que ia ter facilidade com isso. Por ser
coisas que eu ja fiz. Sempre gostei dessa drea
de trabalhar com criangas. Eu pensei da
seguinte forma: eu consigo conciliar as

2 . . . N . ~ . ~ ~

* O instrumento de entrevista aplicado se compds de vinte questdes, contudo, seis questdes ndo apresentaram
resultados novos em relagdo aos demais. Buscando apresentar claramente os resultados sem sermos prolixos,
selecionamos as questdes que melhor representaram as ICs e os DSC, segundo as categorias elencadas.



B- Necessidade do trabalho

C- Pensou que fosse area da
educacao/escola

D- Por lhe tocar

atribuicoes do cuidador/educador com as
minhas habilidades.

Questdo de precisar de trabalhar mesmo. Eu
precisava trabalhar e tinha passado no
concurso.

Pelo o que eu entendi que tava no edital era na
area de educag¢do. Achei que era para
trabalhar em creche, com crianca que
precisam de um atendimento especial. Uma
institui¢do pedagogica na verdade né, so
quando eu assumi que eu Vi que era um abrigo.
Ndo sabiamos que era instituicdo de
acolhimento, achava que era uma institui¢do
de educacdo: uma escola ou creche, até ter o
primeiro dia de contato com o servigo, eu ndo
sabia o que era.

Depois que eu descobri que era no abrigo,
gostei mais ainda, que é pra trabalhar com
crianga assim que veio de uma situa¢do de
risco, que eles precisam realmente de nosso
carinho, de nosso afeto.

Foi o que me tocava mesmo, ter uma relagdo
mais direta com as pessoas, a questio da
situagdo de risco, a questdo da infancia, de
criangas menos favorecidas socialmente né, e
as familias também, ndo vejo assim uma, uma
outra fun¢do que me caiba melhor que essa.

163
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Instituicao 13

IDEIA CENTRAL DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO

Foi no momento em que eu estava muito
assim, meio se sentindo sozinha, procurei

A- Preencher a vida uma coisa pra preencher a minha, minha
vida e eu gosto de crianga né.

Na verdade foi a necessidade. Eu tava
desempregada, entdo no momento foi o que
me apareceu foi a institui¢do, e vim fiz o

B- Necessidade do trabalho teste, gostei, sempre gostei de conviver com
criang¢as. No primeiro momento era so a, a
busca pelo trabalho mesmo.

Era um desafio, eu queria aprender um
pouquinho mais o que que era a institui¢do
C- Experiéncia de vida de acolhimento. Queria saber como era, eu

queria essa experiéncia pra minha vida.

O objetivo da Questao 1 foi saber qual o motivo que levou o entrevistado a trabalhar
em institui¢des de acolhimento, identificando com isso se suas motivagdes se relacionavam
com experiéncias anteriores, com sua formagdo, com 4rea de interesse ou se trata de
motivagdo exclusivamente pessoal e sem relacdo ao cargo.

Como podemos visualizar, as Ideias Centrais evidenciadas pela Instituicdo 11
(institui¢do municipal que tem como meio de contratacdo o concurso publico) indicam, em
sua maioria, motivagdes, a principio, voltadas para o interesse no universo do trabalho
educacional; apenas uma IC aponta o interesse pelo cargo por motivagdo exclusivamente
pessoal, ou seja, estar desempregada e ter passado em um concurso. No entanto, o que nos
chama aten¢do, nesses discursos, foi o correspondente a IC — C, pois relatam que, ao

escolherem o cargo por identificacdo com a area de educagdo, ndo tinham claro qual seria sua
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atuacdo e em qual instituicdo trabalhariam, mostrando com isso certa insatisfacdo de o
concurso nao ter deixado evidente de que a area educativa indicada para o cargo seria em uma
institui¢ao de acolhimento e nao em escola/creche, como imaginavam.

Ja nas IC apresentadas pela Instituicdo 13 (instituicdo que tem como meio de
contratacdo critérios proprios), as motivacdes se orientam por interesses exclusivamente

pessoais, sendo algo que iria lhe preencher a vida, sanar o desemprego ou um desafio pessoal.

QUESTAO 2: Para vocé, o que ¢é ser um educador em uma institui¢do de acolhimento? Vocé
acredita que ser educador em abrigo seja diferente de ser educador em outro lugar, com outras
criangas? Por qué?

Instituicao 11

IDEIAS CENTRAIS DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO

E a pessoa que dd pra elas talvez uma visdo de cuidados
que elas ainda ndo tiveram, porque na minha visdo, eles
vieram de, de um mundo que ndo tem limites, muitos que
vieram aqui, eles ndo tém regras. Entdo, é vocé acolher, é
vocé dar amor, vocé dar carinho, é vocé entender ele, mas

A- Dar: cuidado; também é vocé ndo passar a mdo na cabega, é como vocé
atencdo; limites;  gser uma made.
regras; base. Essa pessoa é a que o acolhido vai ter como base né,
porque quando ele chega aqui é uma coisa nova, ele vai ta
longe de todos né, e de tudo e é o nosso papel de
transforma-los né, entdo ajudar eles nessa transformagdo,

fazer com que eles saiam daqui melhores.

Pra mim é ensinar pra vida né, mas pra isso precisa de, um

projeto bem direcionado. Eu tenho uma visdo diferente do

que ¢ aqui, eu acredito que o educador ¢ a fun¢do toda em

B- Ensinar para a volta da crianga ndo dos afazeres da casa, eu acho que um
vida educador é aquele que ta sempre presente em todo o
momento, um educador é mais pra orientar, ver se eles tdo

tomando banho bem tomadinho, e a ensinar eles arrumar

uma cama é, cuidar se ta bem escovadinho o dente, olhar

cadernos junto com eles, procurar fazer algumas

atividades, do jeito mais, mais basico que é o que eles



C- Olhar
profissional das
necessidades da

crianga e do

adolescente

D- Como em uma
casa

E- Diferente de
escola

deveriam aprender em casa, aqueles basico do basico, ah,
¢, cuidar das proprias coisas é, ndao responder. Eu acho que
isso seria o educador, na verdade aqui a gente tem muitas
fungoes e ndo consegue ser o educador.

E ensinar eles, como um filho, que o mundo vai te falar
ndo, mas vocé da forca pra eles poderem levantar, é
ensinar eles sobre educacdo, sobre servico, sobre a vida de
verdade e ndo vocé fazer tudo pra eles, de mdo beijada.

Eu quero que eles se espelham em mim, ou em todos os
funcionarios, cada um tem uma experiéncia de vida, entdo
vai proporcionando essas vivéncias e vai passando, pra
eles ir nos observando e poder fazer isso depois que ele sair
daqui, porque a gente ta aqui pra ajudar vocés, a gente ta
aqui pra ensinar vocés como ¢ a vida, cada educador
contribui um pouquinho e nisso eles podem fazer uma sopa
e levar pra vida.

Muitas criangas aqui vém de uma situagdo totalmente
diferente, do que a gente acha ou supoe que seria normal,
mas que o papel do educador é ta sempre junto dos
acolhidos né, é, ta tendo um olhar, ndo um olhar fraternal,
ndo um olhar familiar né, tendo esse olhar profissional né,
mas que se entenda o que que é infdncia, o que que é
adolescéncia, quais sdo os fatores necessarios né, pra um
bem estar de uma criancas de um adolescente.

E como se fosse uma casa ndo como uma escola, porque
devido a historia de vida, eles, aqui, sGo bem mais rebeldes
do quem eles sdo na escola; aqui, eles as vezes até agridem
os tios.

Ndo é muito diferente de creches e escolinhas infantis, mas
é, ¢ mais parecido com pais e mdes mesmo. Em relacdo a
casa, eu acho que a gente tem que ser muito parecido, tipo,
eu trato eles da maneira que minha made me tratava, para
que eles saibam o que eles tém que fazer o que ndo tém que
fazer, porque tém que fazer e o porqué ndo tém que fazer.
Ndo, eu vejo que existe uma especificidade do educador de
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F- Diferente de
nossa casa

um abrigo, ndo que assim, a parte pedagogica seja mais
principal do que na escola, mas ela existe né, eu acho que
assim, que aqui no abrigo a gente acaba vendo mais é a
questdo do educar para a vida. O grupo que estd aqui
dentro acaba refletindo na sociedade, os valores que a
gente julga como, ideais é trabalhar aqui, que é a amizade,
respeito, dar e receber o carinho, que muitas criangas
foram privadas disso, a gente vai se construindo de acordo
com essa experiéncia que a gente vai passando.

E muito diferente, porque, um exemplo, criancas que
frequentam apenas a creche ndo se prendem so a gente né,
porque tem a mde, tem o pai, aqui ndo, entdo eles tém a
gente como base de tudo né, eles veem a gente como
exemplo. Entdo, aqui a gente tem que ter um cuidado mais
especial né, a gente tem que tomar cuidado com que a
gente fala, sabe, como a gente age, como a gente se
comporta. Aqui vocé diretamente vai influenciar, do que
vocé vai passar de informagoes pra eles na vida futura
deles.

Além disso, ser um educador em escola, eu tenho um plano
pedagogico que eu tenho que seguir, ai, dentro desse plano
pedagogico, eu faco a minha maneira, da minha forma.
Aqui eu ndo tenho um plano pedagogico, aqui eu ndao tenho
um plano, ndo tenho um norte que eu possa seguir, aqui eu
vou usar o meu bom senso, mas meu bom senso é
interferido por outros, por exemplo, se eu t6 direcionando
uma crianca vem outro e dda outra ordem, dda outro
direcionamento.

E bem diferente, muito diferente, porque aqui eles ja vém
criados, alguns ja vém sabendo como é a vida, os
adolescentes ja sabem o que é certo, o que ¢ errado, as
pequenininhas ainda tdo em fase de crescimento, mas ja
tém uma certa personalidade criada, que ¢ diferente de
casa, que vocé pega a crianga cru e molda ela segundo o
que vocé quer que ela seja, aqui a gente sO protege esse
molde e tenta moldar o restinho que falta a nossa maneira

14

ne.

167



Instituicao 13

Aqui vocé tem que educar primeiro, toda a educagdo do
bom dia, boa tarde, obrigado, por favor. Aqui vocé ndo
pode falar ndo pra eles, tudo que eles pedem vocé da,
porque o prefeito ndo deixa, é tem a regra do coitado. Ndo
pode dar um grito. Vocé tem que prestar muita aten¢do no
que vocé fala pra eles porque existe é, uma lei em cima da
gente, existe coordenador, existem psicologos que cobram
isso se eles reclamarem, vai cobrar isso da gente.

Vocé ser educador em casa como pai e mde, vocé também
direciona seu filho pra vida, deveres e direitos, certo?
Como que eu vou aqui da deveres e direitos? Ndo fomos
capacitados, ndo fomos direcionados, entdo, cada um vem
aqui, faz a sua maneira, cada plantdo tem uma visdo
diferente e as criangas sdo as mesmas. Olha a cabeca
dessas criangas, varios plantdo, varios grupos, cada um da
uma palavra, cada um faz o seu e sdo experiéncias
diferentes.

Na minha casa se eu dei uma ordem, aquela é cumprida,
ndo sou desautorizada e aqui ndo acontece, a gente tenta
manter e dizer ndo aqui, diz sim la embaixo, entdo a gente
ndo tem o respeito da crianga que é o mesmo respeito que
temos na casa da gente, porque ld sabemos nos comunicar.

IDEIAS CENTRAIS DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO

A- Aprender e ensinar

Aqui eu té6 aprendendo, como eu to
ensinando. Eu acho que aqui eles precisam
mais de amor.

B- Dar atengdo, cuidado, ajuda,  E dar uma aten¢do maior, auxiliar bastante

educagdo, na vida deles, como uma ajuda. Cuidar do

crescimento deles, de tudo, na evolucdo
deles, na educag¢do de um modo geral. Ser
um educador que saiba realmente passar
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C- Referéncia para o acolhido

D- Diferente da nossa casa

E- Igual nossa casa

alguma coisa pra elas, que elas possam ta
entendendo também. E o cuidar, é o educar,
tém que querer muito, tem que gostar
daquilo que faz pra que dé certo.

E ter a responsabilidade da referéncia que é
ainda maior, mostrar pra crian¢a no
acolhimento as coisa que pode, as coisas
que ndo pode ¢é uma parte inerente do
profissional que ta aqui dentro. Se a crianga
vai seguir, otimo, se ela ndo vai seguir ela,
em algum momento da vida vai lembrar que
alguém falou isso pra ela. As vezes vai ser a
unica referéncia que essa crianga vai ter.

Eu acho que sim, porque aqui a gente td
lidando com familias diferentes. Nao sei se é
porque o deles, de ter passado, ido pra um
abrigo, a propria familia, eu acredito que
eles sdo mais teimosos.

Nao, porque eu acho que a gente tem que
educar de um modo geral né como se fosse
tanto dentro da nossa casa como fora né. E,
eu procuro educar como se tivesse educando
minha filha, da mesma forma. E passar um
pouquinho pra eles na parte de educar, o
que ¢é certo, o que é errado né, explicar né,
quantas vezes for necessaria, passar pra eles
isso né, as experiéncias. Acho que todo
mundo tem que ser igual, vocé tem que ser
educador, seja a crianca qual for, vocé vai
educar aquela crianca pra ela chegar um
dia ser alguém, eu tento passar pra eles o
que eu passo pro meus filhos, se eles vado
seguir ou ndo t6 passando.
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Eu acredito que sim, sdo outros
enfrentamentos. Quando aparece alguma
dificuldade, vocé tem que ta trazendo pra
equipe, porque é uma decisdo de todos ne,
entdo eu acho que ai que, que a gente
F- Olhar mais profissional diferencia, ndo tem que ser o achismo. A

gente errar enquanto mde, a gente corrige,
mas aqui pode ser que o erro ndo dé pra
corrigir.

Ndo vejo diferenca, acho que ¢, na relagdo
G- Como qualquer relagdo entre ~ de um adulto pra um menor, seja esse adulto
adulto e “menor” qual for, seja a ocupagdo que ele tiver né,
acho que vai se dar nessa rela¢do do adulto
pro pequeno.

Nosso objetivo, com a Questdo 2, foi entender a visdo dos educadores sobre o universo
do educar em institui¢cdes de acolhimento, e se identificam alguma especificidade na educagado
desse publico.

A Instituicdo 11 apresentou 6 IC; as IC A e B indicaram a fun¢do como tendo um
papel global de educagdo, tanto em relacdo ao dar cuidado, atengdo, limites, regras e
base/referéncia para ajudar na transformagdo de vida, como em relacdo a orientagcdo para a
vida, no sentido de aprenderem quais as cobrancas do mundo e quais as atitudes esperadas
diante dessas cobrancas. As IC de C a F apresentam discursos voltados as semelhangas e
diferencas da educacdo em instituicdes de acolhimento, com respeito a educacdo em outros
lugares, com outras criangas. Nesse ponto, as opinides se mostram bem divergentes, segundo
eles, na educagdo em instituicdes de acolhimento: deve-se ter um olhar profissional nas
escolhas das acdes com as criangas e adolescentes, sabendo diferenciar as necessidades de
intervengdo para cada faixa etaria; ela ndo se difere de como deve ser uma educagdo em um
lar comum, nesse sentido, o educador baseia suas acdes em experiéncias pessoais de educagdo
com a mae; diferencia-se de uma escola, por exemplo, pois as criancas das instituigdes de
acolhimento contariam apenas com a referéncia dos profissionais das institui¢des e nao de
seus pais, além disso, na escola, haveria um plano pedagdgico para direcionar a educacao

dessas criancas, distintamente do acolhimento, onde se usa do “bom-senso” de cada um, a fim
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de efetivar tal educacdo; todavia, a IC que diz que difere da educacdo que oferecemos, em
nossa casa, justifica que as criangas chegam a instituicdo com influéncia de sua familia de
origem, as quais, muitas vezes, se distinguem das idealizadas pelos educadores e, diante disso,
encontram dificuldades para os educarem segundo suas perspectivas.

Do mesmo modo, as IC disponibilizadas pela Institui¢do 13 mostraram divergéncia de
opinides. Nas IC A e B, que retratam o papel do educador na institui¢do, as respostas se
direcionaram para um sentido mais afetivo, como: a crianga institucionalizada necessita de
mais amor, de maior atencdo. Entendem a educacdo como forma de auxiliar as criangas em
sua vida, “como uma ajuda”, e na IC C, como uma referéncia maior que deve mostrar para o
acolhido o que pode e o que ndo pode fazer. As IC de D a G indicam as diferengas e
semelhangas da educacdo nos acolhimentos, em relacdo aquela oferecida em outras
institui¢des educativas, descrevendo que ¢ diferente da nossa casa, por virem de familias
diferentes e serem mais “teimosos”; deve ser como a nossa casa, passando o que € certo € o
que ¢ errado; deve ter um olhar mais profissional, pois sd3o “enfrentamentos diferentes”, os
quais necessitam do olhar de toda a equipe, para se evitar erros € o uso do “achismo”; ¢
semelhante a qualquer relacao entre o adulto e um “menor”.

Em geral, ambas as instituigdes seguem a mesma tendéncia de ideia do que ¢ ser um
educador; para elas, esse profissional deve ser uma referéncia a crianga e ao adolescente,

acolhendo-os e ensinando-lhes uma diregdo a seguir na vida.

QUESTAO 3: Vocé se considera um educador? Por qué? (se sim: O que vocé faz que o/a

torna um educador? Se ndo: O que vocé deveria fazer para se considerar um educador?)

Instituicao 11

IDEIAS CENTRAIS DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO

Sou educador quando ensino a crian¢a ou o adolescente
a fazer algo e eles falam que eu os ensinei.

A- Ensina o acolhido  Ensinar a fazer algo para o acolhido ndo sair da

fazer a!gumjd CO18a,  jmstituicdo cru, sem saber fazer nada, para sair daqui
a ouvir o sim e o

- uma pessoa capaz, poder arrumar um emprego,
nao

constituir uma familia. E um educar amplo, como,
ensinar arrumar a cama, o quarto, ajudar na limpeza
da casa, como ter uma boa higiene pessoal, corrigir



B- A limpeza da casa
impossibilita o ser
educador

C- Tratar o acolhido
segundo o seu nivel
de desenvolvimento

D- Intervir em diversas
situacdes

erros de portugués. E preparar um material para
ensinar as coisas da vida, saber ouvir o sim e o ndo,
para se cair eles saberem se levantar. Ensinando algo
de bom. Ai eu me sinto um educador.

Ultimamente ndo me sinto educador, pois me considero
mais como uma faxineira. Os acolhidos acham que eu
sou a tia da limpeza.

Para eu ser considerado um educador, primeiramente
devo deixar de fazer faxina dentro da casa, para ter
mais tempo com as criangas, para fazer um trabalho
com eles.

Sou educador porque procuro entender a crianga,
tratando-a como crianca, dando os limites necessdrios,
tratando o adolescente como adolescente. Isso permite
eu estabelecer afinidades com eles e também ndo ter
problemas até com os mais agressivos.

Eu me sinto educador quando eles perguntam qualquer
coisa para mim. Acho que a partir do momento que
vocé passa informagoes, que vocé procura o melhor
para eles vocé estd educando, entdo vocé estd fazendo o
papel de, de informa-los, de ajudad-los a passar por esse
periodo de acolhimento.

Eu gosto muito de conversar com eles, dizer: é assim,
assim, assim, a vida la fora é diferente da que vocé leva
aqui dentro, aqui as pessoas fazem as coisas para vocé,
ld ndo, o mundo ndo vai te esperar.

Entdo, a gente passa para eles o que a gente aprendeu
em casa, chamamos atengdo deles quando é necessario.

Mas acho que eu me sentiria mais como educador,
quando eu tentasse resolver um problema e ndo fosse
desautorizada.

Se tivesse mais tempo para poder preparar um material
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para eles aprenderem as coisas da vida, a ouvir o sim e

o ndo, para saber se levantar quando cair.

Eu me vejo como educador quando procuro andar pela
casa e observar, fazendo intervenc¢do, por exemplo, se
eu vejo duas criangas que estdo com uma brincadeira
violenta eu vou la tentar entender o que estd
acontecendo. Procuro fazer uma mediagdo de um

conflito.

Instituicao 13

IDEIAS CENTRAIS

A- Oferecer cuidado, atengao e
conversar.

DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO

Ah, é o fato de ta muito presente com eles,
da gente poder conversar. Muitas vezes
eles se abrem com a gente pra pedir uma
opinido, uma ajuda. Eu procuro socorrer
nesse momento ta presente do lado deles,
da um apoio, uma ateng¢do maior, dando
uma ajuda, um carinho. Nesses momentos
eu tenho certeza que eu estou passando
algo de bom pra eles.

Considero que eu seja mais uma
cuidadora, que seria aquela pessoa pra
cuidar da criancga, parte de roupa, parte
da limpeza do cabelo, na hora do banho,
na hora de se vestir, na hora da
alimenta¢do, na hora de vocé fazer uma
brincadeira com eles, acho que cuidadora
fica ali com eles, cuidando deles dando
uma atengdo especial para eles.

Quando a crianga traz a saudade de casa,
alguma coisa que viveu e ela conta pra
mim, naquele momento ali é onde eu
consigo ser né, ai entdo se vem e fala de
algo que viu a mae fazendo, entdo ali
dentro da minha drea eu posso ser
educadora. Ou quando o adolescente traz
alguma questdo da escola ou de uma
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briga, eu tento orientar.

A gente tenta ser educadora querendo o
bem da criang¢a, porque ela as vezes passa
por coisa que ndo tem culpa, porque vem
da familia, a familia ndo sabe educar, ndao

. . sabe passar o certo, ai eles ndo sabem
B- Explicando para crianga o que

¢ 0 certo e o que ¢ o errado diferenciar o que é certo o que é errado,

entdo se a gente fizer sempre um
pouquinho pra ajudar é sempre bom,
ajudar dizendo: vocé ndo pode isso,
porque é isso, isso e isso.

Ah, eu fago melhor possivel pra eles, para
que eles me respeitem, eu dou respeito pra

C- Dar e requerer respeito
eles.

Ah, eu tento se educadora nas coisas mais

D- Ensinando o basico, como  simples, como pedir para pegar algo do
organizagao chdo, buscar um ténis que deixou jogado,
na organiza¢do, lembrando: vocé ndo

arrumou o que vocé desarrumou.

Nosso objetivo, ao elaborar a Questdo 3, foi o de verificar se os entrevistados se veem
como educadores e quais os atributos que consideram, para se tornarem um educador.

Na Institui¢do 11, de modo geral, os entrevistados se identificaram como educadores,
somente a IC B apontou que os trabalhos com a casa impedem de exercer o papel de
educador. As demais IC revelam que os entrevistados se veem como educadores, porém, em
perspectivas diferentes: ensinar algo, a fim de terem independéncia e ensinar a ouvir o sim € 0
ndo, para saberem enfrentar as dificuldades; porque tratam os acolhidos conforme o seu nivel
de desenvolvimento e¢ maturidade, entendendo-os, dando limites e, assim, estabelecendo

afinidades; poder informa-los, ajudar a passar pelo periodo de acolhimento e fazer intervengao
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diante de conflitos. Entretanto, ressalvam que a falta de tempo e a desautorizacao sdo fatores
que fazem se sentirem “menos educadores”. Apesar das diferencas descritas, de maneira
geral, para os entrevistados, o ato de dar orientagdo e poder passar algo para os acolhidos
torna-os um educador.

Na Instituicdo 13, as IC demonstram que os entrevistados se identificam como
educadores, com ressalva da IC A, que retrata essa fun¢do mais como sendo um cuidador
(aquele que acompanha e atua nos cuidados bésicos da rotina de uma crianca). As demais IC
foram: quando explicam para a crianca o que € certo e o que € errado, visto que, segundo eles,
a familia ndo soube ensinar tal diferenciacdo; o fato de dar respeito em busca de ser
respeitado; e ensinar o basico de organizacdo e asseio proprio e do ambiente em que vive.
Desse modo, para os educadores dessa instituicao, o fato de dar atengdo e orientagdo aos
acolhidos os faz se sentir como educadores.

A categoria “SER EDUCADOR” foi pensada, a fim de permitir o nosso entendimento
a respeito da concepcao dos educadores de instituicdo de acolhimento sobre as atribuigdes de
sua funcdo, e se tais concepcdes se diferenciam segundo o perfil educativo da instituicdo em
que trabalham, sendo ele direcionado a uma educacdo mais ativa ou a uma educagdo mais
tradicional.

Ao iniciar a entrevista solicitando que relatassem as motivagdes para a escolha do
trabalho em institui¢des de acolhimento, podemos notar que a motivagdo dos profissionais se
diferenciou segundo a instituicdo empregadora, ou seja, a Instituicdo 11, a qual faz suas
contratacdes por meio de concurso publico, e a Instituicdo 13, onde as contratacdes sdo
orientadas por critérios particulares. Comparando com os dados apresentados na descrigao do
quadro de funcionarios, podemos notar que o perfil desses profissionais também se diferencia.
Assim, na Instituicdo 11, temos profissionais que buscaram atuar na 4rea de educagdo por
terem formacao inicial correspondente, experiéncia em trabalhar com criangas ou interesse de
trabalhar com esse publico, e seu nivel de escolaridade se concentra no Ensino Médio e
Superior completo ou incompleto. Ja no caso da Instituicdo 13, os profissionais foram
motivados mais pela busca de um trabalho, por questdo financeira, e por um desafio pessoal;
exceto para os cargos de técnicos, o nivel de escolaridade desses profissionais se divide em
Ensino Fundamental incompleto e Ensino Médio.

Embora os sujeitos da Instituicdo 11 tenham explicitado sua motivagdo, a partir do
interesse em trabalhar com educacgdo (conforme demonstrou a IC C — “Pensou que fosse drea

da educagdo/escola” — da Questao 1), houve aqueles que ndo tinham o conhecimento de que
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essa fun¢do seria exercida em uma institui¢do de acolhimento, pois, segundo eles, o edital do
concurso nao deixou claro qual seria o ambiente de trabalho para que estavam contratando, ou
seja, nao mencionou que seria em um servico de acolhimento, somente descreveu as
atribuicdes do cargo. Segundo o Edital, a descrigdo para o cargo de auxiliar de

educador/cuidador e para educador/cuidador era, respectivamente as Figuras 7 e 8:

Figura 7 — Atribui¢des para o cargo de Auxiliar de Cuidador/Educador

CARGO ATRI BUI(;EIE S

101 - Auxiliar de | Compete ao awdliar de cuidador/educador: Aendimento a crianca & adolescente. Apoio as funcdes do educador/cuidador,
Cuidador’ Cuidades com a moradia (organizacdo e limpeza do ambiente, preparacdo dos alimentos, dentre ouiros), elaborar
Educadar juntamente com o Educador, afividades com as ciangas/adolescentes. Executar outras tarefas corelatas.

Fonte: CONCURSO PUBLICO - EDITAL N° 02/2015

Figura 8 — Atribui¢des para o cargo de Cuidador/Educador

201 - Cuidador/ Compete a0 cuidadorieducador. Afendimento a criangas e adolescentes. Cuidados basicos com alimentacao, higiene e
Educador protecdo; Organizacio do ambiente; desenvolver afividades adequadas ao grau de desenvolvimento de cada
criancaladolescente; awdliar a crianga/adolescente para lidar com sua historia de vida, Organizacdo de fotografias e
registros individuais o sobre o desenvolvimento de cada crianga/adolescente, de mode a preservar a sua histonia de vida
Acompanhar nos servigos de salde, escola e oulres servigos requeridos no cotidiano. Apoic na preparagao da crianca ou
adolescente para o desligamento, sendo para tanto, orienfado e supenisionado por um profissional de nivel supenior.
Executar outras tarefas correlatas.

Fonte: CONCURSO PUBLICO - EDITAL N° 02/2015

No mesmo edital, havia outros cargos de ampla concorréncia para varios setores da
Prefeitura, dentre os quais destacamos o de Auxiliar de Educacdo Infantil, que, no mesmo
item de atribuigdes para o cargo, demonstra, enfaticamente, que se trata de trabalho em

unidades de “Educag¢do Infantil”, como segue:
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Figura 9 - Atribuicdes para o cargo de Auxiliar de Educagao Infantil

205 - Auziliar de Compete ao Awadliar de Educacao Infantil: Auxdliar nas atividades recreativas das criancas na EDUCACAD INFANTIL,
Educacdo Infantil | incentivando as brincadeiras em grupo como brincadeiras infantis e oufros jogos para esfimular o desenvelvimento fisico e
’ mental das mesmas. Orientar as criancas quanto as condicdes de higiene, awdliando-as no banho, vesfir, calcar, pentear
& guardar seus pertences, para garantir o seu bem estar e possibilifando a consfituicdo de sua aufonomia. Awdliar nas
refeicdes, alimentando as criangas ou orientando-as sobre o comportamente & mesa, possibilitande a constituicdo de sua
autonomia, bem como serve a mamadeira, agua, suces e chas aos bebés do bercario. Responsavel pela limpeza e ordem
do lactario. Controla os hordrios de repouso das criancas, preparando a cama, ajudando-as na froca de roupas, para
assequrar o seu bem estar e salde. Controla a aplicagdo de remédios, quando necessario, mediante indicacdo dos pais e
prescrigdo médica. Efetua o atendimente as criancas nos horarios de entrada e saida, recreio & em outros periodos em
que ndo houver assisténcia de professores na EDUGA@.&O INFANTIL. Comunica a diretoria da unidade de EDUGA(;f\D
INFANTIL enfermidades ou acidentes ocorridos com as criangas bem como outras ocoméncias graves. Executa toda
atividade comelata ao processo educativo bem como efetua a aplicacdo de tarefas escolares dadas pelos professores,
auxliando e acompanhando as criangas nessa afividade. Organiza diariamente o espaco e o material de trabalho,
plangjando junto com os professores de atividades didrias das criancas. Efetua relatorios diarios didaticos e lista de
presenca diaria encaminhando a diretoria da creche. Zela pela organizagdo, manutengdo e guarda dos brinquedos e
equipamentos pedagogices orientando pela sua recuperacdo ou eliminagdo. Parficipa de reunides com pais € compo
técnico unidade de EDUCA(;AD INFANTIL. Participa de planejamento de trabalho da unidade de EDUCAQJ\O INFANTIL.
Executa ouiras farefas comelatas.

Fonte: CONCURSO PUBLICO - EDITAL N° 02/2015

Nessa linha, acreditamos serem de fundamental importancia a clareza e a
responsabilidade na elaboragdo de um edital para ampla concorréncia de um cargo que
necessita ter profissionais comprometidos e interessados em desempenhar sua fungdo,
principalmente porque estabelecera relagdes interpessoais e de formagao de seres humanos em
desenvolvimento.

Como podemos observar, também nessa categoria, em ambas as instituigdes as IC
tendem a concepgao dos entrevistados pelo papel de educador, em suas fungdes, mesmo
apresentando perspectivas diferentes, mas, além disso, ambas apontam o fato de o cuidado
com a casa ser um fator importante para prejudicar ou impedir o exercicio de sua fungdo.
Vemos que a existéncia de profissionais para exercer suas fungdes integralmente com as
criancas e adolescentes ¢ de extrema relevancia para um bom andamento da rotina educativa,
visto que se faz necessario tempo para planejamento, execucdo e avaliacdo de suas acdes.
Contudo, o acamulo de fungdes, atividades e cuidados com os acolhidos, juntamente com os
afazeres domésticos, requer o sacrificio de uma das atividades e, como demonstrado nas falas
de alguns funcionarios de ambas as institui¢des, tém sido sacrificadas a relagdo interpessoal e
as atividades com as criangas. No entanto, cabe-nos ressaltar que, no caso da Instituicdo 11,
ha o cargo de auxiliar de educador/cuidador, que, legalmente, deveria exercer, como fungao
prioritaria, o cuidado com a higiene do ambiente e preparacdo da alimentacdo, o que nao
ocorre na Institui¢do 13, onde existe apenas o cargo de “cuidador”, o qual, na rotina da
institui¢do, acaba realizando tal acamulo de tarefas.

Embora acreditemos que exista um problema verdadeiro no acimulo de atividades,
para o desempenho da funcdo de educador, devemos lembrar que, como em uma casa

residencial particular ou qualquer institui¢do de ensino, todos os integrantes do ntcleo de
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relacdes — pais, empregados, auxiliares, professores, merendeiras, motoristas etc. —
desempenham, mesmo que de forma ndo intencional, o papel de educadores, visto que, nas
relagdes interpessoais com as criancas ¢ adolescentes, motivam ou direcionam as agdes
destes, segundo um perfil educacional idealizado ou constituido. Por isso, como salientam
Kamii e Devries (1991), o trabalho educativo ser harmonico, incluir toda a equipe de
profissionais, independentemente de sua funcdo ser ligada estritamente as criangas ou a de
auxiliar.

Mesmo com diferenca de perspectiva do que ¢ ser educador, em instituicdo de
acolhimento, podemos observar que as agdes se equivalem, no sentido de dar um
direcionamento para as criangas e adolescentes seguirem, a fim de “ser alguém” no futuro,
“ndo sair cru” da institui¢do, aprender “algo bom”, “saber o que ¢ certo e o que ¢ errado”. E,
muitas vezes, em ambas as instituicdes, esses direcionamentos sdo feitos por meio de
conselhos e exemplos de vivéncia dos funcionarios, os quais acreditam ser referéncia para os
acolhidos. Sem duvida, pensamos que o educador, pelo simples fato de ser visto como uma
autoridade pela crianca ou pelo adolescente, torna-se uma referéncia a ser seguida ou a ser
superada. No entanto, bastariam os conselhos e vivéncias dos educadores como método
educativo, na busca a autonomia das criancas ¢ adolescentes?

A proxima categoria a ser examinada retratard um pouco mais a respeito dos
procedimentos e concepgdes de planos e projetos educacionais oferecidos pelas instituigdes as

criancas ¢ adolescentes acolhidos.

Plano ou projeto educacional comum aos educadores

QUESTAO 4: Em seu trabalho na institui¢do, vocé encontra algum obstaculo ou dificuldade

para realiza-lo como gostaria? Quais? Como vocé se sente diante dessa(s) dificuldade(s)?

Instituicao 11

IDEIAS CENTRAIS DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO

A- Tempo gasto com  Fgsq parte da limpeza eu acho que limita muito a gente. E

os afazeres dacasa |, 000 maior obstaculo, a gente ndo ter todo tempo,

tipo, as doze horas dedicada apenas as criangas, a gente



B- Nao ter
direcionamento

C- Nao tem
dificuldade de
execucao

D- O envolvimento da
cidade

tem que correr tipo, arrumar a casa, a gente tem que
pegar, correr e fazer o almogo. Eu acho é tipo empecilho
pra gente ter mais ateng¢do, porque hoje a gente tem
muita crianga. Por exemplo, na parte da manhd, o
cozinhar, que leva mais tempo, eu ndo consigo passar
mais tempo com eles no periodo da manhd, entdo
acredito que isso dificulta um pouco, do trabalho que eu
poderia ta fazendo com essas criangas que tdo aqui no
periodo da manha.

A dificuldade é essa, ndo ter um direcionamento.

O que ndo tem aqui eu improviso, dificuldade pra
executar ndo.

O que poderia ser um obstdaculo seria as pessoas ndo
aceitarem né, ou ndo aceitarem assim, definitivamente o
que eu estaria colocando como necessario né, mas eu
sinto que as pessoas tem uma abertura a isso, falar que
ndo ta nenhuma, é quer ser, ser muito superlativo, mas
eu tenho uma abertura muito grande pra td colocando no
sentido de fazer uma soma né, de fazer uma orientag¢do
né, de ver com um olhar que ndo é do senso comum né,
mas que exista um porqué das coisas. As pessoas acabam
também sentindo né, que ndo é apenas uma ordem né,
mas ela como um direcionamento, um embasamento de
porque ser realizado.

O fato da cidade ser pequena e tudo o que se faz dentro
da casa a cidade toda sabe.
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E- Desautorizagao

F- Tem que se
adaptar, maos
atadas

G- Impotente,
incapaz, sob
julgamento de
outrem.

H- Com vergonha

I- Frustracao

Eu acho que é essa parte da gente ser desautorizada, esse
é o maior obstdaculo, a gente tenta aqui e desautoriza la
embaixo

Eu acho que como é uma coisa imposta né, é aquilo, a
gente ta de maos atadas, tem que fazer e tem que fazer. A
gente tem que se adaptar né, ndo posso pegar e falar ndo,
ndo vou mais fazer nada, vou ficar s6 com as criangas,
porque isso ia prejudicar o trabalho das minhas colegas
de trabalho, entdo eu tenho que as vezes sacrificar uma
brincadeira que eu podia ta com eles pra ajudar a limpar
a cozinha, pra limpar la embaixo, limpar o quintal

Eu me sinto totalmente impotente né. Parece que assim,
pensam que a gente ndo tem capacidade de resolver
aquilo ali, a palavra certa é incapaz.

Na hora que eu tenho um tempo eu me dedico a eles, mais
as vezes outras pessoas podem achar que vocé ndo esteja
desempenhando completamente a sua fun¢do, porque
querendo ou ndo é, vocé acaba ndo dedicando naquele
periodo a atengdo necessaria né, porque vocé td
cozinhando, esta, mais vocé ndo tad ligada pra ta o tempo
todo essas horas com eles.

As vezes eu tenho vergonha de falar, que vocé passou
num concurso pra vocé fazer isso, entdo se eu fizesse o
que deveria mesmo sabe, seria totalmente diferente, mais
eu nao me orgulho da profissao em si que eles colocaram
pra gente fazer.

Agora como eu ja té6 aprendendo como que a cidade
anda, pra mim agora é indiferente, mas no comego eu me
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Instituicao 13

IDEIAS CENTRAIS

A- Nao tem
dificuldade,
obstaculo

B- Tempo gasto
com os afazeres
da casa

C- Faltade
unidade de
trabalho com as
criangas

D- Alto custo para
contratacao e
manuteng¢ao de
educadores
capacitados

senti muito frustrada.

DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO

Ah, eu ndo vejo dificuldade aqui, obstaculo, ndo. Até o
momento ndo, acho porque eu me entrego como se fosse uma
mde, eu procuro ndo colocar obstaculos no que posso
ajudar, por eles.

Eu sinto que o que eu decidi fazer junto com a equipe a gente
vai realizar.

O tempo é um obstaculo, eu acho que o tempo que a gente
passa é, fazendo servigco né, a gente perde muito tempo com
isSO0.

As vezes as pessoas, a gente pensa de um jeito e as pessoas
ndo pensam do mesmo jeito e ai é complicado tipo assim, o
que adianta eu falar e aquela coisa ndo ser feita, entdo ndo
vale de nada né.

A formagdo do profissional é um obstaculo, e hoje a casa
ndo tem essa condi¢do, porque esse profissional custa mais.
A responsabilidade é grande porque é filho do outro, td
sobre a tutela do estado, a responsabilidade de quem ta
cuidando ali, de quem ta liderando o plantdo é muito grande
né, entdo isso gera também um cansago mental, e se a gente
levar em consideragdo tudo isso, devia-se pagar mais né, e
ai a gente ndo consegue pagar, entdo a pessoa precisa
trabalhar, aceita e o salario influencia em quem eu tenho
pra trabalhar, no perfil dessa pessoa, que também vai
influenciar no tempo que essa pessoa vai ficar aqui né, entdo
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E- Gostaria de ter
mais tempo
com as criangas

F- Inutil

G- Frustragao

todo ano a gente troca de gente, isso ndo é bom pra casa.

Ah, eu gostaria de ter mais tempo com eles, mais tempo é,
ficar mais tempo, mais atividades, fazer umas coisas legais,
¢ o que eu falei, procurar ver brincadeiras novas né, que tem
muita coisa legal.

A gente sente de uma forma que a gente fica meio que inutil,
vocé aqui ta so uma educadora entdo ja a pessoa acha que
ndo serve né, por isso é que eu falo, ndo adianta vocé ter um
estudo, ndo ter a experiéncia, isso ndo adianta vocé ter a
teoria e ndo ter a pradtica, o que que adianta eu ter a teoria e
ndo ter a pratica, o que que adianta eu ter a pratica e ndo
ter a teoria, a gente passa que a crianca tipo, tem um
comportamento de agressdo, mas precisa machucar a outra
pra poder alguém fazer alguma coisa.

A dificuldade em proporcionar boas condigoes de trabalho
me doia muito porque eu pensava assim é, na minha
formagdo, a gente falava, fala-se muito na saude do
trabalhador, da qualidade do trabalho, ai eu tava na
posi¢do que eu ndo tava conseguindo dar qualidade de
trabalho pras funciondrias, até, porque eu ndo tinha nem
amparo, respaldo, pra isso e era uma coisa que me frustrava
bastante porque eu sei que precisaria ter alguns beneficios,
mas a gente vive de doag¢do, a gente tem uma ajuda
financeira da prefeitura, mas é uma ajuda que ndo cobre
todas as necessidades da casa, entdo a gente tem que ser
estratégico, 0 que que paga primeiro é, o que que da pra
deixar.
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O nosso objetivo com essa questdo foi verificar se ha barreiras materiais ou de gestao
que impecam os educadores de realizarem seu trabalho como gostariam que fosse
concretizado.

O que podemos constatar, em ambas as instituicdes, ¢ que as dificuldades ou
obstaculos destacados nos discursos estavam ligados a gestdo, isto ¢, o funcionamento das
instituicdes trazia problemas significativos para a execucao das fungdes dos educadores, de
sorte que, para a Instituicao 11, as dificuldades sdo: o tempo de trabalho com a casa, também
discutido na categoria anterior; o fato de ndo ter direcionamento comum para as agdes
educativas; a desautorizacdo, uma vez que as intervengdes educativas do educador com
respeito as criancgas e adolescentes sdo, segundo eles, ignoradas pela equipe técnica, a qual
toma outro direcionamento para a resolugdo do problema; ademais, as opinides de que ndo
encontram dificuldades para a execucao de sua funcdo; por fim, a questdo de a instituicao
pertencer a um municipio pequeno, em que os assuntos e fatos ocorridos acabam sendo de
conhecimento da populacdo, se configura como falta de privacidade e liberdade de atuacgao.
Na Instituicdo 13, as dificuldades em relagdo a gestdo s@o: o tempo gasto com os afazeres
domésticos, em detrimento do trabalho com as criangas e adolescentes, que ¢ mais uma vez
destacado como uma dificuldade na execucdo da fungdo do educador; a falta de unidade de
trabalho entre os educadores, a qual afeta as acdes educativas, tornando-as desconexas; e a
circunstancia de que, para se contratar profissionais qualificados no nivel de que se
necessitaria, em um servico de acolhimento, seria necessario um investimento financeiro
elevado para as condi¢des da instituicao, assim como a influéncia do salario no profissional
contratado € no tempo que ele permanece na instituicdo. Um discurso ressalvou que ndao ha
dificuldades ou barreiras para a execugao de seu trabalho.

Fez-se importante perguntarmos para esses profissionais qual o sentimento que
tinham, diante dessas dificuldades. Nessa linha, os sentimentos mais destacados em ambas as
instituicdes foram o de impoténcia, inutilidade e de frustracdo, sentimentos esses que, sem
davida, se refletem no desempenho da fun¢do desses profissionais e na qualidade de seu
ambiente de trabalho. Um sentimento semelhante a esses, emitido em um discurso da
Institui¢do 11, foi o de se sentir de “maos atadas”, quer dizer, o educador, em face de um
problema, nao o resolve do modo que julga ser o melhor, a fim de ndo prejudicar os colegas

de trabalho e se adaptar ao funcionamento e prioridades fixadas pela diregao.
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Assim, a tendéncia de caracteristica dos obstaculos apresentados por ambas as

instituicdes foi de origem exterior ao sujeito, acarretando sentimentos negativos, com

influéncia direta em seu trabalho rotineiro.

QUESTAO 5: Ha um plano educacional comum para todos os funcionarios

trabalharem da mesma forma com as criangas ¢ adolescentes?

Instituicao 11

IDEIAS
CENTRAIS

A- Cada um tem
o0 seu jeito de
lidar

B- Agir com
cautela

DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO

Ndo ha tipo assim, um plano que a gente tem que seguir de tal
forma, ndo, é bem livre, cada um tem, tem o seu jeito de lidar.
Cada um pensa da maneira que acha melhor pras crianga, é
vocé ver as criancas correndo, ah sem rumo, entdo na hora a
gente pensa, ah, vou fazer alguma coisa, é isso que eu vou
fazer, a gente reune as criangas, discute as ideias e brinca.
Acredito que a gente vai atendendo conforme realmente hd
necessidade de cada um, mas cada um tem uma maneira de
chegar, lidar né, com as criangas, eu acredito que de repente a
conduta ndo seja igual de todos, mais seguem um mesmo
parametro. Porque a gente ndo teve capacitagdo pra saber
como agir em cada situagdo, entdo ¢ mais por instinto e
educagdo que teve em casa, de cada tio mesmo.

Assim, cada um faz o que acha que tem que fazer, ndo tem um
plano, e ndo adianta eu chegar pra uma crianga e falar, tem
que fazer assim, assim, assim o outro tio de outro dia ndo, vai
ser desse jeito, eles (as criangas e os adolescentes) tdo mais
perdidos do que a gente. devia existir um plano educacional,
um método de trabalho é, vamos trabalhar assim, regras, aqui
o que ta faltando principalmente é regras ndo SO pras
criangas, mas pra gente também, e ndo tem, ndo Vi, por
enquanto ndo existe.

O que eu vejo é que os funciondrios tentam corrigir, porém de
uma forma ndo tdo bruta porque tem esse negocio do ECA,
tem o direito da crian¢a que a chefia fala, que a gente ndo



C- Nao tem um
norte

D- Ter um plano
¢ uma meta

E- As vezes ha
reunioes

pode tratar como nossos filhos porque ¢ diferente, entdo todo
mundo tenta fazer da mesma forma, qualquer coisinha vamos
acionar o chefe, porque ndo cabe a nos fazer, o nosso método
¢ esse, o que eles autorizar a gente faz, mais tudo muito
cautelosamente, porque ja teve muitos casos com funciondrios
fazer alguma coisa e responder perante o Forum entendeu.
Entdo as duas partes entrou num consenso, é importante
passar por eles, eles orientam a gente assim, e para nos
funcionarios é como uma forma de prote¢do a nos mesmos.

A gente ndo tem esse norte. Eu tenho que ir no ritmo assim: td
precisando cuidar de bebe eu vou cuidar de bebe, td
precisando sair com os adolescentes eu vou sair, ta precisando
cozinhar eu vou cozinhar. E assim que a gente fica meio que: o
que tem pra hoje?

Nunca conversamos sobre isso, a gente ndo tem orientag¢do de
como lidar com esses tipos de casos [casos de crise violenta],
acho que deveria que ter, como também a gente deveria saber
tudo que acontece, pelo menos um pouco, com as criangas que
chegam aqui, a gente ndo sabe quase nada da historia de vida
deles, como lidar, porque que veio parar aqui, o que
aconteceu, acho que o minimo a gente deveria saber também.

Entdo, essa é a meta né, o objetivo né, pra que a gente
construa aqui um curriculo, que as pessoas sigam ele, ndo é
nenhum manual, mas é um modo de trabalhar né.

Nao tem nada assim, como cuidar, sempre que a gente pode a
gente td faz uma reunido pra ponderar tipo, ver o que td
acontecendo, o que poderia acontecer melhor, mais ndo ha
tipo assim, um plano que a gente tem que seguir de tal forma.
Nas reunioes que tipo, a gente tem estipulado hordrio de
dormir todo mundo tem, as regras bdsicas, mas cada tio age
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conforme acha melhor.

Instituicao 13

IDEIAS CENTRAIS

A- Cada um tem o seu jeito de
lidar

B- Por meio de um
instrumental

C- E falado em reuniio

DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO

E meio dificil né, porque a gente trabalha de
duas em duas, entdo ndo sei muito qual é, como
que as outras trabalham né, é meio complicado
né, ndo da pra saber né.

Cada cuidadora segue a sua rotina, eu tenho um
Jjeito de trabalhar, eu trabalho do meu modo, a
outra trabalha do jeito que ela acha que deve
trabalhar né, ai no correr do dia é colocado no
caderno o que foi feito o que ndo foi feito né,
pra eles ter uma nogdo do que esta sendo feito.
Mas eu acho que todo mundo tenta
desempenhar, todo mundo quer o bem pra essas
criangas e minimamente faz a sua parte.

Para o educador a gente tem um, um
instrumental que quando eu entrei a gente deu
uma aprimorada e as cuidadoras seguem né,
tendo alguma dificuldade, a gente reformula.

Nas reunioes foram falado da forma que tem
que ser trabalhado e é nisso que eu falo que as
vezes ndo bate, porque cada cuidadora tem um
Jjeito né, entdo no comego, vamos supor, faz a
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reunido, todo mundo comega seguir daquele
jeito e de repente a pessoa, as vezes pensa
assim, ah dessa forma ndo da certo, comega a
mudar e dessa mudanga uma ndo segue o ritmo
da outra.

O objetivo dessa questdo foi identificar se as instituigdes dispunham de um plano
educacional que orientasse as agdes dos educadores. Os discursos da Instituicdo 11 indicam
que, nesse servico de acolhimento, ndo ha um plano comum de atendimento as criancas e
adolescentes, de maneira que a educagdo destes ¢ implementada conforme a percepgao e a
inten¢do de cada educador. Alegam que ndo tém capacitagdo e orientagdo para saber lidar com
os acolhidos, que ndo conhecem minimamente a historia de vida das criangas e adolescentes,
o que prejudica qualquer tipo de planejamento de acdes. Em um discurso, relatam que a ac¢do
mais comum entre os funciondrios ¢ a de agir com cautela, como contengdo de temperamento
proprio, para que ndo se excedam e acabem respondendo judicialmente por agressdo; uma
medida para isso ¢ a de relatar o problema para o “chefe” orientar como resolver.

Na Instituicdo 13, assinalaram que ¢ discutido em reunido o assunto relativo a
condutas adequadas, para ser trabalhado com as criangas e adolescentes, porém, como cada
uma tem uma forma de trabalhar, essas orientagdes sdo logo sobrepostas pelas concepgodes
individuais, ndo se efetivando, por conseguinte, um trabalho em conjunto, principalmente

entre as educadoras de turno diferente.

QUESTAO 6: Vocé ja pensou em alguma atividade diferente, para fazer com as criangas,
sobre relacdes de respeito, solidariedade ou cooperagdo entre elas? Qual? Vocé conseguiu
realizé-la? O que aconteceu? A instituicdo possui atividades sobre esses aspectos, para serem

trabalhadas por todos os educadores/cuidadores? Vocé pode me dar um exemplo?

Instituicao 11

IDEIAS CENTRAIS DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO

A- Interacdo entre Geralmente é por meio de jogos. Em relagdo tipo, ao quiz, a
educador/acolh gente pondera, vocés tem escolher um que vai representar o
ido time, a partir do momento que todos votam pra uma pessoa



B- Interacdo entre
os membros da
institui¢ao

C- Nunca pensei

D- Conversa,
conscientizaga
o

representar o time, eu acho que ja é um respeito né, ah, ndo a
gente vai escolher vocé pra representar a gente porque vocé
corre melhor, eles tdo vendo a qualidade do outro, ndo, vocé
vai fazer porque vocé sabe responder a pergunta, acho que
isso trabalha também com o respeito porque ele comega, as
criangas comeg¢am a olhar qualidades nas outras criangas
também, vé que também, ndo é so elas.

Eu penso em fazer uma gincana sabe, pras criangas e até
mesmo funciondrios experiéncia pra aproximar um mais do
outro.

Nos tava tentando praticar uma gincana, mas ndo deu certo
por ser varios cabegas diferentes, teria que todos entrar num
consenso principalmente, pra que os quatro turnos falasse a
mesma linguagem. la comegar com o ludico e perguntas e
respostas e depois na prdtica. Mas ninguém entrou em
acordo entdo, ndo conseguimos fazer.

Ndo, eu ainda ndo pensei, eu queria propor nesse projeto que
eu vou comegar a montar agora, que a gente tem que
preparar eles aqui dentro que é a casa deles, enquanto eles
tdo aqui, mas de ante mdo assim ndo sei dizer.

Ja, quando ndo tinha outro o abrigo a gente conversava em
questdo de tudo, respeito, por favor, muito obrigado, na
colaboragdo: - ‘‘fulano por gentileza vocé pode pegar aqui
pra mim”. E a questdo da conscientizagdo do porqué vocé
precisa limpar o quarto, etc., sempre tinha um porqué, um
direcionamento chamava junto, porque vocé precisa, porque
dezoito anos vocé vai fazer, vocé vai ser senhor de si, a vida é
dura né, vocé ndo vai ter mais o tio, isso em questdo de sair,
com os maiorzinhos jogava a confianca em cima: “pode sair,
mais eu te dou dez minutos”, ndo precisa eu ir junto, tem que

cumprir o horario, funciona mais é, muito lento, tem que
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E- Ensinar com
exemplos

F- Conhecer
outras
realidades

G- Reunido,
Assembleia

trabalhar muito nisso.

Aqui gente conversa muito com eles, mais ndo teria um
atividade direcionada somente a isso, entdo é, toda vez que
tem algum conflito a gente conversa com os dois separados,
sempre quando, ai eu fiz, que o outro peca desculpa, que ndo
é certo, se como se sentiria se outro fizesse pra ele, entdo a
gente sempre intermedia isso né, eu principalmente vejo
sempre os dois lados, escuto os dois, depois converso com os
dois juntos também.

No geral a gente tem tipo, tenta ensinar com exemplos né, -
“Viu vocé ndo pode fazer isso ¢, porque ndo é legal” -, e tipo
comparar, eu ndo sei se é certo mais comparar com outra
crianga que faz certo, errado.

Ja, uma das coisas é levar eles na cidade dos velhinhos,
colocar o jovem com o velho, a gente tinha pensado que
seria uma coisa interessante.

Acredito que a reunides com as criangas e adolescentes, mas
s0O que vai ser aquele trabalhinho de formiga, eu fiz hoje, eles
dois, trés dias eles vao fazer bonitinho e ai eles vdao da uma,
um vai, um ndo vai fazer, o outro vai dizer — ah fulano nao
fez, entdo eu ndo vou fazer, ai eu vou ter que fazer-, oh vai
ser paciéncia, antigamente a gente fazia isso mais seguido ai
como teve todos esses montes de problema, teve uns
problemas bem complicados, de vim até PM, de adolescente
ir parar na delegacia, de adolescente agredir tio, todo mundo
desmotivou e a coisa que tinham comegado a fazer, deixado,
agora que entrou esse novo coordenador a gente ta
comegando de novo, ele comecou e a gente vai continuar. A
gente tenta dentro do que eles propoem, acertar pra tentar
entrar num acordo pra pelo menos contentar um pouquinho
cada um, viu a menininha saiu daqui, foi arrumar a cama que
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H- Arrumacao da
cozinha

I- Na instituigao
nao tem, nunca
Vi

ela ndo tinha arrumado, mas vai ser aquela coisinha assim,
sabe, devagarzinho, a gente vai tentando. O coordenador ja
fez é, duas assembleias com eles, que eles tavam naquela fase
assim, de ndo obedeciam ninguém, ele conseguiu plantar a
sementinha lda, agora a gente vai ter que ir regando aos
pouquinhos né. Eu acho importante essa conversa assim, sem
discutir, sem brigar, explicar, se eles propoe é, tentar
encaixar pra ficar bom pra todos acho que vai dar certo.

Essa reunidao semanal (assembleia com os adolescentes) com
eles, pra eles exporem as ideias deles e também ¢, tantos
deveres como os direitos, e a gente ta vendo uma certa
melhora, alguns ainda sdo resistentes, mas eu também
acredito que as coisas ndo mudam da noite pro dia né, ha um
certo trabalho pra isso, e eu acredito que vd haver essa
mudanca.

A unica coisa que a gente faz, que eles, um ajuda o outro,
ndo sei se isso leva em conta, mais a arrumacdo da cozinha a
gente deixa livre pra eles, eles decidem, e ai apenas se
comegarem a discutir muito dai a gente intervém. Eu
particularmente prefiro quando eles escolhem o que eles vao
fazer do que quando a gente determina, que eu acho que
quando eles escolhem é porque é a que eles mais gostam,
entdo eles vao fazer melhor e tem resultado melhor.

Acho que ndo, pensando assim ndo vem na minha cabega.
Dentro da instituicdo ndo.

No momento da assembleia que eu faco com eles né, surgem
algumas questoes, mas eu gostaria que existisse um trabalho
do educador fazendo isso: vamos trabalhar hoje o respeito
né, que ndo precisa chegar falando assim né, mais que na
historia tenha uma reflexdo de respeito, que as criangas
encenem isso, facam uma dramatizagdo enfim, sim, eu
gostaria que isso acontecessem e vou direcionar pra que
ocorra né, mais hoje instituido ndo tem, ndo tem.
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Instituicao 13

IDEIAS CENTRAIS

A- Nao pensei

B- Por conversa

C- Por meio da
literatura

D- Assembleia

DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO

Nao consegui ainda pensar que forma a gente pode trabalhar
com eles porque ¢ dificil. Eu em si ndo, assim, é a gente tem
que ensinar um pouco de tudo né, ser educado com as
pessoas, falar bom dia, boa tarde, agradecer quando se
ganha alguma coisa.

Igual hoje mesmo, de manhd, eu fui no quarto a M. tava
brigando com a T. e ai eu peguei e falei né, - “ndo, pode
parar ai, ja comegcou logo de manhd com briga, ndo pode
fazer esse tipo de confusdo para de confusdo”-, ai explico o
que significa uma amizade, por exemplo né, tento passar isso
pra elas que a convivéncia tem que ser boa.

A gente podia tipo assim ir incentivando ele a ler mais né,
descobrir mais coisas, passar tipo, uma historia que eles
possam seguir pra eles aprender, até mesmo pra eles
desenvolverem mais, porque através da leitura eu vocé tem
vé que, tem criang¢a que enxergam além da imaginagdo, a
gente também ndo colocou em prdtica né, a gente ndo tentou
fazer ainda né.

Ja, até ano passado. Em 2014 eu fiz um curso pelo e vi sobre
um abrigo que fazia as assembleias pra fazer, construir as
regras da casa e ai eu trouxe como algo que tinha que
acontecer aqui dentro e foi muito legal porque a gente fez
algumas e ai trocou profissional né esse ano ndo aconteceu e
eu acho que é algo que tinha que ser mais frequente, porque
é uma forma também deles participarem né, das regras do
que pode, do que ndo pode. Nas assembleias a gente
convidou né, todas as, tinha na época tinha trés adolescentes
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E- Trabalho da
psicologa

F- Nado hana
institui¢ao

entdo era legal porque a gente tinha a troca da conversa né,
e ai tinha as criangas também, mas mesmo assim, a gente
colocou todo mundo junto, a gente sentou na sala, a gente
colocou que precisava, que gente precisava é, organizar a
casa, mas como é eles que moram, entdo que eles dissessem o
que falta, né, pra, o que que precisa pra todo mundo viver
bem e a gente tinha uma colinha né, porque de pronto assim,
eles ndo falaram nada, as cuidadoras tavam juntas. Na
primeira ndo foram todas, ai a gente chamou elas pra que
elas também pudessem falar as dificuldades pras criancgas né,
e al a troca foi muito legal, porque dai alguns pontos foram
polémicos, mais a gente tinha que entrar num consenso e a
gente ficou a tarde inteira. A primeira vez é a que deu forma
pras regras da casa que ta grudada la na parede, e depois
disso a gente usava essas regras pra, como uma reavalia¢do
e al mudava, adequava uma coisa ou outra. Mas essa leva de
crianga que estdo aqui hoje ndo conhecem isso ainda, a gente
ndo fez com elas.

Eles propuseram também as consequéncias, e ai como tinha
a cuidadora, era a oportunidade, ela falava alguma coisa e
ele falava “é mentira”, e ai nunca so tinha um que
concordava com o relato da cuidadora, entdo o adolescente
era exposto ali, dai a gente jogava pro adolescente, olha isso
ai incomoda né, vocé ta vendo que isso nao é legal que que
da pra ser feito, tinha vez que ele sugeria, tinha vez que ndo,
ai a gente tava exatamente pra fazer essa mediacdo até que
chegava na regra ou na consequéncia.

E trabalhado isso com a psicéloga, ela faz esse atendimento
com eles semanalmente né, até ali na sala tem as regrinhas
basicas do bom dia, obrigado que sdao assim, é o minimo né,
se eles estdo aqui por algum motivo né, cabe a nos entdo,
mostrar esse respeito pra eles, mostrar é, realmente ser
cidaddo um pouco melhor né.

Nao, na institui¢do ndo tem, é a gente mesmo que trabalha
isso por si, acho que é cada um por si mesmo. Até agora so
teve uma reunido so pra falar sobre de casa, sobre de ndo
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pode isso, ndo pode aquilo, que tem que fazer isso, regra da
casa né, sobre as criancas ndo tem nada, nunca tem nada né.

Eu acredito que tenha na instituicdo sim, porque eles dado
passeio também pras criangas né, ai vai também do
comportamento, se tiver um comportamento legal ai eles
liberam e ai se a crianga ndo tem um comportamento bom ela
G- Pormeiode  fica e ai é explicado o motivo por qual ficou né, vocé ficou

atividades 1, 550, isso, isso é explicado o motivo porque ela ficou né
recreativas ~ . .
ternas ele ndo tem o comportamento de agressivo que ele muitas
ex

vezes tem aqui dentro entdo eu acredito que faz uma
diferenca né, eles sairem daqui e andar.

O objetivo da Questdo 6 foi constatar se ja houve intengdes ou concretizagdes de
criacdo de planos e estratégias de acdes educativas individuais (pelo educador) ou coletivas (o
quadro de funcionarios da institui¢ao) referentes a assuntos como relagdes de respeito,
solidariedade e cooperagao.

Segundo as IC e seus DSC, os educadores da Instituicdo 11, em sua maioria, ja, em
algum momento, pensaram ou executaram algum plano a respeito de a¢des educativas com as
criancas e adolescentes, além disso, desenvolvem atividades que favorecem o trabalho
coletivo e relacdes de respeito mutuo, solidariedade e cooperagdo. Dentre as propostas
individuais, destaca-se a oportunidade que o jogo entre as criancas, ou entre criangas €
funciondrios, proporciona para momentos de interacdo, de conhecer-se, de respeitar as
diferencas e de reconhecer e valorizar as habilidades uns dos outros; as conversas e
confiancas firmadas nas relacdes, a fim de promover e/ou conquistar a responsabilidade do
cumprimento de tarefas e a liberdade de realizar atividades desejadas, como, por exemplo,
sair sem a presenca do adulto; e a realizagdo de assembleias, com o objetivo de promover a
interacdo das criancas ¢ adolescentes, na elaboracdo e avaliagdo de atividades rotineiras.
Quanto ao plano educativo presente na institui¢do, foi enfatizado apenas o planejamento da
arrumacdo da cozinha e, em um dos discursos, ¢ mencionado o desconhecimento de acdes
educativas planejadas e executadas em conjunto. Ora, como podemos perceber, muitas das

acdes educativas relatadas, das que foram pensadas e executadas, possuem resultados
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coletivos, ou seja, poderiam ser acdes inerentes a instituicdo, entretanto, vemos que nao sao
reconhecidas ou lembradas como tal, nem pela equipe de funcionarios, nem pelo proprio
idealizador, que nao as inclui como parte de um todo. Assim, caso o idealizador da a¢do ndo a
execute mais, essa a¢ao deixaria de existir. Ora, em um trabalho de cunho coletivo, como em
um servigo de acolhimento, qual o real valor de um plano de agdo realizado ou idealizado
individualmente?

Ja na Instituicao 13, destacam-se duas acdes planejadas e executadas individualmente,
uma pela conversa/aconselhamento, e outra, a pratica de assembleias para a construgdo e
avalia¢do das regras e consequéncias. A pratica de assembleias esteve presente na institui¢ao
por um curto periodo de tempo; nelas, havia a participacdo dos funcionarios e acolhidos, e,
embora tenha sido avaliada por sua idealizadora como momentos proveitosos € importantes,
ndo ¢ mais praticada devido a falta de tempo. Sdo igualmente mencionadas como praticas da
instituicdo acgdes sobre relacdes de respeito, solidariedade ou cooperacdo, o trabalho da
psicologa com as criangas, ou seja, também se caracterizam como uma acdo individual. Ao
analisarmos as caracteristicas descritas dessas atividades, podemos perceber que elas seguem
um protagonismo da autoridade para a sua execucdo, tendendo a favorecer a propria
autoridade e ndo uma relagdo de respeito mutuo, solidariedade e cooperagao.

Em geral, a categoria “Plano ou Projeto de Educacdo Comum aos Educadores” nos
proporcionou melhor entendimento do direcionamento das acdes educativas estabelecidas nas
instituicdes e como esse assunto ¢ delicado e requer um olhar cuidadoso.

Sabemos que os profissionais dos servicos de acolhimento, mesmo com todas as
dificuldades de ambitos diferentes (como financeiro, administrativo, vulnerabilidade etc.),
revelam um esforco em realizar aquilo que eles consideram um bom trabalho. Vemos nos
discursos de nossos sujeitos o quao isso ¢ verdadeiro e, muitas vezes, angustiante. Queixam-
se de falta de orientagdo e dire¢do para executar o seu trabalho de modo integrado, pois,
diante de olhares e valores diferentes, a educagdo das criangas ocorre conforme o método de
cada educador. Ou seja, em ambas as institui¢des, ndo ha um plano ou projeto educativo para
se seguir.

Como retratam Garcia e Puig (2010), o trabalho em conjunto requer planejamento.
Podemos assinalar que um dos principais objetivos das instituigdes de acolhimento ¢ a
garantia de guarda e promocdo do desenvolvimento integral de seus acolhidos e, para isso,
acreditamos que seja imprescindivel um projeto pedagdgico para direcionamento e

uniformidade de metas e métodos, em um trabalho que envolva todos os membros da
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instituicdo. Entrementes, sem um projeto e seu planejamento prévio, as agdes idealizadas e
realizadas, de modo individual, mesmo seguindo um objetivo que busque resultados para o
bom funcionamento da institui¢do, sem a integragao de todos, se torna fragil e pouco eficaz.
Segundo Garcia e Puig (2010), quando pretendemos “[...] iniciar um projeto, € util que [se]
analise detalhadamente seus objetivos, os passos que precisa seguir para desenvolvé-lo e os
meios que tera de utilizar para implantd-lo”, de maneira que, para se ter sucesso, deve-se “[...]
delinear com antecedéncia um plano de trabalho conjunto que marque os horizontes comuns e
as tarefas que cada um devera realizar.” (p. 170). Os autores nos lembram que um plano,
mesmo sendo uma condi¢ao basica para o trabalho em equipe, ndo deve ser uma imposi¢do e
ter carater inflexivo, mas, pelo contrario, precisa ser um roteiro flexivel, possivel de ser
adaptado a cada nova situagdo e passivel de avaliagdo e mudanga, a fim de melhorar o seu
funcionamento.

A seguir, discutiremos um pouco mais sobre as acdes educacionais coletivas nas

institui¢cdes, no ambito da legislacao.

Legislacao

QUESTAO 7: Quais os requisitos que a instituicio adota, para a contratagio dos
educadores/cuidadores? As contratagdes costumam ser frequentes? Quais os principais
motivos para a saida desses funcionarios da instituicao? Por que vocé acha que isso ocorre?
Vocé acha que poderia haver uma maneira de esses funcionarios permanecerem por mais

tempo, na institui¢do? Como?

Instituicao 11

IDEIAS CENTRAIS DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO

E concurso né. Os auxiliares o fundamental e o cuidador
A- Concurso,

ensino médio completo, é feito exame médico, exame

escolaridad
e, exame psicotécnico, psicologico pra ver se a gente ta preparada. Ser
médico maior de dezoito anos, mais nada, porque ai depois que

quando eu fiz todo esse processo que eu cheguei aqui,
falaram pra mim entdo, que o servi¢o era passar, lavar e



B- Contrata
conforme
necessidad
e

C- Saida por
motivagdes
pessoais

D- Condicoes
desfavorav
eis de
trabalho

cozinhar. Deveria ter sido especificado muito bem, porque o
edital ndo dizia em momento nenhum que era pra abrigo, ndao
dizia que era turno de doze horas, que era diurno e noturno,
la so dizia que era quarenta horas semanais e era educadora
e auxiliar de educadora, la ndo dizia que era final de
semana, ndo dizia que trabalhava feriados, acho que foi mal
elaborado. Ndo exigia experiéncia né, apenas escolaridade ,
entdo la ndo exigia que vocé tivesse ¢, formagdo em alguma
coisa de educagdo. As pessoas as vezes nem imaginam que
tdo prestando, almejam um cargo publico e acabam fazendo
uma prova, passam e vem trabalhar aqui.

Foi aberto um xis de vagas e esse xis ja tda sendo preenchido.
Demorou muito para contratar novos, o nosso foi muito de
imediato alias, por causa da transi¢do né, eles tinham um
prazo pra mudar de ONG, pra institui¢do do, da prefeitura
chamaram muito rdpido, muitos desistiram, muitos mesmos,
tanto é que educador ndo tem mais nem um pra chamar, so
auxiliar, entdo como saiu pessoas, diminuiu, teve que
contratar mais. Teve gente que nem chegou a vim, ja teve uns
dez que veio aqui e ndo assumiu, agora que ta entrando esses
novos pra aumentar o quadro e também repor dois
funcionarios que se exoneraram. Essa turma comegou na
segunda feira, mais depois de um ano tentando.

Por questoes pessoais. Eu acredito que é, de repente por
questdo de salario, a pessoa teve uma oportunidade melhor e
quis trocar.

A falta de respeito da gestdo, falta de respeito entre
funcionario, salario baixo, condigoes precarias pra trabalhar
entendeu, falta de capacitagdo, falta de respeito das criangas,
muita falta de respeito sabe. Vé criangas sabe, fazendo tudo
errado, debaixo do nariz e ninguém fazendo nada, entdo
quem tem chance de um servigo melhor sai. Um eu sei que foi
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E- Atribuigoes
do cargo
diferente

das
apresentada
s no Edital
do
concurso

F- Conduta
inadequada

porque ele disse que ele ndo precisava trabalhar nisso, que a
administrag¢do ndo dava apoio suficiente pros funciondrios.

Também pela carga horaria de ter que trabalhar doze por
trinta e seis, de trabalhar no fim de semana, feriado, acho
que bastante gente desiste por, por ficar sobre pressdo
também e porque até chega em determinada situagoes que a
gente fica de mados atadas, porque se tipo, se um adolescente,
por exemplo, no caso que ocorreu aqui é, tipo, ndo respeita o
tio, ai o tio vai chamar a aten¢do e o adolescente as vezes é
agressivo, vai pra cima do tio e o tio ndo pode, ndo pode
reagir ne, e ai o adolescente as vezes se exalta e acaba
batendo no tio e ai o que acontece, o funcionario fica sem
apoio nenhum, ndo tem apoio é de todos os sentidos de lei no
geral. Num lado a gente entende, que ndo pode bater no
menor é, mais outro porque devia ter uma consequéncia pra
isso e ultimamente ndo ta tendo. A gente fica sem saber o que
fazer, porque se da a louca em alguém por exemplo, de
querer matar alguém aqui dentro o que que a gente vai fazer,
se a gente vai entrar no meio acaba morrendo também, tem
casos bem graves aqui dentro e ndo td, ndo ta tendo
consequéncia nenhuma. Quem quer ser processado? Se ndo
tiver ninguém pela gente, vai deixar quebrar tudo.

Acredito que de repente o cargo ndo ter sido tdo especificos
né, que seria pra abrigo, enfim. Bastante gente desistiu
depois que ficou sabendo que era um abrigo, porque é igual
eu te disse, todo mundo pensou que era pra escola porque no
edital tava uma coisa, quando eu cheguei era outra. Eu
acredito que jd percebeu que ndo era aquilo que eles
queriam.

Teve um caso, por exemplo, que foi por causa do que
aconteceu de o menino surtar e ele segurar o menino pro
menino ndo pular o portdo indo na outra casa e ai aconteceu
que os vizinhos denunciaram dizendo que ele tava
maltratando o menino por que o menino grita mesmo como
se tivesse apanhando e ele ta respondendo um processo
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G- Capacitaga
o, respaldo,
apoio
Legal,
organizaga
0

administrativo.
A gente ja teve varios que foram afastados outros vdo ser
afastados né, por ma conduta né. Dai eu acho que existe
varios crivos que devem ser feitos pra uma pessoa entrar
aqui trabalhar.

Acredito que o respeito é fundamental e a organiza¢do. E, a
gente deveria ter um respaldo maior, pra ser sincera é, ndo
SO a gente mais as criangas, a gente ter mais incentivo, além
da capacita¢do a gente ter um incentivo maior, algo assim
que a gente conseguisse fazer com o apoio de todos, de toda
a equipe, que tivesse um preparo, ndo ficar tapando o sol
com a peneira, porque ai chega pessoas desmotivadas é
dificil pra conseguir uma equipe que realmente fique, que
queira trabalhar aqui.

E, se houvesse apoio da lei e tudo, porque tem a lei que ndo
pode desrespeitar o funcionario publico em fun¢do do
exercicio né, mais também ndo pode, o funcionario ndo pode
tipo, se exaltar com um adolescente tal, sdo leis que se
contrapoe, mais também ndo tem o apoio da gestdo, nos
ultimos quatro meses ndo teve, inclusive teve funcionario que
pediu a conta por causa disso, porque ndo teve apoio e tipo,
s0 porque ele foi conter uma criang¢a que ia pular o muro e ia
acabar se machucando.

A institui¢do ndo te da apoio, so joga vocé dentro de uma
casa com vinte e cinco, vinte e trés criancas com a idade
totalmente diferente e fala oh as criangas podem fazer tudo e
vocé ndo pode fazer nada, aguente, vocé pode levar até tapa
na cara. Se a casa, se a instituicdo fosse organizada, se
tivesse regras, tivesse isso ndo pode, isso pode e por mais que
a crianga viesse com toda a estrutura de vida familiar, se ela
entrasse aqui dentro, ela soubesse que existe uma regra o,
ndo, nao chegaria ao ponto de que chegou, nunca.

Eu acho que teria que ter uns cursos de capacitagdo, eu acho
que também teria que ter psicologo pros funcionarios, porque
a gente precisa, ¢ muita coisa na cabe¢a. Eu acredito que,
como qualquer empresa, que sempre tem que ter motivagoes
né, eu acho que é, seja cursos é, eu acredito que se tivesse,
nem que fosse mensalmente, eu acho uma reunido pra expor
sabe, alguma situagcdo que acho que ndo ta legal, porque
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H- Sem
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de de
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a

I-  Gostar do
que faz em
primeiro
lugar

Instituicao 13

IDEIAS CENTRAIS

A- Por referéncia

B- Por entrevista,
teste

acho que quando pensa todo mundo, as vezes vocé tda vendo
uma coisa que vocé ndo vé tanta solu¢do e o outro entdo, eu
acredito que quando ta fora da situagdo é mais facil de vocé
até vé uma solucado.

Eu nao sei se haveria como segurar esses funciondarios, eu,
talvez pela crise financeira, por exemplo, ndo sei, mais acho
que pra mudar o servi¢o que hoje em dia é realizado aqui é
dificil, porque ndo tem quem faga, a ndo ser a gente. Ta todo
mundo esperando uma segunda opg¢do, eu mesma sou uma
delas.

E o amor pelo trabalho né, pela questio da infincia, pela
causa da prote¢do né, sdo questoes que vem muito antes do
saber o quanto eu vou ganhar, mas o ambiente de trabalho
ele tem que favorecer isso também.

DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO

Ah, eles pedem a referéncia, onde vocé trabalhou o que né, é
isso, e passa pra gente o que tem aqui. u mandei curriculo e
eles ligaram pra saber referencias minhas.

E feito os testes e ficam observando se a gente estd realmente
apta pra isso ou ndo. Tem uma entrevista a partir dos
curriculos que nos chegam. A gente elaborou um
instrumental que é aplicado nesse primeiro contato, a gente
avalia e depois liga para vir fazer a parte pratica que sdo
dois dias aqui dentro da entidade né, sem remunerag¢do né,
mais pra que realmente conhega a pratica.

Por esse instrumental, que é utilizado durante a entrevista é
possivel identificar o emocional mesmo dessa candidata,
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G- Falta de
orientacao

H- Falta de perfil

porque tem que ser alguém que tenha pé no chdo, que
entenda ou pelo menos imaginar coisas que essa crian¢a vai
fazer.

Entdo, pra gente ndo pediram tipo assim, pra mim nada, eles
s0 falaram da casa, eles passam tipo assim, quando a gente
entra o que tem que ser feito na casa.

Olha, até que depois que eu entrei parou, de que eu observei
parou assim, de sair funcionario, mais ja houve muita gente
trabalhando aqui que entrou ndo aguenta e sai. Esse ano a
gente trocou, acho que umas trés vezes, so de cuidadora.

Ndo, frequente ndo.

E que as criancas sdo complicadas né, é dificil aqui a gente
tem que ter um jogo de cintura muito grande, muita
paciéncia, muita fé. Lidar com crianga envolve muito,
também com o nosso psicologico né, entdo tem pessoas que
ndo aguenta, ndo consegue ficar trabalhando assim. Por ndo
ter capacidade de lidar com crianga. Nao é facil né, muitas
vezes a pessoa acha que as criangas daqui sdo igual os filhos
da gente, que a gente tem em casa, e ndo ¢, entdao acredito
que isso que faz a pessoa sair, entendeu, tém muitos deles que
xinga de palavrdo feio e tal né, eu acredito que seja isso.

Talvez por falta de orientagdo né, muitas vezes as pessoas
podem se sentir perdidas né, com a forma de agir.

Por falta de perfil.
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J- Conduta
inadequada

K- Dificil
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L- Maior
interagdo com
as criangas

M- Capacitagao

N- Comprometim

Houve da pessoa pedir demissdo por encontrar outro
trabalho.

Casos de dispensas por avaliagdo de quem tava liderando a
casa, por alguma inadequagdo ou alguma insubordinagdo
grave.

Eu acho meio dificil, ¢ dificil pelas criangas né.

Eu acho que sim, eu acho que na verdade tinha que ter mais
dindmica né, entre os funcionarios, os educadores com as
criangas né, como por exemplo, uma coisa que interagisse
melhor com eles, passeios ndao simplesmente dentro de casa,
mais uma coisa que pudesse assim, acompanhar a crian¢a
em mais atividades.

Eu acredito que primeiro lugar ter muita paciéncia e quando
fosse contratar falar a realidade, eu acredito que seria um
ponto x porque prepararia a pessoa sobre o que vai
encontrar pela frente.

Se a gente tivesse um treinamento adequado tipo assim, é,
como lidar nas situag¢do didria como saber diferenciar, saber
acalmar, saber conversar com ele, ndo tipo assim, voltar em
agressdo né, porque as pessoas acham que tdo aqui, pode ta
agredindo eles tipo assim, na hora que ele tem um surto vocé
pode agredir ele, acho que ndo é bem assim que funciona.Eu
acredito assim, é, os que estdo, se lapidados, conseguem mais
um pouco né, porque a pessoa ndo sabe lidar, fica perdida.

Acho que é o comprometimento mesmo, a vontade, até brinco
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ento com elas eu ndo vou ficar olhando cameras pra saber se
vocés estdo fazendo o servico de vocés ou ndo, eu preciso
confiar na minha equipe.

De imediato a questdo da qualidade do trabalho, eu acho que
O- Melhora nas

condicoes de
trabalho

isso ia diretamente influenciar, e depois talvez, é, pensar num
turno, de repente menor, porque doze por trinta e seis,
trabalhar doze horas é cansativo, mais qualidade de trabalho
sobre tudo salarial, acho que é, faria, ja faria uma diferenca.

O objetivo da Questdo 7 foi saber o que se espera (formag¢do e conduta) do educador,
ao ser contratado, entender se essas contratagdes sdo frequentes, devido a dispensa ou
desisténcia do cargo, e quais os principais motivos por que isso ocorre. Além disso, buscamos
verificar qual a opinido os sujeitos entrevistados sobre a ndo permanéncia do educador, no
cargo, e se encontram alguma possibilidade de permanecer como efetivos, em seu trabalho na
instituicao.

O modo de contratacdo da Instituicdo 11 é por meio de concurso publico, ¢ a
frequéncia de contratacdo ¢ segundo o numero de vagas disponiveis para o cargo. Houve
apenas um concurso, desde a constitui¢do do servigo como municipal; anteriormente, o abrigo
era administrado por uma Organizacdo Sem Fins Lucrativos (ONG). Os cargos de
concorréncias foram para Educador/Cuidador e Auxiliar de Educador/Cuidador, como
descrito na andlise da categoria Educador. Os requisitos para tais cargos foram a escolaridade
(Ensino Médio para o primeiro cargo e Ensino Fundamental para o segundo cargo) e
estarem aptos segundo avaliagdo médica e psicologica.

Para a Instituicdo 13, a contratacdo de seus servidores ocorre por critérios de
referéncia, entrevista e periodo de avaliagdo no cargo. Houve uma IC que retrata ndo haver
nenhum requisito para a contratacdo, talvez por ndo se identificar os processos de selecao
como condi¢do para se efetivar no cargo. A nomenclatura utilizada para a funcdo especifica
de cuidado com a crianga e com a casa ¢ de “cuidador”, pois a institui¢ao nao faz separagao
entre as funcdes de educador/cuidador e auxiliar de educador/cuidador, de maneira que ndo ¢
exigida a formagdo de, no minimo, Ensino Médio. Quanto a frequéncia de contratagdo,
segundo um dos discursos, ja aconteceu de haver constantes trocas de cuidador e que, no ano

dessa pesquisa (cuja entrevista se deu em julho), ja se havia trocado de cuidador trés vezes.



203

As opinides a respeito dos motivos de saidas de funcionarios sdo diversas, em ambas
as institui¢des, contudo, notamos diferenga na qualidade dessas opinides, porque, enquanto,
na Instituicao 11, elas se dividem por perspectivas de fatores externos ao sujeito (condig¢des
desfavoraveis de trabalho, atribuicdo de cargo diferente daquela que constatava no edital do
concurso) e fatores internos (motivos pessoais, condutas inadequadas), a Instituicdo 13 indica,
como a maior parte dos motivos, fatores inerentes ao sujeito (motivos proprios, falta de perfil,
conduta inadequada) e, em menor quantidade, fatores externos ao sujeito (as criangas sao
dificeis, ha falta de orientagao).

Em fungdo dessas informagdes, fez-se importante entendermos se esses educadores
também identificam alguma solug@o para aumentar a permanéncia dos funciondrios efetivados
na instituicdo. As IC desse questionamento, em ambas as instituigdes, ressaltaram também
atributos que se distribuem entre fatores internos ao sujeito (¢ responsabilidade do educador
sua permanéncia no cargo) e fatores externos ao sujeito (deve-se promover acgdes de
capacitagdo e/ou melhora de condi¢des de trabalho), sendo esta ultima a tendéncia de solugao
para uma permanéncia maior dos funciondrios em seus cargos. Igualmente, em ambas as
instituicdes, uma IC indica a impossibilidade de alguma a¢do interventiva, tanto do proprio
sujeito como da instituicdo, que pudesse melhorar o indice de permanéncia dos educadores

€m S€us cargos.

QUESTAO 8: Vocé conhece ou ja ouviu falar no Estatuto da Crianga e do Adolescente — o
ECA? O que vocé conhece sobre ele? Vocé acha que ele contribui para o seu trabalho na

instituicao? Em qué? Como acontece essa contribuigao?

Instituicao 11

IDEIAS CENTRAIS DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO

Eu sei da amplitude do estatuto da crianga né, mais o que é
que pega mais aqui pra gente sdo os arquivos relacionados a

A- Garantir _ ~ ) )
direitos para as questdo da educagdo né, que as criangas devem estar
criancas e estudando, a questdo da familia né, a questio do

adolescentes  acolhimento, é, a questdo que coloca também dos riscos que
as criangas correm, enfim toda ¢, digamos o que, de toda a
plenitude que a infancia deve ter né, e o estatuto é um, é uma
base muito forte pra gente trabalhar.



B- Nao funciona

C- Para contribuir
deveria ter
conhecimento
dela

Entdo, eu sei que ele fala os direitos da crianga, que antes de
tudo ele é pra garantir todos os direitos que a criang¢a e os
adolescentes tém. A gente conhece os direitos e as obrigacoes
das criancas né. E as leis de protecdo a crianga, é, 0 que 0S
pais/educadores podem ou ndo fazer, agir, a maneira certa
de, de lidar com certas situacoes.

Eu acredito que quando relacionado aqui, ao abrigo é uma
coisa protetiva né, é o que eles ndo tiveram la fora entdo a
gente ndo pode tratar como filho da gente, que vocé educou,
que vocé sabe como conduzir, é diferente né, um filho da
gente, aqui ¢ diferente porque a gente ndo sabe o que jd viveu
la traz né, é uma coisa diferente, a gente tem que ter sempre
muita paciéncia, respeito, porque vocé ndo sabe o que o
outro ja passou né, porque a historia de vida que teve, entdo
vocé sempre sabe que chegou aqui teve alguma situagdo
complicada.

No papel ele é 10 né, mais na real eu acho que ndo funciona
ndo, talvez quem aplique tenha o entendimento errado né,
vamos dizer assim, aplique da maneira dele.

Realmente aqui a gente sente na pele como é as leis no nosso
pais, ndo funciona, porque vocé pode fazer o, milhdes de
coisas erradas a lei vem, entdo adolescente - ‘“vocé ta

’

certinho”; e passa a mdo na sua cabega. Acredito que ndo
contribui diretamente, ndo influencia quase nada, a gente ja
ouviu aqui dentro, a gente faz porque ndao da nada, da pra

vocés, pra gente adolescente nao.

Eu conhego algumas coisas do ECA porque eu estudei fora,
mais em momento algum foi passado pra gente o que que é o
ECA, qual ¢ o ECA, quais artigos que nos devemos seguir,
quais que a gente tem que pegar pardmetros, tem, creio eu
que tem pessoas que trabalham aqui que apenas saibam do
ECA pelo nome, mais ndo porque um dia a equipe falou. Por
exemplo, td escrito no ECA que menores de dezesseis anos
ndo podem trabalhar, apenas como aprendizes, ta mais o que
que vem a ser esse tipo de trabalho porque, pelo que passam
pra gente, ah, mais eles ndo podem fazer nada, ndo é bem
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D- D4 muitos
direitos e
poucos deveres

assim né, é um outro tipo de trabalho que o ECA se refere.
Entdo, acho que contribuiria mais se todos os funcionarios
lessem, porque muita coisa também a gente ndo sabe
entendeu, falar pra vocé que eu sei tudo, ndo sei nem dez por
cento e muita coisa a gente ndo faz por falta de conhecimento
entendeu, eu acho sim a gente deveria ler o ECA, deveria ler
o Estatuto do Servidor Publico, deveria ler tudo, pra ser um
trabalho mais organizado porque a gente é leigo demais
nisso e muita gente passa a perna, se aproveitando disso
entendeu, entdo eu acredito que se lesse todo mundo ia ta
ciente dos seus direitos e deveres, entdo ndo ia ter essa coisa
de sabe, é falta de respeito, desacato no caso.

A equipe técnica tem esse livrinho, quando elas precisam,
elas pegam e lé pra gente e coisa assim, mas eu acho que
deveria ter um aqui, até pra, a gente precisar saber alguma
coisa e procurar ali o ECA pra entender, que as vezes a gente
ache assim, tem crianga que td aqui, -nossa porque que td
aqui, so por tal coisinha-, pra gente parece ser tdo boba,
talvez lendo la, estudando la, pode ser que mude a nossa
opinido sabe, que nem tem um, tipo assim, uma crian¢a que
tem aqui, porque a criangca é muito levada e a made da umas
chineladinhas e denunciaram e dai vem pra ca e ai, nossa
mas também a crianga é danada né, a mde perde a paciéncia
e da uma chineladas e a gente fica pensando, quem sabe a
gente lendo, talvez entendesse melhor né, o por que, é que as
vezes a gente acha que por, sem necessidade ta sabe.

Basicamente ao meu ponto de vista, o ECA defende demais a
crianga, porque fala que criang¢a ndo mente, que adolescente
ndo mente, mente sim tem muito adolescente ruim que faz um
inferno a vida do funciondrio, pra ele poder ser mandado
embora entendeu, mas muita coisa também ta certa né, que
nem esse negocio de bater sabe, que eu acredito que bater
ndo se resolve entendeu, entdo algumas coisas tém razdo,
mais algumas coisas é passar a mdo na cabe¢a. Eu acredito
que contribui mais o lado dos adolescentes, porque eles tém
isso como um meio de defesa entendeu, é uma ameaga sim de
gestdo e de abrigados, olha vocé ndo pode fazer isso, ou
sendo vocé vai preso ou vocé vai ser mandado embora,
infelizmente é assim, eles ameacam muito a gente por causa
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E- Ha Leis
desnecessarias

disso.

Eu acho que o ECA, ele da muito direito e ndo sei se os
deveres sdo tdo exigidos, tudo vocé ndo pode, a crianga tem
muitos direitos. Creio que a crian¢a tem que ter direito mais
onde fica os deveres? Dal até os pais ficaram irresponsdveis
porque tudo é o ECA, tudo ndo pode porque o ECA... Eu
acho que deveria ter uma foram mais punitiva, ndo de punir,
bater, espancar, ndo concordo com isso, mais deveria ser um
pouco mais severo, falando do ECA.

Falando num modo prdtico, aqui no abrigo as criangas
mandam, vocé obedece, porque elas estdo amparadas pela
lei. O Estatuto ndo protege o adulto, normalmente ele da essa
protecdo pro adolescente, pra crianga ele tira toda a
autonomia do adulto, o adulto jd passou por aquilo, o adulto
ndo td ld pra fazer o mal pra crianga, ele td la pra dar
diregdo né, entdo seria bom que o estatuto pensasse isso.

Eu acredito que ha falhas também, porque tem coisas que
eles fazem que, vamo colocar, que ndo seja correta e mesmo
assim o estatuto os protege né, entdo eu acho que teria
algumas coisas também a ser mudado, eu acho que deveria
ter mais regras. Hoje por exemplo, as vezes o pai vai
repreender, eles ja tem na mente que, ah eu vou no conselho,
e vocé vai ta errado. Os pais perderam na verdade, as
pessoas perderam o poder sobre o outro de educar, eu acho
que o ECA ndo fala tanto dos deveres que eles deveriam ter,
e eu acho que é fundamental porque é, saindo daqui eles vao
ter uma vida sem nos pra proteger e pra orientar, entdo eu
acredito que tinha que ter uma mudanga, alguma coisa que
favorece realmente quando ele saisse.

Em certas partes sim, em certas partes ndo. Naquelas leis de
protegdo tem certas leis que na minha cabega, extremamente
desnecessaria eu aprendi tipo, em casa, se eu ndo fizesse tal
coisa é, se eu ndao obedecesse, meu pai acabava me batendo
e assim tipo, pra educar, mais no ECA diz que ndo é certo, e
na mesma parte de protegdo tem, tem pais que tipo, abusam
tipo, chegam agredir mesmo, machucar a crianga sem
necessidade, e o ECA protege as criangas contra isso.
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Sim, a ultima vez que nos ouvimos foi que vocé ndao pode nem
pegar no brago da crianga porque o ECA ndo permite. Eu
creio que o estatuto, quem montou e oh desculpa quem
montou né, ndo conviveu com crianga, ou ele montou pra
crianga rica francesa, a mesma coisa Piaget, Piaget” fez o
estudo dele que é uma beleza, so com crianga francesa é
totalmente diferente com crianga do Brasil, é totalmente,
vocé pegar uma crian¢a que vive dentro de uma favela e
fazer nem um estudo, é foi o que aconteceu, vocé pode ver no
ECA ndo tem o professor, nos temos mestres, doutores, mas
vamos pegar alguém que vive na sala de aula, dentro de
Manaus, la em Manaus, la no meio do mato, vamos pegar
alguém que vive no Norte e no Nordeste, dentro de uma sala

F- Desconexo de aula, aquela professora que da aula por novecentos e doze
com a reais, vamo fazer ela colocar o estatuto, vamo ve se ela vai
realidade  falar a mesma coisa, ndo, agora vocé pegando professores,

doutorados do Estado de Sdo Paulo, que é um dos estados
mais ricos, de uma escola particular, é facil vocé falar o
estatuto fala, entdo ndo contribui em nada, nem pra escolas,
nem pros professores e nem pros pais que tdo cuidando das
criangas, nem pra institui¢cdo de abrigo nada, acho que no
caso, nessa parte sim, a gente ndo vai bater numa crianga,
ndo vai espancar uma crian¢a, vocé sabe, a crian¢a tem
direito de educagdo, so que a criang¢a tem que ter o ndo, ela
precisa ouvir, olha isso ndo pode fazer bem pra vocé, isso
ndo vai ser bom, ta bom, dizem que a gente ndo pode falar
ndo, que a crianga ouve mil ndo desde quando nasce, vamos
descobrir outra palavra que possa falar com ela, mas vamo
dar a direg¢do pra ela, eu creio que o estatuto so veio pra, a
perder no Brasil, principalmente no Brasil.

Instituicao 13

* Fala de senso comum proferida possivelmente pelo rango causado pela implantagio erronea da teoria
piagetiana no Brasil. Sabe-se que as pesquisas de Piaget foram implantadas em diversos paises e ampliadas por
muitos pesquisadores, como Dongo-Montoya (1996), que inclusive fez seu estudo em ambiente de favela.



IDEIAS CENTRAIS

A- Nao conhece

B- Nao sabe para
que serve

C- Uma defesa da
crianga e do
adolescente

D- E um norte
para os

servicos de

acolhimento

DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO

Ndo. Que eu me lembre, ndo. Nunca ouvi falar

O que eu falo, o cuidador ele ¢ muito mal informado né, eu
sei que existe a lei, tudo mais eu ndo sei pra que que ela
serve, que, em que ponto, até que ponto que ela vai, até que
ponto que ela protege a crianga, até que ponto que ela
protege o profissional cuidador, to super curiosa, entendeu.
Onde entra a nossa defesa no caso? Porque de uma coisa eu
sei, que a gente é responsavel por eles, se acontece alguma
coisa, qualquer problema quem vai responder é o cuidador
que esta cuidando né, entdo tem essa tem essa questdo ai,
também né. Por exemplo, a pessoa sofre uma agressdo e
nada acontece com aquele adolescente que, aquele
adolescente que agrediu, a lei protege ele, até que ponto que
a lei protege ele?

Ja ouwvi falar, mais ndo, nunca assim, procurei pesquisar
sobre né, eu imagino que é como se fosse uma defesa pra
crianga e pro adolescente né, ndo sei se é isso. Ah, acho que
contribui na prote¢do que muitas vezes eles se sentem com
medo de alguma coisa né, eles chegam varias vezes
assustados né, eles estdo em um ambiente que nunca
entraram, entdo talvez eles fiquem assustados, eu acho que se
tivesse um apoio pra alguma coisa ajudaria sim, bastante pra
eles.

E uma base, uma lei né, ela tem uma forca muito grande eu
acho que, enquanto estatuto mesmo, ele veio com alguns
conhecimentos né, com algumas é, legislagdo que pro
adolescente foi muito bom, naquela época, la em 90 né, o
trabalho infantil, acho que isso ajudou muito, as medidas
socio - educativas, elas tiveram a partir disso é, um norte
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mesmo entdo, né, o que que era aplicadas na medida socio —
educativa, acho que isso clareou bastante ¢, o que era o
papel da fundagdo casa na época né, entdo assim, ndo ¢ o
que eles, que eles querem fazer, ta ali na lei né, entdo assim,
eu acredito que nesse ponto de vista ajudou bastante. Em
servico de acolhimento, eu uso bastante, claro existe o ECA,
mais eu gosto bastante do, desse livro que é as orientagoes
técnicas do servico de acolhimento né, entdo assim, sdo os
nossos nortes né, igual eu falo sdo as nossas biblias diarias
né, elas nos respaldam né, o direito de ir e vir do
adolescente. Ele ¢ a principal lei que a gente embasa nosso
trabalho principalmente quando a gente fala dessa familia
fragilizada, e de certa forma vitima também de um Estado
ausente né, a gente tem um Estado muito fraco, entdo sdo
familias muito desprovidas ai, de acesso a muitas politicas
publicas, e o ECA vem garantir que essa crianga permanega
com essa familia nessa parte e ai com relagdo as criangas é a
questdo dos direitos mesmo né, entdo a gente vai fazer valer
muitas questoes do, de demandas que elas trazem, de satde,
de atendimento na escola, alguma coisa assim, com base no

ECA.

O objetivo da Questdo 8 foi constatar se ha conhecimento dos direitos estabelecidos
por lei para as criancas e adolescentes, e se os educadores acreditam que tais direitos sejam
importantes e aplicaveis, na instituigdo. Como podemos notar, ha grande diferenga no
conhecimento dessa lei, quando comparamos as duas instituigdes, pois a Institui¢dao 11 indica,
em suas IC e discursos correspondentes, que, em algum momento, tiveram contato com essa
lei, enquanto a Institui¢do 13 revela que grande parte dos educadores nunca teve contato com
ela.

A despeito de a Instituicdo 11 indicar que seus educadores conhecem ou ja ouviram
falar a respeito do Estatuto da Crianca e do Adolescente, a concepg¢dao de seu conteudo
encontra-se pouco ou nada aprofundada, gerando uma visdo superficial ou, por vezes,
preconceituosa € de senso comum sobre suas atribui¢des, provocando a tendéncia de
imaginarem que o ECA “superprotege” a crianca e o adolescente e retira a autoridade do

adulto.

QUESTAO 9: Os funcionarios conhecem essa legislacdo? Qual a participagdo da gestio do

abrigo, para que os funcionarios possam conhecé-la?



Instituicao 11

IDEIAS CENTRAIS
A- Nio
B- Todos

conhecem o basico

C- Nem todos
conhecem

D- Foi contetido
do concurso

E- Nao ha

preparagao/for

magao para os
educadores

DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO

Nao, eu creio que os unicos que saibam sdo a equipe técnica.

Sim todo mundo conhece, todo mundo sabe o que tem, mais é
o basico, basico do basico.

Nem todos. Eu acredito que a grande maioria ndo, ou uns
cinquenta por cento, porque temos bastante pedagogo aqui
dentro.

Olha, ndo sei se todos né, porque pra prestar o concurso
falava do estatuto, de alguma leis né. Entdo eu creio que ja
ouviram falar em algum momento né, quem ndo conhecia,
pelo menos pra estudar ali teve que tomar contato com
alguma coisa né, mais ndo que isso seja uma coisa que é
discutida.

Nenhuma, até agora, ninguém sentou e explicou, tanto é que
quando chega uma crianga a gente ndo conhece nem a
historia da crianga, a gente leva pro médico ndo sabe o que
vai falar pro médico. Quando entra uma crian¢a nova, que
acontece o acolhimento apenas é passado pra gente, td
chegando uma crian¢a nova, arrumem a cama, nos vamos
arrumamos a cama a gente ndo sabe porque ela chegou, ndo
sabe de onde que ela veio, o que que ela veio fazer aqui, por
quanto tempo é previsto pra ela ficar, nada é passado direto
pra gente que eu acho que seria essencial né, saber porque
uma crianga ta aqui, como a gente tratar ela, o diferencial,
porque cada caso é um caso. As orientagdes técnicas, por
exemplo, eu ndo conhego, passaram bem pouco que eu nem
lembro, acho que praticamente quase ninguém sabe sobre,
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F- So é citado

O~

G- Deveria ter
capacitagao

estdo dizendo que parece que a capacitagdo vai sair dessa
vez, mais ainda a gente ndo teve, ndo colaboram com nada,
na verdade.

Em algumas reunioes é citado as coisas mais importantes,
mais também é assim, em dois artigos sabe, eu acho que se
eles fornecessem pra gente ou tivesse uma capacitagdo
explicando realmente o que que é isso, entdo a gente trabalha
com isso a gente deveria saber o que que é, ia melhora
bastante.

Mais é de, imposto em cima da gente como um, “ndo é nos é
a lei”, td mais que lei, o que que a lei fala, ndo é explicado o
que que a lei fala entendeu, ah, o que que ela explica, que
que ela fala, como que a gente vai agir entdo, diante da lei.

O que é passado é que vocé ndo pode pegar no braco da
crianga porque o ECA ndo permite, nenhuma, ndo existe este
trabalho, ndo, “vocé ndo pode fazer isso, porque o ECA ndo
permite”, “deixa eles fazerem tudo porque nods temos o
ECA”.

Nenhuma. Acho que a gente deveria saber um pouquinho
mais, porque as vezes a gente nem sabe mesmo, a gente fica
meio perdido né, é como eu te falei a gente é meio perdido
aqui dentro. Quando nos entramos, algumas pessoas estavam
saindo, que eram contratados passou algumas informagoes é,
agora fecharam uma licitagdo, que vai ter um treinamento de
como realmente deve ser seguido, porque acho que vai
ajudar muito né, porque é, vai vir pessoas que jd
trabalharam né, com isso, de repente algumas situagoes de
conflitos, que de repente pode surgir, de situagoes de duvida,
entdo eu acredito que vai ajudar e muito. Porque a gente
teria que ter a capacita¢do antes de entrar aqui, ndo tipo,
jogar la e fazer depois.

Tem-se a proposta é até comegar fazer discussdo de caso
com, com os educadores, entendendo melhor a situacdo de
uma crian¢a, o porqué ela estava la né, e isso acaba
esbarrando muito na lei né, porque existe uma justificativa,
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Instituicao 13

IDEIAS CENTRAIS

A- Nao sei se
todos
conhecem

B- Nao

C- Deveria ter
capacitacao

que seja por abandono de incapaz, maus tratos, violéncia née,
existe um enquadramento judicial ali e por ela ta ali, isso
acaba entrando outras coisas também né, vocé ndo vai
esmiugar a vida de uma crianga, ndo vai expor ela totalmente
mais em linhas gerais né, pra que as pessoas comecem
entender né, o porqué que aquela crianga ta aqui, é por conta
de tal lei ou as vezes a gente nem coloca o nome da crianga,
a gente fala la, vamo pegar hoje a, um nome ficticio e coloca
uma situagdo e faz aquele estudo né, eu acho que isso acaba
contribuindo que as pessoas tenham um olhar também né,
que o conselho tutelar so ndo foi na casa daquela crianga, a
casa tava suja ou ela apanhava e veio pra cd que no censo
comum & muito isso que tem né, entdo eu acredito que esse
conhecimento né, das leis, da garantia dos direitos né, acaba
contribuindo também pra formag¢do e pra atuagdo das
pessoas que trabalham aqui.

DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO

Ah, eu ndo sei, nunca cheguei a perguntar. Eu acho que ndo,
eu ndo conhecgo, mais talvez algum conhega né, eu nao sei.

Nao.

Ah, acho que deveria ter tipo uma palestra né, eu penso
assim.

Uma das coisas que realmente foi pensado foi na
capacitagdo, de realmente comegar da legisla¢do, a gente
fala muito do dia a dia, do cotidiano delas, enquanto
educadoras, mais serd que elas sabem da existéncia desse
servigo, desse aqui, serd que ela sabe o que ¢ um ECA né,
tipo assim, com certeza ndo, quando a gente comegou essas
capacitagoes também ja andei solicitando um or¢camento que
é um local que a gente faz nossas capacitagoes que é o
NECA, que é o Nucleo de Estudo la em Sdo Paulo so que é
assim, é fora da realidade os valores pra eles virem pra ca,
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sabe assim, é aqueles valores assim pra ndo da licitagdo.

Eu acho que nenhuma. Com a gente nunca foi sentado e

D- Nio ha conversado, nem mostrado nada disso. Quando tem a

preparagdo/for  reunido assim, que teve e quando tinha, era passado mais

macao para os assim, sobre o comportamento da crianga, se a crianga td se
educadores comportando bem, nessa parte so.

E uma falha, porque ndo é feito essa discussdo com eles né,
acho que pouquissimas vezes a gente coloca a questdo do
proprio ECA, e ai a gente tem querendo ou ndo um
preconceito muito grande, porque tem gente que fala que
protege bandido né, ou que tira o poder do pai e da mde e a
E- Euma falha  gente percebe algumas falas, algumas a¢ées aqui dentro
nao ter também, entdo ai seria necessaria sem duvida pra refletir um
pouco mais, e isso ndo é discutido e ai fica no senso comum,
entdo seria importante. Quando acontece, acontece muito
superficialmente né, porque, ndo é porque ndo se fala, ndao se
aprofunda.

O objetivo da Questdo 9 foi verificar se os educadores conhecem e se hd alguma agdo
da institui¢do que instrua e capacite os educadores a respeito do conhecimento das leis que
respaldam o seu trabalho, na instituicio de acolhimento. Como mencionado na questdo
anterior, a Instituicdo 11 declara ter pouco ou nenhum conhecimento da legislagdo,
conhecendo apenas o basico ou tendo um contato superficial para responder as questdes do
concurso; ja a Instituicdo 13 declara que, de modo geral, os educadores ndo conhecem a
legislagdo. Em ambas as institui¢cdes, ndo ¢ realizada nenhuma agdo educativa, a fim de que
seus servidores possam ter conhecimento dessas leis, restringindo-se somente a citagdes,
quando sentem a necessidade de conter determinadas ag¢des dos funciondrios, que sdo

encaradas por estes como uma imposigao.
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A categoria Legislacdo teve como objetivo buscar entender como as institui¢cdes
concebem e trabalham com as leis nacionais que tratam de regulamentar e subsidiar os
servicos de acolhimento para criangas e adolescentes, incluindo a discussao sobre o processo
de contratacdo dos educadores e os documentos que norteiam o trabalho educacional e de
cuidado, no ambito individual e coletivo.

Como podemos perceber, a legislacio ¢ pouco conhecida e trabalhada pelos
educadores de ambas as instituigdes, no entanto, anseiam por momentos de capacitagcdo, para
que possam ter o devido conhecimento e, consequentemente, a melhora da qualidade do
trabalho oferecido.

Quanto ao Estatuto da Crianca e do Adolescente, especificamente, notamos que,
sobretudo a Instituicdo 11, a qual apresenta algum conhecimento do que essa lei trata (mesmo
que de forma superficial), possui uma aversdo ao seu contetido, alegando que ‘“protege
demais”, “desprotege o adulto”, “nada pode”, “ndo funciona”. H4, contudo, um
desentendimento conceitual da proposta dessa lei, crendo falsamente que apenas trata dos
direitos das criangas e adolescentes acima de qualquer agdo capaz de promover o seu
desenvolvimento integral, incluindo seus deveres enquanto legitimos cidadaos, como indica a
propria lei:

Art. 6°: Na interpretacdo desta Lei levar-se-d0 em conta os fins sociais a que
ela se dirige, as exigéncias do bem comum, os direitos e deveres individuais
e coletivos, e a condi¢do peculiar da crianga e do adolescente como pessoas
em desenvolvimento. (BRASIL, 1990).

A questdo citada pela instituicao sobre a “desprotecao” do adulto, ocasionada pela lei,
tem o sentido de tolhimento de “a¢des educativas” que sabem fazer, pois, muitas vezes, essas
acoes sao baseadas naquelas que tiveram com seus pais, em sua infancia, quando era comum
o uso de castigos fisicos e psicologicos, as quais sao consideradas inadequadas na educacao
da crianca e do adolescente. Diante disso, o educador, ndo sabendo agir de outro modo,
acredita que “nada pode” fazer, ou seja, em sua perspectiva, deve dar a crianca ou adolescente
o pleno poder de decisdo, eximindo-a de qualquer consequéncia de seus atos, seja ele natural,
seja social, visto que a sua interven¢do educativa o fard responder judicialmente e correra o
risco de perder seu emprego.

A categoria Educacdo Moral, que discutiremos a seguir, retrata as agdes educativas
que os educadores concretizam, no ambito do desenvolvimento moral dos acolhidos.
Vislumbramos, assim, identificar qual a qualidade do ambiente da instituicdo sobre as

relagdes interpessoais e intervengao dos educadores, quando necessario.
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QUESTAO 10: Como vocé faz para (os regulamentos/normas) as normas/regras da

institui¢ao chegarem ao conhecimento dos abrigados? Por que vocé faz dessa forma?

Essa ¢ uma postura de todos os funcionarios da institui¢ao?

Instituicao 11

IDEIAS CENTRAIS

A- A equipe
técnica fala

B- Mostrando o
funcionamento
e o0 porqué

DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO

Quando eles entram aqui, a equipe técnica ja falam as
regras. E, geralmente quando tem alguma regra nova,
alguma coisa, a equipe técnica faz uma reunido, informa
eles entdo, toda mudanga que tem eles sdo informados,
entdo dificilmente a gente vai é, nos mesmos vamos passar
alguma informagdo, mais quando tem que passar a gente
informa, entdo quando a gente vai aplicar a regra eles ja
tdo cientes do que ta sendo cobrado deles.

No decorrer da semana, nos primeiros dias assim, ela é
tratada assim, ‘“vem ca vamos almogar”, ai que a gente
comeg¢a a mostrar pra ela o que que ela tem que fazer, “ah
vocé acabou de comer, agora vocé vai lavar seu pratinho e
guardar”, “ah vocé levantou vamos arrumar sua caminha”,
“vocé tem que arrumar a cama’, “olha ja sdo nove horas
ta na hora de levantar”, entdo a gente ja comeg¢a num
processo de adaptagdo dela, a gente comeg¢a mostrar quais
sdo as leis, quais sdo as regras que nos temos. Eu acredito
que a criang¢a so vai fazer tal coisa quando ela entende
porque aquilo é bom pra ela em relagdo ao meu turno, que
eu vejo, todas também tratam assim dessa maneira né, de
mostrar pra crianga o porqué.



C- Passamos
conversando

D- Esclarecer que
aregra € para
todos

E- Por meio de
assembleias

A maioria das vezes, a equipe técnica mesmo chega e fala
pras criangas tudo que acontecem, eles chegam, reunem e
conversam, ou mesmo a gente mesmo, passam pra gente e a
gente passa pras criangas, pra chegar as criangas é tudo
boca a boca entendeu, tudo conversado, porque é mais facil
neé, vocé chegar e conversar com a crianga do que dda um
oficio pra ela ler, ndo vai fazer uma reunido com elas de
horas entdo, a gente chega e fala “vai acontecer assim”,
“ndo vai acontecer assim”. Entdo se conversa, fala: “viu,
ndo pode fazer tal coisa, ndo pode falar tal coisa’.

Eu acho que o adolescente principalmente, é a melhor
forma de resolver as coisas é conversando, mostrando,
falando e do jeito deles, muitas vezes conversando como se,
sabe, descontraido, é a melhor forma que eles escutam, se
chegar brigando, gritando e ndo funciona, “ndo posso fazer
nada é ordens la de baixo”, entdo a gente sempre vai,
tentando contornar, aqui tem que contornar as coisas,
sempre achando um jeito diferente de lidar com eles, a
maioria faz assim.

E, normalmente a gente pensa as regras em reunido de
funcionarios, depois a gente faz meio que uma assembleia,
a gente procura pegar todas as criangas e reuni de uma vez
SO e que a gente pergunta, ficou claro pra todos, porque é
para todos, ndo é pra um e pra outro é pra todos. Porque é
mais facil. Entdo passamos falando com eles, porque elas
tém que ser bem claras, quais sdo as normas e os
regulamentos da propria institui¢do, pra que eles entendam
que ndo é a gente, ndo sou eu, existe uma regra, uma norma
que tem que seguir, tanto pra mim quanto pra eles. Sempre
esclarecer que a regra é essa, que eu tenho regra, que eu
preciso seguir regra e eles também.

Ndo existe regra, normas, mas quando a gente precisa que
eles entendam alguma coisa, ou que eles, uma fung¢do que
eles vdo fazer a gente chama no escritorio e al a gente

216



Instituicao 13

IDEIAS CENTRAIS

A- Falando,
explicando

B- A psicologa passa

conversa com eles, tenta ver se eles entenderam, deixa eles
conversarem pra ver qual que vai ser o melhor possivel,
igual vocé viu hoje, a gente chama sempre com dois tios,
um pra falar mais outros pra ser testemunha do que vocé
falar e tenta resolver ali entre eles. Porque ¢ uma forma
deles entender, porque se vocé falar de qualquer jeito, em
qualquer local, eles ndo vao entender que aquilo é pra ser
levado a sério.

Trabalhando na assembleia com eles né, é de construir
junto a eles né, porque eu vi que o que é estabelecido ndo
funciona, eu vejo que elas tdo também em momentos ai
arrumando, se organizando as coisas pessoais né, eu acho
que é mostrar pra eles a necessidade de se ter rotina na
vida por mais chato que seja, mais é necessario. Eu acho
que quando vocé senta e abre em roda isso né, as pessoas
acabam sentindo mais o que, ndo é nem uma questdo de
confianga né, mais uma questdo mais igualitaria né, porque
a gente vai construindo junto, entdo pra crian¢a é muito
mais facil né, vocé acorda-la, manter ela na rotina, ter os
horarios, esses adolescentes hoje daqui, estdo assim porque
ndo tiveram isso na primeira infancia.

DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO

A gente chega pra eles, senta, conversa, é assim, assim,
assim, vocé ndo pode fazer isso, vocé tem que ter permissdao
pra isso primeiro. Entdo a gente fala pra eles né, explica pra
eles né, o que td acontecendo né, que tem que obedecer, tem
que seguir a regra, que as coisas tém que ser como a casa
quer né, nao como eles querem. Eu acho que é o unico jeito
que tem, é ficar falando sempre a mesma coisa, porque eles
escutam agora, mais tarde eles ndo escutam né. E, aqui cada
um tem um jeito de trabalhar, entdo eu falo sempre dessa
maneira, desse jeito, procuro ndo ficar gritando muito.
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C- Procuramos sentar
mais proximo e
conversar

Tem sido, quando a crianga chega, a psicologa apresenta a
casa e mostra, olha como que funciona, ela que tem essa
abordagem. As demais regras é passado no dia a dia né,
porque por mais que seja passado pra eles, eles ndo tinham
regras na verdade né, quando eles entram aqui, eles fazem o
que querem na hora que quisessem e aqui ndo, aqui quando
eles entram, eles ja ficam sabendo, dessas regras.

Entao, a psicologa tem um trabalho semanal com as crian¢as
e os adolescentes entdo eles tém a roda de conversa, é lido
quando o adolescente ou a crianca ela entra, ela tem a
ciéncia qual sdo as regras da casa, ndo entendeu, a gente
tem a porta aberta realmente pra perguntar, isso flui, se ndo
estd aceitando, dai elas chamam, senta junto e falam, “oh,
essa regra aqui ndo td sendo cumprida, que que a gente vai
fazer pra melhorar?”, entdo assim, a parte técnica ela é
realmente muito dialogo, muita conversagdo né, entdo assim,
pode ser que a médio, longo prazo, aparega la na frente ne,
é, 0 curto prazo demora um pouco mais, porque eles tem uma
certa resisténcia, mais eu acredito que é porque eles ja
vieram com varios problemas la de fora né, acho assim, isso
é conversado semanalmente ou diariamente se for

necessario.

Quando chega uma crian¢a nova, a gente procura sentar
mais proximo da crianga e ali a gente vai conversando, a
gente comega a conversar pra interagir com a crian¢a pra
saber que forma que a crianga é né, como que é a crianga,
conhecer um pouco dela, quando eles chegam a unica coisa
que eles ja ouviu falar muito é que aqui eles estdo protegidos
né. As criangas mesmo falam isso. Mas tém funcionadrios que
ndo passam, tém funciondarios que a gente nota quem deixa
em aberto, que é aquela questio que, ah a tia deixa,
entendeu, é coisas que geralmente, realmente ndo é uma
coisa que pode fazer e muitas vezes deixa fazer. Porque se
todos agissem de uma forma so eles entenderiam melhor, e
uma saindo fora dessa regra acaba também tirando a
autoridade da outra.
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D- Antes tinha
reunido/assembleia
para isso

E- As vezes nds ndo
sabemos as regras

Antes a reunido era com as cuidadoras e as criancas, as
criangas falavam o que queriam né, e os junto com os
cuidador pra elaborar também, na época pra conhecer, os
dois. Nesse ano é, como foi um inicio super turbulento, foi
acontecendo assim, ta, tinha o ato da crianga, entdo alguém
ia la e falava, “olha isso aqui ndo pode”, porque das nove
criangas que estdo aqui hoje, so duas que ja viveram a
assembleia, entdo a gente foi ¢, fazendo conforme as coisas
iam acontecendo. Quando a psicologa e pedagoga entraram
na institui¢do, eu coloquei, olha a gente tem que retomar as
assembleias, que a experiéncia foi legal, a gente construiu
regras, mais ndo tinha o visual, ai a psicologa falou assim, ta
entdo vamo fazer, a gente tinha criangas né, na época, entao
como ¢ que crian¢a pega, com o visual mesmo, entdo ela foi e
fez aquilo, atraves das consequéncias né, das normas da
casa, ela buscou as plaquinhas e ai ela apresentou pras
criangas, olha aqui, mais pras criangas né, pra quem ndo lé,
tudo assim foi uma ideia dela, que era também conectado
com o que ela trabalhava aqui na sala dela com os
grupinhos, entdo quando ela fez a semana dos respeito, a
semana, que eu ndo vou lembrar exatamente como ela
dividiu, ela ia tentando trabalhar, também o desafio maior
pra ela é o tempo, porque vem as questoes que precisam ser
vistas de urgéncia né, entdo a gente ndo tem o tempo de vocé
capacitar as cuidadoras por exemplo, entdo a gente também
tenta criar o momento para que as cuidadoras conversem
com a psicologa pra trazer essas, a demanda de
comportamento que vem muito né, entdo ela deu uma pausa
nesse projetinho das semanas com as criangas, que também
precisaria retomar, mais aquelas plaquinhas surgiram dai,
desse inicio.

Nunca proibiram a gente de deixar eles sair né, entdo passa
as coisa que é certo, a gente faz o que é certo né. E a gente
deveria saber como é que, quando ndo tem ninguém aqui com
¢ que a gente vai fazer.
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O objetivo da Questao 10 foi verificar como os educadores passam os regulamentos
internos da instituicdo para as criancas. Podemos observar, nos discursos da Instituigcao 11,
que ha trés formas principais de as regras chegarem aos acolhidos: por meio da equipe
técnica, que conversa e informa as regras a serem seguidas, tanto as existentes para aqueles
que estao chegando, como as novas, criadas pela equipe ou pelos educadores, através de
conversa em que se diz o que deve acontecer € o que ndo se pode fazer ou falar; por
intermédio dos educadores, os quais explicam o funcionamento da institui¢do e as regras, na
medida em que a crianga recém-chegada vive a rotina, principalmente de modo que possa
entender o motivo da existéncia daquelas regras; e abrindo em “roda de conversa”, em reunido
ou assembleia, em que ¢ permitido a crianga ¢ ao adolescente fazer suas colocagdes e
negociacdes, implementando as regras necessarias para serem seguidas. Embora as IC tenham
apresentado diferentes modos de as regras chegarem aos acolhidos, contendo inclusive
elementos de momentos de construcdo de regras com a participagdo das criancas, tem-se a
tendéncia de identificarem as regras como informacgdes prontas, as quais devem ser passadas
verbalmente aos acolhidos.

Na Instituicdo 13, as regras sdo passadas para os acolhidos por meio da conversa e
explicagdo, tanto pela psicdloga quanto pelas educadoras, com conteido pronto e impositivo,
como, por exemplo, dizendo que deve ser “assim, assim e assim”, ou no aconchego com a
crianca, recebendo-a e interagindo com ela, no caso das recém-chegadas a instituicao. Houve
um discurso que descreveu uma antiga pratica de assembleia para esse momento de
construgdo de regras, com a continuidade pelo trabalho exclusivo da psicologa, através da
confeccdo e exposicdo de cartazes sobre as regras e consequéncias. Voltaremos a tratar,
adiante, desses procedimentos adotados para o funcionamento dessa antiga pratica. Neste

ponto, cabe-nos ressaltar que ndo se praticam mais esses momentos.
QUESTAO 11: Ja ocorreu de as proprias criangas/adolescentes construirem suas

proprias regras/combinados para o bom convivio entre eles? Como isso aconteceu?

Por que aconteceu desse modo?

Instituicao 11



IDEIAS CENTRAIS

A- Fazem
combinados

B- Ha intervencao
do adulto em
situacoes de

conflito

DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO

Ja, por exemplo, uma coisa que, que antes era feito todos os
dias, eles, pra organiza¢do do quarto, depois eles proprios
comegaram é, ah, eu faco hoje, vocé amanhd, ah, até na
questdo da, eles auxiliam na, na limpeza da cozinha, tipo
prato, isso aqui assim, eles se organizam. E mais em relacdo
a, a assistir televisdo e a arrumacdo da casa mesmo,
combinam “‘vamos trocar” “que vocé tem um compromisso”’,
mais fora isso ndo. Duas adolescentes, as unicas que
arrumavam a cozinha, resolveram se uniram e falaram
assim, entdo eu limpo num dia e vocé limpa no outro.

Eles pedem pra falar com o tio no escritorio, eles mesmos ja
sabem quando querem falar alguma coisa ou alguma coisa
que eles decidirem entre eles, eles chamam um tio que eles
tem mais afinidade ou quem tiver mais proximo e vem pra
escritorio também passar, por exemplo quarto de J., da K. e
da L., ultima vez agora que é uma recente, elas queriam que
a J. também limpasse o quarto, entdo elas decidiram entre
elas como seria a limpeza e chamaram pra falar como que
seria, dai eu perguntei pra crianga que tava envolvida se ela
aceitaria, que ela ndo tava participando, se ela aceitaria
daquele jeito, ai ela falou sim, entdo foi colocado que ela
faria daquele jeito.

Olha, eu acredito que tenha, mais eu ndo tenha percebido
isso ainda né, a gente tem uma questdo assim, do entrar no
meu quarto, quem pode, quem ndo pode né, isso elas acabam
se organizando, mais existe também uma intervengdo dos
educadores quanto a isso. Nos conflitos entre eles,
geralmente quando tem, somos nos que interferimos pra
resolver a situagdo, geralmente eles ndo resolvem sozinhos
ndo. E geralmente as maiores dizem para as menores “ai vou
colocar vocé de castigo entdo”, dai a gente chega mais pera,
vocé ndo é tia, vocé ndo é tia, vocé nao pode colocar de
castigo, vocé e ela estdo no mesmo patamar.
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C- As decisoes
sdo para nao
fazer

D- Nas
assembleias

E- Os mais velhos
mandam nos
mais novos

As decisoes que eles tomam é pra ndo fazer nunca é para
melhorar, infelizmente é, o ndo a pra fazer e eles sdo muito
inteligentes, porém usa de uma forma negativa. Geralmente
fazem uma brincadeira, normalmente as criangas que
chegam, colocam no quarto delas, colocam pra ser
empregada é uma regra entre as criangas, que nao foi leveda
a sério, uma brincadeira entre eles.

Ndo que eu tenha participado, agora que o F. td fazendo com
os adolescentes, faz essa assembleia e eles ditam as regras
pra que as coisas possam melhorar entendeu, e da a regra e
espera deles pra ver como isso acontega, até agora ta
querendo funcionar. E possivel que funcione, porque eu ja fui
em uma escola, que realmente funcionou através de
assembleia, demoraram trés anos, pra que a escola
comegasse a funcionar, e muita perseveranc¢a e paciéncia.
Nunca tive a oportunidade de sentar e conversar sobre isso
porque a equipe técnica olha pra gente como se gente fosse
incapaz, eu estudei pra isso, eu sei, vocé entendeu, entdo se
ndo me abrem o espago, eu ndo vou fazer, mas na real eu,
ndo té nenhum pouquinho a fim de fazer, porque eu t6 com
outros projetos de realmente sair.

Eu acho que ndo, é aquilo os mais fortes que impoe e os mais
fracos obedecem. As vezes eles se resolvem entre si, ds vezes
a gente chama aqui pra conversar, pra tirar a situag¢do a
limpo e que, pra ver o que resolve. Quando sdo irmas, elas
querem colocar regra, mas sempre uma trabalha mais que a
outra, a regra delas é da vantagem, por exemplo, a M. e a B.
convivem muito bem dentro daquele quarto delas, elas tém as
regrinhas delas. Em relacdo quando ha conflitos eles querem
a brigar mesmo.
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Instituicao 13

IDEIAS CENTRAIS DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO

A-Nao Nao, que eu saiba ndo, nunca.

Ah, eles fazem as regras deles, eles acham que tudo eles
podem né, eles ndo aceita certos tipos de regras, eles tentam
modificar, mais ai a gente fala, ndo, ndo pode e eles acabam
entendendo que ndo pode mesmo, por exemplo, cada um aqui
tem um canal que gosta de assistir na TV, uns gostam de
“Carinha de anjo”, e ai tem horario, outro gosta de alguma
B- Frequentemente  coisa que passa em outro canal, é um outro horario, entdo
tem que ter tem hordrios , porque se aquele que ndo gosta de “Carinha
intervencdo do adulto  de anjo” sentar na sala pra assistir eles acabam brigando,
entdo eles, entre eles colocaram esses horarios® e deu certo,
mais as vezes acontece de um querer atrapalhar o outro, ai a
gente tem que entrar e falar, ndo, regra é regra, vocés
colocaram vocés tém que cumprir, com conversa assim eles
acabam aceitando, as vezes eles mesmos montam as
regrinhas deles.

Sim eles é, igual quando tinham as reunido com eles, eles
falavam o que eles gostavam o que eles ndo gostavam de
C- J4a, nas antigas fazer, ai nos falava se nos concordava se nos achava se era
assembleias bom ou se era ruim, por exemplo, o C. sim, ele queria, ele
proprio é, que pediu pra os proprios meninos cuidar do
quarto, ja teve esse, ndo eu quero, a roupa também, isso foi
ideia deles né, durou por um tempo depois parou.
E, nas assembleias, na verdade assim, a gente tinha a nossa
colinha né, na primeira e depois as demais a gente, oh as
regras sdo essas vai manter, lia com eles e ai falava se podia

2 .. . .
> Em outro momento uma das participantes da pesquisa relatou que foi ela quem conversou com esse
adolescente e elaborou e indicou para ele a regra de divisao de horario para assistirem a televisao.
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manter, se ndo ia, se ia tirar, porque ja aconteceu da gente,
ndo isso aqui pode tirar a gente ndo faz mais isso, e ai foi
tirado. Quando se montou essas regras, entdo se a crianga ou
adolescente ndo aceita aquela regra, ele pode ndo aceitar,
mais ele tem que substitui-la, eu ndo sei se foi em rela¢do a
visita, foi uma coisa assim, que acrescentou muito na época
ta, mais veio deles sabe, dai passou a ser uma regra ne,
porque eles estava aqui dentro né, eles estavam sentindo
aquilo e ndo existia e ai foi colocado e virou uma regra da
casa.

O objetivo da Questdo 11 foi entender se os educadores criam oportunidades para as
criangas e adolescentes elaborarem suas proprias regras morais. E notério que os discursos
proferidos pela Instituicdo 11 possuem mais evidéncias de momentos em que os acolhidos se
expressam para se organizar, em sua rotina, especialmente em atividades de asseio do
ambiente coletivo (quarto e cozinha), na pratica de reunides com as criangas ¢ adolescentes
para resolverem pequenas situagdes do dia a dia, tanto organizadas por algum educador como
almejadas pela propria crianca ou adolescente. Em acréscimo, ha a pratica de assembleia com
os adolescentes, em que s3o colocados problemas oriundos de seus comportamentos, os quais
refletem na dindmica de toda a casa, quando eles discutem e, juntamente com o coordenador,
ponderam as opinides e constroem suas regras. Todavia, os educadores relatam que, em
momentos de conflito interpessoal, € necessaria a constante interferéncia de algum educador,
a fim de o resolverem. Houve também um discurso segundo o qual os acolhidos somente sao
proativos ao decidirem que ndo vao fazer determinada coisa, € que os mais velhos querem
sempre “mandar nos mais novos”. De modo geral, a possivel construgdo de regras entre os
acolhidos da Instituicdo 11 se resume ao cardter de fazer combinados de adequagdes de
atividades existentes ou que julgam ser necessario passar a existir.

A Instituicdo 13 relata, em seus discursos, que dificilmente as criangas e adolescentes
criam suas proprias regras e, mesmo quando criadas, necessitam de constantes intervencgdes
do educador, para aplica-las ou resolverem seus conflitos. Descrevem que ja houve momentos
de criarem regras de modo coletivo, acolhidos e funciondrios, em assembleias. Conforme
apontado, na primeira assembleia, os adultos tinham uma “colinha” das regras que achavam
que deveriam ser criadas, e, nas demais, discutiam se tais regras iriam permanecer. Como
descrito no discurso da questdo anterior, somente duas das criangas e adolescentes que se

encontram atualmente na instituicdo chegaram a participar dessas assembleias, ao passo que
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as demais ndo tiveram ainda esses momentos, mas estdo sob o cumprimento das regras e
consequéncias criadas nas mesmas. Dessa maneira, apesar de ja ter ocorrido uma proposta de
elaboragdo conjunta de regras, ela ainda se apresentava de modo impositivo, por meio da

autoridade adulta.

QUESTAO 12: Vocé acredita que as criancas e adolescentes cumprem da mesma
forma uma regra criada por elas e uma regra que o adulto disse que deveria ser

cumprida? (Qual a diferenca? Por que vocé acha que existe essa diferenga?)

Instituicao 11

IDEIAS CENTRAIS DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO

Quando ele mesmo cria suas regras, suas limitagoes, ai ja
tem aquele, ndo seria respeito, ou seria? Ele mesmo ja segue
né, o que ele mesmo propos e é diferente, a criang¢a ndo, a
crianga se vocé chegar pra ela, mais viu, vamos mudar tal
coisa ai, ou pode ser que desse jeito seja melhor, ela adere
aquilo mais facil né. A crianca entende que regra é regra,
ndo porque é dela, ndo porque é de outra pessoa, as duas tém
A- O adolescente  gue ser respeitadas, e creio que se o adolescente pensasse do

Cacrianca  uesmo jeito seria melhor, porque ele entenderia que ndo é
cumprem de

) orque ele propds aquilo, ele que criou, que ela é mais
forma diferente porq prop 9 1 1

importante do que aquela que ja ta aqui ha tempos. Os
pequenos também podem construir suas proprias regras,
porque, eles entendem, eles conseguem, eles tém o
discernimento do que é certo ou errado ja né, ndo tanto, mais
eles sabem.

Ndo, ¢ totalmente diferente, eles tém muita dificuldade de
aceitar o que vocé fala entendeu, e, eles querem mostrar que

B- Aceitam o da nel. s tud
melhor as ninguém manda neles, entdo tudo que tem que fazer, tem que
regras que fazer com cautela. Quando ¢é criada por elas, elas se
criam responsabilizam por isso né, e quando o adulto pede elas é

como se ‘“‘nossa vem dd ordem de novo” né, entdo elas
acatam de forma diferente, apesar de ser a mesma regra. Eu
acho que elas tdo certas, porque se propor, vamos dizer a



C- Cumprem no
tempo deles

D- Adultos e
criangas/adoles
centes
deveriam
construir
juntos as regras

escola da Ponte, trazer pra cd e propor uma assembleia pra
todo mundo, desde o berc¢ario, até eles, ndo tdao falando nada
mais eles tdo ali pra ouvir, e 0 que que a gente pode
melhorar, eles vdo criando essa responsabilidade, ndo ¢ a
gente que vai dar ordem ndo, vocés proporam isso lembra,
entdo vocés vao ter que cumpri lembra. Entdo eles tém que ta
sempre participando, é vida deles, eles precisam estar
participando daquilo, eles precisam ter consciente do que tda
fazendo, se vocé so impor ndo vai sair nada, principalmente
com adolescente, crianga vocé ainda consegue, adolescente
depois que vocé impoe, ele ndo faz e eles vdo fazer birra e
ndo fazem mesmo

Desse jeito assim, das assembleias assim, eles conseguem
expor, discutem entre eles, mas no final sempre alguma
coisinha de boa sai ali, ndo sai tudo, mais aos pouquinhos
vai saindo, tanto que eles, as duas resolveram entrar pra
participar hoje né, entdo tem que ser aquela coisinha
devagar mesmo, rdapido ndo vai. Quando é imposto
geralmente vai contra com o que ele quer né, entdo eu
acredito nisso, porque dai ta fazendo o que realmente quer
né, porque se chegou aquela conclusdo ele aceitou eu acho
que quando impoe, as vezes eles aceitam, as vezes eles meio
que relutam, ndo é o que eles gostariam, por isso eu acredito
que eles aceitam mais as deles.

Olha é dificil eles impor regras pra eles mesmos. E, entdo
tem isso daquele, do tempo deles, eles fazerem no tempo dele,
mais eu acho que no geral é dos dois , quando eles resolvem
entre si, as vezes vai bem, e quando a gente fala também as
vezes vai bem, as vezes a gente tem que chamar umas duas,
trés vezes a aten¢do.

Eu acho que deveria ser em conjunto é, tanto eles, como os
educadores, e eu acredito que deveria ser uma mesma
reunido, pra que um colocasse a opinido e o outro tambem e
juntos num bom senso ¢, manter aquela regra, que eu
acredito que dai ninguém sairia perdendo.
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E- O adulto é um
facilitador

F- A historia de
vida interfere
no
cumprimento
da regra

Instituicao 13

Olha, eu acho que se vocé combinar hoje e ndo falar mais
nada, daqui um més vai ser dificil que eles estejam dando
continuidade a isso, eu acho que necessita de uma supervisao
né, e de um acompanhamento porque os educadores também
eles estdo ai pra isso né, pra saber de uma, de se fazer
cumprir uma rotina né, entdo eu vejo que, nessa questdo eles
acabam sendo um suporte né, eles ndo podem atuar como um
vigia né, de ficar falando é, vocé ndo cumpriu o que vocé fez,
vocé vai perder tal coisa né, mais de uma outra maneira née,
um educador realmente ele vai fazer isso né, ele vai
direcionar, ele ndo vai ser um inquisidor de uma situagdo,
ele acaba sendo um facilitador das questoes cotidianas né.

Eu vejo assim, o que influéncia muito é a questdo da historia
de vida, eu vejo que tem criangas que super fdaceis e outras
que nunca tiveram regras e dai mistura as duas, as duas
experiéncias de vida né, entdo assim eu acho que é muito
individual isso, mesmo que as regras sejam no coletivo né, se
eu tive liberdade sempre, se nunca ninguém, digamos ld, me
castrou em algum momento né, e outro né, que sempre teve
ali aquela rotina, seguida né, alguma mde ou um pai, ou
mesmo uma tia, uma avo, que impos uma certa regra neé, a
gente tem coisas muito diferentes, mundos diferentes né,
entdo eu acho que existe uma variagdo muito grande né, por
isso que dai a gente constroi a regra nossa aqui dentro, que
ndo é nada diferente de outra, mais é a nossa aqui né, entdo
a gente pega diferentes perspectivas de vivencias né, e tenta
transforma-las aqui, fazer um novo molde né, mais que no
fundo é uma coisa so né, é uma coisa social, uma coisa
cotidiana.
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IDEIAS CENTRAIS

A- E mais facil o
adulto aplicar a regra

B- Depende da regra

C- Nao cumprem
regras

D- Em geral eles
cumprem as regras

DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO

Ah, é meio complicado falar pra vocé viu, porque eu acho
que aplicar a regra é mais facil deles, deles obedecerem.
Ah, eu acho, acho que eles verem mais respeito ai né, um
adulto colocando, é isso que eu penso.

Eu acho que depende da regra né, assim, esse caso eles
cumprem, agora depende do que eles querem é, ai ndo da
certo, ail tem que intervir sim, ai o adulto tem que colocar
regra.

A mais facil é eles ndo cumprir né. Nenhuma das duas, eles
ndo seguem né, ndo tem como, eles ndo seguem bem dizer,
eu acho que até pra eles é uma regra bem complica né, se
ele ndo tem o habito de, nao vem do habito de eles tinham
essa regra entdo, eles ndo cumprem né. Principalmente os
meninos ndo, os meninos é mais complicado né. E dificil,
ndo, eles podem até cumprir assim, em dois dias depois nao
querem mais saber.

Sim, em geral elas cumprem as regras aqui assim, a gente
tem a sorte, eu falo é, apesar de ser poucas criangas né, é
elas cumprem, do jeitinho delas, claro que ndo é a
perfei¢do, mais sim convive-se, elas estdo aprendendo com
essas regras. Eu acho que é porque elas aprenderam a
respeitar o local que elas estdo, porque se elas viessem com
o rango que veio das casas, como a gente sabe de como era
la, pra elas tanto fazia, mesmo batendo o pé por algumas
vezes ou dizendo ndo vou, elas cumprem ne.
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Quando eles constroem é mais facil, porque mesmo quando
eles desrespeitam a gente fala, vocé viu mais a regra é tal,
lembra foi vocé mesmo que falou, ai isso a gente conseguia
ndo talvez no dia imediato porque ele ainda ficava bravo,
ele ainda queria testar, mais a resposta vinha, é mais facil e
quando isso ¢ feito com eles ou mesmo quando é refletido
né, porque por exemplo, nesse ano que ndo teve né, as

E- Cumprem R o .
assembleias tive experiéncia de conversar com a crianga e
melhor quando _ _
combinar com ela alguma coisa, que com esses o que a
constroem

gente faz é combinado, entdo eu falei, viu vamo combinar
né, ndo é legal, o que que vocé acha, pode ser assim? Ai o
efeito também é diferente, porque vocé combina com a
crianga, vocé combina o que ela vai fazer e o que vocé vai
fazer enquanto adulto né, entdo a resposta dela é, e cobra,
que eles vem falar, né, entdo é, interessante isso, a resposta
¢ diferente porque ele ta participando, ndo td vindo alguém
e mandando, “ndo pode”, “ndo vai fazer”, ai a briga é de
braco né, entdo eles vao, eles vao querer vencer, eles vao
querer testar.

O objetivo da Questao 12 foi verificar como os educadores avaliam a acao da crianca e
do adolescente, na constru¢do e cumprimento das regras. Segundo podemos observar, nos
discursos e IC, ha diferenca estrutural significativa na qualidade das ideias, quando
comparamos as duas instituicdes. Os discursos apresentados pela Instituigdo 11, em sua
maioria, sao fundamentados e estruturados a partir de uma visdo reflexiva das caracteristicas
peculiares aos niveis de desenvolvimento da crianca e do adolescente, e, com isso, descrevem
as agdes pertinentes para o envolvimento dos acolhidos na observancia das regras. De modo
geral, acreditam que as regras sdo mais facilmente cumpridas, quando ha o envolvimento da
crianga ¢ do adolescente na sua construcao, sendo de elaboracdo ou de interiorizagao, como
vimos na Questdo 16 “Eu acredito que a crianga so vai fazer tal coisa, quando ela entende
por que aquilo é bom pra ela.”

A Instituicdo 13 exibe discursos com opinides e avaliacdes opostas sobre o
cumprimento das regras pelos acolhidos: enquanto alguns entendem que a regra deve ser

colocada pelo adulto, para ser vista pela crianga como séria e valida, outros acreditam que os

acolhidos cumprem melhor, quando participam da elaboracdo das regras, principalmente
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porque nisso se faz um elemento para cobranca de cumprimento pelo adulto. Além disso,
mesmo na ideia de participagdo dos acolhidos na construgdo das regras, nota-se a imposicao
do adulto, como, por exemplo, nesta fala: “Viu, vamos combinar, né, nao é legal, o que vocé
acha, pode ser assim?” Ou seja, tendem a pensar, ainda que de forma velada, que a regra deve

ser determinada pelo adulto para ser cumprida.

QUESTAO 13: Se os abrigados deixam de cumprir alguma norma/regra, o que se faz? Por
que essa atitude ¢ tomada? Vocé€ acredita que ha outra maneira de agir diante de uma

infracdo? Qual das posturas vocé acredita ser a melhor? Por qué?

Instituicao 11

IDEIAS CENTRAIS DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO

Falo assim, “reflete um pouquinho, depois vocé vem

falar comigo”. Entdo geralmente a gente coloca pra

pensar em relacdo, eu chamo ele e converso com ele, ai

deixo ele aqui trés minutos depois a gente vem

conversar. Porque, eu acho que, na verdade quando a

gente ja entrou aqui ja tinha esse processo de colocar

pra pensar, de, mais a conversa assim, eu acho que é

essencial porque ndo adianta falar pra ele, vai la

A- Converso e pensar, ele nem vai saber o que que ele ta pensando.
coloco para Uma outra maneira, ndo sei, pode ser que seja, ndo sei,
pensar ndo levando pra passear, se tiver algum passeio, se
tiver, ndo sei, ndo acho legal todo mundo sair e ele

ficar, ndo sei se seria legal ele se sentir excluido sabe,

todo mundo sair, ah “eu ndo fui porque eu fiz tal

coisa’’, pode ser que a reagdo dele sentir que ele nao

foi porque cometeu algo pode ser melhor que ficar pra

pensar, ndo sei ai teria que testar para ver se funciona.

B- Relato para o , .
cheI;e Eu relato para o chefe né, que aconteceu tal, deixo no

relatorio o que aconteceu pro proximo plantdo ta
ciente, para cobrar entendeu, porque o plantdo
passado ndo conseguiu fazer e normalmente fica por



C- Ignoro, dou um
gelo

D- Conversar e
punir

E- Rotina como
reguladora

isso mesmo, ndo acontece muito mais coisa. A gente
ndo pode fazer nada, se eles ndo cumprem a gente
escreve em relatorio, quem resolve é la embaixo, a
gente ndo tem autoridade. Porque desde que a gente
comegou assim, é assim que é, que ¢ feito. Na maioria
das vezes ndo funciona, fica isso por isso mesmo,
porque na verdade eles ndo perdem nada quando eles
aprontam, nada ¢é cortado, os adolescentes tavam
botando o terror, eles que quebraram todos os vidros
da casa, ai o prémio deles, a noite acham que a gente
tem que passear com eles, acho que ndo.

De principio nada, ndo tem nada que eu possa fazer, a
ndo ser ignora-lo no momento. Eu gosto de da um gelo
na crianga pra ela se tocar que eu ndo gostei do eu ela
fez, so eu tem hora que ndo tem como entendeu, tem
hora eu vocé tem que conversar, que sendo vocé nao
trabalha, a psicologa uma vez orientou pra gente dar
um gelo neles, pra eles se tocarem que eles fez coisa
errada, mais eu tento ficar na minha, eu fico bem
neutra num, nem tento tratar, ndo indiferente, mais de
forma que a pessoa, meio seca pra crianga ver que ela
fez, ai tem uma hora que ela vem e pede desculpa.

Porém, eu acho que tudo tem que conversar, eu acho
que vocé conversa deixa a pessoa ciente do que ela fez
errado depois vocé pune, ndo sei né, ndo castigo, mais
vocé tira alguma coisa que ela quer sabe, assim eu
tento usar os mesmos métodos que meus pais usou
comigo.

Eu creio muito na rotina, que é o que falta aqui né, por
exemplo, cada um tem o seu quadro de aviso no quarto,
levantar de manhd, tal hora, tem que fazer o que, ai
tem algumas coisas, limpar o quarto, fazer isso, fazer
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F- Colocar de
castigo

G- Faz junto

H- Uma troca, se ele

aquilo, levantar de manhd se eles ndo fez, chamar a
pessoa no quarto: o que que ta escrito aqui? E pra eles
ter essa rotina, que aqui ndo tem e vocé pode ver, tem
quadros de receitas, tem quadro de recados pros tios,
mais pra eles ndo, na outra casa a gente tinha, um
quadro oh, vocé tem que fazer isso, isso, isso, e isso,
faziam, claro que ndo, mais era um meio que a gente
tinha de cobrar vocé entendeu, hoje nao fazia, amanha
fazia, oh tem que arrumar a cama, eu ndo, ou troca,
mais amanhd eu quero fazer tal coisa, vocé ja arrumou
sua cama, entdo tem essa troca também.

Ponho de castigo. Pra tipo, pra crianga aprender a
seguir as regras e também a respeitar uma ordem
superior, no geral a gente deixa pra pensar no quarto,
esse ¢, eu acho que é o unico castigo que tem, as tias
deixa sentado na cadeira sozinho pra refletir.

Depende, se for os adolescentes, a gente vai deixando
até onde da e vai tentando contornar aquilo, se ele ndo
vai fazer, vocé faz junto, ndo deixa pra fazer sozinho,
limpeza de quarto, ndo fazem, tem crianca que ndo faz
sozinho, tem uns que ja fazem, mais sempre vai junto
pra dar aquele estimulo, vamo la a tia vai te ajudar,
vem, ndo sabe dobrar uma coberta sozinho, pega numa
ponta ensina a dobrar, ou vocé dobra num dia, no
outro dia vocé ensina, entdo o ludico ta sempre junto,
levando o ludico junto, poe a musica que eles gostam,
sempre aquele estimulo sabe, que é gostoso, que é
legal, que é o mais facil, do que vocé so gritar e impor
né, se vocé fazer isso ndo vai sair mesmo, no mdaximo
que eu puder eu to tomando essa atitude, quando,
dependo do clima que tiver com aquela crian¢a se eu
ndo conseguir, eu passo pro outro tio.
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ndo colabora
comigo, ndo
colaboro com ele

I- Entender o que
esta acontecendo
para fazer a
cobranca devida

Geralmente é, vamos dizer que vou sair fazer
caminhada, por exemplo, com alguns, enfim, vai sair é,
entdo é meio que uma troca, entdo se ele ndo quer,
vamo dizer ah eu ndo vou fazer e pronto, entdo ele
desta vez ele ndo vai, porque ele so vai levar em conta
quando ele sofrer algum prejuizo, ndo seria uma
puni¢do né, mais que ele, olha vocé ndo vai porque
vocé ndo fez tal coisa, que ele refletir que se tivesse
feito da mesma forma que ele ndao colabora comigo, eu
também ndo iria colaborar da mesma forma que ele
queria e eu acho que é, isso ajuda muito, porque ele
comecga a ter uma certa é, criar consciéncia sobre o
assunto, por exemplo, eu falo alguma coisa, ele, ah eu
ndo vou fazer, ah pra mim ndo me interessa, mais ele
Vé que o que interessa a ele, ele também ndo vai poder
fazer, entdo seria meio que uma troca né, mais eu
acredito que funciona, acho que tudo na vida, tem que
haver uma certa cobrang¢a, nem que seja de vocé
mesmo, eu acredito que da mesma forma que se ndo for
cobrado a pessoa nunca vai se esforcar pra superar os
limites. E, eu acho que inicial é a conversa, vocé
conversar, colocar o porqué ai vamos se dizer que
comega a reincidir, entdo ai tem que ter essa cobranga
eu acho que sempre na questdo de fazer refletir, porque
é, tudo depende ndo so de mim, mais dele também, se
ndo quiser mudar é, eu posso falar ele ndo vai levar
em conta, so que vai chegar o momento que ele ndo vai
refletir, eu acredito que sempre que ha reflexdo, ou
leva ou a solucdo.

Eu vejo que eles mesmos se cobram disso né, dai acho
que tem que passar pro grupo deles cobrar né, ah vocé
ndo fez, vocé perdeu tal coisa, vocé deixou de fazer
isso, porque né, mais eu acho que também os, o0s
educadores eles tém que seguir uma linha de trabalho
de ta orientando, de ta entendendo o que aconteceu.
Nossa, eu sou tdo mal pra castigar, eu ndo consigo ver
a vida dessa forma, mas ndo que as vezes perder
alguma coisa seja muito intolerante né, eu acho que é
importante, com meu filho ele perde muita coisa né,

mas com as criangas daqui eu ja ndo consigo muito née,
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Instituicao 13

IDEIAS CENTRAIS

A- Passo para a equipe
técnica

B- Conversa e coloca
de castigo

C- Deixam de ir a um
passeio

D- Precisam de
orientacao de pessoas

mas também preciso trabalhar isso em mim.

DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO

Ah, eu sempre marco né, eu ndo tenho muito o que fazer, eu
marco e passo pra equipe né, eles ndo obedecem muito a
gente né, entdo a gente tenta fazer eles obedecerem, mais
quando eles ndo obedecem a gente marca e passa e a equipe
trabalha junto né, vé o que pode ser feito, eu ndo vejo outro
caminho pra trabalhar com eles.

A maioria das vezes a gente consegue resolver é muito raro a
gente colocar ali no relatorio. Conversando, que nem eu
falei, pondo de castigo, castigo assim, depois a gente vai,

explica pra eles o porqué.

Se ndo cumprir e até mesmo prejudicar até mesmo ele ou
outra crianga é, vem a consequéncia, ou um passeio, muitas
vezes a gente vai no Centro Olimpico que é aqui do lado, a
crianga muitas vezes ndo vai por ndo ter cumprido né, e
antes mesmo de ter algum passeio ou uma atividade, a gente
procura falar com a crianga né, se vocé fizer quem sai
perdendo é vocé, ndo é a gente é, e ai é onde eles acabam
parando e pensando. E porque na verdade a gente quer ver a
unido entre eles né, todos eles juntos né, é dessa forma,
fazendo isso muitas vezes ¢, acaba ajudando também na
organizagdo, até deles, de coisas deles.
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que as conhecem

E- Ganham as
estrelinhas (feliz ou
triste) e tem
consequéncia

Depende da infragdo é, tem que entrar sim, a psicologa,
porque acima de tudo eles precisam dessa orientagdo é, de
uma pessoa que entende mais deles, na verdade sabe mais da
vida deles, porque as vezes certas atitudes que eles tomam é
devida que o eles passam, que muitas vezes a gente ndo sabe,
porque a gente ndo fica né, perguntando pra eles assim, o
que que aconteceu de fato entdo muitas coisas que acontece
com eles é, com relagdo a sentimento deles o que eles
passaram ou passam, ds vezes eles podem pensar assim, ah,
essa tia ta comigo hoje e ai a noite chega outra tia, amanhd
ja é uma outra tia.

Al a gente pée o que aconteceu, tem as estrelinhas, que é
sobre o comportamento, se eles cumpriram, se eles
obedeceram, se fizeram tudo certinho. Essas ‘“estrelinhas”
foi a psicologa que implantou né, entdo assim, as cores que
diferenciam se a crian¢a se comportou bem ou ndo td, o que
que implica isso, perca de coisas legais, o que que é perca de
coisas legais, passeios né, entdo assim, desde que eu entrei a
gente consegue td estruturando isso, entdo realmente quem
ndo tem estrelinha boa, seja quando a diretoria leva passear
ou quando a gente faz algum passeio , se essa crian¢a ndo
teve essa estrelinha ela fica né, fica com o cuidador claro,
mais ela ndo vai e a gente percebe que se ndo ir, melhora na
outra semana pra poder ir né, entdo assim é uma coisa que a
gente também, aplicou e ta dando certo. Porque, assim é,
como a rotina daqui é de uma casa mesmo a gente ndo via o
que tirar né, é, o pensar né, a gente até trabalha com o
pensar, fica sentadinho, mas no meu ponto de vista ndo tava
funcionando, eles ndo sentiam, ficar sentado ali é muito fdcil,
a partir do momento em que a gente tira alguma coisa, igual
o adolescente ja chegou a tirar o celular entdo sdo coisas que
eles gostam né, porque ndo tem como, eu ndo vejo outra
forma né.

Entdo sdo as cuidadoras que colocam e ai se a gente tem
previsto um passeio a psicologa que vai falar com a crianga
do porqué, o que que o bom comportamento traz ou a
importancia né, de fazer bem as coisas, ninguém gosta de
brincar com quem briga, essas coisas assim, e ai é posto as
estrelinhas, e a gente tenta também ver a gravidade, porque a
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gente também ndo pode so é, punir por punir né, entdo a
gente tenta tomar esse cuidado, algumas vezes a gente
consegue.

Eu tenho um jeito diferente de ver isso, pra falar a verdade, o

F- Deve ser analisado cuidador tem que ver essa parte sentimental também, ndo so

o caso com cuidado

a psicologa mais a gente também tem que ver essa parte,
antes de dar uma

) nossa mais porque ele td assim agitado, tem que ver o
puni¢ao motivo. Eu acho que tem que explicar pra ndo ocorrer mais e
ndo precisar de, ndo precisa dd, tirar passeio, esse tipo de

coisa ndo.

Se eles sai comigo e ndo obedecem, descumpriu o acordo que

a gente fez entdo, ai ndo vai mais perde a chance de ir
G- Perde a chance de gente f Lmais p o
novamente quando a gente sai, al pra a equipe técnica, tem
que anotar porque tudo diz que vai pro forum né,
comportamento deles, entdo tudo tem que ser anotado, tanto

que agora a gente ja pode tirar, antes a gente so podia falar

ir outra vez

né, que ndo podia encostar né, tipo assim, ndo podia segurar,
¢ sO isso que a gente faz, entdo ndo acontece nada também.

O objetivo da Questdo 13 foi identificar qual a postura do educador, em face de um ato
infracional e quais as punig¢des que propde: expiatdria, por reciprocidade, ignora ou transfere a
intervengdo para outra pessoa. Como em outras questoes, as IC dessa questdo foram variadas,
indicando a dificuldade que as instituigdes t€ém em estabelecer um critério e principio, para
nortear sua a¢do educativa. Esse caso foi mais evidente na Instituicdo 11, pois na Institui¢ao
13, apesar de apresentar IC diferentes, em sua maioria, o principio das ac¢des interventivas era
0 mesmo.

As IC da Instituicao 11 mostraram 4 principios: san¢des de origem expiatdria; sangoes
por reciprocidade, em que se levam em conta tanto a intengdo do infrator como a intencao da
punicdo; ignorar o ato ou o infrator; e a transferéncia de intervencdo para uma autoridade que

se julga ser superior. Assim, hd uma divisdo de opinido entre uma atitude impositiva com
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castigos expiatorios e uma atitude de parceria e trabalho em conjunto, na qual se analisa a
particularidade de cada caso.

Ja as IC da Institui¢do 13 funcionam, em grande parte de escolha da intervengao, como
principio norteador da sanc¢dao expiatdria, em que a puni¢do aplicada ndo apresenta relagdo
com a falta cometida: deixa de ir ao passeio, ganha estrelinha negativa ou positiva. Também
houve ac¢des mais reciprocas, como: se deixou de cumprir o combinado, ndo participara outra
vez. Ademais, teve-se a transferéncia para autoridade julgada superior ou com mais

conhecimento, para aplicar uma intervengao.

QUESTAO 14: Beto tem 11 anos e mora em um abrigo. Ele ndo gosta muito de
assistir televisao e todas as vezes que todas as criangas se retinem para assistir TV ele
fica conversando, atrapalhando o grupo. Com a constante reclamagdo das outras
criangas, os monitores da institui¢do se reuniram para pensar em uma solug¢ao para o
mau comportamento de Beto.

A) O primeiro monitor disse que poderiam oferecer para todos os abrigados alguma
recompensa, para aqueles que ficarem quietos nos momentos em que estdo reunidos
para assistir TV, como balas ou pipoca. O que vocé acha da solucdo encontrada por
esse monitor?

B) O segundo monitor salientou que deveriam ser mais severos e, quando Beto ou outra
crianca atrapalhar o grupo, tirariam alguma coisa de que gostem, como o proximo
lanche. O que voce acha da solugdo encontrada por esse monitor?

C) O terceiro monitor teve outra opinido. Ele acredita que, nesse caso, Beto ou qualquer
crianca que estiver atrapalhando o grupo deve ficar isolado até se comprometer em
nao mais incomodar. O que vocé acha da solugdo encontrada por esse monitor?

D) O ultimo monitor sugeriu que, quando Beto ou outra crianga atrapalhasse o grupo e o
grupo reclamasse, o monitor deveria reunir a todos, para pensarem juntos em uma
maneira de resolver o problema. O que vocé€ acha da solucdo encontrada por esse

monitor?

Com qual atitude proposta voce se identifica mais? Por qué?
Qual opinido desses monitores voce acha que ¢ a melhor? Por qué? Vocé acha que ¢ possivel

tomar essa atitude? E vocé€ acha que ¢ fécil ou dificil agir assim? Por qué?



238

Instituicao 11

ITENS DA
~ IDEIAS CENTRAIS DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO
QUESTAO
A- Ndo, ndo, eu particularmente eu ndo faria isso, ele ia ta ali, o silencio dele seria uma troca, ndo

porque ele entendeu que ali é um momento de td em siléncio. Seria pra mim uma solugdo de hora,
aquela hora resolve, depois ele sempre vai querer algo em troca é meio que vocé compra a crianga,
ele pode ficar quieto ali, mais sera que ele vai ficar quieto em outros lugares que quando ndo
oferecerem a recompensa pra ele? Ndo td resolvendo um problema, so tda colocando pra baixo do
tapete, o problema vai continuar. Funciona, mas eu acho que é meio que suborno eu ndo acho a
melhor solug¢do. A recompensa vai ser algo que vai te atrapalhar depois, porque depois eles sempre
vdo querer aquilo.

a- Isso seria uma
troca, comprar o
siléncio

Ao meu ponto de vista é como tampar o sol com a peneira, ele ndo gosta vai ter uma hora que ele vai

ficar entediado e quando acabar a pipoca entendeu.
b- Nao resolve

Ndo acho certo, se ele ndo gosta de TV como que eu vou for¢a-lo so por causa de bala e pipoca, vocé
c- Néo posso ndo ta dando a ele a oportunidade de escolha.

forga-lo



d- Desnecessario

e- Nao ¢ negativo

a- Nado ¢ certo tirar
algo por esse
motivo

b- E uma medida
incorreta

c- Interessante,
mas faria
diferente
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Eu Acredito que a melhor forma, ja que ele ndo gosta, nesse periodo fazer alguma outra atividade
com ele, que ele se interessasse, porque recompensar os outros por uma coisa que eles ja gostam, eu
acho que seria desnecessario.

Ah, eu acho que é um, é uma maneira de se trabalhar, eu ndo vejo como negativa.

Uma crianga que ja sofreu tanto, tadinho, so porque ela queria conversar, porque, eu acho que ndo
vejo como uma colocagdo certa, tirar algo dela né. A crianga ja é inquieta né, acho que tirar numa
situagdo dessa, eu acho um pouco rude sabe, acho que vocé ndo ta entendendo a crian¢a, eu ndo
tiraria.

Também incorreto, como é que vai tirar o lanche da crian¢a? Em questdo de alimentagdo, acho que
nunca deve ser mexido. Acho que existe outras formas, se ele ndo quer assistir faga outra coisa, ndo
atrapalhando o grupo também né, mais punigdo dessa forma ndo, ndo concordo.

Poderia ser é, eu acho interessante, mais a gente poderia fazer assim, ¢, entdo vocé vai ficar
quietinho, ah, ndo vou, entdo vem ca, fica dez minutinhos aqui no seu quarto, pensa, depois vocé me
chama se vocé vai querer continuar assistindo o filme.



d- Funciona
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Também funciona, mas é que, todo mundo vai ta comendo e a criang¢a ndo e o que vai tipo, deixar a
crianga com fome ou com vontade, sei la. Se for supérfluo sim tipo, sei la um doce, acho que funciona
sim. Seria uma das solugées, a td eu vou me comportar, porque sendo vou perder tal coisa’®.

Vai depois se vocé tira algo dele, ele fica pior ainda, mais agressivo, ndo também.

Acho que assim, em relagdo aos outros, acho que é a melhor opg¢do, de tirar eles, fazerem sentarem
conversar, ndo ta vendo, vocés tdo ai, quando vocés quiserem voltar, vocés voltem sabendo que la
tem que ficar quietinhos. E essa que mais funciona, ndo so pra punir tipo, pra te uma consequéncia
sobre o ato dele, mais pra ele refletir, pra crianga criar consciéncia sobre o que ela ta fazendo de
errado no caso.

Mas desde que ele fique isolado lendo um livro, acho que ndo existe problema ndo, agora ficar
isolado por ficar isolado, excluido eu ndo concordo, eu acho que é despertar nas pessoas que ndo
gostam muito do comum né, a consciéncia, tudo bem se eu ndo quero muito menos atrapalhar o
outro, é um trabalho de valores née.

?® Nessa mesma perspectiva houve um participante relatou que teve essa pratica em sua casa: “N@o sei se seria o certo, mas eu ja fiz isso na minha casa, e

deu certo, se ¢ o certo eu ndo sei, a minha filha gracas a Deus ¢ uma pessoa de bem hoje”.



b- Nao é uma
medida boa

c- Ainda ¢ punitiva

d- Isolar ¢ pior

a- Boa, a melhor
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Ndo, eu nunca faria isso, se eu vesse alguém fazer isso eu repreenderia, ndo sei, eu falaria, ah, eu
acho que ndo ta legal isso, eu ndo faria isso.

Sem fazer nada, de toda a forma, pune né, a propria crianga certo, eu ainda concordaria em dar
alguma coisa pra ele fazer, que ele gostaria.

Ah, eu ndo sei se isso seria a solugcdo, porque de repente isso acho que ia deixar mais irritado né,
dele ser isolado, ele poderia também se sentir inferior, diferente dos outros. Essa crianga so tem onze
anos também né, vocé vai isolar uma crianga, deixar uma crianga sozinha, crianga soé apronta gente,
se isolar ¢ pior. Eu acho que ndo seria uma solugdo boa.

Muito boa, que é o que deveria acontecer, foi a mais de bom senso. Dentro desse caso seria a melhor
solugdo, conversa todos juntos e eles mesmos entraria num acordo, num consenso entendeu, ai sim,
que dai o Beto também vai ta participando dessa conversa, ele vai saber, ele sabe o que ele ta
aprontando o que ele td fazendo, e talvez ele mesmo tenha a solugdo, ou ele so queira chamar a
atengdo e esse pessoal ta dando atengdo pra ele.



242

Sim, acho que é a mais certa se fazer né, porque uma atividade paralela pra eles ou pras criangas
Jjunto também, mais eu acho que as criangas todo mundo junto pra fazer é melhor, porque sendo fica
muito isolado né, é bom a crianga fazer atividades em grupo, porque na vida vocé ndo vai fazer nada
sozinho é tudo em grupo, entdo eu acho que o principio parte da brincadeira, se vocé ndo sabe
brincar em grupo, vocé ndo sabe trabalhar em grupo.

b- E bom trabalhar
em grupo

E interessante, mais pra mim ndo resolveria, porque até porque as outras criangas tariam chateadas
porque ndo tavam conseguindo ouvir o, o filme por caso da falagdo, ou dos gritos ou da bagun¢a da
outra crianga e crianga bate, crianga belisca, chuta, entdo, eu acho que a do pensar seria mais

¢- Nao resolveria interessante.

E tipo uma democracia né, s6 que as crian¢as as vezes sdo muito mds, elas tipo, é, querem punir
mesmo a crianga no caso as vezes exageradamente, sem do nem piedade, entdo a gente tem que ver
qual seria a melhor solu¢do ai porque se deixar na mdo deles, vdo comer a crianga viva. Entdo eu
acredito que seria interessante, cada um expor né, mais eu ainda acredito que ele deveria fazer uma
d- O adulto deve  @fividade que interessasse a ele, porque de repente as criangas também podem ndo dar ideias que va
supervisionar as favorecer a situagdo né, eles podem pensar individualmente, entdo o grupo todo pode até querer
escolhas prejudica-lo, que também ndo seria a solu¢do, pode ser um grupo que coloque condig¢oes
complicadas praquele que ndo ta adequado ao que é esperado, dai devemos trabalhar isso também

ne.
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QUAL SE Eu acho que a ultima, ou penultima, eu acho que eu agiria uma das duas formas, eu ndo trocaria, ndo
IDENTIFICA daria doce ou pipoquinha pra eles se eles se comprometessem, ndo isso ndo se faz e nem tiraria algo
/MELHOR que ele gostasse, eu tiraria eles do ressinto, conversaria, eu acho a melhor a ultima, a é de conversar

com eles pra achar uma solugdo, porque a gente tem que conversar com eles e fazer eles entender o
que, o porqué que tal coisa aconteceu, e porque ndao deve acontecer, e qual a solug¢do que deve ser

tomada. Em relagdo a primeira de vocé, a gente pegar da balinha e dar pra criangca é bem mais facil,
A- ADeaC, mas

- com certeza, mas eu acho que a ultima é a que vale a pena, a que consequentemente se daqui a um
a D ¢ a melhor

més se a prefeitura ndo mandar balinha e o Beto comegar fazer isso de novo, talvez ele nem faca
mais, porque ele entende que na hora que ele ta sentado pra assistir televisdo é pra ele ficar quieto,
se ele ndo quer, ele ndo fica ld, entende, eu ndao vou precisar da balinha pra coagir, ele ja vai
entender, que é o que eu acho que deveria ser feito.

O ultimo, porque faria todos pensarem numa solugdo, do que eu impor uma solug¢do. Mostra pra a
crianga que ele é importante né, porque ele viu que vocé percebeu o problema dele e que vocé quer
ajudar, e outra também, porque é legal todo mundo participar entendeu, a crian¢a se sente
importante de podendo dar palpite pro adulto né, e pensar em grupo também é legal sabe, é, fica uma
B- ADéamelhor COisa diferente, eu acho que essa é a melhor alternativa.

E dai dentro do grupo trabalhar né, ah, se vai sair uma punigdo, se vai sair o que, e dentro disso
também, fazer com que esse, que o Beto, ele fale quais sdo, o porqué ele age assim, é o que vai causar
reflexdo do grupo e da pessoa também né.



C- A C é amelhor
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A melhor é a C, porque é hora que ele vai refletir, pra pensar. As outras sdo mais faceis, de subornar
no caso, de tirar alguma coisa que ela queira ¢ mais facil, mais eu acho que a melhor solu¢ao mesmo
¢ de isolar so pra crianga refletir sobre o motivo que fez ela ficar isolada.

Bom na minha casa era aquela que de tirar alguma coisa, mais ai, na casa da gente é diferente né,
em abrigo seria a ultima né, uma conversa pra ele, pra tentar achar uma solug¢do. Acho que é mais
facil, talvez leve mais tempo pra resolver, a conversa seja mais demorada e tirar o brinquedo vocé
vai la e tirou e pronto.

DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO

Eu nao acho correto, chama chantagem vocé ta forcando ele a ficar ali, ele fica se ele quiser, ndo
pode forgar ele, obrigar ele a ficar num lugar, num ambiente que ele ndo quer.

Ah, eu ndo sei, porque aqui ndo funciona muito assim ndo, aqui ja aconteceu né, ndo a gente vai
assistir o filme, quem ficar quieto a gente vai fazer uma pipoca tudo, sempre tem aquele que fala né.

Foi boa, porque é um tipo de tentar né, focar aquela crianga ali pra o comportamento dela né, um
docinho acalma. Porque se ele se comporta mal e as outra se comporta bem ele vai, ele vai observar



d- Nao temos essa
pratica

e- E complicado

a- Boa opcao

b- Nao ¢ certo tirar
algo por esse

que quem ta perdendo é ele, entdo os outros vao ganhar por bom comportamento e ele nunca vai
ganhar nada, um dia ele vai ter que parar e vai observar que quem ta perdendo é ele, entdo acho
que ai vai ter que melhorar o comportamento dele.

Aqui a gente ndo tem esse negocio de da pra um ou da pra outro, vamos supor, fez ficou legal,
vamos dar o bombom pra vocé e vocé ndo vai ganhar porque ndo se comportou, ndo, ou da pra
todos ou ndo dd pra ninguém.

Acho que, é complicado, porque quando, recompensa envolve comida eu ndo gosto muito, eu acho
que, eu gosto mais de vocé tirar a atividade. Da bala e da pipoca eu ndo gostei.

Se fosse tirar tipo assim, um brinquedo, uma coisa que ele goste de fazer, eu concordo mais, lanche
ndo, pra ele saber que ele td errado né. Eu tiraria um brinquedo que ele gostava, “olha vocé vai
ficar sem esse brinquedo porque hoje vocé ndo foi legal” né, “vocé atrapalhou seus amigos” né,
“vamos pensar”, olha eu teria um tempo com essa crianga, conversaria com ela e realmente se ela
ndo gosta de assistir televisdo, arrumaria outro jeito. Acho mais viavel o tirar o que gosta, porque
isso acontece numa familia comum, entdo o pai, geralmente que se apropria desse tipo de castigo,
desse tipo de consequéncia, de vocé vai ficar sem algo hoje, entdo acho mais é real, mais proximo.

Acho que nesse caso né, tirar o lanche ou uma coisa que ele goste por causa disso ndo, porque
assim ninguém é obrigado a fazer o que ndo quer o que ndo gosta e a gente ndo ta aqui pra obrigar
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motivo

c- Suspender algo
sim

a- Isolar ndo

b- Uma boa op¢ao

eles a fazer uma coisa que eles ndo gostam. Porque vocé trabalhar dessa forma acho que ele nunca
vai entender né, tem que fazer ele entender que ele so vai ganhar recompensa em vez de chegar e
tirar, em vez de tirar alguma coisa dele ensinar pra ele que tipo assim, dessa vez ele foi mais se
continuar desse jeito é ele que vai perder o que é bom.

Nao tirar a comida, ndo admito, acho que isso ndo existe né, mas suspender sim, mas assim, vamo
supor ¢, o celular, ta vendo coisa pornogrdfica, ela falou que ndo é pra ver coisa pornogrdfica,
pegou que ta vendo, adianta vim me falar? O que que vocé fez com essa informag¢do? Nada? Eu vou
pegar amanhd? Ndo vou né, entdo assim, algumas coisas que acontecem no turno delas que elas
poderiam fazer, tranquilamente.

Eu acho errado, ele ndo tem que ficar isolado, tem muitas coisas pra fazer se ele ndo quer assistir.
Acho que, isolar ndo seria o caso, tem que conversar primeiro, tentar ver o que td acontecendo e
tentar achar o foco daquela crianga pra ele se comportar e ficar quieto, de uma coisa que ele goste
¢, ficar com um carrinho na mdo, eu ndo tiraria fora do grupo. A ndo ser que vocé tire ele, e se tiver
em dois um fica la com os outros e vocé leva ele, e aléem de fazer outra coisa com ele vocé ja comega
a conversar com ele, explicando alguma coisa.

Ah, acho que essa terceira é melhor de todas assim, ndo é que é ficar isolado na verdade, seria ficar
sozinho né, ia tira dali, ndo tem outra crianga pra brincar, mais a crianca em si eles inventam, eles
criam, eles tem a criatividade pra brincar de alguma coisa.
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c- Temos essa
pratica

d- Isolare
conversar

a- Boa opcao

b- N3ao é ruim, mas
nao ¢ a melhor
op¢ao

c- E pritica

A gente aplica na verdade é isso, é pensar realmente, ele é tirado da sala entdo ele vai sentar na
cozinha, ele vai sentar no quarto, ele vai sentar onde, onde né, achar que realmente ele vai pensar.

Se for deixar isolado, sem conversar com ele sobre isso, ndo tem efeito, porque so deixar fora por
deixar ndo adianta, acho que se vocé vai isolar, vocé tem que conversar, entdo se esse isolar vem
seguido de, dessa conversa sim.

A minha forma de trabalhar ja com eles é essa. Essa eu acho legal, porque é um jeito de conversar
todo mundo junto né, pra por né, todo mundo opinar ali o que seria melhor.

Por exemplo, vamos entdo se reunir, vamos combinar uma coisa “o que que vocé gosta de fazer”,
criang¢a que ta dando problema, “ai tia eu gosto de fazer isso”, “vamos fazer o seguinte, vamos
assistir esse filme, quando acabar esse filme, ai a gente vai fazer o que vocé gosta”, “vai ld no
parque vai ver todo mundo brincar com vocé”, “ta combinado?”, todo mundo topa.

Nao é ruim, so que sempre tem aquele que podera falar assim, “ah mais a gente escolheu primeiro,
a gente quer ver o filme” e também ndo é justo deixar aqueles que querem assistir por causa
daquele que ndo quer né.

Bem pratica, porque tipo assim, reuni todos eles, ia entrar em um acordo entre eles.
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QUAL SE
IDENTIFICA
/MELHOR

d- Democratica

A- A D é amelhor

B- A C é amelhor

Democratica né, assim, todos que tdao ali, e isso aparecia muito na assembleia porque dai quando
determinado assunto, é alguma coisa, todos opinavam e ai vocé ouve do outro, as impressoes que o
outro tem de vocé, é, as chances do resultado dar certo dao grandes, é uma ideia legal.

Eu gostei dessa ultima parte ai, em que pega todos pra conversar. Eu sou muita aberta a isso.

Pela experiéncia da assembleia mesmo, dessa troca porque eles moram na casa, entdo eles que tém
que dizer, eles que tém que pensar junto, isso do incluir os acolhidos em tudo que diz respeito a eles
mesmos é algo que eu gosto de por em prdtica e gostaria que fosse feito mais frequente. O didlogo é
mais trabalhoso, a pessoa tem que td aberta tem que ser alguém que cative e que lidere esse
momento, a chance de funcionar é maior né, vocé tem que ter uma relagdo é, horizontal com essas
criangas, elas precisam entender que aquilo é pra elas e se vem de baixo pra cima ndo, elas ndo vao
entender né, entdo elas, essa horizontalidade é que vai fazer a diferenca depois né, e muitas vezes,
seja o cuidador, seja o técnico, a gente é muito refém do tempo né, entdo a gente ta aqui pra fazer
mil coisas num espac¢o muito curto de tempo, as demandas que tém sdo muito grandes e muito
dindmicas e ai a gente vai pelo caminho, mais acaba muitas vezes indo por esses caminhos que tem
efeitos mais rapidos e ai ele pode dar certo, ele pode funcionar, mais o, de novo ele acontece, e de
novo ele acontece e de novo ele acontece.

Com a terceira, porque ai ele ndo iria ta incomodando os outros que estdo interessados né, em
assistir e depois ele ia ver que graga tem ficar sozinho né, toda vez que vdo assistir a televisdo vou
ter que brincar sozinho, eu acho que isso até ajudaria ele a pensar melhor, que que custa eu assistir
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um pouquinho do que eles tdo vendo né.

Eu me identifiquei com a primeira né, e com a ultima, mas vou ficar com a ultima como melhor. Ah,

C- Identifico com a
¢ a mais facil eles vao ficar naquela expectativa né, na hora que terminar esse filme ai a gente vai,

A, masaD¢
melhor porque crianga ndo cansa.
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O objetivo da Questdo 14 foi verificar como o educador julga as diferentes medidas
punitivas em relacdo a nogao de justica nas relagdes. Para isso, oferecemos exemplos de agdes
interventivas que contivessem quatro elementos que acreditamos serem representativos dos
principios que regem a justiga retributiva e a justi¢a distributiva, os quais sao comumente
encontrados na educacdo das criangas, como o uso de recompensa (oferecer balas e pipocas
para as criangas quietas), a puni¢cdo expiatoria (retirar algo de que goste, quando a crianga
atrapalha), san¢do por reciprocidade (separar a crianca momentaneamente do grupo, quando
ela ndo consegue respeitar os demais), e o didlogo e a discussdo de ideias, em busca de
resolver o problema.

O uso de recompensa, salvo uma IC de cada instituicdo que a achou apropriada, foi
visto por ambas as instituicdes como uma medida inapropriada. Assim, de modo geral, as IC
da Institui¢ao 11 apontaram essa pratica como nao educativa, porque a crianga somente ficaria
quieta quando lhe oferecessem algo em troca. Ja a Instituicdo 13 a entende como uma pratica
que ndo funciona, ou seja, mesmo com as recompensas, as criangas iriam conversar, €
também nao admitem praticar sangdes ou recompensas associadas com a alimentacao. Desse
modo, vimos que a qualidade das IC da Instituicdo 13 ndo corresponde a avaliacdo educativa
da pratica, mas a uma avaliagdo referente ao seu funcionamento e nio de suas
intengdes/consequéncias educativas.

A puni¢do, descrita na questdo como retirar o proximo lanche®” ou algo de que a
crianca goste, foi encarada de forma majoritaria pela Instituigdo 11 como negativa, com
razdes como: ser uma infragdo pequena, o fato de serem criangas que ja passaram por varios
tipos de privagdo, e fomentar mais a ira da crianga. A Institui¢do 13 a considerou como
positiva, por motivos como ser uma pratica comum nas familias.

No caso da sangdo em que a crianca ficaria separada momentaneamente do grupo,
alguns educadores, notoriamente, entenderam o sentido da palavra “isolar” como crueldade, e
ndo com o sentido pretendido de ruptura social momentanea ocasionada pelo desrespeito ao
grupo. Na medida em que fomos relatando a histéria e as duas alternativas iniciais, muitos
educadores, de ambas as instituigdes, iam discutindo que melhor seria dar outra atividade para
a crianga fazer, ficar um pouco no quarto, outro educador a acompanhar em outra atividade,
contudo, quando nos referimos a terceira alternativa, eles a rejeitaram, incomodados com a

palavra “isolar”. Como resultado, a Institui¢ao 11, na maioria de suas IC, julgou essa san¢ao

2 . L. . R . . e~
7 A retirada do préximo lanche foi uma punigio frequentemente aplicada na instituigio onde fizemos nossa
pesquisa anterior.
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como inapropriada, enquanto a Instituicdo 13, em sua maioria, como apropriada,
acrescentando ser medida que tomam, na institui¢ao.

A ultima alternativa foi avaliada como positiva por ambas as instituigdes, que também
a julgaram a melhor forma de intervencao; em acréscimo, outra intervengdo que, por vezes,
foi considerada a melhor foi a alternativa C, ou seja, escolhas por perspectivas que levassem
em conta o envolvimento do grupo na resolucdo do problema, uma das formas mais
primitivas da justica retributiva. Ao analisarmos mais de perto, veremos que, em alguns
momentos, a concordancia da Instituicdo 13 e a eleicdo da alternativa D como melhor nao
representam necessariamente um momento de resolucdo de problema pelas criangas, mas um
modo de o adulto sugerir acrescentar novas atividades, a partir do interesse de todos, como
uma soma de vontades, a fim de alcancar um momento mais harmonioso, enquanto, para a
Instituicdo 11, ficou mais evidente a avaliagdo de uma boa medida, por estimular o trabalho
em grupo e a participagdo dos acolhidos na resolucao de problemas. Entretanto, um elemento
que ndo deve ser desconsiderado em relagdo a Instituicdo 11 é que, como descreve em
situagdes anteriores, suas medidas educativas sdo muitas vezes comedidas, tanto para evitar
embates com os acolhidos — “aqui tem que contornar as coisas sempre achando um jeito
diferente de lidar com eles” — como para evitar represalia de 6rgdos superiores — “se um
adolescente [...] ndo respeita o tio, ai o tio vai chamar a atengdo [...] e ai o adolescente as
vezes se exalta e acaba batendo no tio e ai o que acontece, o funcionario fica sem apoio
nenhum, ndo tem apoio é de todos os sentidos de lei no geral.”

O objetivo geral dessa categoria, “Educacdo Moral”, foi buscar entender como os
educadores concebem e praticam a educacdo moral, na rotina da instituigdo. Podemos
perceber, ao longo da descricdo de seus discursos (inclusive nas outras categorias), que, em
ambas as institui¢des, os educadores estdo concebendo a educacdo moral como ensinar o que
¢ certo e errado, muitas vezes partindo de suas proprias experiéncias para compor Seus
discursos e acgdes interventivas. Nessa promocao de discursos moralizadores nas acdes
educativas, acreditamos que se destoa de uma proposta ativa/construtiva que vise a formagao
de sujeitos com autonomia moral, consistindo em praticas que ndo se vinculam com a propria
proposta da legislacdo nacional, como detalha as Orientagdes Técnicas (2009) que apregoa
como direito da crianga e do adolescente o desenvolvimento moral, a liberdade de escolhas e
a responsabilidade na participacdo na rotina da instituicdo, com o direito de ser ouvido e ter

sua opinido considerada.
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Nas situagoes de resolucdo de problemas, ora avaliam que, por se tratar de criangas e
adolescentes acolhidos, a agdo educativa deve ser mais contida e cautelosa, visando, com isso,
a sua estabilidade no trabalho, prevenindo algum comportamento agressivo do acolhido, em
resposta a sua abordagem, ou por comocao com a situagdo de acolhimento enfrentada pela
crianga e adolescente.

Observamos que a Instituicdo 11 manifestou discursos mais estruturados e reflexivos,
no que concerne as suas praticas educativas e ideais de educacgdo, apresentando, por vezes,
elementos da educagdo ativa, enquanto a Instituicdo 13 manifestou discursos menos
estruturados e mais voltados para relatar suas agdes e opinides pessoais, com medidas
marcantes da educacdo tradicional, como o uso de san¢do expiatoria.

Notamos que a educacdo por meio verbal ¢ considerada pelos educadores da
Instituicdo 11 como o modo educativo mais apropriado para ser abordado em uma instituigao
de acolhimento, no entanto, faz-se necessario entendermos qual a qualidade desse método e
em que difere ou vai a par da educagdo “ativa”. Ou seja, distinguir se seu contetdo ¢
puramente moralizador ou “[...] uma conversa¢do provocada pelas peripécias do self-
government ou do trabalho em grupo.” (PIAGET, [1930], 1996, p. 15).

Na categoria “Ser Educador”, um discurso proferido pela Instituicdo 11 retrata que
uma pratica realizada era agir de maneira que sua agdo fosse plausivel de ser exemplo de vida
para os acolhidos. Essa fala vai, em parte, ao encontro das palavras de Piaget sobre a
influéncia do adulto, no desenvolvimento da justi¢a na crianga:

A medida que ele pratica a reciprocidade com a crianga e prega com o
exemplo e ndo apenas com palavras, exerce, aqui como em tudo, sua enorme
influéncia [contudo] a autoridade adulta, se bem que constituindo, talvez um
momento necessario na evolugao moral da crianga, ndo basta para constituir
o senso de justica. Este s6 se desenvolve na proporcao dos progressos da
cooperacdo e do respeito mutuo, de inicio, cooperagdo entre criangas, depois
cooperacdo entre criangas ¢ adultos, na medida em que a crianga caminha
para a adolescéncia e se considera, pelo menos em seu intimo, como igual ao
adulto. (PIAGET, [1932], 1994, p. 239).

Contudo, nessa mesma instituicdo, assim como na Instituicao 13, o que vimos recorrer
foi a pratica dos educadores em recitar exemplos, por meio de palavras, a fim de que essas
palavras concedessem nova dire¢do para a vida das criangas e adolescentes, como uma “sopa”
de exemplos de vida ou como uma “sementinha” de esperancga a ser lembrada (germinada) no
futuro. Parece-nos que estd mais em consondncia com a teoria de Durkheim, na qual se deve

criar o héabito na crianga de respeitar o sistema de regras sociais, para que, mais tarde, possa
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compreender sua importancia e aceita-las livremente, mesmo sofrendo ainda a pressdo da
sociedade.

Como pudemos perceber, a escolha dessa conduta, de estabelecerem conversas
explicativas com as criangas e adolescentes, muitas vezes, foi encarada pelos educadores de
ambas as instituicdes como a possivel de ser realizada, diante da particularidade desse servigo,
pois, em muitos momentos, alegam “ndo ter o que fazer”, tratando-se de sua intervencdo em
casos de conflitos interpessoais ou nao cumprimento de regras pelos acolhidos. Assim, a
educagao moral concebida pelos educadores, em ambas as instituigdes, além de ndo ser
integrada pela equipe em uma unidade, ¢ tolhida pelo medo ou inseguranga de represalia da
equipe técnica ou da justica. Sem capacitagdo ou formagdo continuada e sem um Projeto
Politico-Pedagogico que direcione as agdes educativas na instituicao, os educadores parecem
agir em constante conflito entre sua concepg¢ao de vida e a necessidade de serem comedidos.

A equipe técnica, principalmente a coordenagdo/direcdo da instituicdo, que
necessitaria encabegar uma proposta educativa que tragasse um caminho de praticas comuns,
com objetivos claros a toda a equipe e necessarios para o fim educacional almejado, muitas
vezes ndo tomam essa atitude justificando-se pelo excesso de trabalho inerente a funcdo, além
da queixa de falta de recursos (financeiro, material, estrutural, etc.), de qualificagdo dos
profissionais, envolvimento e comprometimento da equipe de trabalho. Outros fatores que
também comprometem significativamente o direcionamento de um trabalho educacional seria
a rotatividade dos funcionarios de uma institui¢ao de acolhimento, inclusive a rotatividade da
propria coordenacdo/dire¢cdo e da equipe técnica, que ocorre muitas vezes pela falta de
valorizagdo desses profissionais e a vulnerabilidade oriunda desses servigos.

Cremos que para haver um plano educativo comum a toda equipe de uma institui¢ao
de acolhimento ¢ fundamental estabelecer uma verdadeira parceria entre a equipe técnica e os
demais funcionarios da instituicdo, como os educadores/cuidadores e auxiliar de
educador/cuidador. Em alguns discursos foi possivel notar que alguns educadores se sentem
coagidos e desautorizados pela equipe técnica, desfavorecendo com isso a relagdo de
autoridade desses educadores com os acolhidos, e, sustentando a visdo das criancas e
adolescentes de que esses profissionais possuem cargos “inferiores”, “subalternos” e desse
modo, ndo precisam ser ouvidos e atendidos.

Pelo contrario, os educadores/cuidadores e auxiliares de educador/cuidador sdao pegas
chaves na educagdo dos acolhidos. Sao eles que passam a maior parte da rotina com as

criancas e adolescentes, planejando e executando as praticas educativas na institui¢do,
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estabelecendo com eles vinculos afetivos e relagdes interpessoais. Segundo as Orientagdes
Técnicas (BRASIL, 2009), como ja mencionamos no capitulo 1 desta tese, a parceria entre
equipe técnica e educador/cuidador, favorece o trabalho educativo com a crianca e
adolescente em uma unidade de objetivos e facilita os educadores/cuidadores tragarem suas
acdes educativas, pois estdo respaldados e orientados por profissionais qualificados e
envolvidos com o conhecimento global da vida de cada acolhido. Além disso, faz-se
importante existir/efetivar a distingdo entre os cargos de educador/cuidador e auxiliar de
educador/cuidador. Essa especificidade e distingdo entre os dois cargos permitem que o
trabalho educativo com os acolhidos seja melhor organizado, executado e principalmente
efetivado. Como pudemos notar, tanto nos resultados da observagdo participante como nos
discursos do sujeito coletivo de ambas as instituigdes, os dois cargos estdo unificados,
fazendo com que esses profissionais exercam as fungdes dos dois cargos, € com isso, ficou
evidente a predominancia do exercicio das fun¢des de auxiliar de educador/cuidador em
detrimento da funcdo de educador/cuidador e o prejuizo nas a¢des educativas nas instituigoes.

A estruturacdo de uma proposta educacional em um Projeto Politico-Pedagdgico e em
planejamentos de acdes educativas integradas exige fundamentos tedricos e principios que
norteiem as praticas educativas de todo o corpo de funciondrios da institui¢do, e ainda, o
conhecimento legal que tange o servigo de acolhimento e os direitos da crianga e do
adolescente. Vimos que embora se tenha boas inten¢des e vontade em desempenhar um bom
trabalho na instituicdo, ainda ha agdes educativas isoladas e individuais € o conhecimento
legal ainda se concentra na equipe técnica, sendo assim, a maioria dos funcionarios detém um
conhecimento superficial da lei e creem que na pratica ela seja de dificil aplicacdo, ou ainda,
que ela se torna incoerente com o proprio processo educativo, esse ultimo para aqueles que

concebem a educacao como autoritaria e moralizadora.
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CONSIDERACOES FINAIS

Nesta Tese, nds nos propusemos estudar as concepgdes e praticas educacionais das
instituigdes e dos educadores de instituicdes de acolhimento do Estado de Sao Paulo. Para
esse fim, decidimos identificar, primeiramente, as concepgdes e praticas educacionais morais
das institui¢des e, seguidamente, dos educadores que nelas atuam.

O trabalho de fundamentacao tedrica realizado nos primeiros capitulos direcionou toda
a fase empirica, a qual contou com duas etapas distintas. A primeira etapa se caracterizou pela
busca, no Estado de Sao Paulo, por duas institui¢des, uma com praticas educativas proximas a
uma educagdo ativa e outra com praticas educativas mais tradicionais. O resultado dessa etapa
indicou que a maioria das institui¢des paulistas de acolhimento participantes da pesquisa
sugere possuir acdes proximas da educacdo ativa. As instituicdes escolhidas para participar da
segunda etapa foram a Instituicdo 11, indicando possiveis praticas de educagdo ativa, e a
Institui¢do 13, aparentando possiveis praticas de educagao tradicional.

A segunda etapa contou com a observacdo da rotina dessas instituicdes € com uma
entrevista semiestruturada com os educadores. As entrevistas se tornaram um momento
importante, o qual ensejou dar voz a esses profissionais, que, além de relatarem sobre suas
concepgdes, puderam fazer referéncia a suas avaliagdes, frustacdes e perspectivas do seu
trabalho educativo, na institui¢ao.

A observacdo nas instituigdes mostrou diferenca de procedimentos em relacdo a
educagdo dos acolhidos. Enquanto, na Instituicdo 11, as criancas e adolescentes tinham maior
liberdade de circular por diferentes espacos da casa, maior envolvimento com as atividades de
cuidado com o ambiente e maior oportunidade de colocacdo de ideias e resolucdo de
problemas, na Instituicdo 13, isso se restringia alguns espagos do ambiente da casa (como a
area de preparo das refeicoes), e as atividades recreativas e resolucdes de problemas eram
frequentemente direcionadas por um adulto. No entanto, uma questdo a ser considerada
quanto a circulacdo pelos ambientes da casa e nas atividades de cuidado com o ambiente € o
fato de a Instituicdo 13, de modo proporcional, ter maior numero de criancas pequenas (entre
6 e 8 anos), enquanto, apesar de a Instituicdo 11 atender criangas pequenas, aquelas que sao
envolvidas nessas atividades eram as mais velhas. Todavia, entre os adolescentes e pré-
adolescentes da Instituicdo 13 (trés meninos e uma menina), somente um frequenta e auxilia
nas atividades da cozinha e, ainda assim, era em apenas um dos plantdes diurnos (dos plantdes

observados) que isso lhe era permitido.
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A despeito de a Instituigdo 11 ter uma postura mais aberta para a participagdo dos
acolhidos na rotina e em suas escolhas, percebemos que o principio educativo pouco difere da
Instituicdo 13, no que concerne ao tipo de relagdo estabelecida entre crianga/adolescente e
adulto, ou seja, ha, em ambas, a prevaléncia do respeito unilateral, mesmo que, na primeira,
seja mais atenuado do que na segunda.

A entrevista semiestruturada evidenciou primeiramente que a inten¢do dos educadores,
sem duvida, ¢ de oferecer um trabalho educativo de qualidade, mas relatam sua frustracao de
nao terem condigdes de trabalhar, conforme sua formagao, ou de nao terem a capacitagcdo e o
apoio necessarios para exercer sua fungao.

Diante da categoria “ser educador”, os educadores da Instituicdo 11 revelaram uma
tendéncia maior em ensinar algo para a crianga, por um protagonismo do educador e por um
resultado de seu trabalho para a sociedade, enquanto, na Instituicdo 13, o cuidado e a atengao
para com a crianca eram a fonte do trabalho de um educador, que também era o protagonista
no ensino, cujo resultado ¢ o bem-estar da crianga, numa visdo paternalista. Embora as
institui¢des possuam conteudos diferentes para classificar sua fungao, o principio educativo se
assemelha, ou seja, ambas mantém o adulto como protagonista e detentor do conhecimento, o
que, segundo ele, deve ser “passado” para a crianga e o adolescente.

As Orientagdes Técnicas: Servico de Acolhimento para Criangas e Adolescentes
(BRASIL, 2009) atribuem ao cargo de educador/cuidador, entre suas principais atividades:

e Organizacdo do ambiente (espago fisico e atividades adequadas ao grau
de desenvolvimento de cada crianga ou adolescente);

e Auxilio a crianga ¢ ao adolescente para lidar com sua historia de vida,
fortalecimento da auto-estima e construgdo da identidade; (BRASIL,
2009, p. 66).

Porém, em ambas as institui¢des, a prioridade desse cargo estd em realizar atividades
de limpeza da casa e em cuidados basicos com alimentagdo e higiene dos acolhidos, de
maneira que as atividades com as criangas ficam em segundo plano e, geralmente, quando sao
realizadas, ocupam um curto periodo do dia, circunstancia identificada pelos educadores
como um forte impedimento para o real exercicio de sua funcao.

Outra queixa visivel em ambas as institui¢des foi a de ndo terem conhecimento
minimo de cada caso de acolhimento. Segundo seus discursos, essa falta de informacao
prejudica tanto quando precisam levar uma crianga ao médico quanto para o trato e
direcionamento de agdes educativas, na rotina institucional. Nas Orientagdes Técnicas

(BRASIL, 2009), essas informagdes sdo descritas como necessarias para nortear um trabalho
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individualizado com a crianca e o adolescente, o que deve ser planejado pelo
educador/cuidador juntamente com a colaboragdo da equipe técnica:

E importante que a equipe técnica do servico de acolhimento auxilie os
educadores/cuidadores ou as familias acolhedoras na oferta de um cuidado
individualizado para cada crianga e adolescente, baseado na avaliagdo de
suas condi¢des emocionais, historia de vida, impacto da violéncia ou do
afastamento do convivio familiar, situacdo familiar, vinculagdes
significativas e interagdes estabelecidas. Estes profissionais devem apoiar os
educadores/cuidadores ou as familias acolhedoras no exercicio de seu papel,
contribuindo para uma constru¢do conjunta de estratégias que colaborem
para o desenvolvimento de um ambiente estruturante para a crianga € o
adolescente. (BRASIL, 2009, p. 48).

A falta de capacitagcdo dos educadores/cuidadores também tem forte influéncia em sua
concep¢do a proposito do direito ao desenvolvimento garantido em lei. Como vimos,
principalmente na Institui¢ao 11, na qual ha um conhecimento, mesmo que superficial da lei,
o Estatuto da Crianca e do Adolescente, para muitos, ¢ uma espécie de “desservi¢o” para a
educacdo, em instituicdes de acolhimento. Essa concepc¢ao nos parece ser baseada em uma
ideia de que, para ser eficaz, a educagdo deve ocorrer pela relagdo unilateral, da autoridade
adulta para o educando, de modo impositivo. Alegarem que essa lei desprotege o adulto, por
“absolver” a crianca ¢ o adolescente de seus atos infracionais e punir ao adulto por sua
conduta de contengdo da crianca e adolescente, em momentos de resolu¢do de conflitos,
indica-nos a fragilidade interpretativa e tangencial que possa existir, em nossa legislacdo, nao
apenas para tais individuos que a conhecem superficialmente, mas também para autoridades e
dirigentes de centros educativos.

Se, na Institui¢ao 11, sua contencdo e cautela na conduta educativa sdao movidas
frequentemente pelo medo de represalia judicial, na Instituicdo 13, notamos a existéncia de
cameras de vigilancia em todas as dependéncias da casa. Em fun¢@o dessas circunstancias de
medo, desinformacao e vigildncia, questionamo-nos sobre a necessidade de liberdade para se
desempenhar um trabalho com autonomia e autoridade. Qual o nivel de autonomia e
autoridade esses educadores estdo tendo, para desempenhar suas funcdes? Parece-nos que a
mesma relacdo que lhes € oferecida por seus supervisores ¢ a que acabam repassando para os
acolhidos, ou seja, a predominancia do respeito unilateral.

Em relacdo a integragdo de um plano educativo, pudemos constatar que as institui¢des
pesquisadas ndo planejam suas agdes educativas em equipe, ficando, assim, a cargo de cada
funciondrio executar essas agdes, as quais geralmente sdo motivadas pelo “bom senso”
subjetivo e pelo senso comum, por suas vivéncias € por sua intui¢do, além de, como ja foi

frisado, de sua ponderacdo para se proteger de represalias, pois “ndo se pode tocar na
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crianga”. Esse ultimo fator tem motivado, em alguns momentos, os educadores a ndo realizar
intervengdes necessarias para resolver problemas ligados ao comportamento dos acolhidos,
usando como método o ignorar ou relatando a ocorréncia a seu superior, a fim de que este a
solucione.

“[...] entdo tudo tem que ser anotado, tanto que agora a gente ja pode tirar
[o passeio], antes a gente so podia falar né, que ndo podia encostar né, tipo
assim, ndo podia segurar, é so isso que a gente faz, entdo ndo acontece nada
também”. (DSC INSTITUICAO 13).

“[...] entdo tem situacdo que ndo tem realmente o que a gente fazer, tem
funcionario, é, pega a faca da mdo da crianga ela quer bater, o que que
vocé vai fazer, ndo tem, se vocé encostar na crian¢a € perigoso vocé
machucar a crianga né, ja teve muita dor de cabega, funcionario segurar a
crianca que tda agitado, e responder legalmente por causa disso” (DSC
INSTITUICAO 11).

A concepc¢ao majoritaria de educagdo moral, em ambas as institui¢des, segue o carater
de uma educagdo verbal moralizadora, todavia, existem algumas diferengas importantes a
serem destacadas, na execucdo das agdes educativas em cada uma das instituigoes. Na
Institui¢do 11, a tendéncia de uma determinada regra, institucional ou de rotina, chegar ao
conhecimento do acolhido ¢ como uma informagao pronta, passada verbalmente; entretanto,
essa instituicdo apresenta momentos de participagdo das criangas e adolescentes, na
construcdo de regras condizentes com a sua rotina. Os acolhidos da Institui¢do 11 possuem a
iniciativa e/ou sao encorajados a fazer entre si combinados que tornem suas atividades na casa
mais justas, € os educadores tendem a acreditar que a participacao das criangas e adolescentes
na elaboragdo da regra € positiva para que eles a cumpram, ainda que pensem que deve haver
a participacdo do adulto, nesse processo. Quanto a sua interven¢do diante de uma infragao dos
acolhidos, os educadores da Instituicdo 11, por ndo possuirem uma postura educacional
comum da instituicdo, tomam atitudes orientadas por suas proprias perspectivas educacionais
e, com isso, se dividem entre atitudes impositivas com o uso de castigos expiatorios € uma
atitude de parceria e trabalho em conjunto (com os acolhidos), analisando a particularidade de
cada caso.

Na Institui¢do 13, por sua vez, a tendéncia de a regra chegar ao acolhidos € transmiti-
la verbalmente, como conteudo pronto e impositivo. J4 houve uma proposta de elaboragao
conjunta de regras com os acolhidos, porém, ainda nesse momento, ocorria por meio do
adulto, com sua “colinha” e de modo impositivo. Segundo a maioria dos educadores da
Instituicdo 13, as criangas e adolescentes ndo cumprem as regras, independentemente de quem

as crie, de sorte que, quando apresentam indicios de que a crianga cumpre melhor a regra
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elaborada por ela propria e, por isso, esta deve ter a participacdo em sua elaboracdo, nota-se
que essa participagdo ainda ¢ almejada com a imposi¢do do adulto, como na fala “pode ser
assim?”. Além disso, pudemos observar a frequente medida interventiva de uso de ameaca de
recebimento de “estrelinhas negativas™ e, consequentemente, de perda de privilégios, como,
por exemplo, passeios, no caso de infracdo dos acolhidos, assim como a execugdo desse
castigo como uma sang¢ao expiatoria.

Assim, podemos asseverar que, de modo geral, as a¢des educativas estabelecidas nas
institui¢des seguiam um padrdo de carater moralizador. Em ambas as institui¢cdes, foi
manifestado que uma boa agdo educativa acontece, quando vocé diz para a crianga o que ela
deve fazer, ensinando o caminho do bem. Isso nos parece indicar que esses educadores
aproximam suas concepgoes de educacdo moral como a defendida por Durkheim, segundo a
qual devem proferir direcionamento regulador de condutas, para que as criancas € o0s
adolescentes saibam o que a sociedade espera deles e possam ter uma vida dentro dessa
normalidade, quando alcangarem sua maioridade e sairem da instituicdo. Com isso, muitas
vezes, a questdo da autonomia ¢ vista mais amparada na habilidade de autocuidado, na
possibilidade de ser capaz de ter um trabalho e saber diferenciar o que ¢ certo e errado, nos
padrdes sociais. A autonomia moral de resisténcia e capacidade de se guiar pelo Bem pouco
ou nada foi observada.

Cremos que a educacdo moral, embora esteja sempre presente nas relagdes
interpessoais, para ter a qualidade de favorecer o desenvolvimento moral voltado para a
autonomia, o ambiente sociomoral deve ser igualmente favorecedor, sendo importante o
protagonismo da crianca e do adolescente, em seu processo de aprendizagem, com a liberdade
de praticar e refletir sobre suas agdes, assim como ter estabilidade emocional. As condi¢des
de vulnerabilidade de trabalho e emocionais enfrentadas pelos educadores/cuidadores, na
rotina da instituicdo, assim como a falta de capacitagdo para exercer o seu cargo tém tornado o
ambiente sociomoral da instituicdo um lugar instavel e confuso, com praticas educativas
destoadas entre si e enfraquecendo o envolvimento afetivo nas relagdes com os acolhidos.
Além disso, o turno de trabalho 12hx36h contribui para o enfraquecimento desses vinculos
afetivos e organizacdo da rotina pela crianca, pois suas atividades rotineiras sdo trabalhadas
de diferente modo e por diferente perspectiva, a cada dia. Esse problema foi colocado em um
DSC da Instituicao 13 (Questao 13): “[...] as vezes, eles podem pensar assim, ah, essa tia ta

’

comigo hoje e ai a noite chega outra tia, amanhd ja é uma outra tia.’
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Estamos nos referindo a cuidado, no sentido de garantia de condigdes favoraveis para
o desenvolvimento saudavel do corpo. Apesar de esse ser um foco de medida protetiva e
relatada como educativa pela Instituicdo 13, ¢ uma medida também aplicada pela Instituigcao
11, igualmente como protetiva. Acreditamos que essa forma de cuidado seja extremamente
importante e base para todo o desenvolvimento de um individuo, mas sentimos falta, nas
visitas as institui¢des, do cuidado com o espirito do ser em desenvolvimento. Qual a liberdade
de espirito que esses acolhidos estdo tendo, para desenvolver sua criticidade, de modo a serem
pessoas autonomas?

Um educador expressa sentir que, “nesse momento, eu to educando pra levar ele pra
uma outra institui¢do, uma socioeducativa, eles vao sair daqui pra isso, enquanto a gente ndo
poder usar a nossa fung¢do aqui dentro.” Infelizmente, essa fala também foi proferida pela
instituicdo pesquisada em nosso trabalho anterior. A fragilidade estrutural dos servicos de
acolhimento tem ocasionado grande prejuizo educativo para as criancas e adolescentes que
deles necessitam. Nao podemos desconsiderar que todo o trabalho realizado por ambas as
institui¢des aqui pesquisadas, assim como de outros servigos de acolhimento, ¢ um recurso
extremamente importante para garantir condi¢des de vida e de seguranga para essas criancas €
adolescentes, pois foram retirados de situagdes, como as de abandono, violéncia, negligéncia,
maus tratos, sofridas em sua prépria familia ou por falta dela. Contudo, o que ndo podemos
ignorar ¢ que, mais do que condi¢cdes de sobrevivéncia e garantia de cuidados bésicos e de
seguranga fisica, essa crianga e adolescente necessitam de outras bases fundamentais para o
seu desenvolvimento integral.

Algumas solucdes que ensejam garantir essas bases ja foram discutidas e dispostas nas
Orientacdes Técnicas para esses servicos, como a elaboragdo clara de um edital para o
concurso publico; uma capacitagcdo inicial vinculada ao ato de contratacdo; a formacgdo
continuada para os educadores/cuidadores e toda a equipe de trabalho; reunides de reflexao,
avaliacdo e compartilhamento de experiéncias e anglstias decorrentes de sua fung¢do, visando,
sobretudo, ao trabalho em conjunto de toda a equipe, na elaboragdo do planejamento e
execugdo de planos e estratégias educacionais e de enfrentamento de desafios.

Nos, porém, acrescentamos a isso a necessidade da devida atengdo a formulagdo de
um plano educacional que ndo objetive apenas a reintegracdo familiar e o desligamento do
servico, como metas fundamentadas na autonomia do autocuidado, pois essas praticas nao
garantem a alteracdo da relagdo interpessoal que ja estd acontecendo nas instituigdes, o

respeito unilateral, contudo, que procure uma autonomia integral — intelectual, afetiva e moral
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—, para a qual requer um projeto em que se considera a crianca e o adolescente como
protagonistas de sua aprendizagem, possibilitando que o desenvolvimento autdnomo ocorra. E
imperioso um projeto que leve em consideracdo os niveis de desenvolvimento de cada
acolhido, ndo como limitagdo de seu trabalho, mas para facilitar a busca de estratégia e
intervencao, favorecendo sua interacdo com a crianga ou adolescente, assim como a interagao
deste com o objeto de conhecimento.

Cremos que a autonomia ¢ o principal objetivo da educagdo. Portanto, vemos a
necessidade de definir o conceito de autonomia justamente para ndo ser reduzida a questao do
autoconhecimento e autocuidado, os quais, apesar de estarem presentes no processo de
aquisicdo da autonomia, sozinhos ndo a definem. No caso da autonomia moral que aqui
propusemos discutir, nés a conceituamos numa perspectiva de acdo do sujeito diante da
sociedade em que vive. Assim, um individuo autébnomo moralmente ¢ capaz de agir visando
ao Bem, de modo objetivo, ou seja, ndo almeja satisfazer a si proprio ou ao outro por interesse
proprio, porém, por atitudes livres do interesse proprio e independentemente de pressdes
exteriores que possam se dar, de sorte que, em momentos de conflitos de principios, seja
capaz de fazer sua escolha, visando ao menor 6nus possivel.

Para que isso ocorra, ¢ de fundamental importancia que o centro educativo seja um
ambiente capaz de produzir espagos, a fim de que a crianca e o adolescente possam ser ativos,
tendo a possibilidade de se autogovernarem, tenham responsabilidades a serem
desempenhadas e, sobretudo, tenham a oportunidade de exercitar a cooperagdo entre seus
iguais. Como isso seria possivel, em instituigdes de acolhimento? Como vimos nos resultados
desta pesquisa, a Instituicao 11, ainda que timidamente, mostra o germe de atitudes de que a
educagdo ativa compartilha, todavia, sua estrutura ainda ¢ fundamentada em bases da
educacdo tradicional. Nessa instituicdo de acolhimento, as criancas e adolescentes podem
participar de responsabilidades simples, como o asseio de espagos comuns da casa e espacos
compartilhados por um grupo restrito (o quarto), ndo apenas de limpeza geral (como a
cozinha), mas no sentido de colaborar com quem realizard essa limpeza, como, por exemplo,
lavar, enxugar e guardar o prato e talheres utilizados na refeicdo; embora de modo inicial e
primario, devido a alguns direcionamentos feitos por adultos, h& momentos de reunides e
assembleias, dos quais pudemos participar e notar a participagdo dos acolhidos, expondo seus
interesses, explicando suas atitudes e compondo a proposta de solucdo de problemas.
Contudo, ndo percebemos, na instituicdo, um espago atrativo e confortavel para a interacao

entre os pares, os acolhidos, durante as férias escolares, por exemplo: a despeito do amplo
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espaco da casa, ndo tinham atividades que pudessem desenvolver entre eles ou com um
educador, ficavam grande parte do tempo deitados em seus colchdes ao ar livre, “tomando
sol”, ou inventando brincadeiras perigosas e/ou ofensivas entre eles. As a¢des educativas nao
sao integradas em unidade de execugao pelos educadores, os quais individualmente operam
sua intervengdo educativa baseada em sua propria perspectiva de vida, resultando em praticas
desconexas e muitas vezes divergentes. Apresentam, com isso, no mesmo ambiente, tanto
elementos da educagdo ativa (como o envolvimento em trabalho em grupo e assembleias
deliberativas) quanto elementos da educacdo tradicional (como a educagdo verbal
moralizadora).

A Institui¢do 13 n3o demonstrou possuir nem o germe da educagdo ativa, nem sua
estruturacdo, no entanto, possuia espacos ludicos e confortaveis para a interagdo dos
acolhidos, realizava atividades (criadas/escolhidas por eles ou sugeridas pelo adulto), tanto
sozinhos como na presenc¢a de um adulto.

O fato de, em uma instituicdo de acolhimento, viverem, ainda que temporariamente,
grupos de criancas de idades proximas ou diferentes, ja se caracteriza como um ambiente
favoravel para se trabalhar os requisitos adequados para o desenvolvimento da autonomia
moral, sendo mais produtivo que, por exemplo, em uma casa composta por um casal ¢ um
unico filho, necessitando assim que essa crianga participe de outros centros educativos ou que
estabeleca relacdo com outras criangas fora de seu lar, de sorte a garantir que participe de uma
sociedade de criancas. Apesar de o ambiente de servigos de acolhimento dispor dessa
vantagem de ja possuir tal sociedade, ela pode apresentar um dificultador para a promogao
desse desenvolvimento, visto que, se constituir um ambiente sociomoral coercitivo, onde se
predomina o respeito unilateral e a constante vigilancia ou um ambiente anarquico, limita-se o
campo de experienciagdes de respeito mutuo e relagcdes de cooperagdo entre os pares.

Deve-se, além disso, garantir ao acolhido os direitos inerentes a toda e qualquer
crianca, como aqueles mencionados por Dalmo de Abreu Dallari e por Janusz Korczak, no
livro O direito da crian¢a ao respeito (1986), os quais sdo, pelo primeiro autor, direito de ser,
direito de pensar, direito de sentir, direito de querer, direito de viver, direito de sonhar; e, pelo
segundo autor, o direito ao respeito e o direito de a crianga ser o que é. Ainda nessa mesma
perspectiva, mencionamos o direito de ser feliz.

Do mesmo modo, ndo podemos nos esquecer da necessidade de o educador ser
valorizado, ndo apenas com retribuicdo financeira, mas, sobretudo, de ter seu trabalho

reconhecido e que se confie nele, que tenha o poder de exercer sua autoridade e esta ser
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respeitada, que tenha oportunidade de voz, nas decisdes da vida da crianga, e que essa voz
seja ouvida e considerada, que suas angustias possam ser compartilhadas e seu coracdo
acalmado, que suas perspectivas e ideias educacionais possam ser discutidas e refletidas, que
possa trabalhar em equipe e ver o fruto de seus esforcos e investimentos.

Além das limitagdes destacadas ao longo desta tese, como a interpretagcdo das questdes
do questionario online e o fato de somente um representante de cada institui¢do ser o
respondente, ndo ocasionando, possivelmente, uma real condi¢ao da institui¢do, acreditamos
ser importante destacar outras limitagdes, que apesar de nao ter desqualificado este trabalho,
poderdao ser melhor avaliadas em trabalhos futuros, sdo elas: o periodo de férias — embora
neste periodo seja possivel verificar as relagdes interpessoais estabelecidas e o tipo de respeito
predominante, ¢ um periodo em que a rotina das institui¢gdes costuma ser diferenciadas o
tempo de 6 dias consecutivos — apesar de adequado para verificar as variabilidades de
comportamentos ¢ a dindmica e estrutura da rotina, consideramos um periodo curto para
estabelecer aproximagdes e diminuir possiveis contengdes de comportamentos devido a
presenca de uma pessoa desconhecida (pesquisadora). Outras limitacdes desta pesquisa que
poderiam ser trabalhadas em futuras pesquisas foram: dar ouvido também as criancas e
adolescentes — acreditamos que os acolhidos poderiam contribuir para uma analise mais
precisa do ambiente moral da instituicdo e das relagdes estabelecidas em sua rotina; analisar
como ¢ tratada e trabalhada questdes sobre a reintegragdo familiar e a comunidade, questdes a
respeito da afetividade e da formacdo de vinculos afetivos em um ambiente que lida com
situacdes de abandono e negligéncia familiar que muitas vezes também ¢ de abandono social;
e, a andlise de trabalhos internacionais também realizados em institui¢des de acolhimento ou
que trazem reflexdes a respeito desses servigos.

Destarte, diante dos resultados obtidos nesta pesquisa, esclarecemos o quao necessario
¢ um olhar mais atento e um trabalho mais efetivo, principalmente das politicas publicas, nos
servicos de acolhimento, visto que grande parte das dificuldades destas em constituir um
ambiente sociomoral voltado para a autonomia se inicia pela falta de aplicacdo de condicdes
prévias atribuidas a esses servigos, como por exemplo, a capacitagdo dos funcionarios.
Acreditamos, também, na necessidade de revisdo das Orientagcdes Técnicas, no que diz
respeito a nogdes de autonomia para a crianca e adolescente, a fim de que seja tratada com
mais precisao e, assim, evitando desvios de interpretacdo ou negligéncia, de ndo apenas ser
vista como uma “liberdade de a¢do e a oportunidade de agir e criar as regras de convivéncia”,

mas, sobretudo, como a construgdo de “[...] um ambiente cooperativo em que se estabelecam
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relacdes de respeito mutuo, solidariedade, igualdade e equidade, com base nos principios
universais” (FRANCA, 2012, p. 40), e, com isso, efetivar o direito ao desenvolvimento moral
estabelecido no ECA.

Que mais pesquisas, ou melhor, mais pesquisadores, juntamente com suas instituigoes
académicas, estabelecam parcerias com esses servicos de acolhimento, cooperando com
reflexdes e construgdes reciprocas de pensamento e agdes educativas, visando ao fim maior da
educagdo, a autonomia integral: intelectual, emocional e moral.

Que mais colo seja dado as nossas criangas e aos nossos adolescentes!

“Como uma nova onda que se levanta, uma nova geragdo esta surgindo. Vem vindo, com
todas as suas qualidades e defeitos. Vamos criar condigoes para que eles cres¢cam cada vez
melhores. Ndo vamos ganhar o confronto com essa espécie de tumulo que é uma
hereditariedade doentia; ndo vamos ordenar as ervas daninhas que se transformem em trigo.
Nao somos milagreiros, ndo queremos ser charlatdes. Abrimos mdo da ilusoria nostalgia de
uma infancia ideal.

Exigimos que se suprima a fome, o frio, a umidade, a falta de ar e de espaco, a
promiscuidade.

Sdo vocés que geram criangas doentes e estropiadas, que preparam o terreno para as
,

revoltas e as epidemias; vocés e a sua leviandade, a sua incompreensdo, a sua desordem.’

Korczak (1986)
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APENDICE A - Roteiro de entrevista online

Ambiente social dos Abrigos Institucionais do Estado de Sao Paulo

Apresentagdo

Este questionario destina-se a conhecer o ambiente social de Abrigos Institucionais para
criangas ¢ adolescentes.

O preenchimento do questionario demora, em média, de 10 a 15 minutos. A pesquisa nao
apresenta risco ou desconforto aos participantes.

Os resultados deste inquérito poderdo colaborar para melhor compreensdao do ambiente social
dos abrigos possibilitando também que as instituicdes possam promover futuras agdes
educativas que aprimorem a formagdo e o desenvolvimento de criangas e adolescentes
acolhidos.

A participacdo nesta pesquisa ndo traz complicacdes legais.

Todas as informagdes coletadas neste estudo sdao estritamente confidenciais, os questionarios
serdo identificados com um co6digo € ndo com o nome de sua instituicdo. Somente a
pesquisadora terd conhecimento dos dados.

A participacdo na pesquisa ¢ voluntaria.

Sua colaboragdo ¢ muito importe para essa pesquisa. Portanto, para colaborar é necessario que
vocé responda o questionario até o final.

Caso vocé tenha alguma davida ou pergunta acerca desta pesquisa, entre em contato com:
Doutoranda Carla Andressa Placido Ribeiro de Franga

carlaandressap@yahoo.com.br

Fone: 14 34141870

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O texto que se segue ¢ um formulario de consentimento on-line, por favor, leia-o atentamente.
Pesquisa: “Concepcdo e pratica sobre a responsabilidade na educagdo moral por
educadores/cuidadores de Abrigos Institucionais: uma analise de tomada de consciéncia na
perspectiva piagetiana”

Pesquisadora: Carla Andressa Placido Ribeiro de Franca

Orientador responsavel pela pesquisa: Professor Dr. Adrian Oscar Dongo Montoya
(Departamento de Psicologia da Educacao) UNESP — Marilia — SP — Brasil

Natureza da pesquisa: Vocé € convidado a participar desta etapa da pesquisa que tem como
finalidade conhecer a rotina de Abrigos Institucionais para criangas e adolescentes em relacao
ao ambiente social. Ela ¢ realizada por uma pesquisadora de doutorado do programa de pos-
graduacao em Educagao e tem apoio da CAPES.
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Participantes da pesquisa: Diretores, Coordenadores, Assistentes Sociais, Orientadores,
Professores e demais agentes educacionais ligados a Abrigos Institucionais do Estado de Sao
Paulo.

Participar desta pesquisa ¢ uma opc¢do € no caso de ndo aceitar participar ou desistir em
qualquer fase da pesquisa fica assegurado que nao havera nenhum prejuizo.

Caso aceite participar deste projeto de pesquisa gostariamos que soubessem que:

A) Vocé respondera a um questionario contendo questdes solicitando que vocé€ escolha
opg¢des que melhor identifica com situagdes cotidianas de seu abrigo relacionado a educagao
moral dos acolhidos. O tempo para responder ao questionario sera de cerca de 15 minutos.
Vocé tem liberdade de se recusar a participar e ainda se recusar a continuar participando em
qualquer fase da pesquisa, sem qualquer prejuizo. No entanto, solicitamos sua colaboracao
para completar o questionario corretamente, para podermos obter um resultado mais completo
para a referida pesquisa. Sempre que quiser, poderd pedir mais informagdes sobre a pesquisa
através do telefone (014) 3414-1870, com a pesquisadora do projeto Carla A. P. R. de Franga.

B) Todas as informagdes coletadas neste questionario sdo estritamente confidenciais, ele serd
identificado com um co6digo e ndo com o nome de sua instituigdo ou com O seu nome.
Somente a pesquisadora terd conhecimento dos dados.

C) Os resultados da pesquisa poderdo ser divulgados, para fins cientificos, em revistas e em
congressos, no entanto sem qualquer identificagdo dos sujeitos respondentes ou das
instituigoes.

Declaro ter recebido as devidas explicagdes sobre a referida pesquisa e concordo que minha
desisténcia poderd ocorrer em qualquer momento sem que ocorram quaisquer prejuizos.
Declaro ainda estar ciente de que a participagdo € voluntaria e que fui devidamente
esclarecido (a) quanto aos objetivos e procedimentos desta pesquisa.

Tendo em vista os itens acima apresentados, eu, de forma livre e esclarecida, manifesto meu
interesse em participar da pesquisa.

( )SIM

( )NAO
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Identificagao

2. Informe o seu nome completo. *

3. Informe o nimero do seu RG/Carteira de
Identidade. *

4. Qual o nome da instituigao? *

5. Informe a data em que esta respondendo ao questionario (Més, Dia, Ano) *

Exemplo: 15 de dezembro de 2012

SITUACOES DE VIVENCIA

Abaixo serdo apresentadas algumas histérias imagindrias que podem ilustrar fatos ocorridos
em Abrigos Institucionais. Vocé€ podera escolher quais alternativas se enquadram melhor, em
sua opinido, no dia-a-dia da sua instituicdo. Caso queira complementar sua resposta com a
particularidade de seu abrigo ou relatando algum fato semelhante, poderéd utilizar o campo
“observagdo” para descrever brevemente o seu comentario. O campo “Observacdo” nao
precisara ser preenchido caso ndo veja necessidade ou ndo tenha interesse.

1) O abrigo Azul Cor do Mar busca estimular a independéncia e a responsabilidade das
criancgas acolhidas. Para isso, oferece algumas recompensas para as criangas que cumprem
seus deveres no dia-a-dia no abrigo. Um exemplo disso foi a programacdo de um dia especial
de recreacdo para aquelas criangas que cumpriram esses deveres (como arrumar sua cama,
retirar os pratos da mesa e outras regras estipuladas pelo abrigo).

Com que frequéncia fatos como o descrito ocorre em sua institui¢ao:

() frequentemente
( ) muitas vezes

( ) poucas vezes

( ) nunca

Observagao:

2) O abrigo em que Ana esta acolhida tem o hébito de realizar assembleias para os acolhidos e
os funciondrios conversarem e resolverem os problemas e assuntos concernentes ao dia-a-dia
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na institui¢do. Em uma dessas reunides Ana quis discutir sobre a questdo dos apelidos, pois
estava se sentindo incomodada com o que as outras criangas lhe haviam colocado. Com o
relato de Ana na assembleia as outras crian¢as puderam saber como que Ana estava se
sentindo e se comprometeram a nao chama-la mais por nenhum apelido que a incomodasse.

Com que frequéncia fatos como o descrito ocorre em sua institui¢ao:
() frequentemente

( ) muitas vezes

( ) poucas vezes

( ) nunca

Observagao:

3) Com o propdsito de contribuir para o desenvolvimento de tomada de decisdo das criangas,
no horario de recreagdo a funciondria Celeste, dentre as possibilidades, levou algumas
alternativas de entretenimento as criangas. Apds as criancas defenderem e justificarem qual
seria a melhor atividade, fizeram uma votagdo entre elas. A atividade que obteve a maior
quantidade de votos foi realizada na recreacao.

Com que frequéncia fatos como o descrito ocorre em sua institui¢ao:
() frequentemente

( ) muitas vezes

( ) poucas vezes

( ) nunca

Observagao:

4) O abrigo Luz do Sol oferece toda semana uma atividade religiosa para as criancas
acolhidas. Certa ocasido, uma das criancas cujos pais havia a apresentado outra opgao
religiosa ndo quis participar dessa atividade. A regra da institui¢do, ja que ndo havia outro
funciondrio disponivel para dividir as criangas em grupos com atividades diferentes,
determinava que as criangas devessem permanecer juntas, assim o funcionario que as
acompanhava disse a essa crianga que ela deveria obedecé-lo e ficar com todos participando
da atividade. Assim a crianga participou da atividade, mas por varias vezes atrapalhou a
concentracao das outras criangas com um comportamento indesejado.



278

Com que frequéncia fatos como o descrito ocorre em sua institui¢ao:
( ) frequentemente

( ) muitas vezes

( ) poucas vezes

( ) nunca

Observacao:

5) Em um final de semana o funcionario Alfredo levou as criancas acolhidas para
brincarem no patio da instituicdo. Uma das criangas quis um brinquedo que ndo estava
disponivel no momento, entdo Alfredo disse a ela que com aquele brinquedo ndo seria
possivel brincar. Diante disso, a crianga ficou nervosa e o agrediu fisica e verbalmente.
Indignado esse funciondrio disse a ela que iria relatar o ocorrido para o funcionario José e este
ndo iria deixa-lo mais ir ao passeio programado para o proximo final de semana.

Com que frequéncia fatos como o descrito ocorre em sua instituicao:
( ) frequentemente

( ) muitas vezes

( ) poucas vezes

( ) nunca

Observagao:

6) As criancas do abrigo Coracdo Feliz ndo estavam se entendendo no horario da recreagao,
pois havia um brinquedo de uso individual que todas elas disputavam para brincar. Jodo, que
era mais agil, sempre chegava antes de todos e conseguia pegar o brinquedo para brincar.
Diante desse problema, um dos funcionarios da instituicdo chamou todas as criangas para
tentarem resolver a situa¢do. Depois de muita discussdo as proprias criangas criaram uma
regra para o uso do brinquedo para que todos que quisessem brincar tivessem a mesma
chance.

Com que frequéncia fatos como o descrito ocorre em sua institui¢ao:
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() frequentemente
( ) muitas vezes

( ) poucas vezes

( ) nunca

Observagao:

Questionario
As perguntas abaixo

1- Em sua opinido a institui¢do de acolhimento deve oferecer Educagdo Moral ou em
Valores para as criancas e adolescentes acolhidos?

SIM( )NAO( )

Por qué? Como vocé acredita que deveria ser essa educacao?

2- Ja ocorreu na institui¢do de acolhimento que vocé trabalha algum curso de capacitacio
ou de formagdo continuada para os funcionarios sobre o trabalho com as criangas e
adolescentes? Se sim, de que assunto eles trataram e quais os cargos dos funcionarios
que geralmente participam de curso/formagdo como esses.

3- Vocé conhece ou ja participou de alguma acdo ou projeto neste Abrigo Institucional
que envolvesse alguma experiéncia em Educacdo Moral ou em Valores? Se vocé
respondeu sim descreva resumidamente essa experiéncia.

Obrigada por participar de nossa pesquisa!
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APENDICE B:

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

CARTA DE AUTORIZACAO

Eu, ,RG , diretor (a)
do Acolhimento Institucional , DECLARO que fui

devidamente esclarecido (a) do Projeto de Pesquisa intitulado: “Concepc¢ao e pratica sobre a
responsabilidade na educacio moral por educadores/cuidadores de Abrigos
Institucionais: uma anilise de tomada de consciéncia na perspectiva piagetiana”,
desenvolvido pela pesquisadora Carla Andressa Placido Ribeiro de Franca, doutoranda
pelo programa de Pos-Graduagdo em Educacdo, da Faculdade de Filosofia e Ciéncias,
Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho”, UNESP-Campus de Marilia, sob a
orientacdo do professor Dr. Adrian Oscar Dongo Montoya, e que autorizo a realizagdo da
mesma nesta Instituicao.

A pesquisa na institui¢do tem por objetivo observar os procedimentos morais utilizados pelos
educadores/cuidadores durante suas atividades com as criangas/adolescentes e investigar
como esses profissionais concebem a educa¢do moral de criangas/adolescentes acolhidas. Os
participantes serdo os educadores/cuidadores com atividades diurnas na institui¢do. Os dados
serdo coletados da seguinte forma, ndo havendo nenhum outro método alternativo para a
obtenc¢do das informacdes necessarias: a) A partir de observacdes do cotidiano da instituigdao
em relacdo as atividades com as criancas/adolescentes. Essas observacoes serdo realizadas por
um periodo de uma semana. b) Por meio da consulta de materiais que possam contribuir com
a tematica da pesquisa, tais como: registro das ocorréncias, Projeto Politico Pedagégico, PIA,
etc. ¢) Realizando entrevistas individuais, que serdo gravadas em 4udio, com os
educadores/cuidadores sujeitos da pesquisa € com o coordenador e/ou diretor. Essa pesquisa
ndo apresenta riscos previsiveis e sera garantido o sigilo do nome e da imagem dos
participantes e da instituicdo. A pesquisadora se compromete a prestar todos os
esclarecimentos a que for solicitada em qualquer momento da pesquisa. Cabe ainda esclarecer
que ¢ assegurado o direito do profissional escolher participar ou ndo da pesquisa, bem como
desistir da mesma ao longo de sua realizacdo, sem penalidade ou sofrimento de represalia.
DECLARO, outrossim, que apo6s convenientemente esclarecida pela pesquisadora e ter

entendido o que me foi explicado, autorizo a realizagdo da mesma nesta Instituicdo e consinto
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voluntariamente em participar dessa pesquisa. Declaro, ainda, ter ficado com uma cépia desse

termo de consentimento.

Diretor (a)
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Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Estamos realizando uma pesquisa na Universidade Estadual Paulista (Unesp) —
Campus de Marilia/SP, intitulada “Concepc¢do e pratica sobre a responsabilidade na
educacao moral por educadores/cuidadores de Abrigos Institucionais: uma analise de
tomada de consciéncia na perspectiva piagetiana” e gostariamos que participasse da
mesma. Os objetivos desta sdo observar os procedimentos morais utilizados pelos
educadores/cuidadores durante suas atividades com as criangas/adolescentes e investigar
como esses profissionais concebem a educagdo moral de criangas/adolescentes acolhidas.
Participar desta pesquisa ¢ uma opg¢do € no caso de ndo aceitar participar ou desistir em
qualquer fase da pesquisa fica assegurado que nao havera nenhuma espécie de prejuizo. Caso
aceite participar deste projeto de pesquisa gostariamos que soubessem que:

A) Realizaremos entrevistas ¢ observacdes das praticas educativas dos
participantes e posteriormente analisaremos o contetdo dos dados obtidos.

B) Os resultados da pesquisa serdo divulgados, para fins cientificos, em veiculos
como, revista, congressos, livros e tese, sendo preservada em todo momento a
identidade do sujeito.

Eu, portador do RG aceito
participar da pesquisa intitulada “Concepc¢ao e pratica sobre a responsabilidade na
educacao moral por educadores/cuidadores de Abrigos Institucionais: uma analise de
tomada de consciéncia na perspectiva piagetiana” a ser realizada no

(na) . Declaro ter recebido
as devidas explicacdes sobre a referida pesquisa e concordo que minha desisténcia podera
ocorrer em qualquer momento sem que ocorra quaisquer prejuizos fisicos, mentais ou no
acompanhamento deste servigo. Declaro ainda estar ciente de que a participacao ¢
voluntéria e que fui devidamente esclarecido (a) quanto aos objetivos e procedimentos
desta pesquisa.

Certos de poder contar com sua autorizagdo, colocamo-nos a disposicdo para
esclarecimentos, através do telefone (14) 3414-1870 falar com Carla Andressa Placido
Ribeiro de Franga ou (14) 3402-1370 falar com Adrian Oscar Dongo Montoya.

ORIENTADOR RESPONSAVEL PELA PESQUISA (DEPARTAMENTO DE
PSICOLOGIA) E DOUTORANDA, POS-GRADUANDA EM EDUCACAO.

Autorizo,
Data: / /

(Assinatura do participante)
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APENDICE C:

Roteiro de entrevista semiestruturada

a)

ENTREVISTA COM COORDENADOR E EDUCADOR/CUIDADOR

Quantos anos vocé tem?

b) Qual a sua formagao?

c)

1
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Quanto tempo vocé trabalha em abrigos?

O que te levou a trabalhar em uma institui¢ao de acolhimento?

Qual o seu cargo? Quais os afazeres que vocé desempenha em seu trabalho no abrigo?

Como vocé pensa que seus afazeres podem contribuir para a vida das criangas?

Para vocé, o que ¢ ser um educador em uma institui¢ao de acolhimento? Vocé acredita
que ser educador em abrigo seja diferente de ser educador em outro lugar com outras

criangas? Por qué?

Vocé se considera um educador? Por que? (se sim: O que vocé faz que te torna um

educador? Se ndo? O que vocé deveria fazer para se considerar um educador?)

Em seu trabalho na institui¢do, voc€ encontra algum obstaculo ou dificuldade para

realiza-lo como gostaria? Quais? Como vocé se sente diante dessa dificuldade/s?

Hé colaboracdo da equipe de funcionarios para o desempenho de suas fun¢des? E dos
gestores? Como isso ocorre? H4 um plano educacional comum para todos os

funcionarios trabalharem da mesma forma com as criangas e adolescentes?

Vocé ja pensou em alguma atividade diferente para fazer com as criancas sobre
relagdes de respeito, solidariedade ou cooperagdo entre elas? Qual? Vocé conseguiu
realizé-1a? O que aconteceu? A instituicdo possui atividades sobre esses aspectos para
serem trabalhadas por todos os educadores/cuidadores? Vocé pode me dar um

exemplo?

Quais os requisitos que a instituicdo adota para a contratacdo dos
educadores/cuidadores? As contratagdes costumam ser frequentes? Quais os principais

motivos para a saida desses funciondrios da instituicdo? Por que vocé acha que isso
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ocorre? Vocé acha que poderia ter uma maneira desses funcionarios permanecerem
por mais tempo na institui¢ao? Como?

9) Vocé conhece ou ja ouviu falar no Estatuto da Crianca e do Adolescente — o ECA? O
que vocé conhece sobre ele? Vocé acha que ele contribui para o seu trabalho na

instituicdo? Em qué? Como acontece essa contribuigao?

10) Vocé acredita que a legislagdo ¢ importante para o funcionamento das atividades
educativas com as criancas/adolescentes? Em que aspectos ela contribui? Como ela

contribui?

11)Os funcionarios conhecem essa legislacdo? Qual a participagdo da gestdo do abrigo

para que os funcionarios possam conhecé-la?

12)H4 um Plano Individual de Atendimento para as criangas/adolescentes? Quem o
constréi? A crianga participa? Como ele ¢ construido? Quais os principios que se leva
em consideracdo para a sua constru¢do? Ele ¢ colocado em pratica? Como isso

acontece?

13)Ha um Projeto Politico Pedagogico para o atendimento das criancas e adolescentes?
Quem o constr6i? Como ele ¢ construido? Quais os principios que se levam em

consideragdo para a sua constru¢ao? Ele é colocado em pratica? Como isso acontece?

14) Certa vez ouvi (um diretor) um educador/cuidador de abrigo falar que existem casos
em que ja foi feito de tudo para que a crianca/adolescente mudasse algum
comportamento indesejado, mas nada deu certo, por isso aquela crianga/adolescente
seria considerada irrecuperavel e sem futuro. O que vocé acha do comentario desse
(diretor) educador? Vocé acha comum que cuidadores/educadores (pessoas que estdo a
frente de instituicOes) identificarem casos de criancas/adolescentes como
irrecuperaveis? Por que vocé acha isso?

15) Alguns (diretores) educadores/cuidadores de abrigos relataram que € necessario dar
algumas orientagdes ou ordens para as criangas e adolescentes e eles nao sdo ouvidos e
atendidos. O que vocé acha dessa afirmag¢ao? O que vocé faz quando as criangas nao
ouvem e ndo te atendem? Por que vocé faz dessa forma? E sempre assim? (ou existem
situacdes que sdo necessdrias acdes diferentes) Isso resolve? (o que vocé acha que

resolveria?)
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16) Como vocé faz para (os regulamentos/normas) as normas/regras da institui¢cao chegar
ao conhecimento dos abrigados? Por que vocé faz dessa forma? Essa ¢ uma postura de
todos os funcionarios da instituicao?

17)Ja ocorreu das proprias criangas/adolescentes construirem suas proprias
regras/combinados para o bom convivio entre eles? Como isso aconteceu? Por que
aconteceu desse modo?

18) Vocé acredita que as criangas e adolescentes cumprem da mesma forma uma regra
criada por elas e uma regra que o adulto disse que deveria ser cumprida? (Qual a
diferenga? Por que vocé acha que existe esta diferenca?)

19)Se os abrigados deixam de cumprir alguma norma/regra o que se faz? Por que essa
atitude ¢ tomada? Vocé acredita que ha outra maneira de agir diante de uma infragcao?
Qual das posturas vocé acredita ser a melhor? Por qué?

20)Beto tem 11 anos e mora em um abrigo. Ele ndo gosta muito de assistir televisio e
todas as vezes que todas as criangas se reunem para assistir TV ele fica conversando
atrapalhando ao grupo. Com a constante reclamag¢do das outras criangas, os monitores
da institui¢do se reuniram para pensar em uma solugdo para o mau comportamento de
Beto.

E) O primeiro monitor disse que poderiam oferecer para todos os abrigados alguma
recompensa para aqueles que ficarem quietos nos momentos que estdo reunidos para
assistirem TV, como balas ou pipoca. O que vocé acha da solucdo encontrada por esse
monitor?

F) O segundo monitor disse que deveriam ser mais severos € quando Beto ou outra
crianca atrapalhar o grupo tirariam alguma coisa de que gostem, como o préximo
lanche. O que voce acha da solugdo encontrada por esse monitor?

G) O terceiro monitor teve outra opinido. Ele acredita que nesse caso Beto ou qualquer
crianca que estiver atrapalhando ao grupo deve ficar isolado até se comprometer em
nao mais incomodar. O que vocé acha da solucao encontrada por esse monitor?

H) O ultimo monitor sugeriu que quando Beto ou outra crianca atrapalhasse o grupo e o
grupo reclamasse, o monitor deveria reunir a todos para pensarem juntos em uma
maneira para resolver o problema. O que vocé acha da solugdo encontrada por esse
monitor?

Com qual atitude proposta vocé se identifica mais? Por qué?
Qual opinido desses monitores vocé acha que ¢ a melhor? Por qué? Vocé acha que ¢é possivel
tomar essa atitude? E vocé acha que ¢ facil ou dificil agir assim? Por qué?
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APENDICE D:

Roteiro de Observacao

Aspectos Observados Caracteriza¢ao do Ambiente

Nao existem regras fundamentadas

Hé regras preestabelecidas e sao lembradas constantemente
pelo educador/cuidador

Hé regras preestabelecidas e sao lembradas constantemente
pelos acolhidos

As regras sao elaboradas e reelaboradas pelo educador
conforme ele sinta necessidade

As regras sdo elaboradas e reelaboradas pelo educador
junto aos acolhidos conforme eles sintam que seja
necessario

Regras

Centraliza todas as decisdes

Faz uso de punigdes, sangdes expiatorias

Faz uso de recompensas

Grita

Faz ameacas

Matem firmeza nas palavras sem se exceder no
temperamento

Proporciona momentos em que as criangas expressem seus
sentimentos

Considera as ideias de todos

Utiliza sang¢des por reciprocidade

D4 oportunidade de assunc¢do de papéis

Expode a crian¢a/adolescente, ridicularizando-a/o
Aconselha e moraliza

Relagoes entre
educador/cuidador e
acolhido

Educador/cuidador

O planejamento das atividades do dia considera sugestdes
e/ou interesses dos acolhidos

As atividades propostas possibilitam o trabalho coletivo e a
cooperagao

Os acolhidos limpam e organizam seu quarto

Os acolhidos ajudam na organizagdo e limpeza da casa
Nas atividades ha oportunidade dos acolhidos tomar
Atividades diarias decisdes e se colocar de forma democratica

Ha observagao e controle por parte do educador/cuidador
nas atividades livres dos acolhidos

Nas refei¢oes, os acolhidos se servem sozinhos

Os acolhidos solicitam permissdo para irem ao banheiro
H4é oportunidade da crianga/adolescente ficar fora do grupo
desenvolvendo uma atividade livre sozinha (descansar,
assistir TV, ficar em outra dependéncia da casa)

Resolve os conflitos pela crianga/adolescente
O educador/cuidador | Encaminha a resolu¢ao de conflitos para outro responsavel




perante os conflitos

Medeia a resolugao dos conflitos permitindo que as
criangas se expressem

Ameaga e expoe os envolvidos na situagdo de conflitos
solicitando que os outros acolhidos ajude a resolver o
problema

Resolve o problema, solicitando que as
criangas/adolescentes se desculpem e fagam carinho (ou
outra expressao) umas nas outras

Conversa, particularmente, com o agressor ¢ agredido em
situagoes de conflito

Ignora os conflitos ocorridos entre os abrigados

Quanto a relagdo entre
0s
educadores/cuidadores

Hé consenso e harmonia na educacao para com os
acolhidos

Expressam-se com respeito uns com os outros

Deixam para o outro a func¢do de educar e disciplinar as
criancas/adolescentes

287
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ANEXO A:

Descricdes das regras e das consequéncias da Instituicio 13

REGRAS
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CONSEQUENCIAS
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