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Ficha
1) Referéncia — BARROS, Nilma Soares; NAIFF, Luviene Alves Miguez. Capacitacdo para educadores de abrigo de
criancas e adolescentes: identificando representagdes sociais. Estudos e Pesquisas em Psicologia; Rio de Janeiro; v.

15; n. 1; p. 240-259; 2015.

2) Resumo e Palavras-Chave — Este estudo teve como principal objetivo identificar as representa¢des sociais que
educadores de abrigos para criangas e adolescentes fazem sobre a capacita¢do. A capacitacdo é um fenbmeno do
cotidiano dos abrigos e prevista nas legislacdes da drea. No entanto, capacitar é uma forma de qualificacdo dos
educadores que é oferecida de variadas maneiras, muitas vezes, descontextualizadas das principais demandas
oriundas da praxis. Utilizamos como técnica de coleta um questiondrio acrescido de uma tarefa de associacao livre
com a palavra indutora “capacitacdo” que suscitou cognemas diretamente relacionados ao tema proposto. Foram
registradas também informacdes oriundas da insercdo no campo em forma de Didrio de Campo. A analise das
evocacoes foi feita pelo EVOC 2003® (Ensemble de programmes permettant I'analyse des evocations) e apontou
como provavel nucleo central, elementos como: aprendizado, aprimoramento, conhecimento e estudo. O didrio de
campo e a anadlise de conteddo aprofundaram o estudo sugerindo representagdes sociais positivas sobre a
capacitacdo na formacdo do profissional. Entretanto, indicaram que os educadores esperam que essa possa
funcionar como um espago de troca profissional e como suporte para instrumentalizd-los nas intervencdes
cotidianas.

Palavras-Chave: capacitacdo/treinamento; educadores sociais; representacdes sociais.

3) Objetivo do estudo - Este estudo teve como principal objetivo identificar as representagdes sociais que

educadores de abrigos para criangas e adolescentes fazem sobre a capacitagao.

4) Tipo de pesquisa - Qualitativa e quantitativa (Participaram da pesquisa 100 educadores sociais que desenvolvem
trabalhos nos Programas de Acolhimento Institucional em servicos publicos. Critérios da amostra descritos na

pp.247).

5) Periodo da pesquisa - N3do identificado.
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6) Forma de coleta de dados — Utilizamos como técnica de coleta um questionario acrescido de uma tarefa de
associacdo livre com a palavra indutora “capacitacao” que suscitou cognemas diretamente relacionados ao tema

proposto. Foram registradas também informacdes oriundas da inser¢do no campo em forma de Didrio de Campo.

7) Forma de andlise dos dados produzidos / referencial tedrico — A analise dos dados foi condizente com os
instrumentos utilizados, a saber: software EVOC para as tarefas de evocacdo livre e Analise de Contéudo de Bardin
(1977) e quantificacdo para as perguntas abertas. As perguntas fechadas foram apenas descritas em relacdo ao
numero absoluto e porcentagem em relagdo ao total. Os resultados desses instrumentos ainda foram
complementados pelo que foi percebido durante as visitas a 5 abrigos e registrado em um diario de campo. No
diario de campo, as anotag¢des foram feitas logo apds as visitas nos abrigos para a coleta dos questionarios. Lourau
(1993) afirma que os diarios ajudam na interpretacdo das implicacGes do pesquisador, Minayo (2010) o vé como um
instrumento de anotacbes referentes as “percepc¢des, angustias, questionamentos e informacdes que nao sao
obtidas através da utilizacdo de outras técnicas” (p.63). Portanto, antes de ser um complemento ao levantamento
das representacgdes sociais, o didrio de campo foi de valia a pesquisadora na tentativa de apreender o cotidiano que

se revelava nas incursdes aos abrigos.

8) Resultados / dados produzidos — A anadlise das evocacdes foi feita pelo EVOC 2003® (Ensemble de programmes
permettant I'analyse des evocations) e apontou como provavel nucleo central, elementos como: aprendizado,
aprimoramento, conhecimento e estudo. O didrio de campo e a analise de conteddo aprofundaram o estudo
sugerindo representac¢des sociais positivas sobre a capacitacdo na formacdo do profissional. Entretanto, indicaram
que os educadores esperam que essa possa funcionar como um espago de troca profissional e como suporte para
instrumentaliza-los nas interven¢Oes cotidianas. As representagdes sociais positivadas que os educadores
apresentaram sobre capacitacdo sugerem que ndo ha uma rejeicdo por esse tipo de treinamento no trabalho. No
entanto, a forma como vem sendo oferecida ainda nao contempla suas necessidades. Esse entendimento pode
contribuir para a elabora¢do de metodologias de capacitagdo que, sem desrespeitar as sugestdes advindas dos

documentos governamentais e das publica¢des significativas da drea, possam ratificar as demandas dos educadores.

9) Recomendagbes — Dessa forma pretendemos mostrar como esses educadores sdo hoje alvo de iniumeras
intervengdes de cunho educativo, informativo e de forma¢do no sentido de melhorar sua atuagao, mas que ao
mesmo tempo, essas a¢des ainda se encontram desarticuladas e refletem a ndo regulamentacgdo profissional desta
categoria. Ouvir os educadores e suas representa¢des sociais amplia o debate acerca do que se espera dos
acolhimentos institucionais pds-ECA e mostra que de nada adianta pensar no cuidado as criancas e adolescentes
submetidos a essa medida de protecdo sem pensar em cuidar do cuidador. E nesse sentido, que Gulassa (2010),
defende a ideia de: “criar espacos proprios para o educador lidar com seus sentimentos, conflitos, amores e raivas”

(p.31). Esse seria entdo, um caminho para cuidar do cuidador.

_%c;espi : H APERJ

Fundacéo Carlos Chagas Filho de Amparo
& Pesquisa do Estado do Rio de Janeiro



10) Observagoes e destaques — A capacitacdo € um fend6meno do cotidiano dos abrigos e prevista nas legislacdes da
area. No entanto, capacitar € uma forma de qualificacdo dos educadores que é oferecida de variadas maneiras,
muitas vezes, descontextualizadas das principais demandas oriundas da praxis. O artigo traz um debate sobre a

profissdao de educador social e sua regulamentacao.

Ficha construida a partir de trechos extraidos do texto original.
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