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RESUMO

ALDA FILHO, Nelson. Reordenamento Institucional: desafios da doutrina de protecédo
integral para criangas e adolescentes. 2010. 225f. Dissertacdo (Mestrado em Psicologia
Educacional) — Curso de Pds-Graduacdao em Psicologia Educacional, Centro universitario
FIEO, Osasco.

A intencdo ecoldgica desta dissertacdo € compreender e problematizar a metamorfose de abrigos que
acolheram criancas e adolescentes no século XX, promovida pela passagem da doutrina de situacdo
irregular & doutrina de protecdo integral. Do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) e da Lei Orgénica
da Assisténcia Social (LOAS) emerge o paradigma da convivéncia familiar e comunitaria como pilar para a
formulacdo e execucdo do reordenamento institucional por meio de politicas sociais desse segmento. A
pesquisa sera orientada pela etnografia, visando dar voz aos sujeitos e agentes do processo histdrico. O
propésito de utilizar este método é capturar os significados que perpassam a vida social e a cultura desta
organizacgdo social, por meio da observacdo, da convivéncia diaria, da habilidade em apreender o que esta
sendo comunicado e da empatia com o grupo social. A pesquisa foi realizada na Associacdo Santa
Terezinha, localizada no municipio de Carapicuiba, SP, compreendendo o periodo de 1915 a 2008. Na
analise da dinamica e reflexdo sobre a histéria dessa organizacdo social identificamos que sua matriz
permanece segundo a pespectiva da “vigilancia” proposto pelo Codigo de Menores de 1927, da “eugenia”
como preocupacdo médico-social higienista, assistencial e institucional. No ano de 2004 houve a
intervencéo do Poder Judicidrio com a determinacdo da Ordem de Servigo, para que a organizacgdo social
cumprisse os principios do artigo 92 do ECA e preparasse um projeto de reestruturacdo do atendimento, e
interpds a necessidade da desinstitucionalizagdo com base no protagonismo da familia e da convivéncia
comunitéria. A crise mobilizou as associadas, a equipe técnica da organizacdo social e o sistema de garantia
de direito construindo um diagnostico e promovendo a decisdo pela transicdo e as perspectivas de projetos
vindouros, por meio do Projeto de Reestruturacdo do Atendimento da Associacdo Santa Terezinha
fundamentado no Direito @ Convivéncia Familiar e Comunitaria. Da reflexdo sobre o relacionamento
histérico da lei com a cultura, da organizacdo social com a familia, e da acdo do sistema de garantia de
direito emerge a urgéncia do reordenamento institucional que promova acdes politicas de responsabilidade
dos poderes publicos e sociedade civil local, com os pressupostos da descentralizagdo politica e
administrativa.

Palavras-chave: Reordenamento institucional; crianca e adolescente; assisténcia social; familia.



ABSTRACT

ALDA FILHO, Nelson. Institutional reordering: integral protection doctrine challenges for
children and adolescents. 2010. 225s. Thesis (MA in Educational Psychology) — Postgraduate
Course in Educational Psycology, Centro universitario FIEO, Osasco.

The ecological intention of this dissertation is to understand and argue about the metamorphosing of
shelters which received children and adolescents, during the 20th century, promoted moving from the
doctrine of irregular situation to the doctrine of integral protection. From the Child and Adolescent Statue
(Estatuto da Crianca e do Adolescente or ECA) and from the Organic Law of Social Assistance (Lei
Organica da Assisténcia Social or LOAS) emerges the paradigm of familial and communal coexistence as a
pillar for the formulation and implementation of institutional reordering through social politics of these
segment. The research is ethnographically oriented, aiming to give voice to subjects and agents of the
historical process. The purpose of using this method is to capture meanings of the social life and the culture
of this social organization, through observation, daily coexistence, ability to learn what is being
communicated and empathy with the social group. The research was conducted at the Associacdo Santa
Terezinha, located in the municipality of Carapicuiba, SP, comprising the period from 1915 to 2008.
Considering the history of this social organization and analysing its dynamics, we identify that its matrix
remains following the prospects of “surveillance” proposed by the Codigo de Menores of 1927, of
“eugeny” as sociomedical hygienist, assisting and institutional concern. In 2004, the Judiciary determined
through a Service Order the social organization to fulfill all obligations concerning the principles of the
ECA’s article 92, and to prepare a project restructuring assistance, and interposed the necessity of de-
institutionalization based on family protagonism and communal coexistence. This crisis mobilized the
associates, the social organization’s technical team and the system of guarantee of rights building a
diagnostic and forwarding the decision on transition and the prospectives of futur projects through the
Restructuration Project of Assistance of the Associacdo Santa Terezinha founded on the Right to Familial
and Communal Coexistence (Projeto Reestruturacdo do Atendimento da Associacdo Santa Terezinha.
Direito & Convivéncia Familiar e Comunitaria). Reflections on the historical relationship between law and
culture, on social organization and family, and on actions of the guarantee of rights system interpose the
urgency of institutional reordering intending to promote responsible political actions from public
authorities and the local civil society, based on political and administrative decentralization.

Keyword: Institutional reordering; child and adolescent; social assistance; family.
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1 INTRODUCAO

O tema deste trabalho é o processo do reordenamento institucional na Associacao
Santa Terezinha, localizada na cidade de Carapicuiba, SP, que cuida de criancas e de
adolescentes, em situacdo de vulnerabilidade social, na modalidade do acolhimento
institucional. A organizacao social foi fundada em 1915, portanto, antes da promulgacéo do
Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA (1990), e ainda hoje mantém acentuados
aspectos da cultura da doutrina da situacéo irregular, contidas no Codigo de Menores (1927 e
1979).

A partir do ano de 2004 o reordenamento institucional vem sendo efetivado a partir de
determinacéo judicial por meio de uma Ordem de Servico da Vara da Infancia e da Juventude
(V1)) da Comarca de Carapicuiba, assumindo sua identidade com o conceito do Plano
Nacional de Promocédo, Protecdo e Defesa do Direito da Crianca e do Adolescente a

Convivéncia Familiar e Comunitaria.

O acolhimento institucional tinha 279 criancas e adolescentes, desrespeitando o artigo

92 do ECA, o movimento social pela infancia e juventude que refletia por meio do Conselho

Nacional do Direito da Crianca e do Adolescente (CONANDA) e do Conselho Nacional de

Assisténcia Social (CNAS) a construcdo do Plano Nacional de Promocao, Protecdo e Defesa
do Direito da Crianca e do Adolescente a Convivéncia Familiar e Comunitaria.

O reordenamento institucional se constitui em um novo paradigma na politica

social que deve ser incorporado por toda a rede de atendimento no pais. Reordenar

o atendimento significa reorientar as redes publica e privada, que historicamente

praticaram o regime de abrigamento, para se alinharem a mudanca de paradigma

proposto. Este novo paradigma elege a familia como a unidade bésica da acédo

social e ndo mais concebe a crianca e o adolescente isolados de seu contexto
familiar e comunitario. (BRASIL, 2006, p. 67).

A Ordem de Servico nos indicou para a funcdo de técnico de confianga do Juizo na
funcdo de coordenar a elaboracdo do projeto, com a participacdo dos representantes da
Organizacdo Social e do Ministério Publico. O processo tinha como perspectivas duas bases:
0s registros internos das préaticas institucionais e os externos pertencentes a VIJ, preservado

nestes, 0 segredo de justica.

Na trajetéria de 93 anos houve a alteracdo das legislacBes; a tentativa de

aperfeicoamento das estratégias do atendimento; e o relacionamento nos ambitos psicossocial,
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sociodindmico, institucional e comunitario. A organizacdo social também fazia parte desse
movimento, apresentando-se, em diversas situacdes, anacrbnica, ensimesmada e com
deficiente relacionamento juridico/institucional, dramatizando, in loco, a sintese do
movimento e do interesse da sociedade. O funcionamento favorecia o controle e a vigilancia,
inadequados para um trabalho de cunho educativo com criangas e adolescentes. A isso se
sobrepunham o interesse pela conservacdo e pela manutencdo fisica do equipamento,
considerando a finalidade e a dindmica de atendimento da fundacdo. A sensacdo de
impessoalidade e de segregacdo podia ser observada nas caracteristicas arquiteténicas, nas
criancas e nos adolescentes, nas familias, nos colaboradores e no Sistema de Garantia de

Direitos.

A estrutura organizacional, burocratico-administrativa, estava distribuida de tal modo
que reproduzia 0 movimento de uma cultura de confinamento, numa situacdo em que se
perdia significativamente a possibilidade de resgatar o sentido das ac¢des, dos acontecimentos
e do cotidiano.

Durante a elaboracdo do Projeto de Reestruturacdo deparamo-nos com intensos
questionamentos e intervengdes de varios setores da Sociedade, Poder Executivo e
Legislativo, empresarios e comunidade, preocupados com o fim da atividade. Os argumentos
discorriam sobre a capacidade de atendimento e o modelo pedagdgico que, se alterados,
modificariam a sua funcdo histdrica. Essa fundamentacdo demonstrava o interesse ideoldgico

pela manutencdo de uma politica de atendimento ja superada no Brasil.

As experiéncias da praxis desse periodo fizeram com que dedicassemos esse Projeto a
crianca e ao adolescente. O sentimento e o desejo pela alteracdo daquela realidade estdo
contidos na frase que escrevemos a partir de uma experiéncia pessoal, rica em significados e

significantes, com um dos adolescentes, sobre a qual falaremos nas paginas posteriores.

As criangas e aos adolescentes que acreditam na semente que cai ao entardecer; e
renascem, no dia seguinte, com o sorriso timido e o abraco forte, verdadeiro!
Emogio... Vida!”(PROJETO DE REESTRUTURACAO, 2004).

O Projeto de Reestruturacdo foi concluido e protocolado na primeira quinzena de
janeiro de 2005, cessando a intervengdo da VIJ. O Projeto intitulado Cidadania: Direito a
Convivéncia Familiar e Comunitéria apontava as diretrizes de um plano de acdo com a

autonomia de aplicacdo pela organizacdo social nos anos vindouros.

Essa vivéncia imbricada nos mecanismos institucionais e suas interfaces com as
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pessoas (coletivizadas, massificadas), nos conduziram a tentativa de sistematizar as
experiéncias do reordenamento institucional tendo por pardmetro a trajetoria profissional
junto das criancas e adolescentes acolhidos, com o fim de transforma-la em tema de pesquisa

na forma de um texto etnogréafico.

A quantidade de acolhimentos, a rotina mecanizada, a auséncia do didlogo, o precario
chamamento das pessoas pelo nome, a crenga na familia institucional em detrimento da
bioldgica, parental ou adotiva e a inseguranca dos jovens que completariam a maioridade

civil, dentre outras questdes, nos levaram a refletir sobre esse modelo de atendimento.

A constatacdo dessa realidade nos remeteu a negatividade e a estagnacdo. A
inquietacdo nos langou a construcdo de uma hipdtese do que acontecera nessa organizacdo
social para que as pessoas (criancas, adolescentes, familias, dirigentes, autoridades, Sistema
de Garantia de Direitos) continuassem com praticas semelhantes as da sua fundacéo.

A pesquisa de campo foi o outro desafio. Os documentos e a realidade cotidiana séo
complexos. Os documentos, além de deterem as informacgfes sobre o atendimento previsto
nas legislacdes, também mantinham a intencdo de contemplar o modelo higienista da
profilaxia da lepra, no sentido curativo e social. A organizacdo dos prontuérios, dos livros,
dos registros, enfim, fizeram com que procurdssemos sustentagdo em pesquisas para
alcancarmos o agliente necessario para podermos manter certo distanciamento daquilo que
observavamos. A estratégia que nos auxiliou foi a construcdo de uma oficina de estudos sobre
a Historia do Brasil, da Coldnia a Republica, para podermos nos situar nesse universo de
dados e recursos de analise, com os fundamentos desse atendimento prioritariamente no

século XX. Essa experiéncia transformou nossas vidas.

Desde 0 momento em que iniciamos esse trabalho percebemos e exercitamos a
necessidade do afastamento do campo de pesquisa. Esse desafio nos provocou
desconfortos, retomadas incessantes ao ponto de partida e reflexdo continua, nos indicando
estratégias e possibilidades de observagdo. Esse movimento dialético justifica-se pela
identificacdo de que nossas trajetdrias profissionais apresentam-se, por vocacao, imbricadas

nesse cenario.

No contexto do pesquisador em campo, da reflexdo da crise do modelo institucional,
da necessidade do diagnostico e da decisdo pela transicdo diante da contraposicdo dos

paradigmas do Codigo de Menores ao ECA, surge o problema da pesquisa. Uma organizacéao
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social, quase centenaria, pode, quer ou consegue langar-se na era do direito? Quais sdo 0s
limites e as possibilidades para essa acdo? Como o Sistema de Garantia de Direitos tem
tratado as organizacGes sociais que se propdem a realizar o processo de reordenamento

institucional, em especial aquelas com fundagéo anterior ao ECA?

Esse modelo de acolhimento institucional parecer estar permeado de uma violéncia
silenciosa, 0 que nos levou a nos atentarmos para o alerta que as criancgas, os adolescentes e as
familias vém manifestando cotidianamente, durante muitas décadas. A oposicdo a essas
imitacOes seculares de atendimento precisa ser observada pelos dirigentes, autoridades e

sociedade, enfim, pelo Sistema de Garantia de Direitos.

O Projeto de Reestruturacdo vem demonstrando a necessidade de um movimento de
ratificacdo e retificacdo estabelecido por meio da didatica interdisciplinar e do ordenamento
legal e ideoldgico, na préxis cotidiana, com base na psicologia social, refletindo sobre qual a

noc¢do de vinculo estabelecida por esses sujeitos, ontem e hoje.

Essas pessoas ndo sao simplesmente folhas esquecidas nos arquivos, repletas de acaros
e poeira, mas vidas de pessoas, historias reais. O homem e a mulher sdo seres de
necessidades. O acolhimento, em qualquer situacdo histdrica, tem a intencdo de oferecer
alimentacéo, vestimenta, educacdo e abrigo; se essas provisoes ndo sédo realizadas pelos seus
pais ou familias, por impossibilidade sua (mau-trato fisico, abuso sexual intrafamiliar,
orfandade, etc.) ou desejo e incapacidade do outro, (acolhimento prolongado por situacdo de
pobreza da familia; a auséncia de politicas publicas, as internacdes compulsorias do século
passado, etc.) a institucionalizacdo é certeira. A sociabilidade se realiza na convivéncia entre
as pessoas. Essas estruturas é o que pretendemos discutir e problematizar os conceitos

estereotipados de convivéncia interpessoal existentes no periodo da institucionalizagéo.

Para conhecer a realidade da trajetoria do atendimento, que é o foco da pesquisa,
buscamos informacgBes nos prontuérios arquivados, nas atas da diretoria, nas reportagens
jornalisticas e nos documentos. Esse conteido existe sem que houvesse qualquer participacao
ativa do pesquisador. O dialogo foi estabelecido por meio desse material coletado e integrado
ao ambiente descrito, considerando suas especificidades e suas caracteristicas diante das
ideologias assistenciais, das gestbes das presidentas, a partir do ordenamento juridico do

século passado.
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As caixas de arquivo estdo organizadas por ordem de entrada da crianga e do
adolescente na instituicdo e os prontuarios sao individuais. A partir de 2005 os arquivos foram
organizados por data de saida e estdo arquivados por grupos de irmdos. Cada prontuario
registra as informacdes sobre irmé&os, caso tenham sido acolhidos na entidade, pois ha casos
de acolhimentos em outras organizagdes sociais. Os prontuarios das meninas sao rosa e 0s dos
meninos, azuis; essa pratica alterou-se na década de 1980. Os documentos estdo em estado
razoavel de conservacgdo, apresentando muito material metalico que esta comprometendo sua
existéncia e funcdo histérica. Que esse trabalho também possa sensibilizar e sugerir aos
pesquisadores a preservacdo do acervo para futuras pesquisas académicas e a
complementacdo dos dados da historiografia da crianca e do adolescente no Estado de Sao

Paulo.

Os prontuéarios contém uma ficha social, a partir das quais se organizou um banco de
dados onde constam campos com 0 nome, a data de nascimento, 0 nome da mée, o nome do
pai, 0 nome dos irmaos, a data de acolhimento, a data da saida, 0 motivo da saida e 0 niUmero
da caixa de arquivo. Somente nos casos em que faltavam informacdes nessa ficha é que foram
manuseados 0s outros documentos e, ndo havendo o registro, aparece a notacdo sem
informacdo — S/I. A coleta foi organizada por décadas, considerando a data de acolhimento

inicial.

A coleta de dados foi organizada por décadas e dividida em trés periodos,
compreendendo do ano de 1927 ao ano de 2008. O critério de analise tem pressupostos nas

ideologias assistenciais, nas legislacdes e nos mandatos das presidentes.

Nos arquivos existem 4.309 prontuérios que sdo correspondentes a 4.375 criangas e
adolescentes institucionalizados; na analise do banco de dados identificamos prontuarios da
mesma pessoa em datas diferentes, o que supde a entrada e saida da mesma pessoa por mais
de uma vez da instituicdo. Por meio de relatos verbais fomos informados, sem identificar os
critérios para a selecdo, de que no inicio da década de 1980 houve a necessidade da
recuperacgdo e da organizagdo dos prontuarios que estiveram guardados em lugares impréprios
durante muitas décadas. Possivelmente houve perda, danificacdo e prejuizo eventual desses

documentos.

A quantidade de criancas e adolescentes acolhidos foi expressa por meio da
conferéncia do numero de prontudrios existentes no arquivo. A correspondéncia com 0 Sexo

dos acolhidos ocorre por meio da identificacdo e separacdo dos prenomes femininos e
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masculinos.

O tempo de permanéncia foi observado considerando-se o ano do acolhimento e 0 ano
de saida; foram considerados os dias e meses desses registros; identificando os valores por
aproximacédo. A tabela apresentara a possibilidade de saida com menos de um ano (zero) até

trinta anos.

Os motivos das saidas irdo dimensionar no campo da investigacdo a ideologia
institucional no cuidado com criangas, adolescentes e familias. Os motivos das saidas
orientam os destinos determinados pelas autoridades ou responsaveis. A partir dos motivos
apresentados nos prontuérios nds os classificamos, num primeiro momento, da seguinte
forma: familia biologica; familia extensa; outras pessoas;, adogdo; tutor; casamento;

reintegracdo a sociedade; hanseniase; remocao; contratado; saida ndo autorizada e 6bito.

Essa classificacdo demonstra interacOes, entre vivéncias dos pesquisadores com
situacOes cotidianas, que partem da necessidade de ressignificar o acolhimento; identificar-se
com sua prole; identificar a sua origem; agregar (ou agregar-se) ao nucleo familiar; inserir-se
no mercado de trabalno e na comunidade; requerer beneficio aos pais internados
compulsoriamente pela hanseniase; pleitear beneficio indenizatoério as criancas afastadas dos

pais por meio de movimento organizado.

Do processo dessa interacdo, na sistematizacdo do agrupamento por aproximacao dos
objetivos institucionais, nés identificamos as seguintes categorias: 1) Reintegracdo familiar
(familia natural e extensa; outras pessoas; adocdo; tutor; casamento); 2) Reinsercdo
comunitaria (reintegrado a sociedade); 3) Reinternacdo em hospitais coldnias, asilos,
educandarios, preventério, sanatorio (hanseniase e transferéncia); 4) Responsabilidades do

mantenedor (contratado, saida ndo autorizada, 6bito e sem informacéo - S/1).

A dissertacdo sera apresentada em quatro capitulos. A tentativa de organizagéo nao foi
tarefa facil. Os assuntos estdo intimamente correlacionados e com vastas informagdes que nos
instigaram a muita pesquisa para fundamentar o nosso tema. A leitura dos autores e da
legislagdo, comegando com o0s do inicio do século passado e assim sucessivamente, foi
fundamental para que pudéssemos entender o clima daquele momento e n&o interferir no seu

conceito de epoca.

O primeiro capitulo contextualiza os aspectos teoricos que fardo a reflexdo e
proposicdo das possibilidades para se desinstitucionalizar e desideologizar o conceito da

“vigilancia” e da medida de protecdo ‘“abrigo”, reordenando-o para a do ‘“‘acolhimento
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institucional”, ¢ as ideologias, as técnicas e as legislacbes pertinentes ao periodo do
atendimento da organizacdo social (1915 a 2008). O foco serd a reflexdo do universo
holistico, numa postura dialética com a cultura institucional; contrapondo os paradigmas do
Cadigo de Menores (1927), do Novo Codigo de Menores (1979) e do ECA (1990).

O segundo capitulo apresentara a dindmica e a reflex&o sobre a histdria da Associagdo
Santa Terezinha. Na investigacdo sobre a organizacdo social procuramos situar o cenério
social, suas concepcdes e criticas que levaram a crise do modelo e a decisdo pela transi¢do na

forma de atendimento, por meio da intervencao do Poder Judiciario.

O terceiro capitulo trara a sistematizacdo da coleta de dados nos 4.309 prontuarios
revelando as relacGes e interacfes ocorridas no interior da organizacao social e suas interfaces
com a Justiga, a Politica de Assisténcia Social e o Sistema de Garantia de Direitos, num foco
micro e macroinstitucional. Nessa leitura serdo apresentados, numa caracterizacao historica,
os desafios que o reordenamento institucional apresenta a Doutrina de Protecdo Integral e,

fundamentalmente, aos seus responsaveis.

O quarto capitulo tratara dos aspectos praticos do reordenamento institucional previsto
pelo Projeto de Reestruturacdo do Atendimento, 0 modelo aplicado, os resultados obtidos e as
perspectivas. O pano de fundo é a apresentacdao do imprescindivel movimento de ratificacdo e
de retificacdo, por meio da didatica interdisciplinar. Os 93 anos de historia foram percorridos
por centenas de pessoas. Os mecanismos perversos e as experiéncias anacrénicas comegam a
ser identificadas, discutidas, divulgadas e modificadas; no compromisso de contemplagéo,

analise historica e persistente investimento no reordenamento das préaticas institucionais.

O quinto capitulo discorrera sobre as a¢fes da Ordem de Servico indicada pelo Poder
Judiciério e as agOes operativas transcorridas no processo de reestruturagdo do atendimento.
Estas agOes indicaram a utopia na centralidade da convivéncia familiar e comunitaria e os

parametros de mudanca no cotidiano de atendimento.

A cada aproximacdo com o0s conteudos da pesquisa fomos levados ao entusiasmo e a
inquietacdo diante de tantos conteddos. A cada descoberta nos sentiamos contemplados com
as respostas. Porém, a analise nos desvelava outros problemas na pesquisa e outros aspectos

aos problemas que determinamos.

Os sentimentos de entusiasmo e desilusdo, seguranca e medo, pertenca e solidao
determinaram todo o processo da implantacdo do Projeto de Reestruturacdo e desta pesquisa.
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Esta dialética vivida em nossos corpos, como pensa Foucault, nos auxiliou a entendermos 0s

pressupostos tedricos da pesquisa.

Que a leitura desta dissertacdo possa concernir ao leitor, principalmente aos
operadores do direito de criangas e adolescentes, a critica, 0 desejo de que a pedagogia social
e o Sistema Unico de Assisténcia Social nos impulsionem ao necessario reordenamento
institucional. Queremos nestas paginas apresentar-lhes alguns aspectos dessa possibilidade,
fortalecidos de que “etndlogos nao estudam aldeias, mas em aldeias” (PEIRANO, 1991, p.
12).
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2 A INTENCAO ECOLOGICA DA PESQUISA

A instituicdo Associacdo Santa Terezinha tras histdrias de muitas pessoas, nos ficamos
imaginando o que fazer com elas. N6s compreendemos a importancia de articula-la nesta
pesquisa, com fundamentos nas teorias etnogréaficas, capazes de estudar a cotidianidade da

organizacao social.

A tentativa ¢ evitar as “sobreinterpretacdes” e “literalizagcdes”, como nos alerta
Goldman, que s@o as principais estratégias dos poderes constituidos, emergindo as situacoes
do cotidiano, que se apresentam silenciosas e timidas, vislumbrando a imperativa necessidade
da convivéncia familiar e comunitaria como pilar do que deve ser considerado na vida das

pessoas.

O espaco e o tempo determinados identificardo a relacdo ecoldgica, ou dialética, da
entidade e dos atores sociais refletindo sobre o relacionamento das matrizes ideoldgicas

enquanto fenémenos coletivos.

Nessa perspectiva libertadora organizamos esta dissertagdo sobre o desenvolvimento,
as relacbes e adaptacdo das criancas e adolescentes nesta organizacdo social e o
desenvolvimento de possiveis sistemas de organizacdo social que indiqguem o reordenamento

institucional, melhorando a vida das pessoas e da comunidade.

2.1 ASPECTOS TEORICOS DO REORDENAMENTO INSTITUCIONAL

A teoria aqui desenvolvida considera a histéria do atendimento e a vivéncia do

pesquisador na realidade desta organizacao social.

Uma teoria etnogréfica [...] emprega os elementos muito concretos coletados no
trabalho de campo — e por outros meios — a fim de articula-los em proposi¢fes um
pouco mais abstratas, capazes de conferir inteligibilidade aos acontecimentos e ao
mundo (GOLDMAN, 2006, p. 171).

O sistema de significacBes do atendimento da Associa¢do Santa Terezinha estd contida
nos documentos internos pesquisados, na observacdo do cotidiano, bem como baseada no

livro-relatério “O direito a convivéncia familiar e comunitaria: os abrigos para criangas e
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adolescentes no Brasil”, sob as perspectivas a) da natureza institucional; b) do tempo de

funcionamento e c) da capacidade de atendimento:

Isso demonstra que as entidades ndo-governamentais sdo atores relevantes na
implementacdo das politicas de protecdo especial & infancia e a adolescéncia. A
predominéncia desse tipo de entidade na prestacdo de servigo de abrigo reforca
ainda mais a responsabilidade do poder publico — federal, estadual e municipal — no
cumprimento de seu papel de coordenar um sistema, com vistas a efetiva
implementacdo de uma politica de protegdo especial conforme prevista no ECA,
bem como na garantia do apoio técnico e financeiro necessario as ages realizadas
pela sociedade civil (ANDRADE DA SILVA, 2004, p. 75).

[...] no grupo de abrigos criados antes da promulgacdo do ECA, encontram-se
instituigdes bastante antigas: trés (0,5%) anteriores & década de 1920, 23 (3,9%)
que foram criadas entre 1920 e 1949, e 68 (11,5%) fundadas entre os anos de 1950
e 1969 (ANDRADE DA SILVA, 2004, p. 81).

Por fim, cabe esclarecer que os 24 maiores abrigos em numero de criancas e
adolescentes atendidos (mais de 100) assim se distribuiam: 11 abrigos no Nordeste
(9,8% do total da regido), sete abrigos no Sudeste (2,5% do total da regido), quatro
abrigos no Centro-Oeste (9,8% do total da regido) e dois abrigos no Sul (1,6% do
total da regido) (ANDRADE DA SILVA, 2004, p. 85).

A organizacdo social estd implicada nessas afirmacdes por ter sido alvo direto da
pesquisa ao receber do governo federal os recursos do Servico de Acdo Continuada - SAC.
Com essas observagdes nos identificamos que a entidade fazia parte dos indices dos estudos
organizados e publicados e se abstinha dessas informacdes. Intuimos entdo, que os dados

empiricos a serem analisados estavam numa inter-relacdo dialética com os pesquisadores.

Os dados empiricos oferecem a possibilidade que se possa revelar, ndo ao
pesquisador, mas no pesquisador, aquele ‘residuo’ incompreensivel, mas
potencialmente significativo, entre as categorias apresentadas pelos informantes e a
observagdo do etndgrafo, inexperiente na cultura estudada e apenas familiarizado
com a literatura tedrico-etnogréafica da disciplina (PEIRANO, 1991, p. 7).

Nos postulamos que o pesquisador pode fazer educacdo numa dialética entre a teoria e
a pratica, porque ela é a “relagdo ecoldgica entre os varios atores sociais ou grupos numa
comunidade ou instituicdo, movimento historico vivenciado pelos atores sociais num
determinado espago e tempo” (MATTOS, 2001, p. 6). E para isso, o trabalho planejado e
sistematizado, precisa caracterizar-se pela identificacdo da historia institucional coletiva,
convertendo-a num instrumento de reflexdo para poder transforméa-la em realidade aplicada
no cotidiano do direito da crianca e do adolescente no Brasil. A sistematizagdo desse
conhecimento procurard “explicar razoavelmente (no sentido de explicitar) um namero
relativamente grande de coisas por meio da observacao participante” (GOLDMAN, 2006, p.
170). A observacdo participante tem como referéncia o panorama do Pensamento Assistencial

Brasileiro.



21

FILANTROPICO-HIGIENISTA. A intensa imigragio estrangeira para o Brasil
suscitou a criagdo de diversas sociedades cientificas, que trabalham, sobretudo, no
controle das doencgas epidémicas e na ordenacdo dos espacos publicos e coletivos,
inclusive escolas, internatos e prisdes. Nesse periodo deu-se a supremacia do
médico sobre o jurista no tratamento dos assuntos referentes a0 amparo a crianga.
Data dessa época, também a criacdo da legislacdo sanitaria estadual e municipal. As
amas-de-leite, contratadas e pagas para isso, eram as principais agentes a dar
encaminhamento aos expostos, criando-os, oferecendo-os a outras familias ou
simplesmente enterrando-os quando faleciam.

ASSISTENCIAL. Fase em que se deu a aprovagdo do primeiro Cddigo de
Menores, a desativacdo da Casa dos Expostos e a criacdo e regulamentacdo, por
parte do poder judiciario, do Juizado de Menores e de todas as instituicdes
auxiliares configurando o Estado como responsavel legal pela tutela sobre o
exposto até os 18 anos de idade. A tdnica do atendimento a crianga, ja internada,
passa a ser o oferecimento de uma oportunidade para trabalhar.

INSTITUCIONAL. Criagdo da FUNABEM, em nivel federal, e das unidades
estaduais da FEBEM, dentro do espirito da Doutrina de Seguranca Nacional e
promulgacdo do Cédigo de menores de 1979. Introdugdo do militarismo, do militar
e da disciplina militar dentro dos internatos e o encaminhamento dos ex-menores,
preferencialmente, para o servico militar e para trabalharem em érgdos publicos.

DESINSTITUCIONALIZACAO. No espirito do “desmonte do entulho
autoritario”, a Constituigdo Federal estabeleceu diversos dispositivos legais para
inibir as arbitrariedades do Estado sobre o cidad&o. Para a protecdo dos direitos da
crianga, a Constituicdo impds a regulamentacdo do seu artigo 227, do qual se
originou o ECA, abrigando sob sua tutela ndo mais apenas a crianga em situacao
social de risco, mas toda “pessoa em fase de desenvolvimento”, até os 18 anos de
idade. Em termos de mudanca de cultura e de mentalidade, a criagdo do ECA
significou a transferéncia da tutela da crianca e do adolescente para a sociedade
civil, através dos conselhos tutelares. Subsiste ainda a parcela de poder e de
responsabilidade do Poder Judicidrio, através da criacéo dos juizos da infancia e da
juventude e da subordinagdo dos conselhos tutelares a eles. (SILVA, 1997, p. 34 a
36).

Ao realizarmos o levantamento da bibliografia necessaria para este estudo,
constatamos que os modelos de atendimento organizados e mantidos pelo Estado, com
especial atencdo ao de Sao Paulo, ja foram discutidos e analisados. Mas poucas sao as acoes
por parte dos poderes instituidos ou por organizagdes sociais que levantam a “bandeira” para

enfrentar os profundos e significativos desafios do reordenamento institucional.

Meritério seria que esse ato de reparacdo histérica fosse levado a cabo por alguém
com responsabilidade institucional, como um jurista, um politico ou um 6rgao de
governo, porque denotaria o estado de amadurecimento da consciéncia humanistica
e juridica de nossa sociedade; mas, se ndo ha indicios de que isso esteja por
acontecer, que seja eu entdo, como sujeito da propria histéria, a levantar essa
bandeira e a colocar esse tema da maior gravidade para ser discutido publicamente
com o rigor que a pesquisa académica requer (SILVA, 1997, p. 29).

Os operadores de Direito precisam analisar e perceber que é necessario estabelecer
uma pedagogia social voltada particularmente para as criancas e adolescentes, com especial
atencdo aquelas institucionalizadas, afim de que se construam metodologias que possam

pautar as politicas publicas desse segmento social.
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Os estudos das fases mais recentes buscam identificar as diversas representacfes da
crianca institucionalizada, a construcdo de uma pedagogia especifica e de técnicas
para trabalhar com meninos de rua, questdes sobre a subjetividade do menor, etc.,
mas pouco ou nada se referem a historicidade do abandono e ao atrelamento das
politicas de amparo a crianga a uma visdo politica do Estado e do homem (SILVA,
1987, p. 48).

A perspectiva é a necessaria compreensao da resisténcia e da insercdo da crianca e do
adolescente na era do Direito. Nessa organizacdo social ha décadas € vivenciada a pratica da
exclusdo da convivéncia comunitaria, por exemplo. Se olharmos a outra face da moeda,
constatamos que essa acomodacdo é uma intensa denuncia do instituido na segregagdo
institucional. Em alguns momentos histéricos essas denuncias, que aqui também concebo
como anuncios, tentaram tomar visibilidade por meio daqueles que viveram exatamente esse
cotidiano, mas foram suprimidas pelas forgas do poder.

A resisténcia das criancas e dos adolescentes é aqui concebida como um
instrumento de conquista dos direitos da cidadania [...] O ECA aponta nessa
direcdo, mas é um tanto fragil, & medida em que ndo esta arraigado no cendrio das

correlagGes de forcas constituidas pelas relagdes de género, idade, raga, economia e
politica. (SOUZA NETO, 2002, p. 85 e 86).

O Plano Nacional de Promogdo, Protecdo e Defesa do Direito de Crianca e
Adolescente a Convivéncia Familiar e Comunitaria indica os pilares do reordenamento
institucional. A destinacdo orcamentaria e a implantacdo e implementacdo de politicas
publicas setoriais precisam ser emergentes, para que o ECA possa cada vez mais ir se
efetivando.

O ECA transformou a crianga em sujeito de direitos individuais, o Brasil se situa na

vanguarda de uma tendéncia cultural mais geral. Resta-lhe assegurar no plano
pratico mudancas que ja aceita no plano das idéias (SILVA, 1997, p. 10).

O plano pratico ndo é exercido somente por meio dos planos de trabalho, exigidos para

a solicitacdo dos registros de funcionamento ou para a politica de convénio. Os recursos

publicos para essa acao, previstos no artigo 4° do ECA, precisam ser aperfeicoados no que se

refere aos mecanismos de co-financiamento, priorizando a realidade do territorio. Na situacéo

particular que analisamos entendemos que o problema de concepc¢éo entre prefeiturizacéo e

municipalizagdo precisa ser debatido, no campo da descentralizagdo politico-administrativa
prevista no ECA e na Lei Orgéanica da Assisténcia Social.

A municipalizagdo ndo nega, ela democratiza o poder, ndo acaba com as

contradicBes e 0s antagonismos sociais, mas € o foro onde se podem buscar e

localizar mecanismos de equacionamento ou reducdo da desigualdade social. A

descentralizagdo situa-se entre 0s instrumentos de garantia da democracia, quando a

populacdo se mantém organizada e ativa. N&o significa a partilha de poder entre as

esferas municipais, estaduais e federal, mas uma articulacdo das diferentes esferas
entre si e com a populacdo, para quantificar e qualificar a prestacdo dos servicos
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plblicos. E no municipio que ocorrem os embates de classes, emergem as
reivindicagBes da populacdo e se constroem a ética da vida e o reordenamento
participativo do poder politico (SOUZA NETO, 2002, p. 61).

Os questionamentos extrainstitucionais demonstravam a continuidade do modelo de
atendimento previsto pelo Cédigo de Menores de 1927. A concepcéao das familias, regulares
nas visitas, era a de que seus filhos, sobrinhos, enfim, estavam no educandario, na escola para
0s pobres, onde seriam bem educados. Mais uma vez afirmamos que as histdrias sdo
repetitivas e silenciosas, como em tantas instituicdes em diferentes épocas: “Alucinacdes sob
o0 sol da loucura, delirios no discurso do desatino — e reencontrar as mesmas angustias em
todos estes coragdes em repouso.” (FOUCAULT, 1978. p. 118). A crenca geral era a de que
no educandario proviam-se a alimentacdo, os cuidados basicos e a educagdo, numa cidade

onde as politicas sociais eram quase inexistentes.

Nas estratégias de acdo é necessario que os paradigmas sejam ressignificados. Com a
preservacdo do que caracteriza os fundamentos da histéria e trajetdria institucional, porém
modificando sua politica e pratica de intervencdo no cotidiano por meio dos processos de
reordenamento sob o pilar da atual legislacdo e tecnologia social. Ao enfrentar essas questdes
desencadeamos o conflito que s6 pode ser minimizado a partir da discusséo, aprofundamento
e compreensdao dos temas pertinentes a desinstitucionalizacdo; a provisoriedade e a
excepcionalidade; a ampliacdo e a reformulacdo do conceito de vulnerabilidade social; o
deslocamento do foco das deficiéncias para 0s potenciais institucionais, principalmente
acreditando na crianca e no adolescente como pessoas em situacdo peculiar de
desenvolvimento; o apoio aos responsaveis no cuidado as criancas e aos adolescentes,

incluindo as familias; e a necessaria mudanca de mentalidade e atitudes.

O ponto central nesse momento foi a observacdo, a escuta e a reflexdo para que
pudéssemos pensar num processo politico e técnico. Essa acéo exigiu tempo e planejamento.

[...] O reconhecimento da necessidade de uma acdo sistematica perante questdes

ligadas a pressfes ou estimulos determinados por situacBes que, em um momento

histérico, colocam desafios por respostas mais complexas que aquelas construidas
no imediato da pratica (BAPTISTA, 2000, p. 27).

Diante das circunstancias ora conhecidas, ora desconhecidas, precisdvamos estabelecer
um esguema que instaurasse a comunicagdo e a orientacdo para as associadas, 0s agentes
externos a instituicdo (Poder Publico, benfeitores, voluntarios, Conselhos, etc.), a equipe de
trabalho, as criangas, os adolescentes e as familias, naquele contexto. Todos esses sujeitos

precisavam construir e apropriar-se de um projeto em suas vidas, onde suas crengas e projetos
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individuais fossem respeitados. Concomitantemente surgiam as dificuldades e as
imobilizaces.
[...] principalmente em funcdo de necessidade de utilizar recursos escassos para
atender grandes problemas; necessidade de aplicar recursos excedentes ou de
utilizar equipamento ocioso; disponibilidade de recursos de agéncias de
financiamento; transparéncia do poder decisério para novas liderangas; e
necessidade de fundamentar novos programas” [...] Portanto, a decisdo de planejar,

como observa Lafer (1970), é uma decisdo politica que pressupde alocacdo de
recursos para sua realizacdo (BAPTISTA, 2000, p. 28).

Nesse movimento, na perspectiva de convivéncia com tantos conflitos e novidades,
proativas e paralisantes, fomos percebendo, no “movimento de reflexdo-decisdo-acao-

reflexdo” (BAPTISTA, 2000, p. 28), 0 sentido da desideologizacao.

A desideologizacdo da questdo da menoridade no sentido de que ela deixaria de ser
vista como uma questdo de filantropia benemérita, de higienizagdo médica, de
assistencialismo ou de seguranga nacional, para passar a ser vista e enfocada como
uma “questdo social” (SILVA, 1987, p. 47).

Todo esse movimento, toda essa reflexdo devem ter no horizonte préximo a questao da
vulnerabilidade social de criancas e de adolescentes; a nossa funcdo enguanto intelectual
organico deve ser aquela que demonstre 0 nosso desejo de mostrar (desinstitucionalizar —
desideologizar) “a face marginal, discriminada e estigmatizada, de nossa infancia construida
pelas criancas abandonadas e sem-familia, os 6rfaos de pais vivos.” (MARCILIO, 2006, p.
13). Essa estratégia nao é a do suplicio, do estigma, mas o da verdade, da liberdade, da ética e

da participacéo.

Na busca desse compromisso com os Direitos Humanos fomos invadidos por boas e
mas experiéncias além das expectativas que nos foram depositadas. A perspectiva entdo era a
de buscar por pilares de sustentacdo desta dissertacdo que pudesse trazer a tona a reflexd@o

sobre a perversdo do abandono na vida das pessoas, na Gtica coletiva.

[...] pilares solidos dos dados empiricos e da melhor metodologia de pesquisa
histdrica, que [possa ser] a um tempo informativo (de um tema pouco estudado),
organico (na intencdo de servir & causa da construgdo dos direitos da crianga no
Brasil) e reflexivo (sobre o processo de abandono e de amparo a crianca mais
desvalida; dentre as desvalidas que sempre foi a crianca abandonada) (MARCILIO,
2006, p. 17).

O apoio surge na possibilidade do ato de pensar e de aprendizagem, utilizando-se
“neste contexto, talvez o instrumental tedrico da psicanalise [que] pudesse ajudar a esclarecer

certos processos de descoberta etnogréfica... (PEIRANO, 1991, p. 13).

[...] Para poder pensar é preciso haver chegado a um nivel no qual seja possivel
admitir e tolerar certo volume de ansiedade, provocada pelo aparecimento da
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espiral, com a conseqliente abertura de possibilidades e perda de estereotipias, ou
seja, de controles seguros e fixos. Em outros termos, pensar equivale a abandonar
um marco de seguranga e ver-se lancado numa corrente de possibilidades. No
pensamento, o objeto ¢ o sujeito sempre coincidem, ¢ ndo se pode “remover” o
objeto sem “remover” e problematizar o sujeito; no meio do pensar esta incluido o
temor de passar ansiedades e confusbes e ficar encerrado nelas sem poder sair.
Ansiedades e confusdes sdo, por outro lado, iniludiveis no processo do pensar e,
portanto, da aprendizagem (BLEGER, 1993, p. 65).

Com foco na psicologia social, refletindo sobre a anélise e aprendizagem da
situacdo da pesquisa, optamos pela “visdo integradora do ‘homem em situagdo’, objeto de
uma ciéncia Unica, ou interciéncia, localizado em uma determinada circunstancia historica e
social” (PICHON-RIVIERE, 1994, p. 122). E, “na didatica interdisciplinar, cumprem-se as
fungdes de educar, de despertar interesse, de instruir e de transmitir conhecimentos
(PICHON-RIVIERE, 1994, p. 90): ela “¢ interdisciplinar, acumulativa, interdepartamental e
de ensino orientado” (PICHON-RIVIERE, 1994, p. 90); e tem como estratégia ndo s6 “a de
comunicar conhecimentos (tarefa informativa), mas, basicamente, a de desenvolver e
modificar atitudes (tarefa formativa)” (PICHON-RIVIERE, 1994, p. 175).

A psicologia social inscreve-se em “uma critica da vida cotidiana” (PICHON-
RIVIERE, 1994, p. 173) e, para que possamos demonstrar essa critica sobre o modelo de uma
organizacdo social nos fundamentaremos em um ECRO.

Como unidade operacional, as ciéncias do homem assim reunidas trazem elementos
para a constru¢do de um instrumento Unico ao qual chamamos ECRO, esquema
conceitual, referencial e operativo, orientado para a aprendizagem através da tarefa.
Este conjunto estrutural e genético nos permite a compreensdo horizontal (a
totalidade comunitéria) e vertical (o individuo nela inserido) de uma sociedade em
permanente situa¢do de mudanca e dos problemas de adaptacdo do individuo a seu
meio. Como instrumento, é o que permite planificar um manejo das relagdes com a

natureza e seus contetdos, nas quais o sujeito se modifica a si mesmo e modifica o
mundo, em um constante interjogo dialético (PFICHON-RIVIERE, 1994, p. 122).

A prética exagerada do acolhimento institucional de criancas e de adolescentes como
funcdo puablica e politica, ainda estimulam a continuidade dos modelos ha vinte anos
ultrapassados, colocando-nos numa observacdo participante desse modus operandi, onde
pudemos dialogar com um significativo volume de informacdes institucionais. Esses sujeitos
precisam ser protagonizados a partir de suas vozes, suas experiéncias. As pesquisas de cunho
positivista colocam em redomas e sufocam 0s sujeitos e 0s agentes do processo, que ao serem
inquiridos fazem tantas perguntas e ndo escutam as respostas. A etnografia permite que as
vozes perdidas e mascaradas sejam anunciadas.

[...] o que operou na antropologia foi um movimento em tudo semelhante ao de Freud

na psiquiatria: em lugar de interrogar histéricas ou nativos, deixa-los falar a vontade.
A observacdo participante significa, pois, muito mais a possibilidade de captar as
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acOes e os discursos em ato do que uma improvavel metamorfose em nativo. E
consiste, também no meio privilegiado para a elaboragcdo de teorias etnograficas,
expressdo alias, a primeira vista, um pouco estranha, mas que serve para solucionar o
dilema do antrop6logo, preso entre a ciéncia e a narrativa, o discurso sobre os outros e
o dialogo com eles. (GOLDMAN, 2006, p. 170).

Pela intensa acdo institucional repressora deparamo-nos com muitas ddvidas, medos,
insegurancas parecendo que nao tinhamos saida. NOs operdvamos com a realidade de 93 anos
de histdria institucional, da efetivacdo do Projeto de Reestruturacdo e do desejo de
sistematizar essa experiéncia nestas paginas. O sofrimento e a novidade foram inevitaveis; a
organizacdo da tarefa apontava para o ato do sofrimento e o da interagdo, que “é o processo
que ocorre quando pessoas agem em relagdes reciprocas em um contexto social” (PEIRANO,
1991, p. 7). Essa segunda tarefa nos promoveu o aglente necessario para a analise do

conteldo e a sua sistematizagao.

Na vertente da didatica interdisciplinar constatamos que “as impressdes de campo nao
sdo, portanto, apenas recebidas pelo intelecto, mas exercem um verdadeiro impacto na
personalidade total do etndgrafo, fazendo com que diferentes culturas se comuniquem na
experiéncia singular de uma Unica pessoa” (PEIRANO, 1991, p. 8) e que a observacdo dos
dados empiricos nos levariam a decidir pelo sofrimento da manutencdo do antigo, da
instituicdo total, do modelo segregador, anti-social ou inquietarmo-nos, acolhermos e
promovermos, de fato, uma proposta de reordenamento institucional que respeite e inclua as

criancgas, os adolescentes, as familias e a comunidade da cidade de Carapicuiba.

A avaliacdo dessa situacao a partir da interacdo grupal fez com que percebéssemos que
as decisdes atreladas a atitude institucional optante pelo reordenamento seriam base para

enfrentarmos os desafios que emergiam.

A atitude frente & mudanca é a situacéo central a ser avaliada e para ela convergem
os diferentes vetores de analise; modifica-se em termos de incremento ou
resolucfes dos medos béasicos, geradores de esteredtipo (PICHON-RIVIERE, 1994,
p.180).

E ainda a intengdo sera a de subentender e identificar que “as pessoas em interagao
formam ambiente um para o outro, até mesmo além do limite desta intengdo imediata, onde

sempre existe o0 interesse nas relagdes ambientais” (MATTOS, 2001, p. 7).

Por isso, também temos o sonho de que a Sociedade Civil e os Poderes instituidos na
cidade de Carapicuiba possam promover politicas publicas de direito das criangas e dos
adolescentes; enfrentando com dignidade e operatividade a situacdo de exclusdo social em

gue se encontram as pessoas. Para que isso ocorra serd necessaria muita acao e consciéncia
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dessa agéo.

A préaxis da ética da emancipacdo busca superar as formas de exploragdo,
desumanizacéo e alienagdo. O amor e a luta emancipadora impulsionam o homem a
transcender indefinidamente as experiéncias da injustica e a buscar novos
horizontes, libertando-se do processo de enclausuracdo, a adquirir a capacidade de
criticar dialeticamente os desvios que ocorrem a partir da desvinculagdo da
objetivacdo e da subjetivacdo e a construir um mundo humano. A objetivacdo e a
subjetivacdo sdo partes da mesma moeda que permitem ao sujeito tomar
consciéncia de si, da histdria e do Planeta. N&o é apenas contemplacdo, é também
acdo. Ninguém se conscientiza sozinho. A consciéncia é resultado de mdltiplas
relagbes. (SOUZA NETO, 2003, p. 182).

Nesse compromisso queremos lancar a reflexdo a partir dessa realidade particular,
respeitando suas construgdes historicas e modificando as préticas rancosas hoje infundadas
pela legislacdo e pelas ciéncias, e conclamando os operadores do Sistema de Garantia de
Direito - SGD a perceberem que, apesar dos imensos problemas que imobilizam a doutrina da
Protecdo Integral, hd também uma trajetdria positiva sendo construida na historia da crianca,
do adolescente e sua familia no Brasil.

2.2 PARADIGMAS JURI'DICOS DO ATENDIMENTO DE CRIANCAS E
ADOLESCENTES NO SECULO XX NO BRASIL

Durante a transicdo do império para republica o plano social e econémico
desagregava-se do regime escravocrata; emergia o trabalho livre; criava-se bases para o
capitalismo monopolista; intensificava-se a discussdo do tema sobre a secularizacdo do Estado

que repercutiu na quebra do monopdlio religioso da assisténcia social.

[...] os bispos manifestavam, ja nos Ultimos anos do Regime Imperial no Brasil,
uma preocupacdo em relagcdo as tradicionais irmandades leigas, pelo fato de
estarem gerando um afastamento e uma hierarquizacao entre o clero e os fiéis na
Igreja romanizada, e ainda, em razdo de serem compostas por pessoas das
oligarquias locais e membros da maconaria [...]. Mas por outro lado, as irmandades
dirigidas por figuras ilustres da sociedade, dotadas de pio espirito religioso e tino
administrativo, atuavam como se fossem “brago do Estado” (NEGRAO, 2004, p.
38).

Com o objetivo de refletirmos sobre essa transigéo precisamos destacar a atividade das
amas de leite que era justificada pelo sistema das Rodas dos Expostos, implantado no Brasil

no século XVIII, e pelo elevado nimero de bebés ali depositados.

Se observarmos esse fato historico do internamento das criangas para ocultar a desonra

em gerar um filho ilegitimo ou pela auséncia de condic¢des de cuida-lo, percebemos que a
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atividade profissional das amas demonstrou que a amamentacéo artificial produzia elevados
nimeros de Obitos, além de outros fatores. A funcdo das amas tornou-se entdo uma
obrigatoriedade por parte das instituicbes que tinham por meta o atendimento coletivo de

lactentes.

A necessidade em prover a alimentagdo e o elevado nimero de criangas fez com que
houvesse também um namero correspondente de amas que dessem conta do atendimento.
Essa questdo conspirou para a frequéncia de maus-tratos e dbitos dos expostos levando as
Santas Casas de Misericordia e os higienistas a discutirem esse tema. Com as premissas da
Revolugdo Francesa (Epoca das Luzes), os asilos para criancas sofrem mudancas gradativas
sob a Gtica da secularizacao da educacéo.

Os higienistas representam a intervencédo do Estado lutando pela inspecéo das amas de
leite, apesar da dificuldade em realiza-la, e a indicacdo da formacéo de entidade privada para
realizar esse servico.

A distribuicdo de leite materno se expandiu através da organizacdo ‘Gotas de Leite’
(lactario privado de recolhimento e distribuicdo, preferencialmente, de leite
materno). Moncorvo busca também constante legitimacdo de sua instituicdo
privada junto as autoridades (inclusive com visitas do Presidente da Republica a
seu dispenséario), por meio de convites, cartas, conferéncias, publicacdes, visando
obter subvencdo do governo para suas obras de inspecdo de amas de leite, creche e

dispensario. E a estratégia de patrimonialismo, enquanto busca subvencéo, terrenos,
pessoal cedido para uma obra privada (PILOTTI e RIZZINI, 1995, p. 60).

O século passado se inicia instituindo a ideologia do péatrio poder e da filantropia

higienista, com bases juridicas, fundamentada no campo da politica publica da salde.

A influéncia dos higienistas se faz sentir na criacdo da Secdo de Higiene Infantil do
Departamento Nacional de Salde Publica e a influéncia dos juristas, na maioria
dos juizes e advogados, na criagdo do Juizado de Menores (ambos eram moralistas,
defendendo os bons costumes e a honra) (PILOTTI e RIZZINI, 1995, p. 59).

O municipio de Sao Paulo, que até entdo parecia uma pacata vila, transforma-se “de
uma populacdo de 30 mil pessoas em 1872 a uma cidade que apresentara em 1910 uma
populagdo de 357.324 habitantes” (CUNHA, 1986, p. 30), em conseqiiéncia da répida

industrializag&o e da intensa imigracao.

Em 1916 foi aprovado o primeiro Cddigo Civil Brasileiro, que previa o direito de
familia, atribuindo ao marido a chefia da sociedade conjugal; a fun¢do da mulher, assumindo
com o casamento a condicdo de companheira, consorte colaboradora do marido e podendo
acrescer aos seus nomes os apelidos do marido; a instituicdo do bem de familia por parte dos

chefes de familia; a outorga do péatrio poder a ambos 0s pais nas decisdes relativas aos filhos,



29

embora o exercesse 0 marido com a colaboragdo da mulher. A sociedade republicana vai se
caracterizando pelas técnicas de normalizacdo da familia, da afirmacéo dos papéis sexuais, do

casamento e da maternidade.

Por outro lado, o Codigo Civil facilitou a tutela dos menores abandonados a pessoas
nomeadas pelo judiciario ou aos estabelecimentos publicos, com o objetivo de assumirem a
sua educacdo e desenvolvimento. Com a auséncia ou insuficiéncia de estabelecimentos

publicos, destinou-se essa responsabilidade para as entidades privadas.

A sociedade oligarquica promovia nesse periodo a identificacdo das pessoas
degeneradas e aplicava-lhes sistematicamente o controle moral e higiénico, sobretudo nos
setores improdutivos, como a velhice, os menores, 0s doentes (com énfase na hanseniase), as
pessoas com deficiéncia, etc.

Na cidade, eles tenderfo a deixar de ser uma questdo afeta ao grupo familiar ou
social mais diretamente concernido, para constituirem um problema afetivo para a

administracdo publica [;] alguns destes setores encontrardo no hospicio, ao lado dos
loucos, o seu definitivo lugar de repouso” (Cunha, 1986, p. 31 e 32).

A Associacdo Santa Terezinha surge nesse cendrio, cuja correlacdo nao se apresentava
fundamentada somente nas categorias citadas. Ali a idéia era a da substituicdo definitiva da
familia, tentando suprir o lugar da familia bioldgica ou parental, por impossibilidade dela ou a

ela imputada.

O Estatuto Social da Associagdo Santa Terezinha data de 1922. Intrigava-nos observar
essa situacdo historica, onde o modelo de atendimento da roda dos expostos era criticado,
fixava-se o Cddigo Civil Brasileiro e a acdo da Igreja firmava-se pela atuacdo de um grupo
laico. Apesar da percepcao das teorias, legislagdo e préaticas daquele momento, ndo sentiamos
a ligacdo direta com a realidade que observavamos, por meio de prontuarios, documentos,
reportagens, etc. Dai uma aproximacdo com a antropologia no sentido do estabelecimento de
uma “alianga com essas ‘linguagens estranhas’, como disse Pierre Clastres, a linguagem dos
indios, mas também a dos camponeses e dos operéarios, € das minorias, enfim” (GOLDMAN,
2006, p. 168).

Desse estranhamento — para ndo qualificar essas linguagens como simples
identificacdo de uma realidade triste, mobilizante de emoc6es, de culpas, de omissdes e de
espantos — fomos ao encontro de pesquisas que tivessem afinidade com a forma de

atendimento que observavamos. No levantamento bibliografico na Biblioteca de Saude
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Publica do Estado de S&o Paulo, nos deparamos com muitos documentos raros e intuimos a
necessidade de pesquisar instituicdes que tivessem na origem de suas fundacdes, o tema da

saude.

A minoria ali identificada eram os “filhos dos lazarentos”. Os lazaros sao aqueles
acometidos pela lepra. Por meio das pesquisas sobre a histéria do Juquery sentimos a
segurangca no diadlogo com o objeto da pesquisa, pois em primeiro plano a instituicdo
propunha-se a firmar os pressupostos do higienismo, do alienismo, enfim, da segregacéo das
pessoas em funcdo de patologias clinicas. Essas denominagcbes imputadas firmaram as

ideologias que os apartaram significativamente da convivéncia social.

Com a fundamenta¢ao de conceber o conceito da doenca sobre o “o filho de lazaro”,

“o pestilento”, a forma de atendimento por meio do internato ou asilo apresentava-se COmMo

inovacdo com a funcdo de ensinar a conduta aos seus usuarios, no modelo intramuros e

“constituiu um tema sobre o qual era possivel falar com objetividade e distanciamento, sem a

contaminagd@o da historia e do conflito” (CUNHA, 1986, p. 109). Essa reflex&o nos levou a

identificar as semelhancas nas pesquisas de Erving Goffman que realizou um trabalho de

campo no Hospital St. Elizabeth’s, Washington, D.C., para “tentar conhecer o mundo social

do internado em hospital, ma medida em que esse mundo ¢ subjetivamente vivido por ele”
(GOFFMAN, 2005, p. 8).

As institui¢des do tipo de hospitais psiquiatricos sdo “totais”, pois o internado vive

todos os aspectos de sua vida no edificio do hospital, em intima companhia com

outras pessoas igualmente separadas no mundo mais amplo. Tais instituicbes

tendem a ter duas categorias amplas e com situacdo bem diferente de participantes

— equipe dirigente e internados — e é conveniente considerar, separadamente, 0s
ajustamentos secundarios de cada categoria. (GOFFMAN, 2005, p. 170 e 171).

Nesse modelo institucional o controle exercido sobre os “asilados™ foi justificado
pelos beneficios da recluséo, acreditando que o isolamento social era necessario para que eles
pudessem vir a ser reintegrados a sociedade, devidamente reparados, adaptados e em bom
estado de saude. Essa identidade nos remete a reflexdo de Foucault ao discorrer sobre os
regulamentos do fechamento das cidades ou dos espacos em fungdo da peste no século XVII.
O panoptismo € o modelo exemplar de controle e vigilancia e significativamente de exclusao,
ao se tratar da lepra.

A cidade pestilenta, atravessada inteira pela hierarquia, pela vigilancia, pelo olhar,
pela documentacdo, a cidade imobilizada no funcionamento de um poder extensivo
que age de maneira diversa sobre os corpos individuais — é a utopia da cidade

perfeita governada. [...] No fundo dos esquemas disciplinares [...] a imagem da
lepra, do contato a ser cortado, esta no fundo do esquema de exclusdo
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(FOUCAULT, 1987, p. 164 e 165).

A organizacdo social pretendia inovar ao apresentar no seu objetivo estatutario
principal o atendimento aos “filhos sdos de pais leprosos”, mas ¢ um referendum exemplar da
ideologia daquela época que procurava proteger os internos da possibilidade de contrair a
lepra e a0 mesmo tempo proteger a sociedade da convivéncia incobmoda desses que
precisavam viver numa cidade higienizada, num asilo, cujo conjunto arquitetdnico tinha essa
representagéo social.

O alienismo, a medicina social, a engenharia, assim como a policia e todo um
conjunto de instituicBes, conjugam esforcos em dire¢do a edificacdo de uma cidade
higienizada, livre de peste e do perigo, que reproduza em seu interior a imagem
vitoriosa da ordem burguesa. Expressdo desse processo, a arquitetura e o urbanismo
acabam por transformar a prépria face das cidades, erguendo monumentos ao

triunfo e dominagdo da burguesia, e atribuindo novas “passagens” que exorcizam o
perigo e imp&em outra leitura do espaco urbano deste (CUNHA, 1986, p. 27 e 28).

A partir dessa realidade pretendemos discutir a legislacdo pertinente a crianca e ao
adolescente, observando seus paradigmas do ponto de vista juridico, social e cultural. Khun é
a referéncia que tomamos para essa andlise quando ele discute a resolucdo das revolucdes na
dindmica de que a “competi¢do entre segmentos da comunidade cientifica € o Unico processo
historico que realmente resulta na rejeicdo de uma teoria ou na adocdo de outra” (KHUN,
2006, p. 27). O desafio esta colocado quando observamos esses paradigmas a partir da
organizacao social, que é o sujeito da pesquisa, sua histdria e ideologia, no campo interno,
social e juridico.

Dado que 0s novos paradigmas nascem dos antigos, incorporam comumente grande
parte do vocabulario e dos aparatos, tanto conceituais como de manipulacdo, que o
paradigma tradicional j& empregara. Mas raramente utilizam esses elementos
emprestados de uma maneira tradicional. Dentro no novo paradigma, termos,
conceitos e experiéncias antigos estabelecem novas relagdes entre si. O resultado

inevitavel e o que devemos chamar, embora o termo nao seja bem preciso, de um
mal-entendido ente as duas escolas competidoras (KHUN, 2006, p. 190 e 191).

Nesse contexto surge o Codigo de Menores, por meio do Decreto n°. 17.943-A, de
12/10/1927, que consolidava as leis de assisténcia e protecdo a menores. Com o especial foco
nessa pesquisa, constatamos que as criangas nascidas nos leprosarios eram consideradas de
responsabilidade institucional. Elas eram entregues, segundo os artigos 2° e 3° do referido
Caodigo, para “criar, ou em ablactacdo ou guarda”; estavam sob “vigilancia” e os “escritorios
ou agentes de informagdo” tinham a funcdo de conseguir as devidas modalidades de

atendimento.

Essa foi a legislagdo imputada aos “incapazes”, 0s filhos de mé&es e/ou pais
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hansenianos. Ao nascer ou identificados como saudaveis, eram “objeto da vigilancia da
autoridade publica”. A legislacdo definia que 0s “menores abandonados” encaminhados aos
asilos eram as criangas sem habitacdo certa devido a enfermidade dos pais ou pessoa
responsavel, e fadadas ao confinamento, com a consequente separacdo fisica e afetiva.
Goffman classifica as institui¢des totais em cinco agrupamentos, dentre os quais destacamos a
semelhanca com a proposta de atendimento da Associacdo Santa Terezinha que atuava com 0

respaldo legal.
[...] ha locais estabelecidos para cuidar de pessoas consideradas incapazes de cuidar
de si mesmas e que sdo também uma ameaga a comunidade, embora de maneira

ndo-intencional; sanatérios para tuberculosos, hospitais para doentes mentais e
leprosarios (GOFFMAN, 2005, p. 16 e 17).

Os habitantes das cidades, no intenso processo de industrializagdo, procuravam ficar
livres das patologias. O Cadigo de Menores de 1927 identifica as patologias sociais indicando
0 isolamento daqueles “que se encontrem eventualmente sem habitacdo certa nem meios de
subsisténcia, devido a indigéncia, enfermidade, auséncia ou prisdo dos pais ou pessoa

encarregada de sua guarda” (Artigo 26, II).

As institui¢des criaram um aperfeigoamento técnico com base nos ‘“‘preconceitos
religiosos e racistas da época” e fixaram os “critérios para o ordenamento social” (PILOTTI e
RIZZINI, 1995, p. 197). Esses conceitos sobre os preceitos higienistas eram transmitidos nas

escolas, conforme demonstram alguns registros no periodo das décadas de 1920 a 1940.

A importancia da puericultura:

Todos os povos atuais compreendem a importancia da puericultura e tratam de
proteger a crianga. No assunto, o Brasil estd bem desenvolvido. J& possui 6rgdo
oficial encarregado de definir os conhecimentos de puericultura e dai nasceram leis
de protecdo a maternidade e a infancia (PILOTTI e RIZZINI, 1995, p. 197).

A saude:

Tanto mais perfeita é a salde quanto mais sdo observados os preceitos da higiene.
Entre as condi¢Oes de salde estd em primeiro lugar a hereditariedade (PILOTTI e
RIZZINI, 1995, p. 197).

A hereditariedade:

Pela hereditariedade os filhos tendem a ser semelhantes aos pais, estes transmitindo
aos filhos as suas qualidades boas ou mas. As combinagdes das qualidades dos
antepassados variam tanto que é extremamente dificil reconhecé-los (PILOTTI e
RIZZINI, 1995, p. 198).

As medidas eugeénicas:

Séo divididas em dois grupos: positivas e negativas. As primeiras sdo de carater
estimulantes para a creagdo de bons elementos humanos a procreacdo. As segundas,
de carater profilatico, determinam meios para o impedimento da procriacdo
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defeituosa. Para que as medidas eugénicas produzam efeito, é necessaria uma vasta
divulgacdo dos ideais da Eugenia por meio de campanhas bem orientadas com o
objetivo de formar a consciéncia dos povos. Isto seria mais eficiente do que as leis
proibitivas. Toda campanha teria, no seu conjunto, orientagdes cientificas,
educativas e sanitarias (PILOTTI e RIZZINI, 1995, p. 198).

A protecdo a crianga:

No seio da sociedade ¢ a crianca digna de todo respeito, acatamento e cuidado. Ha
muitos motivos para a crianga afastar-se do ambiente familiar: ou porque lhe faltam
0S pais por morte ou por outras circunstancias; outras vezes, quando mais crescida,
devido a meio impréprio ou por ciéncia de instituicdo educacional, é a crianga
enviada a colégio, ficando assim a cargo dos professores a missdo da familia
(PILOTTI e RIZZINI, 1995, p. 199).

As familias destas criangas eram da classe pobre, operarios e imigrantes enquanto que
a ideologia da puericultura ou arte de governar criancas era dirigida predominantemente a
educacdo das criancas ricas providas de recursos para efetivar o planejamento eugénico
impetrado pelos costumes da época. O planejamento familiar era determinado pela condicédo
socioecondmica da familia.

[...] entendiam os médicos higienistas do comego do século a puericultura da “pré-
fecundagdo”, a “intra-uterina” e¢ a “extra-uterina”. Postulavam a predominéncia do
fator genético para a salde da prole e advogavam o0 casamento eugénico,
cientificamente planejado. (PILOTTI e RIZZINI, 1995, p. 199).

Quando a autoridade de saude publica identificava a enfermidade dos pais, ou de um
deles, havia a internacdo compulséria. O Estado aplicava seu poder institucionalizando os
filhos saudaveis, caso ndo tivesse recursos para manté-los. A legislacdo era imperativa, ou a

familia permitia a justica internar os filhos ou era destituida do péatrio poder.

[...] E licito ao juiz ou tribunal deixar de aplicar a suspensdo do pétrio poder, se 0
pai ou a mae se comprometer a internar o filho ou os filhos em estabelecimento de
educacdo, ou garantir, sob fianca, que os filhos serdo bem tratados. (CODIGO DE
MENORES, 1927, art., 36).

Analisando os periddicos dos cursos de Higiene Infantil de Educadores Sanitarios no
Instituto de Hygiene de Sdo Paulo observamos que os conteddos transmitidos expressavam a
importancia dos preceitos gerais de higiene da primeira infancia — que significa a
“manuten¢io da saude da creanca durante os dois primeiros annos de vida” (ALCANTARA,
1936, Prefacio) —, na formacdo dos meédicos, dos especialistas que queiram iniciar-se no
assunto, dos educadores sanitarios, dos estudantes de medicina dos profissionais que se
dedicam a assisténcia a crianca e dos pais. A base de sustentacdo desse conceito tambem

estava previsto no Cédigo de Menores (1927).

Dependéncia em relacdo ao meio social. [...] A inefficacia ou a interrup¢do da
assisténcia prestada & creanca é causa de soffrimento ou de morte da mesma [...].

Interdependencia entre organismo e psychismo. A creanga apresenta
dependéncias muito estreitas entre seu espirito e seu corpo, ou melhor, entre a
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actividade psychica e a organica. Comprehende-se que assim seja. [...] que esta
ainda sob o dominio da actividade instinctiva, a interdependéncia entre
phenomenos psychicos e phenomenos organicos é estreitissima, dando & creanca
uma feicdo accentuadamente unitarista [...].

Susceptibilidade aos fatores mesolégicos. A creanca é muito mais susceptivel a
temperatura, & humidade, & pressdo atmospherica, & luminosidade, & composicao do
ar, em resumo aos caracteres climaticos que a cercam, quer encarados em si
mesmos, quer sobretudo considerados em suas variagGes. Estes factores distinguem
conforme constituem o clima geral da regido em que reside, ou o clima da préopria
habitacdo, mais especialmente dos aposentos em que permanece [...].

Influéncia da alimentacdo. O bem estar e 0 desenvolvimento normal da creanca
dependem mais estreitamente da alimentacdo [...] Dahi a necessidade de sua
alimentacdo obedecer a requisitos de composicao, de correlagdo, de quantidade, de
pureza e de disciplina, a desobediéncia aos quaes contitui iminente perigo para sua
saude e, frequentemente, para sua vida [...].

Susceptibilidade as infecces. [...] Passados os primeiros tres, quatro, cinco meses
de vida em que uma immunidade recebida de sua Mée, que vale para algumas
molestias (sarampo, escarlatina, diphteria...) e que se exgotta nesse periodo, ella
fica desprotegida por si mesma contra as infeccGes e necessita de protecgdo que os
adultos Ihe asseguram evitando o contagio ou vaccinando-a”.

Carater unitario da creanca. A creanca é notada pelo seu caracter unitario, no
sentido que suas funccOes estdo estreitamente unidas entre si. [...] Dahi decorre o
caracter fundamental da boa assisténcia & creanca: o caracter integral ou totalitario,
que consiste em assistil-a em todos aquelles aspectos. [...] Quer desnutrida, quer
infectada, seu systema nervoso reage mais ou menos promptamente, com falta de
appetite, desassocego, impertinencia, quando ndo com vOmitos, diarrheas,
convulsdes, etc., que agravam a moléstia anterior [...] (ALCANTARA, 1936, p. 3 a
7).

Neste periodo a instituicdo deu demonstracdo de competéncia diante da sua missao.
Em 1930 o Presidente Getllio Vargas assume o governo da politica brasileira com
caracteristicas centralizadoras e intervencionistas; implantou o Ministério do Trabalho, em

1932 e regulamentou a Consolidacéo das Leis do Trabalho em 1943.

A estratégia do governo é de privilegiar, a0 mesmo tempo a preservagdo da
raca, a manutencéo da ordem e o progresso da nacdo. [...] O Estado se articula
com o setor privado fazendo-o semi-oficial, distribui verbas, busca legitimagdo em
troca de favores, e, a0 mesmo tempo, deixa ao descaso as institui¢des publicas
(PILOTTI e RIZZINI, 1995, p. 67 e 68).

A queda de Getulio ocorre por intervencao militar sucedendo-o o General Eurico
Gaspar Dutra (1946 a 1951). Nesse periodo a politica da menoridade “articulava repressao,
assisténcia e defesa da raca, se torna uma questdo nacional” (PILOTTI e RIZZINI, 1995, p.
70), quando foi promulgado o Servigo de Colocacdo Familiar, Lei 560, de 27/12/1949, que
tinha por finalidade “proporcionar, a menores necessitados, ambiente favoravel ao seu pleno
desenvolvimento” (Artigo 1°.). A legislacdo ficou parada durante os governos do Presidente
Getulio Vargas (1951 a 1954, gestdo em que se suicidou) quando foi sucedido pelo Presidente
Jodo Café Filho. A politica de desenvolvimento e de massas foi a tonica nesses periodos de
governo, na tentativa de modernizar e internacionalizar a economia. Essa lei foi

regulamentada por meio da Portaria N°. 298, de 29/11/1957, periodo em que Juscelino
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Kubitschek de Oliveira foi o Presidente da Republica (1956 a 1961).

O Servigo de Colocacdo Familiar previa que 0s menores seriam “colocados em casas
de familias, a titulo gratuito ou remunerado, menores de 0 (zero) a 14 (catorze) anos que, por
forca de fatores individuais ou ambientais, ndo tenham lar ou nele ndo possam permanecer”
(Artigo 2°.).

A Lei dispunha de vinte e quatro artigos. O artigo 8° versava sobre a colocagéo
remunerada. A remuneracdo deveria ser analisada a partir do custo de vida na regido e das
condicdes especiais de cada caso. Nos casos de moléstia grave, falta de vestuario ou se
tratando de “menor problema”, havia a concessdo de um auxilio extraordinario. A propria
familia poderia requerer o beneficio, caso na comarca ndo houvesse instituicdo que fizesse a
assisténcia a familia (artigo 13), desde que apresentasse atestado médico provando que
nenhuma pessoa da casa sofria de moléstia contagiosa ou prejudicial (artigo 3°). Portanto, a
lei era impraticavel para aqueles que estavam institucionalizados nessa entidade social, em

funcdo da hanseniase.

A judicializacdo e a burocratizacdo do atendimento estavam postos; as autoridades e a
sociedade voltavam a atencdo contra o Servico Nacional de Assisténcia a Menores - SAM
apresentando superlotacdo, falta de cuidados e imundicie. Os laudos juridicos agregavam
conceitos e técnicas das areas da psiquiatria, da psicologia, das ciéncias sociais e da medicina
higienista. Essas areas ainda estavam em formacdo no Brasil, como, por exemplo, a
regulamentacdo do exercicio da profissdo de assistente social que foi oficializada por meio da
Lei n°. 3.252, de 27 de agosto de 1957*.

Por outro lado os especialistas da Sociedade de Leprologia ao realizar a divulgacéo do
tema dos “dispensarios da profilaxia da lepra” discutem a crescente modernizacdo de
procedimentos curativos e sociais desenvolvidos. Para 0s “menores” atendidos pela
Associacdo Santa Terezinha a situacdo foi ainda mais critica, pois sedimentou a situagdo de

desequilibrio intrafamiliar, com consequientes rompimentos de vinculos e producdo de

! O servico social ja estava presente nos tramites judiciais da menoridade. Para exemplificar citamos as seguintes
Portarias do Juizo de Menores do Estado de Séo Paulo: N°. 104, de 7/02/1957: Cria a Seccdo de Informacdes e
Servigo Social (MUNIZ DE SOUZA, 1958, p.134); N°. 112, de 18/02/1957: Dispbe sobre o plantdo dos
Assistentes Sociais (MUNIZ DE SOUZA, 1958, 138); N°. 147, de 22/04/1957: Reorganiza plantdo, identidade,
servico social e cartorio (MUNIZ DE SOUZA, 1958, p. 145); N°. 208, de 19/07/1957: DispGe sobre o horario da
seccdo de Informacdes e Servigo Social (MUNIZ DE SOUZA, 1958, p. 151) e N°. 232, de 21/08/1957: Dispoe
sobre os deveres e atribuicdes dos assistentes sociais e comissario (MUNIZ DE SOUZA, 1958, p. 157).
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patologias pessoais e sociais.

[...] A internacdo de um doente chefe de familia cria problemas sociais e econdmicos
muito sérios para os dependentes, subitamente desprovidos de apoio. Quaisquer que
sejam as resolucdes a tomar — busca de parentela para recebimento dos menores,
internacdo destes em educandarios oficiais ou particulares, procura de colocagdes
remuneradas para os individuos habeis, distribuicdo de recursos pecuniarios de origem
oficial ou particular, assisténcia médica geral e especial e outras — elas exigem a
participacdo de um assistente social-educador sanitario especializado nesse setor. Os
problemas legais supervenientes; as relacdes entre o doente internado ou sua familia e
as entidades publicas ou as Caixas de Aposentadoria e Pensdes podem exigir mesmo a
presenca de um procurador, dependente da procuradoria geral do servico (ROTBERG
e BECHELLI, 1949, p. 73).

O clima instalado promoveu também denuncias sobre o atendimento nesta entidade
quando se tornou publica a dentncia por meio radiofénico de crises institucionais referentes a
proposta pedagdgica de atendimento O Jornal O ESTADO DE SAO PAULO, 10/08/1957,
publica que “visitando freqliientemente o Educandario de Carapicuiba e a Creche Carolina
Mota e Silva, em horas diversas [...] nunca encontramos em uma sé crianca, qualquer indicio
de castigo fisico [...]”. A diretoria da entidade delibera a solicitagdo para que o Juizado de
Menores possa determinar a “imediata e rigorosa sindicincia sobre o que se passa naquela
instituicdo” (FOLHA DA MANHA, 7/08/1957). Das irregularidades foi definido pelo Juizo
da Vara Privativa de Menores da Capital:

Nenhuma irregularidade foi verificada, nem quanto a assisténcia prestada a filhos
de hansenianos, nem quanto aos demais itens formulados nas dentncias. Se alguma
falha houve — 0 que é normal em toda instituicdo em que trabalham centenas de
pessoas, nem todas dotadas de senso de responsabilidade — trata-se de ocorréncia
remota, de pequena importancia e corrigida na devida época pela diretora, que usou
de rigor, tendo dispensado tais servidores irresponsaveis (O ESTADO DE SAO
PAULO, 18/09/1957).

Nesse contexto social, micro e macroinstitucional, houve a sancdo de diversas leis,
decretos e portarias especificas sobre a menoridade, como no periodo entre 27/07/1956 a
31/12/1957 em que foram publicadas 402 portarias (MUNIZ DE SOUZA, 1958, p. 405 a
410).

O inicio da década de 1960 foi marcada pela gestdo presidencial de Janio Quadros (até
1961, quando renunciou ao cargo); e de Jodo Goulart (1961 a 1964, quando foi deposto pelos
militares), que criou uma comissao com o objetivo de reformular o SAM. A Comisséo propde
a sua extincdo e indica a criacdo de uma Fundacdo autbnoma. O governo do Marechal
Castello Branco (1964 a 1967) marca o Golpe Militar no Brasil. O anteprojeto que solicitava a
criagdo da Fundacdo Nacional do Bem-Estar do Menor foi apresentado no Congresso
Nacional com a imperativa justificativa de “se permitir a sua mais rapida tramitagdo, nos
termos do artigo 4° do Ato Institucional de 9 de abril do corrente ano” (PILOTTI e RIZZINI,
1995, p. 151).Por meio dessa agédo foi inaugurada a FUNABEM, por meio da Lei n°. 4.513,
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de 1°/12/1964. A missdo da FUNABEM era a seguinte:

1. Cumprir com os compromissos constantes de documentos internacionais a que o
‘Brasil’ haja dquirido ou venha a aderir no sentido de resguardar ‘os direitos do
menor e da familia’;

2. assegurar, prioritariamente, programas e providéncias destinados a integragéo do
menor no seio da comunidade.

3. assisti-lo, no proprio circulo familiar, no que concerne a sua caréncia, moral e
fisica.

4. incentivar a adocdo consoante as normas previstas na lei civil.

5. colocar o menor em lar substituto.

6. incrementar o estabelecimento de instituicfes destinadas a menores, organizadas
‘em padrOes semelhantes aos da convivéncia familiar’.

7. somente admitir o ‘internamento de menor’, se faltarem instituicdes desse tipo,
nos casos previstos em lei.

8. levar em conta, no desenvolvimento de semelhante politica nacional, as suas
peculiaridades, ‘atuando como fator positivo na dinamizacdo’ da mesma
(ALTENFELDER, 1977, p. 278).

A contradi¢do entre o Ato Institucional e “as belissimas diretrizes da FUNABEM”
(PILOTTI e RIZZINI, 1995, p. 151) demarcardo a histdria do distanciamento da letra da lei
com as praticas contrarias aos direitos humanos aplicadas pela ditadura militar brasileira. Essa
missado e as diretrizes (artigo 6°) “ndo se coadunavam com o regime politico que haveria de se

instalar no pais nas duas décadas seguintes” (PILOTTI e RIZZINI, 1995, p. 151).

A critica sobre a contradi¢do aqui apresentada é identificada em diversos discursos que
estdo suficientemente registrados nos documentos oficiais daquela época. N6s traremos o foco

para os internatos, enquanto modelo de atendimento.

O Desembargador Julio D’Elboux Guimaraes, entdo Secretario de Justica ¢ Negocios
do Interior do Estado de S&o Paulo enfatiza essa questdo no | Forum Nacional do Menor, que

ocorreu em S&o Paulo de 13 a 18 de dezembro de 1965.

Considero os internatos como meios despersonalizantes, especialmente pela falta de
recursos humanos e financeiros, técnicos e administrativos; pela falta do necessério
ambiente familiar, do calor do lar, do carinho do amparo, do desvelo voltado para a
crianca, pela possivel promiscuidade que as caréncias citadas forcosamente acarretam.
Sou pela ajuda as familias necessitadas, a fim de que elas prdprias eduquem seus
filhos e os formem. Quanto ao menor abandonado, lutei sempre, e continuarei a lutar
por coloca-lo em familia substituta, onde estar4 salvaguardando o natural e o
necessario ambiente familiar. Aqui faco um apelo as familias da minha terra para que
se disponham a receber menores, quer sob o termo de responsabilidade, sob tutela, por
adocdo, e de acordo com a nova legislagdo, por Legitimacdo adotiva. Esta Gltima
forma é sem divida a mais justa, a mais humana e meritoria porque o Menor
Abandonado podera integrar-se totalmente a sua nova familia (I FORUM
NACIONAL DO MENOR, 1966, p. 11).

O evento trazia outra reflexdo complexa. Enquanto se primava pela criacdo da
FUNABEM, orgado de gestdo centralizadora e autdbnoma, de a@mbito nacional o discurso

indicava agdes regionais, descentralizadas, com o governo central administrando por meio de
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atos institucionais. Nesse ano, aos 26 de marco, a cidade de Carapicuiba emancipava-se de
Barueri. Esse marco historico precisa ser identificado com rigor a fim de que sejam
identificados e transpostos os motivos que colocaram a cidade num rumo incerto do ponto de
vista de desenvolvimento econdmico e social. A histéria de Carapicuiba remonta a uma antiga
aldeia de indios e fez parte das doze Aldeias fundadas pelo Pe. José de Anchieta (por volta de
1580). Apresentou pouco desenvolvimento até a construcdo da Estrada de Ferro Sorocabana
(1921). Em 1948 foi elevada a categoria de Distrito de Paz, sendo desanexada do Municipio
de Cotia e em 1949 foi integrada ao municipio de Barueri. Aqui se apresenta outro importante

paradigma para ser analisado na relacdo organizacao social e municipio.

Juntamente com meus assessores e em plena consonancia com o Sr. Governador de
Estado, Dr. Adhemar Pereira de Barros, resolvi organizar o ‘Férum Nacional do
Menor’ em nossa Capital, com o fito precipuo de auscultar a problematica do
menor nas diferentes regides de nossa Patria bem como agitar essa mesma
problematica com as atuais solugdes regionais, e, conscientizando todas as camadas
da sociedade, torna-las co-responsaveis no encaminhamento das sugestdes e
modernizagdo no tratamento desses menores sob 0 ponto de vista humano, técnico e
administrativo (I FORUM NACIONAL DO MENOR, 1966, Apresentacio).

A familia pautava os discursos oficiais referendando a importancia do Servigo de
Colocacdo Familiar, porém com énfase no modelo institucional, transferindo as deficiéncias
da gestao de “diretores” e ndo a incompletude da politica de atendimento que se executava. A
“crian¢a” € somente uma palavra utilizada com o objetivo de criar impacto para sensibilizar
que os internatos tivessem atendimentos adequados. O conceito matricial era a do “menor”, da
institucionalizacdo, conforme as consideragdes do Dr. Mario Altenfelder Silva, entdo
presidente da FUNABEM:

A Fundagdo Nacional do Bem-Estar promovera e incentivard programas de
fortalecimento da familia, principalmente daquelas que estdo em processo de
marginalizacdo, bem como da prevenc¢éo do abandono de menores. Nos seus planos
dara prioridade a assisténcia na propria familia, incentivo a adog¢do, colocacao
familiar em lares substitutos, em estabelecimentos organizados segundo padrdes
que se aproximam aos da convivéncia familiar.

Nos ndo pretendemos fechar os internatos; é evidente que havera sempre, na
populagdo, um ndmero que vai necessitar dos internatos. Mas, aqueles que
precisarem de internato, que tenham um internato a altura, e ndo isso que existe de
uma forma tdo repugnante: uma industria de menores que enriquece 0S Seus
diretores e avilta os assistidos. Falo isso com a imensa responsabilidade do cargo
que exerco, porque é uma verdadeira infamia o que se faz na exploracdo dessas
criancas, quando alguém aluga uma casa, coloca la dentro cinqienta, sessenta
menores, exige e obtém um ‘per-capta’ deste ou daquele servico. Coitadas dessas
criancas, e como enriquecem esses diretores! (I FORUM NACIONAL DO
MENOR, 1966, p. 43).

O Prof°. Adroaldo Ribeiro da Costa enfatizou que o encontro ndo se destinava ao

debate académico, numa simples troca de impressdo, mas na formulagdo de proposicoes
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praticas, objetivas oferecidas aos governos participantes, considerando que é dever inerente

dos Estados ““disciplinarem” por meio das leis e promover medidas judiciais e administrativas,

além de comandar, por meio de acbes comunitarias, o encaminhamento e a solucdo do

problema do menor. Ele apresenta a necessidade de reformulacdo do Cddigo de Menores de

1927, num Novo Codigo de Menores e apresenta um anteprojeto baseado na experiéncia que

o indicou a direcdo do Servico Estadual de Assisténcia de Menores, do Estado na Bahia, onde

atuou.

A reforma que se pretende realizar, refundindo e atualizando o velho codigo,
transformando-o no magnifico Coédigo Tutelar de Menores, cujo Projeto, com
emendas e sugestfes apresentadas pelos juizes de Menores, na Reunido realizada
em 1956, em Porto Alegre, tramita na Camara Federal, dotard o Pais de uma
legislagdo das mais avangadas e perfeitas.

Dentre as inovagdes benéficas que trard o novo Codigo, citaremos:

a.

Subsidio a familia necessitada — Fixando o menor ao lar, previne o
abandono, constituindo medida de grande alcance, mormente num pais
como 0 nosso de baixo nivel econdmico da populagdo. A par do auxilio
concedido a orientagdo e a fiscalizacdo da familia, realizadas por assistente
social, completardo a medida;

Criacédo e regulamentagdo do servigo de colocagdo familiar — Oferecera,
esse servigo, ao menor, as vantagens de uma familia substituta, além de ser
medida de economia para os cofres publicos, pois diminui o nimero de
internamentos em instituicdes. E verdade que para o éxito da providéncia,
é necessaria uma fiscalizagdo organizada que previna a exploracdo do
menor pela familia que o acolher. [...] Alias, a subvengdo a familia e o
servigo de colocagdo familiar vém sendo aplicados com sucesso pelos
Juizes de Menores de S&o Paulo, Porto Alegre, Belo Horizonte e aqui em
Salvador, onde presentemente estdo sendo organizados os dois institutos,
de acordo com as normas estabelecidas no dispositivo legal que os criou
em nosso Estado (Cap. X, da Lei n° 10.567);

Legitimacdo adotiva — Serd instituida como medida de protecdo para o
menor sem lar, até sete anos de idade. O legitimado adotivo terd os
mesmos direitos e deveres do filho legitimo, desaparecendo o vinculo de
parentesco do menor com a familia de origem, exceto quanto aos
impedimentos matrimoniais. A sentenca tera efeito consignados os nomes
dos pais adotivos como legitimos, o que torna 0 novo instituto superior da
simples adogdo, pois trard, entre outros beneficios, o de evitar a falsidade
de registro que ocorre com frequiéncia por motivo sentimental;

Liberdade Vigiada — Sofrerd sensiveis modificacdes, podendo ser
empregada para se evitar o internamento do menor ou como medida de
transicdo para os que voltam ao convivio social, ap6s um periodo de
recolhimento em reformatério. Também aqui, como de resto em tudo o
que se refere a menores, a qualidade das pessoas encarregadas da
vigilancia (‘probations officers’, dos ingleses), € de capital importancia,
devendo-se levar em conta, na escolha, as condi¢Bes pessoais do candidato
bem comum sua preparagéo para o cargo.

E lamentavel que esse Projeto ndo tenha merecido maior interesse por parte de
nossos legisladores, e permanega, ha tanto tempo, entravado em sua tramitacao. (I
FORUM NACIONAL DO MENOR, 1966, p. 271 e 272).
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Diante da ideologia institucional — pds 1964 — identificamos que a prética nao
concretizou esses discursos. O Servigo de Colocacao Familiar foi relegado ao segundo plano,
enfatizando por meio das normativas legais a opcdo pela institucionalizacdo. Negar a familia a
possibilidade de cuidar dos seus filhos foi uma opgéo histérica de autoridades e especialistas
no tema. “Os filhos do Governo” nos demonstram as conseqiiéncias geradas nas pessoas a

partir da intensidade e articulacdo dessa opcéo politica.

Em 9 de abril de 1968, pela lei n°. 10.069 [...] modificou e deu nova redacgdo a Lei
560, o juiz adquiriu autoridade para estender o auxilio pecuniario a prépria familia
da crianca e, em gesto de extrema relevancia, fornecer esse auxilio também as
instituicGes particulares que acolhessem criangas em regime de semi-internato,
nascendo assim a parceria que permitiria ao Estado repassar as entidades
particulares e conveniadas a guarda de criangas sob sua tutela (SILVA, 1997, p.
53).

Na anélise do contexto sociopolitico confirmamos a atitude autoritaria e tecnocratica
do Estado. O Estado amplia sua atividade produtora, canalizando recursos para as empresas,
tendo como Presidente o General Emilio Garrastazu Médici (1969 a 1974). E o periodo (1968
a 1973) do “milagre econdmico” estabelecendo o aumento do consumo pela populagdo.
Diante da euforia do Brasil Grande, vivenciavam-se as cruéis restricdes a liberdade civil,

politica e de expressao de pensamento, sob o lema oficioso “Brasil, ame-0 ou deixe-o”.

Neste contexto repressivo e do Regime militar, a FUNABEM, que se propunha a
“assegurar prioridades aos programas que visem a integracdo do menor na
comunidade, através da assisténcia na prdpria familia e da colocacdo familiar em
lares substitutos, a apoiar instituicdes que se aproximem da vida familiar, respeitar
o atendimento de cada regido”, acaba se moldando a tecnocracia e ao autoritarismo.
Em primeiro lugar buscando se configurar como um meio de controle social, em
nome da seguranca nacional, cuja doutrina implica na “redug¢do ou anulagdo das
ameagas ou pressdes antagdnicas de qualquer origem” (Fragoso, 1975, p. 37-124), e
em segundo lugar, adotando um modelo tecnocratico que predomina sobre as
iniciativas que buscavam se adequar aos objetivos iniciais. O tecnocratismo tem
como pressuposto uma racionalidade vertical, centralizadora, construida com um
discurso uniforme em nome da cientificidade. (PILOTTI e RIZZINI, 1995, p. 76 €
77).

O retrato da realidade brasileira foi analisado em discurso na sessdo de encerramento
dos trabalhos do Il Encontro Nacional de Secretarios Estaduais, Presidentes de Fundacdes do

Bem-Estar e Diretores de Servicos de Menores, em Belo Horizonte, no dia 22/11/1972.

Sabemos que o Brasil tem enormes dificuldades para executa-lo. Somos um pais
pobre. Ndo temos pessoal para atender a tdo grandes demandas. Ainda pagamos
pesado tributo a improvisacdo e permanecemos atados a rotinas altamente
prejudiciais, que se arrastam ha dezenas de anos. As perspectivas para 0s proximos
anos sdo severas. O decréscimo da taxa de mortalidade é grande, mas a taxa de
natalidade ndo baixa com rapidez. Sabe-se que paises europeus levaram dezenas de
anos para conseguirem diminuicdo da natalidade.

A urbanizagdo se acentua. A populacdo urbana aumenta. O crescimento das grandes
cidades continua anarquico, e, apesar das medidas que estdo sendo formadas,
continuara por varios anos assim.
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A grande vitima das migracdes sera a crianga.

A industrializagdo, mesmo réapida, ndo vai modificar de pronto o padréo de vida das
criangas e dos jovens.

As futuras geracdes saberdo ler e escrever, apenas. As escolas também estdo em
transicdo. Fala-se muito em reciclagem. O acesso as Universidades continuara
dificil. A indastria e o comércio encontram dificuldades para colaborar no
aproveitamento dos que ndo tém treinamento suficiente. A agricultura exige
lavradores melhor treinados. As nagdes pobres ndo atingirdo, nos préximos anos,
um ponto de cultura que Ihes permita usar sistemas eficientes de protecdo a crianga
e a familia como em paises ricos.

A desagregacdo familiar aumenta e a ilegitimidade conjugal € seguramente maior
que 50% do total de casais.

A crianca e o jovem sentem por demais a falta de carinho materno e paterno. Seu
equilibrio emocional é sacrificado quando ndo encontram apoio nos pais. As unifes
sdo efémeras, a procriacdo é irresponsavel e precoce, a educacdo sexual ¢é falha ou
ndo existe e a nocdo de responsabilidade social a que o casamento obriga ainda é
pouco considerada. O sentido individualista perturba o sentimento de solidariedade,
de rentincia em favor do bem-estar da familia.

Nas zonas suburbanas, rurais e mesmo urbanas, mas em menor grau, as criancas
terdo dificil condicho de vida e ndo se percebe, nas sociedades em
desenvolvimento, energia suficiente para modificar em curto prazo a situacao,
apesar do desenvolvimento tecnoldgico que porventura se estabeleca.

O descobrimento da higiene mental é alarmante. H4 mau-humor generalizado, nas
ruas, nas lojas, nas escolas, no trabalho, na familia, estimulando o isolamento e a
angustia.

O mundo agora esta preocupado com a nutrigdo das criangas pequenas, com a falta
de proteinas principalmente; precisa haver muito mais, no entanto, preocupacao
com a falta de afeto materno e paterno. Sabemos, de ha muito, que essa falta
provoca prejuizos irreversiveis ao desenvolvimento fisico e mental. Sabemos que
34% das criangas criadas em internatos, se transformam em adolescente e
adulto anti-sociais.

As criangas desassistidas crescem e se reproduzem como tais. Privadas de afeto em
seus lares ou fora deles, podem se transformar em fontes de infec¢do social, tdo
grave como podem ser o0s vetores de febre tiféide, meningite ou poliomielite.

Cada vez que se quer tirar uma crianga do seu lar € preciso saber se esse lar é tdo
ruim que chega a ser pior, sob o ponto de vista de salide mental, do que um
internato mal aparelhado; se vale a pena uma crianga ser bem cuidada em seu fisico
e mal cuidada psicologicamente; se vale a pena ser forte fisicamente e muito limpa,
mas emotivamente débil (ALTENFELDER, 1977, p. 295 a 297).

Desse cenario nacional refletimos sobre algumas questes particulares. O municipio
de Carapicuiba cada vez mais foi perdendo suas possibilidades de desenvolvimento
econdmico, de moradia e bem-estar social, sendo lhe conferida a fungdo de “cidade
dormitorio” da Regido Metropolitana Grande Oeste. Pelo discurso entendemos que num “pais
pobre”, com ideologia ditatorial a conseqiiéncia possivel foi a criacdo dos miseraveis, cenario
em que identifico 0os municipes e os institucionalizados diante da politica que propiciou essa

condicdo social. As consequéncias do modelo de internacdo que geraram as condutas anti-
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sociais e dificuldades no desenvolvimento ja estavam identificadas. A culpabilizagdo da
familia se torna discurso oficial diante do crescimento anarquico das grandes cidades. E, no
caso da instituicdo que estudamos, percebemos que os “menores” foram aqueles que carregam
essas marcas na sua identidade, nas suas memdrias, nos seus sonhos, que muitas vezes sao

pesadelos.

O debate em torno do “Novo Codigo de Menores” toma vulto, principalmente no
campo juridico, polarizados entre as cidades do Rio de Janeiro e S&o Paulo. Os
posicionamentos apresentavam além do campo juridico manifestando tendéncias politicas

mais conservadoras ou liberais dos protagonistas do debate.

Em 1974 a FUNABEM, ao comemorar 10 anos de fundacdo, apesar da analise da
realidade apresentada nos discursos oficiais, se demonstra satisfeita com seus objetivos
imbricados com a ditadura militar. Inicia-se 0 mandato do Presidente Ernesto Geisel (1974 a
1979), sobre o qual destacamos o fechamento do Congresso Nacional (1978), garantindo sob
pressdo a maioria no congresso e a escolha indireta dos senadores; isola a linha dura das
forcas armadas e inicia o processo de distensdo politica.

Saudemos o 10° aniversério da Revolucdo, que tornou a FUNABEM possivel.
Saudemos um grande Governo, o do Presidente Médici, que chega a termo de sua
patridtica missdo e, oferecamos a nova administracdo, do Presidente Geisel, a

seguranga de que também no campo do menor, a politica revolucionéria € de
continuidade, firmeza e amor a juventude (PILOTTI e RIZZINI, 1995, p. 313).

Esse movimento mais uma vez oportuniza a promulgacdo do Novo Cddigo de
Menores, Lei n°. 6.697/1979, que ainda preservou, sob consenso da Associacdo Brasileira de

Juizes de Menores, a Doutrina da Situacao Irregular.

O Codigo de 1979 define como situagdo irregular: a privacdo de condicdes
essenciais a subsisténcia, salde e instrugcdo, por omissdo, agdo ou
irresponsabilidade dos pais ou responsaveis, por ser vitima de maus tratos; por
perigo moral, em razdo da exploragdo ou encontrar-se em atividades contrarias aos
bons costumes, por privacdo de representacdo legal, por desvio de conduta ou
autoria de infragdo penal. Assim as condicBes sociais ficam reduzidas & agdo dos
pais ou do préprio menor, fazendo-se da vitima um réu e tornando a questéo ainda
mais juridica e assistencial, dando-se ao juiz o poder de decidir sobre o que seja
melhor para o menor: assisténcia, protecdo ou vigilancia. (PILOTTI e RIZZINI,
1995, p. 81).

O termo internado ainda era mantido como meio para o atendimento aos Orfaos,
carentes e delinglentes. As instituicGes mantinham a mesma concepcao, estrutura fisica e
funcionamento dos modelos que pretendia substituir. A oferta dos servigos necessarios era

intramuros, promovendo o isolamento dos internos e apresentando como conseqiiéncias a
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massificacdo, entendida como alienacdo em relacdo a vida extra-institucional, dificuldade na
sociabilidade, na vivéncia e na compreensdo das coisas mais simples da vida cotidiana;

despersonalizacdo dos sujeitos; autoimagem comprometida e baixa autoestima.

A magistratura também busca a atualizacdo dos seus conhecimentos com o intuito do
aprimoramento cultural e convivéncia com a sociedade a fim de buscar a acertada decisio nas
suas funcdes. Mas ainda mantinha os fundamentos juridicos do Cddigo de 1927, quando as
motivacOes para a mudanca das praticas institucionais sdo justificadas com principios da
década de 1920. Essa questdo € um paradigma que consagrava também, na pratica, as acoes

que a FUNABEM vinha desenvolvendo.

Né&o impdem os juizes de menores penas ou castigos, com o fito de vingar um mal
passado; prescrevem medidas que evitem um mal futuro, por meio da reforma ou
educacdo dos criminosos ou abandonados. Inspiram-se em sentimentos de uma
justica esclarecida, que ndo enxerga sé as causas imediatas do crime, pesquisando a
intencdo do autor; eles vao estudar os seus antecedentes, as taras dos antepassados,
os vicios do ambiente em que foi criado o menor, a fim de ensaiar um tratamento
capaz de o resgatar e reconduzir para o grémio da gente honesta (MARREY, 1980,
p. 12).

A FUNABEM tem metodologias fracassadas na avaliagdo dos técnicos que a
identificam com caréater assistencialista intensificando a relacdo do menor com a instituicdo
em detrimento das relagdes com a sociedade. E 0 momento da abertura politica no contexto da
transicdo a democracia. Sobre o atendimento apontava-se a reflexdo sobre a passagem do
paradigma do corretivo, predominante nos periodos anteriores, para o paradigma educativo,

ou seja, com o cerne de direitos.

O governo federal estava no comando do General Jodo Batista Figueiredo (1979 a
1985). Nos dois ultimos anos desse mandato a populacdo e os partidos de oposi¢do saem as
ruas com o intuito de mobilizacao por eleigdes diretas para Presidente da Republica. Em 1985
ha a eleicdo indireta do presidente civil, Tancredo Neves. Com sua morte, logo apoés a elei¢do

assume o vice, Jose Sarney (1985 a 1990).

Os movimentos sociais, representados por muitas organizagbes nacionais e
internacionais, indicavam para a necessidade de alteracdo dessa realidade de atendimento,
com base no direito fazendo emergir o Forum de Defesa de Direito da Crianca e do

Adolescente.

Teve papel importante no suscitamento do debate sobre defesa desses direitos a
iniciativa da advogada Lia Junqueira em S&o Paulo na articulacdo concreta dessa
defesa através de um Centro de Defesa do Menor em S&o Paulo. Em marco de 1988
diferentes grupos interessados na defesa da crianca e do adolescente como a
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Pastoral do Menor, Movimento nacional de Meninos e Meninas de Rua, Frente
Nacional de Defesa da Crianga, Universidade Catélica de Goias, Igreja Metodista,
Crami, Comissdo dos Direitos Humanos da Bahia, Centro de Defesa do Menor do
Belém, Amapa, Rio de Janeiro, Centro de Direitos Humanos de Campo Grande,
Centro Cultural Luis Freire de Pernambuco, Centro de Estudos da PUC/S&o Paulo e
ASSEAF, Associagdo de Ex-Alunos da FUNABEM criam o Férum DCA (Defesa
da Crianca e do Adolescente). O encontro foi estimulado e contou com a
participagdo de Daniel O’Donnel do Forum de Defesa da Crianga Internacional
(DCI), sediado em Genebra. Em 1994, o Férum é formado por 46 entidades,
atuando na ampliacdo e aplicacdo dos direitos assegurados a crianca e ao
adolescente (PILLOTI e RIZZINI, 1995, p.85).

Com relacdo ao atendimento dos “internatos”, 0 texto-base da Campanha da
fraternidade indica que essa alternativa deveria ser a “opgao extrema” (CAMPANHA DA
FRATERNIDADE, 1987, p. 80).

A prética tem evidenciado que a crianca ndo entende os motivos que a levam para o
internato. Como efeito, um profundo sentimento de rejeicéo vai crescendo & medida
gue o tempo passa, sobretudo quando a mée ou o pai se distancia a ponto de perder
0 contato definitivamente. Esse sentimento de rejei¢do é o responsavel pela
agressividade e revolta que, comumente, caracterizam o temperamento dessa

crianga e demais consequéncias que advém disso, ndo obstante a extrema dedicacéo
dos educadores (CAMPANHA DA FRATERNIDADE, 1987, p. 81).

Nesse movimento da sociedade foi promulgada a Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil em 1988, onde “os direitos de criangas e de adolescentes perpassam por
diferentes areas e ficam estabelecidos nos artigos 227, 228 e 229” (PILOTTI e RIZZINI,
1995, p. 85). Um novo momento histérico e ideoldgico se institui; € o periodo do direito
constitucional e da abertura democratica. Para alguns juristas, cientistas sociais, educadores,

etc., a Constituicdo € mais do que uma Lei; ela é também um projeto de sociedade.

As eleicdes foram vencidas pelo Presidente Fernando Collor de Melo, que governou
de 1990 a 1992, quando foi denunciado por corrupcdo e, por meio da mobilizacdo popular,
teve seu impeachment votado pelo Congresso Nacional. Nesse mandato presidencial
consolida-se 0 movimento social critico em defesa da Protecdo Integral ao sancionar O
Estatuto da Crianga e do Adolescente, Lei Federal 8.069/90, aos 13 de julho de 1990.

Na interpretacdo desta Lei levar-se-80 em conta os fins sociais a que ela se dirige,
as exigéncias do bem comum, os direitos e deveres individuais e coletivos, e a
condicdo peculiar da crianca e do adolescente como pessoas em desenvolvimento
(ECA, Art. 6).

O Vice-Presidente Itamar Franco (1992 a 1995) assume o governo. Para 0s mandatos
de 1995 a 2002 foi eleito Presidente da Republica Fernando Henrique Cardoso, com a
promessa de “valorizar a democracia e os direitos sociais, privatizar as empresas estatais ¢ a

previdéncia social e reduzir o Estado” (PILOTTI e RIZZINI, 1995, p. 84). Nesse governo
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identificamos a aprovagdo da Lei Organica da Assisténcia Social (1993); Caravana de
Direitos Humanos da Camara dos Deputados sobre os programas de abrigo (2001); Coléquio
Técnico sobre Rede Nacional de Abrigos, a formacdo do Comité Nacional para
Reordenamento de Abrigos e a alocagéo de recursos para realizar uma pesquisa nos abrigos
que faziam parte da Rede de Servico de A¢do Continuada (2002);

O desafio colocado pelo ECA € o reordenamento institucional que promova, com
eficiéncia, eficacia e efetividade, um atendimento digno a criancas, aos adolescentes e suas

familias em situacdo de vulnerabilidade social.

Em 2003, até 0 momento, assumiu a Presidéncia da Republica Luiz In&cio Lula da
Silva, o plano de governo faz a analise e aponta os rumos a serem seguidos pela politica

nacional.

Estruturalmente, o pais vivia as consequéncias de décadas de um crescimento
concentrador de renda e de poder, constantemente mergulhado em crises
inflacionarias ou de endividamento, incapaz de criar bases solidas para financiar
um desenvolvimento duradouro, que combinasse crescimento, democracia e bem-
estar social. Frente a essa realidade o Governo apontou o caminho da mudanca.
Depois de quase trés décadas perdidas, o Brasil ingressou em uma etapa de
desenvolvimento sustentdavel. As mudangas sdo visiveis, como atestam
principalmente a expansdo do emprego e da renda de milhdes de brasileiros. Cabera
ao segundo mandato avancar mais aceleradamente no rumo desse novo ciclo de
desenvolvimento. Um desenvolvimento de longa duragdo, com redugdo das
desigualdades sociais e regionais, respeito ao meio ambiente e a nossa diversidade
cultural, emprego e bem-estar social, controle da inflagdo, énfase na educacéo,
democracia e garantia dos Direitos Humanos, presen¢a soberana no mundo e forte
integracdo continental (PLANO DE GOVERNO, 2007/2010, p. 5).

Para que as politicas publicas assegurem a garantia de direitos da crianca e do
adolescente foi estruturada a Comissao Intersetorial, articulada pelo Ministro Chefe da
Secretaria Especial dos Direitos Humanos e o Ministro de Estado de Desenvolvimento Social
e Combate a Fome com foco na promocao do direito de criancgas e adolescentes a Convivéncia
Familiar e Comunitaria (2004-2005)

Em 2006 é aprovado o Plano Nacional de Promocao, Protecdo e Defesa do Direito de
Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitéaria simbolo da ampliacdo da

concepcao de cidadania.

E resultado de um processo participativo de elaboragio conjunta, envolvendo
representantes de todos os poderes e esferas de governo, da sociedade civil
organizada e de organismos internacionais, 0s quais compuseram a Comissdo
Intersetorial que elaborou os subsidios apresentados ao Conselho Nacional dos
Direitos da Crianca e do Adolescente — CONANDA e ao Conselho Nacional de
Assisténcia Social - CNAS (BRASIL, 2006, p. 17).
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O Plano ao se referir ao Marco Conceitual nos chama a atengédo para a reflexdo sobre o
“discurso” interpretativo na leitura do ECA. Sob essa interpretacdo precisamos analisar a
trajetéria do atendimento da Associacdo Santa Terezinha e da acdo ou omissdo das
autoridades locais, transpondo limites das crencas individualizantes para uma agéo coletiva e
participativa de compreensdo do direito da crianca e do adolescente a Protecéo Integral.

O ECA tem uma redacdo que facilita a sua interpretacdo e reduz a possibilidade de
divergéncias extremadas sobre as nogdes de seus institutos. Como forma, esta
possui o seu discurso. Este discurso é dotado de racionalidade, na medida em que
oferece razdes para aquilo que é dito, e tudo isto decorre da verificacdo da realidade
e dos conceitos que todos temos desta. Entretanto, o discurso da norma jamais

podera prescindir de qualquer uma das duas fungdes: justificadora e modificadora
(BRASIL, 2006, p. 26).

Uma consequente acdo proativa é que deve indicar o caminho do reordenamento
institucional a partir da mudanca dos paradigmas imbricados nas concepcdes e nas
modalidades de atendimento, no cotidiano. Essa acao, quando particularizada na organizacao,
seja publica ou privada, pode trazer em si acertos e desacertos. Por isso, indicamos que a
possibilidade do reordenamento concentra-se na analise e compreensdo critica da histérica e
da legislacéo, na construcdo de mecanismos de supera¢do intersetoriais; e, fundamentalmente,

na crenca na crianga, no adolescente e na familia, para que vivam a experiéncia comunitéria.
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3 DINAMICA E REFLEXAO SOBRE A HISTORIA DA
ASSOCIACAO SANTA TEREZINHA

Na tentativa de buscarmos uma visdo da crianca para Maria Francisca Tereza Martin®
(1873 — 1897), denominada pela Igreja Catdlica como Santa Tereza do Menino Jesus e da
Sagrada Face, realizamos uma investigagdo nos seus manuscritos autobiogréficos,

considerando que ela é a Padroeira da Associacdo Santa Terezinha.

A crianca tem o sentido da abertura para a vivéncia e o conhecimento por meio das
acOes do cotidiano e da prioridade diante da sociedade. Além da subjetividade de entendé-la,

diante das referéncias atuais, com o crivo de pessoa em situacdo peculiar de desenvolvimento.

Antes de abandonar o século, 0 Bom Deus deu-me a consolagdo de conhecer mais
de perto almas de crianga. Por ser a mais nova da familia, nunca tivera essa
ventura. Eis as tristes circunstancias que ma proporcionaram. Uma pobre mulher,
parente de nossa empregada, morreu na flor da idade e deixou trés filhinhos.
Durante sua doenca, recolnemos em casa as duas menininhas, a mais velha das
quais ndo tinha ainda seis anos.

Dedicava-me a elas o dia inteiro, e dava-me grande prazer verificar com que
candura acreditavam tudo o que lhes falasse...Quando queria ver minhas duas
filhinhas bem-conciliadas entre si, em lugar de prometer brinquedos e balas a que
condescendesse com a irmd, falava-lhes das eternas recompensas que o Menino
Jesus dara no Céu as criancinhas bem comportadas... Considerando de perto tais
almas inocentes, compreendi qual ndo seria a desgraca de ndo as formar
devidamente desde o despertar da razdo, enquanto ainda se assemelham a cera
mole, na qual é impossivel moldar o selo tanto da virtude como da maldade...
Compreendi o que Jesus disse no evangelho: ‘Melhor seria ser langado ao mar, do
que escandalizar um s6 destes pequeninos’ (Evangelho de Mateus 18,6). Oh! que
de almas ndo chegariam & santidade, se fossem bem orientadas!... (TERESA DO
MENINO JESUS, 1986, p. 129 e 130).

Considerando o contexto historico da vivéncia de Tereza do Menino Jesus e a
trajetoria da Associacdo Santa Terezinha, até os dias de hoje, destacamos, a partir desse
relato, quatro referéncias relacionadas a crianga e ao adolescente: 1) a dedicacéo integral; 2) a
referéncia pessoal e institucional; 3) a devida formacdo dos cuidadores; e 4) a crianga como

prioridade absoluta.

Nos manuscritos percebemos que Santa Terezinha cultivava a importancia de perceber
a manifestacdo de Deus nas pequenas coisas. Num jardim, por exemplo, contemplava as

pequenas flores das ervas, consideradas daninhas, do que a beleza das flores dos canteiros

2 Ir. Tereza do Menino Jesus; Santa Tereza do Menino Jesus; Santa Terezinha. Trata-se da mesma pessoa e nome

[T 1) €9

nos documentos ora aparecem com a letra “s” ora com “z”.
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principais. O amor por Deus era manifesto através das questdes de cotidiano, do

relacionamento com a familia, professores, amigos.

No comeco do século XX ramificava-se o conceito das Associacdes dos Discipulos de

Santa Tereza, por meio de leigos — no sentido de ndo pertencimento da hierarquia eclesiastica

— (ue se engajavam nas causas sociais. Essa crenga pareceu-nos ser uma das importantes
motivagdes da fundadora, D. Margarida Galvao.

“Uma associagdo religiosa para leigos, que desejavam viver o melhor possivel o

Evangelho e imitar Santa Terezinha na sua generosidade, mas que ndo sentem a

vocagdo a vida religiosa, ou seja, de serem consagrados a Deus com votos”
(CAVALCANTE, 1997, p. 43).

3.1 CENARIO DO SURGIMENTO

“A NOSSA HISTORIA comeca em 912. Quando uma mocinha, quase uma menina
ainda, de boa familia e educacéo cristd, s6 acostumada com o lado cor de rosa da
vida simples e pacata do velho S&o Paulo, fez uma descoberta que marcou o resto
de sua existéncia. Sabendo que um paroco iria visitar um leprosario, quis
acompanha-lo. Esteve la pelos lados do antigo bairro de Guapira. O que viu, 0 que
sentiu, ainda hoje estd vivo em sua lembranca” (DIARIO DE SAO PAULO,
24/11/1957).

A idealizadora e fundadora da Associacdo Santa Terezinha foi a Sra. Margarida
Galvéo, nascida na cidade de S&o Paulo, aos 14/11/1891, filha do Sr. Luiz Galvao Correia e
Sra. Gertrudes Alves Galvao Correia; foi sobrinha trineta do Frei Galvdo, fundador do
Convento da Luz. Ela faleceu aos 14/08/1963.

A Associagéo surgiu das visitas de D. Margarida Galvao aos “lazarentos do Guapira” a
partir de setembro de 1913, em companhia do Padre Péricles Barbosa, coadjutor da Paréquia
de Santa Cecilia, em S&o Paulo. Guapira era um leprosario, localizado no atual Bairro do
Jacand, Sao Paulo, SP, onde funciona o Hospital Geral denominado S&o Luiz Gonzaga.

Afligiu-se com a situacao, que observou, de sofrimento, de miséria, de angustia dos
pobres enfermos. E ali, no Guapira, sentiu a inspiracdo para realizar uma obra que
viria mais tarde a beneficiar ndo apenas os hansenianos, mas redundar em proveito
da sociedade e da gente paulista (GALVAO. O Estado de So Paulo, 24/08/1973).

Em 1915, motivada pelo 1° Congresso Eucaristico e pela irmd Marcilia Galvéo,
decidiu organizar a Associacdo Particular, de mogas caridosas que “se dispusessem a
trabalhar, confeccionando costuras e angariando donativos para serem distribuidos aos
hansenianos” (GALVAO, O Estado de S&o Paulo, 24/08/1973).
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O mote da fundadora, ainda hoje proferido nos espagos da Associagdo, foram as
palavras de uma mae asilada: “As senhoras sdo boas, mas estdo esquecendo o que nds temos
de mais precioso: nossos filhos” (Diario de Sdo Paulo, 24/11/1957), proporcionou a criagdo
da referida Associacdo aos 16 de junho de 1915. As sécias fundadoras séo a Sra. Conceicao
Pereira de Almeida; Srta. Laura Vilaboim; Srta. Luiza Vilaboim; Sra. Adelaide Galvédo
Coelho; Srta. Carlota de Camargo. Srta. Silvia de Campos Toledo; Srta. Custddia Mota e Srta.

Margarida Galvao, que foi nomeada para exercer as funcdes de presidenta.

A Associacdo teve a adesdo progressiva de socios contribuintes proporcionando a
ampliacdo das suas atividades por meio de donativos e chas beneficentes visando a
arrecadacdo de géneros necessarios aos doentes. A receita foi suficiente para a compra de um
terreno no Bairro de Perdizes, na cidade de S&o Paulo para construir-se um “asilo-escola para
os filhos de leprosos”. No primeiro Estatuto Social identifica-se também a perspectiva da

criagdo de um “estabelecimento para os filhos sdos dos doentes do Guapira”.

Em 1922, demonstrando o atrelamento nas necessidades de atendimento social entre o
Estado e a Igreja, hd provisdo canbnica do Estatuto Social da Associacdo pela Cdria
Metropolitana de S&o Paulo, aprovada pelo Arcebispo Dom Duarte Leopoldo. Aos 25 de
agosto de 1923, a Associacdo Terezinha do Menino Jesus detém o titulo de personalidade

juridica.

Figura 1.

D. Margarida Galvdo na visita ao hospital do
Guapira, em 26/09/1922. Diéario de Sao Paulo.
Domingo, 24/11/1957
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A partir da articulagdo politica coordenada por D. Margarida Galvdo agregou-se 0
patrimbnio da extinta Sociedade Paulista de Assisténcia a Infancia (Ex-Sociedade de
Assisténcia aos Meninos Doentes) aos patriménios da Associagdo Terezinha do Menino

Jesus.

Com esse recurso financeiro a Associagdo pretendia iniciar em 1925 a construcdo do
Asilo-Escola na Regido de Pinheiros, onde havia adquirido um terreno. O Servi¢o Sanitéario
indeferiu a solicitacdo justificando que um estabelecimento dessa natureza deveria ser
construido em um local mais afastado da cidade e indicou a localizacdo nos arredores de
Barueri. Nesse mesmo ano foi adquirido um terreno nas imediagdes do quilometro 23 da
Estrada de Ferro Sorocabana, a margem direita da Estrada de Rodagem S&o Paulo — Itu. O
autor do primeiro projeto arquitetébnico do Asilo Irma Terezinha do Menino Jesus foi o
engenheiro Alvaro de Salles Oliveira.

“Os recursos para a compra do terreno e construgdo das 33 unidades que compdem

o Instituto Luiz Galvdo foram arrecadados em campanhas patrocinadas por O
Estado de S. Paulo” (O ESTADO DE SAO PAULO, 24/10/1986).

. ¢ 2
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Figura 2

Litografia da Planta do Preventério Santa Terezinha. acampamento de morféticos. In: ARAUJO, H.C.
Souza. Histéria da Lepra No Brasil. Albuns das Organizagdes Antileprosas- Periodo Republicano (1890-
1952). Rio de Janeiro Imprensa Nacional, 1946, p 53.

O sentido da Associacdo, descrita por Cavalcante, € identificado na comemoragéo da
beatificacdo da Padroeira, Ir. Terezinha do Menino Jesus, que “a 17 de maio de 1925 é
proclamada Santa” (SAFFIRO, 1971 p. 104). Com o0 objetivo de incentivar ainda mais 0s
trabalhos das obras sociais foi realizada uma comemoracdo no dia 30 de setembro de 1925;

data em que se comemora o dia da “Santa Terezinha” conforme os canones da Igreja Catolica.

A sociedade paulistana acolhia a proposta da constru¢do do Asilo-Escola por meio de
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doacbes bem com pela aprovacdo do Legislativo da Cidade de S&o Paulo da Lei n° 2.936,
sancionada aos 06/02/1925, criando um provento “sobre cada automoével que partisse do corso

durante o carnaval [...] em beneficio dos filhos sadios dos doentes de lepra”.

O Arcebispo Metropolitano criou uma Comissdo sob a Presidéncia do Co6nego
Manfredo Leite, com o intuito de realizar a construcdo. O Projeto Arquitetdnico foi alterado e
assinado pelo Dr. Abelardo Soares Caiubi, ap6s uma andlise técnica onde a “Associagdo e o
engenheiro construtor ouviram reputados leprélogos e especialistas em construcdes
hospitalares, para melhor orientagdo”. (O ESTADO DE SAO PAULO, 24/08/1973).

Além das doacdes dos benfeitores, o Poder Publico, na representacdo do Governo do
Estado, ao visitar as construcGes em andamento, destinou recursos financeiros “verificando a
necessidade de urgente conclusdo desse estabelecimento para preservagdo dos filhos de
Lazaros [...] a fim de serem brevemente inauguradas” (O ESTADO DE SAO PAULO,
24/08/1973).

O Asilo Santa Terezinha foi inaugurado no dia 08 de setembro de 1927. A
inauguracdo foi com 13 criangas, filhas de hansenianos, tendo sido uma delas retirada do
lazareto do Guapira logo ao nascer. Foi a primeira vez que tal fato ocorreu no Brasil. [...]
Em 30 de junho de 1928 a Associagdo ja contava com 100 asilados” (O ESTADO DE SAO
PAULO, 24/08/1973).

A A TS S

Figura 3

Preventério Santa Terezinha em construgdo. In: ARAUJO, H.C. Souza. Histéria da Lepra
No Brasil. Albuns das Organizagbes Antileprosas- Periodo Republicano (1890-1952). Rio
de Janeiro Imprensa Nacional, 1946, p3.

D. Margarida Galvdo, mesmo com o funcionamento da Associacdo, mantinha suas

visitas institucionais anuais ao Guapira. Nos documentos identifica-se o relato da visita do
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més de maio de 1928, onde a Associagdo, ndo podendo “presentear os doentes [...] em
compensacao levou todas as criancas cujos pais ali estavam internados e que se mostraram
satisfeitissimos com a presenga de seus filhos, que viram bem amparados” (O ESTADO DE
SAO PAULO, 24/08/1973). No ano seguinte, a visita anual foi feita no Leproséario Santo
Angelo, para onde foram removidos os doentes do Guapira. Com essa mudanca os doentes
deixaram de receber auxilio da Associagdo para que a instituicdo se dedicasse a “obra de
preservacio e educacgdo dos filhos dos lazaros indigentes” (O ESTADO DE SAO PAULO,

24/08/1973). N&o encontramos relatos sobre o sentimento das criangas.

O objetivo da Associagdo nas Visitas aos Sanatérios do Estado de Sdo Paulo era “para
ndo fazer desaparecer o amor familiar e para dar aos doentes a indispensavel tranquilidade,
por verem anualmente seus filhos desenvolvendo-se fortes e bem assistidos” (O ESTADO DE
SAO PAULO, 24/08/1973).

A importancia em demonstrar que as criangas estdo “fortes e bem assistidas” vem ao
encontro da necessidade da desconstrucdo de métodos utilizados no cuidado de criangas,

quando no século XIX, a assisténcia era exercida com a precaria, ou ausente “vigilancia”.

E no caso da vigilancia da pessoa com hanseniase, a profilaxia ocorria por meio de
notificacdes dos casos declarados, ou suspeitos, que eram realizadas por médicos, ou pessoas
da comunidade, as autoridades sanitarias, a fim de tomar as “medidas necessarias para a
protecgdo da collectividade” (ALCANTARA, 1936, p. 233). As medidas eugénicas eram a
meta a ser percorrida pelos poderes publicos, pelas organizacdes privadas e pela formacédo
profissional.

O Asilo Santa Terezinha ndo limita a sua agdo ao simples agasalho material do
asilado, dando-lhe péo e vestuério. Ele anteolha o futuro e se volta também para a
origem, para a procedéncia dos asilados.

E preciso fortalecer esses organismos, que vieram combalidos por diversas
fraquezas congénitas, ou adquiridas em um meio em que abundam as privacoes, a
auséncia de higiene, a falta de cuidados, que comprometem seriamente a eugenia. E
sob o ponto de vista moral, mais imperioso é ainda o dever de amparar essas almas,
caidas em abandono e trazendo o precoce estigma do desalento, da tristeza e das
ligubres perspectivas do dia de amanha. Assim, é necessario que o ambiente em
que se encontram essas criancas seja puro e tonificado pelas auras de carinhos
especiais e de dedicacdes elevadas. E é preciso, também, que sejam preparadas para
encarar o futuro com confianca, para saberem se defender, para lutarem pela vida,
quando deixarem o Asilo (O ESTADO DE SAO PAULO, Pasta 51.462, p.10).

No ano de 1929, os responsaveis pela Associacdo identificaram casos de suspeitas da
“lepra”, ¢ a conseqliente auséncia de um espago para quarentena. A situagdo causou

preocupacdo e necessidade de estratégias, pois a quarentena caracterizava-se pela restricdo da
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liberdade de movimentacdo das pessoas que tinham tido contato com doentes de moléstias
transmissiveis. Na profilaxia da lepra utilizavam-se as mesmas orientacGes destinadas ao
tratamento da tuberculose. Ao se referir as criancas recém-nascidas, acreditava-se que a
precocidade, a intimidade e a duracdo do contato com a mae, doente de morféia, criariam

condicGes favoraveis de contgio e consequente contaminacao generalizada da crianca.

Com esse fato foi organizado um atendimento emergencial numa casa alugada na
cidade de Séo Paulo, num periodo de oito meses; constatou-se 0 alto custo no atendimento e a
auséncia de profissional qualificado, obrigando o retorno do atendimento para um espaco

interno da instituicdo, em Carapicuiba.

No ano de 1930 foi realizada a “Semana dos Filhos dos Lazaros”. Com a arrecadagao
financeira adquire-se um terreno ao lado e constréi-se o Pavilhdo Ritinha C. Rangel Pestana,
inaugurado aos 22/02/1931, com o objetivo de atender as criangas advindas dos “leprosarios”

e identificar seu estado de salde.

A idéia do Asilo-Escola é colocada em pratica com a criacdo da escola por meio do
Governo do Estado.
Cuidando da educacéo e preparo das criangas internadas, a Associagdo conseguiu
que o Governo do Estado creasse a mantivesse no Asilo duas escolas para o
primeiro e o segundo anos primarios. Em 1929, tendo aumentado o nimero de
asilados foi criada uma terceira escola, obtendo o privilégio de funcionar o terceiro
e 0 quarto anos. Com isso foram grandemente beneficiados os alunos, que passaram
a receber maior instrucdo e que, quando terminaram o quarto anos passavam a
empregados do Asilo. Uma das escolas passou a funcionar como jardim da

Infancia. A instrucdo profissional pratica também nao tem sido descurada (O
ESTADO DE SAO PAULO, Pasta 51.462, p. 7).

A dinamica institucional se estabiliza durante a década de 30. O esperado acontece, as
criangas tornam-se adolescentes. “Em 1932, de 189 asilados que existiam, 80, de ambos os
sexos, j4 eram maiores de quinze anos”. (O ESTADO DE SAO PAULO, pasta 51.462, p. 7).
A separacao familiar era fato consumado pelo motivo da internacéo, da morte do pai, da mée,
dos dois, distanciamento e rejeicdo dos parentes, etc., tornando-se necessario criar estratégias
para o atendimento dos adolescentes, que até entdo ndo faziam parte do planejamento

institucional.

O Servico de Profilaxia da Lepra havia fundado um “preventdrio” para meninos em
Jacarei, SP. As equipes das instituicdes fizeram um acordo. A Associacdo encaminhou 0s
adolescentes, “cuja permanéncia se tornava dificil” (O ESTADO DE SAO PAULO, pasta
51.462, p. 7) sob a condicdo de receber igual niUmero de criangas lactentes. A partir dessa
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estratégia, iniciada aos 8/07/1933, criou-se a dindmica de transferéncia dos “internos do sexo
masculino de mais de 13 anos” (O ESTADO DE SAO PAULO, pasta 51.462, p. 7). O projeto
institucional para as mulheres, as adolescentes foi outro.
Vérias asiladas casaram-se sob os auspicios da Associacdo, que adquiriu para cada
uma delas uma casinha e a mobiliou com todo o carinho, procurando, como
sempre, dar s suas protegidas o amparo e o conforto que os pais ddo aos seus

filhos. O Asilo Santa Terezinha é a continuacdo do lar que o filho do leproso
perdeu (O ESTADO DE SAO PAULO, pasta 51.462, p. 7).

Durante anos a entidade vivenciou o recebimento de grande nimero de criangas
lactentes na cidade de Carapicuiba. Os problemas acentuavam-se com a dificuldade de
recursos financeiros, humanos e de técnicas especificas no cuidado dos lactentes. O dbito e o
retorno para os leprosarios foram um grande desafio, que néo foi suficientemente equilibrado
pelos mecanismos institucionais, durante décadas.

“Nos casos de moléstia grave ou morte de asilados, a Associagdo comunicava 0
fato aos pais, tutores ou responsaveis. E 0os menores falecidos no Asilo e na Creche,

ndo reclamados pela familia, eram inumados em jazigo perpétuo”. (O ESTADO DE
SAO PAULDO, pasta 51.462, p. 10).

Essa situacdo fez com que as criangas fossem encaminhadas para uma casa alugada,
onde se instalou a Creche Santa Terezinha, localizada na Avenida Agua Branca, na cidade de
Sdo Paulo, que mantinha as criancas até os dois anos de idade. Depois disso eram

encaminhadas para a cidade de Carapicuiba, SP.

D. Margarida, preocupada com 0s egressos, no sentido de preserva-los do estigma

social; a manutencdo dos sécios e benfeitores; e o destino da instituicdo, tentava esclarecer a

sociedade de que a hanseniase ndo era hereditaria. O Departamento de Profilaxia da Lepra —

DPL foi provocado pela entidade, que afirmava que “ndo constavam dos registros de

nascimento de filhos de hansenianos asilados a situacdo dos pais, nem o local exato do
nascimento” (O ESTADO DE SAO PAULO, pasta 51.462, p. 11).

Os egressos de nosso Asilo lutam, quase sempre, com grandes dificuldades na sua

vida, pelo fato de serem filhos de doentes de lepra. Essa dificuldade toma vulto e é

quase insuperavel, inimeras vezes, quando esses egressos ndo podem ocultar sua
condicdo de filhos de leprosos.

Atualmente, a certiddo de nascimento é um documento de grande importancia,
imprescindivel para a pratica de muitos atos da vida do cidaddo: seja para poder
estudar, para poder trabalhar, seja para todos os atos da vida social ou civil esse
documento é exigido.

E, quando na certiddo conta que o registrando nasceu em um leprosario, surgem as
dificuldades e os dissabores, as suspeitas e, quase sempre, o injustificavel e
prejudicial retraimento.



55

Por todos esses motivos venho sugerir as possiveis providéncias de V.S. no sentido
de que os srs. Diretores dos leprosarios no Estado, fagam consignar, quando do
registro dos nascimentos das criangas, ocorridos no Hospital que dirigem, ter esse
nascimento se verificado no Municipio em que esta situado o hospital, a fim de que
ndo conste, das respectivas certiddes, ter o nascimento ocorrido em um leprosario.

Certa de que V.S. concordard com o que venho de sugerir o que, sem nenhum
inconveniente, vira facilitar a vida daqueles que tiveram a infelicidade de nascer em
um leprosario e de pais leprosos, valho-me da oportunidade para renovar a V.S. 0s
protestos de minha grande consideracdo. a) Margarida Galvdo. Aos 15 de junho de
1940 (O ESTADO DE SAO PAULO, pasta 51.462, p. 11).

O diretor da DPL acolheu o pedido da Associacdo Santa Terezinha enviando a

seguinte Circular aos leprosarios do Estado de Séo Paulo.

CIRCULAR. — 0f.n.1.803. Identifica aos 5 leprosarios.
Senhor Diretor Clinico.

Transmito a V.S. oficio recebido de Dna. Margarida Galvédo, diretora do Asilo
Santa Terezinha e solicito seus bons oficios para que seja atendido seu pedido
(segue-se a transcricao do oficio supra-referido).

Atenciosamente, o diretor — a) Nelson Souza Campos (O ESTADO DE SAO
PAULO, pasta 51.462, p. 12).

Em decorréncia do elevado numero de criangas pequenas encaminhadas para a creche
foi necessaria a construcdo de um novo equipamento, que foi inaugurado no dia 23/08/1950
com o nome de Bercéario Carolina Motta e Silva, localizado na Rua Morato Coelho, no Bairro

de Pinheiro, Sao Paulo.

Figura 4

Cena do cotidiano. Bergario Associagdo Santa Terezinha, Carapicuiba, SP
Pasta 138. 1950
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A Associacdo tinha como premissa a ampliagdo das suas atividades pelo interior do
Estado de S&o Paulo. No dia 11/12/1956 foi inaugurada a primeira filial na cidade de Santo
Andre, sendo a primeira presidente a Sra. Maria do Carmo de Paiva Azevedo, designada pelo
Sr. Bispo D. Jorge marcos de Oliveira. Nesse evento houve a palestra do Dr. Fernando
Alayson, Presidente da Sociedade Paulista de Leprologia, que se pronunciou aos leigos no
assunto, sobre o mal de Hansen.

Finalizando ressaltou a importancia do trabalho assistencial de cunho particular,
como complemento ao trabalho governamental, o que se da também nos paises
mais ricos e adiantados do mundo, e terminou fazendo votos para que este se
espalhem por todo o territério do Estado, permitindo o mais amplo e completo
amparo aos hansenianos e suas familias (A GAZETA, 12/12/1956).

Figura 5

O Estado de Sao Paulo. 23/12/1956. Natal em Carapicuiba. Arquivo “recortes de jornais e
revistas” da Associagdo Santa Terezinha, Carapicuiba, SP

A d. Judith Mesquita Vieira de Carvalho era presidente do Departamento de
Assisténcia ao Egresso no ano de 1957. Na comemoracdo do seu aniversario foi realizada uma
festa no Sanatdério de Gopouva, localizado na cidade de Guarulhos, SP. Identificamos a
diferenga de uma crianga institucionalizada e aquelas que estavam junto de suas familias,
mesmo que ainda marcadas pelo estigma da “lepra”. A simplicidade da mesa o cuidado com
as criangas também demonstram o intuito de apresentar a sociedade que a hanseniase
precisava ser compreendida de outra maneira pela sociedade. A imagem das meninas é
bastante preservada.

[...] foi-lhe prestada significativa homenagem pelos seus protegidos de Gopouva.
Depois da solene missa oficiada pelo revmo. Padre Calisto, superior do Seminario
de Jacani,, o Sr. Carlos Montovani dirigiu uma saudacdo aos presentes, salientando
os beneficios que a presidente tem proporcionado a centenas de egressos dos
sanatorios de lepra. (O ESTADO DE SAO PAULO, 9/07/1957).
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Foto 6

0 ESTADO DE SAO PAULO. 9/07/1957. Festa no Sanatério de Gopouva.
Arquivo “recortes de jornais e revistas da Associagdo Santa Terezinha, Carapicuiba, SP

O clima instalado no atendimento do SAM promoveu também dendncias de que
“surram e torturam as criangas no educandério Sta. Terezinha” (SIQUEIRA, Jornal a Ultima
Hora, 2/08/1957) e 0s ex-internos solicitaram “as autoridades competentes, no sentido de
inspecionarem as graves irregularidades que por eles sdo apontadas nessa reportagem”
(SIQUEIRA, Jornal a Ultima Hora, 2/08/1957). A diretoria da entidade delibera a solicitacio
para que 0 Juizado de Menores possa determinar a “imediata e rigorosa sindicancia sobre o
que se passa naquela instituicio” (FOLHA DA MANHA, 7/08/1957). O médico diretor do
Dispensério do DPL publica uma matéria testemunhando que “visitando freqiientemente o
Educandario de Carapicuiba e a Creche Carolina Mota e Silva, em horas diversas ¢ [...] hunca
encontramos em uma sO crianca, qualquer indicio de castigo fisico [...]” (BAPTISTA. O
Estado de Sdo Paulo, 10/08/1957). Das irregularidades foi definido pelo Juizo da Vara
Privativa de Menores da Capital:

Nenhuma irregularidade foi verificada, nem quanto a assisténcia prestada a filhos
de hansenianos, nem quanto aos demais itens formulados nas dentncias. Se alguma
falha houve — 0 que é normal em toda instituicdo em que trabalham centenas de
pessoas, nem todas dotadas de senso de responsabilidade — trata-se de ocorréncia
remota, de pequena importancia e corrigida na devida época pela diretora, que usou
de rigor, tendo dispensado tais servidores irresponsaveis (O ESTADO DE SAO
PAULO, 18/09/1957).
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Figura 7

D. Margarida Galvdo. Diério de Séo
Paulo. Domingo, 24/11/1957

A Associagdo continuou seu curso no atendimento as criangas conforme se propunha
desde a fundacdo. Somente na década de 60 é que ha a normativa indicando as condicdes para
se efetivar as internacdes dos doentes de hanseniase, até entdo compulsérias. O decreto
corroborava para que houvesse a revisdo da forma de atendimento indicando os possiveis
paradigmas da alteracdo das praticas institucionais.

“De acordo com decreto federal de 1962, s6 poderiam internar-se doentes em
condigdes clinico sociais muito mas. Neste Estado, o decreto foi aplicado em 1967,
mas a partir de entdo suspenderam-se as internac¢des indiscriminadas e transferiram-
se muitos doentes dos hospitais para unidades sanitarias. Reduziu-se,

conseqiientemente, o nimero de internagdes no Santa Terezinha” (O ESTADO DE
SAO PAULDO, 04/07/1970).
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Figura 8
A obra benemérita de D. Margarida Galvédo: o Educandério Santa

Terezinha. O Estado de Séo Paulo. Suplemento Feminino. Ano X —
Numero 514, Sdo Paulo, 23/08/1963

Nesse periodo identificamos também que a sustentacdo das atividades da Associacdo
Santa Terezinha estava caracterizada pela acdo de oito Departamentos: Espiritual, que
dispensa amparo religioso aos que dele tanto necessitam para suportar sua infelicidade; de
Assisténcia aos Egressos, que trata do condicionamento a vida em comum dos antigos
doentes, ndo mais contagiantes, mas que a sociedade repele, e que, no entanto, precisam
trabalhar para seu proprio sustento; de Assisténcia as Familias, que estd a servico daqueles
que tinham um parente afetado do terrivel mal, afastando-o de preocupa¢des com sua familia
e garantindo-lhes subsisténcia, tratamento e mesmo emprego; de Costura, com cerca de 20
postos espalhados pela Capital e Interior, fornecendo aos doentes e suas familias 8 mil pecas
de roupas por més e dando trabalho, nesses postos, ao maior nimero possivel de egressos; de
Medicamentos, que solicitava do Governo a compra e distribuicdo dos mais modernos
recursos terapéuticos prescritos; Juridico, que proporcionava a assisténcia juridica aos doentes
e suas familias; de Divulgagdo, proporcionando os meios de publicidade, mantendo a
populacédo ciente das atividades da Associagdo; Social, que promovia festas beneficentes e

prestava esclarecimento a visitantes sobre os trabalhos desenvolvidos.

A Creche Carolina Motta ¢ Silva, chamada também de “bergario”, analisando as fotos
no inicio de 1963, demonstram que o atendimento era realizado separando, desde tenra idade
0s meninos das meninas. E a infantilizacdo estava presente na concep¢do de atendimento

guando observamos a menina que se alimenta num cadeir&o.
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Figura 9

A obra benemérita de D. Margarida Galvéo: a Creche Carolina Motta e Silva. O Estado de S&o Paulo.
Suplemento Feminino. Ano X — Numero 514, Sdo Paulo, 23/08/1963

A demonstracdo para a sociedade de que o atendimento estava seguido o padrdo
pactuado nos modelos institucionais observa-se no atendimento da Associacdo as criangas
num momento de refeicdo, descontraidas, separadas por sexo, identificadas por roupas e
cortes de cabelos, num mesmo padrdo. O modelo de atendimento asilar, no sentido da
assisténcia social, é caracteristico por recolher, sustentar e dar educagéo para pessoas pobres e
desamparadas. A interacdo das funcionarias estad na funcdo de lhes oferecer o alimento. E
interessante observar que nesta foto a pagem encontra-se toda uniformizada, numa acéo
automatica de lhes servir a refeicdo. Enquanto duas estdo na cozinha, preparando e servindo a
refeicdo, somente uma profissional cuida de 16 criangas. A contradi¢do entre a teoria e a
pratica do atendimento precisa ser observada nesse contexto, pois aqui se apresentam as
ciladas da institucionalizag&o.

Figura 10

A obra benemérita de D. Margarida Galvéo: o Educandéario Santa
Terezinha. O Estado de Sdo Paulo. Suplemento Feminino. Ano X —
Numero 514, Sao Paulo, 23/08/1963
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A entidade contava com o servico do Centro Médico Social Sdo José, que tinha
convénio com a secretaria da Saude para cuidar do retorno dos adultos que se encontravam
nos hospitais, possivelmente as familias das criancas, a vida social dos doentes que ndo eram
mais contagiantes e que precisavam trabalhar para o seu proprio sustento. Na época o retorno
era considerado como o “condicionamento a vida em comum dos antigos doentes”. A foto a
seguir demonstra a convivéncia e a brincadeira diferenciada das criancas em relacdo daquelas
institucionalizadas. Por um lado essa atividade buscou instrumentalizar os “antigos doentes”
para uma vida social com menor estigma possivel, porém, considerando o momento politico e
econdmico da época, identificamos que a ideologia ainda era a da tutela pela instituicéo e pelo
Estado. No entanto, nesse momento encontramos a Ultima referéncia consistente em relacéo
ao trabalho com egressos, que entendo que tinha a funcéo de preparar as pessoas das familias

e comunidade para a vida em sociedade.

O departamento de egressos € na visdo da fundadora tinha por principio a
possibilidade de que as familias ndo perdessem o contato com seus filhos. Porém
identificamos que entre o desejo de D. Margarida e a dindmica cotidiana havia o
distanciamento da proposta e da educacdo cotidiana que segregava homens e mulheres a

grupos distintos e a impossibilidade de convivéncia entre irméos, por exemplo.

Figura 11

A obra benemérita de D. Margarida Galvéo: o Departamento de Egressos
Centro Social Sao José. O Estado de S&o Paulo. Suplemento Feminino.
Ano X — NUmero 514, S&o Paulo, 23/08/1963

Com a morte da fundadora, D. Margarida Galvao, coincide-se a questdo da discussao

do atendimento ao “menor” com a formagdo de uma politica centralizadora. As dificuldades
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enfrentadas pela entidade foram relatadas pela imprensa. A institucionalizacdo, a
culpabilizacdo da pobreza e a identificacdo dos dirigentes na substituicdo da familia ainda
estabelecem a metodologia de atendimento.
[..] A Associagdo Santa Terezinha, benemérita entidade que ora enfrenta sérias
dificuldades de ordem financeira, estando mesmo ameacgada, por esse motivo, de
interromper o relevante trabalho assistencial que vem desenvolvendo ha cerca de
trés décadas. Atualmente, a Associacdo abriga centenas de filhos de hansenianos
pobres, doando-lhes educacéo, conforto e carinho. O destino dessas criaturas esta

dependendo, pois, da compreensdo e da generosidade da populacdo paulistana, a
qual apelamos mais uma vez, para que auxilie, na medida do possivel [...].

Fazemos votos para que a Associacdo Santa Terezinha continue dando as criangas
que abriga ndo s6 o alimento material de que tanto carecem como também o calor
do afeto de seus dirigentes que lhes é proporcionado na falta de amor materno de
que ndo gozam (O ESTADO DE SAO PAULO, 2/11/1963).

3.2 CONTEXTO DA DOUTRINA DE SEGURANCA NACIONAL

A Presidéncia da Associacdo Santa Terezinha foi designada a Sra. Marina Vieira de
Carvalho Mesquita. Nesse periodo também prevalecia uma intensa crise financeira para a
manutencdo do atendimento e dos propdsitos institucionais. A educacdo para o trabalho era
um desses propoésitos na preparagdo dos adolescentes. As atividades eram dirigidas conforme
0 sexo. As meninas aprendiam as prendas domésticas e 0s meninos os trabalhos manuais. As
fotos a seguir registram esse momento de intimidade, compenetracdo permeada da disciplina

no modelo de ensinar e no vestuario.

Figura 12
A obra benemérita de D. Margarida Galvao: o Educandario Santa Terezinha. O Estado de Sao Paulo.
Suplemento Feminino. Ano X — NUmero 514, Sdo Paulo, 23/08/1963
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O Jornal o Estado de Sdo Paulo publicou vérias notas solicitando donativos e
apresentando os Balangos Gerais demonstrando as receitas e despesas entre 0s anos de 1966 a

1969. A situacdo de continuidade e identidade do servico era preocupante.

O Servico de Assisténcia aos Menores (SAM) estava extinto diante da avaliacdo dos
péssimos servigos prestados ao atendimento de “menores”, chegando a ser denominada
“escola do crime”. A Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU) recomendava que 0s paises
tivessem uma entidade para formular e implantar a politica do bem-estar do menor. Pelos
motivos apresentados na intencdo ecoldgica da pesquisa, surgia a FUNABEM que indicava
como necessidades basicas do menor cinco elementos fundamentais: salde, amor e

compreensdo, educacgéo, recreacdo e seguranca social.

A politica de convénios comecava a se firmar ao se discutir sobre o papel das
entidades que apresentaram a possibilidade de firmar acordos ou convénios, pois a meta da
FUNABEM afirmava que ndo faria o atendimento direto, mas participaria na colaboracdo

técnica e financeira.

As entidades estavam sob as diretrizes da Lei n® 4.513, de 1°/12/1964, que no artigo 16
orientava as entidades sobre os procedimentos dessa politica.

As entidades que receberam dotacBes compulsérias, subvengdes ou auxilios de

qualquer natureza, por parte dos poderes publicos, para prestacdo de servigos de

assisténcia a familia, a infancia e a juventude, serdo obrigadas a planejar suas

atividades em obediéncia as diretrizes tracadas pelo conselho e submeter-lhes

anualmente seus planos de trabalho e o relatdrio circunstanciado dos servigos

executados. O inadimplemento dessa obrigacdo importard na perda da subvencédo
ou do auxilio.

Nesse cendrio a Associacdo Santa Terezinha muda seu Estatuto Social em 1970,
iniciando o atendimento de criancas de procedéncias distintas das até entdo recebidas dos
leproséarios. E a fase onde sua denominacdo-fantasia passa de asilo para educandario,
firmando a nocéo do aperfeicoamento da técnica de atendimento, mas no sentido trazido por

Rizzini, como a “escola dos pobres”.
O conhecido Educandério Santa Terezinha [...] fundado por D. Maria Galvao, para
abrigar apenas filhos de doentes de hanseniase, acaba de alterar sua finalidade e,
ap6s modificacBes de estatutos, passa a receber também, por meio do Servigo

Social de Menores, criancas de outras procedéncias (O ESTADO DE SAO
PAULO, 04/07/1970).

Para justificar a mudanca do Estatuto Social e a importancia da instituicdo nesse
processo o jornal apresenta a justificativa cientifica sobre a hanseniase. A medida foi o

procedimento pratico por parte do governo, porém com atrasado em 20 anos, quando 0s
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especialistas na &rea da salde ndo mais indicavam a internacdo compulséria e o tratamento

ambulatorial da infeccdo. A preocupacdo moral e a vigilancia ainda eram os paradigmas

fortalecidos.

A hanseniase é doenca muito pouco contagiante e a grande maioria da populacgéo,
incluindo os filhos de doentes, é resistente a infeccdo. Desde 1953, o isolamento
obrigatorio passou a ser considerado indtil e até mesmo prejudicial, pois afugentava
os doentes dos novos tratamentos surgidos em 1943. De acordo com decreto federal
de 1962, s6 poderiam internar-se doentes em condi¢des clinico sociais muito mas.
Neste Estado, o decreto foi aplicado em 1967, mas a partir de entdo, suspenderam-
se as internagBes indiscriminadas e transferiram-se muitos doentes dos hospitais
para unidades sanitérias. (O ESTADO DE SAO PAULO, 4/7/1970).

O movimento da sociedade na atencdo a menoridade e 0 avango da tecnocracia langou

a Associacdo Santa Terezinha a necessidade de alteracdo da sua modalidade de atendimento.

A crise, em todos os aspectos, era premente. O modelo da fundagéo estava descaracterizado;

modificagdes eram necessarias. Esse momento caracterizou-se pela mudanca calcada pelo

legislativo a partir das orientacbes da FUNABEM, das leis e decretos subsidiarios. A

consequéncia, como sempre, atinge diretamente o atendimento do cotidiano. As justificativas

pautavam-se no Servico de Acolhimento Familiar, discutindo o problema acentuado pela

auséncia de uma estratégia de trabalho com familias e pela hanseniase que ainda promovia a

separacdo dos pais e filhos. O problema ndo apresentou solugdes; a instituicdo e o Estado

responsavel pela politica publica firmaram mais uma vez o compromisso da politica

institucional pds 1964.

Reduziu-se, conseqiientemente, o niimero de internagdes no “Santa Terezinha”. Por
outro lado, 0s poucos menores que, por motivos médico-sociais, ainda venham a ser
temporariamente separados de seus pais, deverdo ficar, de preferéncia, na casa de
outros parentes ou de familias que os adotem ou possam cuidar deles. S6 quando
iss0 ndo seja possivel é que se admite hoje a internacdo em educandarios, mas estes
ndo deverdo ser exclusivos para filhos de doentes de hanseniase, para evitar
problemas psicologicos futuros resultantes dessa discriminacdo (O ESTADO DE
SAO PAULO, 4/07/1970).

A equipe gestora sente-se satisfeita ao adequar a funcdo da organizacdo social aos

ditames de uma inovadora modalidade de atendimento.

De acordo com essa orientacdo internacional, recentemente adotada no Estado de S.
Paulo, a Associacdo Santa Terezinha por meio da modificacdo de seus estatutos,
acaba de reafirmar o seu alto espirito de compreenséo e colabora¢do com a causa
publica eliminando a estigmatizacdo que pesava sobre as criancas ali internadas e
adaptando-se aos mais modernos principios médico-sociais (O ESTADO DE SAQO
PAULO, 4/07/1970).

Nessa época a permanéncia era 0 pacto institucional, continuando com o recebimento

das criancgas da Creche Carolina Mota e Silva para permanecerem no Educandério até 18 anos
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de idade. Do ponto de vista educacional, identificamos a preocupacdo em oferecer uma
educacdo aprimorada.
As criangas freqientavam os cursos primario e ginasial, além de receberem
orientacdo para o trabalho. [...] A preocupacdo em preparar melhor os internos para
0 trabalho estd motivando estudos no sentido de serem estabelecidos convénios
com a secretaria de Promog¢do social, para que os adolescentes possam receber

treinamentos em oficinas do Servico Social de Menores ou de outras entidades (O
ESTADO DE SAO PAULDO, 1/12/1970).

Dentre os departamentos organizados pela fundadora constatamos que no inicio da
década de 1970 o Departamento de Egressos “da assisténcia a mais de 200 ex-doentes que
recebem alta dos leprosarios, mas ainda ndo tem condicGes de conseguir empregos e 0
Departamento Médico-Social assiste, em regime de semi-internato, a mais de 150 criancas de
3 a7 anos” (O ESTADO DE SAO PAULO, 1/12/1970).

Em 1971 organizava-se a X| Semana de Estudos do Problema do Menor e o Centro
Brasileiro de Andlise e Planejamento preparava-se para apresentar os dados relativos as
entidades disponiveis para o atendimento e o estudo dos casos de marginalizacdo social do
menor. Aproveitando-se desse momento a diretoria da Associacdo Santa Terezinha avalia que
ainda faltam oportunidades para os jovens gue estdo no educandario e, por meio da imprensa,
chama a atencdo para a crise financeira da entidade. A sensibilizacéo é feita a partir da foto de

uma crianga como titulo “a Associag@o ajuda crianga sem lar”.

Figura 13

O Estado de Séo Paulo. 29/04/1971, p. 30.
Entidade pede maior auxilio.Arquivo “recortes
de jornais e revistas” da Associagdo Santa
Terezinha, Carapicuiba, SP
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[...] Alguns trabalham em indUstrias e oficinas proximas ao educandario e as mogas
aprendem a bordar e costurar, mas ndo ha recursos efetivos que ensinem uma
profissdo. Eles desejam uma escola profissional ou pelo menos cursos rapidos de
mao-de-obra que fossem ministrados no proprio educandario, em oficinas préprias.
Ja funciona uma sapataria e ha muito tempo ndo precisam comprar sapatos para as
criangas, pois se tornara auto-suficientes. Pretendem que os jovens quando saem do
educandario, por atingirem a idade limite de 18 anos, tenham uma profisséo,
possam ganhar o seu proprio sustento (O ESTADO DE SAO PAULO, 29/04/1971).

Como fora anteriormente colocado, as autoridades responsaveis pelas diretrizes e
execucdo da politica do menor afirmavam que iriam “colaborar técnica e financeiramente”.
Os gestores expressaram um desalento com o poder publico e tentaram conquistar maior

namero de sécios. Esses desafios permearam a gestao dessa presidenta.

N&o somente pessoas fisicas, mas principalmente juridicas — firmas, empresas,
companhias — poderdo ingressar no quadro de associados ajudando e oferecendo
garantias de seguranca a uma entidade pioneira, de idoneidade comprovada, que ha
guase meio século vem constituindo um padrdo de generosidade, que ja salvou
2.211 filhos de hansenianos e que ainda agora cuida de 732 criangas distribuidas
em seus diversos departamentos. (O ESTADO DE SAO PAULO, 02/05/1971).

A principio a entidade vivia dos donativos de seus associados. Depois, tendo
crescido, entrou a receber subvencOes. Estas, entretanto, com a desvalorizacdo da
moeda, deixaram de ter expressdo, além de que nunca foram pagas com
regularidade (O ESTADO DE SAO PAULO, 10/07/1971).

Aos 20 de marco de 1973 a Sra. Maria Cerqueira César assume a Presidéncia da
organizacdo social. Nesse ato aparece, pela primeira vez, a formalizacdo da participacdo da
Congregacdo das Filhas de Nossa Senhora Stella Maris, que ha décadas também faziam o
atendimento aos hansenianos no Hospital Padre Bento, localizado na cidade de Guarulhos,
SP. A funcdo da Congregacdo era a de administrar o Departamento de Assisténcia aos
Egressos, sendo indicadas como “Diretora, Paolina Doninelli; Vice-Diretora, Maria Lucia
Lion; Secretaria Catarina Marciano; Tesoureira, Maria Candida Metidieri” (O ESTADO DE
SAO PAULO, 24/03/1973).

Naquele momento o Hospital Padre Bento ainda passava pela reinser¢do social das
pessoas com hanseniase. Naquele hospital trabalhavam inicialmente como enfermeiras e
depois como religiosas, as Irmas Gilda Tatasciore, Giusephina Volpi e Paolina Doninelli,
fundaram a Congregacdo das Filhas de Nossa Senhora Stella Maris. Nessa década elas
assumiram o trabalho no Parque Infantil Santa Terezinha para atender as criancas filhas de
familias hansenianas que foram reintegradas a sociedade, protegendo-as do estigma da doenca
imputado pela sociedade, e fundaram o Pensionato S&o Francisco de Assis para o atendimento
de adultos que ainda eram rejeitados por suas familias ou estas ndo tinham onde residir. Com

isso refletimos que as mudancas de legislacbes e de critérios de atendimento, no século
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passado, ndo previram na politica a questdo da educacao, salde, emprego e moradia. Portanto,
a possibilidade era a criacdo de servigos que continuassem a tutela dessas pessoas em

detrimento da autonomia delas.

Por ocasido da comemoracdo dos 50 anos apontava-se a inovacdo introduzida no
sistema educacional, tecendo criticas sobre o rigido modelo anteriormente aplicado e indicava
a necessidade da aproximagdo familiar e o contato com a comunidade. Nesse periodo
encontramos 0s registros de que essa pratica comecou a ser utilizada como proposta era a
convivéncia mais préxima dos menores da instituicdo com as criancas da comunidade.

As criancgas sentiam falta de estimulo e precisam ser mais individualizadas. Agora,

nas Ultimas festas, ja ha bandinhas se apresentando e poesias também sdo
declamadas, o que era dificil conseguir quando a educacao era mais rigida.

A outra forma encontrada pela Associagdo para evitar que o contato com o mundo
exterior se torne um impacto chocante € permissdo para visitas e viagens as casas
de parentes. Ainda em maio, 103 criancas foram, em grupo, passar uma temporada
em Santos. Além disso, algumas criancas sdo enviadas, em regime experimental, as
familias que estdo pensando em adota-las. O contato com os pais também esta
sendo facilitado: uma vez por més, os doentes em condi¢des de ver os filhos
encontram-se com eles no Departamento de Dermatologia do Estado (O ESTADO
DE SAO PAULO, 18/08/1973).

No dia 22/08/1973 foi inaugurado o novo prédio do Grupo Escolar Santa Terezinha. O
prédio foi construido numa area de 6 mil metros quadrados que foi doada ao Governo “para
gue o Fundo estadual de construcdes escolares ali fizesse o prédio com dois pavimentos, em
concreto aparente. [...] A professora Theodora Maria Capene, da escola, conta que ‘o novo
prédio foi feito tendo em vista as recomendacgdes da Lei n°. 5.632, e possui salas-ambiente,
para 0 ensino de matérias-técnicas’ (O ESTADO DE SAO PAULO, 18/08/1973). A
representante da Associacdo Santa Terezinha, Marina Cerqueira César, foi uma das oradoras,
e salientou na ocasido, que “a inauguragdo desta unidade tem significacdo especial, pois
simboliza, de uma certa forma, a unido entre o Poder Publico, a Igreja e a populacdo, no
esforco de recuperar a infancia atingida pela fatalidade do afastamento do ambiente familiar”.
(O ESTADO DE SAO PAULO, 18/08/1973). A inauguracio do grupo escolar, prédio pintado

de azul, marca o conjunto arquitetbnico com perspectivas institucionalizadoras.
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Figura 14

Vista aérea da Associacdo Santa Terezinha. Arquivo da Associagdo Santa
Terezinha, 2008

Diante do fluxo de atendimento e do encaminhamento feito pelos érgdos competentes
da época a entidade declara que “com sua experiéncia passou a cuidar de outras criangas,
filhas de enfermos, exceto doentes mentais” (O ESTADO DE SAO PAULO, 12/12/1973).
Em 1974 a crise técnica e financeira era realidade. Os jornais mais uma vez estampavam
manchetes a esse respeito.

As criangas precisam de alimentos e roupas. A creche precisa do dinheiro. O déficit
é grande [...] e vai continuar crescendo até que seja encontrada uma solucdo para
elimina-lo. Enquanto isso ndo acontecer, a Associa¢do Santa Terezinha ficard em
condicBes bastante precérias para vestir, alimentar, calcar e educar as 335 (121

criangas na Creche Carolina Mota e Silva e 214 criangas no Educandéario) criancas
que mantém. (JORNAL DA TARDE, 2/12/1974).

Nesse periodo foi retificado o contrato com a Fundacdo Paulista de Promocdo do
Menor — Pro-Menor, que tinha a funcdo de agrupar todas as unidades de atendimento aos
jovens e criangas. O Governo exigia a ocupacgdo de 40% das vagas disponiveis; com a nova
modalidade demoraria um tempo para entrada de recursos, 0 que ndo era viavel para a
instituicdo. O movimento de desresponsabilizacdo do Estado nesse atendimento comeca a ser
modificado frente as diretrizes e as necessidades de atendimento diante da situacdo da
infancia nessa década. A diretora do educandario posiciona-se dizendo sobre a conseqiéncia
perante a decisdo estatal.

N&o ha davidas de que sera possivel continuar mantendo as criang¢as com o dinheiro
de que dispomos atualmente. Mas nesse caso tanto a creche como o educandario

passariam a ser simplesmente ‘depdsitos’ de criangcas” (JORNAL DA TARDE,
2/12/1974).
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O encerramento do atendimento na Associacdo Santa Terezinha ndo era o desejo da
diretoria, porém faziam a argumentacéo técnica frente a realidade. O Educandario, desde a
sua fundacdo, teve a superintendéncia de diversas congregacoes religiosas catolicas; somente
na década de 1970 foi administrado por uma equipe técnica de profissionais com formacéo
especifica. Pesquisar sobre a atividade dessas congregac6es podera ser foco de outra pesquisa,
diante da complexidade de adentrar nesse processo formativo dos internados, a partir dos

carismas das diferentes congregac6es relacionados com o cenario ecoldgico da pesquisa.
H4 cerca de dois anos, quando a atual diretoria tomou posse, 0 sistema de educacao
das criangcas ainda era muito rigido, orientado por religiosas. O dinheiro era
suficiente. Entretanto o sistema exigia modificacdes urgentes: as criancas, 60 por
cento delas filhos de leprosos, precisavam de uma orientagdo mais adequada a vida
que teriam de enfrentar fora do educandario, para onde sdo levadas geralmente apos

completarem cinco anos (até essa idade elas ficam na creche). (JORNAL DA
TARDE, 2/12/1974).

Os Anais da X Semana de Estudos do Problema de Menores ocorrida no ano de 1971
informam sobre a participacdo de autoridades e técnicos na discussao e encaminhamento dos
temas sobre a “menoridade” referentes ao “abandono do menor”, “menores infratores”,
“menores excepcionais”, formacdo e trabalho do menor”, “marginaliza¢do social”, colocagdo
familiar e “legislacdo de menores”. A XII Semana de Estudos, realizada em 1973, organizou
os grupos para o aprofundamento de trés teses: “problematizacdo da marginalizagao de
menores desde a concepgdo até a idade de 7 anos”; “a probleméatica da marginalizacdo com
referéncia de menores de 7 a 14 anos, de ambos os sexos, programas educativos”; e “a
problematica da marginalizacdo com referéncia aos menores de ambos os sexos, na faixa

etaria de 15 a 18 anos, com ou sem problemas de conduta. A profissionalizagdao”

A Presidente da entidade parecia estar atualizada sobre essas reflexdes e questionava
0 modelo de orientacdo pedagdgica ofertado por religiosas, propondo modificacbes que
“incluiram, entre outras coisas, a contratacdo de uma equipe técnica composta por assistentes
sociais, orientadores educacionais, professores, psicologos, implicando em despesas maiores
para a Associacdo. Foi assim que os gastos comecaram a aumentar” (JORNAL DA TARDE,

2/12/1974).

Dessa experiéncia percebe-se mais uma vez a desreponsabilizacdo do Estado naquilo
que Ihe € de competéncia, ou seja, promover politicas que interfiram, de fato, no cotidiano das
criangas, dos adolescentes, das familias e da comunidade. De maneira geral a

institucionalizacdo era concebida como “mau necessario” e dai a acomodacdo dos poderes
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instituidos, e da sociedade em geral, em enfrentar os desafios e necessidades que a infancia e

a adolescéncia apresentavam no periodo da ditadura militar.

As afirmacbes da Presidenta, apoiadas pelos associados, demonstram que a
“internagdo” foi marcada nas décadas seguintes com o aumento do numero de atendimentos,
promovendo o que era temido, “o deposito” de criangas (JORNAL DA TARDE, 2/12/1974);
com o0 acompanhamento por uma equipe técnica com formacéo especifica, ndo discutindo por
ora a qualidade dessa atuacdo; e ainda com a crise da identidade institucional que se entende

por natureza como entidade privada, procurando autonomia nas suas acdes e decisdes.

Como alternativa para essa crise, retoma-se a proposta de que uma Congregacao
Religiosa assuma a superintendéncia do Instituto Luiz Galvdo, o educandéario, apesar da
critica apresentada pela Presidenta. Em 1978, a Congregacdo das Filhas de Nossa Senhora
Stella Maris, sob a superintendéncia da Ir. Paolina Doninelli, assume o Instituto Luiz Galvao,

um dos Departamentos da Associac¢do Santa Terezinha.

3.3 CONCRETUDES DA DOUTRINA DA SITUACAO IRREGULAR

Em 1979 o Cddigo de Menores é reformulado. Na década de 1980, ao completar 60
anos, intensifica-se a preocupacdo da instituicdo com a profissionalizacdo dos adolescentes,
estabelecendo parcerias com instituices afins. A metodologia do tempo de permanéncia
também ¢é reafirmada pela manutencdo do “regime de internato de criangas até 16 anos. Nessa
idade, comecam a ser encaminhadas para empregos externos. E, a partir dos 18 anos, iniciam

vida independente” (O ESTADO DE SAO PAULO, 24/10/1986). A década de 80

[...] comemora também o inicio da realizagdo de um dos seus objetivos, que é dar
na propria instituicdo uma profissdo as criancas que ajudou a formar. Hoje a
instituigdo mantém 250 criangas, que entram recém-nascidas e somente deixam o
local ap6s terminar o primeiro grau (JORNAL DA TARDE, 25/08/1983).

A Presidente faz a avaliacdo dos 13 anos de gestdo enfatizando que o objetivo central

do da entidade era a educagéo.

[...] continua lutando com dificuldades financeiras, mas tem procurado outra visdo
da parte educacional, até com a manutencdo de professores que auxiliam as
criangas em suas tarefas. As 145 criancas em idade escolar da Associacdo Santa
Terezinha ndo freqlientam mais a escola interna e sim a EEPG Maria Alice
Cricilma Mesquita (antes denominado Grupo Escolar Santa Terezinha), que hoje
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tem 1.300 alunos e foi construida pelo governo do Estado em area doada pela
Instituicdo. Pediatra, clinico, dermatologista, dentista, enfermeira, psicéloga (que
também é coordenadora educacional), assistente social, professor de educagdo
fisica, professoras e psicéloga auxiliar ddo apoio as criangas, além de monitoras em
todos os pavilhdes. A cozinha fornece quatro refeicGes diarias e alguns produtos
sdo0 da horta, mantida na propria instituigio (O ESTADO DE SAO PAULO,
25/08/1983).

As crises financeiras e a possibilidade de apoios oficiais e de colaboradores tornaram-
se realidade, tornando necessario firmar convénios com a Fundacgéo Estadual do Bem-Estar do
Menor — FEBEM-SP.

O apoio oficial a Associacdo Santa Terezinha tem apenas da Secretaria da
Promocdo Social, por meio da FEBEM, que fornece uma pequena verba de
manuten¢do para cada crianca, mas também encaminha filhos de pais que néo
podem manté-los. Alguma coisa também tem sido obtida junto ao Conselho
Estadual de Auxilio e Subvencdes (Ceas). O restante da cobertura das necessidades

da instituicdo é conseguido com a colaboragéo de outras entidades e de particulares
ou empresas (O ESTADO DE SAO PAULO, 25/08/1983).

A superintendéncia do educandario cumpria 0 objetivo de que os ideais da obra
fossem preservados, atendendo os filhos de hansenianos; menores vindos da FEBEM,;
criangas espancadas; bebés de familias da periferia, etc. O relato de uma menina de 13 anos
demonstra a preocupacdo prematura com a profissionalizacdo e a vida extrainstitucional,
falando de assuntos dificeis de serem tratados numa instituicdo cujo atendimento é ofertado a
centenas de criangas e adolescentes. Como dizia a presidente, um “deposito” de pessoas. O
que se queria almejar com esse discurso, distante da realidade cotidiana?

— L4 fora a vida é muito dificil —. Com expressao séria e preocupada, Llcia, uma
menina de 13 anos, imagina o que a espera além dos portdes da Associacdo Santa
Terezinha, um orfanato bastante diferente. — Emprego ndo é facil de ser encontrado
e quem chega tarde é despedido — Além disso, ela sabe que documentos sdo
necessarios, que comida é cara e que é muito melhor ficar onde esta do que em
qualquer outro lugar do mundo. Ldcia esta na instituicdo ha sete anos, época em
que foi abandonada pela familia. Sua histdria ndo difere muito da contada pelas

outras 276 criangas que vivem na associacdo (ORTIZ. O Estado de S&o Paulo,
23/10/1987).

A gestdo anterior identificou o alto custo na manutencdo de uma equipe técnica
interprofissional e a sua importancia no projeto pedagogico que se pretendia alcancar, e a
gestdo atual continuou a utilizar dos préprios responsaveis em lugares estratégicos ao invés de
caminhar no projeto ora almejado. E contaram ainda com a médo de obra das criancas e dos
adolescentes. As responsaveis informam que “€ importante que as criangas se conscientizem

do valor das coisas e que saibam que tudo é fruto de trabalho e organizacéo [...], além de que

elas estudam, brincam, trabalham, aprendem a comer com talheres, cumprimentam com
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educagdo e, acima de tudo, sdo alegres e sorridentes” (ORTIZ. O Estado de S&o Paulo,

23/10/1987). As atividades do cotidiano sao retratadas com detalhes.
[...] a partir dos seis anos, cada crianca fica responsavel por uma tarefa, compativel
com a idade e competéncia. Além de arrumar a propria cama, sdo elas mesmas que
lavam e passam as roupas, guardam os brinquedos, varrem o chao do refeitorio,
ajudam a servir a comida e tudo o mais que for necessario. O dia comega bem cedo.
As 6h da manha as criancas acordam, trabalham por duas horas, vdo a escola
publica, tém aulas de reforco com seis professoras contratadas, assistem televisao,
vdo a missa aos sabados e tratam a instituicdo como sua prépria casa. A turma do

penico, de 3 a 6 anos, é a mais agitada. (ORTIZ. O Estado de Sdo Paulo
23/10/1987).

O artigo descreve também que as “ado¢des sdo cada vez mais dificeis”. E as razoes
apresentadas séo as de que “a Justica é muito lenta e burocratica, dificultando o caminho de
quem quer oferecer as criancas um lar de verdade” (O ESTADO DE SAO PAULO,
23/10/1987).

O Codigo de Menores de 1979 ainda sustenta a possibilidade da assisténcia, protecdo
ou vigilancia, porém ndo efetivando um acompanhamento adequado no atendimento dos
“menores” internados. A adocdo foi facilitada, embora ndo obrigatoria no processo, e era

prevista como contraditério.

As medidas de vigilancia para estabelecimento particular de assisténcia e prote¢do ao
menor exigiam, sob efeito da lei, 0 cumprimento das normas basicas estipuladas nos artigos
10, 11 e 12 do Cddigo de Menores, além dos fundamentos do artigo 4°, da Lei n® 4.513/1964,
que eram as principais missdes da FUNABEM. A entidade precisou se fundamentar nesses
critérios.

As entidades particulares de assisténcia e protecdo ao menor somente poderdo
funcionar depois de registradas no 6rgdo estadual responséavel pelos programas do
Bem-Estar do Menor, o qual comunicara o registro a autoridade judiciaria local e a
fundacdo Nacional do Bem-Estar do Menor (Artigo 10). Pardgrafo unico. Serd

negado registro & entidade que ndo se adequar as diretrizes da Politica Nacional do
Bem-Estar do Menor e ao disposto nesta Lei (MACHADO, 1986, p. 18).

A entidade historicamente seguiu os critérios de transferéncia, desligamentos, etc., sob
as orientagdes do Departamento de Profilaxia da Lepra, ou 6rgdos congéneres. A indicacao
era que fosse observado o artigo 12 do Codigo de Menores que orienta que “¢é vedado a
entidade particular entregar menor sub judice a qualquer pessoa, ou transferi-lo a outra
entidade, sem autorizagdo judicial”. (ALTENFELDER, 1977, p.302). Sao considerados sub
judice “somente os casos de menores declarados em situacdo irregular através de

procedimentos préprios da Justica de Menores e encaminhados a entidade particular,
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temporaria ou definitivamente, pela autoridade judiciaria competente” (MACHADO, 1986, p.
19). O arquivo era também indicado; observando as anotacGes sobre os menores assistidos,
constando a data e circunstancias do atendimento, nome do menor e de seus pais ou
responsavel, sexo, idade, ficha de controle de sua formagdo, relacdo de seus pertences e
demais dados que possibilitassem sua identificacdo e a individualizagdo de seu tratamento.

Essas orientacOes foram parcialmente seguidas pela instituicdo, gerando justificativas
de intervencdo pelo Poder Judiciario nos anos posteriores. O atendimento ainda estava
vinculado a ideéia higienista, autoritaria e segregante. O sentimento pela cidade, pelo territério
é de desolacdo, ndo se concebe a afetividade e o pertencimento social. Uma das técnicas,
talvez numa compreenséo pessoal, analisando as situacdes de entrada das criangas na entidade
afirma que “esta regidio é o aborto da cidade de Sdo Paulo” (O ESTADO DE SAO PAULO,
23/10/1987).

A institui¢do comecou a atender criancas da “regido de Carapicuiba, Barueri, Itapevi e
Jandira”, somente nessa década (O ESTADO DE SAO PAULO, 20/10/1987), pressionada
pelo convénio estabelecido com a Pro-Menor. A dindmica dos acordos de convénios foi
estabelecida no intuito de responder a demanda e ao fluxo sob a responsabilidade dos 6rgaos
executivos do Estado de Sdo Paulo. Os responsaveis pela entidade acatavam esse
procedimento, porém mantinham uma postura de risco, tomando suas proprias decisGes.
“Outro dia recebemos uma mulher, ainda jovem, com dois gémeos nos bracos. Ela nos disse
que se ndo os aceitdssemos morreriam na linha do trem” (O ESTADO DE SAO PAULO,
23/10/1987).

Dessa pratica resultou a intervencdo ainda assistencial e institucional da organizacéo
social e as deficiéncias do aparelho do Estado de cuidar e de prover as necessidades das
politicas basicas. Essa ideologia esta registrada na fala da superintendente: “— Como podemos
negar carinho e abrigo para os que sio deixados & porta”. (O ESTADO DE SAO PAULO,
23/10/1987).

O paradoxo desse movimento interno é o debate nacional em torno da modificacdo da
Constituicdo Federal. Em 1987 a CNBB promovia a Campanha da Fraternidade: “Quem
acolhe o Menor, a mim acolhe”, os movimentos instituintes pelo direito da crianca e do
adolescente se fortaleciam, com representantes das Igrejas, Universidades, Magistrados,

Movimentos Sociais, etc. discutiam a necessidade de uma legislacdo que reordenasse 0
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atendimento a crianca e ao adolescente, um projeto de sociedade que vislumbrasse a sua

protecao integral.

Coincidéncia ou ndo; mais uma vez diante da desinstitucionalizacdo que estava sendo
proposta pela sociedade € alterada significativamente a diretoria da Associacdo Santa
Terezinha. Até entdo personalidades da sociedade paulistana faziam parte da diretoria e
naquele momento passou para uma congregacdo que tinha até aquele momento a funcdo de
superintendéncia. As motivacgdes politicas ainda precisam ser aprofundadas para entendermos
ainda mais o momento atual da organizacao social. Na Assembléia Geral Extraordinaria de
25/11/1987 foram eleitas e empossadas as representantes dos Conselhos deliberativos, da
Diretoria Executiva e do Conselho Fiscal. Nesse ato as Filhas de Nossa Senhora Stella Maris
passam a ser as mantenedoras da Associacdo Santa Terezinha. A entdo presidente, em nome
dos componentes da administracdo que naquele dia encerravam seus mandatos, fez uma
importante declaragéo.

A eleicdo que acabara de se realizar muito significa para a vida da Associagédo
Santa Terezinha, afirmando que as novas dirigentes iriam dar continuidade aos
ideais e aos objetivos da obra, ndo s6 porque a Congregacdo das Filhas de Nossa
Senhora Stella Maris de h4 muito vem trabalhando efetivamente na direcdo do

Instituto Luiz Galvao, prestando relevantes servigos, como também, é a Unica
entidade assistencial em S&o Paulo que tem 0s mesmos objetivos.

Em seguida, pediu a palavra a Ir. Paolina Doninelli para agradecer [...] a confianca
que acabara de receber dos socios e que, sem duvida alguma, continuariam
envidando esforgos no sentido de que o nivel de atendimento da obra seja mantido
[...]. (ATA ASSOCIACAO SANTA TEREZINHA, 25/11/1987).

Na década passada a instituicdo procurou alternativas para instituir o aperfeicoamento
da técnica socialmente pactuado na representacdo do Cddigo de Menores. Nesse momento
identificamos o seu isolamento, 0 pacto com 0s pressupostos originais da entidade, a
superacdo financeira e a preservacdo do atendimento focado no “centro de permanéncia”

previsto no artigo 9° do Novo Codigo de Menores.

3.4 A TRANSFORMAGCAO JURIDICA E A DECISAO PELA TRANSICAO

A Constituicdo Federal (1988) reconheceu por meio do artigo 227 os Direitos
Fundamentais das criancas e adolescentes. Nessa conquista Constitucional os setores da

sociedade organizada, comprometidos com a necessidade do reordenamento juridico e
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institucional com base no Direito da infancia e da juventude, procuram ainda desmobilizar a

as acOes da Doutrina da Situacdo Irregular.

A determinacdo desse movimento social culminou com a promulgacéo do Estatuto da
Crianca e do Adolescente, 1990, sedimentando a Protecdo Integral para todas as Criancgas e

Adolescentes brasileiras e a Lei Organica de Assisténcia Social, 1993,

Na década de 1990, as organizacbes ndo governamentais vinham assumindo um
importante papel na construcdo das politicas publicas e nas proposi¢cdes de redefinir o
atendimento nos moldes socioeducativos e preventivos. O Estado de Sdo Paulo, por meio da
FEBEM também vinha no movimento do atendimento na comunidade, de 1984 a 1986 foram
implantados pensionatos masculinos, com capacidade para atender entre 15 e 20 adolescentes
na faixa etéria de 14 a 18 anos, onde “eram preparados para o estudo e o trabalho na
comunidade” (MARICONDI, 1997, p. 16). E, em 1991, uma Unidade de atendimento
feminino foi desativada, iniciando dois pensionatos femininos.

Em 1992 a FEBEM/SP foi incorporada a secretaria do Menor, que através da DT-2
(Divisdo Técnica de Atendimento Integral a Crianca e ao Adolescente que
necessitam de Abrigo), assumiu o desafio de construir uma proposta educacional
que de fato alterasse profundamente a modalidade de atendimento dos Grandes
Complexos. Foi elaborado o Projeto casas de Convivéncia e sua primeira etapa de
implantacéo foi concluida em outubro daquele ano, com a transferéncia de todas as

criancas e adolescentes do Complexo Imigrantes paras casas na comunidade
(MARICONDI, 1987, p. 16 € 17).

Em 1995 foi conveniado o Complexo Raposo Tavares; em 1996 a Casa das Maes; e,
em 1997, continuavam os estudos para a desativacdo do Complexo Sampaio Viana que de
fato ocorreu em 1998, quando se completavam cem anos de fundacdo. O registro desse
processo e enfatizado pela diretoria técnica da FEBEM.

[...] o Estatuto da Crianca e do Adolescente define com sabedoria que a atua¢do em
‘abrigos’ se dé€ em nivel local, devendo a FEBEM, portanto, abdicar de suas
fungdes no ambito estadual. Assim, 0 grupo que nesta obra procurou registrar sua
experiéncia [...] enfrentou uma missdo dificil. Criar vinculos e rompé-los em
seguida foi o grande aprendizado de suas vidas e sO por isso conseguiram produzir
este livro, onde sistematizam o conhecimento adquirido em anos para poder

transmiti-lo neste momento dificil em que se separam do sonho materializado
(MARICONDI, 1987, Prefacio).

Com todo esse movimento social pela infancia, a Associagdo Santa Terezinha
aquietava-se nas estratégias do seu modelo de fundacdo e nos pactos afetivos construidos
durante muitos anos, comprometendo significativamente sua funcéo social desse atendimento

publico.
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Na organizacdo dos dados dos prontuarios identificamos que no fechamento dos
Grandes Complexos da FEBEM, na cidade de Sao Paulo, muitas criangas e adolescentes
foram encaminhados para a Associacdo Santa Terezinha. Alguns casos ainda permaneciam

acolhidos durante a realizagéo dessa pesquisa.

Em maio de 1997, na ata de reunido do Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e
do Adolescente da cidade de Carapicuiba, registra-se sobre a “6* Conferéncia Municipal”,
onde a gestora da entidade “frisou a importancia de se criar crian¢as desenvolvendo um
trabalho sério” e denunciou as autoridades presentes os estrangulamentos, porque “hé muitos
anos luta com dificuldades, falta de espaco e sempre cabe mais, contando hoje com 503
criancas atendidas pela instituicdo”. A discussdo perpassava pelo atendimento inicial, pela
“casa de passagem”, inexistente na cidade. O Secretario da Promogdo Social indicava na
ocasido a necessidade de uma acdo organizada entre a sociedade civil e o governo local,
refletindo que “o primo rico se manifeste; também questionou se as entidades vao trabalhar
em parceria. Institucionalizar ndo € a solucdo, pois criamos apenas mais um Elefante Branco,
pois ndo adianta um grande nimero de entidades e sim um mecanismo que possa atender as
criangas e adolescentes de forma organizada, frente as necessidades apresentadas”. Dessa
conferéncia trés propostas tém direta reflexdo sobre esse tema. A primeira versa sobre a
necessidade do “trabalho Socioeducativo Preventivo a Familia, através de entidades
Governamentais e ndo Governamentais”. A segunda, sobre o “maior rigor na fiscalizagdo de
locais de permanéncia de criancas e adolescentes pelo Poder Judiciario”. E a terceira sobre a
“fiscalizagdo por parte dos Conselhos Tutelares junto a instituicGes que exploram servicos

Infanto-Juvenis, com a participac¢do da Policia Civil e Militar”.

Os termos “primo rico” ¢ “clefante branco” eram dirigidos a entidade ensimesmada e
distante da pratica cotidiana do ordenamento juridico vigente. Por outro lado, néo
identificamos agdes por parte da politica desse segmento ou dos conselhos que viessem ao

encontro de uma articulagdo para enfrentar essa realidade local.

A partir de 1998, os relatorios das visitas de fiscalizacdo realizadas pelo Juizo da
Infancia e da Juventude e pelo Ministério Publico apontavam para necessarias alteracdes no
atendimento, adequando-o aos principios da legislagio e com modelos educacionais

atualizados.

No ano de 2001, entre os meses de setembro a dezembro, a Caravana da Comissdo de

Direitos Humanos da Camara dos Deputados percorreu oito estados brasileiros com o objetivo
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de verificar a real situacdo dos programas de abrigo para criancas e adolescentes e esteve na
Associacdo Santa Terezinha. O retrato do que estamos descrevendo sintetiza-se nessas linhas,

quando analisadas com os capitulos iniciais deste estudo.

O Lar Santa Terezinha é a versdo paulista do Romao Duarte. E mais rico e mais
prestigiado... Manoel* mora ali desde os cinco anos. Estd impregnado pela
instituicdo. N&o critica, ndo reclama, ndo questiona o sumico do pai nem as regras
da madre superiora. Todos os 400 internos ficam de pé quando ela passa. Manoel,
negro e alto, crismou em dezembro, com roupa de tergal, crucifixo no pescogo e
dois padrinhos brancos que ele conheceu na hora. A cerimdnia preparada em
detalhes pelas religiosas italianas estava tdo impecével quantos as trés dezenas de
camas dos dormitorios das meninas entre sete e 12 anos: todas forradas de verde,
com bonequinhas da Ménica sobre a colcha.

As criangas se parecem com o lugar. Se parecem entre elas. Cumprem uma rotina
pendurada na parede num organograma. Acordam as 5h40, trabalham 40 minutos.
Pode ser arrumar o quarto, limpar os mdveis, varrer a sala. Aprendem bordado,
pintura, musica e astronomia. A tradicdo ndo impede a modernidade. Ha
computadores, aulas de sapateado, consultério dentério e ginasio de esportes. As
criancas dizem que gostam, abracam a diretora e cantam a musica do peixinho:

“Era uma vez um peixinho, um dia a méde do peixinho falou bem baixinho: —
Peixinho, ndo vai naquele cantinho, naquele cantinho tem uma cobra boba, gorda,
feia. Chulep, chulep, chulep comeu o peixinho teimoso™.

A carismética e sorridente diretora desafia os preceitos do juiz que lhe aconselha
obedecer a lei, diminuir o tamanho do abrigo e estimular as adogdes ou o retorno
para as familias biolégicas.

“Como vou recusar uma crianga, como vou deixa-la na rua. O juiz manda na casa
dele, na minha mando eu”, diz a religiosa italiana, ao lado da auxiliar que minutos
antes mostrava orgulhosa a organizacdo das criangas. Pilhas de camisetas, uma
sobre a outra, nenhuma dobra fora do lugar.

Marcelo, explica a regra para os desobedientes: “Ai de quem ndo arrumar. Fica sem
televisdo. E o castigo” (CORREIO BRASILIENSE, 09/01/2002).

Os pensamentos higienista, assistenciais e institucionais, fortemente representados e
organizados desgastavam-se diante da exigéncia da desinstitucionalizacdo. Essa batalha
iniciou-se no relacionamento com a justica e com alguns dos responsaveis pelo Sistema de
Garantia de Direitos daquela localidade. A manutencao daquela estrutura era do interesse das
autoridades locais e da esfera estadual. A superviséo institucional, por parte dos 6rgédos de
governo, apresentava falhas de acompanhamento, permitindo, perversamente, a continuidade
de um atendimento massificado. Quando por ventura havia a critica para a alteracdo de
praticas ou gestdes, pouco eco fazia diante do controle egocéntrico e autoritario ali
estruturado por décadas, apresentado plasticamente por criangas e adolescentes comportados,

* Modificamos o0 nome da crianga por uma questéo de preservacdo de direitos. O texto original ndo faz essa
distincdo.
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bem vestidos, educados, dangando sapateado, disponibilizando uma imagem que a sociedade

queria vislumbrar.

Diante da auséncia de uma equipe técnica atenta aos anuncios judiciais na tentativa de
busca por solucdes aos problemas apontados; o abrigamento de elevado nimero de criancas e
adolescentes; o0s constantes problemas educacionais advindos dessa quantidade e,
principalmente, a ndo adequacdo aos critérios do ECA, o Juizo da Vara da Infancia e da
Juventude determina imperativamente, no primeiro trimestre de 2004, uma Ordem de Servico

com o objetivo de promover o reordenamento institucional.

Essa intervencao poderia ser evitada se percebesse 0 seu papel e a sua funcéo enquanto
organizacdo ndo governamental nas politicas publicas relativas a crianca e ao adolescente.
Essa atitude ndo foi por falta de conhecimento; ha registros da participacdo em Vvarios
encontros, seminarios, oficinas sobre o0 ECA. Foi opg¢do. O fato aconteceu por determinacéo
do Poder Judiciario, que tentara uma intervencdo com a participacdo de autoridades locais.
Estas, pela inércia e desinteresse, preferiram pactuar com esse modelo ideoldgico, que estava
ultrapassado diante das diretrizes da politica nacional.

A privatizagdo das politicas sociais, relacionadas diretamente com o avango das
politicas neo-liberais, caminha em uma estreita linha que, em alguns momentos,
parece apontar para uma tendéncia assistencialista de tais politicas e, em outros,
para maiores possibilidades de autonomia e participacdo por parte da populacéo,

considerando o carater flexivel e a diversidade do campo de tais organizacfes
(MANZINE-COVRE, 2005, p. 30).

A tomada de decisdo pelo afastamento da diretoria da Associagédo evidenciou o luto e
0 desafio. As associadas indicam as possibilidades e o interesse pelo reordenamento do
servico sob os pilares legais e cientificos da atualidade. Essa decisdo promoveu o afastamento
de varios setores empresariais e particulares que ndo compreenderam, ou ndo quiseram
compreender, a imperativa necessidade de converter o assistencialismo em protagonismo de
criancas, adolescentes, familias e comunidade local. As criangas e adolescentes abrigados

nessa entidade necessitam de uma proposta diferenciada daquela que lhes era oferecida.

Entidades ocuparam o cendrio nacional com particularidades préprias do momento
histérico em que surgiram; ou seja, frente ao cendrio conservador e autoritario do
Estado, elas tém buscado configurar seu campo de acdo principalmente na
dimensdo social e cultural, distanciando-se do assistencialismo. Isso levou-as a um
afastamento das classes médias empresariais, diferentemente do que ocorreu em
outros paises (MANZINE-COVRE, 2005, p. 30).

As associadas, com o impacto da necessidade de mudanga imediata da gestdo e das

situacOes desconhecidas, elegeram uma nova diretoria com o compromisso de respeitar o
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longo periodo de servico e dedicagdo da gestdo que estava deixando suas funcles e
estabelecer o compromisso muatuo e arduo na construcdo de um Projeto de Reestruturacgéo,
respeitando a sua historia e projetando-a aos desafios da implantacdo e implementacdo dos

Servigos Socioassistenciais, tendo como pilares a familia e a comunidade.
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4 DIAGNOSTICO: BASE DA INTERVENCAO

A introspeccdo na pesquisa fez com que nos interessassemos em buscar informacoes
mais precisas sobre o atendimento a partir dos paradigmas apresentados nas paginas iniciais e
o aprofundamento para a analise dos motivos da crise na deciséo pela transic&o.

Ao considerarmos que o0 objeto da pesquisa € a instituicdo, nds a caracterizamos a
partir da sistematizacdo dos prontuarios. Nas pesquisas, nos interessamos pelos prontuarios,
sistematizados sob 0s aspectos relativos a quantidade e sexo, o tempo de permanéncia e 0s
motivos de saida. Essas informacfes nos auxiliaram a identificar o tema proposto neste

capitulo.

As informacOes serdo apresentadas por periodos de vigéncia do pensamento
assistencial brasileiro, das legislacbes e das gestdes das presidentes da Associacdo Santa

Terezinha, para que possamos ter um panorama da realidade da pesquisa.

Quadro 1 — Pensamento Assistencial Brasileiro, Legislacdo e Presidentes da AST

PENSAMENTO PRESIDENTAS DA
ASSISTENCIAL LEGISLACAO ASSOCIACAO SANTA
BRASILEIRO TEREZINHA
Filantropico-Higienista Lei 947, de 29/12/1902
1874 a 1922 D. Margarida Galvao
1915 a 1963
Assistencial Codigo de Menores
1924 a 1964 1927
Servico de Colocagdo Sra. Marina Vieira de
Familiar Carvalho Mesquita
1949 1963 a 1973
Institucional - P6s 64 Sra. Marina Cerqueira César
1964 a 1990 Novo Cédigo de Menores 1973 a 1986
1979
Filhas de Nossa Senhora
Stella Maris
Desinstitucionalizagio ST A CENFA O A partir de 1986
Adolescente
1990 a? 1990

Fonte: Silva (1997), LegislacGes e Documentos da Associacdo Santa Terezinha.
Nelson Alda Filho (org.). Reordenamento Institucional: Desafios da Doutrina de Protegdo
Integral para criangas e adolescentes. Associagdo Santa Terezinha, Carapicuiba, SP, 2010
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Ao analisar a formacdo da identidade dos “filhos do governo”, Silva (1997), nos
oferece a sistematizacdo do pensamento assistencial brasileiro em fases bem distintas. O
Codigo de Menores (1927 e 1979), o Servico de Colocacdo Familiar e 0 ECA foram
abordados nos capitulos anteriores. A citacdo da Lei n°. 947 de 29/12/1902 tem a intencdo de
situar 0 pensamento social e a orientacdo na transi¢do dos séculos XVII para o XIX. A lei foi
resultado da intervencdo das autoridades para minimizar a violéncia cometida por menores,

principalmente assassinatos cometidos por jovens.

A célula é o primeiro remédio eficaz contra o desregramento infantil, é a medicacédo
de efeitos enérgicos e mais prontos capaz de preparar 0 organismo da crianca para
receber 0s seus mais poderosos reconstituintes: escolas de reforma e a casa de
preservacao [...]. Sdo excluidos da escola os escravos e seus filhos e as escolas
publicas eram insuficientes, havendo disputa acirrada por pobres para obter acesso
menos nos internatos. Alids, o internato privado é também uma opg¢do para as
familias abastadas (PILOTTI E RIZZINI, 1995, p. 56).

A Lei “autoriza o governo a reorganizar a policia, a criar coldonias correcionais para
reabilitacdo profissional dos ‘vadios, capoeiras, meninos viciosos’ julgados na capital”

(PILOTTI E RIZZINI, 1995, p. 57).

Esses critérios de analise nos orientaram para a releitura da intencdo ecoldgica da
pesquisa diante da reflexdo sobre a historia da Associacdo Santa Terezinha. Mattos, ao tratar
da abordagem etnogréafica na investigacdo cientifica orienta o pesquisador a ter clareza sobre a
proposta da pesquisa, 0 periodo despendido no campo, a descricdo densa e minuciosa dos
dados e a ética da pesquisa. Para Pichon-Riviére (1994, p. 175), a estratégia deve ter a
intengdo de “comunicar conhecimentos (tarefa informativa), mas, basicamente, a [de]
desenvolver e modificar atitudes (tarefa formativa)”. A partir do distanciamento do
pesquisador foi possivel sistematizar os dados com as exigéncias da comunidade cientifica,
propiciando-nos o contentamento e 0 chamamento para a alteracdo do paradigma, para a

construcdo do reordenamento institucional sob o pilar do Direito de criangas e adolescentes.

A Associacdo Santa Terezinha preserva o arquivo de 4.309 prontuarios, organizados
num arquivo, correspondendo a 4.375 criancas e adolescentes acolhidos entre os anos de 1927
a 2008. A constatacdo de que o numero de prontuarios era bem maior pode ser comprovado
por meio do “Quadro Estatistico dos Asilados” do Asilo Santa Terezinha no periodo dos anos

de 1927 a 1949.
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Tabela 1 — Estatistica dos Asilados

Ano Matriculas Saos Doentes Falecidos Existentes
M F T M F T M F T M F T M F T

1927 22 18 40 0 O O O O O O O o0 22 18 40
192813 40 75 0 O O O 1 12 O O O 57 57 114
1929 21 16 37 1 1 2 01 1 0o 0O 0 57 57 114
1930 17 19 36 3 5 8 4,0 4 0 2 2 8 82 167
1931 15 23 38 7 3 10 2 1 3 4 3 7 87 98 185
1932 17 17 34 15 3 18 3 3 6 3 3 6 83 106 189
1933 22 33 55 |3 2 3 1 1 2 3 3 6 70 133 203
1934 17 31 48 12 8 20 1 2 3 5 4 9 69 150 219
1935 14 28 42 2 15 173 3 6 7 6 13 71 @ 154 225
1936 26 39 65 22 20 42 1 3 4 9 9 18 65 | 161 226
1937 21 388 59 8 12 20 0 1 1 6 7 13 72 [ 177 249
1938 33 27 60 10 18 28 O 2 2 /11 6 17 84 178 262
1939 19 26 45 5 19 24 1 1 2 7 7 14 90 177 267
1940 20 25 45 18 31 49 0O O O 8 10 18 84 161 245
1941 17 37 54 7 '3 38 0/3 3 3 6 9 91 158 249
1942131 44 75 16 33 49 2 3 510 1 11 94 165 259
1943 16 23 39 5 11 16 0 2 2 7 4 11 98 171 269
1944 19 21 40 4 11 15 1 1 2 7 6 13 105 174 279
1945 17 22 39 4 20 24 0 1 1 5 6 11 113 169 282
1946 22 30 52 7 11 18 O 1 1 6 5 11 122 182 304
1947 31 14 45 12 19 31 1 O 1138 4 17 127 173 300
1948 29 32 61 28 33|61 2 0 2 7 2 9 122 168 290

1949 19 23 42 9 22 31 0 1 1 11 18| 29 121 150 271
Total 500 626 1126 226 328 554 22 31 53 132 112 244 1989 3219 5208

Fonte: Estatistica dos asilados. Asilo Santa Terezinha. O Estado de Sao Paulo, Pasta 51.462, p. 15.

Esse quadro nos confirma que os prontuarios hoje existentes, comparado com mesmo
periodo indicado na tabela 1, representam o percentual de 11,50%. As informacdes dessa
tabela também nos auxiliardo em posteriores analises de informacdes. Esse quadro identifica a
média de 56 criancas (considerando o valor de 280 atendidos por ano) que habitavam cada

prédio, que era composto de quatro residéncias e o bercario, localizados em Carapicuiba.

A aparente contradicdo de numeros totais aqui demonstrados em relacéo as afirmacoes
apresentadas por meio dos documentos internos e externos, jornais, atas, etc. sdo justificados
pelo fato de que muitos prontuarios devem ter sido perdidos, danificados ou deteriorados em

funcdo do tempo e das condi¢des de arquivo. Os numeros dos prontudrios pesquisados podem
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ndo ser o total do que esta organizado e arquivado; existem ainda muitos documentos sem
organizacdo e neles, possivelmente, ainda existem pastas com documentos das criancas e dos

adolescentes acolhidos.

A quantidade e 0 sexo apresentam o movimento do atendimento segundo orientagédo
ou crise de cada época, representadas aqui por décadas, caracteristica das presidentas e

fundamentalmente a orientacdo legal.

Tabela 2 — Quantidade e sexo

Década Feminino Masculino Total
1927-1930 80 54,42% 67 45,58% 147
19311940 270 59,73% 182 | 4027% | 452

1941-1950 244 53,04% 216 46,96% 460
1951-1960 258 294 53,27% 552
1961-1970 167 204 54,99% 371
1971-1980 148 163 52,42% 311

1981-1990 265 52,17% 554
1991-2000 53,81% 1249
2001-2008 150 53,76% 129 46,24% 279

Total 2159 49,34% 2216 50,66% 4375

Fonte: Alda Filho, Nelson. Reordenamento Institucional: Desafios da Doutrina de Prote¢do
Integral para criangas e adolescentes. Associagdo Santa Terezinha, Carapicuiba, SP, 2010

Gréafico 1 - Sexo

50,66%

= Feminino Masculino

Gréafico 1 — Sexo. Carapicuiba, SP, 2010
Fonte: Tabela 2

Pelos numeros totais identifica-se que a instituicdo ndo fez restricGes acentuadas no
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que se refere a escolha de atendimento especifico ou prioritario a determinado sexo. A tabela

indica que 49,34% sao mulheres e 50,66% homens.

Nos anos de 1927 a 1950 e de 2001 a 2008 identificamos o percentual entre 54% a
59% de acolhimento de mulheres. Parece-nos que foi bem-sucedida a intencdo da
transferéncia dos adolescentes meninos para o preventorio de Jacarei a partir de 1933, sendo
que nessa década encontramos o maior percentual (59,73%) de acolhimento de meninas,
preservando-se essa dinamica na década seguinte (53,04%). A informacao é comprovada pela
Tabela 1, que demonstra que do anos de 1930 até 1949 o namero de mulheres foi sempre

maior, chegando no ano de 1937 a exceder em 105 o nimero de homens.

Os homens foram atendidos em maior nimero entre as décadas de 1951 a 2000, em
percentual entre 52% a 54%. A metodologia da entidade era a de que 0s meninos fossem
transferidos e as meninas preparadas para o casamento. O que ocorreu aqui foi inverso. A
leitura de varias reportagens de jornais e das atas internas apontam grande crise no modelo
pedagdgico, identificado numa visita de fiscalizacdo, mas direcionada a responsabilidade aos
funcionarios despreparados e egressos rebeldes. Os problemas apontam para questfes
pertinentes aos maus-tratos fisicos, questdes de cunho sexual e o trabalho para a instituicéo,
lembrando-se de que a Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) desencadeou ndmero
significativo de leis e portarias sobre o trabalho de “menores”. Numa das reunifes de
diretoria, no inicio da década de 1950, a presidenta orienta os dirigentes para vigiem as
préaticas sexuais entre os internos, porque estava recebendo informacdes externas a respeito
dessa questdo. Por isso, 0s numeros nos sugerem que houve uma possivel alteracdo no
interesse na presenca masculina; apesar de o numero percentual da diferenca por sexo no

atendimento ser significativamente menor, em torno de 10%.

No tocante ao atendimento, constatamos um fluxo continuo segundo a implantagéo e o
desenvolvimento das propostas pactuadas pela entidade, sendo crescente sua atuacdo até a
década de 1950, apresentando a crise de identidade e do modelo de atendimento, quando se
instalou a legislagcdo proibindo no Estado de Séo Paulo as internagdes compulsérias aos
hansenianos. Durante a ditadura militar, mesmo diante da interferéncia autoritaria do Estado
na sociedade e organizagdes, a Associacdo Santa Terezinha, por ter os principios higienistas,

assistencial e institucional, conseguiu manter o seu ritmo préprio de controle e gest&o.

O paradoxo é colocado nos numeros crescentes a partir da década de 1980, quando a

Congregacdo das Filhas de Nossa Senhora Stella Maris assume a superintendéncia. A crise
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financeira também foi reduzida com o aumento do nimero de atendimentos, a partir de
convénios estabelecidos com o Governo do Estado de S&o Paulo. A maior média de
atendimento aparece na década de 1990, quando foi implantado o ECA. Essa contradicdo, que
é um paradigma, precisa ser analisada. Nesse cenario houve o fechamento das Unidades de
Permanéncia (abrigos) ligadas a FEBEM/SP. Serd que a entidade foi um dos lugares que
serviu de retaguarda durante esse processo de fechamento realizado pelas autoridades e
gestores daquele momento? Serd que o Executivo em vez de primar pela municipalizagéo,
optou pelo sistema do convénio e transferiu parte das mazelas da superlotagdo da FEBEM/SP
para essa entidade?

O que podemos afirmar é que esses nimeros e a precaria atuacao dos responsaveis da
entidade e dos governos nos ambitos do Estado de Sdo Paulo e do Municipio de Carapicuiba
ajudaram a promover a intervencao judicial nesse modelo de atendimento. Esses nimeros

estdo no contra-fluxo da era do Direito.

A partir de 1998, percebe-se que o Poder Judiciario comecga a apontar por meios
oficiais para que a entidade faca a correcdo de irregularidades e busque adequacdes sob os
fundamentos do ECA, reduzindo acolhimentos. O Registro de Funcionamento aprovado pelo
CMDCA e pelos Termos de Convénio com recursos de Fundos Federal e Estadual previam o

atendimento para 280 criancas e adolescentes.

Pode somar-se a isso a exigua destinacdo de recursos por parte do poder publico para o
atendimento; ha anos ndo se faz a adequacdo financeira dos projetos por parte dos governos e
dos conselhos responsaveis por esse segmento. A entidade buscou meios para sua

sobrevivéncia no meio empresarial e sociedade civil.

A atual crise econdmica e a mudanga do foco do financiamento privado, que prioriza
projetos socioeducativos e profissionalizantes, a instituicdo paga sérios custos para poder
manter-se com qualidade de atendimento. Lembramos que essa situacdo de financiamento
vem ao encontro inclusive dos diagnésticos do comprometido atendimento ofertado pela rede
do servico de acolhimento institucional, com caracteristicas de permanéncia, prejudicado
trabalho com familia, despreparo das equipes, num sentimento de isolamento frente as
emergentes questdes da violéncia intrafamiliar (maus-tratos fisicos, psicolégicos e abuso
sexual), pobreza, moradia, drogas, situacao de rua, entre outros. O acolhimento institucional
ndo consegue se colocar numa acédo intersetorial, ele é isolado no Sistema de Garantia de

Direitos; sua funcéo é vista como a de simplesmente receber as criangas e os adolescentes.
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Parecem ainda acreditar que a instituicdo esta calada no siléncio de 4.375 daqueles que gritam
a necessidade de mudanca. Essa concepc¢édo € da Doutrina de Situacédo Irregular. A lei prevé a
convivéncia familiar e comunitaria, portanto, as criancas e adolescentes acolhidos sdo de
responsabilidade da familia, da organizacdo social, dos poderes constituidos, enfim, da
sociedade.

O declinio numérico na Gltima década tem como perspectiva a intervencéo judicial por

meio da Ordem de Servico que determinava a diminui¢ao do nimero de abrigados.

A organizagdo social sempre teve na sua premissa de atendimento a permanéncia de
“asilados”. A principio, com a intengdo de oferecer a familia que o filho(a) de hanseniano
havia perdido. Num segundo momento, pela pobreza e a falta de condic¢des para o cuidado de
“menores”. E, na atualidade, procurando fazer com que as criangas ¢ adolescentes procurem
conviver em familia bioldgica, parental ou adogdo, enfrentando as dificuldades promovidas

pelo acolhimento.

A proposicdo desses movimentos interferiram e interferem no projeto que ¢é
desenvolvido pela equipe responsavel, pois cada crianca tem uma historia particular e que no
seu intimo ndo é misturada com a histéria do outro, aquilo que pensamos ser o coletivo,
orquestrado por regras, limites e orientacdes, nada mais é do que presencas particulares
dramatizando o que tem de mais verdadeiro, a sua vida; ainda que a relacdo que o levou até a
intituicdo seja patoldgica. E, em todas as situacdes as criancas e adolescentes precisam ser

cuidados.

Tabela 3 - Tempo de permanéncia

Tempo de permanéncia - Anos

Décadas 0ab6 7al2 13a1l8 19a30 S/ Total
1927-1930 67 4557% 66 [44,89% | 11 7,49% 3 2,05% O 0 147
1931-1940 267 59,07% 110 24,33% 65 14,38% 10 2,22% O 0 452
1941-1950 267 58,05% 131 2848% 57 1239% 1 0,22% 4 0,86% 460
1951-1960 256 46,37% 146 26,45% 1133 24,10% 17 3,08% O 0 552
1961-1970 174 46,90% 86 23,19% 80 2156% 9 242% 22 593% 371
1971-1980 176 56,59% 69 22,18% 32 10,29% 2 0,65% 32 '10,29% 311
1981-1990 419 | 75,64% 65 11,73% 14 252% O 0 56 10,11% 554
1991-2000 (1018 81,51% 137 10,9%6% 9 0,73% O 0 85 6,80% 1249
2001-2008 218 | 78,13% 57 2043% O 0 2 072% 2 0,72% 279
Total 2862 65,42% 867 19,82% 401 9,16% 44 1,01% 201 4,59% 4375

Fonte: Alda Filho, Nelson. Reordenamento Institucional: Desafios da Doutrina de Protecéo
Integral para criangas e adolescentes. Associagdo Santa Terezinha, Carapicuiba, SP, 2010
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Gréfico 2 — Tempo de Permanéncia
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Gréfico 2 — Tempo de permanéncia. Carapicuiba, SP, 2010
Fonte: Tabela 3

O critério utilizado na divisdo das faixas etarias procurou, no primeiro bloco (0 a 6
anos) orientar-se pela idade de entrada prevista no Estatuto Social da fundacdo até 2004,
identificando que se trata de criangas em tenra idade e com a necessidade fundamental de
afeto e cuidado que lhe representardo o desenvolvimento nas fases futuras. Os outros blocos
sdo divididos em periodos de 5 anos. A partir dos 19 colocamos num unico bloco o tempo de

permanéncia que identificamos na coleta de dados.

Os maiores indices de permanéncia sdo referentes aqueles que foram acolhidos entre
0s anos de 1927 a 1970; exemplificando que na década de 1950 houve o maior indice de
longa permanéncia, sendo 146 pessoas de 7 a 12 anos; 133 (24,10%) de 13 a 18 anos e 17
(3,08%) entre 19 a 30 anos.

As saidas no periodo de 0 a 6 anos apresentaram um aumento de 20% na década de
1990 em relacdo a década anterior e foi gradativamente aumentando nas décadas posteriores.
Esse fendbmeno tem o sentido de que a legislacdo traz em si mecanismos de controle e
avaliacdo, observados, com qualidade ou néo, pelos 6érgdos fiscalizadores e controladores do
poder executivo, que vao paulatinamente implantando um sentido e uma agdo diferentes. O
problema aqui identificado é quando o Sistema de Garantia de Direitos, ndo faz essa analise
conjuntural da cotidianeidade do atendimento. Alertamos em especial os dirigentes dos
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servicos de acolhimento institucional para que tenham o dominio desses fendmenos nas suas
organizacbes sociais, a fim de que ndo sejam desqualificas na missdo institucional que
pretendem enfrentar e combater. Por isso, solicitem o registro de funcionamento nos
Conselhos de Direito, para realizar uma acdo da sociedade civil, sem que o0 executivo se
exima da responsabilidade enquanto gestor da politica publica bésica e integral. Porém,
independentemente da instancia de reponsabilidade (governo ou sociedade civil) precisamos
construir uma agenda participativa que represente as necessidades da populacéo e o sentido
dos préstimos de um servico de qualidade e exceléncia, com indicadores de processo,
almejando ratificagéo e retificagdo dos indicadores estabelecidos.

O ultimo aspecto a ser desenvolvido é a cultura da auséncia de informagdo, que nos
parece fruto da ditadura militar, quando da década de 1970 a 2000 se verifica total falta de
informacdo sobre as pessoas. Essa situacdo nos remete a duas hipdteses. A primeira, a
auséncia de equipe técnica em quantidade e capacidade para desenvolver a atividade
profissional; e a segunda, a manutengdo dos interesses institucionais em detrimento das
orientacdes legais. Como exemplo, constamos, em 2004, crian¢as acolhidas sem registro de
nascimento; sem ordem judicial de acolhimento; Conselhos Tutelares utilizando-se das
competéncias do juizo da infancia e da juventude; familias da comunidade utilizando os

servicos da organizagdo como “colégio e educandario”, etc.

Por outro lado, mesmo que com autorizacao judicial, identificamos casos de diversas
Varas da Infancia e da Juventude da Capital e interior do Estado. Em setembro de 2004, dos
253 acolhimentos, 72% dessas criancas e adolescentes tinham suas familias morando em
cidades distantes da regido metropolitana de Sdo Paulo, Grande Oeste, ou em outros Estados.
Quais os critérios técnicos que sustentaram essas situacfes? Por que a entidade continuou se
ensimesmando? A resposta é simples: a manutencao da instituicdo em detrimento das relacdes
familiares e comunitarias. E esse interesse ndo foi somente interno; Também foi
macroinstitucional.O resultado é obvio: a longa permanéncia institucional; sem a merecida
reflexdo do que significa provisoriedade e excepcionalidade do atendimento. A cultura
percebida na entidade que esses conceitos sdo subentendidos no periiodo de até 18 anos de
atendimento, em detrimento do relacionamento que as pessoas necessitam exercitar num

territério onde as ofertas e oportunidades sdo escassas.
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4.1 ESCUTANDO O SUJEITO DO ATENDIMENTO

Nos ultimos quatro anos temos convivido com diversas experiéncias com pessoas que
foram acolhidas na Associacdo Santa Terezinha e que buscavam alguma necessidade. As
necessidades nos indicaram que poderiamos alargar a possibilidade da pesquisa e fundamenta-
la a partir das experiéncias concretas do cotidiano. Com esse objetivo procuravamos
disponibilizar o tempo necessario para que a observacdo participante pudesse nos auxiliar na

sistematizacdo dessa pesquisa.

Com o objetivo de ilustrar os mecanismos de funcionamento e decisfes dessa
organizacdo social, como pesquisador, segundo Magnani, “de perto e de dentro”,

apresentaremos alguns relatos dessas vivéncias.

Ressignificar o acolhimento. No inicio da década de 1950 uma crianga foi acolhida
por aproximadamente 6 anos. Um senhor de 59 anos nos procurou para visitar o bercario onde
morou. Ele trouxe uma foto sobre a escada do bercario e a lembranca dos seus olhares e
percepcOes pela janela quando tinha 2 anos de idade. Ao chegarmos na escada a emocao foi
muito forte, dele e nossa, pois o seu desejo intrinseco era o de que a familia soubesse que a
“internag¢do” ndo lhe fizera “tanto mau”. Ele queria comprovar que ali também houve
memoria, cuidado e agradecimento. Nesse momento nds soubemos que a mae era hanseniana
e, ao nascer, com a duvida de que o bebé também pudesse ter contraido a doenca, foi
encaminhado para o “asilo”. Foi 0 Unico membro da familia que passou por essa situacao; é o
filho cacula. Esse senhor nos deixou seu album de fotos daquela época, fez questdo de nédo
mais leva-las; levou somente as muitas fotos que fizemos naquele dia em diversos locais, e, 0
impressionante era que ele vibrava identificando-se com aqueles espacos, brinquedos e
estruturas fisicas. A experiéncia de ter podido refletir este fato, a partir dos estudos de
Foucault e Goffman, foi muito intensa: percebemos quanto o atendimento atual ainda esta
permeado de inimeros movimentos de vigilancia e institucionalizagdo qualificados pela idéia
original da instituicdo. O desafio estd no exercicio de compreendermos que criancas e
adolescentes sdo pessoas em situacdo peculiar de desenvolvimento e suas historias precisam
ser significadas naquele momento; nesse caso houve uma “espera” de aproximadamente 50

anos. 1sso ndo pode acontecer mais como pratica no processo de reordenamento.



90

Figura 15
Cena do cotidiano. Bergario Associagdo Santa Terezinha, Carapicuiba, SP Pasta 138. 1950, 1952

Identificar-se com sua prole. Nés tivemos o contato de um senhor de
aproximadamente 35 anos, que fora acolhido em 1976, pedindo informacgdo sobre seu
prontuario, pois tinha lembranca de uma fotografia 3x4 utilizada na sua carteirinha escolar. O
seu desejo era o de saber se “ele era parecido com o seu filho” que, naquela época, estava com
a mesma idade do pai na fotografia. Ndo havia nenhum outro interesse por sua historia,
somente uma identificacdo da sua imagem pessoal. A foto original felizmente estava guardada
e foi entregue a ele, num momento de muita emocdo das lembrangas da institucionalizag&o.
Pareceu-nos que havia uma lacuna na sua historia e que aquela foto era o elo que identificava
o pai com o filho; um ato de amor e de pertencimento. Essa situacdo nos chamou atencéo,
pois dentre 0s prontudrios organizados parece-nos um dos ultimos casos de acolhimento por
situacdo de hanseniase na familia, identificando que a pratica institucional para atendimento,
segundo sua origem, ocorreu até o final da década de 1970, aproximadamente 20 anos depois
de a legislacdo estadual ndo permitir mais esse servigo, as mudangas do Estatuto Social e os
convénios estarem estabelecidos com outro perfil de atendimento.

Identificar a sua origem. Dentre varias situagOes, recebemos duas irmas adotadas
para o exterior quando tinham 2 e 4 anos. Naquela visita tinham aproximadamente 23 e 25
anos. Elas vieram com os pais e 0 desejo era o de conhecer o ber¢ario onde ficavam. Ao
entrarmos no bercario uma delas fez o reconhecimento do local pelo olfato: as criangas
estavam almocgando e tomavam sopa. Esta jovem parecia lembrar-se do lugar e da sua

dindmica, o implicito tornava-se explicito; o velado, desvelado: a alegria era percebida.
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Alguns passos adiante, a irma encontrou os bercos onde ficam os bebés. Ela deu um forte
grito — “E aqui, ¢ aqui!” —, identificando o lugar; chamava a irma para fotografa-la abaixada
entre as grades do berco. Nés ficamos intensamente assustados com aquela cena;
emocionados saimos do local. A mée adotante percebendo o nosso desconforto nos informou
que aquela filha foi adotada com 4 anos de idade e que tinha sérios problemas de atrofia nas
pernas, considerada com deficiéncia, por permanecer a maior parte do tempo dentro do berco.
A familia fez um intenso acompanhamento médico especializado e a jovem tem um
desenvolvimento motor muito satisfatorio. Ora, 0s bercos para as criangas que ja andam foram
tirados do bercéario somente no ano de 2006 pela coordenacdo técnica da institui¢do; tendo
inclusive havido forte resisténcia @ mudanca por parte dos funcionarios, algumas associadas,
voluntéarios, benfeitores, poder executivo local, dentre outros.

Agregar o nucleo familiar. Um senhor, no intuito de reorganizar as relacfes afetivas
dos quatro irm&os que estiveram acolhidos, buscava informagdes de um ainda nédo localizado.
Moraram praticamente desde o nascimento até a adolescéncia na instituicao, sendo reinseridos
na familia extensa. N&o tinham lembrancas da convivéncia diaria, ndo se viam (em outros
casos ndo sabiam da existéncia do irmédo), ndo brincavam juntos, ndo tinham historias
comuns. Foram transferidos para cidades distintas, ficando muito tempo sem contato. Por
iniciativa de um dos irmdos houve a recomposicdo afetiva desse ndcleo familiar, separados
pela hanseniase, nas décadas de 1940 e 1950. O irmdo que ndo era localizado passara pela
instituicdo e morrera com tenra idade. Nenhum dos irmdos tinha conhecimento sobre ele,
imaginavam que podia ter falecido. E nos lhes entregamos o atestado de 6bito do irméo que
estava arquivado na instituicdo. Naquele momento pareceu-nos que o Obito acabara de
acontecer diante da emocdo demonstrada pelos irmdos. Essa situacdo € o paradoxo dos
intensos significados e significantes do abandono institucional.

Inserir-se no mercado de trabalho e na comunidade. A organizacgéo, pelo fato de
controlar gastos, oportunizar trabalho e garantir a continuidade do objetivo da instituigéo,
sempre preservou algumas pessoas no seu quadro de pessoal, com moradia na instituigéo,
apos a maioridade. Alguns sem letramento; outros com o ensino fundamental e médio (as
vezes técnico) e superior. Diante do Projeto de Reestruturacdo esse modelo de convivéncia
profissional conflitava com a metodologia proposta. Os conflitos foram intensamente
discutidos pela equipe gestora; respeitando, considerando e valorizando sempre as questdes
afetivas construidas nos longos periodos de institucionalizagdo. A decisdo foi pelo
desligamento institucional gradativo desses profissionais, lancando-os nos desafios do

mercado de trabalho e da moradia, apesar dos descontentamentos. As experiéncias nos
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demonstram que o periodo de acolhimento institucional seguido pelo trabalho profissional na
mesma organizacdo trouxe dificuldades para essas pessoas, principalmente no aspecto
profissional, pela exigéncia técnica do mercado. A pesquisa demonstra a necessidade de que
0s jovens sejam educados a conviver em comunidade a fim de aprender a superar os desafios
que a vida apresenta do ponto de vista profissional, de moradia e de educacdo formal. A
instituicdo tenta suprir a auséncia da familia e da comunidade, mas ela nédo o faz, porque néao é
sua funcdo. A tutela indiscriminada pode trazer prejuizos para a instituicdo e para as pessoas.
Dessa experiéncia identificamos essa realidade.

Requerer beneficio aos pais internados compulsoriamente pela hanseniase. Por
ocasido da publicacdo da Lei Federal 11.520/2007, que concede a pensdo especial, mensal,
vitalicia e intransferivel as pessoas atingidas pela hanseniase e que foram submetidas a
isolamento e internacdo compulsérios em hospitais-colonia, até 31 de dezembro de 1986,
tivemos um grande numero de pessoas que buscaram os documentos pessoais, comprovando
sua institucionalizacdo, a fim de qualificar o pedido da indenizacdo para os genitores. Com
isso tivemos o contato detalhado com 3 prontuarios do periodo de 1940 a 1960.

Pleitear beneficio indenizatério as criancas afastadas dos pais por meio de
movimento organizado. A partir da Lei 11.520/2007 pessoas que foram acolhidas nessa
organizacdo social fizeram o pedido da cépia de documentos (aproximadamente 30 que foram
“internados” no periodo de 1940 a 1970) com o intuito de agregarem-se ao Movimento de
Reintegracdo das Pessoas Atingidas pela Hanseniase — MORHAN que ao longo dos seus 28
anos, tem se empenhado em lutar por conquistas em favor das pessoas acometidas por essa
doenca. O movimento, em parceria com a Organizacdo dos Direitos Humanos Projeto Legal
esta articulando os filhos que foram separados do convivio de seus pais, em funcdo da politica
de isolamento compulsério para pessoas com hanseniase nas décadas passadas.

Esses movimentos me conduziram a reflexdo e a possivel busca de respostas para o
sentimento das criangas que visitaram seus pais nos “leprosarios” na década de 1930. A
procura também era nossa no intuito de compreendermos o sentido do abandono, do ponto de
vista da crianca e do adolescente e da instituicdo. Como pesquisadores, fomos até o parlatorio
do Hospital Padre Bento, na cidade de Guarulhos, SP. Ali permaneci por algum tempo
imaginando como poderia ser uma visita feita de longe, sem aproximacgéo, abraco, beijo,
carinho, segredo. Ndo saimos dessa experiéncia confortaveis; acreditamos que as criangas
naquela época também ndo. Confirmamos que a pratica da visita cessou, pois nao
encontramos registros de que essa atividade tenha permanecido como parte do planejamento

institucional. O abandono da crianca e do adolescente é de auséncia, de separacdo, de
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indefinicdo enquanto o proposito da instituicdo é o do preenchimento do vazio coletivo, da
reposicdo do que falta pelas atividades regradas e dirigidas. Esses contrarios precisam ser
desvelados nas vozes dessas pessoas. Dessa experiéncia qualificada nos conteldos dessa
pesquisa, demonstramos a seguir a visao cotidiana atual, capturada por estagiarias de Servigo
Social da PUC-SP. N6s os convidamos a refletir a partir desse lugar, tendo presente as

criancas e os adolescentes institucionalizados.

Figura 16

CIASQUI, Khatrym Curucé. LIMA, Cinthia Lopes de. SANTOS, Lais da.
ALDA, Viviane Genu. Tema: Abrigos de criangas e adolescentes.
Disciplina de Oficina Profissional da Faculdade de Ciéncias Sociais da
PUC/SP, 2010

Estas percepcdes, a crise e a necessidade pela transicdo dos modelos de atendimento
instituidos na Associacdo Santa Terezinha, apresentadas no capitulo anterior, fez com que
aprofundassemos as informac6es sobre esse diagndstico procurando aproximar-se ainda mais

da convivéncia relatada por diversos sujeitos.

4.2 JUSTIFICATIVAS DO MOVIMENTO DO COTIDIANO

A analisarmos o destino das criancas e dos adolescentes registramos 0s motivos
apresentados nos prontuarios para justificar as suas saidas. Na sistematizacdo nos
qualificamos as razdes que levaram as equipes técnicas e/ou responsaveis a nomear e definir o

sentido do destino dos acolhidos.
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A pesquisa de campo nos indicou que 0s motivos das saidas tinham no sentido e no
conteudo o prefixo “re”, como reciprocidade, mudanga de estado. Peirano, ao refletir sobre o
longo caminho da pesquisa de campo etnografica, trata da conversdo religiosa de
antrop6logos afirmando que a antropologia favorece uma “re-estruturacdo” da visdo de
mundo dessas pessoas, em determinados contextos. Por isso também compreendemos que “a
reanalise normalmente se d4 quando um antropdlogo descobre um ‘residuo’ inexplicado nos
dados iniciais que permite vislumbrar uma nova configuracdo interpretativa (PEIRANO,
1992, p. 14). A partir dessa configuragdo interpretativa pretendemos refletir e indicar
possiveis decisdes para o reordenamento institucional na Associacdo Santa Terezinha, quando
a antropologia poderd favorecer determinadas pessoas em determinados contextos.
Entendemos que precisamos revisitar os conceitos que nortearam 0s técnicos que atenderam
criancas e adolescentes institucionalizados durante o século XX, a fim de efetivarmos o
Sistema de Garantia de Direitos.

[...] concluimos & espera de novas reanalises que comprovardo a fecundidade
tedrica do trabalho etnografico, a0 mesmo tempo que constatamos que a

antropologia é a disciplina dos artesdos, microscopica e detalhista[...] (PEIRANO,
1992, p. 15).

4.2.1 REINTEGRACAO FAMILIAR

O cuidado e o afeto sdo os principais fatores para o retorno ou insercao da crianca ou
do adolescente na sua familia, mas nem sempre respondeu aos anseios e necessidades
daqueles que sairam dessa entidade, em funcdo da significativa quebra ou ruptura de vinculos,
principalmente pela longa permanéncia no servi¢o. A entidade estimulava e desenvolvia o

vinculo institucional.

A reintegracdo familiar justificou-se mais pela necessidade de movimentagdo nos
fluxos de criancas e adolescentes na instituicdo. Somente apds a intervencao judicial e a
elaboracdo do Projeto de Reestruturagdo € que a organizacao social vem procurando resolver

essas questdes com base no direito e no protagonismo.

Esse motivo de saida foi subdividido a partir das definigdes contidas nos prontuérios:
familia biologica compreendendo a mae (saida de férias, solicitagdo, viagem, desinternacéo

provisoria) o pai (saida de férias), o irm&o, a irm&, os irmaos, os pais (para residir com a tia,
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maioridade), com a autorizagdo de outras organizac¢des sociais; familia parental, os tios; 0s
avos (visando a desinternacdo, com ordem judicial); as outras pessoas, os diretores de
equipamentos (DPL), os padrinhos e as madrinhas, a tia de criacdo, a enfermeira, as
personalidades (com autorizacdo do DPL), a assistente social; os amigos da familia, a mée do
padrasto ou onde poderdo trabalhar; adog&o registrada como a familia substituta, o estagio de
convivéncia, a guarda provisoria, a entrega ao casal nacional e internacional (Italia, Suécia,
Holanda, Espanha, Noruega, Alemanha. Estados Unidos, Bélgica); tutor entendido no
conceito do Cadigo de Menores que trata a tutela como um dos meios de colocar o “menor em
situagdo irregular” num lar substituto, Casamento: unido marital (sem a informagéo se o

casamento foi civil e/ou religioso).

Tabela 4 — Reintegracdo familiar

Décadas Acolhidos bﬁglc)jgl;li?a g;_?rl]lt':l g;:gzz Adocao Tutor  Casamento Total
19271930 17 0  48% 2 U 1 0% 0 % 1 0% | 8 200 9 6%
19311940 42 1 58% B 165% 0 0% 0 % 0 ™ 0 % 22 463%
19411950 460 R 134 6 165% 0 436 3 05 1 02% 0 0% 1@ BA%
1951-1960 582 N0 BAM% &6 155 N 5% 11 19 8 1% 0 0% 36 608%
19611970 n “ B/R% B 9 WU 3 18 4w 0 % O % 22 5%
1971-1980 31 0 BB ¥ 0B N 64 19 610 1 0% 0 M 24 0%
181190 B4 20 S0 S5 9% 7 1266 6 W@ 0 % 0 % A7 73k
o e (60 8686 1M U (65 506 M9 UMW 0 M6 0 0% [0 @06
2001-2008 m . W 4 Wb 13 486 27 %P 0 % 0 % 21 | TBE%
Total @75 1811 436 Bl 13%8% 10 43% 2 66% U 0%6% 3 00 2888 6601%

Fonte: Alda Filho, Nelson. Reordenamento Institucional: Desafios da Doutrina de Prote¢ao
Integral para criangas e adolescentes. Associagdo Santa Terezinha, Carapicuiba, SP, 2010

Grafico 3 — Reintegracgdo Familiar

0,2694 0,079

6,672

= Familia biolégica ®m Familia parental = Outras pessoas
Adocgao Tutor Casamento

Grafico 3 — Reinsercdo Comunitaria. Carapicuiba, SP, 2010
Fonte: Tabela 4
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Os dados expressam que durante décadas o retorno para a familia bioldgica ou
parental foi praticamente inevitavel. O que parece comprovar a afirmacdo de que o
acolhimento institucional é uma pratica que promove o retorno para a familia € um verdadeiro

engodo.

De maneira geral (h& raras excecles), essas criangas e adolescentes, enquanto
acolhidos, ndo sdo instruidos adequadamente no meio escolar e profissional; apresentando
sérios problemas de relacionamento interpessoal (inclusive entre irméos), conduta antissocial,

desajuste psicoldgico, baixa autoestima, entre outras.

Essas familias ndo participaram efetivamente dessa possibilidade de retorno.
Simplesmente receberam seus entes, sem saber direito o que fazer, e assumindo a
responsabilizacdo imposta pelo Estado e os representantes da entidade, de forma objetiva por
meio da coer¢do (documento oficial ou determinacdo judicial) e subjetiva, diante da
simplicidade e falta de conhecimento dos direitos civis as familias assumem, ou tentam
assumir, as criangas e os adolescentes por uma questdo moral diante da sociedade. O Projeto
de Reestruturacdo aponta a possibilidade de que as familias também sejam cuidadas ou
responsabilizadas a partir das premissas do artigo 129 do ECA.

Outra reflexdo necesséaria € o que fazer com aqueles que perderam a possibilidade de
retorno para a familia. Do total de criancas e adolescentes atendidos, 190 (4,34%)
adolescentes tiveram seus destinos definidos por outras pessoas, pelo comprometimento da
preservacao dos vinculos familiares ou comunitarios. Observa-se também que essa dindmica
de reintegracdo tem o &pice na década de 1990, com duas justificativas. A primeira, pelo
processo de apadrinhamento existente na instituicdo; e a segunda, no projeto de
reestruturagdo, por pessoas que ndo eram pessoas da familia, mas mantinham forte afeto e

vinculo com as criancas e adolescentes.

Num processo de reordenamento precisamos analisar esses detalhes, dirigindo-lhes o
conhecimento e a possibilidade de alterar essa realidade. Na verdade, esse aspecto ndo é um
detalhe, mas uma questdo fundamental que precisa ser percebida e envidada em esforcos de
alteracéo dessa situagéo por parte do Sistema de Garantia de Direitos. N&o no sentido que néo
tenhamos mais esta caracteristica de atendimento, mas que possamos pensar com tempo o
projeto de vida para aquela pessoa ou grupo de irméos. A expressao de encaminhamento para
“onde possam trabalhar”, como indicagdo de destino tem que nos indignar profundamente e

assumirmos a postura da construcdo de um projeto pedagdgico que vise os direitos e deveres
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individuais e coletivos dessas pessoas. Basta do atendimento com bases filantropicas,
assistencialistas e institucionais. Levantemos a bandeira da desinstitucionalizacdo e da
desideologizacdo, em nossas vidas, nas organizacGes e nos poderes publicos onde somos

responsaveis.

A adocdo € outro aspecto a ser considerado, pois s6 tomou sentido institucional a
partir da década de 1980, mas insignificante diante do nUmero de criangas que permaneceram
institucionalizadas por muito tempo e sem retorno familiar; esse lugar foi ocupado por “outras
pessoas” e esse grupo permaneceu sem destino certo. A ado¢do ¢ uma pauta que precisa ser
discutida no territorio da cidade de Carapicuiba para que planeje as acGes necessarias, crie e
organize a cultura desse direito fundamental da crianga e do adolescente.

4.2.2 REINSERCAO COMUNITARIA

Esse tema é fundamental para analisarmos o reordenamento, pois, as justificativas dos
encaminhamentos respondem e pactuam com as praticas institucionais € ndo com a vida das
pessoas. Para um adolescente institucionalizado e sem perspectiva ndo ha maior sofrimento do
que o de completar 18 anos de idade, é importante considerarmos que a maioridade até a
ultima alteracdo do Cddigo Civil era de 21 anos de idade. Essa questdo ainda ndo foi
suficientemente desenvolvida no Projeto de Reestruturagdo, apesar de apontar para
perspectivas a serem percorridas.

Nos prontuarios, a reintegracdo a comunidade compreende o trabalho, a saida do
Brasil, a maioridade civil, o alistamento no exercito, a ida para pensionato de rapazes ou para
tratamento especializado, demitido da Associagdo Santa Terezinha, “desinternado” pelo

Departamento de Dermatologia.



98

Tabela 5 — Reinsercdo comunitaria

Décadas Acolhidos  Reintegrados a sociedade

1927-1930 147 19 1292%

1931-1940 452 11 2%
1941-1950 460 9 1,95%
1951-1960 552 | 48 8,69%
1961-1970 371 37 2,70%
19711980 311 19 6,10%
19811990 554 [BSIINIALT8%
1991-2000 1249 12 0,96%
2001-2008 279 0 0%

Total 4375 220 5%

Fonte: Alda Filho, Nelson. Reordenamento Institucional: Desafios da Doutrina de Protegdo
Integral para criancas e adolescentes. Associagdo Santa Terezinha, Carapicuiba, SP, 2010

Gréfico 4 — Reinsercdo Comunitaria
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Gréfico 3 — Reinser¢do Comunitéria. Carapicuiba, SP, 2010
Fonte: Tabela 4

A expressao reintegrado a sociedade precisa fundamentar-se em projetos que visem a
construcdo da identidade e da autonomia daqueles meninos e meninas que ndo tiverem mais a
condicdo de viver em familias. Ela deve deixar de ser expressao numérica, de estatistica para

tornar-se servicos e projetos aos adolescentes.
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Como indicador de diagndstico que nos remete a um problema podemos observar que
hd um acentuado processo de reintegracdo na deécada de 1980 (11,73%), sobre o qual
entendemos que foram desligados da instituicdo os jovens que tinham a promessa da
profissionalizacdo e educacdo aprimorada prometida na década anterior. Parece-nos que
houve a movimentacdo da populagdo atendida, com precario projeto para tal fim. A

confirmacéo desse numero € expressa pelo diminuto valor na década de 1990.

4.2.3 REINTERNACAO EM SERVICO ESPECIFICO

A transferéncia de criancas e adolescentes era uma pratica comum que favoreceu
perversamente a separacdo de irmaos e a posterior perda de contato familiar. Quando o grupo

de irmdos era preservado havia a insuficiente perspectiva de projeto de vida comum.

Os servigos especificos identificados nos prontudrios sdo extensos, compostos
principalmente por entidades congéneres. Essa pratica justifica o sentido atual da aplicacdo do
inciso VI, do artigo 92 do ECA: “evitar, sempre que possivel a transferéncia para outras
entidades de criangas e adolescentes acolhidos”. A intengdo de relaciona-los aqui vem ao
encontro da oportunidade que temos de observar o relacionamento institucional existente
entre a rede de atendimento. Essa rede esta elencada na mesma sequéncia em que 0S
prontudrios estdo arquivados, demonstrando assim que essa pratica ndo se alterou até os dias
de hoje, independentemente das justificativas. Que a leitura nos leve a reflexdo do sistema,
sob o aspecto da experiéncia e do sentimento que a transferéncia proporcionou as criangas e
aos adolescentes e ndo a supremacia das justificativas técnico-operacionais, que também sdo

necessarias.

As transferéncias foram realizadas historicamente com as seguintes justificativas: a
hanseniase com o0 encaminhamento para internagdo nos hospitais de atendimento
especializado; a “remog¢do” para preventorio (a pedido do pai, da mée ou dos pais), asilo,
sanatorio, Santa Casa, escola agricola, hospital (Franco da Rocha, Pe. Bento, Juqueri), Lar dos
Rapazes, Educandario de Jacarei, Hospital Candido Fontoura, Unidade Educacional Modelo,
Unidade Comunitaria Modelo, Lar Escola Brogota (Atibaia), Instituto Vera Cruz (Avaré e
Jacand — Capital), SAP — Pavilhdo Central — Capital, Casa de Davi, Casa do Papai (Ferraz de

Vasconcelos), Sanatério Jodo Evangelista, Juizado de Menores (atendimento especializado),
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Instituto Modelo de Menores, CRT — Servigo Social de Menores, FEBEM (Instituto de
Menores), Ed. Sampaio Viana, Servico Social de Menores (Unidade de Triagem, Unidade de
Recepcao, Unidade Educacional de Batatais), Outra Entidade Beneficente, Lar Escola Séo
Sebastido, Obra em Itaquera, Obra Social Bariri, Lar das Flores, Casa da Infancia, Vale da
Bencdo, CEPAC, Casa José Benedito, Casa da Crianca de Barueri, SOS Crianga, Instituto
Sagrada Familia, Helen Drexel, Comissario de Menores, Lar Irmdo José, Lar Batista de
Criancas, Casa da Juventude, Associacdo das Senhoras Evangélicas de Sao Paulo, Conselho
Tutelar, Instituto Meu Direito de Crescer, Laura Vicunha, Obra Social Dom Bosco, Casa
Abrigo Santana, Abrigo Jesus Amor e Caridade, SEMEIA — Fundag&o Francisca Franco, Lar
Sonho Infantil, Obra Social Sdo Mateus Apostolo, Casa Transitoria (Santana de Parnaiba),
Abrigo Lapenna, Aldeias SOS Interlagos, Casa da Crianca e do Adolescente Clara Luz
Clemente, Lar Infancia de Nice, Lar do Menor Alegria e Esperanca, Abrigo Acalanto,
Associacdo Cristd dos Casais, CRECA, Fundagdo Centro de Atendimento Socioeducativo
para Adolescente — FUNDAGCAO CASA, Comunidade Terapéutica Recanto das Gargas, entre

outras.

Tabela 6 — Reinsercao em servico especifico

Décadas Acolhidos Hanseniase Transferéncia Total
1927-1930 147 2  1,36% 31 21,08% 33 22,44%
1931-1940 452 3 0,66% 98 21,68% 101 22,34%
1941-1950 460 0 0% 160 35% 160 34,78%
1951-1960 552 0 0% 109 20% 109 19,74%
1961-1970 371 0 0% 79 21% 79  21,29%
1971-1980 311 0 0% 19 6% 19 6,10%
1981-1990 554 0 0% 8 1% 8 1,44%
1991-2000 1249 0 0% 62 5% 62 4,96%
2001-2008 279 0 0% 40 14% 40 14,33%

Total 4375 5 0,12% 606 13,85% 611 13,97%

Fonte: Alda Filho, Nelson. Reordenamento Institucional: Desafios da Doutrina de Protecao
Integral para criangas e adolescentes. Associagdo Santa Terezinha, Carapicuiba, SP, 2010
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Gréfico 5 — Reinternagdo em servico especifico

0,12%

13,85%

Hanseniase Transferéncia

Gréfico 5 — Reinternagdo em servigo especifico. Carapicuiba, SP, 2010
Fonte: Tabela 6

O conceito do termo removido, utilizado durante muitas décadas, nos expressa a
indignac¢do com o sentido de “mudar de lugar” aquela situa¢do que incomodava a dinamica
planejada pela entidade; ndo identificamos justificativas explicativas sobre essas saidas,

somente registram para manter a funcéo institucional.

Nos prontuarios identificamos transferéncias justificadas por pedidos de familiares e
ndo por estudo técnico das instituicbes. Esse pedido sugere que essas pessoas ndo queriam
perder seus contatos, se tivessem de ficar institucionalizados, que fosse préximo da familia

para se facilitar a visita, por exemplo.

O Quadro Estatistico de Asilados no periodo de 1927 a 1949 demonstra que no
periodo de 1927 a 1930 havia 6 criancas “doentes”, representando 1,34% dos niimeros totais
(445 acolhimentos). No periodo de 1931 a 1940 havia 29 “doentes”, representando 1,29% dos
numeros totais. Os anos com o maior encaminhamento de “doentes” foram 1930, 4 criancas,

1932 e 1935, 6 criancas cada ano e 1942, 5 criangas.

Esse percentual, em relagdo aos prontuarios existentes, indica o controle higienista
com a necessidade de vigilancia da doenca e a diminuigdo dos 6bitos (1,36% - 1927 a 1930 e
0,66% - 1930 a 1931). Mas ao compararmos o percentual geral dos prontuarios existentes

(0,12%) em relacdo aos percentuais apresentados pelos nimeros da Tabela 1 (média de



102

1,30%), constatou-se novamente a perda de um numero significativo de prontuarios e que ou
0 Departamento de Profilaxia da Lepra manteve um rigoroso controle para o envio de criangas
“doentes” para a Associacdo ou os Obitos eram um fato; marcando com isso a politica

higienista.

A partir da década de 1970 percebe-se o interesse institucional pela permanéncia;
somente no final da década de 1980, com a crise institucional de modelo pedagdgico e a
superpopulagdo é que se retoma a remogao, mais uma vez para resolver as questdes internas.
Em relacdo aos nimeros de atendimento total essa pratica foi aplicada a 13,97% das criancas

e dos adolescentes acolhidos.

A partir de 2004 procurou-se desenvolver o sentido da transferéncia para abrigos
proximos da moradia da familia quando ndo havia possibilidade de retorno. A equipe técnica
da Associacdo Santa Terezinha ocupou-se de envolver as familias, o Juizo, por meio da
solicitacdo judicial, o Ministério Pablico, diante de uma escassa rede de atendimento que
identificamos em diversas cidades do interior, Nordeste do pais e regido metropolitana de S&o

Paulo.

O Projeto de Reestruturacdo parte do pressuposto do recambio para organizagdes
sociais que fiquem perto das familias das criancas e dos adolescentes, procedimento

preconizado no artigo 92 do ECA, incisos |, V, VI e VIII.

4.2.4 RESPONSABILIDADE DO SUPERINTENDENTE

As decisdes dos responsaveis da entidade estdo além das previstas na legislagdo. As
acOes do cotidiano estdo permeadas dos processos pedagogicos que incluem alguns desafios
como a deficiéncia quantitativa de profissionais e qualidade do preparo na profissdo para atuar
nessa area especifica; a precaria ou ausente formacao continuada dos profissionais, causando
mais instabilidade nas criancas e nos adolescentes acolhidos, ocasionando, por exemplo, as
saidas ndo autorizadas; a contratacdo de alguns adolescentes quando completaram 18 anos; e

situacdes que fogem ao controle do cotidiano, como os 6bitos.

Elas estdo assim apresentadas nos prontuarios: contratado a propria organizacao social

nas funcgdes de pajem, servicos gerais, monitor, coordenador, assistente social, coordenador de
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residéncia, auxiliar de escritorio, almoxarife, etc.; saida ndo autorizada definida como fuga,
desligamento da listagem de internos, ndo retorno de saida autorizada, saida de férias e ndo
retorno, saida para visitar parentes e ndo retorno, saida sem autorizacao (lavrado o Boletim de
Ocorréncia); 6bito indicado com a morte da crianga durante o atendimento na instituigdo; e

Sem Informacdo - S/I, por ndo haver qualquer registro sobre a situagdo ou motivo da saida.

Tabela 7 — Responsabilidade do superintendente

Décacks  Acohices  Contrateco ~ Saichréoatorizace.—— Obito sl Totl

1M 4 0 ®% 0 % 2 % 2 1% 4 W
181190 42 2 OM% 1 0% 8 L76% F
I91%0 40 4 08% 1 02% - 2 0% 2008
51190 B2 0 0 B 8% U 19% 5 1063%
161190 3 0 0 B 6% D 0% B U
71190 31 1 0 18 5% 9 15T
181190 554 15 8 1M% 4@ 81U
1912000 1249 1 08% 608% 1136%
012008 27 2 0% 0 % 19 ™

Total Q3 18 049 & 203% Hl 80% 18 45% 66 149%

Fonte: Alda Filho, Nelson. Reordenamento Institucional: Desafios da Doutrina de Prote¢do
Integral para criangas e adolescentes. Associa¢do Santa Terezinha, Carapicuiba, SP, 2010

Gréfico 5 — Responsabilidade do superintendente
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Gréfico 5 — Responsabilidade do superintendente. Carapicuiba, SP, 2010
Fonte: Tabela 6.
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A andlise desse grafico identifica a responsabilidade dessa organizagdo social,
principalmente no atendimento da missao inicial, quanto a morte de criangas. Essa situacéo
ndo foge a regra quando analisamos o sistema de atendimento por meio das amas de leite. A
idéia dessa instituicdo era a de avancar cientificamente no cuidado das criangas em relacdo
aos modelos do século retrasado. No caso dos 6bitos, percebeu-se que ndo se conseguiu

alcancar esse objetivo.

Na Tabela 1 identificamos que no periodo de 1927 a 1930, 2 criangas “falecidas”,
0,44% em relacdo ao numero de atendimentos. Na década de 1930 sdo 121 criancas falecidas,
5,33% de Gbitos. Comparando com os prontuarios existentes 0s numeros se aproximam. Em
relacdo ao numero de Obitos no periodo de 1927 a 1930, comparados com a Tabela 1,
constatamos que 0s prontuarios que registram 0s Obitos estdo preservados, indicando a

totalidade desse fato.

Nos anos de 1941 a 1949 constatamos na Tabela 1 que houve 121 “falecidos” (4,83%)
de um total de 2.503 criancas e adolescentes “existentes”. O percentual de 5% em média nos
leva a refletir sobre a importancia “clinico-social” que foi dada a questdo da “lepra” e seus
estigmas, sob a justificativa juridica do Cdodigo de Menores de 1927. Os 6bitos promoveram
um intenso movimento dos associados, autoridades governamentais, médicas e juridicas para
que casas fossem alugadas, prédios adaptados e construidos para responder aos preceitos de
manutencdo de uma sociedade higienizada, livre de qualquer risco, mesmo que em percentual
fosse esse um indicador baixo. Essas a¢fes — segregatorias e preconceituosas no nosso ponto

de vista — trouxeram qualificacdo técnica para a instituicdo naquele momento.

4.3 MOVIMENTO DO ESTATUTO DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE

Por isso temos chamado atengdo para os fendmenos do acolhimento que parecem ser
insignificantes, pois sdo para eles que precisamos dedicar tempo e vontade para analisar o
problema, tecer diagndstico e enfrentar os preconceitos estabelecidos em direcdo ao
reordenamento institucional, pautado no ECA e no Plano Nacional de Promocéo, Protecdo e

Defesa da Crianca e do Adolescente a Convivéncia Familiar e Comunitaria.

A partir da década de 1990 intensifica-se o nimero “falta de informagao” nos registros
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quanto aos itens apresentados anteriormente. Esse dado nos demonstra a escassa preocupacgao
técnica, o reduzido nimero de profissionais competentes nas suas areas de formacdo para
acompanhar os casos e 0 intenso desrespeito ao direito institucional de que a crianca e a

familia saibam do que se define por suas vidas.

A quantidade de prontuarios sem informacdo ¢ maior nas décadas de 1970 (9,64%),
1980 (8,84%) e 1990 (6,08%). Esses numeros, coincidentemente, surgem no periodo da
ditadura militar brasileira, pois nas cinco décadas anteriores o indicador médio desse tema
estava em torno de 1,25% por década. Na década de 2000 o paradoxo € extinto devido ao

Projeto de Reestruturagéo.

Essa opcdo dos responsaveis, nem sempre identificada ou trazida a tona pelos
responsaveis pela fiscalizacdo ou atores do Sistema de Garantia de Direito, evitando assim
desgastes institucionais, determina que as criancas e adolescentes institucionalizados
introjetem o abandono pela segunda vez nas suas vidas. A perversa falta de informac6es sobre
a vida pregressa, do momento de acolhimento e o projeto de vida tem causado severos
prejuizos para aqueles que ainda sdo submetidos ao acolhimento institucional. Serd que o
conceito da Situacdo Irregular ndo esta presente em varios procedimentos técnicos ainda hoje?
Quais 0s mecanismos para compreendermos, focarmos essa analise na Doutrina da Protecéo

Integral?

Favero, Vitalle e Baptista, no estudo realizado sobre as familias com criancas e
adolescentes abrigados, apontam que “desemprego (13%), negligéncia familiar (11%), falta
de moradia (10%) e para ndo ficar na rua (10%)” (FAVERO, VITALLE e BAPTISTA, 2008.

p. 33) sdo os principais motivos do acolhimento institucional.

A Vara da Infancia e da Juventude e o Conselho Tutelar como autoridade competente
do Sistema também precisam entender a importancia da informacgdo sobre cada caso,
principalmente no momento do acolhimento, muitas vezes traumatico para as criancgas,
familias e profissionais, prejudicando o registro de informacGes importantes para o
desenvolvimento, acompanhamento e indicacdo de superacdo do caso particular. A partir do
acolhimento a responsabilidade da guarda permanece com a organizagdo social que também é
prejudicada nas suas a¢des. As familias precisam ser contempladas com o artigo 129 do ECA

e as entidades aprimorarem seu funcionamento sob os critérios do artigo 92 do ECA.

As familias revelam ter poucas informagGes sobre o significado da medida de
protecdo abrigo e os desdobramentos de um abrigamento. E nitido o seu receio de
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gue o juiz ndo acredite que possuam condi¢cBes de cuidar de seus filhos, netos,
sobrinhos. Nota-se, pelas respostas, que o Judiciario por vezes parece exigir
mudangas sem buscar compreender ou pensar junto com elas o que é viavel a partir
de sua realidade. Revela-se uma posicdo de subalternidade das familias em relacao
a essa instituicdo [...] Pela fala de alguns coordenadores de abrigos, percebeu-se
que ha ainda um distanciamento e pouco dialogo entre a unidade de acolhimento e
a Vara da Infancia e da Juventude. O abrigo parece ficar subordinado ao Judiciario,
ndo se vislumbrando um trabalho conjunto. Alguns coordenadores questionam esse
funcionamento, mas ainda se evidencia o quanto é forte o papel controlador que o
Judiciario exerce sobre a familia e o abrigo (FAVERO, VITALLE e BAPTISTA,
2008, p. 138 e 139).

A informagdo vai além do registro identificado nos prontuarios, processos, relatorios,
encaminhamentos; ela precisa estar pautada no didlogo, na verdade e na participacdo de todos

os envolvidos na situacdo do aqui e agora.
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5 A EMERGENCIA DO NOVO NO VELHO

A Ordem de Servico fixou 0s objetivos a serem buscados considerando a
provisoriedade e excepcionalidade; a reavaliagdo das medidas fiscalizadoras; o grande
numero de acolhimentos; a promogdo da reaproximacdo e da reinsercdo familiar; a
convivéncia comunitaria; e o interesse da organizacdo em aprimorar seus mecanismos de

atendimento.

O Projeto foi desenvolvido considerando as etapas do esboco inicial, discusséo,
conclusdo e execugdo. Assegurou-se gque em todas as fases houvesse a participacdo da
Associacdo Santa Terezinha, bem como do Ministério Publico.

A Ordem de Servico indicava 0s seguintes parametros iniciais a serem alcangados:

a) A diminuic¢do do nimero de abrigados na instituicéo;

b) A reaproximagéo familiar com vistas ao desabrigamento;

c) O desenvolvimento de atividades que integrem os institucionalizados a
comunidade e vice-versa;

d) O possivel recambio dos menores advindos de outras Comarcas para o local
de origem (abrigo ou familia);

e) A verificacdo de menores aptos a propositura de acdo de destituicdo do
péatrio poder, visando adocdo. (ORDEM DE SERVICO, 2004, p. 4 e 5).

A emergéncia indicada ndo foi uma acdo isolada do Poder Judiciario. Os dados das
tabelas apresentadas, nas décadas posteriores a promulgacdo do ECA, demonstram o contra-
fluxo e o fluxo das prerrogativas da protecdo integral. O reordenamento intitucional é o fato a
ser identificado, pois a assisténcia social vem desenvolvendo oportunos mecanismos
socioassistenciais para esse servigo especifico. 1sso pode ser identificado pela razdo de que as
crises ndo cessaram com a apresentacdao do Projeto ao Juizo, pelo contrério, intensificaram-se
na medida em que a estrutura administrativa, patrimonial, de gestdo, enfim, também foram

envolvidas com o intuito da superagdo dos problemas.

Os desafios e incompletudes institucionais foram anunciados por meio de documentos,
seminarios, incessantes reunides e a construcdo de uma rede de apoio dessa mudanca por
meio de projetos como outras organizagbes como a Fundacdo Orsa, Amici dei Bambini

(Italia-Brasil) e universidades através do estagio.
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O contato e articulagdo com o CMDCA, CT, Juizo, escolas, Secretaria Municipal de
Promocao Social e alguns segmentos da sociedade civil eram conflitantes e de culpabilizacdo

dos responsaveis que assumiam a transi¢cao naquele momento.

Os funcionarios perderam-se na transi¢cdo e apontaram para 0 movimento de retorno
para a metodologia anteriormente aplicada. A gestdo e as atividades da equipe técnica

precisam do delineamento consensuado das a¢des a ser desenvolvida no cotidiano.

As criancas e os adolescentes nos testaram, e muito, ndo conversavam entre si,
brigavam muito, eram arrogantes e ao mesmo tempo inertes e sem criatividade. Eles exigiram
de nos a aproximacdo com muitos especialistas do século passado, que atuaram com criangas
e adolescentes, para podermos entender o fendmeno que estava acontecendo. Fizemos
pesquisas e posteriores conversas sobre os estudos de Winnicott, Macarenko, Marcilio,
Negréo, Paulo Freire, Dom Luciano Mendes de Almeida, Januz Korczak, entre outros ja
citados. Januz que traduz o que queremos expressar nesse momento, porque nés adultos
temos 0s pensamentos “empoeirados”, definidos, estaticos, enquanto a crianga ¢ o adolescente
sdo aprendentes, revolucionarios e sinceros, mesmo ao manifestar as patologias psiquicas,

trazidas ou adquiridas na instituicdo e as sociais.

A crianca se ressente da sua posi¢do de escravo, sofre por causa da prisdo, ela
aspira a liberdade, mas ndo a encontra, pois mudando a forma de existéncia, fica
prisioneira das proibi¢des e do constrangimento. Ndo podemos mudar a nossa vida
de adultos, pois fomos educados na escraviddo, ndo podemos oferecer as criangas a
liberdade enquanto recordarmos as nossas proprias cadeias. (ABRAHAM, 1986, p.
43).

O conjunto arquiteténico foi outro grande desafio, quase nada vinha ao encontro das
propostas de atendimento, as paredes, os labirintos, 0 vasto espaco externo nos propiciaram

conflitos e desafios a serem alcangados.

5.1 CONSTRUCAO DOS PARADIGMAS DO DIREITO

A intervencdo iniciou-se tendo como meta prioritaria o respeito a historia, aos atores
institucionais e a funcdo social da organizacdo, bem como a necessidade de que o aparato

técnico de atendimento se equiparasse a tecnologia social atual, construida ao longo do século
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passado, apesar dos muitos percalgos, e fundamentalmente a partir da promulgagdo da

Constituicao Federal em 1988.

A contratacdo dos técnicos de confianca da Vara da Infancia e da Juventude de
Carapicuiba foi feita por intermédio da Fundacdo Orsa. Essa contratacdo estava diretamente
ligada a area de servigo social da Fundagdo, que proporcionava a supervisdo institucional,

recursos financeiros e técnicos e os disponibilizava ao Juizo para a efetivagao dessa acao.

Art. 1° DETERMINAR a realizacdo de um Projeto de reestruturacdo da Associacdo
Santa Terezinha, pelos técnicos de confianca do Juizo, Nelson Alda Filho e
Lucilene Rosa, contratados pela Fundacdo Orsa, que dara aporte financeiro do
citado Projeto, notadamente pela contratagdo dos funciondrios postos & disposicéo
do juizo. (ORDEM DE SERVICO, 2004, p. 03 e 04).

Assim que fomos contratados, o Juizo indicou o inicio imediato dos técnicos na
organizacdo. Colocamos-nos contrarios a esse procedimento, pois até aquele momento sé
haviamos passado por um processo de selecdo e ndo conheciamos aspectos mais consistentes
sobre a instituicdo onde iriamos atuar. Solicitamos, e foi autorizado, o periodo de 30 dias para
que pudéssemos conhecer a cidade de Carapicuiba, ler os prontuarios dos casos que
ocasionaram a intervengdo judicial, conversar e saber os pareceres da equipe técnica
judiciaria, estudar o Plano da Assisténcia Social do municipio e obter informacGes sobre a

historia da Associacdo Santa Terezinha.

Os técnicos tinham como base de sustentacdo a supervisdo institucional semanal na
area de servico social da Fundacdo Orsa. Em situacdes especificas buscamos o auxilio de
profissionais ou instituicbes que pudessem nos auxiliar a refletir sobre os questionamentos,
buscando possibilidades de intervencéo para enfrentar os desafios identificados. A paciéncia
foi o grande exercicio desse momento, pois a maior parte dos desafios ndo era identificada

diante do clima persecutorio que se instalou durante a intervencao.

A intencédo do Juizo da Infancia e da Juventude era a de que o0s técnicos produzissem o
plano de trabalho detalhando os aspectos do atendimento: rotina; normas de convivéncia;
descricdo dos cargos e fungdes; visitas; regimento interno, fases do desenvolvimento, familia,
comunidade, atividades socioeducativas, etc., para que a entidade aprendesse, no cotidiano, as

estratégias de atendimento. O prazo previsto para essa intervencado era de dois anos e meio.

Por meio dos grupos operativos e da pressao politica interna e externa constatamos

que seria prudente avancarmos no sentido de que houvesse um plano de ac¢do, com principios
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e justificativas teoricas e técnicas que sustentassem o desafio do reordenamento institucional.
Para podermos chegar a essa decisdo investimos na reflexdo, analise de dados e de situagdes
de cotidiano, sempre no intuito de ndo perdermos os cinco parametros determinados pela Vara

da Infancia e da Juventude.

Em conjunto com os consultores, compreendiamos que havia limite na intervencao
judicial. Acreditavamos que o Poder Judiciario ndo tem competéncia técnica para atuar nas
questdes pedagogicas de uma instituicdo, por um longo periodo e a sua estrutura operacional
apresenta limitagdes acentuadas para compreender a dindmica complexa do acolhimento
institucional. Com isso poderia comprometer a transposi¢do do paradigma de atendimento
anterior para o que se propunha.

A determinacdo judicial ndo excluiu a mantenedora; respeitava a sua atuagdo e
dedicacédo profissional, mas solicitava uma acéo direta e imediata para inserir a organizagao
social nos ditames da legislacdo vigente. O Ministério Publico cumpria a sua competéncia de
zelar pelo efetivo respeito aos direitos e garantias legais assegurados as criancas e aos
adolescentes. Os Promotores de Justica efetuavam recomendacgdes e sugestdes, ouvindo 0s
interesses e possibilidades da organizacdo social, visando a melhoria desse servico de
relevancia pablica. Com essa atitude, juridico-pedagdgica, entendida a partir da determinacéo
judicial operada por profissionais com conhecimento do servigo socioassistencial e da
estrutura de funcionamento das congregacdes religiosas, definiu-se uma influéncia
significativa nesse processo.

Artigo 3°. Paragrafo Gnico. Em todas as fases serd assegurada a participacdo da

Associacdo Santa Terezinha, bem como do Ministério Publico (ORDEM DE
SERVICO, 2004, p. 04).

O primeiro ato da diretoria, em 2004, foi o de adequar o Estatuto Social as bases da
Constituicdo de 1988, do Estatuto da Crianca e do Adolescente, da Lei Orgénica da
Assisténcia Social e da Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo.

Para se construir esse processo o método utilizado foi o de grupo operativo proposto
por Pichon-Riviere, retomando o conceito do ECRO — Esquema Conceitual, Referencial e

Operativo, utilizado no campo da psicologia social.

Nesse periodo a entidade acolhia 279 criangas e adolescentes. Ao identificarmos as
liderancas (pessoas que desempenhavam alguma funcdo de gestor ou de responsabilidade

institucional) propusemos um encontro semanal de quatro horas para discutirmos as questdes
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historicas, as causas que determinaram a Ordem de Servigo, a situacéo atual do atendimento e
as perspectivas institucionais, para escrevermos o Projeto de Reestruturacdo com identidade
prépria e com a utopia de que pudesse servir de referéncia para outras organizagoes

congéneres.

Os grupos, que duraram aproximadamente 5 meses com reunides semanais, foram
organizadas para refletir sobre a trajetoria do atendimento a crianca e ao adolescente nos
periodos da histéria do Brasil (Colénia, Império e Repulblica), com énfase nas legislacdes até
a promulgacdo do ECA. A intencdo dessa atividade era formativa, informativa e
desmobilizadora da fantasia de que os técnicos de confianca tinham o desafio particular de
desenvolver uma proposta de atendimento, demonstrando a atuacdo do movimento social pelo
direito da crianca e do adolescente a partir dos Direitos Humanos, das convencoes
internacionais das quais o Brasil é signatario e a protecdo integral. Essa atividade concretizou
as bases teodricas do projeto; identificou os atores favordveis e desfavordveis ao
reordenamento institucional e pactuou a urgente necessidade de integrarmos a legislacéo
brasileira e 0s pactos internacionais ao atendimento daquelas criancas, adolescentes e

familias.

As informacdes adquiridas pelos técnicos antes da chegada na instituicdo serviram de
parametros para que em conversas individuais com diversos atores (da presidente ao
educador) pudéssemos entender a dindmica do atendimento, o perfil e atribuicdo dos
profissionais, a quantidade de criancas e adolescentes acolhidos, o papel do voluntariado. Esse
momento foi muito intenso na experiéncia transferencial e contra-transferencial dos

mecanismos institucionais e da vontade particular de muitas pessoas.

O movimento do grupo operativo e da coleta de informagfes institucionais esta
registrado no caderno, de aproximadamente 600 péaginas, intitulado Caderno 1:
“Reestruturagdo do Atendimento na Associacdo Santa Terezinha. Medida Protetiva do
Abrigo. Relatdrio de Atividades”. Esse caderno nos indicou os problemas do atendimento a

serem superados por meio do Projeto de Reestruturacao.

Essa atividade foi de muito embate e conflitos, onde as gestoras sentiam-se
imobilizadas para tomar decisdes frente a presséo de retomada dos antigos paradigmas e a
demonstracdo do necessario reordenamento, por meio de estatisticas, estudos, enfim. A
coordenacao desse grupo so foi possivel pela sistematica de analise do que caracterizava as

premissas do grupo, como por exemplo, o conhecimento da legislacdo; pela compreenséo dos
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enfrentamentos e desqualificagdes dirigidas aos técnicos, porque entendiamos o momento
coercitivo; e, fundamentalmente, a compreensdo que havia intensa pressdo permeada de pouca

fundamentacdo pratica-tedrica para o enfrentamento de tamanho desafio.

As responsaveis pela organizacéo tinham o desejo de retomarem a responsabilidade do
trabalho. O processo do grupo operativo e o da sistematizacdo dos problemas, a identificagéo
dos conflitos e as pistas para supera-los permitiram que tivessem opinido propria,

independentemente da intervencao.

Além das reuniBes internas, os técnicos de confianca promoveram a participacdo da
diretoria da instituicdo em atividades externas. Como exemplo desse processo, citamos a
visita a Fundacdo Antonio e Antonieta Cintra Gordinho, na cidade de Jundiai e ao
Educandario Dom Duarte, sob a responsabilidade da Liga Solidaria, na cidade de Sao Paulo.
Essas organizacdes sociais foram fundadas antes do ECA e passavam pelo reordenamento das
praticas institucionais. Essa vivéncia e a participacdo em palestras, seminarios, cursos,

leituras, etc. favoreceram que a diretoria tivesse opinido e vontade proprias.

O papel dos técnicos de confianca foi fundamental nessa perspectiva; tinham o
interesse em alterar as realidades apresentadas, a partir da experiéncia profissional, como por
exemplo no fechamento das Unidades de Permanéncia (Abrigos) durante a década de 1990,
proporcionando a reflexdo do movimento historico brasileiro, com énfase no “aqui e agora”,

ou seja, na Doutrina da Protecédo Integral.

Essas referéncias, implicitas e explicitas, fizeram com que as responsaveis
percebessem a necessidade de “ratificar” o que institucionalmente foi projetado com
seguranca legal e de primazia publica e “retificar” os modelos anacronicos, rancosos da
instituicdo total. E, ainda, suportar as intempéries das intensas divergéncias determinadas por
questdes vinculares e da crenga na manutencdo do modelo de atendimento da fundagdo bem
como o pacto das pessoas desde a década de 1980 que acreditavam na ideologia institucional.
Nessa fase as dirigentes contrataram dois assistentes sociais, com experiéncia na populagéo
em situacdo de rua e crianca e adolescente, moradores da regido (porque conheciam a

realidade do territdrio) para que executassem o0s cinco parametros da Ordem de Servigo.

Com a “didatica interdicisplinar” organizamos dois cadernos que sdo pilares para o
processo de reordenamento da organizacdo social. O Plano de Acéo foi iniciado, esperando

por muitos desafios e atritos no processo que advinha.
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O Caderno 1, “Direito a Convivéncia Familiar e Comunitéaria”indica a importancia da
superacdo desse modelo anacrénico de atendimento, levando em conta 0s avangos
conquistados pela liberdade democrética e a promulgacdo do ECA e a exigéncia na mudanca
de postura e de mentalidade de seu corpo funcional, transformacdo de sua estrutura
organizacional, busca de espacos fisicos adequados e da assuncéo da crianca e do adolescente

enguanto cidaddos em condicdes peculiares de desenvolvimento e sujeitos de direitos.

O Caderno 2, “Eficiéncia e Criatividade: Por um abrigo que busca exceléncia nas suas
acOes” organizou as informagdes dos prontuarios das criancas e dos adolescentes. A
organizacdo dessas informacdes nos propiciou responder a alguns conflitos de informacgdes,
como 0 numero real de atendimento, pois, ao checarmos as listas, identificamos a mesma
crianca com o nome escrito de forma diferente, sendo contada duas vezes; sem o0 assento
registro de nascimento; sem ordem judicial de abrigamento; sem ou com precaria informacéo
sobre as familias; falta de perspectivas sociais dos casos e de acompanhamento em
atendimentos especializados. Todas as criancas e os adolescentes foram fotografados com o
objetivo da construcdo de um banco de dados informatizado minimizando as dificuldades em
prestar informac6es ageis e fiéis em relacdo aos atendidos. A coleta dos dados foi realizada
por profissionais e estagiarios, fora dos quadros institucionais, das areas da psicologia, servigo
social e pedagogia. Dos prontuarios foi identificado o perfil do atendimento a partir dos
seguintes eixos: género e idade; etnia, naturalidade e filiacdo no registro de nascimento;
tempo de abrigamento; matricula nas escolas; visitas familiares e processos na Vara da

Infancia e da Juventude.

No momento da coleta de dados tivemos o embate com profissionais de servico social
e psicologia que estavam coletando dados e que afirmavam que a competéncia do trabalho
com familia era restrita da equipe técnica judiciaria. Nesse caso, interrompemos a coleta para
fazer a reflexdo sobre o inciso | do artigo 92 do ECA que discorre sobre os critérios do
atendimento nesse servico. Os servicos técnicos e juridicos dos tribunais de justica ndo estdo
isentos das ideologias que discutimos aqui como foco na organizacgdo social. Geralmente 0s
dirigentes e equipes dos servicos de acolhimento institucional intimidam-se, muitas vezes por
falta de apropriacdo dos conhecimentos especificos, curvando-se aquele que parece exercer
um poder pelo poder. O poder, no Sistema de Garantia de Direitos, deveria ser uma correlagdo
de forcas competente em prol da crianca e do adolescente e ndo das motivagdes narcisicas que
tém as instituicbes de maneira geral. O Estado de Direito respeita e promove a atuacdo das

instancias, porém, indica que elas sejam realizadas na praxis que promova a exigéncia do bem



114

comum, o direito e o dever, individual e coletivo, das criangas e dos adolescentes, como

pessoa em desenvolvimento.

Além do registro sistematizado daquele momento, os Cadernos tinham a intencdo de
indicar a diretriz para que a Associagdo Santa Terezinha pudesse encontrar a forma de efetivar
0 Projeto de Reestruturagdo indicado pelo Juizo da 3* Vara da Infancia e da Juventude do
Municipio de Carapicuiba.

A intervencdo Judicial cessou no dia 10/01/2005, quando foi protocolado o Projeto de
Reestruturacdo, no Cartério da VIJ de Carapicuiba. Nesse ato, o Juizo e o Ministério Publico
compreendiam que a organizacao social pautava-se no Estatuto da Crianca e do Adolescente,
com fundamentos nos artigos 92, 98, 100, 101 e 129 e no Estatuto Social. Desse resultado
cessou também a presenca dos técnicos de confianga do Juizo na instituicdo, devolvendo-lhe
qualificadamente o norteamento tedrico, metodolégico e de avaliacdo para a construcdo do
plano de trabalho. Esse fato foi comemorado com entusiasmo e desafio pelas associadas que,
mais uma vez, retomaram o comando, procurando programar os caminhos da organizacao

social.

O desafio de possibilitar 0 movimento do novo reordenamento, num contexto das
velhas préaticas, nos conduziu a conhecer a nos orientarmos também com a experiéncia de
Elisabete Stradiotto Siqueira no movimento de intersubjetividade ocorrido no processo de
mutirdo de casas na cidade de Piracicaba, SP, quando refletiu que as organizagdes nao
Governamentais, a partir da década de 1990 vém tendo destaque nas politicas publicas, como
uma alternativa para a acdo governamental no campo social. Acreditivamos na importancia
da Associagdo Santa Terezinha para o municipio de Carapicuiba. Os dados do Plano
Municipal de Assisténcia Social demonstravam o escasso trabalho social preventivo, falta de
vagas em creches e escolas de educagéo infantil diante de prédios que poderiam ser adaptados
para essas modalidades de atendimento. Ou seja, diminuir o nimero de acolhimentos

institucionais e atender nos servicos socioeducativos e educacionais.

A capacidade de tais organizacbes transitarem por uma variedade de
dimensdes institucionais tem levado a sociedade a voltar-se para elas, tanto
0s setores mais conservadores, como aqueles que buscam alternativas para o
atual quadro social excludente. Assim, as ONGs vém sendo apontadas nos
Gltimos anos como possibilidades multiplas e, em muitos casos,
contraditorias” (MANZINE-COVRE, 2005, p. 30).
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A partir dessa nova configuracdo na fungédo institucional buscamos sedimentar as
aliancas estratégicas e éticas com os atores do sistema de garantia de direitos local, com o

movimento da infancia e da juventude, outras organizacdes sociais e universidades.

Um paradigma institucional é o que a Associacdo Santa Terezinha seja também
educadora. Se ela acumula um conhecimento precisa transmiti-lo a comunidade. Um dos
meios dessa transmissédo foi a de procurar pelas universidades da regido para que 0S
estagiarios de diversas formacdes pudessem realizar suas atividades na entidade. Um objetivo
era o de promover uma convivéncia diferenciada das criancas e adolescentes acolhidos com
outras pessoas que tivessem uma proposta pedagdgica para elas (identificamos vérias cujo
intuito maior era responder ao interesse de quem procura o servigo voluntério ou estagio e ndo
a necessidade da criancga). E nada melhor do que a aproximacdo com jovens, que ndo tinham a
representacdo que a equipe tinha naquele momento para eles. O outro previa que os estudantes
pudessem ter uma experiéncia pratica com o dado de realidade das criancas e adolescentes
acolhidos. Para isso, temos por principio que os estagios devem ocorrer a partir de um
convénio com as universidades, contatos regulares com o0s supervisores, continuidade dos
projetos a partir do planejamento da instituicdo e encontros formativos com os alunos antes de
iniciarem o estagio, apresentando a histéria, a proposta pedagdgica, os desafios, as
perspectivas em relacdo a atuagéo e, fundamentalmente, apresentando que durante a atividade
muitos conflitos, denuncias, inadequacBes poderiam surgir e que essas questdes nao
precisavam ser veladas mas trazidas a tona de forma organizada e responsavel procurando
pelo coordenador de estagio e pela coordenacdo da instituicdo. Essa pratica permitiu que
transpuséssemos muitas dificuldades. Alguns projetos de estagio, por exemplo, tiveram o foco

na formacéo dos educadores.

Com essa motivacdo desenvolvemos o primeiro convénio de estagio firmado com a
Reitoria da Universidade Mackenzie, na Faculdade de Educacdo Fisica, do Campus de
Tamboré, Barueri, SP, que entendeu a proposta da direcdo da entidade e estabeleceu fortes
vinculos, promovendo a mudanga de posicionamento das criancas e adolescentes frente a
intensa transformacdo que estava em curso. Pensdvamos que nao iriam suportar, mas
firmaram-se na tarefa, na atividade de educacgdo fisica e contribuiram para que as criangas
tivessem mente e corpo sdos. Ha anos saem com os professores e alunos para gincanas,
passeios, freqiientam a piscina da Universidade. “O Mackenzie” como diz as criangas, sdo
fundamentais parceiros nesse processo. Depois se agregou o curso de psicologia que vem

desenvolvendo a retomada da historia da vida de criangas na faixa etéria de 9 a 11 anos, por
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meio da construcdo de um livro que contém relatos, fotos e desenhos emergidos na relacéo

estagiarios e criancas, e o curso fisioterapia.

A UNIBAN, curso de psicologia do Campus de Osasco € outro parceiro fundamental
porque tem o foco na estimulacdo dos bebés, por meio do contato fisico, conversa para contar
sua historia, brincadeira, etc. As estagiarias fizeram o registro fotografico de muitos bebés.
Esse projeto tem contribuido muito com o bergario no sentido de avancarmos num
atendimento tdo sensivel e importante para as proximas fases de desenvolvimento, no

contexto ainda institucional que estamos discutindo.

Outro aspecto a ser considerado era cotidiano considerando o nimero de criancas e

dos adolescentes em cada residéncia, na que atendia a faixa etaria de 9 a 11 anos havia 93

moradores. As camas estavam muito préximas umas das outras, mesmo havendo maior

espaco disponivel no dormitério; as roupas (de patio, de missa e de passeio) eram

individualizadas com etiquetas indicando os nomes; todos tinham uniformes escolares; as

filas eram constantes para a participacdo em quaisquer atividades: alimentacdo, reforco

escolar, ida a escola, etc.; as atividades eram organizadas a partir da série em que a crianca e 0

adolescente cursavam. Era comum ouvirmos “turma da 4* A”, em detrimento de um chamado

pelo nome. Elas viviam num cotidiano parecido com o da escola. As brincadeiras dirigidas

eram precarias ou inexistem. Poucas foram as pesquisas académicas realizadas na entidade e a

dissertagdo de Mestre em Psicopedagogia na Universidade FIEO, em Osasco, feita por Ana

Sakuyama ao estudar “a influéncia da brincadeira como pratica psicopedagodgica na
construcdo do ser aprendente: criancas Orfas por abandono” nos confirma essa percepgao.

[...] senti nessas criangas uma certa apatia, uma vez que, em sua faixa etaria, as

criangas ndo costumam ser sérias, passivas, sem atitudes, e nem se mantém

facilmente em fila. Elas estavam em defasagem, quando comparadas a outras da

mesma faixa etéria, pois, nesta fase, 0 que se espera das criangas é que tenham

algum tipo de iniciativa, por menor que seja, e ndo que permanecam estaticas,

militarmente ordenadas quando em fila [...] A partir da constatacdo de que as

criangas ndo sabiam como brincar, busquei solu¢des que pudessem dar subsidios

para que assistissem e se aproximassem do desenvolvimento das potencialidades

inerentes ao sujeito/objeto, com o objetivo de desvelar e articular a criatividade,

promovendo seu desenvolvimento intelectual, social e emocional (SAKUYAMA,
2001, p. 59).

O cuidado das criancas e adolescentes quase sempre era massificante; as necessidades
individuais ndo eram atendidas (quando, porventura, ganhavam expressao). A condicdo de
vulnerabilidade institucional em que se encontravam aquelas pessoas nos dava a sensacéo de
que seria impossivel a reversao dos paradigmas sedimentados em décadas, sob forte ideologia

institucional.
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Uma crianga vulnerabilizada, pessoal ou socialmente, ndo tem, na Instituicio,
historia; tem sim, a repeticdo de uma série de experiéncias que a violentam
simbolicamente, a fragmentacdo de sua identidade, a submisséo, a estigmatizacgéo,
etc. Ela vive num duplo abandono: o de sua propria histdria individual e, depois, a
reitera na Instituicdo, que ndo a considera na sua individualidade (MARICONDI,
1987).

Durante trés anos presenciamos intensos desafios e conflitos com as criangas e 0s
adolescentes. A equipe criou estratégias que foram desgastando e rompendo com a pedagogia
da “disciplina pela disciplina” e instituindo a organizagdo, o didlogo e a participacdo. Nos,
educadores, sofremos muito; as criancas, adolescentes e suas familias também. No clima
institucional havia uma novidade que ainda ndo se encaixava com o modelo de educacéo
vivenciado pelas criancas ha muitos anos ali acolhidas, e com a equipe de trabalho, que por
mais experiéncia acumulada que tivesse, deparava-se com vicios, crencas e atitudes
impingidas na entidade por diversos gestores, que pareciam ainda caminhar pelos espacos

institucionais.

Os adolescentes eram o desafio; eles nos responsabilizavam pela modificacdo do seu
modo de viver. E afirmavamos que era verdade, apesar de entendermos as patologias
vinculares de uma formacdo massificada e impessoal; elas demonstravam o grande sofrimento
pela ruptura dessa vinculagcdo siamética com a equipe anterior que havia deixado as suas
funcBes sem a possibilidade de explicar, despedir, marcar a transi¢do. Esse dado de realidade
foi tratado com muito cuidado e pericia com o objetivo de ndo comprometer mais as pessoas

que sairam e o Projeto de Reestruturacdo que estava em andamento.

Um fato marcante aconteceu num final de tarde. NOs precisdvamos ir embora, pois
tinhamos um compromisso inadiavel na cidade de Séo Paulo. Ao descermos o estraddo rumo
a portaria de baixo, vimos um adolescente de 14 anos correndo pelo meio do mato com uma
lata de leite especial para criangas prematuras embaixo do brago; uma das gestoras corria ao
seu encalco, com a expressdo indignada, pois tentava humanizar o atendimento oferecendo o
alimento adequado para a situacao especifica daqueles bebés; o produto era caro, para suprir
tantas criangas. O adolescente correu para meu lado e, num impeto, segurei-o pelo braco. Que
experiéncia dificil nds tivemos naquele instante. O jovem paralisou, como se ndo tivesse forca
para mais nada e esperasse alguma represalia da nossa parte. Percebemo-nos: homem,
coordenador geral, autoridade. Nesse instante j& havia no entorno da situacdo
aproximadamente 20 criancas e adolescentes. Pedimos que todos se retirassem dali. Tentamos
conversar com 0 jovem que estava tenso, com muita raiva, inseguro, com medo, inerte. Ele

ndo sabia conversar ou se poderia fazé-lo. Colocamos entdo a mao no seu peito, como se
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pedissemos para que o sentimento aparecesse. Uma lagrima dolorida, espremida, magoada
saiu-lhe dos olhos. Que sofrimento nos tivemos naquele momento e que COMpPromisso
expressamos no nosso intimo para alterar aquele tipo de atendimento. N&o havia condicdo de
didlogo, tinhamos pressa, um compromisso nos aguardava. No ch&o havia vérias sementes de
jacaranda, peguei uma e pedi para que ele cuidasse dela, como se cuidasse de nds. Que
naquela noite ndo brigasse mais e respeitasse as orientacGes apesar ndo compreender bem o
que estava acontecendo naquele momento na instituicdo e na sua vida. Fomos embora e ele

recolheu-se a sua residéncia.

No dia seguinte, havia uma festa. N6s chegamos praticamente no final. Um palhaco
animava a festa, e nagquele momento, que coincidiu com a nossa entrada no ginasio, solicitou
que as criangas abracassem um amigo. E, quando olhamos, 14 vem o adolescente, do fundo do
ginasio, de um lugar distante, num compasso firme, seguro, retilineo, ao nosso encontro.
Abracou-nos e foi retribuido com a mesma intensidade. Tirou a semente do bolso, nos
devolveu pedindo desculpas, pois havia dormido sobre ela ocasionando uma trinca na sua
casca. Choramos o resto do dia. Choro de alegria, de possibilidade, de desafios, nossos e

deles.

Dois anos depois esse mesmo adolescente nos procurou e perguntou pela semente. Ela
ainda esta plantada e frutificando num vaso que mantemos na nossa sala, com um pido, duas
flores de madeira e A Semente. N6s a mostramos. Conversamos a respeito do que crescemos
nos ultimos anos e Ihe mostrei a frase que ¢é a dedicatdria do Projeto. Dispersamo-nos com o
trabalho e, nesse descuido, o jovem com a semente da mao, coloca dentro dela uma folhagem
verde, nos devolve e diz: “— Vocés continuam cuidando de mim?” —. Um novo abraco firmou
esse compromisso, com ele e com todas as criangas que precisavam e precisam urgentemente
ser recolocados em suas familias, e, se impossivel for essa proposta, eles tém o direito a

adocao.

O interesse concreto do leite era para que comessem com 0s abacates que mantinham
escondidos no meio do mato para se alimentarem antes de dormir, pois a Ultima refei¢do era
oferecida até 18h30. A concretude dessa historia foi a imediata orientagdo da diretoria para
aumentar a quantidade de refeices (café da manhd almoco e jantar) para cinco
(acrescentando o lanche da tarde e a ceia antes de dormir); além de outras grandes li¢cGes e
desafios. Alterar a dindmica de alimentacdo com o rigor nutricional para o desenvolvimento

das criangas e dos adolescentes foi o primeiro grande objetivo. Com isso procurdvamos
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romper com o sistema de educacdo massificante que recebiam também por meio da precéria
alimentacdo. Por ocasido de uma reunido aberta com representantes da comunidade local e
poder executivo, apresentamos 0s avancos e 0s desafios que o projeto vinha desenvolvendo e
enfatizamos 0s avangos nutricionais. Uma autoridade da sociedade civil local mostrou sua
indignacdo, apresentando argumentos e convic¢do de que crianca pobre deveria aprender a

passar fome.

Nessa mesma reunido o coordenador geral foi acusado de ser responsavel pelas
diversas saidas ndo autorizadas, conforme demonstra o diagndstico no capitulo anterior. E
citou-se uma saida de uma adolescente que havia acontecido ha mais de seis meses. O
coordenador chamou a atencdo para a responsabilidade daquela denlncia indicando que o
ECA, no artigo 98, inciso primeiro aponta para a necessidade de ndo cometermos omissdes
enquanto sociedade, numa situacdo de ameaca ou violacdo dos direitos de criancas e
adolescentes. A pergunta basica, mas que assustou os participantes daquela reunido veio a
tona: “— O que voceés fizeram para impedir tal situacdo? Que autoridade foi avisada sobre tal
fato? Por que a entidade nao foi procurada para explicar o que estava acontecendo? O Estado
do Direito individual e coletivo ndo foi pactuado pela Doutrina de Protecdo Integral ou ainda

vivemos na doutrina da situagdo irregular?”

Esses exemplos de posicionamentos demonstraram que o interesse pelo modelo
institucional ndo era somente dos representantes da instituicdo, mas de uma rede social que
tinha interesses diferentes daqueles expressos na atual legislagcdo. A responsabilidade pela
intervencdo foi imputada aos dirigentes, no entanto, identificamos que muitos setores foram

CO-responsaveis por essa situacdo interventiva.

Os funcionarios que estavam no cuidado direto com as criancas e os adolescentes ndo
se sentiam educadores devido a confusdo de funcGes; as administrativas se sobrepunham as
educacionais. Os educadores eram proibidos de conversarem entre si, cada um tinha um
caderno por meio do qual se comunicavam com a psicologa institucional. Expressavam que a
funcdo educativa era a funcdo do outro com autoridade. Por isso, muitas vezes sentiam-se

desmotivados, inseguros ou desresponsabilizavam-se pelo processo educacional.

A questdo das regras e limites que foi imposta desde tenra idade, ndo por ter
interiorizado a questdo, mas porque aponta para ela: a questdo relacionada ao medo
de ser vigiada; o olhar constante do adulto; a necessidade de ser rapida para pegar

tudo que lhe é oferecido, pois o tempo sempre lhe foi imposto (“acabou”, “temos
que sair”), demarcado, limitado, precioso (SAKUYAMA, 2001, p. 81).
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A equipe técnica e gerencial por sua vez atuava de forma desarticulada, sem clareza da
funcéo especifica ou da acdo inter-profissional. Ao iniciarmos as atividades encontramos uma
equipe técnica com uma assistente social com jornada de oito horas semanais e outra, recém-
contratada, com jornada de quarenta e quatro horas semanais; duas psicologas, uma com
atividade terapéutica, com jornada de doze horas semanais e outra com atividade institucional,
com jornada de dezesseis horas semanais; uma coordenadora pedagogica com jornada de
vinte horas semanais; uma nutricionista, recém-contratada, com jornada de quarenta e quatro
horas semanais; uma dentista, disponibilizada pela Secretaria Municipal de Salde de
Carapicuiba, com vinte horas semanais; uma médica pediatra com jornada de dezesseis horas
semanais; quatro coordenadores de residéncias com jornada de quarenta e quatro horas
semanais, com flexibilidade de horario, sendo que duas delas ainda moravam em quartos nas

residéncias que coordenavam.

De maneira geral os profissionais encontraram um jeito individual de dar conta das
suas tarefas cotidianas; as vezes, inquietando-se com essa situagdo, demonstravam
insatisfacdo na forma de trabalharem. Outros manifestavam o desejo de que o cotidiano das
criancas e dos adolescentes fosse organizado por meio da disciplina rigida, como fora

anteriormente.

O planejamento institucional era organizado pelos diversos setores e ndo era
conhecido por todos. Nem sempre todos participavam efetivamente da organizagdo de
atividades. A maioria das atividades ludicas realizadas internamente atendia a faixa etaria das
criancas, desmotivando, assim, a participacdo dos adolescentes. No periodo de férias nédo

havia uma programacdo interna e externa diferenciada do cotidiano.

As equipes foram trocadas durante os trés anos em noventa por cento. A formacgéo
continuada, com recursos internos e externos, foi intensificada para todos os profissionais,
inclusive as gestoras. Descentralizaram-se 0s comandos das ac¢6es do cotidiano, implantando e
fortalecendo o papel dos coordenadores de residéncia. Esses coordenadores foram
identificados no quadro de pessoal e que estavam se graduando nas areas de educacdo fisica,
pedagogia e letras. A equipe técnica voltava-se para a descoberta e o atendimento das
familias; contatava organizacGes para o atendimento das criangas e adolescentes: Centro de
Atendimento Psicologico Infantil (CAPSI), psicologia, estagios universitarios, voluntarios,
Centro de referéncia da Assisténcia Social (CRAS), atendimentos médicos e exames
especializados, etc. E, a diretoria e coordenagdo geral buscaram apoio e participacdo das
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universidades, institutos, fundacGes para a divulgacdo do projeto desenvolvido e possiveis

parcerias.

O conjunto das ac¢6es promovidas pelos profissionais destacados no paragrafo anterior
foi determinante para que a travessia dos paradigmas comecasse. Com referéncia no ECRO,
na didatica interdisciplinar e no conjunto de informacdes sobre a instituicdo formamos uma
equipe de trabalho, com principios, finalidades estratégias e desenvolvimento das acdes
construidas em comum, mesmo que num primeiro momento ndo fossem bem compreendidas.
Aqui identificamos a importancia de que os gestores saibam o que pretendem realizar no
servico para que a equipe técnica tenha seguranca para se lancar na conquista do
desconhecido, do n&o trilhado nessa organizagao social.

A vivéncia dessa realidade foi angustiante e antagdnica. Em determinadas situacgoes
viamos as associadas oprimidas pela necessidade de mudanca e da construgdo de mecanismos
de superacdo dos velhos paradigmas. A equipe técnica com a vontade de ultrapassar os limites
determinados pelo velho, mas orientados para que o processo pudesse acontecer no momento
adequado para que as criancas e adolescentes fossem mais comprometidos. O exercicio da
paciéncia e da compreensdo teorica teve que ser exaustivamente dialogada. Os coordenadores
do abrigo por sua vez tiveram que aprender a sua funcdo partir da relacdo de presenca com as
criancas e adolescentes, por exemplo, a coordenadora do bercario percebeu que as criangas
ndo falavam por falta de estimulo e a que atuava com adolescentes percebeu que tudo era
resolvido na briga, no xingamento. A constatacdo parece ébvia, mas demorou décadas para se
perceber que o dialogo nédo existia; havia ordem, determinacdo, coisas prontas, estabelecidas.
Para o enfrentamento dessa absurda privacdo de direito, procuramos estabelecer estratégias

educacionais que dessem conta de resolver o problema.

Uma delas foi o desmonte das mesas retangulares onde os educadores serviam 0 copo
de leite, o pdo para cada crianca e sentavam-se na ponta da mesa. Esse ato indicava a
autorizacgdo para comer, ndo para falar. A alternativa, depois de dois anos, discutindo teoria e
pratica do cotidiano, foi a concepcdo de que o movimento da “espiral”, apresentado por
Bleger (1993), poderia ser vivenciado no cotidiano, nos momentos de refeigdo, de outro jeito,

ressignificado.
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Figura 17

CIASQUI, Khatrym Curucé. LIMA, Cinthia Lopes de. SANTOS, Lais da.
ALDA, Viviane Genl. Tema: Abrigos de criancas e adolescentes.
Disciplina de Oficina Profissional da Faculdade de Ciéncias Sociais da
PUC/SP, 2010

O relacionamento com o Poder Judiciario apresentou seus desafios. O principio do
reordenamento institucional também néo é claro para a justica, mesmo que ela tenha deferido
a intervencdo. A primeira crise foi cartoraria. A entidade encaminhava um relatorio sintético e
padréo por ano; a equipe da reestruturacdo encaminhava a informacdo na medida em que
descobertas de fatos importantes a respeito da crianca, do adolescente, da familia ou o
posicionamento da entidade fossem identificados. Numa das visitas de fiscalizacdo o Cartorio
da Infancia e da Juventude solicitou uma medida do Juizo para houvesse uma regra definida
para o envio de relatérios. O guardido das criancas, superintendente da instituicdo, colocou-se
contrario ao pedido informando do procedimento do devido processo legal que deve ser
aplicado nos casos do acolhimento institucional e que a realidade daquele caso s6 se
movimentaria se 0 processo fosse devidamente provocado. O Ministério Publico e o Juizo

entenderam a base legal e néo aplicaram o rigor no prazo de encaminhamento de relatorios.

Todas essas questdes, e tantas outras, eram mediadas pela coordenacéo que precisa ter
uma flexibilidade e disponibilidade para perpassar por todos esses setores, com funcoes
especificas entre si e diferentes em relacdo as outras, formando delas e nelas uma unidade na
pluralidade. O melhor indicador para analisar se as acOes estdo devidamente postas na linha
da protecdo integral e conversar com as criangas, adolescentes e familias, participar de
audiéncias, discussdo de casos, fazer visitas domiciliares, enfim, envolver-se também naquilo

que o outro faz, para poder decidir e orientar com a autoridade que Ihe é devida na funcao.
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Os convénios estabelecidos com recursos do Governo Federal e Estadual,
acompanhados pela Secretaria de Promocéo Social do municipio estipulavam o atendimento
de 280 usuarios na modalidade do Abrigo. O registro de funcionamento anuido pelo Conselho
Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente estava atualizado. No ano de 2008 a
organizacao social pleiteou uma nova modalidade de atendimento, tendo o registro aprovado
da capacidade de acolhimento institucional para 100 criancas e adolescentes e 250

atendimentos na medida socioeducativa em meio aberto.

Diante das caracteristicas da instituicdo e a tentativa de torna-la mais autbnoma
enquanto organizagdo ndo governamental, a partir da década de 1980, deixou transparecer ao
municipio que ndo era necessario inclui-la na pauta orcamentaria. Ou seja, durante essa
pesquisa nao se identificou nenhuma preocupacao com esse servico por parte das autoridades
e conselhos, mesmo que depois do inicio do reordenamento institucional tenham se realizados
varios indicativos para que tal situacdo fosse analisada, considerando que 95% das criancgas e
adolescentes atendidos sdo residentes na cidade de Carapicuiba.

5.2 UTOPIA POSSIVEL

Para se falar dos resultados o Projeto de Reestruturacdo indicaremos as acfes que
foram desenvolvidas e aperfeicoadas entre os anos de 2005 a 2008, as dificuldades e os
enfrentamentos com relagdo aos 5 parametros estabelecidos pela Ordem de Servico. E
importante registrar que esses parametros serdo a orientacdo do planejamento institucional ate
0 ano de 2010.

A diminuigdo do numero de criancas e adolescentes acolhidos foi realizada a partir das
seguintes acOes: consulta e analise dos processos arquivados nos Cartorios das Varas da
Infancia e da Juventude - VIJ para conhecimento dos casos; visitas domiciliares para analise
do contexto familiar; producdo de registros das atividades cotidianas da crianca e do
adolescente e do contexto familiar, contemplando os conflitos, as dificuldades e as
superacOes; producdo de oficios e de relatérios, com pareceres e sugestdes, para a
movimentacdo dos processos nas VIJ, do ponto de vista da instituicdo; encontros sistematicos

com as equipe técnicas do Poder Judiciario, para estudo dos casos; aproximacao das familias
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com o Poder Judiciario (Equipe Técnica, Ministério Publico e Juiz).; didlogo com familias,
criancas e adolescente sobre situacdo do caso; focando principalmente a questdo dos prejuizos
do acolhimento prolongado, desmistificando o sentido do “educandario”; indicacdo a VIJ da
colocacéo familiar de criancas e adolescente sob guarda ou adogéo; indicacdes fundamentadas
dos casos de recambios.

A equipe técnica precisou enfrentar sérias dificuldades, que eram transpostas por meio
de reuniBes sistematicas. Elas ocorreram semanalmente, por um periodo de no minimo 4
horas, para se entender as situacOes, analisa-las e propor encaminhamentos internos e
externos. Junto disso a coordenacdo geral propiciou a formacdo dos operadores sociais em
servigo, com participacdo em eventos externos, chegando a programar um curso de extensdo
na USP com a participagdo do abrigo Meu Guri, de Mairipord, SP, Nossa Senhora
Auxiliadora, da Associacdo Civil Gaudium et Spes, de Sdo Paulo, SP e Associacdo Santa
Terezinha; essa formacdo tinha como base os pressupostos da pedagogia social. A formacéo
da equipe interna propiciou o agiiente diante da intensa pressdo ou desconhecimento sobre o

acolhimento por parte de pessoas ou institui¢ces externas, inclusive no ambito internacional.

Os desafios apresentaram-se pela necessidade de mudancga de cultura interna e externa
referente a diminuicdo do ndmero criancas e adolescentes acolhidos; dificuldade de
compreensdo e ndo aceitacdo por parte de setores publicos, privados e da comunidade sob a
emergéncia da aplicagdo do Projeto de Reestruturacdo; ndo aceitagdo da diretoria e da
coordenacdo geral; auséncia total de informacdes nos prontuarios das criangas e adolescentes;
dificuldade de didlogo com as Equipes Técnicas Judiciarias; determinacdo e encaminhamento
inadequados por parte da VIJ e do Conselho Tutelar — CT, ndo respeitando a Ordem de
Servico e o registro de funcionamento; demandas internas desencadeadas pela intervencdo e a
crise de modelos institucionais; reduzida quantidade de profissionais habilitados na equipe

técnica diante do volume de trabalho.

A reinsercdo familiar foi proporcionada pelo desenvolvimento de agdes que
propiciassem a compreensdao do sentido da convivéncia familiar e comunitaria. Para isso
foram desenvolvido grupo de familias por meio de parcerias como o Instituto da Familia,
Amici dei Bambini acompanhados pelas psicologas institucionais; pela localizagdo das
familias; pelas visitas sistematicas aos familiares para conhecer a realidade e acatar as
sugestdes, muitas vezes no sentido de reaverem seus filhos, outras de se pronunciarem

formalmente sobre o abandono em Juizo; sensibilizacdo das Varas da Infancia e Juventude no
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sentido de promover a convivéncia familiar e comunitaria, demonstrando nos relatérios os
prejuizos da institucionalizacdo. Em alguns casos sugerindo a reversdo da destituicdo do
poder familiar e a colocacdo da crianca na familia bioldgica, pois entendiamos que aqueles
abandonos eram promovidos pelas instituicGes; pela sensibilizacdo e formagdo a funcionarios
e comunidade sobre a importancia da convivéncia familiar e comunitaria, por meio de
formacdo interna, organizacdo de seminarios, rodas de conversa, visitas de autoridades,
divulgacdo de eventos fora do municipio; pelo incentivo dos familiares a visitar e a levar as
criangas e os adolescentes nos finais de semana e férias, participar das reunides escolares,
acompanhar em atendimentos médicos, principalmente os especializados (por exemplo, HIV);
pela permissdo de que as visitas sejam realizadas a partir da disponibilidade da familia,
respeitando as atividades que a crianca e o adolescente desenvolvem; pelo incentivo e
sensibilizacdo das criancas e dos adolescentes por meio das atividades e orientacGes do
cotidiano sobre a importancia de conviverem com suas familias; pelo incentivo do convivio
entre os irmdos, em funcdo da separacdo por residéncias; realidade que a arquitetura dos
prédios ainda exige que aconteca; pelo intensificacdo do contato pessoal com as VIJ de
diversos Foruns, com o0 objetivo de conhecer, movimentar e intervir nas sugestdes e
andamentos dos processos; pelo didlogo nas situacdes de saida ndo autorizada com posterior
retorno, devido a ansiedade vivenciada pelas criancas e adolescente em relacdo a demora no

retorno as familias.

A equipe estudou e refletiu sobre a convivéncia humana. E conviver significa viver
com; é mais que coexistir € viabilizar o estar junto, o estar proximo, é estabelecer acordo,
colaborag&o. E algo que exige abnegac&o, tolerancia, paciéncia, amor. A instituicio acreditava
que esse sentimento ndo fazia parte do contexto afetivo das pessoas pobres. NOs acreditamos
na convivéncia que considera a familia como um todo, com movimentos proprios, estilo
préprio; que marca, define e redefine a personalidade dos seus membros. As familias de
Carapicuiba nos conquistaram para defendé-las e respeita-las. Muitas vezes, o acolhimento de
seus filhos ocorreu por causas estruturais.

O direito a convivéncia familiar e comunitaria trazido pelo ECA € colocado com o
objetivo de garantir & crianca e ao adolescente, uma rede afetiva que possibilite seu pleno

desenvolvimento. Dai surge outras necessidades e enfrentamentos.

Se a familia é responsavel pelo pleno desenvolvimento do individuo, a comunidade e a
escola precisam entender que sdo co-responsaveis no cumprimento dessa misséo atribuida a

ela; o acolhimento é medida excepcional e provisoria. Para isso € necessario que a sociedade
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mobilize recursos que respondam as necessidades da familia, instruindo-a sobre o seu papel
social, oferecendo-lhe condigdes béasicas de salde, seguranca, educacdo, moradia, lazer e
cultura. As politicas oficiais, voltadas para a familia, quando existem, tém-se mostrado

inadequadas, pelo pouco investimento nas suas reais demandas.

A equipe foi percebendo essa questéo a partir da localizagdo das familias em diversas
regides desse e de outros Estados, frente ao abandono familiar proporcionado pela propria
instituicdo; da aproximacdo das familias que se sentiam traidas, desconfiadas com os
objetivos da instituicdo; interpretando para elas o contexto da reestruturacdo, da informacéo
das patologias (psicologicas e/ou psiquiatricas) ou condutas adquiridas pelas criancas e
adolescentes, no contexto institucional, principalmente nos casos de longa permanéncia e
expressos no momento da mudanca do modelo de atendimento; no debate e no combate aos
ataques internos e externos contrarios a proposta de convivéncia familiar e comunitaria; na
adequacdo da dinamica operacional institucional a esse contexto de atendimento. Situacéo que
ainda se apresenta como desafio, pois ha o sofrimento, principalmente das educadoras, nas
saidas das crianc¢as. Situacdo que vem sendo minimizada por meio de uma formacdo as

educadoras.

As atividades socioeducativas integrando as criangas e adolescentes do acolhimento
institucional com a comunidade aconteceram pela inclusdo das familias no processo de
convivéncia, visitas e saidas nos finais de semana; da conscientizacdo das familias quanto ao
mito do “colégio interno”, “educandario”; conscientizacdo da comunidade quanto aos
prejuizos da institucionalizacdo; desmistificacdo da imagem idilica da instituicdo; da
solicitacdo para que as escolas distribuam os alunos acolhidos em diversas classes e escolas;
realizacdo de passeios em ambientes publicos; da inclusdo e integracdo das criancas e
adolescentes nas atividades comunitarias. Esse aspecto ainda ndo foi bem desenvolvido, a
comunidade ainda tem acentuado preconceito contra as criancas acolhidas; da permissao de
saidas autorizadas aos adolescentes; do desenvolvimento de parceria de estagio académico
com as universidades; da abertura dos espacos da instituicdo para agdes da comunidade; da
ampliacdo das modalidades de atendimento com a abertura de atendimento a comunidade com
a Escola de Educacdo Infantil, em parceria com a secretaria Municipal da Educacdo e

Armazém Cultural.

As criancas e os adolescentes tinham a concepcdo de que o espaco fisico da entidade

era a sua casa, provocando inquietacdo e ndo aceitagdo com a entrada da comunidade para
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realizar atividades. As pessoas da comunidade, por sua vez, tinham muita curiosidade para
adentrar na instituicdo, por ser um local “proibido” de visitagdo; mesmo aqueles que eram
assiduos nas visitas estranhavam a possibilidade de circulacdo por todas as dependéncias, 0
que anteriormente ndo era permitido, e quando acontecia era sob intenso acompanhamento

das responsaveis.

A escola foi e ainda é o maior desafio a ser superado. A crise de modelo apresentada
pela educacdo fez a transferéncia direta da culpabilizacdo aos comportamentos das criancas e
adolescentes acolhidos institucionalmente. Apesar dos significativos avancos no
relacionamento escola e instituicdo nos Gltimos anos, ainda € necessario que se discuta sobre
0s modelos de contencdo (disciplina, regra, etc.) com a educagdo. De maneira geral, a
entidade tem sido convocada para resolver as situacBes mais conflitantes (criancas e
adolescentes sem familias, com familias presidiarias, de longa permanéncia, com problemas
psiquiatricos, etc.), porém fica para a instituicdo a questdo daqueles que ndo apresentam
problemas de comportamento, apresentam um resultado satisfatorio para a escola, estdo ha
alguns anos frequentando o mesmo colégio e ndo sabem ler, escrever, interpretar, ou seja,
realizar os conhecimentos que sdo de responsabilidade da escola. Como resolver essa
situacdo? Acreditamos que somente com a construgdo de uma comissdo que possa discutir as
interfaces da institucionalizagdo com a escola, promovendo projetos de formacdo dos
professores com vistas a quebra de preconceitos em relacdo aqueles que estdo

institucionalizados.

Desse parametro foram apresentadas as seguintes dificuldades e enfrentamentos da
ndo aceitacdo pela comunidade local e pelas voluntarias da direcdo; dos mitos e fantasias
existentes em torno da organizacgéo social; da resisténcia da comunidade local em aceitar as
propostas das atividades socioeducativas realizadas por meio da biblioteca, centro de
informatica, iniciacdo musical e artes; dos confrontos ideoldgicos com opositores da proposta;
da compreensdo e instrumentalizagdo das criancas e dos adolescentes diante do seu desejo,
curiosidade e protagonismo; da auséncia de instrumentos internos e experiéncia das criancas e
adolescentes para conhecer e conviver com a realidade extrainstitucional; da dificuldade das
criangas e dos adolescentes em desvincular-se da convivéncia institucional, como protetora e
provedora das necessidades basicas para a sobrevivéncia em relacdo as condigdes
socioecondémicas do municipio. Essa era também a concepcdo de atores do Sistema de

Garantia de Direitos, principalmente de alguns conselheiros tutelares.
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O recambio de criancas e adolescentes para suas cidades de origem aconteceram a
partir do estudo dos processos nos Cartérios da VIJ; da localizacdo, visita e aproximacao das
criancas com as familias; da analise de viabilidade de encaminhamento para a familia ou
recambio; da localizacdo e reconhecimento dos abrigos, apresentando-lhes a proposta de
reordenamento da Associacdo Santa Terezinha e solicitando-lhes um termo de disponibilidade

de vaga para ser encaminhada a V1J para o deferimento da transferéncia.

Nos casos em que houve a proibicdo judicial por meio de cartas precatdrias, sendo que
a referéncia familiar estava na jurisdicdo onde se solicitava a autorizacdo para transferéncia. A
equipe técnica solicitava a transferéncia do processo daquela localidade para a VIJ de
Carapicuiba. Diante da anélise de inviabilidade do reatamento dos vinculos familiares daquela
equipe forense, apoiando-nos na competéncia do Juiz, conforme o artigo 147, § 2° e indicava
0 pedido da transferéncia do processo para que fosse analisado no territério onde havia o
minimo de sensibilidade para a questdo do reordenamento institucional. Diversos retornos a
familias ou recdmbios foram realizados a partir dessa prerrogativa; sempre com o0

acompanhamento e determinacao judicial.

A entidade tinha por premissa a interposi¢do dos encaminhamentos para os Centros de
Recepcao e encaminhamento de Criancas e Adolescentes — CRECA; em algumas situagdes
esse encaminhamento foi inevitavel diante da politica estabelecida na cidade de S&o Paulo. E
estabeleceu contatos pos-recambio. Alguns adolescentes que continuam acolhidos ou estdo

com as familias visitam seus amigos na Associa¢ao.

A equipe da Associacdo Santa Terezinha recebeu muitas criticas por operacionalizar
esse parametro. O fundamental argumento apresentado é que estavamos corrompendo 0s
vinculos que aquelas pessoas tinham construido durante o periodo de acolhimento. A
motivacdo para realizar esse procedimento vinha da analise de que aquelas criangas e
adolescentes ndo estavam ali para uma vida institucional permanente, pois haveria um
rompimento aos 18 anos. Os casos de recambio tinham a possibilidade de um trabalho com as
familias, caso contrério, era indicada a destituicido do poder familiar e permaneciam na
organizacdo social, para os procedimentos necessarios a cada situacdo. Nos anos de 2005 e
2006 tivemos um projeto de estagio com alunas do curso de Servigo Social das Faculdades
Metropolitanas Unidas (FMU) que fizeram a identificacdo desses casos e constatou-se que a

metade j& havia retornado para suas familias.

As dificuldades e enfretamentos foram os através da conscientizagdo do Poder
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Judiciario (Comarca local e outras Comarcas) sobre a importancia dessa determinacdo em
beneficio da possibilidade da convivéncia familiar e comunidade de origem; da localizacéo de
abrigos como atribuicdo da equipe técnica da Associacdo Santa Terezinha; da preparacdo das
criangas e adolescentes e familias fora da cidade, o que gerou alto custo, tempo e
disponibilidade da equipe; da instrumentalizacdo da equipe que apresentava receios sobre a

viabilidade da proposta nos casos mais complexos.

Num dos recambios de duas criancas para uma cidade a 300 km de Fortaleza, CE, nas
vésperas da passagem de ano, representantes do Conselho Tutelar, da Secretaria de
Assisténcia Social e os av0s iriam se encontrar com o técnico da Associacdo Santa Terezinha
e as criancas para se efetivar a transferéncia da responsabilidade legal. Essa atitude foi
recebida sem a devida importancia que o técnico e as criancas foram recebidos por uma
assistente social e albergados para aguardar o dia 5 do préximo ano para os devidos
encaminhamentos. Diante das parcerias estabelecidas anteriormente nos encontros e
movimentos nacionais pela crianca e pelo adolescente pudemos realizar a entrega das criangas

na madrugada do dia seguinte.

Nos casos das criancas aptas a propositura da acdo de destituicdo do poder familiar,
com vistas a adocdo, realizamos agfes cujo principio parece corriqueiro, mas o foco é
diferenciado em relacdo aqueles processos de reinsercdo. O estudo técnico precisa ser
minucioso, esgotar todas as possibilidades, sentir, ouvir o desejo das criancas, prepara-las
para a possibilidade de uma familia. Nessas situacdes também realizamos a consulta e a
analise dos prontuarios para conhecimento dos casos; as visitas domiciliares para analise do
contexto real e do interesse das familias pelos filhos. A equipe buscava conhecer a opinido da
familia extensa ou conhecidos da crianca e do adolescente; a producdo de oficios e de
relatorios, com pareceres e sugestdes, para a movimentacdo dos processos nas VIJ; o estudo
interno e com a equipe técnica judicidria para definir possiveis encaminhamentos; do
encaminhamento de sugestdo com fundamento no estudo do caso, propondo a destituicdo do
poder familiar e colocacdo em familia substituta, atraves da adocéo; do acompanhamento do

estagio de convivéncia, nos diversos casos de adocao nacional e algumas internacionais.

A adocdo ainda € um paradigma a ser enfrentado pela instituicdo e pelo Sistema de
Garantia de Direitos. Muitas pessoas habilitadas para a adogdo procuram realizar alguma
atividade na instituicdo com o intuito de “encontrar o seu filho”. Diante dessa constincia,

construimos uma orientacdo judicial, por meio das visitas de fiscalizacdo, de que se for
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indicado o interesse na entrevista pela adogdo ela devera ser encaminhada para orientacéo na
VIJ da Comarca de residéncia. Caso comece uma atividade e seja identificado esse interesse,
a pessoa deve ser desligada automaticamente. Esse procedimento colaborou com a orientacao
prestada a esses pretendentes. Com a promulgacdo da Lei 12.010/2009, temos apoiado as
acoes da VIJ na formacgdo das familias pretendentes a adogdo, com o apoio do Grupo de
Apoio a Adocdo do Estado de Sdo Paulo (GAASP). Que os operadores do direito possam
efetivar a proposta de formacédo do grupo de apoio as familias e a cultura da adocdo nesse

municipio.

As dificuldades apresentadas foram pela quantidade significativa de pessoas que
procuravam a entidade, informando que estavam habilitadas e precisavam encontrar a crianga
com o perfil desejado. Nesses casos foram orientadas a procurar pelas VI1J, explicando que a
adocdo é prerrogativa impar dessa instancia de representacdo do Estado e que as pessoas que
tinham contato com as criancas o faziam com a autorizagdo judicial. Apesar de
compactuarmos com a morosidade em muitos casos; a reduzida e especializada equipe técnica

judiciaria nessa questdo, principalmente no aspecto psicoldgico.

Na entidade ainda conviviamos com a fantasia e 0 mito em torno da adogdo,
principalmente pelos adolescentes ha muito tempo acolhidos que, mesmo tendo sua familia,
esperavam pela possibilidade de uma adog¢do nos modelos internacionais; o aumento
significativo do acolhimento de bebés abandonados nos hospitais e a persisténcia da equipe
técnica em apontar ao judiciario a prioridade da adocdo para os bebés abandonados e que

ainda permaneciam na instituicéo.

5.3 VENTOS DE MUDANCA

Na verificacdo dos parametros determinados judicialmente identificamos que em 2008
a organizacao social ndo havia atingido o objetivo de atender a 100 criangas e adolescentes,
apesar da direcdo afirmar pelos nimeros de fluxo de atendimento que a entidade devera
atender a 80 criancas e adolescentes, ou seja, 40 nas duas residéncias em funcionamento do
acolhimento institucional, sendo vinte em cada pavimento. A partir dai pode ser inserido um
atendimento com maior qualidade educativa e de desenvolvimento. O atendimento ainda é

deficiente e massivo, prejudicando significativamente a autonomia das criancas e dos
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adolescentes, apesar das significativas alternativas metodoldgicas positivas implantadas pela
equipe de trabalho.

Na analise dos casos no final de 2008 identificou-se o acolhimento de 114 pessoas.
Pela andlise da equipe institucional 43 (37,72%) criancas e adolescentes ainda precisavam
ficar na instituicdo, por perda de vinculos familiares, ou em situacGes de alta vulnerabilidade
familiar (pais presos, alcoolistas, drogaditos, doentes psiquiatricos, maus-tratos fisicos,
violéncia psicolégica e abuso sexual, etc.), ou ainda casos que tinham pouco tempo de
acolhimento e para os quais ndo havia um parecer construido coletivamente, mas em que a
pobreza, o desemprego ou subemprego e a precaria moradia sdo 0s principais motivos que
desencadeiam situagdes que determinam o acolhimento institucional; 31 (27,19%) estavam
preparadas para a recolocacdo familiar (familia biologica ou extensa); 30 (26,32%)
apresentavam condicGes sociais para a colocacdo em familia substituta; e 10 (8,77%)
precisavam ser recambiados para abrigos nas suas cidades de origem localizadas na regido
metropolitana de Sdo Paulo.

As perspectivas do acolhimento institucional estdo crivadas de pontos de restri¢des e
desafios. Esses pontos, que parecem ser imobilizantes, trazem em si a possibilidade de
mudanca de paradigma, ao compreendermos que esses nUmeros Sdo pessoas gue nos
solicitam, enquanto responsaveis aqui e agora, a atuacdo diferenciada das ideologias
filantropico-higienista, assistencial e institucional para a imediata ideologia da
desinstitucionalizacdo. A esperanca esta no desejo de que o Sistema de Garantia de Direitos
compreenda e priorize que, na realidade apresentada, 61(53,50%) criancas e adolescentes
estdo aptos para conviver com a familia e a comunidade. Os mecanismos que impedem esses
direitos devem ser problematizados e identificados pelas autoridades responsaveis, nos

ambitos publico e da sociedade civil, articulando a politica publica de direito.

As restricbes foram identificadas pelos excessivos pontos de alta vulnerabilidade na
cidade; escassa rede de protecdo a infancia e juventude; auséncia de politicas e recursos
financeiros publicos; precéria articulagdo da rede comunitéria de apoio; quantidade excessiva
de casos (63); demandas caracteristicas da medida de protecdo, segundo o artigo 92 do ECA;
numero defasado de profissionais devido ao valor recebido, sem a contrapartida municipal
para manutencdo do servico; constante mudanga de Juizes, Promotores e defasagem na
Equipe Técnica Judiciaria; timido engajamento dos Poderes Judiciario e Executivo nas

questdes estruturais desse servigo; e a cultura local da institucionalizag&o.
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E os desafios precisam ser enfrentados na acdo intersetorial, com a perspectiva de
completude e incompletude institucional, transmitindo os conceitos do direito a convivéncia
familiar e comunitaria; diminuindo o numero de criangas e adolescentes acolhidos;
melhorando a qualidade do atendimento no acolhimento institucional; efetivando e ampliando
o trabalho junto as familias; promovendo a participacdo das familias na rede de protecdo
social; melhorando a qualidade de trabalho dos operadores do direito; mobilizando o Poder
Judiciario para acdes mais efetivas; e envolvendo a sociedade nas redes de apoio comunitario

e solidério.

O atendimento na Associacdo Santa Terezinha estava organizado, no final de 2008,

com o0s seguintes projetos:

Acolhimento institucional — Dona Margarida Galvao: (Medida de Protecdo prevista
no Estatuto da Crianca e do Adolescente: artigo 101, inciso VII). A capacidade de
atendimento é para 100 criancas e adolescentes na faixa etaria de zero a dezessete anos de
idade, grupo de irméos, co-educacao, com atendimento ininterrupto. Nessa modalidade ha um
convénio por meio da Secretaria Municipal da Promoc¢do Social, que disponibiliza recursos
dos Fundos de Assisténcia Social Estadual e Federal.

Figura 18

CIASQUI, Khatrym Curuga. LIMA, Cinthia Lopes de. SANTOS, Lais da. ALDA, Viviane Genu. Tema: Abrigos
de criangas e adolescentes. Disciplina de Oficina Profissional da Faculdade de Ciéncias Sociais da PUC/SP,
Estagio, 2010

EMEI Madre Gilda Tatasciore: atendia 90 criangas em dois turnos na modalidade

de educacdo infantil. A EMEI atendia a 15 criancas do abrigo e 75 moradores dos bairros
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vizinhos. O atendimento é de 22 a 63-feira das 7h30 as 17h30 e tinha a parceria de colaboracao

técnica, de recursos materiais e humanos com a Secretaria Municipal da Educacéo.

Figura 19

CIASQUI, Khatrym Curucé. LIMA, Cinthia Lopes de. SANTOS, Lais da.
ALDA, Viviane Genu. Tema: Abrigos de criangas e adolescentes.
Disciplina de Oficina Profissional da Faculdade de Ciéncias Sociais da
PUC/SP, Estagio,2010

Armazém Cultural — Ir. Paolina Doninelli: atividade em meio aberto de
informatica, musicalizacdo, biblioteca viva e pintura. Nesses espacos sdo atendidos 250
criangas e adolescentes, incluindo aqueles acolhidos na entidade, alunos matriculados na
Escola Estadual Maria Alice C. Mesquita, EMEI Madre Gilda Tatasciore e moradores dos
bairros vizinhos. O atendimento é de 22 a 63-feira das 8h as 17h. Nessa modalidade ha um
convénio por meio da Secretaria Municipal da Promocdo Social que disponibiliza recurso
insuficiente dos Fundos de Assisténcia Social Estadual para o atendimento de 50 criancas e
adolescentes, o que ndo cobre todos os custos do projeto. A diretoria da Associagdo mantém o
projeto considerando que ele é o divisor da modalidade do atendimento institucional, quando

se propiciou a insercdo da comunidade na entidade.
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Figura 20

CIASQUI, Khatrym Curucé. LIMA, Cinthia Lopes de. SANTOS, Lais da.
ALDA, Viviane Genu. Tema: Abrigos de criangas e adolescentes.
Disciplina de Oficina Profissional da Faculdade de Ciéncias Sociais da
PUC/SP, Estagio,2010

Os membros da diretoria instrumentalizados pela coordenacdo geral estavam
analisando a possibilidade do funcionamento de uma creche para atender 100 criangas a partir
do ano de 2009.

Nesse cenario constatamos que estamos diante da complexidade da passagem da
“Instituicdo inventada, a instituicdo da contaminacdo, que privilegia o objeto pobre, mas ndo
apenas a esse ¢ destinada” (NICACIO, 2001, p.98) para a organizagdo social do direito a

convivéncia familiar e comunitaria.

Com os fundamentos das ciéncias e significativamente na escuta do desejo das
criangas, dos adolescentes, das familias, da comunidade, da equipe de trabalho e das
mantenedoras, por meio da compreensdo do funcionamento dessa entidade, procuramos
indicar pilares que possibilitem reestruturar o atendimento com propdsitos que nunca
existiram. E, que esses propdsitos lancem a experiéncias da desconstrucao pelo ludico, ndo-
convencional, intuitivo, sem perder a ternura, a ética e a verdade. Essas experiéncias sdo
possiveis, preservando a identidade de cada uma delas, como por exemplo, a vivéncia da
equipe do Nucleo de Atencdo Psico-Social (NAPS) da Zona Noroeste de Santos, em 1989.

A dura guerra contra as institui¢cdes descontaminadas, inuteis e nocivas, fruto do
higienismo médico tradicional, implica que a instituicdo inventada, que faz reviver
a riqueza do objeto pobre, seja feita de ‘atravessar’. Teremos, para isso, a
necessidade — para uma préatica terapéutica — de artistas, homens de cultura, poetas,
pintores, homens de cinema, jornalistas, de inventores de vida, de jovens, de
trabalho, festas, jogos, espagos, maquinas, recursos, talentos, sujeitos plurais e o
encontro de tudo isso (NICACIO, 2001, p. 98).
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Estamos acreditando que essa ressignificacdo paradigméatica do atendimento é
possivel, desde que o trabalho do intelectual organico se manifeste com base no principio da
educacdo social que considera e insere a pratica cotidiana, com o principio educativo,
discutido por Gramsci. A investigacdo do principio educativo aponta que dois elementos
participam na educagdo e formagcdo das criangas. As nogdes cientificas deveriam introduzir a
crianca ¢ o adolescente nas “coisas da sociedade” e os direitos e deveres introduzirem-nos na

vida estatal e na sociedade civil.

O conceito e o fato do trabalho (da atividade tedrico-pratica) é o principio
educativo imanente a escola elementar, j& que a ordem social e estatal (direitos e
deveres) é introduzida e identificada na ordem natural pelo trabalho. O Conceito de
equilibrio entre a ordem social e ordem natural sobre o fundamento do trabalho, da
atividade tedrico-pratica do homem, cria os primeiros elementos de uma intuicdo
do mundo liberta de toda magia ou bruxaria, e fornece o ponto de partida para o
posterior desenvolvimento de uma concepcéo histdrico-dialética do mundo, para a
compreensdo do movimento e do devenir, para a valorizagéo da soma de esforcos e
de sacrificios que o presente custou ao passado e que o futuro custa ao presente,
para a concepcdo da atualidade como sintese do passado, de todas as geracBes
passadas, que se projeta no futuro (GRAMSCI, 1968, p. 130).

Estas perspectivas vém ao encontro da necessidade de fazermos uma instituicdo menos
ruim, do que ela vem sendo; os desafios ainda sdo imensos. Mas ndo temos nenhuma ddvida

que € possivel melhorar, contra a vontade ainda escondida do poder que gera tudo isso.

Nesse contexto é que surge o educador com a necessaria pedagogia social que

compreenda a “natureza politica do ato educativo”, como expressou Paulo Freire, na palestra

proferida aos funcionarios da FEBEM-SP, em 1984.

[...] A educacéo na verdade é um ato politico e, nessa medida, o educador é um
politico também, no seu papel que necessariamente tem a ver com a sua OpGao
politica, com aquilo que ele sonha politicamente. E a partir dai que seu papel se
constitui, se consubstancia, na sua préatica evidente o que leva a colocagdo de uma
série de questdes. Por exemplo, pode se ter papel de educador liberal, papel de
educador reacionario, papel de educador revolucionario com matizes, porque ha
fronteira definida estritamente geogréfica entre um tipo de um educador e outro. O
que é preciso ficar claro, é que o papel desempenhado por um educador ou
educadora autoritaria, ndo ¢ o mesmo papel desenvolvido por um educador
radicalmente democratico, ndo pode ser. [...] E preciso entender a raiz dessas
coisas, se a gente ndo é capaz, depois de cinco meses numa experiéncia como essa,
de ler o comportamento, de entender o mundo aqui, entdo o melhor é procurar outro
lugar. E legitimo sobreviver. Mas, o que ndo é possivel é sobreviver as custas da
negacao da sobrevivéncia dos outros (FREIRE, 1984, p. 5 e 11).

Parece facil ou apaixonante compreender as entranhas desse ato educativo, mas néo é.
No caso do acolhimento, percorridos profissionalmente desde o modelo da FEBEM-SP e
sistematizados nesta pesquisa, confirmo, na perspectiva de Paulo Freire, que sé se aprende

fazendo.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

As informacbes e as reflexdes que compde essa dissertacdo expressam situacoes
parciais do cotidiano institucional da Associagdo Santa Terezinha, mas tém relevancia ao
considerarmos o servico prestado durante tantas décadas, o papel e as decisbes das

autoridades e a vivéncia de centenas de pessoas que ali foram e estdo institucionalizadas.

As peculiaridades da interacdo dessas pessoas com a instituicdo foi tomando sentido
na medida em que organizdvamos o banco de dados. O manuseio das fichas sociais foi nos
inquietando, pois 0 modelo impresso em 1927 n&o tem alteragdes significativas em relagéo as
que sdo utilizadas ainda hoje. Constatdvamos que os registros das criangas e adolescentes
permaneceram com a mesma nomenclatura e com escassas informac@es durante muito tempo.
NOs precisamos catalogar nos registros as histérias reais das pessoas a fim de que,
historicamente, ndo sejamos considerados displicentes. A partir dai despertou-nos o interesse
de nos comunicarmos com 0 conjunto arquitetbnico; com as fotos pelas paredes, com
documentos guardados em arquivos fragmentados; nas conversas com autoridades,
associadas, pessoas entre 30 a 80 anos que nos procuravam por algum interesse; e o reflexo
desse extrato na vida das criancas e adolescentes ali acolhidos, suas familias e a comunidade.
O desejo pela “instituigdo inventada”, refletida por Nicacio, nos projetou a entendé-los no
contexto da ciéncia e da sociedade. As mudancas podem ser feitas sem grandes rupturas, mas

com 0 respeito as pessoas.

Na reflexdo entre os paradigmas da ciéncia e da sociedade, o estudo conclui que os
responsaveis pelo Sistema de Garantia de Direito necessitam aperfei¢oar ainda mais seus
conhecimentos e suas acdes com o objetivo de realizar a transicdo das matrizes assistenciais e
institucionais, instaladas em cada um de nds e na sociedade - que ainda tem intensa
representacdo — para a desinstitucionalizacdo, que indica, pela doutrina da protecgéo integral, o

necessario reordenamento institucional.

O Codigo de Menores de 1927 sedimentou a parceria da Associacdo Santa Terezinha
com a ideologia do Estado brasileiro governado por Getulio Vargas. A constatacdo disso €
representada pela construcdo de edificacdes, metodologias, avaliacbes e o intenso trabalho
que foi realizado pelos profissionais responsaveis pelo atendimento naquele periodo. A

“vigilancia” dos “filhos dos lazarentos” estava sob a égide do conceito da menoridade dirigida
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a infancia pobre e desvalida, cuja alternativa era a apartacdo da convivéncia social. Mesmo
que a instituicdo tenha buscado alternativas para promover a constancia do afeto familiar, o
fez com incompletude, diante do modelo pandptico estabelecido no cotidiano: muitas criangas
para cuidar para se tornarem cidaddos numa sociedade que os rejeitou. Nesse modelo
institucional o controle exercido sobre as criancas justifica-se pelos beneficios de recluséo,
pois se acreditava que o isolamento social era necessario para que pudessem vir a ser

reintegrada a sociedade, devidamente reparadas e adaptadas.

Das observacdes dos prontuarios, de maneira geral, podemos afirmar que a entidade se
respaldou na legislacdo para realizar os seus objetivos, e o fez com exceléncia,

ensimesmando-a diante do avango conquistado em relagcdo aos equipamentos estatais.

A cultura, entendida como as caracteristicas humanas que ndo sdo inatas, e que se
criam e se preservam ou aprimoram através da comunicagéo entre individuos em sociedade, é
outro importante fator a ser considerado. A litografia da planta do preventério Santa
Terezinha, apresentada anteriormente, ¢ um exemplo disso ao construir uma “cidade
higienizada”, bela do ponto de vista arquitetdnico, distante do centro urbano e cercada por
imensas muralhas. Dali se aproximava somente aqueles que eram autorizados ou detinham o
conhecimento cientifico ou operacional para executar tarefa assistencial. A matriz dessa
cultura era a de proteger os internos de um mundo hostil e proteger a sociedade da

convivéncia incOmoda com esses menores.

O Servigo de acolhimento familiar ndo apresentou qualquer modificagdo no
planejamento da entidade. Os pressupostos da FUNABEM e o Codigo de Menores de 1979
trouxeram possibilidades na politica de convénio diante da necessidade de alterar o perfil da
clientela atendida. Constatamos pelos documentos que a gestora da década de 1970 promoveu
um movimento para que as atividades de educagdo fossem realizadas num ambiente fisico
externo, doando o terreno para o governo do Estado de S&o Paulo construir uma escola,
apontou-se para a qualificacdo do quadro dos profissionais contratados nas suas profissoes
especificas, mas diante da crise financeira manteve o principio da institucionalizago. Essa foi
a Unica gestdo que fez o enfrentamento publico com os representantes do Poder Executivo
dizendo das condicGes de trabalho, da superlotacéo e das rubricas insuficientes para manter o
atendimento que, naquelas condigdes, transformaria a institui¢do num “depo6sito” de criangas.
Infelizmente essa dendncia e anuncio de possibilidades de mudangas ndo tiveram eco

institucional, devido a mudanca de gestdo que saneou as crises financeiras por meio do
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estabelecimento de convénios nas esferas de governo estadual e federal, recebendo criangas
de diversas regifes do Estado de S&o Paulo. Houve o pacto pela retomada da instituicdo
pensada por D. Margarida Galvdo, mas, cuidando de criancas das familias empobrecidas e

tidas como incompetentes para cuidar dos seus filhos.

Nos pactos demonstramos nossas matrizes da legislacéo, da cultura e da crenca sobre
criangas e adolescentes. Que, nesse caso, foram contrérias ao que a sociedade brasileira
construiu com a promulgacédo do Estatuto da Crianca e do Adolescente e a Lei Organica de
Assisténcia Social. Para sairmos desses pactos matriciais precisamos exercitar, e muito, a
construcdo do dialogo coletivo, o debate dos interesses que respeite os direitos humanos e a
levantamento dos responsaveis pelo Sistema de Garantia de Direito. A conferéncia da
responsabilidade para o outro (pessoa, sociedade civil e poder publico) precisa cessar
enquanto pratica politica e ser estabelecida uma agenda pela protecéo integral de criancgas e

adolescentes, com prioridade aquelas que estdo acolhidas institucionalmente.

A Associacdo Santa Terezinha sentiu 0 peso diante da decisdo ao considerar-se como
uma organizacdo social ndo governamental, erroneamente compreendida como auténoma,
realizando o atendimento substancialmente publico, com suas regulamentacfes especificas.
Essa decisdo somente nos leva a perguntar onde estava o conselho da instituicdo, para refletir,
discutir e decidir sobre os encaminhamentos internos? E os técnicos que ali desenvolviam
suas atividades profissionais por que ndo instrumentalizaram, de alguma forma, o sistema de

garantia de direitos para tomadas de decisdes em relagdo aos rumos tomados pela entidade?

Diante da inércia de movimentos pro-ativos em defesa dos direitos da crianca e do
adolescente identificamos que os poderes executivo, legislativo e judiciario compactuaram
com esses procedimentos durante muitas décadas. Em relagdo ao Poder Judiciério
identificamos que a partir de 1998 havia solicitagdes, reinteragdes de oficios, denuncias e
pedido de averiguacdo sobre problemas de atendimento, culminando na intervencao judicial.
Infelizmente, a entidade com a forca institucional reconhecida no macro territério, distanciou-
se dos seus pares mais genuinos, a familia das crian¢as, a comunidade, as entidades da cidade
de Carapicuiba. O movimento inverso tambeém é verdadeiro. A importancia dessa reflexao, do
ponto de vista etnografico, € a identificacdo dos paradigmas ideologicos dos responsaveis

coletivos da politica desse segmento social.

O ente familia perpassou por todas as reflexdes e sistematizacfes desta pesquisa.

Ainda estd num lugar indefinido nos mecanismos institucionais; sofrem tanto como as
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criancas e os adolescentes que lhes sdo retirados. E o retorno esta denso de novas crises
geradas pelas interfaces geradas pelo acolhimento. Crises que poderdo gerar novo
acolhimento, pois, estas pessoas, mais que outras estdo marcadas “a ferro quente”,

principalmente quando se trata de uma cidade com sérias deficiéncias nas politicas publicas.

Diante desta reflex&do apontamos a necessidade de que outras pesquisas possam refletir
sobre o reordenamento juridico institucional com bases longitudinais. Temos a necessidade de
ouvir dois importantes sujeitos. Em primeiro lugar, as pessoas que foram institucionalizadas e
0 que elas tém a declarar a sociedade, aos poderes constituidos, aos especialistas e cientistas
sobre suas experiéncias vividas. E, em segundo, os profissionais que estdo atuando nessa nova

dindmica. O que pensam? Como foram preparados na sua formacéo profissional?

Com o projeto de reordenamento institucional a entidade conseguiu ser reconhecida
pela qualidade técnica que procura oferecer as criangas e aos adolescentes. Considera-se que é
muito dificil estabelecer um modelo pedagogico, numa estrutura fisica que ndo foi pensada
para esse fim. Por isso tivemos que dialogar com tantos autores e especialistas para podermos

nos distanciar do problema, vislumbrar possibilidades e iniciar a aplicag&o no cotidiano.

A constatacdo desses quatro anos efetivando o reordenamento é a dicotomia da
convivéncia com o movimento interno dos modelos institucional e de desinstitucionalizag&o.
O modelo institucional apresenta-se robusto, experiente, decidido, porém, fraco e
desarticulado, quando as associadas indicam o caminho para gue a organizacdo social preste
um servico qualificado para uma cidade que tanto necessita, exigindo da equipe destreza e

busca incessante de alternativas de sobrevivéncia.

As autoridades locais precisam considerar a trajetdria dessa organizagdo social nesse
municipio assumindo uma discusséo eficiente, eficaz e efetiva para a promocao de servicos de
assisténcia social e de educagdo que indiguem uma agenda de médio prazo para 0
enfrentamento das sérias questdes da infancia e da juventude, otimizando o espago fisico em

beneficio dos municipes.

As associadas por sua vez, também precisam fortalecer os pilares desse reordenamento
institucional diante da missdo que a Congregacdo construiu nos atendimentos de salde,
educacéo, e assisténcia social pela motivacdo e servigo das suas fundadoras. Para isso, que
sejam especialistas nessas areas para que possam decidir com maior clareza e motivacdo 0s

desafios que se apresentam nesse mundo globalizado.
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A Pastoral do Menor, da Confederacdo Nacional dos Bispos do Brasil (CNBB) vem
trilhando no sentido de denunciar as injusticas e anunciar as boas novas para as criancgas e
adolescentes, motivando os agentes de pastoral através da mistica, espiritualidade e projeto
politico, embasados nos documentos sociais da Igreja. No servico do acolhimento
institucional a acdo pastoral precisa ser planejada, qualificada na perspectiva da unidade na
pluralidade. Ou seja, envidando esforcos conjuntos para a concretizacdo do direito a
convivéncia familiar e comunitaria a partir da exigéncia de uma renovada pastoral social, para
a promogao humana, diante da sociedade onde “a globalizagdo faz emergir, em nossos povos,
novos rostos de pobres” (DOCUMENTO DE APARECIDA, 2007, p. 181). O rosto das
criancas e dos adolescentes acolhidos institucionalmente precisa ser conhecido com maior
apreco e os estigmas da institucionalizacdo superados tendo como pilar a doutrina da protecao
integral. Quando chegamos nessa organizacdo ndo entendiamos o sentido do atendimento a
crianga para Santa Terezinha, padroeira da entidade, e foi compreendido na premissa do
Evangelho de Mateus, de ndo “escandalizar um s6 destes pequeninos”. Ainda sdo0 muitos que

vivem nessa situacdo e que nao deveriam estar.

Ao concluirmos essa pesquisa afirmamos, huma primeira premissa, que é possivel que
uma organizacao social quase centendria se lance na era do direito desde que entenda 0s seus
limites da convivéncia entre os paradigmas e projete com competéncia um projeto audacioso
para trilhar em caminhos nunca percorridos. Essa competéncia esta aprovada pela Resolugédo
n° 109, de 11/11/2009 indicando a Titpificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais,
organizados por niveis de Complexidade do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS),
com énfase nos Servicos de Protecdo Especial de alta Complexidade, onde se identificam as
modalidades de acolhimento institucional.

A reflex@o dos aspectos teoricos do reordenamento institucional, analisadas a partir
dos paradigmas juridicos e, principalmente, pela imersdo na dindmica do cotidiano pbde
compreender que o “limite” e a “possibilidade” andam de maos dadas. O desafio ¢ identifica-
los e promover acbes que promovam reflexdo, acdo e decisdo de todos os envolvidos no
processo. Por isso a indicagdo de uma didatica interdisciplinar apoiada no esquema,

conceitual, referencial e operativo (ECRO), proposto por Pichon-Riviére.

A segunda premissa indica que o sistema de garantia de direito tem que operar como
um ente inteiro, a acdo ou a omissdo isolada, cumulativa ou parcial de um dos representantes

desse sistema, compromete cada crianca, cada familia, a cidade. Ao refletirmos sobre a
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determinacgdo Judicial efetivando a necessidade do reordenamento institucional naquela
organizacdo social, por um lado ficamos satisfeitos, pois houve a possibilidade de indicarmos
ventos de prosperidade, por outro sentimos a auséncia de um dialogo consistente, reflexivo e
propositivo sobre o que significou essa intervencdo para a cidade de Carapicuiba, no campo
da Assisténcia Social, expressivamente no Servigco de Acolhimento Institucional. O processo
ainda ndo terminou, s6 estd comecando. Até agora o enfrentamento foi interno. A luta, no

sentido utdpico, ainda esta por vir.

A persisténcia para concluir essa dissertacdo estd na presenca de cada pessoa,
representada por si mesma, por objetos, por documentos, etc. Seus olhares, suas expressoes,
suas falas, seus choros e seus pedidos estiveram presentes conosco em todos 0s momentos
inquietando e alentando. Convivam com esses sujeitos, permitam que eles afetem seus
conhecimentos e suas a¢des, depois disso, com certeza, teremos criatividade para superarmos

tantas injusticas, ainda promovidas pelo sistema de garantia de direito.

As relacBes afetivas estabelecidas com o sujeito da pesquisa, a instituicdo que se
apresenta nas pessoas, nos motivam a lutar e acreditar na humanizacdo das criancas e dos
adolescentes a partir do projeto politico-pedagdgico do educador social, ético e coerente com

os Direitos Humanos.
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FUNDAGCAO ORSA

Crianca e Vida

As criangas e aos adolescentes que acreditam na semente que cai ao entardecer; e renasce,

no dia seguinte, com o sorriso timido e o abrago forte, verdadeiro!

Emocgdo...Vida!
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FUNDAGAO ORSA
Crianca e Vida

“Ey acho a familia muito importante. Eu tenho trés filhas. Elas me véem, véem o pai, a avo.
Eu sofro por causa da unido da familia porque cu acredito que familia é tudo. O meu irmdo, pai
das criancas que estio no abrigo, ¢é alcodlatra e ndo se sente totalmente abandonado porque me
tem. Agora, vocés imaginem os meninos na Casa de Convivéncia, claro que rodeados por bons
funciondrios, que tém vontade de oferecer tudo para eles, mas ao mesmo tempo ndo podem. Hd um
certo limite. Jd em casa, com a familia, vocé acolhe mais .... Ali tem amor, tem carinho (carinho
limitado, amor limitado), mas ndo tem aconchego de familia. Agquela coisa de chegar e falar ‘mde,
eu estou doente’ e logo vocé pega no colo um pouquinho. Na hora de dormir ir ld, dar um beijinho,
dar boa noite. Eles sentem que hd uma asa para se esconder. Sabe, pelo menos nos meus trés filhos

eu sinto isso. Eles me chamam de MAE?”. Cleusa Marcolino dos Santos - 19/06/199 7

! Maricondi, Angela; Alda, Nelson — Varios autores. Falando de Abrigo: cinco anos de experiéncia do Projeto
Casas de Convivéncia. Sio Paulo. FEBEM. 1997.



FUNDAGAO ORSA
Crianga e Vida

APRESENTACAO

Assim como o louco ou os doentes infecto contagiosos foram gradativamente banidos da cena
urbana, tendo sido confinados num espago peculiar e “adequado” ao tratamento de seu “desvio” (o
hospital psiquiatrico, as col6nias), “o menor, 0 infrator, o carente ¢ o abandonado” passaram a receber
também uma tengdo peculiar que, diz-se, visa sua protegdo e reeducagdo. Mas tal assisténcia vem se
efetivando nos limites da clausura, nos grandes complexos e nas unidades de abrigo, longe da vida da

comunidade.

A superagdo desse modelo anacrénico de atendimento ¢ de extrema importancia,
principalmente ao se levar em conta 0s avangos conquistados em termos de liberdades democraticas e

a promulgagdo do Estatuto da Crianga e do Adolescente - ECA.

Alterar significativamente o atendimento desenvolvido pela Associagdo Santa Teresinha junto
as criangas e aos adolescentes sob a medida de protetiva do abrigo exige mudanga de postura e de
mentalidade de seu corpo funcional, transformagdo de sua estrutura organizacional, busca de espagos
fisicos adequados e, fundamentalmente, da assungdo da crianga ¢ do adolescente enquanto cidadéos

em condigdes peculiares de desenvolvimento e sujeitos de direitos.

A presente proposta de trabalho visa a transformagdo do atendimento do abrigo no grande
complexo e indica a possibilidade de uma nova modalidade de atendimento a ser desenvolvida em

espagos adequados, personalizados e inseridos na comunidade.

Esta proposta pretende, ainda, ser uma diretriz para que a Associagdo Santa Terezinha possa
encontrar a melhor maneira de efetivar o Projeto de Reestruturagdo indicada pelo Juizo da 3* Vara da
Infincia e da Juventude do Municipio de Carapicuiba, por meio da Ordem de Servigo datada de
15/04/04 e do contetido do Processo Verificatorio 273/99.
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I1- IDENTIFICACAO

Entidade: Associagdo Santa Terezinha
Endereco: Avenida Deputado Emilio Carlos, 1235.

CEP 06310-160 — Santa Terezinha - Carapicuiba, SP.
CNPIJ: 606474350001-54

Fone: (11) 4181 2876 e 4202 1607

O sentimento humanitario foi a semente que deu origem ao trabalho da Associagdo Santa

Terezinha que tem existéncia legal, em Sdo Paulo, desde 25 de agosto de 1923.

Sua existéncia de fato, demanda desde 1914, quando Dna. Margarida Galvdo, com sua

reconhecida abnegagdo, idealismo e coragem, deu inicio a assisténcia material, espiritual aos doentes

de lepra, segregados no antigo Guapira.

Nessa época, os portadores de hanseniase eram segregados ndo apenas da comunidade como
também privados da convivéncia com seus proprios filhos. Por desconhecimento e discriminagéo,

prevalecia a idéia de que, isolando o doente, a doenga seria controlada.

Dna Margarida fundou a Associagdo Santa Terezinha do Menino Jesus, instituigdo
Beneficente e Catolica de Servigo Social com a finalidade de assistir a familia hanseniase, com énfase

as criangas.

A semente germinou, sua obra social cresceu e em 1923, passou a ter personalidade legal sob a
atual denominagdo: Associagdo Santa Terezinha, planejada para dar um amparo integral as criangas,
atendidas, primeiramente em um Bergario, na Avenida Agua Branca (SP), posteriormente na Creche
Carolina Motta e Silva situada na Rua Morato Coelho (SP). E, desde 1974, no proprio Educandério em
Carapicuiba (SP).

Esse trabalho, além de sua efetiva contribuigdo social, ofereceu subsidios para a comunidade

cientifica, que pode comprovar que a doenga ndo ¢ hereditéria, como se divulgava.
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O esforgo da entidade foi tdo bem-sucedido que acabou por criar um novo desafio, dar
assisténcia a comunidade carente de Carapicuiba. Com a chegada das Trmas da Congregagdo Filhas de
Nossa Senhora Stella Maris, na década de 70, o projeto concretizou-se de maneira efetiva, ampliaram

e reformaram suas instalagdes, passando a acolher criangas e adolescentes.

Hoje, a Associagdo Santa Terezinha, Organizagdo social atende abrigando e educando 253

criangas e adolescentes - de recém-nascidos a jovens de dezoito anos de idade.

A Associagiio Santa Terezinha, criada em 1914, atende as determinagdes previstas no ECA

provindas da 3* Vara da infancia e juventude e Conselho Tutelar de Carapicuiba.

A Entidade procura oferecer um clima familiar propiciando o desenvolvimento integral de
cada crianga e adolescente ao oferecer oportunidades e atividades para sua realizagdo pessoal, social,

cultural ¢ espiritual, elementos indispensaveis na formagéo de cidaddos.

As criangas e adolescentes freqilentam escolas da rede piblica; participam dos cursos '

profissionalizantes mantidos pela associagdo, como de informatica e jardinagem, e atividades

artisticas, de lazer, religiosas e esportivas.

A Associagdo esté situada num terreno de dimensdes aproximadas a doze alqueires e sua infra-
estrutura consiste em seis casardes coloniais, cozinha e lavanderia industrial, refeitorio, salas de aula,

biblioteca escritério, ginasio esportivo, brinquedoteca, campo de futebol € uma capela.

A manutengdo da entidade exige um imenso empenho financeiro e muito trabalho, recebendo
doagdes de pessoas fisicas e juridicas. O Educandario conta com uma equipe de cento e dezesseis
funcionarios, além da atuagdo de aproximadamente oitenta voluntarios que desenvolvem importantes

atividades junto as criangas.

A atuagdo da diretoria, funcionarios e voluntérios, de proporcionar uma infancia saudavel e
equilibrada &s criangas e aos adolescentes abrigados, tem trazido muitos resultados positivos. Além
disso, a Entidade recebeu diversos prémios nacionais e internacionais em reconhecimento ao seu
eficiente trabalho, como o "Prémio Bem Eficiente da Kanitz e Associados" em 1997 e 2.001,

"Fundag@o Abring" em 1998 e 0 "Prémio Lego" em 1990.
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I1 - PUBLICO SUJEITO

O atendimento no abrigo destina-se prioritariamente as criangas e aos adolescentes abrigados
por determinagdo judicial e/ou encaminhados pelo Conselho tutelar do municipio®, de ambos 0s sexos,

na faixa etaria de zero a 17 anos e 11 meses.

Relagiio geral dos abrigados’

Unidade Idade Sexo Escolarizagiao Quantidade

Bergario 0a2 Misto | sememmemeeeeee 33
Residéncia 1 3a6 Misto Pré Escola 57
Residéncia 2 11a17 Meninas Fundamental 45

(5* a 8%) a0 Médio
Residéncia 3 7al0 Misto Fundamental 5
(12 a4
Residéncia 4 11a17 meninos Fundamental 43
(5" a 8*) a0 Médio
Total geral 253

No entanto, também s3o sujeitos desse atendimento as familias (biologicas, extensas), 0s

padrinhos, as madrinhas ¢ membros da comunidade, vinculados a Associagdo Santa Terezinha.

2 As criangas e adolescentes abrigados estio sob responsabilidade das seguintes Varas: Distrital de Jandira,
Itapevi, Lapa, Jodo Mendes Junior, Santana, Jabaquara, Pinheiros, Embu, Itaquera, Ipiranga, Tatuape, Sio
Miguel Paulista, Cananea e Carapicuiba. Conselho Tutelar: Sé.

3A relagdio quantitativa refere-se a lotagio do dia 15/12/04.
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I - JUSTIFICATIVA

Ao analisarmos o atendimento e as dificuldades no grande complexo da Associagdo Santa
Terezinha temos que analisar num primeiro momento o desafio da Municipalizagdo, previsto no

Estatuto da Crianga e do Adolescente no titulo da politica de atendimento, destacando-se:

- Artigo 86: “A politica de atendimento dos direitos da crianga e do adolescente
far-se-4 através de um conjunto articulado de agdes governamentais e néo-
governamentais, da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios”.

- Artigo 88: “Sdo diretrizes de atendimento: I — municipalizagdo do
atendimento”.

Portanto, a legislagio brasileira estabelece a municipalizagio como condigdo para a
formulagdo das politicas da assisténcia voltadas a crianga e ao adolescente. Municipalizagdo ndo
significa prefeiturizagdo.

“A municipalizagio ndo nega, ela democratiza o poder, ndo acaba com as contradigdes e os
antagonismos sociais, mas ¢ o foro onde se podem buscar e localizar mecanismos de equacionamento
ou redugdo da desigualdade social. A descentralizagdo situa-se entre os instrumentos de garantia da
democracia, quando a populagdo se mantém organizada e ativa. N&o significa a partilha de poder entre
as esferas municipais, estaduais e federal, mas uma articulagdo das diferentes esferas entre si e com a
populagio, para quantificar e qualificar a prestagdo dos servigos publicos. E no municipio que ocorrem
os embates de classes, emergem as reivindicagdes da populagdo e se constroem a ética da vida e o
reordenamento participativo do poder politico.™

Nesse sentido Rizzini expressa que é preciso rever radicalmente os problemas relacionados a
questdo do abrigamento, “estimulando-se a elaboragdo e implementagdo de politicas piblicas que
déem conta de apoiar a familia e a comunidade na manutengdo e cuidado de seus filhos. Faz-se
necessario romper com os tragos assistencialistas e autoritarios das politicas de intervengdes que foram
historicamente mantidas no pais e fugir da mera retorica, estabelecendo-se uma politica eficaz de
promogio do desenvolvimento integral das criangas brasileiras. E para aquelas que necessitam de

suporte fora do contexto familiar, urge enfrentar o desafio de se criar um sistema de atendimento

4 Souza Neto, Jodo Clemente. Criangas e Adolescentes Abandonados.

159



10

FUNDACAO ORSA

Crian¢a e Vida

institucional articulado, que respeite a lei que o pais ratificou, e ndo viole os direitos bésicos das
criangas e dos adolescentes. Trata-se da instauragdo de politicas e praticas que compreendam a
dimensdo deste empreendimento como essencial para o desenvolvimento humano, social e econémico
do pais™.

A partir dessas premissas analisaremos particularmente os seguintes topicos: A realidade do
grande complexo; Perspectivas de superagdo da realidade apontada; Plano Municipal de Assisténcia
Social na Cidade de Carapicuiba e a medida de prote¢do Abrigo, no intuito de criarmos o ‘pano de
fundo’ que sustenta a analise do Projeto de Reestruturagéo.

3.1. A realidade do grande complexo

A Associagio Santa Terezinha dispde de um grande complexo com uma area aproximada de
12 alqueires, geograficamente isolados da malha urbana e possui uma arquitetura singular, contendo
15 unidades: 1 equipe técnica, 4 residéncias, 1 cozinha/refeitério/almoxarifado, 1 depésito de gas, 1
Centro de Educagdo Infantil, 1 lavanderia, 1 Centro de Atendimento, 1 bergario, 1 carpintaria, 1 centro

de estudos, 1 centro médico e odontolégico e 1 capela’.

A estrutura de funcionamento esta disposta de tal forma a favorecer o controle e a vigilancia,
inadequagio para um trabalho de cunho educativo com criangas e adolescentes. A isso se sobrepde
questdes relacionadas a conservagdo e 4 manutengdo dos prédios, dependéncias, quadra de esportes e
principalmente as 4reas livres. Contudo, para além de suas caracteristicas fisicas, a finalidade para qual
foram construidos, a clientela que abrigam (incluindo aqui, os funcionarios) e sua dindmica de

funcionamento vém configurar a sensagdo de impessoalidade e de segregagio.

Além disso, estd de tal modo atrelada a sua organizagdo burocratico-administrativa e a sua
estrutura hierarquica, que reproduz o instituido da mesma, numa situagdo em que se perde

significativamente a possibilidade de resgatar o sentido das agdes, dos acontecimentos e do cotidiano.

Os reflexos desse estado de coisas sdo perfeitamente observaveis no cotidiano do grande
complexo. O que de fato 14 vem ocorrendo ¢ a predominéncia de uma prética de guarda e preservagdo
da vida das criangas. Prioriza-se a manutengfo da sobrevivéncia: poucos funcionarios sem formagao

suficiente cuidam de muitas criangas, num espago grande, mas com recursos €scassos para uma

5 A Institucionalizagdo de criangas no Brasil. Irene Rizzini.
® Procedimento Verificatorio 273/99. Volume 1.
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convivéncia mais estimulante e rica em possibilidades. O excesso de criangas - 253 — dificulta
qualquer proposta que tenha carater educativo’. Ha também a agio de voluntarias que realizam
atividades sistematicas com as criangas e com os adolescentes, na perspectiva de minimizar essa
situagdo. No entanto, ha um equivoco quando o voluntariado percebe-se como resposta ao defasado
quadro funcional da Associagdo, ndo se estabelecendo, inclusive, conforme as diretrizes da Lei do
Voluntariado n° 9.608, de 18/02/98.

Considerando o grande nimero de criangas e dos adolescentes em cada residéncia®
observamos as camas muito proximas umas das outras, mesmo que haja um maior espago disponivel
no dormitério; as roupas (de patio, de missa e de passeio) sdo individualizadas com etiquetas
indicando os nomes; todos tém uniformes escolares; as filas’ sdo constantes para a participagdo de
atividades: alimentagfio, reforgo escolar, ida a escola, etc.; as atividades sdo organizadas a partir da
séric em que a crianga e o adolescente esta cursando. E comum ouvirmos turma da 4*° A, em
detrimento de um chamado pelo nome. Elas vivem um cotidiano parecido com a escola. As

brincadeiras dirigidas sdo precarias ou inexistem'’.

Os funcionarios que estdo no trato direto com as criangas e os adolescentes ndo se sentem
educadores devido a confusdo de fungdes, as quais as administrativas se sobrepdem as educacionais.
Expressam que a questdo educacional ¢ fungdo do “outro com autoridade™''. Por isso, muitas vezes

sentem-se desmotivados, inseguros ou desresponsabilizam-se pelo processo educacional.

A equipe técnica e gerencial por sua vez atuam de forma desarticulada, sem clareza da fungdo
especifica ou da inter-relagdo com a especificidade do outro profissional. Ao iniciarmos as atividades

encontramos na equipe técnica a seguinte disposigao:

7 No Complexo ha um Centro de Educago Infantil que atende as criangas sem nenhuma registro ou autorizagdo
de funcionamento, prejudicando assim o direito a certificagio das criangas que o freqiientam.

® Residéncia é 0 nome dado aos pavilhdes onde moram. Existem a Residéncia 1, 2, 3, 4 e o Bergario.

? Sakuiyama na sua dissertagdo de Mestre em Psicopedagogia realizada na Associagdo Santa Terezinha afirma
que “senti nessas criangas uma certa apatia, uma vez que, em sua faixa etaria, as criangas ndo costumam ser
sérias, passivas, sem atitudes, e nem se matem facilmente em fila. Elas estavam em defasagem, quando
comparadas a outras da mesma faixa etéria, pois, nesta fase, o que se espera das criangas ¢ que tenham algum
tipo de iniciativa, por menor que seja, e ndo que permanegam estaticas, militarmente ordenadas quando em fila”.

19 Sakuiyama afirma que “a partir da constatagdo de que as criangas ndo sabiam como brincar, busquei solugdes
que pudessem dar subsidios para que assistissem e se aproximassem do desenvolvimento das potencialidades
inerentes ao sujeito/objeto, com o objetivo de desvelar e articular a criatividade, promovendo seu
desenvolvimento intelectual, social e emocional”.

' Sakuiyama registra que “a questdo das regras e limites que foi imposta desde tenra idade, ndo por ter
interiorizado a questdo, mas porque aponta para ela: a questdo relacionada ao medo de ser vigiada; o olhar
constante do adulto; a necessidade de ser rapida para pegar tudo que lhe é oferecido, pois o tempo sempre lhe foi
imposto (“acabou”, “temos que sair”), demarcado limitado, precioso.”
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- Uma assistente social com jornada de oito horas semanais e outra, recém
contratada, com jornada de quarenta e quatro horas semanais. Atualmente

existem trés assistentes sociais.

- Duas psicologas, uma com atividade terapéutica, com jornada de doze horas
semanais e outra com atividade institucional, com jornada de dezesseis horas

semanais;
- Uma coordenadora pedagogica com jornada de vinte horas semanais.

- Uma nutricionista, recém contratada com jornada de quarenta ¢ quatro horas

semanais;

- Uma dentista, profissional disponibilizada pela Secretaria Municipal de Saude

de Carapicuiba com vinte horas semanais;
- Uma médica pediatra com jornada de dezesseis horas semanais;

- Quatro coordenadores de residéncias com jormada de quarenta e quatro
semanais, com flexibilidade de horario.

Em relagdo ao quadro funcional ndo encontramos nenhum registro no departamento pessoal
que indicasse o perfil dos profissionais. Ndo ha um plano basico de cargos e salarios.

De maneira geral os profissionais encontraram um jeito individual de dar conta das suas
tarefas cotidianas, as vezes inquietando-se com essa situagdo demonstram insatisfagdo na forma de
trabalharem. Outros manifestam o desejo de que o cotidiano das criangas e dos adolescentes seja
organizado por meio de disciplina rigida.

O planejamento institucional é organizado por diversos setores e ndo € conhecido por todos.
Nem sempre todos participam efetivamente da organizagdo de atividades. A maioria das atividades
lidicas realizadas internamente atingem a faixa etaria das criangas, desmotivando assim, a
participagdo dos adolescentes. No periodo de férias ndo ha uma programacdo interna e externa
diferenciada do cotidiano.

As visitas familiares eram realizadas uma vez por més, dificultando assim o contato com as
familias biolégicas. A equipe de diregio e técnica vem se empenhando para modificar

significativamente essa atividade. Atualmente as visitas sdo quinzenais. Tem aumentado o niimero de
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pais e familiares que visitam os filhos. Tem aumentado a quantidade e a qualidade de visitas

domiciliares."?

Disto resulta um tratamento quase sempre massificante, onde as necessidades individuais ndo
sio atendidas (quando, porventura, ganham expressdo), que impossibilita a reversdo deste quadro de
vulnerabilidade em que se encontram essas criangas. “Uma crianga vulnerabilizada, pessoal ou
socialmente, ndo tem, na Instituigdo, histéria; tem sim, a repetigio de uma série de experiéncias que a
violentam simbolicamente, a fragmentagdo de sua identidade, a submissdo, a estigmatizagéo, etc. Ela
vive num duplo abandono: o de sua propria historia individual e, depois, a reitera na Instituigdo, que

ndo a considera na sua individualidade” 183

A Associagdo Santa Terezinha vem sendo dirigida pelas Irmas da Congregagdo das Filhas de
Nossa Senhora Stella Maris ha aproximadamente 25 anos, pudemos notar que, historicamente, a
entidade social teve um papel fundamental na mudanga qualitativa do atendimento ora promovido pela
Associago. Vale aqui ressaltar como mérito que ela iniciou um processo de ndo transferir criangas €
adolescentes para outras instituigdes de atendimento antes mesmo da promulgagdo do Estatuto da

Crianga e do Adolescente, em 1990."

Com certeza deve haver tantas outras propostas e atividades significativas na historia da
Associagdo, no entanto, no momento em que fizemos os levantamentos de dados a equipe da
Associagdo ndo nos demonstrou esses dados de forma objetiva. Vale ressaltar que soubemos de uma
publicagdo sobre as conquistas € avangos no atendimento que seria divulgada por ocasido das
comemoragdes dos 80 anos da Associagdo. Indagando aos responsaveis, nos informaram da
impossibilidade de conhecermos tal subsidio. Outro fato que merece destaque foi a reflexdo que
tivemos com a equipe da Associagdo a respeito da disciplina. Apos a discussdo representantes da
equipe ficaram de apresentar, ao grupo € aos técnicos de confianga do Juizo, as regras de convivéncia

ora empregadas no cotidiano da Institui¢do. Esse material nunca foi nos apresentado.

12 N inicio de maio/04 haviam 276 abrigamentos na Associagdo, hoje a populagdo é de 253. Isso demonstra o
empenho da equipe de servigo social que construiu um instrumento de trabalho responsavel e de qualidade, a
Panir das premissas da Ordem de Servigo da 3° V1J.

3 Projeto Casas de Convivéncia. DT 02. Febem/SP.

4 Artigo 92, inciso VII: “evitar, sempre que possivel, a transferéncia para outras entidades de criangas e
adolescentes abrigados”.
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Estas consideragdes sdo detalhadas ndo para tomarmos como ponto de partida a negatividade
do atendimento, mas para que reflitamos'® sobre as referéncias desta instituigdo de abrigamento no

passado e no presente.

No passado, as instituigdes que acolhiam criangas, como hoje, ofereciam ‘asilo’ ou ‘abrigo’
para criangas 6rfds ou abandonadas (fisica e moralmente), em geral porque as familias nio tinham
recursos para manté-las; eram os ‘lares’, ‘educandarios’, ‘internatos para menores’, ‘orfanatos, entre

outras denominagdes, que foram sendo incorporadas em diferentes periodos histéricos.

Na histéria recente, com base no Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente, os antigos e
tradicionais orfanatos foram limitados em sua fungdo de internar criangas e os atuais abrigos passaram
a absorver parte desta populagio. Em tese, os internatos néo deveriam existir mais'®. Entretanto, pode-
se perceber que varias instituigdes de cunho religioso e/ou de caridade permanecem funcionando

dentro desta logica de acolhimento de criangas.

Diante desse paradigma, enquanto operadores sociais precisamos refletir o atendimento na

Associagdo Santa Terezinha, sem perder a perspectiva da sua atuagio histérica e os seus méritos.

3.2. Perspectivas de superacio da realidade apontada

Num primeiro momento, trata-se de estabelecer novas referencias a partir das quais se possa,
gradativamente, edificar uma nova estrutura, mais flexivel, mais operacional e mais adequada ao
atendimento de criangas e de adolescentes. Em outras palavras trata-se de buscar idéias norteadoras de

um novo projeto de atendimento, a citar:

a) A desinstitucionalizagdo: aqui o foco de atengdio ¢ a tentativa de romper com algumas

amarras proprias da institui¢do, cumprindo assim o preconizado no artigo 92 do ECA.

" Nesse sentido nos apoiamos em Bleger: “Para poder pensar ¢ preciso haver chegado a um nivel no qual seja
possivel admitir e tolerar um certo volume de ansiedade, provocada pelo aparecimento da espiral, com a
conseqiente aberfura de possibilidades e perda de estereotipias, ou seja, de controles seguros e fixos. Em outros
termos, pensar equivale a abandonar um marco de seguranga e ver-se langado numa corrente de possibilidades.
No pensamento o objeto e o sujeito sempre coincidem, e ndo se pode ‘remover’ o objeto sem ‘remover’ e
problematizar o sujeito; no meio de pensar estd incluido o temor de passar ansiedades e confusdes e ficar
encerrado nelas sem poder sair. Ansiedades ¢ confusdes séo, por outro lado, iniludiveis no processo do pensar e,
{)Sortanlo, da aprendizagem”. Temas de Psicologia.

Registramos que a Diretora foi conhecer a Fundagdo Antonio Antonieta CintraGordinho, em Jundiai, SP. E a
equipe técnica foi conhecer o Educandario D. Duarte, da Liga das Senhoras Catolicas, Sdo Paulo, SP. Essas
instituigdes estdo passando por um processo de modificagio na forma de atendimento.
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b) A provisoriedade e a excepcionalidade: artigo 101, paragrafo tunico do ECA.

Nesse sentido, Silva'’ argumenta que “desde o advento do Estatuto da Crianga e do
Adolescente, toda a énfase tem sido dada na possibilidade de incrementar as situagdes de convivéncia
familiar, ainda que em familia substituta, como medida mais eficaz contra a deterioragdo da identidade
da crianga, exatamente pela compreensdo de que o processo de socializagdo constitui o fator mais
determinante para a potencializagdo dos comportamentos delingiientes e para a constituigdo da
identidade criminosa”.

Afirma ainda que “a extingdo dos grandes complexos de internagdo ¢ a construgiio de unidades
menores, que mais se assemelhem a condi¢des de um ambiente familiar, sio medidas que tém como
pano de fundo a compreensio da necessidade de erradicagdo das condigdes institucionais que
favorecem o florescimento das identidades negativas”.

A perspectiva de superagdo dessa realidade tem como pressupostos as bases das politicas
sociais destinadas as criangas e aos adolescentes que vém mudando significativamente nas altimas
décadas. Em particular, os anos 1980 e 1990 apresentam condigdes favoraveis 4 mudangas expressivas
de enfoque e agdo.

A promulgagio do Estatuto da Crianga e do Adolescente, bem como a participagio de
diferentes setores organizados da sociedade em defesa dos direitos da crianga constituem parte
importante destas mudangas, tornadas possiveis dentro do contexto de redemocratizagdo do pais. O
ECA propde novos paradigmas de atengdo a inféncia e a juventude, tomando como base preceitos de
garantia de direitos preconizadas pela Convengdo Internacional dos Direitos da Crianca e do
Adolescente, da qual o Brasil € signatario (Nagdes Unidas, 1989). O ECA estipula normas que visam a
protecdo da crianga com vistas ao seu desenvolvimento integral € conclama a familia, o Estado e a
sociedade a proverem condigdes adequadas ao desenvolvimento de todas as criangas e adolescentes,
sem qualquer tipo de distingdo ou discriminagdo.

Dentro desta perspectiva, as mudangas caminham no sentido de substituir os paradigmas que
até entdo vinham orientando politicas e agdes sociais por possiveis caminhos que fortalegam o sentido
de prevengdo e de integragdo social de criangas e adolescentes que historicamente tém permanecido a

margem da sociedade'®.

7 Silva, Roberto da, Os Filhos do Governo.

¥ As idéias centrais das recomendagdes que se seguem foram desenvolvidas como parte de um projeto de
consultoria prestado a Secretaria Municipal da Crianga de Curitiba, no ano de 1998, relativo a alguns programas
destinados a criangas e adolescentes em situagdo de risco(Rizzini, Bettega, 1998).
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Portanto, indicamos a priori que a Associagdo Santa Terezinha se organize para atuar
intensamente no Projeto de Reestruturagdo pelos proximos dois anos, tomando como principio

fundamental a avaliagdo como instrumento primordial para a sua agdo"’
3.2.1. Ampliagiio e reformulagiio do conceito de “situagio de risco”.

Sugere-se englobar nesta categoria todas as criangas percebidas como vulneraveis e ndo
somente as mais pobres. Isso implica na ampliagio ¢ na reformulagdo do conceito de risco. As
criancas que necessitam de apoio para além daquele que seus pais podem oferecer sdo facilmente
identificaveis no 4mbito da propria familia, da vizinhanga e de grupos atuantes junto a populagdo em

cada comunidade.
3.2.2. Deslocar o foco: das deficiéncias para os potenciais.

A histéria da assisténcia a infincia no Brasil revela que a énfase tem sido sobre deficiéncias,
desvios e problemas relacionados as criangas, criando-se categorias que as estigmatizaram e
impediram o desenvolvimento de um sentido de cidadania. Nesta linha, foram criadas politicas
publicas paliativas e servigos de baixa qualidade para os pobres, que contribuiram para acirrar as
desigualdades sociais. Além disso, no que se refere aos principais responséveis pelas criangas, a
orientagdo que prevaleceu, com a anuéncia do poder Judiciario, foi a de retirar as criangas de seus
lares e comunidades em detrimento de programas de apoio aos pais para que pudessem cuidar de seus
filhos.

Se o desejo é combater estas tendéncias e disparidades, ha que se investir nos potenciais, tanto
das criangas e dos adolescentes, quanto de seus pais ou responsaveis, valorizando-se o fortalecimento

dos lagos parentais®.

'Y Marino no Manual de Avaliagio de Projetos Sociais indica que “é preciso que se planeje a partir da avaliagio
das necessidades e dos recursos disponiveis, enfocando o contexto politico, social € conémico do publico-alvo e
aumentando, assim, as chances de que as intervengdes sejam aceitas pelos lideres da comunidade e organizagdes
locais. Portanto, antes mesmo de se implementar a primeira agdo do projeto, deve-se fazer a primeira atividade
avaliativa do projeto. Durante a implementagdo, alguns momentos avaliativos precisam ser previstos por meio da
avaliacdo de processo. Por fim, uma terceira etapa avaliativa deve ser programada, a avaliagio de resultados”.

2 Ver, neste sentido, o Projeto “ELOS: Pais em Sociedade”, coordenado pela CESPI/USU (Coordenagio de
Estudos e Pesquisas sobre a Infancia). Trata-se de um projeto nacional com diversas parcerias internacionais, de
sensibilizagdo e conscientizagdo dos pais, redimensionando a importancia do seu papel social e valorizando suas
potencialidades nas relagdes com seus filhos, visando o fortalecimento dos elos estabelecidos entre eles. O
projeto foi idealizado para responder aos anseios dos pais e da sociedade quanto a criagdo e educagdo dos filhos
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3.2.3. Apoios aos responsiveis ¢ demais envolvidos no cuidado as criangas e aos

adolescentes.

E exatamente o cuidado oferecido a crianga e ao adolescente em seu dia-a-dia que torna (ou
ndo) possivel o desenvolvimento integral de seus potenciais e o crescimento harmonioso que permitira
a sua integracgdo a vida em sociedade.

Recomendam-se formas de fortalecimento do elo estabelecido com as criangas, por meio do
apoio prestado no dmbito das familias e das comunidades. Aqui novamente, a identificagdo de onde e
como atuar pode ser facilitada com a participagdo de grupos nas proprias comunidades. A idéia é
incentivar as estruturas de apoio ja estabelecidas ou entdo criar estruturas de apoio onde ndo existirem.
E importante estabelecer parcerias com instituigdes e grupos que vém desenvolvendo agdes de apoio
nas comunidades, como as escolas, igrejas, associagdes de moradores, ONGs, etc.

Seria interessante a implementagdo de projetos que servissem de piloto em comunidades onde
um significativo nimero de criangas e adolescentes se encontram abrigados. Esta seria na pratica uma

proposta de mudanga de enfoque, enfatizando-se a dimensdo preventiva.
3.2.4. Mudanca de mentalidade e de atitudes

O que se esta propondo aqui € essencialmente estimular uma mudanga de mentalidade e de
atitudes, hoje em pleno curso, como de fato demandam os paradigmas atuais de cidadania e respeito
aos direitos humanos.

Quais seriam os caminhos? A titulo de exemplo, podemos citar:

- Acreditar na crianga e no adolescente, investindo nas suas competéncias, em
todos os seus potenciais;

- “Resgatar” a familia®, investindo nas suas competéncias e potenciais,
modificando a atitude de ressaltar deficiéncias e fracassos;

- Formar redes de apoio e de solidariedade. Estabelecer formas de apoio aos
pais (ou pais substitutos) ¢ a comunidade investindo nos elos antes que se

deteriorem ou se rompam;

e quanto a preparagdo das geragdes futuras e a Escola de Pais desenvolvida pela Fundagdo Orsa no Abrigo
Municipal de Caraguatatuba, SP.

! Compreendendo como familia “uma associagio de pessoas que escolhe conviver por razdes afetivas e assume
um compromisso mutuo e, se houver, com criangas, adolescentes e adultos”. Heloisa Szymanski. Servigo Social
e Sociedade. Ano XXIII. N. 71. Especial. 2002.
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- Despertar, sensibilizar e formar as pessoas para conduzir estas mudangas:
todos aqueles que cuidam das criangas e dos adolescentes devem ter a
oportunidade de ampliar e aprofundar seu conhecimento para terem melhores
condigdes de exercer seus papé€is de formadores de geragdes de criangas —
pais, educadores sociais, voluntérios, comunidade, etc.
Essas mudangas implicam em rever valores e praticas que sdo predominantes em nossa
sociedade, sem perder a perspectiva historica do atendimento, procurando-se outros referenciais que
orientem os adultos na formagdo das geragdes atuais para que melhor se integrem socialmente e

estejam mais preparadas para os desafios a serem enfrentados.

3.3. Plano Municipal de Assisténcia Social na Cidade de Carapicuiba®

Considerando a complexidade que envolve a elaboragdo de um diagnéstico e reformulag@o do
Plano Municipal de Assisténcia Social, passaremos a uma breve mengdo a respeito do perfil
demografico de criangas e de adolescentes; das creches; dos atendimentos realizados pelo Conselho
Tutelar; Unidades de Atendimento a Crianga e ao Adolescente e os Programas de atengdo a Familia,
com o intuito de que oferega subsidios para se pensar o atendimento no abrigo a partir da realidade do

territério, ou seja, 0 Municipio de Carapicuiba, SP.

“O panorama geral do Municipio apresenta um quadro de pauperizagdo e alto indice de
demanda que recorre a assisténcia social: (familias sem renda ou baixa renda, em busca de
alimentagdo, documentagdo, Orteses, proteses, beneficios de prestagdo continuada, orientagdo para
emprego, colocagdo de crianga em creche para poder acessar o emprego, moradores de rua em busca
de alimentagdo, retaguarda diaria e orientagdo de novos rumos, criangas e adolescentes em situagdo de
risco pessoal e social, idosos que precisam de atengdo e atendimento, entre outras necessidades
apresentadas no cotidiano de atendimento, seja pelas unidades de atendimento de execugdo direta ou
de execugdo indireta.

Partindo do significado de que exclusdo social € a impossibilidade de poder compartilhar da
sociedade levando a viver da privagio, da recusa, do abandono, da expulsdo de parcela significativa da

populagdo, incluindo pobreza, subalternidade, ndo acessibilidade, ndo representagdo publica,

22 plano Municipal de Assisténcia Social do Municipio de Carapicuiba. 2002-2005.
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discriminagdo, ¢ um processo multiplo que se explica por varias situagdes de privagdo da autonomia,
do desenvolvimento humano, da qualidade de vida e de igualdade. Neste contexto existem graus e
formas de exclusdo: estrutural, absoluta ou relativa, da possibilidade de diferenciagdo da representagio
integrativa.

Partindo da variavel dos indicadores mencionados no Plano Plurianual de Assisténcia Social
2002-2005, onde indica a renda do chefe de familia, o desemprego, indigéncia, o comprometimento da
qualidade ambiental, estrangulamento na oferta de servigos sociais basicos, escolaridade das familias
(chefes de familias) educagdo infantil, mortalidade infantil, nos permite, portanto destacar, através
desta leitura, pardmetros que subsidiem ou instrumentalizem tal superagao.

A dificuldade de acesso aos recursos, ou a propria auséncia dos mesmos agravam a situagdo
daqueles que recorrem a Assisténcia Social ou outros setores de atendimento a municipalidade (Saide,

Educagdo, Habitagdo, Transporte entre outros).”

3.3.1. Estimativa do contingente populacional:

FAIXA ETARIA TOTAL
De 0 a 4 anos 30.931
De S a 10 anos 33.998
De 10 a 14 anos 33.571
De 15 a 19 anos 29.378
Total 127.878

Fonte: EMPLASA — 1.993

Estes dados nos colocam em atengdo para planejar agdes que contemplem esta demanda.

Em 2002 pudemos prestar atendimento a 60 criangas, para 2003, com a ampliagéo do espago a
proposta é de prestar atendimento a 140 criangas, considerando que ja existe uma fila de espera de
familias que recorrem ao setor solicitando um atendimento de retaguarda aos seus filhos em periodo
extra horéario escolar.

O Projeto oferece atendimento as criangas encaminhadas pelo Conselho Tutelar, objetivando

minimizar o impacto da situagdo de risco apresentada pelo contexto no qual a crianga vive, porém
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frente ao atendimento e complexidade do quadro apresentado pelo Conselho, apresentando a situagio
da crianga e do adolescente no municipio, o projeto se vé em condigdes limitadas para contribuir com
o enfrentamento da realidade constatada, pois nosso orgamento nos limita a caminhar de forma timida
e gradativa na expansdo de vagas.

3.3.2. Setor de creches

“O Setor gerencia o atendimento a criangas de 0 a 04 anos em estreita relagio com a
Secretaria de Educagdo, considerando que em 1998/1999 o municipio cumpriu exigéncias da LDB, e
passou a responsabilidade para a mesma, ficando com o gerenciamento da area.

O Municipio possui hoje 07 (sete) creches municipais, atendendo um total de 750 (setecentos
e cinqiienta) criangas na faixa etaria de 06 meses a 04 (quatro) anos incompletos, na modalidade de
bergario e maternal.

As unidades encontram-se localizadas em bairros, considerados de maior concentragio
demografica na referida faixa etaria.

As criangas atendidas s@io provenientes de familias carentes, cujas mées necessitam trabalhar
fora para contribuir ou ser a fonte provedora do orgamento familiar.

O setor de creches passou por um processo de mudanga significativa em 1998, visando se
adequar as exigéncias da LDB - Lei de Diretrizes e Bases da Educagao (Lei 9.394/96).

Com a implantagdo da LDB o atendimento de criangas de 0 a 04 anos incompletos passou a
ser denominado de Educagdo Basica e o atendimento a criangas de 04 a 06 anos e 11 meses, Educagio
Infantil, exigindo adequagdo do atendimento prestado pelo setor publico, bem como por entidades
sociais que trabalham com essa faixa etaria.

A adequagdo refletiu no nimero de atendidos da seguinte forma:

Tabela de Vagas em Creches Publicas

ANO N. ATENDIDOS
1998 1700 criangas
1999 750 criangas

FONTE: SETOR DE CRECHES -SEPS-/PMC
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Os dados acima demonstram a defasagem no atendimento que ja enfrentava um déficit de
vagas, visto que dados da EMPLASA ja apontavam um contingente de 30.931 criangas na faixa etaria

de 0 a 04 anos, residentes em Carapicuiba em 1.993.

Quadro demonstrativo da demanda atendida e reprimida do setor de creches

r Unidade/Creche/Bairro | Criangas Atendidas | Criancas inscritas
(espera de vagas)
Thomazia A. Montoro 135 403
Vila Silviania
Algodao Doce 165 367
Jd. Sdo Daniel
Peter Pan 101 302
Cohab II
Floresta Encantada 147 207
Parque Jandaia
Arco- ris 74 218
Vila Lourdes/Sul Americana
Mundo Magico 76 140
Jd. Novo Horizonte -
Sitio do Pica Pau Amarelo 42 118
Aldeia
Total 740 1.755

Capacidade de atendimento: 710 criangas
Atendimento realizado: 740 criangas
Fonte: Setor de Creches - SEPS/PMC

Encontra-se em andamento obras para inauguragdo de novas unidades em 2003, com objetivo
de atender a necessidade de ampliagdo de metas, considerando o significativo nimero de criangas

inscritas aguardando vagas.”

3.3.3. Atendimentos realizados pelo Conselho Tutelar

“0O Conselho Tutelar dos Direitos da Crianga e do Adolescente de Carapicuiba apresentou 0s
dados abaixo relacionados referentes aos atendimentos, intervengdo e encaminhamentos realizados no
periodo de 1995 a 2000, refletindo a situagdo em que se encontram nossas criangas e adolescentes,

lembrando que estes dados se referem aos casos que de alguma forma chegaram ao Conselho Tutelar.
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Demonstrativos dos casos atendidos
1 - Problemas Relacionados a2 Familia
a) Violéncia Doméstica 1995 (1996 1997 [1998 [1999 (2000 | TOTAL
Espancamento 14 25 26 58 87 111 321
Abuso Sexual 6 11 13 20 13 6 69
Prisdo Domiciliar 1 2 0 7 0 0 10
Queimadura 0 0 0 1 0 0 1
b) Problemas Sociais 1995 1996 [1997 [1998 [1999 (2000 |TOTAL
Exploragdo (esmolas) 5 6 0 0 3 0 14
Negligencia familiar 6 22 168 641 92 37 966
Desestrutura familiar 16 43 125 226 | 279 49 738
Abandono intelectual S 5 11 11 1 1 34
Exploragdo de trabalho infantil pela 0 1 0 0 1 1 3
familia
Abandono material 15 24 37 36 11 12 135
Situagéo Civil Irregular — Guarda 0 8 15 57 67 43 190
Situagdo Civil Irregular - Certiddo de 20 15 28 66 54 30 213
Nascimento
Crianga em situagdo de rua 3 3 4 5 0 3 18
Reintegracdo escolar 0 11 46 167 24 17 265
Familia em dificuldades sécio-econémica T 3 16 72 91 21 210
Medida de protegéo - creche -4 13 30 79 47 35 208
Reintegragdo familiar 1 6 4 14 3 3 31
Medida de protegdo — abrigo 1 6 18 25 5 7 62
Desabrigamento 2 S 7
Encaminhamento Pré Escola 11 12 23
Abandono de Incapaz 0 1 1
SUB - TOTAL 104 | 204 141 | 1485 | 791 394 3519
III - Abusos diversos fora do Ambito familiar

1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | TOTAL
Agressao 2 4 0 16 2 1 25
Exploragdo de trabalho infantil 0 1 2 1 0 0 4
Abuso de autoridade 0 1 0 3 0 0 4
SUB -TOTAL 2 6 2 20 2 1 33

1V - Problemas Relacionados a Satde Fisica e Mental

1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | TOTAL
Dificuldade de aprendizagem 2 3 3 10 5 1 24
Problemas de saude diversos 0 6 19 76 27 26 154
HIV + 0 0 1 2 0 0 3
Deficiente fisico ou mental 0 4 7 6 41 16 74
SUB -TOTAL 2 13 30 94 73 43 255
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V - Outros atendimentos

1995 [ 1996 1997 | 1998 | 1999 | 2000 TOTAL

Criangas de outros municipios 10 15 13 50 8 3 99
recambio
Fiscalizagdo em entidades 2 2 1 2 5 1 13
Orientagdo 5 12 11 99 75 14 216
Denuncias infundadas 5 14 9 17 8 2 55
Acompanhamento 8 11 19
Evaséo Escolar por Negligéncia 152 195 347
Evasdo Escolar por Problemas de 19 5 24
Saude
Evasao Escolar por Gravidez 14 2 16
Precoce
SUB - TOTAL 22 43 34 168 289 233 789

TOTALIZACAO 1995 1996 1997 | 1998 | 1999 | 1999 2000
I - Problemas Relacionadas a 104 204 541 1485 791 394 3519
Familia
IT - Problemas de Conduta da 100 160 323 725 227 120 1655
crianga ou adolescente
III - Abusos Diversos fora do 2 6 2 20 2 1 33
ambito familiar
IV - Problemas relacionados a 2 13 30 94 73 43 255
saude fisica ¢ ou mental
V - Outros atendimentos 22 43 34 168 289 233 789
TOTAL 230 426 930 2492 | 1382 791 6251

Fonte: Conselho Tutelar de Carapicuiba 2.001
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3.3.4. Unidades de atendimento a crian¢a e ao adolescente
Instituigiio Tipologia | Faixa Numero de | Natureza Natureza
Etaria Atendidos Publica Privada
Aconchego Crianga
Adolescente 07al4 57 X
Centro Social Sta Rita de| Adolescente
Cassia-Com. V.Dirce 13a24 266 X
Com. Kolping Aldeia de Crianga
Carapicuiba Adolescente 07al6 60 X
Com. Kolping Sao Paulo Crianga
Apostolo Adolescente 07al6 30 X
Com. Kolping Sul | Adolescente
América 12a18 50 X
Gémio Verde Crianga
Adolescente 7al8 250 X
Com. Kolping Vila Menk Crianga
Adolescente 7al6 15 X
Casa da Gente Crianga
Adolescente 7al8 600 X
Lar do Menor de Crianga
Carapicuiba Adolescente 7al8 150 X
Associagdo Santa 0al8
Terezinha Abrigo anos 420 X
Lar do Menor de 04a18
Carapicuiba Abrigo anos 25 X

3.3.5. Programa de ateng¢io a familia

Programa Familia no Municipio de Carapicuiba, no que se refere a linha de agdo direta com os

familiares através de repasse de recursos financeiros e desenvolvimento de agdes para geragdo de

renda, com o apoio da Secretaria Estadual de Assisténcia e Desenvolvimento Social — SEADS,

encontra-se em desenvolvimento sob a responsabilidade direta da Secretaria de Promogédo Social,

sendo os Programas RENDA CIDADA ¢ PROGRAMA FORTALECENDO A FAMILIA, porém o

municipio conta ainda com uma rede prestadora de servigos, de execugdo indireta, com trabalhos

socio-educativo contando com as unidades mencionadas abaixo:
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As Entidades abaixo relacionadas desenvolvem trabalho sécio educativo com familias:

Instituicio Numero de Natureza Natureza
Atendidos Publica Privada
Comunidade Kolping Aldeia 15 X
Centro Social Santa Rita de
Céassia — Kolping Vila Dirce 90 X
HIVIDA 13 X
Centro de Apoio e
Solidariedade AIDS Casa 85 X

“No conjunto de agdes desenvolvidas no Municipio podemos observar que a rede de
solidariedade que se forma para enfrentar a situagio de pobreza e vulnerabilidade social, com a rede de
protegdo constituida atualmente, considerando o diagnostico apresentado, a demanda para a
Assisténcia Social ¢ maior do que a rede instalada pode absorver e projetos serdo desenvolvidos para
buscar redugdo entre demanda e oferta de servigos, o que nos limita é a condigdo de cidade dormitorio
com uma captagdo de recursos, para compor o orgamento publico, bastante prejudicado, gerando um
déficit maior do que a arrecadagdo, e tornando-se necessaria uma implementagdo do incentivo do
Estado e Unido, através dos convénios e¢ subsidios para que o municipio possa enfrentar com

dignidade a situag@o de caréncia e exclusdo social em que nossa populagdo se encontra.”

3.4. A Medida de Prote¢iio Abrigo

O acolhimento em abrigo, conforme trata o Estatuto da Crianga e do Adolescente, ¢ uma
medida proviséria e excepcional, com carater transitéorio com a finalidade de posterior retorno a
familia de origem ou para colocagdo das criangas e adolescentes em familias substitutas (guarda ou

adogdo). Ndo implica, sob nenhuma hipétese, a privagdo de liberdade. (Artigo 101 § inico - ECA).

O abrigo deve possuir capacidade e condigdes necessarias para acolher qualquer crianga e
adolescente que precise de apoio e protegdo conforme trata o Artigo 92 - ECA, que determina

principios e critérios orientadores da medida de abrigamento.

O objetivo da medida ¢ abrigar provisoriamente criangas e adolescentes, de ambos 0s sexos,

na faixa etaria de zero a 17 anos e 11 meses, priorizando o restabelecimento ou fortalecimento dos
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vinculos familiar e comunitério, buscando garantir-lhes seus direitos sociais basicos e prevenir seu

abandono.

3.4.1.Principios do Estatuto da Crianga e do Adolescente®

I. Preservagdo dos vinculos familiares;

II. Integragdo em familia substituta, quando esgotados os recursos de manutengiio na

familia de origem;
III. Atendimento personalizado e em pequenos grupos;
IV. Desenvolvimento de atividades em regime de co-educagio;
V. Nio desmembramento de grupos de irmdos;

VI. Evitar sempre que possivel a transferéncia para outras entidades de criangas e

adolescentes abrigados;
VII. Participagdo na vida da comunidade local;
VIIL.  Preparagdo gradativa para o desligamento;
IX. Participagdo de pessoas da comunidade no processo educativo.

Paragrafo tnico: O dirigente da entidade de abrigo ¢ equiparado ao guardidio, para todos os

efeitos de direito.

3.4.2. Diretrizes Bésicas de Atendimento em regime de abrigamento®

- Assegurar as criangas e aos adolescentes em situacdo de vulnerabilidade,

protegdo e acolhimento temporario”’;

 Artigo 92 do Estatuto da Crianga e do Adolescente.
* Muitas destas diretrizes necessitaram de apoio, parcerias, convénios para que se efetivem. As possiveis
g;u‘oerias podem se efetivar por meio de contratos, protocolos, convénios, etc.

Considerando a complexidade e a singularidade de cada crianga e adolescente ndo é possivel definir um
tempo limite de permanéncia no abrigo. A diretriz aponta que o abrigamento deve ser condigio temporéria, deste
modo o desligamento sera conseqiiéncia de uma mudanga efetiva nas condigdes objetivas que levaram a situagio
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- Promover recepgdo digna e afetiva a crianga e ao adolescente que necessitem

ser abrigado;
- Garantir o atendimento em pequenas unidades;

- Assegurar ambiente favoravel ao desenvolvimento da crianga e do
adolescente, independentemente do tempo de permanéncia ¢ ou de suas

condigdes pessoais;

- Orientar adequadamente criangas e adolescentes sobre sua condigdo de

abrigado, observando o seu nivel de compreensio;
- Garantir cuidados médicos, psicologicos, odontologicos e farmacéuticos;

- Prover vestuario e pertences individuais suficientes e para cada crianga e
adolescente. Os abrigos devem assegurar a individualidade traduzida no uso

de objetos e vestuarios pessoais;
- Oferecer alimentagdo suficiente e adequadas para as criangas e adolescentes;

- Manter registros individuais de cada crianga e adolescente, da familia, dos
motivos pelos quais estdo abrigados, dos atendimentos recebidos e demais

informagdes, resguardando sua identificagdo e individualidade;

- Implementar agGes sistematicas para o restabelecimento e/ou preservagio dos
vinculos familiares;

- Providenciar os documentos necessarios para o exercicio da cidadania:

certiddo de nascimento, carteira de identidade, etc.;

- Prestar acompanhamento singular e personalizado a cada crianga e

adolescente através da elaboragdo de um plano de atendimento;
- Assegurar o acesso as atividades psicopedagdgicas e a escolarizagio,

oferecendo oportunidades a profissionalizagdo e iniciagdo ao mundo do
trabalho;

de vulnerabilidade e devera ser realizado de acordo com encaminhamentos legais e criteriosa avaliagio do
periodo em que a crianga ou adolescente permaneceu no abrigo.
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Promover a freqiiéncia em atividades educacionais, culturais, esportivas e de
lazer, preferencialmente nos servigos existentes na comunidade, possibilitando

0 convivio social;

Manter programas de apoio e acompanhamento as criangas e aos adolescentes

que saem do abrigo;

Funcionar diariamente, em regime de 24 horas ininterruptas, de ambos os

sexos, na faixa etaria de zero a 17 anos e 11 meses;

Acolher criangas ¢ adolescentes através de encaminhamentos feitos pela Vara

da Infancia e da Juventude e Conselho Tutelar do municipio de Carapicuiba.
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IV - OBJETIVOS:

4.1. GERAL:

“Garantir o processo de inclusdo social das criangas e adolescentes excluidos da convivéncia

socio-familiar, através do acolhimento provisorio e da recomposigdo dos vinculos familiares™.

4.2. ESPECIFICOS:

- Realizar o Projeto de Reestruturagdo no atendimento da Associagdo Santa
Terezinha;

- Instaurar os procedimentos de acompanhamento do Projeto de Reestruturagdo no
atendimento da Associagdo Santa Terezinha, por meio da formagdo de uma
Comissdo Interinstitucional”’, indicada e coordenada pela Presidente da

Associagdo;

- Efetivar e ampliar as parcerias por meio de contratos de cooperagdo técnica,

cientifica e financeira;
- Efetivar e modernizar a gestdo do abrigo;

- Instalar a agio inter, multi e transdisciplinar entre as areas de atendimento da

assisténcia social, da psicologia, da saide e da educagdo;

- Construir o planejamento estratégico®® do atendimento respeitando-se as
singularidades do atendimento cotidiano do abrigo; a educagdo (creche, educagdo
infantil, ensinos fundamental, médio e superior), a saide e a formagdo humana e

religiosa.

% Marco Referencial de Atendimento em Abrigo da Pastoral do Menor — CNBB.
%7 Sobre a Comiss3o Interinstitucional trataremos no item 4.2.1. deste Projeto.
% Sobre o Planejamento estratégico trataremos no item 4.2.2 deste Projeto.
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4.2.1. Comisséo Interinstitucional

Ao analisarmos a trajetoria historica do atendimento as criangas e aos adolescentes abrigados

na Associagdo Santa Terezinha se observa que as parcerias existentes sdo importantes para a

sobrevivéncia institucional.

Diante da premissa instalada pela Ordem de Servigos da 3* Vara da Infancia e da Juventude de

Carapicuiba e a necessidade de que a Associagdo Santa Terezinha continue e amplie a sua forma de

gestdo, se sugere que seja formada uma Comissdo Interinstitucional.

A proposta da Comissdo Interinstitucional surgiu a partir de reflexdes com o Juizo da 3* VIJ,

Ministério Publico, Associagdo Santa Terezinha, Supervisor Institucional e diversos parceiros.

Portanto indicamos que a Comissdo Interinstitucional seja formada a partir das seguintes

premissas:

A Comissdo tera por objeto principal comprometer-se e colaborar com a
Associagdo Santa Terezinha na efetivagdo do Projeto de Reestruturagdo ora
apresentado como subsidio inicial,

A coordenagdo da comissdo sera da Presidéncia da Associagdo Santa Terezinha;

A indicagdo dos membros sera por meio de convite da Presidéncia da Associagido
Santa Terezinha;

A Comiss@o podera ser formada por treze membros: Presidente da Associagdo
Santa Terezinha; 1 Voluntario; 1 Benfeitor; 1 Prefeitura Municipal de
Carapicuiba; 1Juizo da VIJ de Carapicuiba; 1 Ministério Piblico de Carapicuiba;
1 Fundagdo Orsa; 1 Pastoral Social; 1 Conselho Tutelar de Carapicuiba, 1
Universidade e 3 funcionarios da Associagdo Santa Terezinha;

Cada representante titular acima mencionado podera ter um suplente que
participara das reunides somente na auséncia do titular;

A Presidente da Comissdo contard com o apoio de uma secretdria e a participagdo
de duas Irmas da Congregacéo das Filhas de Nossa Senhora de Stella Maris, a sua
escolha;

A Comissdo tera carater consultivo e ndo deliberativo;

A Comissdo respeitara o Estatuto Social da Associagdo Santa Terezinha;

A Comissdo terd uma agenda fixa, com reunides quinzenais de quatro, no primeiro

trimestre de 2005, com inicio na segunda quinzena de janeiro/2005;
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- As reunides deverdo ser registradas em atas assinadas pelos respectivos
representantes.
- A Associagdo Santa Terezinha devera enviar o relatorio mensal da Comissdo a

Vara da infancia e da Juventude para compor o Processo de Reestruturagdo n°
217/04.

4.2.2. Planejamento Estratégico

O Planejamento Estratégico precisa priorizar o atendimento cotidiano no abrigo, preocupando-
se, prioritariamente com as regras de convivéncia, com a formagdo continuada dos funcionarios € o
inicio de um projeto de cargos e salérios, respeitadas as reais condi¢des da Organizagdo Social.

O Planejamento precisa ser construido ndo como mera formalidade, mas com a participagdo de
todos os funcionarios, criangas, adolescentes e a Comissdo Interinstitucional.

Considerando o tempo, sugerimos que a coordenadores das residéncias, voluntarios, equipe
técnica e diregdo, apoiados pela Comissdo Interinstitucional, construam o planejamento do primeiro
semestre/2005 e com uma participagdo ampliada construam o planejamento do segundo
semestre/2005. Sugerimos que o Planejamento do primeiro semestre seja efetivado até o final de
fevereiro/05 e o do segundo até o final de junho/2005.

Nesse planejamento devemos considerar os seguintes aspectos:

- Possibilitar o atendimento que respeite a singularidade da crianga e do

adolescente;

- Manter e/ou recuperar o contato com o meio em que viviam: familia, grupo social

e comunidade;

- Construir um ambiente saudavel de convivéncia onde ocorra a valorizagdo pessoal

e o resgate da autonomia;

- Propiciar condi¢gdes favoraveis para a manutengdo dos vinculos de parentesco

(irméos e primos);

- Atender as necessidades bio-psico-sociais das criangas e dos adolescentes,

respeitando as caracteristicas de suas fases de desenvolvimento;
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- Promover a desinstitucionalizagdo das criangas e dos adolescentes abrigados na
Associagdo Santa Terezinha, na cidade de Carapicuiba e possivel recambio

aqueles advindos de outras Comarcas;

- Agilizar o trabalho de desligamento das criangas e dos adolescentes, concentrando

esforgos técnicos no trabalho com familias;

- Agilizar criteriosamente a verificagdo de criangas e de adolescentes aptos a
propositura de agdo de destituigdo do poder familiar com vistas & adogdo ou
guarda™;

- Promover atividades efetivas, eficientes e eficazes que integrem as criangas e 0s

adolescentes a comunidade e vice-versa.

¥ “De acordo com a legislagdo, a caréncia socioecondmica ndo justifica o suposto ato de abandono ou
negligéncia. Dessa forma, nas manifestagdes dos diversos operadores da justiga e nas sentengas de destituicdo do
patrio poder, as referéncias a abandono e negligéncia para justificar tal medida ndo explicam tal caréncia como
causa, mas deixam implicito, por vezes, a culpabilizagdo pessoal da mae e/ou do pai, situada no plano moral. As
desigualdades de classe, a espoliagdo social, as questdes de género subjazem a esse enfoque, que também leva
em conta o ‘superior interesse da crianga’ que, muitas vezes ja foi afetada em seu desenvolvimento pelo
abandono social ao qual sua familia foi relegada”. Favero, Eunice Teresinha. Rompimento dos vinculos do patrio
poder: condicionamentos socioecondmicos e familiares. Sdo Paulo: Veras Editora, 2001.
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V - METODOLOGIA

A metodologia utilizada sera a pesquisac;ﬁo30 considerando o planejamento, como um processo

continuo e dinamico, que apresenta resultados, levando a elaboragdo de planos, programas ou projetos

ocasionais, de prazo limitado.

Segundo Baptista’, nesta metodologia 0 movimento de reflexdo-decisdo-agdo-reflexio que

caracteriza o planejamento, vai realizando concomitantemente as seguintes aproximagdes:

Construgdo / reconstrugdo do objeto;

Estudo da situagdo;

Definigdo de objetivos para a agdo;
Formulag@o e escolha de alternativas;
Montagem de planos, programas e/ou projetos;
Implementagio;

Implantagéo;

Controle de execugdo;

Avaliagdo do processo e da agdo executada;

Retomada do processo em um novo patamar.

Considerando que a realidade cotidiana do abrigo na Associag@o Santa Terezinha ¢ dinamica

e, também que o processo para apreendé-la se faz por sucessivas aproximagdes, ndo existe um

momento no qual se possa dizer que se tenha perfeitamente delineado ¢ delimitado o objeto para

propor a intervengdo almejada no projeto de Reestruturagdo do Atendimento.

30 “Se orienta por um sistema de comunicagdo dialogica entre pesquisadores e grupo social para a produgio de
um novo tipo de conhecimento que favorece a orientagdo da a¢@o em um determinado contexto. N@o existe um
sujeito € um objeto de pesquisa, todos sdo sujeitos, participando ativamente para um determinado fim (Sato,
1997). http://www.reasul.univali.br/tendenciasEA_michele htm

3! Baptista, Myriam Veras. Planejamento Social.
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Baptista® afirma que o objeto da intervengdo “vai se construindo e reconstruindo
permanentemente no decorrer de toda a agdo planejada, em fungdo de suas relagdes com o contexto
que o produziu, sendo modificado e modificando-o permanentemente.

Nesse processo de construgdo, tendo por objetivo a explicagdo e a superagio dinimica do
objeto, o planejador vai aprendendo suas diferentes dimensdes e detectando espagos de intervengdo
que irdo permitir uma agdo mais efetiva sobre a problematica e, a partir de sua problematizagdo, sobre
as questdes que o determinam. Sdo referéncias para esse movimento: a area de interesse (de demanda),
suas determinagdes ¢ a dindmica de sua conjuntura; o imbito da reconstrugdo, seus limites e
possibilidades; a visdo de mundo e os esteredticpos das pessoas que ocupam posi¢des nos sistemas de
relagdes sociais ligados & 4rea de interesse; e o conhecimento acumulado e em processo sobre a
questdo.

Na pratica, a (re)construgdo do objeto da agdo profissional ¢ um processo que envolve
operacionalizagdo das demandas institucionais, das pressdes dos usuérios e das decisdes profissionais.
Uma vez que a intervengdo e o planejamento da agio do profissional se realizaram primordialmente
nas institui¢des, ¢ a demanda institucional o ponto de partida e o ponto de referéncia para essa
construgdo e para o planejamento de intervengdo. Isso ndo implica a redugdo da decisdo e da acdo aos
limites institucionais, mas o reconhecimento de que essa demanda pode potencializar a abertura de

novos espagos para enfrentamento concreto da questdo a ser trabalhada.”

*Baptista, Myriam Veras. Planejamento Social.
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VI- AVALIACAQO*

O Projeto de Reestruturagdo devera alcangar os pressupostos do Estatuto da Crianga e do

Adolescente, no que se refere a medida protetiva do Abrigo.

Os nove incisos do artigo 92 — ECA sdo os legitimos indicadores de avaliagiio do projeto a

ser desenvolvido na Associagdo Santa Terezinha.

As criangas, os adolescentes, as familias, os profissionais, os voluntarios e os benfeitores, a
comunidade e a Comissdo Interinstitucional, que defendem a transformagéo do atendimento no grande

complexo, viverdo um processo continuo de aprendizagem, buscando garantir espagos de reflexdo,

preparagdo e exercicio da cidadania.
Os indicadores iniciais de avaliagdo poderdo ser os seguintes:
- Efetiva mobilizagfo e participagdo da Comissdo Interinstitucional;
- Processo de formagdo continuada do quadro de recursos humanos;
- Preservagio e resgate dos vinculos familiares;
- N&o desmembramento e unido dos grupos de irméos;
- Atividades em regime de co-educagdo;

- Participagdo na vida da comunidade local e de pessoas da comunidade no processo

educativo;
- Diminuigdo do nimero de criangas e adolescentes abrigados;
- Recambio de criangas e de adolescentes de outras Comarcas;
- Destitui¢do do Poder Familiar.
- Adogdo.

A equipe técnica e a Comissao poderdo apontar, na vivéncia do projeto, outros indicadores
visando alcangar o objetivo geral.

3 “A avaliagio esta presente dialeticamente em todo o processo do planejamento: quando se inicia a agdo
planejada, inicia-se concomitantemente sua avaliagdo, independentemente de sua formalizagdo em documentos.
Ndo ¢, portanto, o seu momento final, mas aquele em que o processo ascende a outro patamar, reconstruindo
dinamicamente seu objeto, objetivos e procedimentos”. Myriam Veras Baptista. Planejamento Social.
Intencionalidade e Instrumentag¢@o.Sdo Paulo. Veras Editora. 2002.
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VII - PARCERIA

A Fundagdo Orsa disponibilizou os profissionais para a agdo da Reestruturagio do
Atendimento na Associagdo Santa Terezinha considerando a sua missdo de “promover a formagio
integral de criancas e adolescentes em situaciio de risco pessoal e social”.

Neste ano a Fundagdo Orsa comemora sos seu 10 anos de atuagdo, tendo como filosofia a de
ser “uma sementeira de propostas que, depois de testadas e aprovadas, podem ser disseminadas pela
sociedade, multiplicando o seu alcance e impacto social, além de criar, influenciar e melhorar politicas
publicas™.

A Ordem de Servigo da 3* VIJ indica a Fundagdo Orsa com o intuito de oferecer “o aporte
financeiro na contratagdo dos técnicos Nelson Alda Filho e Lucilene Rosa, colocados a disposi¢do do
Juizo da Vara da Infancia e da Juventude de Carapicuiba”, considerando fundamentalmente o seu
acamulo de experiéncias e tecnologias sociais desenvolvidas no atendimento a criangas, aos
adolescentes e suas familias.

A Fundaggo Orsa disponibilizou os colaboradores que estiveram disponiveis para acompanhar
o desenvolvimento do Projeto de Reestruturagdo da Associagdo Santa Terezinha, contando com uma
supervisdo institucional com o Dr. Jodo Clemente de Souza Neto ¢ com a disponibilidade de outros
colaboradores das diversas areas de atuagdo para desempenharem tarefas pontuais contidas no Projeto:
assisténcia social (a equipe do PROASF participou da coleta de dados dos prontuérios das criangas e
adolescentes abrigados) e educagdo (participou da reflexdo sobre a formalizagdo da educagdo infantil).

A Fundagdo Orsa, por meio de colaboradores, participou também da formagdo “Abrigo:
Historia, Familia e Comunidade” realizado nas dependéncias da Associagdo e promovendo um
intercambio de atividades pontuais com a participagdo de colaboradores, criangas e adolescentes do

Formagao VII e Associagdo Santa Terezinha.

FUNDACAO ORSA

A missdo Fundagdo Orsa é promover a formagdo integral da crianga e adolescente em situagdo

de risco pessoal e social.
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A Fundagdo Orsa estabelece um modelo de agdo que, depois de testado e aprovado, consolida-
se como um programa, uma semente. Ela pode ser disseminada por qualquer organizagdo, tanto do
setor privado como do setor piblico, o que multiplica o seu alcance e impacto na sociedade. Ao atuar

como uma “sementeira”, a Fundagdo Orsa, cria, influencia e ajuda a melhorar as politicas piiblicas.

Instituida em 1994, a entidade tem abrangéncia nacional, uma sede em Sdo Paulo
(Carapicuiba) e outra no Estado do Para (Monte Dourado). O Grupo Orsa, um dos maiores fabricantes
integrados de celulose, papel e embalagens de papeldo do pais, investe 1% do faturamento bruto anual
na Fundagdio Orsa. Esse compromisso garante as agdes em andamento, a viabilizagio de estratégias e
gestio e o planejamento ao longo prazo. Outro objetivo ¢ que ele potencialize parcerias, novos
recursos e solugdes. Com a finalidade de produzir e promover conhecimento, formagéo e capacitagéo,
uma equipe técnica especializada e multidisciplinar nas areas de educagdo, saude ¢ promogdo social

direciona as agdes a inféncia e a adolescéncia, familia e comunidade.

O trabalho comega com a elaboragdo de um diagnéstico e mobilizagdo da comunidade e
voluntarios, agdes seguidas pelo desenvolvimento e implementagdo de projetos. O circulo € finalizado
com a mensuragdo e avaliagdo dos resultados e possiveis corregdes de rumo. E assim que sdo
definidos modelos que, depois de testados e aprovados, serdo disseminados para multiplicar seu

alcance e o impacto social — o objetivo da “sementeira”.

Ao criar e disponibilizar conhecimento e parceria e sintonia com governos, universidades,
iniciativa privada e o Terceiro Setor, a Fundagdo Orsa promove a integragdo de uma rede com grande
poder de transformagdo social. Esse ¢ o diferencial da Fundagdo Orsa: reunir qualificagdo técnica,

recursos, parceria e gestdo.

Dentre os programas € projetos que a Fundagdo Orsa dispde temos o programa CRIAR —
baseado no Estatuto da Crianca e do Adolescente — que tem como objetivo valorizar, fortalecer e/ou
resgatar os vinculos familiares de criangas e adolescentes por meio de prevengdo ao abandono, no qual
visa possibilitar o retorno da crianga/adolescente de abrigo para a familia de origem ou substituta,
garantindo o direito a convivéncia familiar e comunitaria ¢ democratizar informagdes relativas ao

processo de adogdo por meio de publicagdes ou em simposios sobre o tema.
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VIII - CREDITO

O Projeto de Reestruturagiio do Atendimento na Associa¢io Santa Terezinha — Medida
Protetiva de Abrigo - CIDADANIA: Direito 2 Convivéncia Familiar ¢ Comunitaria foi
organizado pelos técnicos de confianga do Juizo da 3* Vara da Infancia ¢ da Juventude e colaboradores
da Fundagd@o Orsa que tem por objetivo “promover a formagdo integral de criangas e adolescentes em

situagdo de risco pessoal e social”:

1. Lucilene Rosa — Assistente Social. Técnica de Confianga do Juizo da 3* Vara da Infancia
e da Juventude de Carapicuiba, SP.

2. Nelson Alda Filho — Filosofo, Educador. Coordenador do Projeto. Técnico de Confianga
do Juizo da 3? Vara da Infancia e da Juventude de Carapicuiba, SP.

//ﬂ/%{/

r%els(m Aldd Filho

Assistente Social Coordenador do Projeto

O Projeto de Reestruturacio do Atendimento na Associacdo Santa Terezinha — Medida
Protetiva de Abrigo - CIDADANIA: Direito 2 Convivéncia Familiar e Comunitaria foi anuido,
conforme Ordem de Servigo, pelas responsaveis pela Associagdo Santa Terezinha, para que seja

subsidio para os trabalhos da Comissdo Interinstitucional e funcionarios.

1. Maria Candida Metidieri — Ir. Bernadete — Presidente da Associagdo Santa Terezinha e
Diretora do Abrigo.

2. Ir. Maria Licia de Souza — Secretaria da Associagdo Santa Terezinha e Encarregada
Administrativa do Abrigo.

& * - 4 .
Ir. Maria Candida Metidieri Ir. Maria Licia de Sou/z;

Presidente / Diretora Secretaria / Enc. Administrativa
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EFICIENCIA E CRIATIVIDADE:

POR UM ABRIGO QUE BUSCA EXCELENCIA NAS SUAS ACOES.

Ordem de Servico do Juizo
da 3" Vara da Infancia e da Juventude
Carapicuiba - SP
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“A historia atual das criancgas e adolescentes brasileiras ndo é algo desintegrado dos 500
anos de Colonizacdo, Evangelizacdo e Desenvolvimento do Brasil. Hd uma histdria fazendo
percurso que parece desembocar sempre num mundo adulto omisso e desrespeitador de Criangas e

adolescentes”.

Pamen — CNBB.
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APRESENTACAO

Os técnicos de confianga do Juizo, desde que assumiram as atividades na Associagdo Santa
Terezinha solicitavam, da diregdo e da equipe técnica, listas nominais das criangas e suas respectivas
atividades: escola, oficinas, niicleo de estudo, etc.

No entanto, ao conferirmos as informagdes percebiamos que as listas continham informagdes
diferentes de varias criangas, como data de nascimento, letras no nome, ora sobrenome trocado. O que

preocupava-nos no sentido de que a propria organizagdo social ndo tinha dados confiavéis.

Ainda nestas observagdes constatamos que haviam onze criangas e adolescentes abrigados
sem a abertura de processo na Varas da Infancia e da Juventude. Posteriormente, numa analise mais
minuciosa constatamos que dezenove criangas e adolescentes estavam abrigados e ndo possuiam no
seu prontudrio ou na organizagdo social o registro de nascimento. Documento essencial para exercer a

cidadania, preconizada pela Constituigéo Federal e Estatuto da Crianga e do Adolescente.

Quando solicitivamos aleatoriamente os relatorios, de maneira geral, observavamos a
precariedade das informagdes relativas ao cotidiano das criangas (escola, atividades, passeios,
comportamento, produgdes, etc) e também com relagdo as familias (visitas domiciliares, observagdo
nas visitas da instituigdo, entrevistas, etc). Talvez essa escassez ocorresse também pelo nimero de
reduzido de assistentes sociais e a pequena jornada de trabalho. Alguns técnicos apresentaram

relatorios consistentes em relagdo ao cotidiano da crianga e do adolescente.

Considerando estas questdes os técnicos do Juizo propuseram ao Juizo da Infincia e da
Juventude e posteriormente a diregdo do Santa Terezinha a realizagdo de uma coleta de dados
utilizando-se da metodologia aplicada na pesquisa realizada na cidade de Sdo Paulo sob a
responsabilidade da AASPTJ-SP — Associagdo dos Assistentes Sociais e Psic6logos do Tribunal de
Justica do Estado de Sao Paulo, NCA-PUC/SP — Nucleo da Crianga ¢ do Adolescente na 4rea de
Servigo Social da PUC/SP, Fundagdo Orsa e Secretaria Municipal de Assisténcia Social da Cidade de
Sdo Paulo.

Ap6s o entendimento da necessidade da aplicagdo desta coleta, que ora intitulamos

EFICIENCIA E CRIATIVIDADE: por um abrigo que busca exceléncia nas suas agdes, considerando
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um dos pilares filosoficos da Associagdo Santa Terezinha, organizamos as atividades de maneira que
participassem profissionais de fora da Instituigao.

A equipe que coletou os dados foi composta por profissionais da area de psicologia, servigo
social e pedagogia e que, com antecedéncia, foi informado ao Juizo o nome e o RG de cada
profissional. A equipe era formada por profissionais da Fundagdo Orsa do Projeto PROASF,
Ministério Piblico e 3* Vara da Infancia e da Juventude.

Esta atividade propunha, além da coleta de dados, formar os profissionais quanto as

referéncias legais e historicas do atendimento no Abrigo.

A coleta de informagdes realizou-se nos dias 07, 08 e 09 de junho de 2004. Portanto foram realizadas
as seguintes atividades:

Dia 07 — Segunda — Feira

8h — Apresentagdo da Diretoria da Associagdo Santa Terezinha.

8h30 — Formagéo — Abrigo: Histéria, Familia e Comunidade.

12h — Almogo.

13h — Coleta de dados dos prontuarios das criangas e dos adolescentes.
17h — Encerramentos das atividades.

Dia 08 — Terc¢a — Feira

8h — Formag&o de Equipe.

%h — Coleta de dados dos prontuarios e fotografia das criangas e dos adolescentes.

12h — Almogo.

13h- Coleta de dados sobre o cotidiano do abrigo Bergério I e II, Residéncias 1,23 e 4 e fotografia.
17h — Encerramento das atividades.

Dia 09 — Quarta — Feira

8h — Formagdo de equipe.

9h — Coleta de dados dos prontudrios e fotografia das criangas e dos adolescentes.
12h — Almogo.

13h — Coleta de dados dos prontuarios, ao cotidiano do abrigo.

15h30 - Sintese e avaliagdo das atividades desenvolvidas. .

16h30h — Enceramento com a presenga da diregdo da Associagdo Santa Terezinha, 3° Vara da Infancia
e da Juventude e Ministério Publico de Carapicuiba.

Todas as criangas e adolescentes foram fotografadas no intuito de que a organizagdo social
construa um banco de dados informatizado minimizando assim as dificuldades em prestar informagdes
ageis e fiéis com relagfo ao atendimento.
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Os profissionais que colaboraram na coleta de dados dos prontuarios observaram questdes

relevantes a serem observadas neste resultado:

o

Foi apontada a precéria informagéo nos prontuérios, questiona-se o trabalho efetuado

com as familias para preservagio dos vinculos familiares;

Ha prontudrios sem documentagdo emitida pela VIJ para abrigamento de criangas e

adolescentes. A maioria dos relatorios contidos nos prontuarios sdo confusos.

Percebe-se que as criangas e adolescentes ndo sdo entendidas como sujeitos de
direitos, e sim como meros cumpridores de normas instituidas pela Associagio;

Nos prontudrios em que se tratava da destituigéo do poder familiar, pode constatar a o
precario acompanhamento junto a familia e com a equipe técnica da Vara da Infincia

e da Juventude, ocasionando assim a destituig¢io;

Foi observada a falta de lazer; as criangas passam uma certa tristeza, ¢ que ndo
possuem liberdade de expressdo, trazendo a impressdo de que sdo reprimidas. A
maioria possui respostas muito curtas, o que se pode constatar que muitas tém

dificuldades em expressar seus sentimentos;

Os relatérios sociais sdo falhos, ndo ha informagdes suficientes de acompanhamento
das criangas e adolescentes, isto ¢, cada historia de vida nfio estd devidamente
acompanhada, pois o prontuério ¢ “um grande retrato” da crianga e adolescente no
abrigo. Isso implica em observar que as criangas ndo sdo inteiramente respeitadas nas
suas fases de desenvolvimento;

Foram encontrados relatérios idénticos no qual era alterando somente o nome da
crianga ou adolescente, isso nos leva a crer que eram “copiados”, ndo respeitando a
subjetividade e a individualidade dos abrigados;

Na maioria dos prontuarios ndo foram encontrados relatérios que pudessem conter
informagdes referente a entrevista com a familia. Os dados referentes as criangas e
adolescentes possibilitaram o acesso a significativas informagdes, mas em relagdo a

seus pais as informagdes dos prontudrios sdo bastante restritas.

Um profissional da VIJ que participou da coleta de dados, enfatizou que esta pesquisa
ird contribuir muito para o trabalho da equipe técnica, pois ha um grande nimero de

processos para acompanhamento que conseqiientemente ndo permite a ida dos
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técnicos ao abrigo para conversar com as criangas e adolescentes. Inclusive para troca
de informagGes com os técnicos do abrigo. As visitas domiciliares, segundo a técnica
da VIJ sio efetuadas com freqiiéncia;

o Nos prontuarios ha muitas informagdes divergentes, tais como, nomes, datas de

nascimento, etc;

o O coordenador do Projeto de Reestruturagdo comenta que néo hé critérios claros para
se saber quais s@o as informagdes que deveriam constar nos relatorios sociais contidos

nos prontuarios;

O A maior parte dos relatorios solicitados pela VIJ ndo sdo atendidos de imediato.

Levando até meses pra serem respondidos;

o Através dos relatérios também ¢é possivel perceber através das divergéncias de
informagdes, que a equipe técnica do abrigo carece de interagdo e integragdo, numa

agdo inter, multi e transdisciplinar;

o Pode-se perceber um grande numero de criangas € adolescentes vindas de outras
regides da Grande Sdo Paulo e interior do Estado de Sdo Paulo. N&o ha o minimo de
critério e observagdo da descentralizagdo politico e administrativa prevista na

legislagdo brasileira.

Os técnicos de confianga do Juizo coordenaram esse processo e, por ora, apresentamos os
dados coletados de forma sistematizada para que sejam discutidos e implementados na agdo do

atendimento as criangas e aos adolescentes abrigados.
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I - PERFIL DAS CRIANCAS E DOS ADOLESCENTES ABRIGADOS NA
ASSOCIACAQ SANTA TEREZINHA.

A coleta de dados na Associagao Santa Terezinha ocorreu por meio da analise dos prontuérios.

Ao considerarmos os grupos de irmédos, conseqiientemente os casos, informamos que foram

consultados um total de cento e vinte e sete casos composto de duzentos e setenta e seis criangas e

adolescentes.

Cada profissional utilizou-se, em média, uma hora e dez minutos para concluir a coleta de

informagdes.

O instrumental utilizado para a coleta ser4 demonstrado no final deste trabalho.

O perfil sera apresentado nos seguintes aspectos:

o

O 0O O O O

[e]

Sexo e idade;

Cor da pele;

Naturalidade e filiagdo no registro de nascimento;
Abrigamento;

Matricula em escola;

Visitas dos familiares;

Processos na Vara da Infancia e da Juventude.
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1.1. Sexo e idade.

A analise de caracteristicas dos abrigados por meio dos prontuarios indica que 52% ¢é do sexo
masculino ¢ 48% do feminino.

No estudo dos prontudrios a maior incidéncia etéria é dos 6 aos 15 anos, isto &, na idade que
corresponde a freqiiéncia ao ensino fundamental, indicando o predominio de criangas e adolescentes.
Isto significa que a maioria dos abrigados estdo na fase da vida de formagdo do ensino fundamental.
Vale refletir, portanto, a questdo das medidas de protegdo, artigo 101 do ECA, principalmente no que
se refere a vagas nas escolas e educagdo infantil (incluindo preferencialmente as creches). Talvez este
fato € que colabore com a permanéncia dos modelos de abrigos/internato, que se consideram servigos
da drea da educagdo e ndo da assisténcia social; o da protegio integral da crianga e do adolescente.
Entendem-se mais como colégios internos, educandérios, com vistas as proprias familias em férias,
festividades e eventualmente nos finais de semana.

Quando refletimos sobre o cotidiano observamos que a Associagdo estd dividida em cinco
residéncias: o bergério na idade de 0 a 2 anos - misto; a residéncia 1 de 3 a 6 anos - misto; a residéncia
2 de 11 a 17 anos — meninas; a residéncia 3 de 7 a 10 anos misto e a residéncia 4 de 11 a 17 anos —
meninos.

Essa questdo nos mostra o quanto & necessario investir num projeto de co-educagdo,
intensificando a urgéncia de atividades de formagdo integral s criangas e aos adolescentes abrigados.

As atividades do cotidiano devem apresentar maior criatividade e interagdo entre as criangas,
adolescentes, principalmente quanto forem irmdos, primos, etc. A faixa etaria ndo é condigdo em si

mesma para o desenvolvimento.
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Distribuigado por Sexo
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1.2. Cor da pele.

Constatou-se que 44% das criangas e dos adolescentes sio pardos, 30% sdo brancos e 26% sio
negros.

Isto revela que os de etmia negra possivelmente afrodescendentes, representam 70% da
amostragem coletada.

Naéo foi identificado com ascendéncia indigena (cor vermelha) e a auséncia de criangas de
ascendéncia oriental (cor amarela).

Partindo da constatagio de que a maioria é afrodescendente pode ser um indicativo de que,
criangas e adolescentes negros permanegam mais tempo abrigados. Conforme apontado em estudos,
uma das possiveis razoes que levam criangas afrodescendentes a permanecerem por mais tempo no
abrigo pode estar relacionada as dificuldades de serem recebidas por familias adotivas, mesmo quando
se trata do seu proprio grupo racial.

Nestas questdes podemos observar o quanto as questdes historicas da crianga negra no Brasil
ainda estéo presentes. A Lei do Ventre Livre (1871) facilitou o abandono, pois nio previa o problema
pratico da saiide, da educagdo e do abrigo. A realidade das politicas piiblica aponta a mesma
problemitica, principalmente quanto as criangas negras, empobrecidas, etc.

Distribuigdo quanto a cor
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40 HAmarela ||
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1.3. Naturalidade e filiagiio no registro de nascimento.

A andlise dos dados apontou que 50% sdo nascidos na cidade de Sdo Paulo e municipios da
Grande Sdo Paulo, 30% no interior do Estado de Sdo Paulo e 20% de outros Estados.

No aspecto da naturalidade deve-se observar prioritariamente o local de moradia da familia,
pois para se romper com o atendimento num grande complexo é preciso primeiro observar a realidade
local, pois o abrigo é visto no ambito territorial do municipio. O Plano de Assisténcia Social
Municipal ¢ um grande instrumento para esta analise.

A maioria das criangas e dos adolescentes abrigada na Associagio Santa Terezinha tem
registro de nascimento. Em dezenove prontuarios (12%) ndo constavam tais documentos. Foi
solicitado ao abrigo que providenciasse tal documentagdo. Até a conclusdo deste trabalho podemos
afirmar que 90% dos registros foram providenciados pela organizagdo social.

Uma parcela consideravel (36%) tem o reconhecimento apenas da figura materna. Entretanto,
a falta de dados, em especial sobre o pai no histérico da crianga pode indicar a auséncia da figura
paterna na vida cotidiana de grande parte daqueles que vivem nos abrigos, embora conste 0 nome do
pai no registro.

Em 2% dos prontuarios pesquisados foram encontrados os registros somente no nome do pai.

Neste aspecto € preciso ndo esquecer que as mulheres chefes-de-familia costumam ser também
‘mées-de-familia’: acumulam uma dupla responsabilidade de assumir o cuidado da casa e das criangas
juntamente com o sustento material de seus dependentes. Vale refletirmos, numa agdo de
Reestruturagdo, que a dimensdo da pobreza se aprofunda quando vinculamos monoparentalidade, sexo
e etnia. Sdo as familias monoparentais chefiadas por mulheres negras aquelas que representam a
parcela com menores condigdes de oferecer cuidados bésicos para seus fithos. Portanto, a
monoparentalidade e a pobreza acabam por fortalecer-se muito mais na adjetivagdo dessas familias

como vulneraveis ou de risco do que como potencialmente auténomas.
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Distribuicdo quanto a naturalidade das criancas e dos
adolescentes

@ Sdo Paulo Capital W
B Sao Paulo - Interior

O Grande S&o Paulo

0 Qutros estados

W Nao se obteve informacao

|

Distribuigdo quanto ao Registro de Nascimento
70
“ 60 @pai e mée
50 Emée
| 40 Opai
' 30 W sem registro
20 DOn&o consta registro ou ||
informacéo a respeito
1047 =
| v
[ 0 3




14

FUNDAGAO ORSA
Crianca e Vida

1.4. Abrigamento.

Quanto ao tempo de abrigamento:
o 36% vive na condigdo de abrigado acima de 4 anos;
18% de 03 a 04 anos;
15% de 02 a 03 anos;
13% de 01 a 02 anos;

9% de 6 meses a 01 ano;

O O O O O

3% até 6 meses;
o 6% ndo obteve a informagdo.

Esses dados confirnam o quanto a Associagdio precisa caminhar para um processo de
provisoriedade e excepcionalidade previstos no Estatuto da Crianga e do Adolescente. Entendendo
inclusive que ha fatores inter e extra instituigdo.

Na solicitagdo de abrigamento a maior incidéncia é por meio de alguma instituigdo,
seguidamente por parte da mée, pai e outros familiares. E forte a nogdo das familias cujos filhos estdo
abrigados nesta instituicdo de que estdo ali para serem educados. No entanto, esta visdo também esta
permeada em alguns setores de profissionais e do voluntariado.

O Poder Judiciario ¢ o maior executor da medida de abrigo, seguido pelo Conselho Tutelar.

Os motivos que levam o Juizo a determinar a medida é a constatagdo ou o risco da violagdo
dos direitos sendo:

o 30% por negligéncia nos cuidados com a crianga e o adolescente;
o 20% pela insuficiéncia econémica da familia;
o 17% pela presenga de violéncia doméstica , maus tratos e abuso sexual.

Em alguns casos de abrigamento deveria ser aplicada a medida protetiva de apoio socio-
familiar, pois a maior incidéncia de abrigamento ocorre pela insuficiencia econdmica da familia, que
por vezes pode ser caracterizada como negligéncia.

E importante ressaltar que 80% das criangas e dos adolescentes passaram por outra instituigdo
de abrigo.

Também € relevante informar que 75% possuem irméo abrigados na Associagdo. Por um lado
este fato é positivo, mantendo o vinculo e evitando o desmembramento de irmdos (Artigo 92 do ECA).
Por outro, sabemos que as criangas ¢ os adolescentes sdo divididos por faixas etarias distintas ou por
sexo, por atividades cotidianas como almogar, missa, alguns passeios, etc. As atividades pedagégicas

cotidianas oferecem pouquissimas possibilidades de integrago.
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Distribuicdo referente a solicitagido de abrigamento

mmie '
M pai
O outros familiares ‘

M instituigdo
W néo se obteve informagéo | |

Distribuicdo referente ao agente de intermediagdo na
medida de abrigamento

| Vara Infancia e
Juventude

M Conselho Tutelar

[ SOS Crianga

W Encaminhado do abrigo
anterior |

@ néo se obteve
informagado

S
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Distribuic&@o referente ao agente de intermediagio na
medida de abrigamento
| Vara Infancia e
- Juventude
A |
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@ }
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1.5. Matriculas nas escolas.

A 88% das criangas e dos adolescentes estio matriculados na rede escolar, sendo:

o

(e]

[e]

o

56% no ensino fundamental;

14% na educagdo infantil;

10% no ensino médio;

8% sdo aqueles que ndo freqiientam a escola, pois estdo em idade de
atendimento em creche.

Algumas criangas e adolescentes apresentam deficiéncia mental, por isso ndo freqiientam a

rede escolar. Essas criangas possuem o atendimento de saide especializado e sdo encaminhadas para

avaliagdes neuro-psicoldgicas na rede de atendimento do municipio de Carapicuiba. No entanto,

faltam atividades de inclusdo e educativas visando o desenvolvimento destas e dos que com ela

convivem: criangas, adolescentes, funcionarios, voluntarios, familia e comunidade.

O Nucleo Infantil oferece o atendimento regular na pré-escola, porém, a atividade ndo é

oficializada pela Secretaria Municipal da Educagdo Municipal, por questdes da propria organizagdo

social. Este ¢ um aspecto que precisa ser observado e encaminhado com certa prioridade, visando

inclusive, e se possivel, a comunidade do entorno da Associagdo.
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Distribuicdo referente a criangas/adolescentes matriculadas ‘
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1.6. Visitas dos familiares.

Na época da coleta de dados, 70% das criangas e dos adolescentes recebiam visitas dos
genitores, irméos, avos e outros familiares, mas com uma freqiiéncia muito restrita, uma vez por més.
Isto devido & dinamica que a propria instituigdo observava. Inclusive nas portarias da instituigio estio
placas com a seguinte informagao:

o 1%sdbado e 1° domingo: visitas dos pais — 13h30 as 17h;
o 2°domingo: visitas dos padrinhos — 9h as 11h;

o 3°domingo: visitas dos ex-internos — 9h as 17h;

o 4°domingo: visitas normais — 9h as 11h30.

Aqueles que ndo recebem visitas, em alguns casos ndo foi possivel constatar o motivo, pois, os
relatérios dos prontudrios ndo fornecem informagdes suficientes que explique a auséncia dos
familiares.

A distdncia do local de moradia em relagdo ao abrigo pode ser um fator que leva ao
distanciamento, além da falta de dinheiro para bancar com diversos meios de transportes e o longo
tempo fora de casa. A instituigdo néio oferece nenhum lanche para os visitantes.

Nos wltimos meses constatamos o grande empenho da equipe técnica em buscar alternativas
criativas e possiveis para a questdo do trabalho com familia. O ECA tras como um aspecto importante
na medida do abrigamento a preservagdo dos vinculos familiares, bem como o retorno, se possivel &
familia de origem.

Pode se observar que o trabalho com familia ndo estava sendo planejado, nem executado
adequadamente, pois era uma agdo prevista para o voluntariado com a participagio de uma assistente
social da instituigdo. Indicamos que o trabalho com as familias deva perpassar por todos os setores e
todos os profissionais da instituigdo indistintamente, pois uma informagfio mal prestada pelo telefone,
ou pessoalmente, por exemplo, pode causar grandes transtornos ou desinteresse por parte da familia. E
mister que se tenha um trabalho qualificado junto as familias.
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1.7. Processos na Varas da Infincia e da Juventude.

Neste aspecto precisamos partir da descentralizagdo politico e administrativa do atendimento,
tendo o municipio como 6rgdo gestor que tem o dever e a condigdo de proporcionar a populagio em
que vive em situagdo de vulnerabilidade e exclusdo, o acesso aos bens e servigos com maior
compreensdo, agilidade e eficiéncia. E no municipio que o cidaddo nasce, cresce e faz a sua historia.

A municipalizagdo ¢ fundamental para a ruptura da nogdo ¢ da pratica do grande complexo
ainda existente na nossa sociedade. Portanto faz-se necessério articular e mobilizar a rede de atengéo a
crianga e ao adolescente, tendo em vista a urgente necessidade do reordenamento do abrigo e a
efetivacdo do direito a convivéncia familiar e comunitaria.

Diante disto se analisarmos o grafico veremos que ainda ¢ significativo o nimero de criangas
abrigadas oriundas de outros municipios, principalmente os geograficamente distantes. H4 uma
predominancia de encaminhamentos das Varas da Cidade de Sao Paulo.

E mister que o sistema de garantia de direitos de Carapicuiba em conjunto com a Associagdo
Santa Terezinha, discutam e encontrem caminhos a promover o direito das criangas e adolescentes
com a necessidade da referida medida de protegéo.

Toda essa agdo deve ser desempenhada com muita seriedade € competéncia, pois temos que
observar os vinculos até entdo estabelecidos na instituigdo, e como € sabido, por muito tempo.

Por outro lado, a partir da analise documental e do cotidiano que passa por um processo de
Reestruturagdo por meio da Ordem de Servigo da 3* Vara da Infancia e da Juventude de Carapicuiba
percebemos também que os responsaveis pela aplicagdo e pelo acompanhamento da medida de
protegdo do abrigo - o Poder Judiciario e o Conselho Tutelar — também precisam analisar e avaliar os
mecanismos institucionais ultrapassados.

Por exemplo, durante a coleta de dados observou-se também a precariedade de muitos
documentos das Varas da Infancia e da Juventude e dos Conselhos Tutelares. O termo ‘menor’ aparece
significativamente nos documentos. Quando questionamos tal termo vem a explicagdo juridica do
‘menor de idade”. No entanto sabemos o quanto essa questdo precisa ser observada e discutida nos
cartorios, Varas e Conselhos. Percebemos ainda a dificuldade em conhecer a fungdo da autoridade
competente, preconizada pelo Estatuto da Crianga e do Adolescente, no que se refere a ampliagdo das
medidas de protegdo (artigo 101 do ECA) e a possibilidade de uma agdo conjunta na rede de atengio e

atendimento ao direito da crianga e do adolescente.
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mVU- Lapa - )

B VU - Centro |
O VU - Finheiros |
OVMW - Santana

m VU - Tatuapé

m VU - Ipiranga |
@ VW - Jabaquara i
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W Outras comarcas: Carapicuba, Jandira, Barueri, Monguagua, Juréia




@) 23
M

FUNDAGAO ORSA

Crianca e Vida

1.8. Perspectivas de desabrigamento por Ordem Judicial.

Ao analisarmos os dados chamou-nos a atengéio a precéria organizagio da equipe técnica no
que se refere as perspectivas planejadas de retorno familiar, guarda ou adogdo.

As informagGes sobre a vida da crianca e do adolescente que estdo abrigados devem ser
registradas com o maior detalhe possivel. Inclusive nas observagdes de campo que as informagdes
sobre as historias das criangas e dos adolescentes sdo de propriedade de alguns profissionais que
conhecem a historia familiar, o motivo do abrigamento, perspectivas, etc. Quando encontramos a
crianga ouvindo estas informagdes sentimos que ela se identifica. Ser4 que os prontuérios identificam
as criangas e os adolescentes abrigados? Ndo podemos nos esquecer que este ¢ um direito que lhe
compete. Enfatizando, inclusive, a dificuldade de criar instrumentos efetivos que déem conta da
realidade de um grande nimero de abrigamentos.

Os prontudrios precisam conter a historia, a vida e os sentimentos de cada criangas, suas
alegrias, suas dificuldades, seus problemas e suas superagdes. Desta forma poderemos encaminhar
relatérios que bem auxiliem a tomada de decisio e encaminhamentos por parte das autoridades
competentes.

Por outro lado, temos que introjetar que o abrigo ¢ uma medida excepcional e provisoria,
portanto toda a agdo do atendimento no abrigo, deve ser planejado em equipe com alegria, criatividade

e disponibilidade utilizando-se de tecnologias sociais de ponta.
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CREDITO

O Projeto de Reestruturagiio do Atendimento na Associagio Santa Terezinha — Medida
Protetiva de Abrigo — EFICIENCIA E CRIATIVIDADE: Por um abrigo que busca exceléncia
nas suas a¢des foi organizado pelos técnicos de confianga do Juizo da 3* Vara da Infincia e da
Juventude e colaboradores da Fundagdo Orsa que tem por objetivo “promover a formagdo integral de

criangas e adolescentes em situagdo de risco pessoal e social™:

1. Lucilene Rosa — Assistente Social. Técnica de Confianga do Juizo da 3® Vara da Infancia

¢ da Juventude de Carapicuiba, SP.

2. Nelson Alda Filho — Filosofo, Educador. Coordenador do Projeto. Técnico de Confianga
do Juizo da 3* Vara da Infancia e da Juventude de Carapicuiba, SP.

Ly
jleftd Rosa elsonAfdd Fitho
Assistente Social Cgordenador do Projeto
O Projeto de Reestrutura¢io do Atendimento na Associa¢io Santa Terezinha — Medida
Protetiva de Abrigo — EFICIENCIA E CRIATIVIDADE: Por um abrigo que busca exceléncia

nas suas acdes teve a ciéncia das responsaveis pelo Abrigo, conforme Ordem de Servigo, observando
que as informagdes aqui contidas foram organizadas pelos técnicos de confianga do Juizo.
1. Maria Candida Metidieri — Ir. Bernadete — Presidente da Associagdo Santa Terezinha e
Diretora do Abrigo.
2. Ir. Maria Lucia de Souza — Secretaria da Associagdo Santa Terezinha e Encarregada
Administrativa do Abrigo.

Ir. Maria Candida Metidieri Ir. Maria Licia de Sotuza
Presidente / Diretora Secretaria / Enc. Administrativa
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ANEXO 3

PGDER  JUBICIARIO
$30 Paulo
TERCEIRA V.ARA da Comarea de Carapiaba

A DOUTORA BEATRIZ OE S0UZA CaBEZAS, Juiza
CORREGEDORA PERMANENTE DA 3™ VARA DE CARAPICUIBA, no uso de

suas atribuicbes inerentes a Corregedoria Permanente

CONSIDERANDO que o abrigo ¢ medida proviséria
e oxcepcional, utilizadvVel como forma dé transiczo para a
colocacdo em familia substituta, onde devem ser asseguradas
aos wendres todas as garantias o diréitos inerentes ao
cidaddo, bem como aquelas previstas no Estatuto da Crianca e

do Rrdbleséénte & legislagao pertinente.

CONSIDERANDO a instauracdo do Prccedimento

verificatoério n. 90/04, para apuracad dé irregularidades no
que tange a oGorréncia da abuses sexuals, ocorridos dentro.da

Instituicdc Santa Terezinha por monitores da época.

CONSIDERANDO a necessidade de s& reavaliar..as

medidas fiscalizadoras tomadas pela Instituicao, no gue tange
as irregularidades ocerridas.

CONSIDERANDO o© grande nuamero de menores

abrigados na Instituicao

o que acarreta dificuldade na

disponibilizacdo de tratamento adequado nos fins do Estatuto

da Crianca e do Adolescente.
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BOBER  JUBIGIARTO
. Sdc  Paulo 0'}\
TERCEIRA VARA 4y Comarca de Curgpitniva \

)

CONSIDERANDD a neeessidade - de. Promover. o

desabtigamento dos menores hi muito institucionalizados,. com
bedidas efetivas,

CONSIDERANDO 3 hecessidade de

Proméier
1
politicas adequadas para a Teaproximacao dos menores com suas

familias, com vistas ao desabrigamento.

CONSIDERANDD a necessidade de integracao dos

menores a Comiinidags 1oéai 6 Vice-versa.

CONSIDERANDO a necessidade de se reavaiiar a

capacidade da Obra em acolher expressivo nimero de menores. ]m
regime de abrigo.

CONSIDERANDD que a Imstituicio Santa Terezinha
deiionstra  interesse  om abEiNGEAY  seus procedinientos
-os plenamgnte aos principios do Estaru
e do Adolescente e esta &

adequando

to da Crianca
. )
8ua vontade,

REsSsoLvE

Art, 1° DETERMINAR a Realizagiio de um Projeto de
Reestruturag:ao da Associzcio Santa Terezinha, pelos técnicos
de confianca do Juizo Helson Alda Filho e Lucilene Rosa,

Contratados pela Fundacio ORSA, que dara o aporte financeiro
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BODER - JUBIGIARIO
S3ic Paulo

TERCEIRA VARA da Comarta de Curapieuiba - {\]\\

do citado Projeto, notadamente. -pela . contratacao.. dos

_-fhﬁéichéi-ic')'s postos a disposicdo 46 Juizo.

AXt, 27 DETERMINAR a Instauracdo- de- Procedimento .de

Acompanhamento do Projeto de Reestruturacdo da Asseciacao

Santa Terezinha, onde deverde ser Jjuntados - - os oficios

relaciocnados ao mesSmo.

Artigo 3 O projeto se desenvolverd em 3 etapas:
a} Esbogo inicial; -
b) Discussao;
¢) Conclusio;

d) EXecucao.

Pardgrafo (Gnico: em todas as fases .sera assegurada., a
participacdc da Rss6€lagac santa Terezinha, bém como do
Ministério Publico.

Rrtigo 4% FiXar como paraméfros iniciais a Serem persegiiidgs:

a) a diminuicdo do nimero de abrigados na instituicao;

b) a reaproximagdo familiar com vistas ao desabrigamento;

c} o desenvolvimento de atividades que integrem oS

institucionalizados a comunidade e vice-versa;

d} o possivel recanbio dos menores advindos de outras

Comarcas para o local de origem (abrigo ou familia):




T

-----PODER  SUDIGIARIO
S3o- Paulo
TERCEIRA VARA da Comorca de Cargbiziiiba

e} a verificacdo.de menores aptos a propositura de acaq de

destituicao do patrio poder, Visando adocio.

Encaminhé-3& G6Pia da preseinte 4 ORSA e a Rssociagas santa

Terezinha.

CUMPRA-SE.

Carapiguibg, 15 de abril de 2.004,
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SIGA|

A REVISTA DE GUARULHOS |
Ano XVI - n2133 Outubro R$ 3,00

CARENTES
ABANDONADOS NAT

Como funcionam as casas de convivéncia que abrigam criancas e adolecentes carentes




nao conhece

Uma versdo nao divulgada. Longe de rebeliées, em ruas calmas e bairros
residenciais, criangcas e adolescentes também sdo mantidos pela Febem / Sao
Paulo. Foram dois meses de dedicacdo e acompanhamento do trabalho de
técnicos e coordenadores ligados diretamente a questao do abandono. Quais
sdo os direitos assegurados por lei, fundamentais e inerentes a qualidade de
pessoa, e de ser humano destas criancas? Quais sdo seus deveres, assim
como o da familia, comunidade, sociedade e Poder Publico em geral, diante
de toda esta problematica? Como nasceram e como funcionam as Casas de
Convivéncias - uma forma de abrigo que tenta assegurar-lhes uma maneira
mais humana de sobrevida, saude, dignidade, profissionalizacao, lazer,
alimentacao e convivéncia comunitaria.

entro do contexto de uma sociedade incomodada, on-
tem e hoje, (apesar dos altos indices de mortalidade
infantil), com o fato de haver criangas abandonadas,
famintas, escravas ou rebeldes, somado ao atraso da lei frente a essa
situagio - Codigo de Menores (promulgado em 1927) que nao di-
ferenciava menor carente de infrator -; o fato do atendimento a essas
criangas ter tomado uma forma de ditadura militar devido ao ano em
que foram organizados - em 1964 foi organizada a Fundagio Nacio-
nal do Bem-estar do Menor (Funabem) - e ainda, de terem ocorrido

8

algumas rebelioes em que a midia, sempre presente, ressaltava a
gravidade da situagio e, principalmente, generalizava a situagio dos
menores que eram atendidos pela Instituicdo, fez com que a Funda-
¢ao tomasse forma negativa frente a uma sociedade assustada.

Na verdade, esse cendrio comegou a mudar no comego da déca-
da de 80 quando di-se inicio a uma grande discussdo, em todos os
niveis da sociedade, em relagao ao atendimento dado as criangas ¢
adolescentes, o que gerou, em 1988 no Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA). Uma lei muito organizada, adequada em rela-

SIGA



¢do a menoridade e atrelada a Constituigdo Federal, Estadual e
Municipal. “Quando essa lei foi promulgada, significou que nés
tinhamos que mudar os mecanismos internos da Institui¢do”, con-
ta Nelson Alda Filho, dirctor das Casas de Convivéncias UEP-2,
Febem Sao Paulo.

At¢ entdo, na drea de crianga carente, a Instituigdo contava
com complexos ou seja, enormes iméveis como a Unidade Sampaio
Viana da FEBEM, sediada no alto do Pacaembu, inaugurada em
1898 ou 0 complexo Imigrantes que em 1991 atendia 180 criangas
na faixa de 4 a 13 anos, que eram irmdos e que se dividiam em lares,
meninos € meninas de faixas etdrias diferentes. Dentro do préprio
complexo, havia uma escola € um ndcleo profissionalizante ¢ a
dindmica dessas criangas resumia-se em ir a escola, quem tinha
idade, pela manha ou a tarde e, no outro periodo, fazer atividades
profissionalizantes. Havia também 17 criangas que eram tidas
como excepcionais ¢ que eram confinadas a esses lares. Além de
toda essa privagdo, havia deficiéncia em relagdo a integragio

multidisciplinar da equipe técnica e uma estrutura desvinculada
de um processo de convivio social.

Com a criagio do ECA, o artigo 92 coloca quais sdo os critérios
para atender em abrigos. Enquanto a internagio se constitui numa
medida sécio-educativa privativa de liberdade, dirigida a menores
que praticaram atos infracionais, o abrigo ¢ uma medida de prote-
¢do para atender criangas e adolescentes violados ou ameagados em
seus direitos bésicos, seja por agdo ou omissio do Estado, pela falta,
omissao ou abuso dos pais/ responsaveis ou em razio da propria con-
duta, ndo implicando em privagio de liberdade.

Em 1991 foi criado um projeto de atendimento diferenciado a
crianga a nivel de Febem e da ex-Secretaria de Estado do Menor
que foi viabilizado em julho de 1992.

A partir da criagio deste projeto, medidas como integrar a equi-
pe técnica, matricular as criangas em escolas da comunidade e
promover passeios comegaram a serem tomadas para que surgissem
as Casas de Convivéncia.

Tragico, porém perfeito

O projeto das Casas de Convivéncia foi elaborado com o objeti-
vo de atender criangas e adolescentes com determinagio de medi-
da de protegio e com a principal finalidade de fortalecer o vinculo
familiar e comunitdrio para que crianga e/ou adolescente retorne a
casa dos pais ou responséveis, encaminhamento para adogio ou
guarda ¢ preparagao para automanutengao.

O fato de ter ocorrido a grande rebelido de infratores no més de
outubro de 1992, repercutiu diretamente no Projeto das Casas de
Convivéncia que jd haviam sido alugadas e estavam sendo reforma-
das para receber seus novos moradores. “Tivemos que mudar as
criangas as pressas para as casas pois os adolescentes infratores
ocupariam o complexo Imigrantes. A chegada nas casas foi recebi-
da pela comunidade com desconfianga porque, no momento, toda
a imprensa estava voltada para o drama da rebelido. Porém, do
nosso ponto de vista, foi 0 momento oportuno pois jé estdivamos
estruturados paraa mudanga € 0s acontecimentos somente a ante-
ciparam”, avalia Nelson.

Neste dia, foram abertas 7 casas ¢ a grande luta das pessoas que
estavam envolvidas no trabalho foi adaptar as criangas nas es-
colas da comunidade, investir na manutengao das casas e, prin-
cipalmente, sensibilizar a comunidade que acabou fazendo par-
te desse importante passo visando um melhor atendimento a

“Minha casa”

Seja através do SOS Crianga ou do complexo Sampaio Viana
(Pacaembu) ou, ainda, via Conselho Tutelar ¢ Poder Judicidrio -
mas nunca diretamente através da familia -, a crianga ou adoles-
cente chega a casa de convivéncia.

Recepcionada na administragdo da Unidade na qual permane-
cerd a crianga, ela jd recebe um acolhimento especial - merecido,
devido a fragilidade afetiva em que ela se encontra naquele mo-
mento. Se crianga, ela é informada, de maneira pedagogica - com
direito a colo - a respeito de onde vai ficar e com quem, enquanto
que um adolescente, que ja possui maior compreensio, € informado
também a respeito das normas da casa.

Normas essas que precisam existir ¢ que indicam restrigoes as
agoes individuais para garantir o bem-estar coletivo. Severas? Nio
podem ser extremamente rigidas impedindo o didlogo e discussoes
importantes as quais a crianga e/ou adolescente pode opinar, nem
flexiveis, a ponto de ndo serem respeitadas.

Em uma moradia do tipo residencial, localizada em um bairro
também residencial da Capital, onde essa crianga/ adolescente
possa ter acesso facil ao transporte e servigos ptblicos como escola,
hospitais, lazer etc, ela chega e ¢ apresentada aos novos compa-
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crianga ¢ adolescente.

Apesar das dificuldades, o projeto das casas de convivéncia cres-
ceu e somou a equipe, voluntdrios que contribuem para melhorar
cada vez mais o atendimento, seja na drea médica, educacional,
recreativa ¢ também suprindo necessidades materiais imediatas
através de doagoes.

Hé uma equipe de educadores que, durante as 24 horas do dia,
revezam-se e atendem as criangas e adolescentes em todas as suas
necessidades bésicas, desde uma dor de dente noturna até a solici-
tagdo para opinar na escolha de um ténis comprado
entusiasmadamente por uma adolescente, com seu primeiro sald-
rio. No momento, esse atendimento ndo tem o nimero necessario
de profissionais, que garantem a continuidade da qualidade do aten-
dimento direto.

Hoje a atuagio da Febem/SP € o de estar municipalizando o
atendimento de abrigo a crianga/ adolescente.

EEREHI; HOJE

A Fundagéo do Bem-Es- de irm&os e criangas de 3 a
tar do Menor (Febem), liga- 17 anos.
da a Secretaria da Crianga, Além disso, a Febem ain-
hoje, esta estruturada atra- da mantém a Unidade
vés de trés divisdes: DT -1, Sampaio Viana, localizada no
DT-2,DT-3eDT-6. bairro do Pacaembu. Um

ADT - 2, dirigida por Ma-  enorme complexo que ainda
ria Angela Maricondi, aten-  preserva o antigo modelo de

de criangas e adolescentes
em 18 casas de convivéncia

atendimento a 410 criangas
de 0 a 7. Dentro do préprio

divididas em 4 unidades: complexo existe a chamada
SEC, localizada no bairro Casa das Maes onde, aproxi-
Belém que atende grupo de madamente, 20 adolescentes
irmaos e criangasde 0 a 17  gravidas sdo assistidas a par-
anos; UEMA - 2, localizada . tir do 6° més de gestag&o.

no bairro da Penha, que tam- As Divisoes Técnicas - 1
bém atende grupo de irméos e 3 trabalham com adolescen-
de3ai8anossendoagran- tesque praticaram algum ato
de maioria adolescentes do  infracional e que estao inter-
sexo masculino; UEP -4, na nados e aDT - 6 trabalha com

Vila Mariana atende grupos
de irmados na sua maioria

meninos que sairam da
internacao e estdo em regi-

meninas adolescentes e a me de liberdade assistida, ou
UEP - 2 também na Vila seja, com a familia e com
Mariana que atende grupos acompanhamento técnico.
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nheiros, conhece a casa e tudo aquilo que ser4 seu: sua cama, seu
quarto etc, sendo que a adaptagio serd desenvolvida durante o pro-
cesso de convivio na casa.

Vale ressaltar a importancia do trabalho para a individualidade
das criangas que vivem nas casas. Elas possuem muito bem defini-
do o0 que ¢ de quem e cada um cuida do que € seu. “Quando eu
trabalhei na Febem, hd muito tempo atr4s, nada era de ninguém e
tudo era de todos. Com o projeto das casas, a crianga /adolescente
sabe que tem o seu espago ¢ a sua hora”, avalia a psicéloga Mirian
Rodrigues de Souza.

Além das atividades coletivas, cada crianga e cada adolescente
possui a propria histéria e particularidades de um ser humano como
qualquer outro e, por isso, a retirada de documentos, arrumagio da
casa ¢ a olhar os menores. Esses Gltimos precisam ser acordados
pelos educadores que levam e vio buscar na porta da escola.

0 periodo oposto ao escolar, tem a hora de fazer ligdo e as
criangas sdo assistidas pelos educadores - sempre de plantio!

Em uma casa com um nimero grande de criangas ¢ adolescen-
tes, deve ter o movimento do ir e vir de um grupo a escola, outros
fazendo os deveres escolares, dois ou trés voltando de um jogo na
praga e, outros ainda, ajudando a fazer o lanche etc.

Em relagdo a alimentagdo, que nunca falta, a fundagio envia
marmitex no almogo e o jantar além de refeigoes complementares
como o café da manha e da tarde. Sem contar com latas de leite que
criangas recebem nas EMEIs que se ndo sio enviadas para a fami-
lia, as proprias criangas consomem.

Um principio fundamental desse programa de atendimento é a
utilizagdo dos recursos externos existentes na cidade, ou seja, as
criangas ¢ adolescentes podem realizar passeios a parques, irem a
festas de colegas da comunidade - desde que estipulado, pelo edu-
cador, 0 hordrio da volta -, a0 cinema, teatro etc., dando a possibili-
dade de viverem socialmente de forma espontanea e natural. Além
da festa do més, em que se comemora o aniversirio das criangas/

-
-

adolescentes daquele més. Em relagio a visita de alguma crianga/
adolescente a casa de algum amigo, € necessério deixar o nome,
enderego e telefone desse amigo com o educador, por uma questdo
logica de seguranga.

Existem casos de criangas e adolescentes que vdo, com autori-
zagdo judicial, passar finais de semana ou férias ao lado dos pais ou
estes vém visitar os filhos nas casas.

Assistir a programas de televisiao também é uma atividade, ja
que em todas as casas existe 0 aparelho de TV ¢, em algumas, até
videocassete - doados pela comunidade -, sempre com um educa-
dor por perto para orienti-los, se necessario.

Nas casas também existe uma espécie de escritério onde edu-
cadores e coordenadores também garantem a privacidade guardan-
do a documentagio das criangas e adolescentes, materiais escola-
res ¢ uniformes escolares que a Febem envia etc, além do telefone.

Depois de tudo isso, ou seja, uma vida normal e, is vezes, até
cdmoda, algumas criangas/ adolescentes, encontram dificuldade
em desvincular-se da casa quando ¢ determinado judicialmente
que clas jd podem voltar a casa da familia ou parente. Afinal, forma-
se uma relagio afetiva e, porque nio, até material da crianga em
relagdo aquela casa.

Para os técnicos, coordenadores e educadores, o trabalho ¢ du-
plo a partir do momento que a crianga entra na casa pois, eles
trabalham a permanéncia necessiria e basica da crianga/ adoles-
cente na casa € a0 mesmo tempo, trabalham com o vinculo i fami-
lia que a crianga deve manter ou reatar.

SIGA4
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“Nenhuma crianca ou adolescente serd objeto de qualquer
Jforma de negligéncia, discriminacao, exploracao, violéncia, cru-
eldade e opressao, punido na forma da lei qualquer atentado,
por acao ou omissao aos seus direitos fundamentais”.

Estas palavras citadas acima fazem parte do Estatuto da Crianga e
do Adolescente, Artigo 5°, da Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990.

Como podemos perceber, o estatuto € recente ¢ se enquadra ao
momento em que ele se prontificou a ser feito, sabendo das dificul-
dades a qual vivem as nossas criangas e adolescentes vitimizados
pelo mundo ¢ ao que concerne direitos, deveres e obrigagoes. Ai vem
acélebre pergunta. Mas de quem sao as responsabilidades de tama-
nho abandono?

Segundo o Art. 4°, desta mesma lei e mesmo Estatuto, “¢dever da
Jfamilia, da comunidade, da sociedade em geral ¢ do Poder Piublico
assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacao dos direitos refe-
rentes a vida, a saiude, a alimentacao, a educacao, ao esporte, ao
lazer, a profissionalizacao, a cultura, a dignidade, ao respeito, a
liberdade ¢ a convivéncia familiar e comunitdria”.

E uma pena que ele nio funcione na pratica. A questdo do de-
samparo a crianga vai além da ajuda a Unicef, num programa anual
que se prontifica a mandar um pouquinho de dinheiro aos necessi-
tados. Basta sair na rua e presenciar criangas cheirando cola ou
esmalte; dominando na rua; abandonando os estudos e servindo
como mao-de-obra barata para garantir o seu sustento e, muitas
vezes, da propria familia; trabalhando para traficantes a fim de
obter uma pedra de crack no final do dia; a méfia do farol etc.

Este ¢ o dever da familia a qual se refere o Estatuto? Segundo
alguns especialistas das entidades de atendimento que desenvol-
vem programas de abrigo, cada caso ¢ um caso € ndo pode ser gene-
ralizado. Muitos estdo ali porque os pais estdo passando por dificul-
dades sdcio-econdmicas, outros porque a mae estd acamada, uns
por deniincia de maus tratos no convivio familiar, outros por serem
acometidos por alguma deficiéncia e até os abandonados.

E como reagem a comunidade e a sociedade em geral? Uma
minoria estd realmente preocupada com o que possa vir a ser este
futuro da Nagao. Em dois longos meses de pesquisa de campo com
carentes observou-se o quanto a sociedade ¢ omissa com esta ques-
tao fundamental que € a crianga e o adolescente, ainda sem se
referir ao infrator. Com uma média de aproximadamente 100 crian-
¢as, estavam ld dedicadamente funciondrios e alguns grupos de
psicologos ¢ grupos comunitérios ¢ um médico.

As Casas de Convivéncias tém como principal objetivo devol-
ver a crianga ao seio da familia que, na teoria, seria 0 melhor lugar
para cla viver. Porém, serd mesmo que a crianga precisaria ser
abrigada? Guiando-nos pelo Estatuto, das Medidas de Protegao,
Capitulo I1, Artigo 101, temos oito incisos ¢ o abrigo em entidades
se coloca como a sétima alternativa, como medida proviséria e
excepcional. Talvez uma creche ou um trabalho de apoio a familia
evitaria que a crianga ficasse institucionalizada. Ai entraria a res-
ponsabilidade (segundo o préprio Estatuto) do Poder Piblico, de
evitar transformar o peniltimo recurso em primeiro.
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As criangas e adolescen-
tes que sofrem algum tipo de
deficiéncia também integram
e fazem parte desta grande
familia. Rodrigo, desde pe-
queno pertence a abrigos,
embora deficiente, mantém
uma vida parcialmente nor-
mal fazendo as suas propri-
as refeigdes, copiando dese-
nhos com tamanha habilida-
de efacilidade e, este ano, en-
quadrando-se a uma escola

de educagao especial. Outra
crianga também especial é
Ana, uma adolescente que
mesmo com deficiéncias, in-
tegra e faz parte do dia a dia
da Casa. Recentemente foi
convidada a participar de uma
apresentacao de seus traba-
Ihos junto a uma exposicao na
APAE. As Casas para eles
acabam tendo um carater de
familia, experimentagoes, pra-
zeres e descobertas.
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Importantes por serem importantes

Que ha dificuldade em manter uma
grande familia como a das Casas de Con-
vivéncias, nao existe quem nio duvide ¢
admire. Mas, 0 que ninguém sabe é que
por trds de carinhas alegres e olhares gra-
tificantes eles estdo 14, atuando, por per-
to, interagindo e dedicando um ziguinkho
de seu tempo. Orgulhosamente e neces-
sdrios sao os chamados voluntdrios. Sem
se colocarem na posigao de Papai Noel, eles
530 importantes por serem importantes,
ddo amor e respeito recebendo 0 mesmo,
instantaneamente, sem desbravarem pro-
jetos grandiosos, mas fazendo, de algum
modo, alguma coisa.

E todos vestiram esta camisa mais ou
menos assim...

Certa vez, apos levar muitos doces para
uma creche da qual integrava o corpo de
voluntariado, fora indicada a ir numa casa
do mesmo bairro e levar o restante da gulo-
seima que sobrara. Relutou um pouco por
estar cansada, mas com o auxilio de uma
amiga resolveu ir. Chegando 14, descobriu
que tratava-se de um abrigo para menores
carentes. A situagao daquelas criangas a in-
quictou ¢ nunca mais dona Zeza deixou de
estar presente. Formou 0 Grupo do Amor Fra-
terno que, mesmo sentindo-se impotente di-
ante da situacio dos pequenos abandona-
dos do Brasil, vem num trabalho moroso, pe-
queno, porém amoroso, tentando hon-
rosamente desenvolver uma ajuda aqueles
que 0o mundo excluiu e abandonou. Na cons-
ciéncia do proprio grupo, estas sio medidas
paliativas, porém a alegria no dar é muito
maior que no receber.

Profissionais na drea de Psicologia tive-
ram semelhante forma de nascer, estao cres-
cendo, encorpando-se e vém desenvolvendo
uma importante tarefa junto as criang
num esforgo conjunto de uma série de pes-
soas. O Projeto Semear, por exemplo, coor-
denado por Licia G. Arantes ¢ Renata
Marmelsztejn, germinou hd quase dois anos
ao descobrirem a necessidade de um aten-
dimento psicolégico nas instituigoes ¢ a di-
ficuldade de encontrar pessoas que se dis-
pusessem a fazer este tipo de trabalho sem
nenhum tipo de honoririo. A dupla
prontificou-se e, com a ajuda de um ¢ de
outro, criaram a estrutura de seu projeto.
Atualmente, contam com 50 terapeutas, dez
supervisores, atendem dez instituigoes e cer-
ca de 60 criangas, que através da prépria
institui¢do sao encaminhadas a terapeutas
“conveniados” e recebem atendimento nos
consultérios.

Ja Mirian Rodrigues de Souza,
supervisora de psicologia escolar da FMU
(Faculdades Metropolitanas Unidas) e Ma-
ria de Lourdes Teixeira, supervisora dos alu-
nos de quarto ano de psicologia, abrangendo
ainfincia e adolescéncia da PUC (Pontificia
Universidade Catdlica), desenvolvem um
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Maria de Lourdes

Dona Zeza

trabalho diferenciado, onde os estudantes
de psicologia vao a instituigdo e dentro das
Casas procuram fazer uma andlise da dina-
mica de trabalho e relagoes entre as pesso-
as, numa referéncia a psicologia educacio-
nal e social. Segundo Mirian, a possibilida-
de de desenvolver um trabalho como este,
particularmente significa a concretizagao de
uma das experiéncias mais gratificantes.
“Por exemplo, se estamos desenvolvendo um
projeto de estimulagdo lddica, através das
atividades nos esperamos que as criangas
desenvolvam a comunicagio, que aprendam
mais umas sobre as outras e percebam a im-
portancia da individualidade. Para tanto, é
preciso maior niimero de profissionais que
briguem um pouco mais por essas criangas,
que de uma certa forma estdo negligencia-
das pela sociedade.” Para Maria de Lourdes,
todo este tempo, esforgo e investimento traz
a tona duas perspectivas definidas por um
trabalho em conjunto ¢ a realidade de tra-
balho para a propria psicologia. E isto Ihe
garante uma dimensio politica, técnica, pes-
soal ¢ profissional fantdstica. “Nio é um es-
tagio académico no sentido de cruzarem os
bragos ¢ trazerem para a faculdade os pro-
blemas. E mais que trabalhar com as crian-
gas, ¢ estar a frente de agentes numa
instrumentagdo, na retaguarda ¢ com isto
garantir drea de estudo, pesquisa, atuagio e
formagdo de novos profissionais, voltados
para uma realidade que também ¢ deles”.

Entre Amigos nio foi diferente... Epoca
de Natal, coragoes soliddrios ¢ um senti-
mento de confraternizagio misturado a uma
necessidade de estar perto de sua familia
tomam conta de todos os lares. As Casas de
Convivéncias nao poderiam ser diferente.
Antonio Jodo, chamado carinhosamente pe-
las criangas de tio Toninho, pensou no que
poderia fazer. Reuniu um grupo de amigos
(sua esposa Gilda, Marcia, Rosa, Silvia e
Adma, que até entdo participavam somen-
te com doagbes), arregagaram as mangas ¢
foram a luta. O objetivo era fazer uma festa
natalina. A colaboragdo de algumas empre-
sas facilitou um pouco o trabalho deles, po-
rém ndo foi o responsavel por tudo, pois con-
seguiram e at¢ hoje conseguem suprir a ca-
réncia ¢ a necessidade de afeto destas crian-
¢as, principalmente familiar.

Renata Marmelsztejn
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Primeiro grande passo
para um enorme projeto

O primeiro desafio foi alcangado. Em seguida, numa tentativa
de participar mais intensamente da vida destas criangas, Entre
Amigos resolve fazer o chd do sdbado a tarde nas Casas de Convi-
véncias. Elas acontecem uma vez a cada dois meses, num dos lares
escolhidos.

"Tudo acontece num clima:muito simples, porém familiar. Du-
rante toda a manhd, criangas e adolescentes agitados preparam-se
paraa to esperada festa. A casa brilha, roupas impeciveis, cabelos
penteados, trangados e arrumados, unhas esmaltadas e batom na
boca.

Por volta das 14 horas, para alegria e alvorogo geral, uma perua para
a porta e comegam a ser descarregados todos os ingredientes: bolos,
doces, patés, paes, tortas, material de decoragio e para atividades.

A tarde s6 estd comegando e, a cada visita, o cuidado para que as
brincadeiras ndo sejam repetidas. Ao som de musica adaptada, a
primeira atividade é desenvolvida: transportar toda a criatividade
para os papéis, pintando com tintas a dedo (que mais tarde serdo
transformados em painéis espalhados pela casa).

Compenetrados, todos (baixinhos e altinhos) exercitam os seus
dotes artisticos. O préximo passo € lavar as mios ¢ partir para outra
suculenta etapa. Hora do lanchinho! Participagio coletiva para
recolher as tintas, painéis, arrumar e desarrumar a mesa ¢ realizar a
Gltima atividade: confecgdo de um pipa bem diferente. Vareta por
vareta, papéis e mais papéis coloridos colados, linha ¢, a aventura
de fazé-los subir, colocd-los no ar.

A noite jd vem chegando ¢ durante todas estas horas, alegria e
energia passados juntos transformam-se em doces lembrangas até a
proxima visita.
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Excecoes fogem a regra

Além de toda esta atividade rotineira das Casas, e da sempre
vertente crianga/comunidade, a administragdo estd preocupada com
a capacitagao profissional dos adolescentes. Uma verdadeira bata-
Iha ¢ travada para que, de alguma forma, eles consigam ser inseri-
dos neste dificil e concorrido mercado de trabalho, ainda mais com
o0 agravante preconceito estampado na sociedade e com a baixa
escolaridade que compdem o curriculo deles.

Porém, excegoes fogem a regra. Sr. Elio, um aposentado da Febem
que dedicou parte de sua vida a carentes ¢ excepcionais, sabe mui-
to bem da dificuldade em manté-los em algum tipo de trabalho,
mesmo que informal, devido a rotulagem que as pessoas fazem da
Fundagdo e o conceito pré-estipulado de que a instituigdo repre-
senta infratores. “A mesma sociedade que, na década de 70, exigiu
aFebem, hoje, a rejeita”, desabafa indignado.

Sécio de sua filha num bufé infantil, sr. Elio ainda mantém-se
preocupado com estas criangas. ‘A minha forma de apoia-las ¢ quan-
do tiver uma festa aqui no buffet, que elas venham, trabalhem,
fiquem ocupadas, sintam-se tteis e ganhe um dinheirinho. A expe-
riéncia € excelente porque elas mantém uma postura e responsabi-
lidade como qualquer outra funciondria, talvez até melhor”.

Gabriela, que sonha em comprar uma casa, tirar os irmaos dali
¢ buscar o pai para morar junto, ¢ uma destas adolescentes que vez
ou outra ajuda nas festas infantis e até numa confecgéo. Para ela,
esta nova experiéncia de trabalhar, sentir-se atil estd sendo uma
6tima oportunidade de aprender, conhecer pessoas e fazer amigos,

No inicio, apenas amizade... Mas o irmao de Francisco Bezer-
rade Quadros, jd estava preparando Luciana para recebé-lo quando
chegasse do Ceari. O encontro foi inevitdvel, com o tempo, o
namoro, o casamento ¢ um filho!

Luciana Aparecida dos Santos de Quadros, ficou sete anos na
Febem e estava em uma das casas de convivéncia quando conhe-
ceu Francisco e comegou a namord-lo. Apesar do questionamento
dos amigos, Francisco ndo se importava com o fato de Luciana
morar em uma das casas. “Quando a gente comegou a namorar,
eu freqiientava a casa um dia sim, outro n@o € ndo me importava
com que os outros diziam”, conta Francisco.

O casamento veio em dois anos, com direito a festa oferecida
pelos amigos da casa e hd dois meses o casal ganhou a companhia
do filhinho Fernando Bezerra de Quadros. “Apesar de eu ter casa-
do, eu vou rever meus amigos, na casa, e agora, levo o meu filho”,
diz, orgulhosa, Luciana.

Luciana e Francisco com o filho Fernando

SIGA

além € claro, de ter o seu proprio dinheiro para comprar aquilo que
cla prépria classifica como bobagens: chicletes, balas, salgadinhos.
Tatiane, que no ano que vem, ao completar 18 anos, deve deixar a
casa, afirma que trabalhar ¢ legal porque possibilita comprar as
suas coisas, ir a danceteria.

"Tio" Nelson rodeado pelas crian¢as

Este trabalho de voluntariado requer muita dedicagéo e aprego,
afinal trata-se de criangas que precisam de sorrisos, abragos, com-
preensdo e aquele “delicioso” ombro amigo. Porém, todos os volun-
tdrios sao unanimes em afirmar que o desenvolvimento e a satisfa-
¢do desta importante tarefa s6 € possivel devido a compreensio,
receptividade, dindmica institucional, profissionalismo, dedica-
¢do, seriedade e honestidade. Nomeiam todas estas caracteristicas
a uma administragdo inédita em instituigdes, dirigida por Nelson
Alda Filho, sempre disposto e aberto a reunides, discussdes e com-
preensao daqueles que trabalham ao seu lado e das proprias crian-
as. Gragas a esta grandiosa conduta humana é que as Casas conse-
guem desenvolver convivéncia familiar e comunitria. u
* Os nomes das criancas usados nas entrevistas sao ficticios
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