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RESUMO

A presente pesquisa, realizada no Programa de Mestrado em Psicologia da Universidade
Federal de Sdo Jodo del-Rei (PPGPSI-UFSJ/MG), investigou a identidade e a
afetividade de criancas e adolescentes inseridos em programas de acolhimento
institucional. A partir da realizacdo de Oficinas de Grupo (Afonso, 2006), do estudo da
estruturacdo e funcionamento de dois programas de acolhimento institucional e da
consideracdo da legislacdo vigente, este trabalho analisou e descreveu os processos de
producdo da identidade e das relacbes afetivas de criancas e adolescentes inseridos nos
programas. As oficinas foram fotografadas, filmadas, gravadas e transcritas. A anélise
buscou articular o discurso produzido nas oficinas com o contexto grupal e institucional
no qual os sujeitos pesquisados estavam inseridos. As intervencfes apontaram que, na
construcdo de suas identidades, as criancas e adolescentes criam estratégias de protecédo
de suas individualidades e estabelecem processos de identificacdo com a familia,
associados a sentimentos de angustia, saudade, carinho e admiracdo. Na analise do
contexto socioinstitucional, verificaram-se predicacbes atribuidas as criangcas e
adolescentes que reforcam uma identidade socialmente estigmatizada. Os gestores
apontam o acolhimento institucional como um recurso de protecdo devido as condi¢des
de vulnerabilidade das familias. As criancas e adolescentes vivenciam a situacdo de
acolhimento com sentimentos de ambivaléncia. A longa permanéncia nas instituicoes
associa-se a conflitos, principalmente relativos ao projeto de vida que envolve voltar
logo para casa, rever a familia e amigos, trabalhar e namorar. A articulagdo dos
resultados das oficinas com as informacdes de contexto mostrou uma disparidade entre
0s sentimentos e expectativas das criancas e as preocupacdes dos gestores. Engquanto as
criancas colocam questdes identitarias e afetivas, os representantes legais veem como
desafiante o cumprimento do Estatuto e atribuem as dificuldades encontradas a falta de
apoio do poder publico local e a infraestrutura inoperante. Diante de uma declarada
omissdo e/ou negligéncia do poder executivo para garantir aos infantes a protecdo que a
legislacdo lhes assegura, o poder judiciario centralizou as decisdes, com implicaces na
vida das criancas e adolescentes acolhidos.

Palavras-chave: Oficinas de Grupo, producfes identitarias, afetividade, acolhimento
infanto-juvenil.



ABSTRACT

The following survey, done at the Master Program in Psychology at Universidade
Federal de Sao Joao del-Rei (PPGPSI-UFSJ/MG), investigated the identity and the
affectivity of kids and teenagers inserted in programs of institutional reception. After
doing the group workshop (Afonso, 2006), the study of structure and function of two
institutional reception programs and the consideration of the effective legislation, this
task analyzed and described the process of the identity production and the kids and
teenagers’tender relations inserted in the programs. Pictures were taken of
workshops. They were also filmed, recorded and transcribed. The analysis tried to
articulate the speech produced during the workshops with the group and institutional
context in which the researched subjects were inserted. The interventions showed
that, on the construction of the identities, kids and teenagers create strategies of
personalized protection and establish process of identification with the family,
associated with feelings of distress, affection and admiration. In the analysis of the
social institutional context, predictions attributed to kids and teenagers which
reinforce the stigmatized social identity were observed. The directors points the
institutional reception as a resource of protection needed because of the families
conditions vulnerability. The kids and teenagers live the reception situation with the
feeling of ambivalence. The long stay at the institutions is associated with conflicts,
especially related to the life project that involves going back home, seeing the family
and friends, working and dating. The articulation of the results of the workshops with
the information of the context showed a disparity between the feelings and the kids
expectations and the directors’ worries. While the kids make identity and caring
questions, the legal representatives see how challenging the fulfillment of the statute
and assign the difficulties found to the lack of the local public power and to the
inoperative infrastructure. Because of declared omission and/or negligence of the
executive power to guarantee the children the protection that the legislation ensures,
the judiciary power centralized the decisions, with implications at the life of the
accepted kids and teenagers.

Key words: group workshops, identities productions, tenderness, reception Kid-
juvinile
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INTRODUCAO

Na graduacgdo em Psicologia, a experiéncia de realizacdo de pesquisa entre 0s anos
de 2005 e 2007, no projeto A musica e suas articulacdes identitarias: um estudo
historico analitico em corporacdes musicais de S&o Jodo del-Rei e regido, vinculado ao
Laboratdrio de Pesquisa e Intervencéo Psicossocial (LAPIP)! da Universidade Federal
de Sao Jodo del- Rei (UFSJ), permitiu-me investigar nuances do processo de produgéo
da identidade e das relagdes afetivas em grupos musicais.

Ao revisitar as discussdes fomentadas naquele estudo, evidenciou-se a questdo da
producdo da identidade, incluindo a transitoriedade dialética entre o individual e o
coletivo que demarca um movimento de idas e vindas em torno dos projetos grupais. A
identidade individual e coletiva é produzida a partir do autoconceito de um individuo,
do reconhecimento de pertenca a um ou mais grupos e dos sentidos emocionais que
constrdi socialmente.

As vivéncias cotidianas séo atravessadas pelas manifestacdes de afetividade, seja na
experiéncia particular diante de um determinado evento ou nas interagdes em contextos
grupais. Castilho e Vieira-Silva (2011) discutem sobre os sentimentos e as emocoes,
entendidos como expressbes de afetividade constituidas subjetivamente pelos
individuos. A afetividade estd presente no desenvolvimento das atividades grupais,
permeando o processo de producdo da identidade.

As articulacdes entre as categorias sociais identidade e afetividade configuram-se
como um dos pilares em pesquisas e projetos de extensdo do LAPIP. Subsidiados em
reflexGes tedricas de Martin-Bar6 (1989), Pagés (1982), Ciampa (1994), Lane (1998),
Vieira-Silva (2000), entre outros, os estudos empiricos desenvolvidos buscam uma
producdo do conhecimento articulada as questbes sociais emergentes, além da
participacdo ativa dos sujeitos, grupos, instituicbes e comunidades no processo de
investigacao.

Para a realizacdo desta pesquisa que tem como temas centrais a identidade e a

afetividade de criancas e adolescentes institucionalizados, foram selecionadas duas

! Criado no Departamento de Psicologia UFSJ, em junho de 2000, o Laboratério de Pesquisa e
Intervencédo Psicossocial (LAPIP) congrega uma gama de projetos em diversos campos (saude, trabalho,
educagdo e praticas sociais) e tem como marca fundamental a produgdo de conhecimento articulada a
intervencgdo psicossocial e socioeducativa.
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instituicGes municipais de acolhimento infanto juvenil localizadas no interior de Minas
Gerais: a Casa Lar Amar é Simples de Séo Jodo del- Rei e 0 Abrigo Regional de Santa
Cruz de Minas, ambas vinculadas & Vara da Infancia e Juventude de Comarca da S&o
Jodo del- Rei/MG?.

A partir de um levantamento bibliografico em periodicos cientificos, relatos de
pesquisa, dissertacOes e teses, verifiquei que a problematica da crianca e do adolescente
institucionalizados representa uma dimens&o relevante de estudo na atualidade. H4 uma
diversidade de articulacdes tedricas e metodoldgicas acerca da institucionalizacédo
infanto juvenil. Embora haja uma vasta producdo de conhecimento na area, constatei
que ela continua incitando novas possibilidades de pesquisa, em funcgdo das frequentes
transformacgdes sociais, principalmente, no ambito da reformulacdo de leis que
subsidiam as praticas socioassistenciais.

Em relacdo ao nimero de criancas e adolescentes que vivem em instituicdes de
acolhimento, encontrei dois mapeamentos nacionais realizados nos anos de 2003 e
2012, respectivamente. No levantamento Nacional de Abrigos para Criancas e
adolescentes da Rede SAC/MDS, realizado pelo IPEA, verificou-se que cerca de 20 mil
criancas e adolescentes, entre as quais a maioria meninos (58, 5%), afros-descendentes
(63%), faixa etaria de maior concentracao entre 7 e 15 anos (61,3%), viviam em abrigos
(Brasil, 2003).

No sistema da Corregedoria Nacional de Justica, dados do Cadastro Nacional de
Criancas e Adolescentes Acolhidos (CNCA) apontam o mapeamento das criancas e
adolescentes que vivem em instituicbes de acolhimento ou em acolhimento familiar em
todo o pais. No levantamento realizado em agosto de 2012, havia cerca de 41.823
criancas e adolescentes em unidades de acolhimento, sendo a maioria do sexo
masculino (22.020). O numero de entidades de acolhimento no pais abarcou o total de
3294. No cenério de Minas Gerais, 0 numero de entidades de acolhimento atingiu a
marca de 501, com atendimento a um total de 5.829 criangas e adolescentes (Brasil,
2012). Vemos que no periodo de quase 10 anos entre as duas pesquisas, 0 nimero total
de criancas e adolescentes inseridos em instituicdes de acolhimento foi mais que o

dobro.

? Obteve-se junto & Vara da Infancia e Juventude de S&o Jo&o del Rei/MG a autorizago para menciona-la
no texto desta pesquisa, assim como 0s nomes das instituicdes de acolhimento. No entanto, ressalta-se
que ficou acordado, também, no termo de consentimento, que seria mantido o anonimato das criangas e
adolescentes que participaram da pesquisa.
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O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), promulgado em 1990, é um marco
na area da atencdo a infancia e juventude. A partir dele buscou-se discutir sobre a
reformulacéo das tradicionais instituicbes de abrigo de criangas abandonadas, 6rfas ou
perigosas. Alguns estudos discutem a importancia do reinvestimento no universo
institucional, visando-se superar os estigmas que o classificam como lugar do fracasso,
de forma a promover um acolhimento e protegdo mais efetivos (Arpini, 2003).

As instituices de acolhimento responsaveis pelo cuidado de criangas e adolescentes
vitimas de direitos violados, devem priorizar a excepcionalidade e provisoriedade dessa
medida, conforme prevé o Estatuto da Crianca e do Adolescente, e suprir as
necessidades imediatas e futuras desses sujeitos, zelando pela integridade fisica e
emocional dos mesmos (Borba & Paludo, 2010).

Apesar das melhorias nos espacos institucionais ap6s o ECA, ser encaminhado para
uma instituicdo de acolhimento provoca profundas transformacdes na vida de criancas e
adolescentes. O ambiente familiar € substituido pela instituicdo, os lagos de parentesco e
amizade podem ficar suspensos e fragmentados. Aquilo que interfere na constituicdo da
identidade desses sujeitos fica exposto a uma ameaca extrema, pois, na definicdo de
guem somos, o0 parametro béasico é nossa filiacdo a familia e a comunidade onde
nascemos (Parreira & Justo, 2005).

A histéria de vida das criancas e adolescentes institucionalizados €, geralmente,
marcada por situacdes de sofrimento e vitimizacdo protagonizadas pelos préprios
genitores. Para muitos, a reinsercdo no ambito familiar de origem tornou-se uma
possibilidade descartada, uma vez que a gravidade da violéncia intrafamiliar resultou na
destituicdo do poder familiar. Suas historias de vida nem sempre sdo devidamente
acolhidas e, muitas vezes, elas se perdem no dia-a-dia da instituicdo (Arpini, 2003).

Em agosto de 2008, fui contratada para exercer o cargo de psicéloga junto a
instituicdo Casa Lar Amar é Simples e, em 2009, com a inauguracdo do Abrigo
Regional, foi-me solicitada a realizacdo de intervenc@es junto a um grupo de criancas
dessa instituicdo. A cada dia, complexos desafios eram langados. Compreender o
universo da crianga institucionalizada, levando em conta as variaveis psicossociais e
institucionais, bem como o0s sentimentos diante da fragmentacdo dos vinculos
familiares, demandava-me sensibilidade, consisténcia tedrica e técnica.

No cotidiano, era observavel a necessidade emergente das criangas criarem novos
vinculos que Ihes assegurassem bem-estar e confianca. Esse processo de insercdo e

adaptacdo social é permeado de contradicbes, com manifestagbes de afetividade e
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emoc0Oes extremas e ambivalentes. Trata-se de um contexto no qual se da um processo
dialético em torno do que se foi, do que se é e do que se busca ser, ou seja, do
movimento permanente de producdo da identidade de cada crianga ou adolescente
institucionalizado.

No processo de producdo da identidade, as vivéncias do presente e do passado
carregam sentidos e significados relevantes para o individuo. Essa é a razdo pela qual se
percebe a necessidade de resgatar a riqueza dessas experiéncias. A crianga ou
adolescente ndo abandona sua historia passada ao entrar na instituicdo. Ao contrério, ela
¢ permanentemente atualizada na vivéncia institucional. As marcas do vivido se
configuram como uma voz interna que, muitas vezes, se nega a calar; mas nem sempre é
verbalizada. O corpo e suas emogdes entram em cena, “falam”, as vezes chegam a
“gritar”, mostrando-se muito mais que as pretensdes conscientes.

Em 2009, a convite de uma professora da graduacdo em Psicologia da UFSJ,
compartilhei com os alunos minha experiéncia como psicologa das instituicdes de
acolhimento. A partir desse contato, foi possivel estabelecer parcerias para a realizacdo
de atividades de avaliacdo psicoldgica de algumas criancgas.

A experiéncia com os alunos da graduacdo, orientando-os nos atendimentos
realizados, e as discussfes em torno da viabilizacdo de outros focos de intervencao
fomentaram a construcdo de um projeto de estagio, com o estabelecimento de um
convénio entre as instituicdes de acolhimento e a Coordenadoria do Curso de
Psicologia, no ano de 2010. Assim, oficinas grupais com as criancas, adolescentes e 0s
cuidadores foram sendo delineadas.

Nesse periodo, estive as voltas com as reflexdes sobre esse fenbmeno social
complexo e multifacetado que circundava meu cotidiano de trabalho: a
institucionalizacdo de criancas e adolescentes. Minha experiéncia de pesquisa com
grupos musicais, respaldada no embasamento tedrico da Psicologia Social, serviu-me
como ponto de partida para construir uma proposta voltada para a investigacdo da
identidade e da afetividade de criancas e adolescentes institucionalizados.

A pergunta de pesquisa aqui apresentada se apoia no conhecimento acumulado nos
ultimos anos acerca da institucionalizagdo infanto juvenil. Visa-se conhecer o tipo de
identidade que estd sendo produzida nos contextos pesquisados e o que se depreende, no
discurso das criancas e adolescentes, sobre as relacdes de afetividade entre elas, com a

instituicdo e com suas familias.
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Portanto, elegi como objetivo principal descrever e analisar 0s processos de
producéo da identidade e de vivéncia de relagOes afetivas em criancas e adolescentes no
contexto socioinstitucional dos dois programas municipais de acolhimento infanto-
juvenil, a partir da realizacdo de oficinas de grupo.

Outros objetivos nortearam a pesquisa, sendo eles: a) descrever os dois programas
de acolhimento de criangcas e adolescentes estudados, comparando as suas
representacdes e praticas com as diretrizes previstas pelos estatutos legais, em especial,
pela Lei n. 8069/1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente), pelas Orientacdes
Técnicas para os servigos de acolhimento para criancas e adolescentes (Brasil, 2009a),
pela Lei 12.010/2009 e pela Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais
(Brasil, 2009b);

b) compreender e analisar como as criancas e adolescentes vivenciam, afetiva e
simbolicamente, a experiéncia de institucionalizacdo com implicacbes para a sua
identidade individual e coletiva;

c) analisar como a organizagdo do acolhimento institucional participa do processo
de producdo da identidade de criancas e adolescentes acolhidos, tal como estudado nos
grupos.

A partir das intervencOes pautadas na perspectiva dos processos grupais e
institucionais, a Oficina de Grupo (Afonso, 2006) facilita e fortalece as formacoes
identitarias e vinculares, constituindo-se como um espacgo que propicia 0 vivenciar da
afetividade, o desenvolvimento da comunicacdo, da cooperacdo, da solidariedade e da
aprendizagem entre os participantes. Além do referencial metodolégico das Oficinas de
Grupo, foram utilizados outros procedimentos da pesquisa qualitativa como entrevistas,
observacdes, diarios de campo e analise de documentos. As oficinas foram realizadas ao
longo dos anos de 2011 e 2012. Os encontros foram fotografados e gravados, em video
e audio, as informacbes foram transcritas literalmente. Para o tratamento das
informacdes coletadas optou-se por utilizar os pressupostos da Analise de Discurso
(AD).

Este trabalho est& organizado em cinco capitulos, mais as consideragdes finais.

No capitulo 1, foi abordada a historia da assisténcia social a criancas e adolescentes
no Brasil desde o periodo colonial até os dias atuais.

No capitulo 2, foi abordada a conceituacdo dos processos identitarios e das relacdes

de afetividade, procurando-se problematizar os aportes tedricos de autores classicos da
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psicologia como Pages (1982), Henri Tafjel (1983), Lane (1989), Martin-Baro (1989),
Ciampa (1994) e a temética da institucionalizacdo de criancas e adolescentes.

No capitulo 3, s&o descritos todos os procedimentos metodoldgicos utilizados.

No capitulo 4, é feita a descricdo do contexto socioinstitucional pesquisado, além da
analise e comparacdo das praticas institucionais com as normativas prescritas.

No capitulo 5, é apresentada a andlise do discurso das criancas e adolescentes
pesquisados, a partir de indicadores do processo de producdo da identidade e das
relacGes de afetividade.

Nas consideracdes finais, abordo minhas compreensfes gerais acerca desse
estudo e assinalo as mudancas que ocorreram na minha relacdo com 0s contextos

pesquisados.
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CAPITULO 1: A ASSISTENCIA SOCIAL AS CRIANCAS E ADOLESCENTES
NO BRASIL: CINCO SECULOS DE HISTORIA E MUDANCAS

O termo programa de acolhimento institucional é uma construgdo dos tempos
atuais, advinda das discussfes e reformulacfes politicas e socioassistenciais acerca da
institucionalizacdo de criangas e adolescentes vitimas de direitos violados. Com a
promulgacédo do Estatuto da Crianca e do Adolescente, lei n°® 8069 de 13 de julho de
1990, e das Politicas de Assisténcia Social, tém-se novas referéncias para acolher a
crianca e o adolescente em instituicdes, levando-se em conta a multiplicidade dos
determinantes socioculturais encontrados no contexto brasileiro.

Ao longo deste capitulo, buscou-se resgatar 0 percurso histérico da
institucionalizacdo de criangas e adolescentes no Brasil, desde o periodo colonial até os
dias atuais, sem a pretensdo de uma exposicdo exaustiva. Nuances que evidenciam nédo
s0 a estruturacdo e o funcionamento das instituicdes, mas também os aspectos
ideoldgicos e politicos que alimentam e mantém determinadas praticas foram colocadas
em destaque. Nessa construcdo, procurou-se, inclusive, realizar uma leitura acerca da
concepcao de infancia e juventude, no que concerne a producdo da identidade das
criancas e adolescentes ao longo da historia.

Constata-se na literatura corrente (Borba & Paludo, 2010; Oliveira & Préchno,
2010; Rizzini & Rizzini, 2004; Vectore & Carvalho, 2008) que, em nosso pais, sempre
existiu uma forte cultura institucional, que persiste até o presente, apesar de importantes
mudancas ocorridas, principalmente no ambito da legislacdo promulgada no final da
década de 1980.

A atual historia da assisténcia a criangas e adolescentes tem como precursoras
praticas de natureza repressiva e coercitiva, voltadas as criangas 6rfas e abandonadas,
mantidas ao longo de décadas. A partir de reflexdes e mobilizacbes em varios setores
sociais, muitas dessas intervengdes foram questionadas e abolidas.

A assisténcia a crianca desamparada passou por varias fases em nosso pais e teve
caracteristicas marcantes relacionadas ao modo de producdo, organizacdo social e

politica vigentes. Em determinados periodos historicos alguns elementos foram
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dominantes, mas, na passagem de uma fase a outra, concepcbes e praticas se
perpetuaram.

Explicitamos primeiramente, o surgimento dos primeiros asilos para 6rfédos e
expostos no Brasil Coldnia. Nesse percurso focalizamos as institui¢cGes do tipo internato
de menores que, a partir do século XVIII, visavam a educacdo de criancas pobres,
fossem elas orfés, indigenas ou negras e, nos séculos XIX e XX, a reabilitagdo dos
menores abandonados e delinquentes.

No que se refere ao momento atual, trataremos das concepcdes referentes a
crianca e ao adolescente como sujeitos de direitos, sendo dever da familia, da
comunidade, da sociedade em geral e do poder publico assegurar, com absoluta
prioridade, a garantia dos direitos relativos a vida, a saude, a alimentacéo, a educacdo,
ao esporte, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade
(Brasil, 1990, art. 4°), principalmente no que diz respeito a preservacdo dos vinculos
familiares e comunitéarios, em detrimento do encaminhamento para programas de
acolhimento institucional.

Temos vislumbrado no decurso do século XXI que a legislacdo e as politicas
publicas direcionadas a infancia e juventude tém passado por diversas modificacGes.
Considerando a relevancia desse processo, procuraremos assinalar a repercussao dessas

transformacgdes em torno da defesa dos direitos de criancas e adolescentes.

O asilamento de criangas no Brasil Coldnia e Império

No periodo colonial ndo existiam instituicGes especiais de protecdo e
acolhimento as criancas, configurando-se um cenario de auséncia do Estado. Era a
primeira fase, denominada assisténcia caritativa, na qual o acolhimento de criangas
tinha um carater individual. Familias sem vinculacdo biol6gica acolhiam criancgas
abandonadas. O ato de caridade possibilitava as familias estimular o exercicio da
compaixdo para poder salvar a alma. Sustentada por uma moral crista, que reforcava a
ideia de expiacdo de culpas por meio do investimento em ac¢des de carater humanitario e
altruista, esse tipo de assisténcia a infancia também funcionava como um acréscimo de
méo de obra passiva e gratuita para algumas familias (Oliveira & Prochno, 2010;
Rizzini & Rizzini, 2004; Vectore & Carvalho, 2008; Zaniani & Boarini, 2011).
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As primeiras acOes assistenciais voltadas a infancia surgiram a partir do século
XVIII. Em 1726, foi importado de Lisboa o modelo de abrigo conhecido como Roda
dos expostos® ou Roda dos enjeitados, por iniciativa das Santas Casas de Misericordia.
A primeira instituicdo foi criada no Estado da Bahia em 1726 e, posteriormente, em
outras regides brasileiras: Rio de Janeiro em 1738, Pernambuco em 1789, Séo Paulo em
1825, Minas Gerais em 1831. Oriunda da Italia, misto de caridade e filantropia
vinculadas a assisténcia religiosa, a Roda dos expostos tinha como objetivo proteger do
abandono, cada vez mais crescente nas cidades, bebés e criancas pobres ou enjeitadas.
Essa modalidade de atendimento foi extinta no Brasil somente na Republica (Arantes,
2010; Rizzini & Rizzini, 2004; Sierra, 2004; Vectore & Carvalho, 2008; Zaniani &
Boarini, 2011).

Por meio do sistema da Roda, muitos bebés deixaram de ser expostos ao
abandono nas ruas e portas de igrejas por maes que buscavam ocultar a desonra de gerar
um filho ilegitimo ou que ndo tinham condicBes de cria-lo. Nesse sistema, dois
problemas foram levantados, o primeiro ligado a escassez de recursos e 0 segundo ao
elevado nimero de bebés encaminhados as Casas de Expostos (Rizzini & Rizzini,
2004).

Em decorréncia das condicGes insalubres, a mortalidade infantil alcancava
nameros alarmantes, cerca de 70% entre os anos de 1852 e 1853 (Sierra, 2004). Como
alternativa a tal situacdo, organizou-se um atendimento na forma de criacdo externa a
Santa Casa de Misericordia, com a contratacdo de amas-de-leite. Embora
frequentemente acusadas de maus tratos, 0s nimeros mostraram que a criagdo externa
diminuia a mortalidade (Rizzini & Rizzini, 2004).

No século XVIII, iniciou-se um processo de educacdo de oOrfdos e Orfds. As
primeiras instituicdes foram instaladas por religiosos em varias cidades brasileiras; eram
irmandades, ordens e iniciativas pessoais de membros do clero. O regime de
funcionamento seguia o modelo do claustro e da vida religiosa. O restrito contato com o
mundo exterior era caracteristica marcante dos colégios para meninos e meninas
recolhidos (Rizzini & Rizzini, 2004).

* Objeto cilindrico preso no muro das antigas casas de misericérdia onde se depositava a crianga. Desta
forma, era possivel evitar o reconhecimento da mde e a0 mesmo tempo impedir o genocidio infantil
(Sierra, 2004).
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O Estado também passou a ser convocado a tomar providéncias pela situacao
critica nas quais se encontravam as criangas nas Casas de Misericordia. Em meados do
século XIX, decretos do governo imperial estabeleciam normas relativas a formagéo
educacional de meninos desvalidos. Além de serem asilados e de receberem instrucéo,
deveriam ser submetidos ao aprendizado de um oficio (Sierra, 2004).

Segundo Arantes (2010), havia uma polémica entre os representantes das
Cémaras municipais que sempre relutaram em aceitar assistir as criangas expostas,
considerando esse um encargo acima de suas possibilidades (p.07). Porém, uma lei
sancionada em 1828 impunha que a Assembleia Legislativa Provincial seria a
responsavel pelos custos dos expostos junto as Casas de Misericordia. Com essa
medida, a Roda de Expostos estava sendo oficializada como uma prestacdo de servigo
do Estado.

Nesse periodo, constata-se uma assisténcia de cunho caritativo religioso as
criancas desvalidas, 0rfés e abandonadas concomitantemente as primeiras iniciativas do

Estado que, posteriormente, passaram por diversas transformacoes.

A infancia, a institucionalizacéo e o progresso do Brasil Republicano

A segunda fase da assisténcia a infancia surgiu no Brasil no final do século XIX.
A intervencdo politica modificou completamente o sentido religioso da assisténcia a
crianca desvalida, passando a buscar legitimidade na ciéncia. Sob influéncia da filosofia
iluminista e liberal, reforcada pela industrializacdo e urbanizacdo europeia, essa fase,
denominada filantropia cientifica, se tornava a pedra angular das acdes de protecéo a
infancia nesse periodo. A questdo do abandono de infantes ganhou maior visibilidade e
passou a fazer com que o governo e a sociedade criassem instituicGes e politicas
publicas que pudessem arcar com ela (Oliveira & Prochno, 2010; Rizzini & Rizzini,
2004; Sierra, 2004; Zaniani & Boarini, 2011).

Nesse contexto, a elevada taxa de mortalidade de bebés nas instituicoes,
provocou forte reacdo no sentido de recorrer & Medicina na producdo de um
conhecimento que pudesse embasar uma pratica centrada no cuidado com o corpo, em
detrimento da ideologia da salvacdo da alma. O quadro sanitario permanecia precario no
decurso do século XIX. Os altos indices de mortalidade infantil eram vistos como o

flagelo nacional e social. Esse quadro era um obstaculo eminente perante o futuro
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promissor vislumbrado a nacdo republicana (Oliveira & Préchno, 2010; Zaniani &
Boarini, 2011, p. 274).

O ideério de progresso e civilizagdo norteou 0s programas educacionais nesse
periodo. A instalacdo de escolas publicas primarias e internatos para a formacéo dos
meninos pobres visava a instrucdo elementar e o ensino de oficios mecanicos. A
formacédo profissional predominava nos estabelecimentos governamentais masculinos.
A reprovagdo do ato de abandonar criangas estava pautada na ideologia da sua
valorizacdo como o futuro e riqueza da nacédo. Para ilustrar esse contexto, recorremos as

passagens de Rizzini e Rizzini (2004) e Oliveira e Prochno (2010), respectivamente,

Os asilos para criangas pobres sofreram mudancas gradativas rumo a
seculariza¢do da educacdo. Questiona-se o dominio do ensino religioso em
detrimento do ensino “util a si e a Patria”, embora o primeiro nunca tenha
deixado de fazer parte dos programas das institui¢des publicas (p. 24).

E entfio posta em questdo a representaco que se coloca, (...) no século XIX
no Brasil, do valor econdmico, de mercado, que se atribui a crianca como
poténcia econbmica. Esta teria ndo apenas o sentido de for¢a bragal produtiva
mas também o de reforco para as forgas militares, o que significaria que toda
perda humana seria um prejuizo para o Estado (p.70).

Essa modalidade de assisténcia ao publico infantil, com a criacdo de aparatos
sociais e institucionais, criava uma nova representagéo da crianga como forga potencial
de trabalho, vista como elemento primordial para o progresso da nacdo. Os ditos
homens de ciéncia defendiam a concepcdo de que a morte precoce de uma crianca
constituia um prejuizo econdmico para o Estado. Mancorvo Filho, médico higienista do
século XX, empreendeu a criagdo de um modelo de protecdo a infancia através da
implantacdo de uma educacdo higienista que elevaria o patamar do Brasil como uma
grande nacdo (Zaniani & Boarini, 2011, p.275).

No caso de meninas oOrfas e desvalidas, constatam-se diferencas em relacdo aos
meninos nas praticas de assisténcia, protecdo e educacdo. O recolhimento era garantido
em recintos femininos, criados por religiosos. Orfas de ambos os pais ou somente de pai
e filhas de casamento legitimo, eram essas as condi¢fes que indicavam a necessidade de
protecdo do infortinio da perda de seu protetor, o pai. O asilo substitui a tutela paterna,
oferecendo os meios necessarios para as futuras maes de familia reproduzirem o seu

lugar na sociedade (Rizzini & Rizzini, 2004).
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As denominadas indigentes, filhas naturais de mées pobres, ou 6rfas desvalidas
também eram acolhidas pelas irmandades e ordens religiosas em asilos proprios,
inicialmente separados dos recolhimentos para Orfas legitimas. Postas as distin¢des
sociais que demarcavam a existéncia de rigidas hierarquias, o encaminhamento para o
matrimonio era condicdo favoravel ao recebimento de um dote para iniciar uma vida de
boas esposas e maes cristés (Arantes, 2010; Rizzini & Rizzini, 2004).

A demanda por uma intervencao efetiva do poder publico tinha outra faceta,
referente a0 combate a uma enfermidade social emergente nesse periodo: a
criminalidade infantil. Diante da aspiracé@o pela construcdo de uma sociedade civilizada,
em face das alteragdes na forma de producdo do trabalho e das condigOes
socioecondmicas, a desassisténcia a infancia agravaria o referido problema, que aos
olhos dos médicos e juristas, ganhava um carater de endemia. Nesse contexto, vé-se um
paradoxo, no qual a infancia, antes reconhecida como sinal de esperanca para o futuro
da nacdo, passa a ser vista como objeto de ameaca a manutencdo da ordem social
(Zaniani e Boarini, 2011, p. 277).

A intervencdo juridica e estatal sobre os menores — A Doutrina da Situacdo

Irregular

Nos primordios do século XX foram instituidas politicas publicas para a populacao
pobre. A terceira fase da institucionalizacdo de criancas no Brasil foi caracterizada pela
assisténcia e protecdo a infancia. Tal investida, paradoxalmente, abrigava uma
preocupacdo com a protecdo da sociedade, uma vez que a crianca desassistida poderia
ser uma ameaca social (Feitosa, 2011; Oliveira & Prochno, 2010; Zaniani & Boarini,
2011).

Nesse periodo foram criados os primeiros codigos de leis direcionados a infancia
desvalida. O instituto da adocéo foi regulamentado no Codigo Civil, em 1916. O Estado
comecgou a assumir a responsabilidade pela infancia necessitada, ap6s uma Carta dos
Direitos Universais da Criancga, criada em 1924 e aperfeicoada em 1959 na Declaragédo
Universal dos Direitos da Crianga (Oliveira & Prochno, 2010).

A movimentacdo em torno da elaboracdo de leis para a protecdo e assisténcia a
infancia foi intensa, culminando na criacdo, no Rio de Janeiro, do Juizo de Menores e na

aprovacao do Cédigo de Menores em 1927, idealizado por Mello Mattos — primeiro juiz
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de menores do pais. Esse primeiro Codigo indicava o comeco da elaboracdo de
regulamentacdes que fundamentariam a politica de direitos para menores e instituiria a
Doutrina da Situacéo Irregular. Praticas assistencialistas estavam vinculadas ao trabalho
da justica e defendiam a aplicacdo de medidas de prevencdo, tratamento, recuperacéo,
educacdo e protecdo do menor, em detrimento das medidas punitivas (Oliveira, 2004;
Oliveira & Prochno, 2010; Rizzini & Rizzini, 2004; Sierra, 2004).

Através do Juizo de Menores, iniciou-se um processo de avaliacdo da situacdo do
menor, que passara a ser objeto de intervencdo do Estado. O modelo de atuacdo, que
permaneceu até meados da década de 1980, instituiu diversas funcdes relativas a
vigilancia, regulamentacdo e intervencdo direta sobre o comportamento do menor
(Rizzini & Rizzini, 2004; Sierra, 2004).

Autoridades publicas discutiam sobre a falta de um método de carater cientifico no
atendimento ao menor no pais. Com a instauracdo da justica de menores, foram
incorporados, na assisténcia, conceitos e técnicas provenientes das areas profissionais
emergentes, como a psiquiatria, as ciéncias sociais e a ja mencionada medicina
higienista. O modelo do inquérito policial foi adaptado para a pratica juridica e aplicado
na forma de inquérito médico-psicolégico e social; através dele realizava-se a
identificagdo dos menores, encaminhamentos, transferéncias e desligamentos das
instituigdes (Rizzini & Rizzini, 2004).

No inicio do século XX ocorreu a instalacdo de col6nias correcionais para menores,
com a criacao de instituicbes como os Reformatorios, Institutos Correcionais ou escolas
de reforma especiais para menores. A escola de reforma tinha como fundamento a ideia
de recuperacdo do chamado menor delinquente; buscava-se corrigir 0s menores
indisciplinados ou que estavam em situacdo de risco. As estratégias de correcdo eram
definidas pelo disciplinamento, rigor na aplicacdo das regras institucionais e obediéncia
aos superiores. A permanéncia do menor nessas instituices era mantida até que ele
fosse considerado um sujeito reformado e normal (Feitosa, 2011; Rizzini & Rizzini,
2004).

Com o inicio do Estado Novo, em 1937, houve uma crescente ideologizagdo dos
discursos dos representantes do Estado no atendimento aos menores. A intervengéo
junto a infancia tornou-se uma questdo de defesa nacional. A assisténcia centralizada,
almejada nesse periodo, foi implantada pelo governo de Getulio Vargas que, em 1941,
fundou o Servico de Assisténcia a Menores (SAM). Com a instalagdo do SAM, a

identificacdo de problemas e caréncias das instituices centra-se no menor; as
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dificuldades de viabilizar as propostas educacionais do servico sdo projetadas no
assistido, considerado incapaz, subnormal de inteligéncia e afetividade, e portador de
uma agressividade superestimada (Rizzini & Rizzini, 2004, p.33).

No imaginario popular, 0 SAM era identificado como uma instituicao para prisao de
menores transviados e escola do crime. De fato, a passagem pelo SAM os tornava
temidos e indelevelmente marcados. Na construgdo dessa imagem, a imprensa teve
papel relevante assumindo uma posicdo ambigua, pois a0 mesmo tempo em que
denunciava os abusos contra os internados, ressaltava o grau de periculosidade dos que
passavam pelas instituicdes de reforma. Esse modo de conceber e tratar os menores nos
indica uma relagdo contraditoria: protecdo versus puni¢do. Ao mesmo tempo em que a
propria legislacdo determinava os direitos dessa parcela da populagdo, visava defender a
sociedade dos efeitos danosos que porventura ela pudesse produzir (Oliveira, 2004;
Rizzini & Rizzini, 2004, p.34; Sierra, 2004).

Um decreto sancionado em 1943, decreto-lei n° 6026, ficou conhecido como Lei de
Emergéncia e alterava a categoria de menor delinquente para infrator e incluia medidas
mais rigorosas, de acordo com a avaliacdo da sua periculosidade. A situacdo irregular
era definida considerando-se atos de abandono e negacdo de direitos fundamentais dos
menores, assim como a transgressdo das normas do Direito Penal (Oliveira, 2004,
Sierra, 2004).

Em ambas as situacdes, os menores eram retirados do convivio social e protegidos
pelo aparato estatal. Os menores em situacdo irregular pela violacdo de direitos eram
alvo do olhar de piedade e cobrava-se do Estado o encaminhamento deles para abrigos.
Aos que transgrediam a lei eram indicados internatos para infratores. O trabalho feito
nas instituicdes visava a protecdo, educacdo e capacitacdo dos infratores. Nelas o0s
internados eram isolados e treinados até a sua regeneracdo. Uma vez recuperados, eram
vistos como Uteis e doceis, podendo entdo voltar ao convivio social (Oliveira, 2004;
Oliveira & Prochno, 2010; Sierra, 2004).

Desde meados da década de 1950, autoridades, politicos e diretores do SAM
condenavam as acOes realizadas nesse servico, dentre elas o excesso de centralizacéo,
fraudes e violéncia contra os internados. As denlncias contra 0 SAM se tornaram
frequentes, ficando comprovada a ineficiéncia do sistema, popularmente conhecido
como sucursal do inferno. A proposta era a criacdo de um novo instituto (Ayres, et. al,
2009; Rizzini & Rizzini, 2004, p. 35; Sierra, 2004).
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Em 1964, foi criada a Politica Nacional do Bem-Estar do Menor (PNBEM) que teve
suas diretrizes fixadas pelo governo Castelo Branco na forma da lei n°® 4.513, de
1/12/1964. Nesse periodo foram fundadas a Funabem — Fundagdo Nacional do Bem-
Estar do Menor — 6rgdo federal normativo, e as Febem — Fundacdo do Bem-Estar do
Menor — estaduais, 0rgdos executores. Como 6rgao normativo, a Funabem néo tinha
como objetivo o atendimento direto, mas sim o planejamento, a coordenacdo da agéo
assistencial e o estudo do menor (Oliveira & Prochno, 2010; Rizinni & Rizinni, 2004).

Nesse ponto, dois enfoques distintos no atendimento ao menor sdo destacados. A
intervencdo passou de correcional/repressivo para assistencialista. A valorizacédo da vida
familiar e a integracdo do menor & comunidade passaram a ser defendidas. Tais
perspectivas trouxeram implicagdes na representacdo do menor, que passou a ser
reconhecido como um individuo repleto de caréncias biopsicossociais, para o qual
deveriam a ser criados centros de atendimento especializados, na tentativa de suprir ou
minimizar suas necessidades. Além disso, 0 mote internar em Gltimo caso figurou com
insisténcia na producéo discursiva dessa politica (Oliveira & Prdochno, 2010; Rizzini &
Rizzini, 2004).

O novo Cddigo de Menores instaurado em 1979 criou a categoria menor em
situacdo irregular que, ndo muito diferente da concepcdo vigente no antigo Codigo de
1927, expunha as familias populares a intervencdo do Estado, por sua condicdo de
pobreza. Tais regulamentacfes — Codigo de Menores 1927 e 1979 — tiveram seu carater
restritivo superado com a criacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente, aprovado em
julho de 1990 (Rizzini & Rizzini, 2004).

O Estatuto da Crianca e do Adolescente e a Doutrina da Protecdo Integral

Até meados da década de 1980, abrigar era o paradigma central na assisténcia a
infancia. Orfanatos, lares, educandarios, internatos de menores, dentre outras, eram as
designacbes das entidades voltadas ao atendimento de menores 6rfdos, carentes e
delinquentes, mantendo a concepcéo de isolamento e confinamento.

A partir dessa fase, que antecedeu a criacdo do Estatuto da Crianca e do
Adolescente, a reivindicacdo e a mobilizacdo pela defesa de direitos dos cidad&os
brasileiros se generalizavam na sociedade. Ocorreram intensos debates sobre a

institucionalizacdo de menores, envolvendo setores governamentais e da sociedade
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civil®, articulacdes entre organizacdes e criagdo de subsidios legais. A concepcdo que
passou a ser defendida era a busca de alternativas a internacdo (Feitosa, 2011; Rizzini &
Rizzini, 2004; Sierra, 2004).

Nesse periodo, profissionais de diferentes areas do conhecimento empreenderam
estudos que ressaltavam as consequéncias nefastas da institucionalizacdo sobre o
desenvolvimento infanto-juvenil, além de apontarem os altos custos de manutengdo das
instituicdes. Denlncias eram veiculadas pela imprensa e depoimentos publicados em
diversos livros. Havia, ainda, a pressdo social imposta pelos préprios meninos e
meninas internados, expressa nas rebelides, fugas e protestos (Rizzini & Rizzini, 2004).

Nesse processo de mudancas, foi-se percebendo que tal tema era cercado de mitos,
como o de que as criancas denominadas de menores — institucionalizadas ou nas ruas —
eram abandonadas; o mito de que se encontravam em situacao irregular (...), ou de que
a grande maioria fosse composta por delinquentes (Rizzini & Rizzini, 2004, p. 47).

Crescia a compreensdo de que o foco de analise acerca da situacdo social dessas
criangas deveria considerar as causas estruturais ligadas as raizes histéricas do processo
de desenvolvimento politico-econémico do pais, como a ma distribuicdo de renda e a
desigualdade social. Assim, nesse contexto vemos uma infancia reconhecida como
desprotegida, produto de uma sociedade de classes permeada de contradi¢des, que
primeiramente desprotege e coloca essa mesma infancia na condi¢do de ser digna de
protecdo social (Zaniani & Boarini, 2011).

As discussfes fomentadas nesse periodo levaram a inclusdo do artigo 227, na
Constituicdo Federal de 1988, que versa sobre os direitos da populagéo infanto-juvenil.
A questdo central do processo de reformulacgdo foi a substituicdo do Codigo de Menores
pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente, na forma da lei federal n°® 8069 em 1990.

A partir dessa legislacdo, inaugurou-se uma nova fase de protecdo a crianca e ao
adolescente. O ECA atribuiu ao Estado, & familia e & sociedade a responsabilidade na
garantia, com absoluta prioridade, dos direitos a crianca, ao adolescente e ao jovem:

direito a vida, a saude, & alimentacdo, a educacéo, ao lazer, a profissionalizacéo, a

4Ayres; Cardoso & Pereira, (p. 130, 2009). (...) a sociedade civil encontrava-se mobilizada através do
Forum Nacional Permanente de Entidades Ndo-Governamentais de Defesa dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (Forum DCA), que funcionava como rede de articulagdo em nivel nacional, com maior
autonomia com relacdo ao Estado, no sentido de defender a promocdo dos direitos da crianca e do
adolescente. As autoras citam também uma mobilizacdo no &mbito governamental, através das discussdes
realizadas pelos governos das unidades federadas e bancadas dos Estados nas duas casas do Congresso
Nacional, com a realizacdo do Forum Nacional de Dirigentes Estaduais de Politicas Publicas para a
Crianca e o Adolescente (FONACRIAD).



30

cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria. O
Estatuto incorporou da Convencdo Internacional dos Direitos da Crianga e do
Adolescente, de 1989, uma nogéo de cidadania infantil (Oliveira, 2004, p.369; Rizzini
& Rizzini, 2004; Sierra, 2004).

A instituicdo da Doutrina da Protecdo Integral, respaldada na Constituicdo da
Republica de 1988 e no Estatuto da Crianca e do Adolescente, atribuiu um novo
contorno aos direitos arrolados a infancia e juventude, alcangando uma amplitude até
entdo inexistente na historia brasileira da assisténcia social, promovendo uma revolugédo
na forma de conceber e tratar as questdes voltadas a esse publico. E proposta a
substituicdo do termo menor para crianca e adolescente, reconhecidos como sujeitos de
sua historia. Entendia-se que essa nova terminologia teria uma conotacdo neutra, sendo
aplicavel sem qualquer distingdo, em contraposi¢do ao sentido negativo e restritivo do
termo menor, até entdo visto como feixe de caréncias (Feitosa, 2011; Oliveira &
Prochno, 2010; Zaniani & Boarini, 2011).

Durante muitos anos, a Doutrina da Situagdo Irregular foi o principio paradigmético
central no ordenamento juridico referente a intervencdo sobre os chamados menores. A
partir da Doutrina da Protecdo Integral, criancas e adolescentes foram reconhecidos
como cidadaos que necessitam ser colocados a salvo de toda forma de negligéncia,
discriminacdo, exploracdo, violéncia, crueldade e opressdo. Tais mudancgas trouxeram
implicacdes na forma de atender as necessidades desse publico, principalmente na
definicdo das medidas especificas de protecao e na preservacao dos elos da crianca e do
adolescente com sua familia e comunidade (Feitosa, 2011; Oliveira, 2004; Rizzini &
Rizzini, 2004).

Diante dessa mudanca paradigmatica houve uma forte pressao pelo fechamento dos
grandes internatos. A FUNABEM transformou-se no Centro Brasileiro para a Infancia e
a Adolescéncia (CBIA) com o objetivo de apoiar a implantacdo da nova legislagédo
brasileira. Comecou-se a defender que o afastamento em relagdo a familia e a
comunidade limitava as perspectivas de desenvolvimento da crianca. No capitulo Il do
Estatuto (Secgéo I, Art. 19) consta que toda crianga ou adolescente tem direito a ser
criado e educado no seio da sua familia e, excepcionalmente, em familia substituta,
assegurada a convivéncia familiar e comunitaria, em ambiente livre da presenca de
pessoas dependentes de substéncias entorpecentes.

Nesse sentido, a instituicdo abrigo passou a ser constituida com funcéo de zelar e

proteger a criangca e o0 adolescente por tempo determinado ou indeterminado,
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reivindicando, mediante iniciativas judiciais, a volta as familias de origem ou a
destituicdo do poder familiar e, consequentemente, a entrada em processos de adogéo
(Oliveira & Préchno, 2010; Rizzini & Rizzini, 2004).

A modalidade do atendimento era definida de acordo com a natureza e a gravidade
das condicdes sociais e familiares da crianca e do adolescente. Um dos focos das
intervencgdes era voltado para familias que ndo detinham condi¢cdes para manter seus
filhos. Falta de recursos, pobreza, orfandade, situagbes de abandono e de risco eram
justificativas apontadas. Esse quadro social trouxe implicagdes nas novas terminologias
institucionais (Rizzini & Rizzini, 2004).

Abrigos, Casas de Passagem, Casas Lares ou Casas de Acolhida eram destinados as
criangas e adolescentes em situacdo de risco pessoal e social, vitimas de violagdo de
direitos, momentaneamente sem referéncia familiar. O carater de provisoriedade e
excepcionalidade dessa medida de protecédo foi um dos principios expressos no Estatuto.
Nos casos de privacdo de liberdade, para adolescentes em conflito com a lei, o
encaminhamento era a internacdo (Rizzini & Rizzini, 2004).

A mudanca de terminologia empregada tinha como objetivos provocar uma ruptura
com as praticas de internacdo anteriormente instauradas e socialmente enraizadas, além
de recriar diretrizes e posturas no atendimento a infancia e juventude. Os antigos e
tradicionais orfanatos foram abortados da funcdo de internar criangas, assim como 0s
lares, educandéarios e internatos para menores deixariam de existir, em tese. Novas
nomenclaturas foram propostas as instituicdes de acolhimento, porém, muitas das
préticas institucionais continuaram funcionando dentro da ldgica da internacéo (Oliveira
& Préchno, 2010; Rizzini & Rizzini, 2004; Vectore & Carvalho, 2008).

Tal fato nos leva a constatacdo de que a promulgacdo de uma lei, ndo garante sua
imediata e plena execucdo: uma lei ndo funciona apenas pela imposicdo de um decreto,
mas pelos efeitos que sua aplicacdo produz. O que se vé em relacdo a estruturacdo da
nova politica de protecdo a crianca e ao adolescente é um confronto entre forcas
emancipatdrias e conservadoras (Nascimento; Coutinho & Sa, 2010, p.105; Reis, 2010).

O Estatuto inicia uma proposta de mudangas na logica de protecdo, trazendo em
suas linhas a garantia de direitos humanos e de cidadania a infancia e juventude. No
entanto, na pratica, o que vigorou no periodo pos-promulgacdo do ECA foi a
permanéncia da assisténcia social enviesada pela vitimizagéo e benevoléncia.

Nos anos subsequentes, a assisténcia a infancia passou por distintos desdobramentos

e ganhou maior complexidade. O Estatuto vem passando por reformulacGes constantes,
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0 que tem gerado discussdes controvertidas na sociedade, acirrando ainda o fosso entre

0 que a legislacédo prevé e sua execucao.

O papel da Politica Nacional de Assisténcia Social na defesa dos direitos de
criangas e adolescentes

A partir da Constituicdo de 1988, novas formas de representacdo e de participacao
na gestdo da politica publica para a infancia e juventude foram identificadas. O Estatuto
da Crianca e do Adolescente reforgou os principios elencados na Constituicdo e
apresentou elementos basilares para o exercicio da cidadania, através da
descentralizacdo e da municipalizacdo, o que favoreceu a participacdo dos cidaddos na
fiscalizacdo dos direitos preconizados nas legislacdes. O Estado, a sociedade e a familia
foram convocados a garantir, com prioridade absoluta, a defesa dos direitos as criancas
e aos adolescentes, com destaque para a liberdade de direito a convivéncia familiar e
comunitaria (Borba & Paludo, 2010; Feitosa, 2011; Sierra, 2004).

Com o Estatuto foi instituida a politica de atendimento dos direitos a infancia e
juventude que articula um conjunto de acgdes e organiza um sistema de defesa de
direitos, envolvendo 6rgdos do Judiciario, Ministério Publico, Defensoria, Assisténcia
Social e entidades ndo governamentais. Conselhos Estaduais e Municipais de Direitos
da Crianca e do Adolescente, drgdos deliberativos, foram criados com a finalidade de
controlar as a¢des da politica de atendimento em compatibilidade com as necessidades
locais. Os Conselhos Tutelares®, 6rgéos fiscalizadores, foram designados para zelar pelo
cumprimento dos direitos da crianca e do adolescente, intervindo nos casos em que tais
direitos fossem ameagados ou violados (Feitosa, 2011; Rizzini & Rizzini, 2004; Sierra,
2004).

Perante o desafio de garantir o direito a convivéncia familiar e comunitaria de
criangas e adolescentes, sdo deliberadas politicas publicas com posicionamentos
contrarios as situacgdes de recluséo e perda das relac6es. No ambito da assisténcia social,
a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), lei n° 8.742 de 1993, é caracterizada

como politica de protegdo social que visa & garantia de segurangas de sobrevivéncia, de

® Brasil. Estatuto da Crianca e do Adolescente, lei n. 8069 de 13 de julho/1990. (1990). Artigo 131: O
Conselho Tutelar é um 6rgdo permanente e autbnomo, nao jurisdicional, encarregado pela sociedade de
zelar pelo cumprimento dos direitos da crianca e do adolescente, definidos nesta lei.
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acolhida e convivio ou vivéncia familiar. Destacando-se esse ultimo item, encontramos
no texto da Politica Nacional de Assisténcia Social a defesa pela manutencdo das
relagBes familiares uma vez que € na relacdo que o ser cria sua identidade e reconhece
a sua subjetividade (Brasil, 2005b, p. 32).

Em 2003, foi realizada a IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, na qual foi
apontada a construgio e implementacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS)®, com um modelo de gestdo descentralizado e participativo. Requisito essencial
da LOAS, o SUAS confere efetividade a assisténcia social como politica pablica de
responsabilidade do Estado e direito de cidadania. A proposta central dessa politica visa
a superacdo da visao clientelista e assistencialista constituida em torno da assisténcia
social (Brasil, 2005b).

Voltada para um grupo amplo e heterogéneo, a Politica de Assisténcia Social
contempla cidaddos e grupos em situacdo de vulnerabilidade e riscos. Aqui destacamos
como parte do publico alvo dessa politica, familias e individuos com perda ou
fragilidade nos vinculos de afetividade, pertencimento e sociabilidade, identidades
estigmatizadas, vitimas de violéncia advinda do nucleo familiar, dentre outros (Brasil,
2005b).

A protecdo social no &mbito da assisténcia social é dividida em: Protecdo Social
Bésica (PSB) e Protecdo Social Especial (PSE). A Protecdo Social Bésica € destinada
aos individuos e familias que se encontram em situacdo de vulnerabilidade social
decorrente da pobreza, privacdo e/ou fragilizacdo de vinculos afetivos. A PSB objetiva a
prevencdo de situacdes de risco por meio do desenvolvimento de potencialidades e
aquisicdes e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios. E previsto o
desenvolvimento de servi¢os, programas e projetos locais de acolhimento, convivéncia e
socializacdo de familias e de individuos através de acdes diretas nos Centros de
Referéncia em Assisténcia Social (CRAS) e em outras unidades bésicas e publicas de
assisténcia social (Brasil, 2005b; Siqueira & Dell’ Aglio, 2011).

Aos individuos que se encontram em situagdo de risco pessoal e social, em virtude
da violacdo de direitos e que ndo contam com a protecdo e cuidado de suas familias, €
organizada uma modalidade de atengdo no sistema de Prote¢do Social Especial. A

énfase da PSE esta na reestruturacdo dos servicos de abrigamento visando superar a

® Siqueira & Dell’Aglio (2011). Em 2005, o Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) aprovou a
Norma Operacional Basica (NOB) do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), estabelecendo um
conjunto de regras de operacionalizacdo da Assisténcia Social no Brasil.



34

historia brasileira de confinamento de criangas, adolescentes, jovens e demais
individuos durante longos periodos em instituicdes asilares. Os servigos de protecao
especial requerem acompanhamento individual e maior flexibilidade nas acg0es.
Possuem estreita interface com o Sistema de Garantia de Direitos (SGD)’ e exige uma
gestdo compartilhada com o Poder Judiciario, Ministério Publico e 6rgaos do Executivo
e integram a rede socioassistencial (Brasil, 2005b; Siqueira e Dell’Aglio, 2011).

A Protecédo Social Especial é dividida em média complexidade e alta complexidade.
Em relacdo a primeira o atendimento é voltado para familias e individuos cujos vinculos
familiar e comunitario ndo foram rompidos. Os servi¢cos de alta complexidade visam
garantir moradia, alimentacéo, higienizac&o e trabalho protegido a familias e individuos
que se encontram sem referéncia ou em situacdo de ameaca, necessitando ser retirados
de seu nucleo familiar. Nessa modalidade entram o Atendimento Integral Institucional,
Casa Lar, Casa de Passagem, Familia Substituta, Familia Acolhedora, dentre outros
(Brasil, 2005b).

No que concerne aos direitos de criangas e adolescentes reconhecidos no Estatuto,
pode-se aplicar medidas de protecdo quando tais direitos forem ameacados ou violados
em virtude de acdes de negligéncia advindas da sociedade ou do Estado, por falta,
omissdo ou abuso dos pais ou responsavel ou em razdao da propria conduta da crianca
e/ou adolescente (Titulo Il, Cap. I, Art. 98). Em qualquer dessas circunstancias, a
aplicacdo da medida protetiva acolhimento institucional € uma possibilidade (Art. 101)
(Borba & Paludo, 2010; Brasil, 1990).

Apesar do encaminhamento para programas de acolhimento institucional implicar
na suspensdo do poder familiar sobre criancas e adolescentes em situacdo de risco, é
ressaltado no paragrafo 1° do artigo 101, o carater de provisoriedade e excepcionalidade
dessa medida, visto que tanto essa intervencdo quanto o acolhimento familiar devem
funcionar como forma de transi¢cdo para a reintegracdo a familia de origem ou, na
impossibilidade dela, a colocagdo em familia substituta, ndo implicando em privacéo de
liberdade (Borba & Paludo, 2010; Brasil, 1990; Feitosa, 2011).

" Brasil. Conanda. Resolugdo 113. (2006). Art. 1°: O Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do
Adolescente constitui-se na articulagdo e integracdo das instancias publicas governamentais e da
sociedade civil, na aplicacdo de instrumentos normativos e no funcionamento dos mecanismos de
promocdo, defesa e controle para a efetivacdo dos direitos humanos da crianca e do adolescente, nos
niveis Federal, Estadual, Distrital e Municipal.
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Quanto ao tempo de permanéncia da crianca ou do adolescente em programa de
acolhimento institucional encontramos a lei n°® 12.010 de 2009, que disp0os alteragdes na
lei n® 8.069 de 1990: a permanéncia da crianca e do adolescente em programa de
acolhimento institucional ndo se prolongara por mais de dois anos, salvo comprovada
necessidade que atenda ao seu superior interesse, devidamente fundamentada pela
autoridade judiciaria (Art. 19, paragrafo 2°).

Atentos as modificacGes constatadas na legislacdo, destacamos como relevante a
prevaléncia da familia, seja a de origem, extensa ou adotiva para a manutencdo ou
reintegracdo da crianca ou adolescente ao convivio familiar em detrimento de qualquer
outra providéncia (Brasil, 1990, art. 100, inciso X). Na garantia do direito a convivéncia
familiar e comunitéria, a politica de assisténcia social brasileira sistematiza modalidades
de Protecdo Social Especial que tangenciam dois campos: o da preservacdo e o da
reinsercdo familiar. Na proposta do SUAS, é condicao fundamental a reciprocidade das
acOes da rede de protecdo béasica e especial, com centralidade na familia (Siqueira e
Dell’Aglio, 2011).

Visando-se a viabilizacdo das a¢bes de promocéo do direito a convivéncia familiar e
comunitaria, foi produzido em 2005 o Plano Nacional de Promocdo, Defesa e Garantia
dos Direitos de Criancas e Adolescentes & Convivéncia Familiar e Comunitéria®. Tal
documento constituiu-se como um objeto de discussao apds anos de vigéncia do ECA.

Verifica-se nesse processo um novo panorama de a¢fes que estdo na contramdo da
I6gica de internacdo que imperou na histdria da assisténcia a infancia em nosso pais. O
desenvolvimento de projetos que envolvem o apoio as familias em situacdes de
vulnerabilidade, passa a ser fator imprescindivel para a efetivacdo de uma politica que
visa, em suas linhas, a superacdo do carater benevolente e caritativo da assisténcia

social.

8 As diretrizes e objetivos desse plano englobam: (1) ampliar, articular e integrar politicas,
programas, projetos, servicos e acdes de apoio sociofamiliar; (2) difundir a cultura de promog&o, protecdo
e defesa do direito a convivéncia familiar e comunitéaria, com énfase no fortalecimento ou resgate de
vinculos familiares; (3) priorizar o cuidado da crianca/adolescente em seu ambiente familiar e
comunitario seja em sua familia natural, familia extensa ou rede social de apoio; (4) promover o
reordenamento institucional; (5) fomentar programas que promovam a autonomia do adolescente e/ou
jovens egressos de programas de acolhimento; (6) aprimorar os procedimentos de adocdo nacional e
internacional, dentre outros (Brasil, 2006; Siqueira & Dell’Aggio, 2011).
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O que vimos até aqui: mudancas e permanéncias na assisténcia a infancia e

juventude

Buscamos com essa imersdo na histéria da assisténcia a infancia e juventude no
Brasil entender os processos e transformagfes sociais numa Otica que ndo limite a
historia a uma evolucédo de fatos cronoldgicos, mas que identifique o encontro de forgas
produtoras de acontecimentos e alteracfes nas percepcdes e intervencgdes relativas a esse
estrato social.

Com essa empreitada, pudemos estabelecer analises articuladas ao nosso objeto de
estudo: os processos identitarios e as relacdes afetivas de criancas e adolescentes
institucionalizados. Pudemos explicitar a existéncia de um processo permanente de
construcdo, desconstrucdo, mudancas e avancos concernente as legislacBes, as
concepcdes sobre a infancia em situacdo de vulnerabilidade social e as formas de
intervencdo sobre esses sujeitos, processo que se mantém em transformacdes continuas,
em consonancia com as demandas sociais.

O modo de producdo, organizacdo social e politica de cada momento histérico
impuseram a infancia atributos sociais que trouxeram implicacdes na vida de cada
crianga e adolescente submetido a intervencbes. Criancas Orfas, pobres, enjeitadas e
abandonadas eram colocadas nas Rodas dos expostos. Posteriormente, um novo
atributo sobre a infancia é estabelecido, ela passa a ser representada como forca
potencial de trabalho e elemento primordial para o progresso da nacdo. Ja na fase da
intervencdo juridica, a categoria menor em situacdo irregular é estabelecida e ha
diferencas de concepgdo e tratamento entre 0S menores em situacdo de risco e 0sS
chamados menores infratores, delinquentes ou transviados. Com a Doutrina da
Protecdo Integral, comegou-se a construir uma nocao de cidadania infantil. O termo
menor é substituido pela categoria social criancas e adolescentes como sujeitos de
direitos. A rede de servigos socioassistenciais construida em torno da garantia de
direitos a infancia e juventude envolve o compromisso e a participagdo de todos 0s
setores sociais: Estado, familias e sociedade civil.

Pudemos constatar, inclusive, mudancas ocorridas nas denominacgdes atribuidas as
instituicbes de acolhimento: Lares, Orfanatos, Educandarios, Internatos, Escolas de
reforma, Abrigo, Casa de passagem, Casa lar, Casas de acolhida. Como vimos nos
estudos de Oliveira e Préchno (2010); Rizzini e Rizzini (2004); Vectore e Carvalho

(2008), as mudancas na terminologia visavam provocar uma ruptura com praticas de
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internacdo que geravam confinamento, isolamento e identidades socialmente
estigmatizadas. No entanto, tais alteracdes ndo provocaram uma mudanca imediata e
significativa sobre as condi¢fes de vida das criancas e adolescentes acolhidos. O
funcionamento e a estruturacdo das instituicdes, bem como as concepces e praticas dos
agentes institucionais, de forma geral, ndo acompanharam esse mesmo ritmo de
transformacdo. Modificaram-se as nomenclaturas, ndo a realidade de quem vivia nas
instituicoes.

O ECA, como referéncia para uma politica pablica para a infancia e adolescéncia, é
por nos visto como um marco modificador de concepcdes e praticas. Mas, ele ndo fica
isento do processo, muitas vezes moroso, que envolve sua efetivacdo. Ap6s quatorze
anos de vigéncia do Estatuto, é aprovada, em 2004, a Politica Nacional de Assisténcia
Social que visou a construcdo, implementacéo e efetividade da assisténcia social como
politica pablica, materializada através do Sistema Unico de Assisténcia Social/SUAS.

As discussOes e reestruturagdes nesse campo tém ocorrido de forma permanente.
Destarte, encontramos no Estatuto o termo programa de acolhimento institucional (art.
101), que visa um conjunto de a¢Bes contemplando o encaminhamento para entidades
de acolhimento como medida de protecdo a criancas e adolescentes vitimas de violagédo
de direitos. Porém, tal medida ndo deve ser concebida como um fim em si mesmo, visto
que o encaminhamento para instituicdes de acolhimento é parte de um sistema de
medidas. A reintegracdo social da crianca ou do adolescente junto a familia possivel,
seja ela a de origem, acolhedora ou substituta, passa a ser uma questao de prioridade.

Apesar de todas as reformulacdes em torno da politica de assisténcia a infancia e
juventude, encontramos diversos estudos que problematizam os desafios para o
cumprimento do ECA.

As leis sdo elaboradas com o objetivo de garantir direitos de cidadania e protecdo
integral aos individuos, mas, muitas vezes, a forma como séo interpretadas e executadas
mascaram uma violéncia institucional. As instituicdes de acolhimento para criangas e
adolescentes, de um modo geral, sdo qualificadas como espacos de protecdo dos direitos
da infancia, mas, muitas das a¢des executadas infringem a lei, provocando violagoes
desses mesmos direitos, 0 que é visto pelos pesquisadores como um descompasso entre
a legislacdo e as praticas cotidianas (Ayres, et. al, 2009; Fante e Cassab, 2007;
Nascimento, 2010).

Essa conjuntura nos revela uma realidade social complexa. Infancias sdo produzidas,

constituidas na e pela historia social. Essas infancias também sdo produtoras de uma
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cultura ao expressarem as marcas da sua subjetividade. Criancas e adolescentes estdo
imersos em um contexto social e institucional, atravessado por questdes de ordem
politica e econémica. Articular o contexto macro social com nosso campo de pesquisa é
uma tarefa instigante e desafiadora. Muitas questfes ainda nos inquietam. Quais
possibilidades de atendimento a crianca e ao adolescente sdo empreendidas? Que modos
de institucionalizagdo estdo organizados? Que implicagdes a institucionalizagéo traz
para a producdo da identidade e da afetividade desses sujeitos?

O marco teorico de nossa pesquisa tem a concepcdo do homem como sujeito social,
inserido num contexto socio-histdrico. A subjetividade humana se objetiva nas relacfes
que o sujeito estabelece com o outro e com o0 mundo. Criangas e adolescentes inseridos
em programas de acolhimento sdo sujeitos plurais, toda a gama de experiéncias vividas
no periodo de permanéncia na instituicdo atravessa 0s processos de subjetivacdo e o
movimento de se reinventar permanentemente, como sujeitos de direitos. No capitulo
subsequente, buscamos uma articulagéo tedrica dos processos identitarios e das relacdes

afetivas de criancas e adolescentes institucionalizados.
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CAPITULO 2: PROCESSOS IDENTITARIOS E RELACOES DE
AFETIVIDADE DE CRIANCAS E ADOLESCENTES
INSTITUCIONALIZADOS

No capitulo que se segue sdo apresentadas as conceituagdes das categorias
identidade e afetividade, a partir da pesquisa Processo grupal, afetividade, identidade e
poder em trabalhos comunitarios: paradoxos e articulacdes, tese de doutorado em
Psicologia Social de Vieira-Silva (2000), do Laboratério de Pesquisa e Intervengdo
Psicossocial da Universidade Federal de S&o Jodo del-Rei.

Para tal empreitada, foram revisitados os aportes tedricos de Pages (1982), Henri
Tajfel (1983), Lane (1989), Martin-Bard (1989) e Ciampa (1994), além da anélise de
pesquisas concernentes ao tema da institucionalizacdo de criancas e adolescentes no
Brasil, visando-se problematizar a articulacdo entre as categorias teméaticas com nosso
objeto de pesquisa.

Na proposicdo de Ciampa (1994), identidade é movimento, é metamorfose. O
processo de producdo da identidade implica em possibilidades do individuo se
transformar e se recriar na interacdo social. Dialogando com o autor, Maheirie (2001)
complementa que a identidade é constantemente inventada pelo sujeito, em um processo
aberto e inacabado.

A identidade é uma constru¢cdo mediada pela linguagem, sendo exibida como
uma personagem, cuja vida e biografia aparecem como uma narrativa (Ciampa, 1994,
p.60). Nesse processo, o0 individuo procura contar para si e para 0s outros quem ele é,
em sua particularidade. Como narrativa, a identidade tem dimensGes simbdlica,
imaginéria e afetiva (Vieira-Silva, 2000).

No livro A Estdria do Severino e a Historia da Severina de Ciampa (1994), o
personagem Severino tenta dizer quem é. Na tentativa de demarcar sua identidade,
esbarra em semelhangas com outros tantos Severinos. Ele procura definir uma posigéo
social, uma localizacdo em uma determinada familia, a regido geogréfica de onde é
originario. Na busca da diferenca, encontra a igualdade.

Para Ciampa (1994), diferenca e igualdade aparecem como conceitos que nos
permitem compreender a identidade. O processo de diferenciar-se e de igualar-se se da

sucessivamente, conforme a participagdo do sujeito nos grupos ao longo da vida. Ao se
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relacionar com o outro, 0 sujeito manifesta uma parte de si que é o desdobramento de

multiplas determinac@es sociais. Na seguinte passagem, o autor nos diz:

Uma identidade configura uma totalidade. Uma totalidade contraditoria,
multipla e mutavel, porém una. (...) O conhecimento de si é dado pelo
reconhecimento reciproco dos individuos identificados através de um
determinado grupo social que existe objetivamente, com sua histdria, suas
tradicGes, suas normas, seus interesses, etc. (Ciampa, 1994; pp. 61, 64).

Segundo Lane (1981), a vivéncia em grupos possibilita aos sujeitos o
estabelecimento de processos de interacdo e permite o confronto entre singularidades.
Nessa trajetdria, cada um constroi seu eu ao constatar as diferencas e as semelhancas em
si mesmo e nos outros. E neste processo que desenvolvemos a individualidade, a nossa
identidade social e a consciéncia de-si-mesmo (Lane, 1981; p.16).

Na narrativa do personagem Severino, ele compartilha uma identidade coletiva
com tantos outros “Severinos”; no entanto sua identidade pessoal permanece oculta.
Persistir com a auto descri¢cdo associada a substantivos ou adjetivos, ndo se revela como
uma estratégia satisfatoria. No decorrer da narracdo, Severino se coloca em uma
perspectiva historica, falando de suas experiéncias do passado. Em um determinado
momento, surge a consciéncia de que precisa se fazer verbo, fazer-se acéo.

Ciampa (1994) afirma que a questdo da temporalidade atravessa a producdo da
identidade. Passado, presente e futuro se interlacam no processo de constituicdo do
sujeito, que se define pela plasticidade, pelo seu vir-a-ser. O humano é um vir-a-ser
humano (p. 36). Outro ponto sinalizado pelo autor é que a identidade esta imbricada
com a atividade produtiva de cada sujeito e com as circunstancias sociais e
institucionais que perpassam a realizacdo da atividade. O significado que o sujeito
atribui a sua condicdo vai produzindo uma nova identidade.

Em relacdo ao processo de producdo da identidade de criangas e adolescentes
institucionalizados, relembramos o periodo de funcionamento dos grandes complexos
de internacgdo, nos quais existia um sistema disciplinar de controle dos internados, que
0s segregava da sociedade e violava a identidade desses sujeitos. Mecanismos de
enquadramento, como a aparéncia padronizada com o uso de uniformes, cabecas
raspadas, dentre outros, ocasionavam uma supressdo do eu e a producdo de uma

identidade marcada por um forte estigma social (Morais e cols., 2004).
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Guirado (1986) afirma que a representacdo de alguns agentes institucionais,
como os inspetores, ou da comunidade externa, a respeito dos internados, era,
geralmente, associada a imagem da caréncia, da agressividade e do abandono.
Denominados ora como infratores, abandonados ou assistidos, eram julgados como
sujeitos problematicos e com desvios de comportamento.

Orionte (2005) nos fala sobre a questdo do abandono sofrido por criangas
institucionalizadas e a condigdo de invisibilidade em que vivem. Quando ndo se
investiga junto a crianca quais suas preferéncias e interesses pessoais e € imposta a
vontade do adulto, a crianca desaparece como sujeito para dar lugar a um “sujeito
assujeitado” (p.36). Assim, um dos elementos primordiais para a construcdo da
subjetividade individual e social da crianca é dar voz a ela.

Nascimento et al (2010) discutem o estigma institucional associado as criancas e
adolescentes acolhidos. Nos estudos analisados sdo apontados déficits no
desenvolvimento desses sujeitos decorrentes do processo de institucionalizacéo:
problemas de atencdo, dificuldade de aprendizagem, prejuizos em relacdo a
mecanismos de defesa, excesso de agressividade, embaracos nas relacGes afetivas,
dificuldade de expressdo, caréncia de afetos (p.109). Diante de tais constatacOes, €
problematizada a existéncia de uma ldgica determinista presente em alguns estudos, que
atribuem uma identidade fixa as criancas e adolescentes institucionalizados,
enguadrando-os em uma forma rigida de ser.

Assim, vé-se que a experiéncia de ser acolhido em uma instituicdo tem
implicacdes sobre a producdo da identidade de criancas e adolescentes. Tal processo é
atravessado pelas préaticas institucionais cotidianas, seja nas relagdes interpessoais que
se ddo em seu interior ou na convivéncia com outros grupos externos a instituicdo. O
enguadramento da identidade desses sujeitos as suas circunstancias de vida diverge do
processo inacabado e multifacetado da producdo da subjetividade.

Na mesma perspectiva da identidade individual, a identidade grupal pode ser
compreendida como um processo de producdo, em movimento permanente, articulado
com a trajetoria de um grupo em torno de suas atividades e de sua histéria. Lane (1989)
nos diz que o significado da existéncia e da acdo de um grupo sé pode ser encontrado a
partir da leitura da sua inser¢cdo em um contexto social e institucional e da anélise das
determinagGes econdmicas, institucionais e ideologicas que o perpassam.

De acordo com Martin-Bar6 (1989), para que haja uma identidade grupal é

preciso que exista uma totalidade, uma unidade entre 0s membros e, a0 mesmo tempo,
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que essa totalidade revele uma peculiaridade que permita estabelecer uma diferenciagédo
perante outras totalidades.

Para Martin-Bard (1989), ha trés aspectos que configuram a identidade de um
grupo: sua formalizacao organizativa, suas relagdes com outros grupos e a consciéncia
de seus membros. Todo grupo se estrutura internamente em termos de regulacdo de
acOes e na determinagdo das condigOes de pertencimento. Essas normas podem ser
formais ou informais, rigidas ou flexiveis, estaveis ou passageiras. Outros aspectos
concernentes a formalizacdo organizativa referem-se a como as func@es e atribuicdes
estdo divididas entre os membros e como as tarefas estdo sistematizadas.

A realidade de um grupo frente aos outros com 0s quais se relaciona revela
vinculos de naturezas distintas, podendo ser positivos ou negativos, com colaboragéo ou
competicdo entre os membros, ocorrendo processos de dominacgdo, resisténcia ou
submissdo. Essas facetas constitutivas dos grupos integram, igualmente, um processo
histérico que configura e mantém a identidade de cada grupo social. (Martin-Baro,
1989).

Henri Tajfel (1983) nos apresenta uma definicdo de identidade social util e que
se aproxima do conceito de identidade grupal apresentado por Martin-Baré (1989). A
identidade social pode ser entendida como uma parcela do autoconceito de um
individuo que deriva do conhecimento da sua pertengca a um grupo social, juntamente
com o significado emocional e de valor associado aquela pertenca. O individuo
reconhece sua identidade em termos socialmente definidos, que se tornam realidade
concreta para ele. Esse reconhecimento traz consequéncias a nivel de pertenca de grupo
(Tajfel, 1983).

Martin-Bar6é (1989) nos aponta que ha diferencas entre pertencer e ter
consciéncia de pertencer a um grupo. A consciéncia de pertencimento dos membros
permite a construgcdo de uma relacdo subjetiva para além do fato concreto de fazer parte
do grupo. Assim, a identidade grupal passa a servir de referéncia para a producdo da
identidade individual.

Adotar o grupo como referéncia pode significar diferentes modos de
pertencimento subjetivo. O individuo pode ter com o grupo uma relagdo instrumental,
com vistas a conseguir uma identidade socialmente conveniente ou atingir determinados
objetivos. O grupo pode também servir como referéncia de orientacédo, valores e normas

mediante as quais trata de regular o comportamento de seus membros.
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O pertencimento subjetivo determina a existéncia do chamado grupo
psicologico, o qual é entendido como um conjunto de individuos que se sentem e atuam
como grupo e aceitam de alguma maneira essa situagdo. Em outros termos, esse
conjunto de pessoas compartilha a mesma identificacdo social ou se define como sendo
da mesma categoria social de membros. O significado que a referéncia grupal tem para
0s membros depende de sua identificacdo com 0 grupo, ou seja, de sua aceitagdo do
que o grupo é e de seus objetivos como algo préprio deles (Vieira-Silva, 2000, p. 13).

Martin-Baré (1989) postula que consciéncia e identificacdo ndo encerram o
mesmo conceito. No entanto, estdo intrinsecamente relacionados e sao relevantes para a
identidade grupal. Um maior ou menor grau de consciéncia e identificacdo pode levar a
um maior ou menor comprometimento dos individuos com os objetivos do grupo.

Neste ponto da discussdo, relembramos que Tajfel (1983) nos mostra que a
associacdo entre o significado emocional e o valor de pertenca de um individuo a um ou
mais grupos sdo aspectos importantes na constituicdo da identidade social. Assim, a
contribuicdo de Max Pages (1982) e sua teorizacdo sobre afetividade se fazem
igualmente relevantes.

Para Pages (1982), a afetividade estd presente de forma permanente nos grupos.
H& fendmenos afetivos que lhes sdo subjacentes, no desenvolvimento de suas

atividades.

Uma reunido de trabalho ndo progride, os participantes, entretanto, dispGem
da informag&o necesséria para tratar o problema. (...) N&o parece existir entre
eles conflitos insolGveis de interesses. Mas cada um guarda para si elementos
de informacdo necessérios aos outros. (...) Tudo se passa como se temores
ndo formulados paralisassem os participantes, por exemplo, o temor de ser
prejudicado ou explorado pelos outros, o temor de os ver se ligarem contra
ele e de ser excluido, ou ainda outros temores. (p. 263)

Esses temores circulam inconscientemente e governam a vida do grupo. Eles
possuem uma influéncia muito maior do que os dados objetivos presentes nas
discussbes. A explicitacdo do temor por algum membro pode ser a contrapartida na
mudanga de uma atmosfera grupal densa, podendo, assim, reavivar a discusséo. Em
certos momentos, a menc¢do a uma dificuldade afetivo-emocional possibilita ao grupo
rever sua posicdo diante dos entraves, permitindo assim que ele comece a se mobilizar
na superacao de suas dificuldades.

De acordo com Pagés (1982), ha outras situagdes que indicam a presenca de

fendmenos afetivos subjacentes, a saber: a polarizacao entre dois subgrupos, geralmente
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imobilizados em suas posicdes e se combatendo com argumentos estereotipados, a
apatia, a depressdo, o culto a uma ideologia, a escolha de bodes expiatérios, dentre
outros. S&o manifestacdes de afetividade que aparentemente suprimem os conflitos, mas
0S mantém nos bastidores.

No campo grupal ha conflitos entre os individuos, mas também cooperacéo,
além da representacdo de papéis e reproducdo de ideologias, fendbmenos que promovem
a co-construcdo da compreensdo do mundo. Os papéis sociais desempenhados pelos
individuos possibilitam que as instituicGes sejam incorporadas a experiéncia. Assim, ao
desempenhar papeis, o individuo participa de um mundo social; ao interiorizar esses
papéis, esse mundo se torna subjetivamente real para ele. A subjetividade do sujeito se
objetiva na interacdo social. Ao mesmo tempo, na medida em que o individuo reproduz
e produz os papéis sociais, faz com que eles sejam marcados por sua subjetividade
(Afonso, 2006).

O desempenho nas esferas da vida em sociedade coloca para o individuo o
desafio de integrar os papéis, de reunir as varias representacbes em um todo coerente,
ou seja, construir uma representacdo de si, uma identidade. Através dessa identidade, o
individuo busca reconhecer-se ao longo do tempo e nas diversas situaces sociais em
que esta inserido (Afonso, 2006).

Refletindo a articulacdo dialética entre as categorias identidade e afetividade,
tem-se como pressuposto a concepcao de que ha um movimento permanente de “idas e
vindas” no processo de producdo de identidades, que ora se fortalece ora se fragiliza. Na
producdo da identidade de um individuo ou de um grupo, as questfes de ordem afetiva
estdo profundamente imbricadas, sendo a afetividade entendida em termos de emogdes e
sentimentos (Vieira-Silva, 2000).

Na concepcdo de Vieira-Silva (2000), os sentimentos e as emocdes permeiam,
direcionam ou redirecionam as relagdes pessoais (p.13). Assim, nossas reacdes frente a
determinados fenbmenos sociais e 0 modo como nos vinculamos a grupos e instituicoes,
também sdo marcados pela afetividade.

No que diz respeito as instituicbes de acolhimento infanto-juvenil, pesquisadas
pelo Laboratorio de Pesquisa e Intervencdo Psicossocial da UFSJ ha cerca de quatro
anos, as interagcdes grupais entre as criancas e os adolescentes, bem como 0s processos
de producdo de identidades e as manifestacfes afetivas demarcam um carater de
multiplicidade e ndo de homogeneidade. Ao entrarem na instituicdo, as criangas e 0s

adolescentes se deparam com um universo novo. Quando j& estdo familiarizados,
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vivenciam experiéncias de trocas afetivas entre os pares, formam pequenos grupos e
interagem por processos de identificagdo e diferenciagdo. Regras e normas de
pertencimento circulam nessas relacées e mantém a dinamica dos pequenos grupos.

Cada crianga ou adolescente institucionalizado traz consigo sua historia pessoal,
marcada por violéncias e rupturas de vinculos. A percepcdo e exteriorizacdo dos
sentimentos ligados a experiéncia de vida ocorrem de maneira muito particular. A
convivéncia diaria em um mesmo espa¢o, bem como o compartilhar do afeto em relacéo
a retornarem ou ndo para a familia, serem encaminhados para a adogdo ou
permanecerem na instituicdo até a maioridade, dentre outros aspectos, compdem uma
atmosfera afetiva na qual se vai produzindo uma identidade coletiva.

Para Lane (1995), as instituicbes, de um modo geral, reproduzem e perpetuam
ideologias, cujos valores garantem sua eficacia. O mesmo se verifica nas instituicdes de
acolhimento pesquisadas, onde € mantida uma cultura institucional que procura
delimitar agdes, sentimentos e valores entre 0s seus agentes e as criangas e adolescentes
acolhidos. E comum o estabelecimento de horéarios para as refeicdes, o lazer e os
estudos, procurando enquadrar 0s sujeitos em uma rotina diaria de disciplina e controle.
Em relacdo a comportamentos desviantes e indesejaveis, sdo aplicadas repreensdes e
punigoes, justificadas pela manutencéo da ordem e do respeito.

Uma particularidade do contexto estudado é a coletivizacdo de objetos diversos,
como roupas e brinquedos. Do ponto de vista da psicologia, tal pratica denuncia o
aniquilamento da subjetividade e, por vezes, a ndo abertura para a criacdo de um espaco
de expressao da singularidade de cada crianca ou adolescente.

Lane (1995) afirma que a dimensdo ideoldgica € apreendida pelo sujeito por
meio da esfera afetiva. Se esse conjunto de valores ndo for refletido ou decodificado
pela linguagem, podera ocorrer um processo de fragmentacdo que interferira no
desenvolvimento da consciéncia e nos aspectos constitutivos da afetividade, levando a
cristalizacdo da identidade.

Dessa forma, se 0 ambiente institucional mantém uma ldgica de funcionamento
pautada na repressdo em detrimento do acolhimento afetivo, se as criangas e 0s
adolescentes ndo encontram espacgos para verbalizarem seus sentimentos, pode ocorrer
um processo no qual a identidade, individual e coletiva, & permanentemente cerceada.

Estudos sobre criancas e adolescentes institucionalizados apontam que esses
sujeitos tracam uma trajetoria entre a convivéncia com a familia de origem, com

familias substitutas e com as instituicdes de acolhimento. Nessas circunstancias, a



46

auséncia de referéncias solidas para que as criancas e o0s adolescentes se vinculem a um
grupo e se reconhecam como parte dele, afeta a identidade social desses sujeitos, que
fica permanentemente exposta (Parreira & Justo, 2005).

A passagem temporaria ou por um longo periodo no contexto institucional, pode
revelar a existéncia de um processo de criacdo de vinculos com caracteristicas multiplas
que envolvem negociacdo, trocas, sentimentos e emogdes. Por outro lado, as
desvinculacOes, decorrentes dos encaminhamentos judiciais, afetam a vida emocional e
0 comportamento dos envolvidos.

Um fator preponderante na construcéo da identidade da crianca e da relacdo que
ela estabelece com o outro diz respeito ao vinculo afetivo; em outros termos, refere-se
as ligacBes afetivas e as trocas significativas estabelecidas entre as partes. Esse fator
esta intrinsecamente relacionado a capacidade do individuo se vincular a outro por meio
de uma necessidade, acompanhada pelo sentimento de estar junto. A base vincular
constitui o ponto de referéncia para a crianca apreender o mundo circundante, significar
suas experiéncias e desenvolver habilidades (Oliveira & Prochno, 2010).

A estrutura das relacdes vinculares é analisada por Pichon-Riviere (1989) com
base no estudo das relacdes de objeto. Nessas relacdes incluem-se um sujeito e um
objeto. A relacdo de objeto é a estrutura interna do vinculo; nela surge o modo particular
pelo qual cada individuo se relaciona com o outro e com o mundo. A rela¢do vincular é
operacional, com influéncias matuas do sujeito frente ao objeto e do objeto frente ao
sujeito, cada qual cumprindo uma determinada funcéo.

Nessa interagdo configuram-se vinculos distintos com um significado particular
para cada sujeito. Nesse sentido, ndo ha um Unico tipo de vinculo; todas as relacdes de
objeto estabelecidas sdo mistas. Pode-se estabelecer uma relacdo mais amorosa ou mais
agressiva, pode ser um vinculo mais operacional, com a manipulacdo da realidade, ou
pode ser de natureza culpdégena (Pichon-Riviére, 1989).

Enriquez (1990) nos fala de um carater ambivalente na configuragdo do vinculo
social. Diante dos adventos da alteridade, o vinculo social se tece e se rompe, ele se da
na relacdo com os outros e se declina em termos de amor e odio ou alianca e

competi¢do. Em uma passagem, o autor nos diz que o vinculo social

nos faz compreender que os outros existem, ndo como objetos possiveis de
nossa satisfacdo, mas como sujeitos de seus desejos; em outras palavras,
como tdo suscetiveis de nos rejeitar quanto de nos amar, de manifestarem
vontades contraditérias as nossas, de representarem perigos permanentes nao
apenas para nosso narcisismo, como também para nossa simples
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sobrevivéncia, e de serem, para nés, apesar de tudo isso, tdo indispensaveis
quanto o ar que respiramos (Enriquez, 1990; p.158).

O vinculo de dois é estabelecido em funcdo de outros vinculos construidos
historicamente na experiéncia do sujeito. O vinculo é sempre um vinculo social, mesmo
sendo com uma sO pessoa; através da relacdo com esta pessoa repete-se uma historia
de vinculos determinados em um tempo e em espacgos determinados (Pichon-Riviere,
1989, p. 49).

As pautas de conduta acumuladas em relagdo aos vinculos e papéis que o sujeito
desempenha nas suas interagcOes sociais tornam-se inconscientes. A estrutura das
relacBes vinculares é dinamica e esta em continuo movimento, acionada por motivacoes
psicoldgicas. Quando o sujeito deposita sobre o outro um determinado objeto interno,
mediante 0 mecanismo de deslocamento ou de projecéo, estabelece com ele um vinculo
ficticio (Pichon-Riviére, 1989).

Nesse processo, 0 que ocorre é a integracao entre vinculos internos e vinculos
externos num movimento de espiral dialética. O vinculo, que primeiro é externo, se
torna interno, depois externo novamente, em seguida volta a ser interno, configurando
permanentemente a formula da espiral dialética, dessa passagem do de dentro para fora
e do de fora para dentro (Pichén-Riviére, 1989).

Nas relacOes sociais, sempre assumimos papéis e adjudicamos papéis aos outros.
O permanente interjogo de assuncdo e adjudicacdo de papé€is rege todas as relagdes
sociais em um grupo social. E esse processo que cria a coeréncia entre 0 grupo e 0s
vinculos dentro de tal grupo. A ideia de um papel individual tem-se que agregar o
conceito de vinculo, na sua funcdo de configurar uma estrutura social mais integrada
(Pichén-Riviére, 1989).

O conceito de papel empregado em termos individuais pode ser estendido aos
grupos. Na medida em que um adjudica e o0 outro recebe, estabelece-se entre ambos uma
relacdo vincular. O vinculo estabelecido tende a se desenvolver dialeticamente
chegando a uma sintese dos dois papeis que é o0 que caracteriza tanto 0 comportamento
individual quanto o grupal (Pichén-Riviére, 1989).

Nas demais interagbes grupais, seja em um nucleo familiar ou em grupos
institucionais, os membros estabelecem relagdes entre si e com outros grupos. Assinala-
se ai a producdo de vinculos de naturezas distintas, seja de submissao, de dependéncia

ou quaisquer outros. As relagdes multiplas inerentes a formacao dos vinculos demarcam
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um desenvolvimento psicossocial que torna possivel a vida em grupo (Pichon-Riviere,
1989).

No que concerne ao processo de institucionalizacdo, uma das sequelas da ruptura
precoce de vinculos diz respeito ao nivel em que a crianca se vincula com outras
pessoas. Algumas criangas com padrdo de vinculo inseguro tendem a ser
demasiadamente amigaveis com todos que se aproximam, na tentativa de obter
seguranca. Outras procuram evitar aproximacoes, devido ao temor de se envolverem e
virem a se decepcionar. Criam barreiras afetivas como estratégia para evitar o
sofrimento (Ballone, 2003; Mota & Matos, 2008).

A partir de outra perspectiva conceitual, a teoria evolucionista da vinculagéo,
Bowlby (1982) nos apresenta a relevancia da formacdo de vinculos. Ele aborda a
manifestacdo de um comportamento de apego ligado a uma necessidade intrinseca no
ser humano: a de se apegar a algo ou alguém para garantir sua sobrevivéncia. A crianca
ao nascer ndo tem a capacidade de cuidar de si mesma, de alimentar-se e de mover-se;
ela, entdo, busca manter proximidade com outro individuo, geralmente a mée ou o pai,
se eles estiverem envolvidos no processo. Outro fator relacionado a questdo da
sobrevivéncia ¢ a necessidade de afeto da crianca, quando Ihe é despertado o sentimento
de estar inserido no mundo e de ser notado pelo outro.

A medida que a crianga se desenvolve, esse sistema de vinculos vai assumindo
novos contornos, sendo influenciado por representacdes internas do préprio eu, do outro
e do mundo que a cerca. Esse conjunto de representacbes compde uma estrutura
dindmica e reflete a histéria de interagdes com as figuras que lhe proporcionaram
cuidados significativos (Mota & Matos, 2008).

O acolhimento, a oferta de cuidado, de seguranga e provisao a crian¢ca Sao
elementos fundamentais que configuram a relacdo entre pais e filhos. O comportamento
de apego traz em si um sentimento mais forte do que qualquer outro comportamento
manifesto pela crianga (Bowlby, 2002). A presenca da figura principal de apego traz
seguranga e tranquilidade para a crianca. Em contrapartida, a auséncia, sentida como
uma ameaca de perda pode gerar angustia e ansiedade. Quando ocorre a perda de fato, a
crianca sente profunda tristeza.

Vinculacdo afetiva e separacdo sdo fendmenos inerentes ao processo da vida de
um ser humano. Bowlby (2002) faz referéncia a angustia de separacéo, situacao na qual
a crianga ndo conta com a presenca da figura principal de apego e, a partir disso, podem

emergir sentimentos como ansiedade e medo. Por outro lado, esses sentimentos poderéo
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incitar o sentido de auto protecdo, auto conservacdo e expansao para a crianga na
passagem pelas varias etapas de crescimento até a fase adulta.

Em relacdo ao encaminhamento de criancas e adolescentes para instituicdes de
acolhimento, o primeiro impacto sentido é o rompimento do vinculo com a familia e
com todo o sistema de referéncia: parentes, vizinhos, amigos e comunidade escolar. A
ruptura dos vinculos com as figuras de identificacdo e apego envolve sentimentos de
perda, abandono, medo e soliddo. E uma experiéncia que coloca esses sujeitos em
confronto com a realidade familiar, com a situacdo de vulnerabilidade a qual estavam
expostos. Para muitos, o desejo de voltar para o seio familiar € um aspecto iminente,
apesar dos maus tratos ou negligéncia sofridos, isso porque o sentimento de pertenga a
uma familia é um fator de organizacao interna, protecéo e referéncia pessoal (Mota &
Matos, 2008).

No tocante as possibilidades de construcdo de novas relacBes vinculares no
ambiente institucional, encontramos estudos que apontam fatores de risco e de protecao.
A institucionalizacgdo, pela sua conotacdo de ruptura e perda, pode ser concebida como
um fator de risco e de exposicdo da crianca e do adolescente a uma nova condicdo de
vulnerabilidade se o carater de provisoriedade de tal medida ndo for respeitado. Ter a
instituicdo como um lar definitivo ndo é uma condi¢do esperada e adequada ao
desenvolvimento infanto-juvenil, no entanto, na realidade, muitos ainda permanecem
nas instituicdes por longos periodos, tendo esse ambiente como sua moradia (Mota &
Matos, 2008).

Em alguns casos, a vivéncia institucional foi relacionada com danos
permanentes acometidos ao individuo. Por mais estruturado que seja o ambiente
institucional, o desenvolvimento psiquico das criancas e adolescentes que se encontram
a anos institucionalizados, acaba por ser prejudicado. O atendimento padronizado, o
elevado nimero de criangas em contraste com o reduzido quadro de cuidadores, a falta
de atividades planejadas e a fragilidade das redes de apoio social e afetivo sdo alguns
aspectos que interferem na construgdo de lagos afetivos duradouros (Ballone, 2003;
Borba & Paludo, 2010; Siqueira & Dell’ Aglio, 2006).

A pesquisa de campo realizada por Vectore e Carvalho (2008) revelou que a
constituicdo de vinculos no contexto institucional revela uma ambivaléncia, devido ao
receio, apresentado pelos agentes institucionais, em relacdo ao comprometimento que o

apego demasiado com a crianga ou 0 adolescente poderia acarretar diante de
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procedimentos inerentes ao processo de institucionaliza¢do, como a adogdo, o retorno a
familia de origem e transferéncias para outras instituicoes.

Por outro lado, alguns estudos salientam que, em casos de situacdes adversas da
familia que impossibilitem a permanéncia da crianca ou do adolescente, o atendimento
institucional pode ser uma alternativa possivel. A presenca de pessoas capazes de
satisfazer as necessidades basicas e de afeto, carinho, protecdo e seguranca a crianca
estabelece condicGes favoraveis ao desenvolvimento emocional e um sentimento de
competéncia pessoal. Todo esse processo fortalece a representacdo positiva de si proprio
e o vinculo de identificacdo com os sujeitos que lhes dispensaram cuidados (Mota &
Matos, 2008; Siqueira & Dell’ Aglio, 2006).

E desejavel que, no tempo de permanéncia na instituicdo, as relagdes
constituidas ndo se restrinjam a elos efémeros: o afeto e a formacao de vinculos devem
se fazer presentes, pois, além de vital ao desenvolvimento das criancas e adolescentes,
agem como fortalecedor da auto-estima, da educacdo e da compreensdo (Borba &
Paludo, 2010, p. 05). A possibilidade da crianga e do adolescente estabelecerem
ligacGes afetivas seguras dentro da instituicdo vem ao encontro da no¢do de qualidade
relacional, permitindo que a organizacdo emocional e afetiva se fortaleca e haja maior
consisténcia interna e seguranca nas relagoes.

Estudos ressaltam os beneficios dos fatores de protecdo presentes no processo de
institucionalizacdo, visto que as relacbes estabelecidas podem melhorar ou alterar as
respostas pessoais a determinados riscos de desadaptacdo. Em alguns casos, a
instituicdo representa para as criangas e adolescentes um ambiente de maior impacto nas
suas vidas (Mota & Matos, 2008).

Tendo-se em vista que as relacdes sdo resultado de construcdes afetivas, nas
quais ser compreendido, aceito, respeitado e amado é a base necessaria para a
constituicdo do sujeito, € importante refletirmos sobre o quanto as instituicbes de
acolhimento possibilitam a construcdo de referenciais identificatorios positivos entre as
criangas, adolescentes e seus cuidadores; e até que ponto promovem a manutencdo dos

vinculos familiares e a inser¢do das criangas e adolescentes na rede social de apoio.
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CAPITULO 3: ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

A estratégia metodologica utilizada, nesta pesquisa, para a coleta de informacdes
sobre afetividade e identidade das criancas e dos adolescentes institucionalizados,
contemplou Oficinas de Grupo, recurso sistematizado nas publica¢des de Afonso (2003;
2006).

A proposta de oficinas com criangas e adolescentes institucionalizados € um
trabalho estruturado com grupos, no qual se pode reconhecer e analisar, sobretudo,
processos de producdo de identidades individuais e coletivas, criagdo e manutencao de
vinculos, manifestacbes de afetividade, interacdes sociais, aprendizados e troca de
experiéncias.

A intervengdo psicossocial com Oficina de Grupo tem como foco um tema
central dentro de um contexto social mais amplo. Visa trabalhar uma questao pertinente
a todos os participantes de uma maneira que os envolva integralmente e que contemple
a triade: pensar, sentir e agir (Afonso, 2003; 2006). As oficinas de grupo realizadas
tiveram como objetivo criar um espaco de interlocucdo e de interacdo social, visando
refletir com as criangas e adolescentes as formas como eles percebem e sentem a
experiéncia da institucionalizag&o.

Conforme orienta Afonso (2003; 2006), o rigor tedrico e metodologico das
oficinas deve ser mantido desde as etapas iniciais de estruturacdo das intervencoes e
também na execucdo e andlise delas. A oficina € estruturada dentro de um planejamento
basico e flexivel e se desenvolve ao longo de um nimero previamente combinado de
encontros. Nesses encontros, trabalha-se com os significados afetivos e as vivéncias
relacionadas aos temas propostos, visando construir, com os participantes, um ambiente
de natureza terapéutica, porém sem a pretensdo de seguir o percurso de uma terapia

grupal analitica nos moldes tradicionais. De acordo com Afonso (2006),

Embora deslanche um processo de elaboracdo da experiéncia que envolve
emoc0Oes e revivéncias, a Oficina também se diferencia de um grupo de
terapia, uma vez que se limita a um foco e ndo pretende a analise psiquica
profunda de seus participantes (p.09).



52

A especificidade da Oficina de Grupo estd em que 0 processo de comunicacao,
que ocorre em nivel consciente e inconsciente, vincula-se a elaboragdo da questdo
central elencada pelo grupo. Para isso, é necessario que os participantes se disponham,
em menor ou maior grau, a revisdo de suas representacoes e experiéncias. O grupo passa
a servir como continente para um processo de desconstrucdo e reconstrucdo de
representacdes e relagOes; tal processo ocorre porque existe uma vinculagdo entre
campo grupal e campo social e porque, na comunicacdo do grupo, ha um trabalho que
inter-relaciona linguagem e identidade (Afonso, 2006).

Abade e Cruz (2009) destacam que a linguagem é a matéria-prima do trabalho
de oficinas tanto nos grupos de adultos quanto nos infanto juvenis. No grupo de criangas
elas sdo estimuladas a se expressarem ndo s6 por meio de palavras, mas também atraves
do corpo, diretamente ou pela mediacdo de brinquedos ou brincadeiras.

Decherf (1986), nos fala de um encadeamento de expressdes nas criancas
denominado associacdo livre pluriexpressiva. Segundo o autor, a palavra, o gesto e 0
brinquedo parecem participar de um mesmo movimento, permitindo a expressdo do
inconsciente. A dimensdo psicodindmica, com passagens do verbal ao gestual, do jogo
ao simbolo, se destaca no decorrer do processo. No trabalho grupal com criangas, é
necessario perceber os modos com os quais elas expressam seus afetos e conflitos,
considerando suas producdes verbais, gestuais e lidicas para facilitar o estabelecimento
de elos entre seus sentimentos, brincadeiras e atitudes.

A acdo dos individuos pode ser compreendida dentro da dinamica de seu campo
social e levando-se em conta a percepcdo que esses individuos desenvolvem no interior
desse campo. O grupo ajuda o individuo a construir seu espaco vital, sendo ao mesmo
tempo influéncia, instrumento e contexto para mudancas (Afonso, 2006).

Na interacdo grupal, os sujeitos se apreendem mutuamente, em uma experiéncia
que Afonso (2006) denomina vivido partilhado, na qual ocorrem processos de
comunicacdo intersubjetiva, com linguagem verbal e ndo verbal, que traduzem um
esquema de acdo de um dado contexto sécio histérico, o que implica, em alguma
medida, sem excluir os conflitos, que partilhem valores, linguagem e praticas sociais.

Na vivéncia grupal ocorre um circuito de trocas sociais simbolicas e afetivas que
envolvem relacdo e comunicacédo e ha elementos que dificultam essas trocas, tais como
tabus, zonas de siléncio e censura psiquica, presentes em dimensdo consciente e

inconsciente (Afonso, 2006). No caso de lembrangas familiares dolorosas que sé&o
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evitadas ou de censura relacionada a insercdo institucional e social do grupo, os
participantes podem demonstrar receio de tocar em determinados temas.

A intervencdo no ambito das distor¢des de comunicagdo no grupo ndo tem a
pretensdo de produzir uma comunicacdo totalmente livre, mas sim de interferir nos
impedimentos e entraves dos participantes ao nivel da tarefa. E devido ao caréter de
acontecimento que as interagOes trazem em si a possibilidade de serem analisadas,
revelando o que contém de repeticdo, de criatividade e producdo. Ao reviverem fatos e
estabelecerem novas relacdes, os participantes podem se envolver com uma vivéncia em
comum, que provoca um jogo de identificacdes e transferéncias que tem consequéncias
para 0 movimento de mudanca (Afonso, 2006).

As representagdes conscientes e inconscientes dos participantes, bem como suas
representacdes sociais enraizadas no contexto sociocultural, estdo imbricadas com a
interrelacdo da dinamica externa e interna do grupo, pois a vida afetiva do grupo nédo
para nunca de se produzir (Afonso, 2006, p. 50). A dindmica externa resulta de forgas
institucionais que atuam sobre o grupo e de como ele reage a tais forgas, no sentido de
receptividade, resisténcia ou passividade. A dindmica interna diz respeito as formas de
organizacdo, regras, papéis, lideranca e comunicacdo, além do processo de mudanca e
resisténcia a mudanca. As experiéncias passadas dos participantes e os fatos
relacionados ao mundo exterior trazidos para o acontecer do grupo precisam ser

articulados e ressignificados. Conforme afirma Afonso (2006),

O grupo é o contexto onde se pode reconstruir e criar significados bem como
revivenciar situacOes e relagdes traumaticas sob a luz das relagdes grupais.
No grupo, é possivel elaborar essas experiéncias, através da troca de
informacdes, da producdo de insight, da identificagdo, das reacBes em
espelho (...) (p. 19).

Entretanto, esse processo ndo é vivido sem conflitos e angustias. E preciso ndo
perder de vista o impacto que as pressdes e 0s atravessamentos institucionais trazem
para a dinamica interna do grupo, abrindo caminhos para a compreensdo de fenémenos
coletivos. As ambivaléncias, regressoes, dispersdes, bem como as manifestacbes de
organizacdo, expressdo, solidariedade e criatividade entre os membros remetem tanto ao
contexto do préprio grupo quanto ao contexto institucional. O trabalho com grupos visa
a uma analise de seus vinculos sociais e afetivos e das relag@es interpessoais construidas
(Afonso, 2006).
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Na Oficina busca-se trabalhar com as censuras psiquicas e psicossociais. A
definicdo de objetivos finais ou de uma consciéncia perfeita entre os participantes
tornaria enrijecida a proposta. Ao contrario, € pertinente estabelecer um trabalho
continuo em torno da producdo da identidade do grupo e com consensos provisorios.
Nesse sentido, sugere-se que o coordenador das oficinas elabore o planejamento das
intervencdes, tendo-se em vista esses aspectos. A estruturacdo das oficinas realizadas
contemplou algumas etapas, de acordo com Afonso (2003; 2006): demanda, pré-analise,
foco e enquadre e planejamento flexivel.

Parte-se, inicialmente, da analise da demanda, uma espécie de encomenda feita
ao proponente da intervengdo. No entanto, nem sempre a demanda é apresentada como
um pedido explicito de realizacdo de um grupo. Diante da demanda explicita, procura-se
definir, com maior ou menor dificuldade, outras demandas implicitas ou inconscientes.
A Oficina se articula em torno de um contrato inicial, independente de esse ser
reformulado posteriormente. No decorrer do processo € necessario rever a vinculagao do
grupo com a proposta inicial e definir o que continua justificando o trabalho.

Afonso (2003; 2006) recomenda que a pré-analise seja feita em conjunto com 0s
participantes, o que inclui um levantamento de dados e informacdes relativos ao grupo,
analisando-o sob um prisma psicossocial, além de uma sondagem de temas e
necessidades a serem trabalhadas. A discusséo e a reflexdo sobre as informacgoes
pertinentes ao tema central orientam o estabelecimento de alguns subtemas ou temas
geradores. De acordo com Afonso (2006), € relevante empreender uma discussdo critica
em torno do foco principal. Assim, na etapa de pré-analise algumas questdes sao
pertinentes: Que aspectos emocionais e relacionais o tema parece levantar? Como tera
sido a experiéncia dos participantes em relacéo a essa questdao? (Afonso, 2006, p. 33).

O foco da Oficina € o ponto central a partir do qual o trabalho é deslanchado.
Em torno dele surgem temas geradores (Afonso, 2006) que ajudam a compor o trabalho
como um todo e devem estar ligados ao cotidiano do grupo. E importante colocéa-los em
uma linguagem que seja compreensivel aos sujeitos. O enquadre é constituido por
questdes eticas e de organizagdo do trabalho, nas quais se procura garantir a privacidade
dos sujeitos participantes, o sigilo quanto as questdes colocadas, a liberdade para
poderem participar ou desistirem da proposta e a garantia do feedback de todo o
trabalho realizado. Procura-se, ainda, estabelecer os limites de espago e tempo para a
realizacdo da proposta, explicitando os recursos disponiveis e 0 nimero de encontros
previstos (Afonso, 2006).
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O planejamento de cada encontro resulta do desdobramento do foco e esta
relacionado a discussdo dos temas geradores. Afonso (2006) propde duas formas de
planejamento que podem ser avaliadas e escolhidas pelo coordenador junto com o
grupo, quais sejam: um planejamento global, que envolve a elaboracdo do momento
inicial ao final da intervencdo e o planejamento passo a passo, construido ao longo do
processo grupal, de acordo com a dindmica grupal e as questdes emergentes. Afonso
(2006) aponta que o numero e a duragdo dos encontros dependerdo da proposta global.
Entretanto, € interessante que cada encontro seja estruturado em pelo menos trés
momentos basicos:

a) Um momento inicial que prepara o grupo e o atualiza para o trabalho do dia.
b) Um momento intermediario em que o grupo se envolve em atividades que facilitam a
sua reflexd@o e elaboracdo do tema. Nesse momento, pode-se recorrer a técnicas ludicas,
de sensibilizacdo, motivacdo, reflexdo e comunicacdo. Faz-se também necessaria a
intervencdo da “palavra”, conversando e refletindo sobre os sentimentos e ideias do
grupo sobre as situacdes experimentadas no encontro. Outro ponto relevante é a
expansdo da vivéncia grupal para as situa¢fes similares do cotidiano. ¢) Um momento
de sistematizacéo e avaliacao do trabalho do dia.

Afonso (2006) nos apresenta pontos significativos para a conducgéo das oficinas.
Destaca-se a regra da atencao flutuante, essencial para o coordenador do grupo discernir

os diferentes niveis e processos grupais,

O coordenador tem um papel importante de acolhimento e incentivo ao grupo
para que se constitua como grupo, buscando sua identidade. (...) O
coordenador estard atento para as manifestacdes de angustia no grupo — a
excessiva dispersdo ou coesdo, a disputa pela liderancga, a escolha de bodes
expiatorios, as dificuldades de expressdo e comunicacdo (...) buscando
facilitar a sua compreensao de forma que o grupo sirva de continente para a
angustia, possibilidade de controle e trabalho sobre ela. (p.42)

Afonso (2006) cita trés fases do processo grupal que atravessam a Oficina. Eles
dizem respeito a formacdo de sentimento e identidade de grupo, surgimento de
diferencas e construcdo de condigdes de produtividade do grupo e fim do grupo. Ela
ressalta que esses trés momentos ndo seguem uma sequéncia rigida. Cada grupo revela
uma maneira propria de passar por eles. Em um mesmo grupo podem ocorrer

movimentos de avancos e regressao.
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E preciso que o coordenador esteja atento a esses movimentos para acompanhar
0 grupo no seu caminhar, acolhendo nos momentos necessarios e também incentivando,
mobilizando, refletindo e interpretando. Sugere-se que a sequéncia de temas comece
pelos que levantem menor resisténcia e, na medida em que o grupo desenvolve relacbes
de confianca, introduzam-se os de maior profundidade.

O momento da formacdo de sentimento e identidade de grupo esté relacionado
aos processos de afiliacdo e pertencimento. O grupo deve aceitar o desafio de deixar de
ser “agrupamento” para construir a sua rede de identificagoes e definir melhor seus
objetivos (Afonso, 2006, p.45). Diferencas internas ou externas criam um mal estar
entre os membros; eles podem tentar discriminar ou excluir do grupo quem for
diferente, criando assim o bode expiatorio. Outro fenbmeno comum é o processo de
identificacdo no interior do grupo, quando os membros procuram pares. Diante dessas
circunstancias, o coordenador da oficina pode utilizar técnicas que facilitem a formacéo
de um sentimento de grupo e que fomentem a comunicacgdo entre os membros. A troca
de experiéncias, o trabalho em duplas ou trios e o retorno para o coletivo grupal
estimulam as trocas intersubjetivas e 0 sentimento de grupo.

No desenrolar do processo grupal, as diferencas entre 0s membros comecam a
aparecer. Isso se deve ao fato de que cada membro traz sua singularidade para o grupo.
Afonso (2006) assinala: (...) o individuo comeca encampando o objetivo comum como
uma forma de ser reconhecido pelo grupo e em seguida deseja que o grupo o reconheca
em sua especificidade diante do objetivo comum (p.46). Nesse ponto ha uma dialética
constante que precisa ser analisada e articulada.

H& duas razdes para o aparecimento de diferencas no grupo: elas aparecem
porque o0 que motiva cada membro a se vincular ao grupo ndo € apenas o desejo de
pertenca, mas também o desejo de reconhecimento. Nesse sentido, cada participante
pretende abrir mdo de sua singularidade, no intuito de fazer-se igual, mas,
paralelamente, cada um deseja que o grupo reconheca aquilo que o faz singular,
diferente e Unico. Em segundo lugar, o engajamento na tarefa exige que os participantes
se impliquem em atividades e decisdes, o0 que lhes exige colocar seus pontos de vista.

Nesse processo, 0 grupo enfrenta o desafio de regular suas diferencas. O
envolvimento com a formacéo de seu esquema conceitual referencial operativo (ECRO)
podera auxiliar o grupo a ajustar suas agdes e a partir das diferencas, podera defender
uma cultura propria, uma mentalidade grupal e um consenso em torno da tarefa (Pichon-
Riviere, 1988).
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Ap0s todas as etapas do desenvolvimento do processo grupal que ocorre dentro
da proposta de Oficinas, € necessario atentar para a fase de finalizacdo do trabalho. O
enquadre, geralmente, define o nimero de encontros e um cronograma. Porém, o fim
do grupo ndo coincide com um processo interno de finalizacdo para os membros. O
final de um trabalho grupal pode estar associado a sentimentos de satisfacdo ou
insatisfacdo, ansiedade ou melancolia pelas perdas das relacfes afetivas. Diante disso, é
necessario elaborar esse fim, para que a produtividade da Oficina possa ser sentida
como positiva pelo grupo e como algo que os participantes podem levar para outras
instancias de seu cotidiano (Afonso, 2006).

O trabalho de intervengdo na Oficina estabelece uma relacdo essencial entre
vinculo afetivo e vinculo social, cada qual envolvendo os participantes entre si e com 0
grupo, constituindo-se um processo de expressdo, sistematizacdo, desconstrucdo e

reconstrucdo de significados no contexto do grupo (Afonso, 2006).

Procedimentos para obtencéo das informacoes

As oficinas de grupo com as criangas e adolescentes acolhidos foram realizadas
desde a insercdo da pesquisadora na instituicdo Casa Lar de Séo Jodo del-Rei, em 2008.
Com o auxilio de uma equipe de estagiarios de Psicologia da Universidade Federal de
Sdo Jodo Del Rei, selecionada em 2010, foi possivel ampliar os focos de intervencéo,
com extensdo de atividades que contemplassem criancas e adolescentes do Abrigo
Regional de Santa Cruz de Minas.

Nesse periodo, as intervencBes psicoldgicas ocorreram nas dependéncias das
instituicbes de acolhimento. As interferéncias presentes no ambiente causavam
incobmodos e desconfianca nas criancas e adolescentes, principalmente em relagdo a
falta de privacidade. Além disso, as institui¢cbes ndo disponibilizavam todos os recursos
técnicos préprios para o trabalho psicolégico.

Ao averiguarmos a impertinéncia da realizagdo do trabalho de oficinas no
proprio ambiente das instituicdes, em funcdo das limitacdes de espaco fisico e da
necessidade manifesta pelos participantes de realizarem os encontros em um local
diferente daquele que lhes era familiar, partimos para a procura de um espaco
alternativo, o que foi concedido pela direcdo de uma escola municipal de Santa Cruz de

Minas e por técnicos da Universidade Federal de Sdo Jodo del-Rei.
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Com o desenvolvimento do projeto de estagio foram se firmando parcerias com
professores e alunos do curso de Psicologia. O convénio com a UFSJ muito auxiliou na
estrutura do atendimento as criancas e adolescentes, principalmente em relagdo aos
espacos fisicos mais apropriados para as intervencdes, 0 acesso a testes psicoldgicos e
outros materiais e a ampliacdo do contato com a comunidade externa.

No periodo anterior a pesquisa de mestrado, 0 acompanhamento com 0s grupos
nos revelou aspectos significativos acerca do processo grupal, das manifestacOes
afetivas, das relagcdes vinculares estabelecidas entre as proprias criangas, com a
instituicdo e com os estagiarios. Os elos formados nos pequenos grupos, suas regras de
convivéncia, 0s mecanismos de identificagdo entre os pares, os conflitos com as normas
institucionais, a demanda por atencdo, a ansiedade e a angustia em torno das relagdes
familiares foram questbes amplamente discutidas no decorrer do projeto de estagio e
serviram como referéncia para nossas reflexdes tedricas e metodoldgicas, bem como na
reorientacdo das estratégias de intervencao.

Com o inicio das atividades no programa de mestrado, as orientacfes recebidas
ajudaram a definir, mais claramente, nosso objeto de pesquisa. As leituras, discussdes e
reflexdes nos levaram a entender esse objeto constituido como um objeto-sujeito.
Assim, definimos que a identidade e a afetividade de criangas e adolescentes
institucionalizados compdem nosso objeto-sujeito.

Nossa estratégia metodoldgica, oficinas de grupo, nos permitiu levantar
informacBes acerca dos processos identitarios e das relacbes de afetividade, e foram
articuladas a apreciacdo de outros elementos que perpassavam 0s contextos e as relacdes
institucionais.

Consideramos ndo apenas as interacdes entre as criancas e 0s adolescentes no
acontecer das oficinas, as reacdes de afetividade e as falas manifestas, mas também o
discurso de sujeitos emblematicos desse contexto institucional: a juiza da Vara da
Infancia e Juventude, a gestora e as coordenadoras das instituicbes e membros dos
Conselhos Tutelares. Essas informacgdes foram coletadas em entrevistas semi-
estruturadas e compuseram o contexto de produgdo do discurso institucional tal como
abordaremos no capitulo 4, no qual ha uma descricdo e comparacdo das préaticas
institucionais com o discurso presente nas legislacGes atuais para a infancia e juventude,
buscando, assim, atender um dos objetivos delineados na pesquisa.

De acordo com Duarte (2004), a entrevista em pesquisas qualitativas € um

instrumento que auxilia na identificacdo de praticas, crencas e valores de universos
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sociais especificos. As entrevistas permitem ao pesquisador fazer uma espécie de
mergulho em profundidade, a partir da coleta de indicios das percepcdes e significagdes
dos sujeitos inseridos em um determinado contexto. Sdo levantadas informagoes
consistentes que possibilitam a descricdo e compreensdo da ldgica que perpassa as
relacGes estabelecidas no interior de grupos e instituicdes.

No decorrer do ano de 2011, as Oficinas foram realizadas com quatro grupos de
criancas e adolescentes de ambos 0s sexos e idades entre sete e dezesseis anos,
perfazendo um total de 22 membros. Em 2012 ocorreram mudanc¢as na configuracao
dos grupos em funcdo da saida de algumas criancas e adolescentes das instituicdes de
acolhimento. Assim, houve uma junc¢do dos participantes em um Gnico grupo, composto
por cerca de 10 adolescentes na faixa etéria de 11 a 17 anos, o qual foi acompanhado
por uma dupla de estagiarios de Psicologia. Os encontros foram gravados, filmados e
fotografados. Todo o material gravado foi transcrito literalmente.

Os recursos de imagem sdo comumente utilizados nas pesquisas desenvolvidas
no LAPIP, uma vez que possibilitam o registro amplo e fiel das vivéncias afetivo-
emocionais dos sujeitos nas interagcdes grupais.

O uso do video em pesquisas qualitativas para capturar imagem e som implica
planejar adequadamente todas as etapas da pesquisa, no sentido de utilizar-se da melhor
maneira possivel, as informacbes coletadas para conhecer amplamente o universo de
estudo. O video caracteriza-se como método de observacdo indireta de coleta de dados.
O ambiente, os comportamentos individuais e grupais, a linguagem nao-verbal, a
sequéncia, a temporalidade em que ocorrem 0s eventos sdo fundamentais ndo apenas
como dados em si, mas como subsidios para interpretacdo posterior dos mesmos
(Pinheiro, Kakehashi & Angelo, 2005).

Ainda segundo os referidos autores, o video é indicado para estudo de agdes
humanas complexas dificeis de serem integralmente captadas e descritas por um Unico
observador, minimizando a questdo da seletividade do pesquisador, uma vez que a
possibilidade de rever varias vezes as imagens gravadas direciona a atencdo do
observador para aspectos que teriam passado despercebidos, podendo imprimir maior
credibilidade ao estudo.

Achutti e Hassen (2004), ao realizarem um estudo de natureza antropologica,
destacam o recurso da fotografia como forma narrativa. Ressaltam que a utilizacdo de
imagem ndo implica a exclusdo da producdo textual. Texto e imagem podem ser

articulados de forma a contribuir com suas especificidades. A natureza de texto e de
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imagem naturalmente é diferente, mas o importante é perceber que, no limite do texto, a
fotografia pode avangar iluminando certas passagens e, no limite da fotografia, o texto
cumpre um papel analitico.

A composicéo e organizacdo dos grupos para a realizacdo das oficinas se deram
em conformidade com os horéarios disponiveis das criancas e dos adolescentes, de forma
que a intervencdo ndo comprometesse os demais projetos dos quais eles j& participavam.

Na etapa de planejamento das atividades, procurou-se, primeiramente, apresentar
aos estagiarios o ambiente no qual as criancas e adolescentes estavam inseridos através
de visitas ao cotidiano institucional. A partir desse contato, foi possivel também iniciar
a construcdo de uma relagédo vincular com a coordenacdo, com as cuidadoras e com as
proprias criancas e adolescentes. Assim, o procedimento da observacdo participante
serviu como estratégia de levantamento de informacdes para o planejamento das
oficinas. As impressGes sentidas nesses contextos foram registradas em diarios de
campo. As visitas eram agendadas previamente e ocorreram no decorrer dos anos de
2011 e 2012.

Segundo Queiroz, Vall, Souza e Vieira (2007), a observacao participante € uma
técnica apoiada em principios tedrico-filosoficos que possibilita uma interacdo mais
intensa entre 0 pesquisador e 0s grupos investigados. Nesse sentido, pesquisador e
sujeitos da pesquisa estdo em continua e matua transformacdo. Conforme as autoras, a
observacao participante auxilia o pesquisador a analisar a realidade social que o rodeia,
tentando captar os conflitos e tensdes existentes e identificar grupos sociais que tém em
si a sensibilidade e motivacdo para as mudancas necessarias (p. 278).

De acordo com Magnani (1997), o caderno de campo vem sendo usado como
depositario de notas, impressdes, observacdes, primeiras teoriza¢bes, mapas, esbocos,
desabafos, entrevistas, garatujas de informantes (p.01).

Achutti e Hassen (2004) nos falam que o caderno de campo funciona como uma
espécie de depositario da memoria da pesquisa. E um instrumento de reflexéo, direciona
a pesquisa, permite visualizar retrospectivamente as lacunas e € um motivador de
dialogo e de resgates.

Nesse sentido, o caderno de campo pode ser pensado como um instrumento de
pesquisa. Ao registrar o contexto particular em que os dados foram obtidos, permite
captar informacdes que vao além dos documentos.

Tittoni, Diehl e Maraschin (2006) prop6em o escrever, o olhar e o percorrer

como ferramentas de intervencdo no trabalho do psicélogo social. A experiéncia do
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olhar, para além da pratica comum de observacdo, registrada em diarios de campo,
considera a posi¢do do observador como implicado naquilo que observa e permite uma
experimentacao ativa de agéo e reflexdo sobre a agéo.

A demanda explicitada pelas coordenadoras, guardids provisorias das criangas e
adolescentes, era sempre focada na realizacdo de atendimento psicoldgico individual
aos abrigados. A contrapartida de ofertar um atendimento grupal foi discutida e aceita
por elas. Procurou-se esclarecer para as coordenadoras, bem como para as criangas e 0S
adolescentes, que a participacdo nos encontros seria livre e espontanea. Todos 0s
procedimentos éticos foram respeitados. As coordenadoras assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido.

Na etapa de pré-andlise dos temas a serem trabalhados, a equipe de estagiarios
tomou ciéncia dos objetivos do projeto de pesquisa, 0 que serviu como ponto norteador
na escolha das técnicas de sensibilizacdo, reflexdo e discussdo dos encontros. A partir
desse esclarecimento, ficou estabelecido que todos os estagiarios realizariam um
levantamento em livros, artigos e sites da internet, de técnicas de dindmica de grupo e
atividades que pudessem ser diretamente aplicadas ou adaptadas, de acordo com as
caracteristicas dos grupos e com os elementos que fossem surgindo no decorrer dos
encontros. Nas reunides de supervisdo abriu-se um espaco para a leitura e anlise do
material levantado, discusséo e troca de informacdes.

O foco central dos encontros era voltado para a execucdo de atividades que
permitissem a analise da producdo da identidade individual e coletiva e das relacdes de
afetividade das criancas e dos adolescentes. A elaboracdo do enquadre foi previamente
discutido com a equipe de estagiarios, procurou-se refletir sobre a maneira mais simples
e adequada de explicar as criancas 0s objetivos da pesquisa.

As criancas e adolescentes se prontificaram a participar semanalmente dos
encontros. Observou-se que as demandas eram variadas, ligadas as diferentes
motivacdes de cada participante. Essas, ora se configuravam como uma necessidade de
compartilhar a histéria pessoal e as razGes que os levaram ao acolhimento institucional,
ora se manifestavam como uma necessidade de um encontro grupal com os pares. Foi
solicitada a permissdo para realizar as gravagOes e filmagens, com a garantia da
devolucdo dos resultados e a preservacdo da identificacdo de cada um.

Logo nos primeiros encontros, 0s estagiarios se depararam com a necessidade de
fortalecer o vinculo entre eles e as criangas, com vistas a facilitar o entrosamento e o

estabelecimento de uma relagdo de confianca entre as partes. Considerando-se que por
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meio de jogos e brincadeiras trabalham-se questdes importantes do campo afetivo
infanto juvenil, como o faz de conta, as relagfes sociais de cooperagdo, competicao,
comando e subordinacdo, foram realizadas varias atividades ladicas, dentre elas,
dindmicas interativas com desenho livre, recorte e colagem, jogos, musica, dobraduras e
filmes (S&o Paulo, 2007).

A duragdo dos encontros foi de cerca de uma hora. O contato semanal com as
criancas e adolescentes permitiu que a equipe de trabalho fosse percebendo as
necessidades variadas de cada grupo e que o planejamento das atividades deveria
respeitar 0 movimento proprio de cada um, ndo perdendo de vista os objetivos da

pesquisa.

Tratamento das informacoes

Para o tratamento das informacdes coletadas, optamos por realizar um processo
que, segundo Minayo (2004), engloba trés fases: ordenacdo, classificacdo e analise
propriamente dita. De acordo com a autora, o tratamento do material nos conduz a
teorizacéo sobre os dados, produzindo o confronto entre a abordagem tedrica anterior
e 0 que a investigacao de campo aporta de singular como contribuigdo (p. 26).

As transcri¢des e anotacdes de diario de campo foram lidas repetidas vezes para
assim proceder & ordenacdo e classificacdo do material coletado®. Foram assinalados os
extratos relativos a identidade e a afetividade para a construcdo do corpus, unidade
empirica de analise, que posteriormente foi submetido aos dispositivos da Analise de
Discurso (AD).

A Andlise de Discurso é aqui empregada como estratégia de compreensdo do
discurso de criangas e adolescentes institucionalizados, a fim de se verificar como esses
sujeitos vivenciam afetiva e simbolicamente a experiéncia de institucionalizagdo e quais
as implicagOes sobre a identidade individual e coletiva.

Encontramos em Trask (2006) a defini¢do de discurso como qualquer fragmento
conexo de escrita ou fala produzido por uma pessoa em particular ou por duas ou mais
pessoas em interacdo. Maingueneau (1998) complementa que o termo discurso indica
certo modo de apreensdo da linguagem (...) considerado como atividade de sujeitos

inseridos em contextos determinados (p.43).

° A anélise das informacdes coletadas com os recursos de imagem contemplou a reviséo e observagdo
sistematicas das filmagens e fotografias para abstrair aspectos dos processos identitarios e das expressdes
de afetividade.
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Machado (2008) nos fornece exemplos das diferentes fontes de informagéo que
podem se constituir como um discurso: documentos oficiais, entrevistas transcritas ou
orais, artigos de jornal ou livros. Nas instituices pesquisadas, as guias de acolhimento,
os relatorios remetidos pelo Conselho Tutelar e informacgdes dos processos judiciais
foram disponibilizados para consulta. Esse material nos possibilitou um conhecimento
geral do contexto de insercdo das criancas e adolescentes, bem como identificar a
percepcdo dos agentes, que compdem o sistema de garantia de direitos local, acerca da
vivéncia e dos conflitos familiares e quais os dispositivos de intervencdo por eles
utilizados. As entrevistas com 0s representantes legais auxiliaram na compreensdo de
como as criangas e adolescentes sdo qualificados e identificados. Machado (2008)
complementa que, independente do tamanho, um discurso pode ser tomado como uma
unidade conexa; sua materialidade se expressa por morfemas, palavras, semantica,
sintaxe, fonemas, etc. Seu contexto, junto a sua materialidade, Ihe da sentido (p. 343).

De acordo com Gill (2002), existem numerosos e variados enfoques, estilos,
tradicGes tedricas e disciplinas que se ocupam da andlise de discursos. As distintas
perspectivas compartilham o conceito de que a linguagem néo € neutra ou transparente,
ela é concebida como mediacdo entre 0 homem e a realidade social e natural. Nessa
relagcdo entre homem e realidade, o discurso opera um processo tanto de permanéncia e
continuidade quanto de deslocamento e transformacao do proprio homem e da realidade
na qual esta inserido.

Conforme aponta Orlandi (2005), a Analise de Discurso trabalha (...) com a
lingua no mundo, com maneiras de significar, com homens falando, considerando a
producdo de sentidos enquanto parte de suas vidas (p.15-16).

Na Analise de Discurso, é preciso articular informacgfes do texto, falado ou
escrito, com seu contexto de producdo. Para Maingueneau (1998), a analise de discurso
ndo procede a uma analise linguistica do texto em si ou a uma analise psicoldgica de
seu “contexto”, mas visa articular sua enunciag¢do sobre certo lugar social (p. 15).

A andlise do contexto de producdo dos discursos € fundamental. Aqui,
corresponde ao que estamos chamando de contexto socioinstitucional: judiciario,
municipios, instituicdes de acolhimento e familias. A partir da compreensdo dos
complexos mecanismos e interagdes que se ddo no contexto socioinstitucional é que
sera possivel entender identidade e afetividade das criancas e adolescentes que vivem

nas instituigdes de acolhimento.
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Machado (2008) aponta que a Andlise de Discurso delineia um procedimento
analitico no qual um escrito ou uma fala sdo avaliados a partir de leitura ou escuta
cuidadosa. Nesse processo, considera-se ndo apenas o funcionamento da lingua e suas
caracteristicas gramaticais, sintaxicas, léxicas e semanticas, mas inclusive as condicdes
em que o texto ou a fala foram produzidos, tais como: quem foi o autor daquele texto?
Quem fala aquele discurso? Por que o escreveu ou falou? Para quem? Que raz0es
levaram a formulacdo daquele texto ou daquela fala? Que pressupostos estdo
subjacentes a ele? Qual é o sentido dele? Como é possivel interpreta-1o?

Os discursos das criancas e adolescentes manifestos no desenrolar das oficinas
de grupo estdo circunstanciados por outros contextos de producdo de discursos: o
institucional, o juridico, o familiar, o ideolégico, dentre outros, que sdo inter-
relacionados e atravessados por concepgdes, valores e normas sociais. Eles nos revelam
a existéncia de uma certa subjetividade infanto juvenil em um processo permanente de
construcdo. Dentro do leque de opcdes de analises de discurso, escolhemos utilizar a
noc¢do de formac&o discursiva para apreender as caracteristicas do processo de producao
da identidade e das manifestacdes de afetividade.

Encontramos no Diciondrio de andlise do discurso de Charaudeau e
Maingueneau (2006) o conceito de formacdo discursiva trabalhada por Pécheux (1971).
Para esse autor, nas relacdes entre classes sociais encontram-se posi¢des politicas e
ideologicas organizadas de forma a manter relacdes de antagonismo, de alianca ou de
dominagdo. Essas formagoes ideologicas incluem ‘“‘uma ou vdrias formagoes
discursivas interligadas, que determinam o que pode e deve ser dito (...) a partir de uma
posi¢do dada em uma conjuntura dada” (p. 241). Posteriormente, Pécheux (1983 como
citado em Charaudeau e Maingueneau, 2006) avaliou que o conceito de interdiscurso é
inseparavel da nocdo de formacdo discursiva. Os enunciados socio-historicamente
circunscritos, provindos de outros lugares, se repetem, fornecem evidéncias discursivas
fundamentais e constituem novas formacdes discursivas.

Uma formagéo discursiva pode ser relacionada a uma identidade enunciativa,
como por exemplo: o discurso comunista, o conjunto de discursos proferidos por uma
administracdo, os enunciados que decorrem de uma ciéncia dada, etc. Essa relagdo é
sustentada pelo postulado de que para uma sociedade, um lugar, um momento
definidos, somente uma parte do dizivel é acessivel, que esse dizivel forma sistema e

delimita uma identidade (Charaudeau & Maingueneau, 2006, p. 242).
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As criangas e adolescentes institucionalizados, participantes desta pesquisa,
estdo inseridos em contextos institucionais com suas regras, limites, censuras, etc. Nele
se constitui, simultaneamente, um contexto de producdo de discursos. Nessa articulacéo,
alguns enunciados (informacdes, opinides, sentimentos) podem ser ditos, mas outros
ndo. As criancas e adolescentes ¢ atribuida uma identidade. Conforme a referéncia do
Estatuto da Crianca e do Adolescente, eles séo denominados sujeitos de direitos. Nos
contextos investigados, o processo de producdo da identidade da crianca e do
adolescente adquire distintas caracteristicas. A partir disso, esses sujeitos passam a
ocupar uma posicdo na sociedade e sdo demandantes de aces de um aparato juridico e
institucional que se torna responsavel pela reestruturacao das suas condi¢des de vida.

O modo de apreensdo de uma formacdo discursiva pode ser apoiado na
associacdo dos interdiscursos constituidos e a analise do discurso tem por objeto pensar
o dispositivo de enunciacdo que associa uma organizacdo textual e um lugar social
determinados (Charaudeau & Maingueneau, 2006, p. 44).

Em nossa anélise, a utilizacdo das formac6es discursivas foi associada ao uso de
marcadores, definidos em consonancia com nossos pressupostos tedricos, e reafirmados
apos repetidas leitura do material. A titulo de exemplo, usamos como marcadores ndo
apenas palavras-chave ou termos-pivd, mas também lapsos, confuséo e erro da palavra,
repeticGes, metaforas, polifonias e verbos performativos que indicam acdo ou
mudancas.

Machado (2007) cita outros recursos que podem ser considerados na andlise de
discurso, como conectivos argumentativos (mas, entretanto, e, por isso...), parafrases,
implicitos, pressupostos e subentendidos. Tais termos sdo pertencentes ao campo da
linguistica e a utilizacdo é articulada com o contexto de enunciacdo, com as condi¢des
de producdo da fala e as conexdes entre os multiplos enunciados intra e inter textos.

Na nossa andlise, primeiro descrevemos a rede de prote¢do social as criangas e
adolescentes, para dai depreender como esses sujeitos sé@o concebidos, qualificados e
caracterizados, e, ainda, qual a contrapartida das criancas e adolescentes na vivéncia
cotidiana institucional e quais sdo as interferéncias desse processo na vivéncia cotidiana
deles.

A partir do contexto de producéo de discursos das oficinas, sem prescindirmos
das conexdes com outros contextos de producdo de discursos, elencamos distintos
marcadores que nos possibilitaram apreender o processo de producdo da identidade

individual e coletivas das criancas e adolescentes e suas manifestagdes afetivas.
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CAPITULO 4: O CONTEXTO SOCIOINSTITUCIONAL DE
ASSISTENCIA E PROTECAO A INFANCIA E JUVENTUDE
PESQUISADO

Estaremos nessa seccdo descrevendo a estruturacdo e o funcionamento dos
programas de acolhimento institucional para criangas e adolescentes da comarca de Sédo
Jodo del-Rei/MG, comparando suas representacdes e praticas com as diretrizes previstas
nas legislacdes e documentos vigentes, em especial, na Lei n°. 8069/1990 (Estatuto da
Crianca e do Adolescente), nas OrientacGes Técnicas: Servigos de Acolhimento para
Criancas e Adolescentes (Brasil, 2009a), na Lei n° 12.010/2009 e na Tipificacdo
Nacional dos Servigos Socioassistenciais (Brasil, 2009c).

A Vara da Infancia e Juventude da comarca é a responsavel pelas questdes
judiciais de criancas e adolescentes em situacdo de risco pessoal e social de seis
municipios de sua abrangéncia. O acolhimento institucional ocorre em duas entidades
de natureza governamental. A Casa Lar, localizada em S&o Jodo del-Rei, estd em
funcionamento desde 2006. Além de receber recursos publicos municipais, conta com
doacdes de pessoas fisicas e juridicas, atraves do Fundo Municipal dos Direitos da
Crianca e do Adolescente. O Abrigo Regional’®, inaugurado em 2009, est4 vinculado a
um consarcio intermunicipal, responsavel pela manutencdo dos recursos da instituicao.

No municipio sede da comarca hd uma secretaria de desenvolvimento social,
responsavel direta pelos equipamentos existentes: a) trés Centros de Referéncias de
Assisténcia Social (CRAS); b) um Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social (CREAS); ¢) uma instituicdo de acolhimento para criancas e adolescentes (Casa
Lar); d) um albergue para idosos; e) um lar solidario; f) um Conselho Tutelar; Q)
Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente; h) Conselho Municipal
de Assisténcia Social. Em cada um dos municipios que compdem o consoércio foi
constatada a existéncia de um Conselho Tutelar e a instalagdo do servi¢o de protecdo
social basica (CRAS). Os servicos ofertados pelo CREAS sdo referéncia para essa
microrregido (Cardoso, 2012).

A Casa Lar e o Abrigo Regional funcionam em tempo integral, com atendimento

ininterrupto a meninos e meninas com idades entre 0 e 17 anos e 11 meses. No

% Até 0 ano de 2011, o Abrigo Regional estava sediado no municipio de Santa Cruz de Minas/MG. Em
2012, sua sede foi transferida para S&o Jodo del Rei/MG.
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momento da pesquisa havia cerca de 31 criancgas e adolescentes acolhidos na Casa Lar e
29 no Abrigo Regional. A faixa etaria de maior concentracdo é de 8 a 16 anos. Os
prontuarios individuais sdo atualizados periodicamente pela coordenacdo das
instituicdes e pela equipe técnica judicial.

As familias de origem das criancgas e adolescentes apresentam, em sua maioria, um
arranjo composto por pai, mée e irmdos. As situagOes que determinaram a deciséo
judicial pelo afastamento do lar de origem envolveram negligéncia, maus-tratos, abuso
sexual, tortura, abandono, violéncia fisica e psicoldgica, pais ou responsaveis detidos
(presidiarios), pais portadores de deficiéncia mental, pais dependentes quimicos e/ou
alcoolistas. Por intermédio do Conselho Tutelar, da Policia Militar ou do Comissariado
da Infancia e Juventude realizam-se os encaminhamentos as institui¢ées.

As instituicbes estdo sediadas em unidades residenciais. O imével da Casa Lar é
de aquisicdo da Prefeitura Municipal de Séo Jodo del-Rei/MG e o do Abrigo Regional é
alugado. Em relacdo as instalages fisicas, ambas possuem sala de estar, refeitorio,
quartos separados por faixa etéaria, quartos separados por sexo, espaco para recreacao,
lavanderia, banheiros separados para adultos e criancas, banheiros com portas ou
cortinas que garantem a privacidade. Nas instituicbes ndo ha armarios individualizados.
Somente a Casa Lar possui local reservado para estudo.

O trabalho nas institui¢des inclui o fornecimento de alimentagdo, vestuério,
higiene pessoal, transporte, atividades educacionais e de lazer. As criancas e
adolescentes sdo encaminhados as escolas publicas municipais e estaduais, em veiculo
exclusivo. O atendimento médico, odontolégico e o fornecimento de medicamentos sdo
realizados na rede publica do SUS. Apenas a Casa Lar recebe apoio de um convénio de
satde privado que disponibiliza consultas pediatricas e exames clinicos. A época da
pesquisa, medidas estavam sendo tomadas, pelo consorcio intermunicipal, para estender
o0 convénio de saude particular as criangas e adolescentes do Abrigo Regional.

A carga horéaria da equipe funcional é definida pelo regime de plantdo 12/36hs.
Diariamente ocorre o revezamento entre dois grupos. Conforme o estatuto da Casa Lar,
0 quadro de funcionarios previsto deveria ser composto por uma coordenadora, um

psic6logo, um orientador de programa social, doze monitoras sociais', dez auxiliares de

" 'O termo monitoras sociais esta presente na redacdo do estatuto da Casa Lar. No cotidiano da
instituicdo, constatou-se que a denominagdo habitual utilizada pela coordenagdo e equipe técnica é mae
social. A recomendagdo presente nas Orientacdes Técnicas para os Servicos de Acolhimento para
Criangas e Adolescentes (2009a) é a substitui¢do do termo “pai/mae social” por educador/cuidador
residente, visando-se evitar a ambiguidade de papéis que o primeiro pode gerar.
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servigos gerais, quatro cozinheiras e dois motoristas, sendo a média de criangas e
adolescentes por cuidadores em torno de 9 a 10.

No decorrer da realizacdo desta pesquisa, o quadro de cuidadoras e auxiliares de
servico teve numero flutuante e incompleto. Com o meu desligamento como psicologa
da instituicdo, ndo houve a contratacdo de outro profissional da area.

O Abrigo Regional, no momento da pesquisa, contava com uma coordenadora, um
terapeuta ocupacional, dez cuidadoras, oito auxiliares de servigcos gerais, quatro
cozinheiras e um motorista. A instabilidade no quadro de funcionarios também era
comum nessa instituicdo. N&o havia a participacdo de psicologos e assistentes sociais na
equipe técnica. O servigo de Psicologia era ofertado exclusivamente pela Universidade
Federal de S&o Jo&o del-Rei para ambas as institui¢des.

No decorrer da pesquisa ocorreram mudancas significativas na coordenagdo. A
Casa Lar esteve sob a responsabilidade de uma coordenadora, funcionaria efetiva da
prefeitura municipal de S&o Jodo del-Rei/MG, por um periodo de trés anos (2008-2011).
Em 2012, ap6s uma reformulacéo no quadro de dirigentes, foi criado o cargo de gestora,
o qual foi assumido pela filha da juiza da Vara da Infancia e Juventude. Houve também
uma substituicdo na coordenagdo, que passou a ser exercida por outra servidora do
municipio, com experiéncia de trabalho no comissariado de justica.

Nesse periodo, a equipe funcional também foi reformulada. Um ndmero
significativo de cuidadoras foi dispensado, outras pediram demissdo. A entrada de
novas cuidadoras e auxiliares de servi¢o envolveu o legislativo municipal que aprovou
projeto de lei deliberando a contratagdo em carater urgente e emergencial*2.

Na gestdo do Abrigo Regional ocorreram algumas particularidades. No ano de
2011, uma funcionaria com experiéncia de cuidadora assumiu a coordenacao. Apos um
periodo de cerca de oito meses, ela foi substituida por uma representante do Conselho
Tutelar de um dos municipios do consorcio, em virtude de denlncias de ma
administracdo. Passados mais trés meses, uma voluntaria do comissariado de justica da
infancia e juventude assumiu a coordenagdo do Abrigo. Essa ultima permaneceu na

coordenacdo durante todo o ano de 2012.

' Foi publicado no jornal Gazeta de S&o Jo&o del Rei, em 19/05/2012 a denincia feita pela Juiza da Vara
da Infancia e Juventude durante uma reunido da Camara Municipal, a respeito da falta de funcionarios
para atender a mais de 30 criancas assistidas pela entidade Casa Lar. Além de utilizar a tribuna livre do
plenario para pedir aprovagdo de um projeto emergencial em socorro a instituigdo, a magistrada enviou
oficio ao Ministério Publico do Estado relatando os problemas e a possibilidade de fechamento do local,
caso as devidas providéncias ndo fossem tomadas.
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Ap0s essa reformulacdo no quadro de dirigentes, comecou a ser implantada uma
metodologia de trabalho que consistia na realizacdo de reunides regulares com as
equipes funcionais, nas quais era incentivada a participacdo de todos e a troca de
experiéncias. Procurava-se orientar as cuidadoras a fazerem planejamento de trabalho
com horarios para brincadeira, estudo, conversas e passeios.

Em visita ao Abrigo Regional, verificou-se que havia, no espaco do refeitério, um
quadro com horérios definidos para as atividades. Apesar da existéncia desse trabalho
de orientacdo feito pela propria gestora, ndo eram realizados cursos de capacitacédo
continuada. A época, uma parceria estava sendo buscada junto a projetos desenvolvidos
por professores da Universidade Federal de Séo Joédo del-Rei.

De acordo com o Plano Estadual de Promocdo, Protecdo e Defesa do Direito de
Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria (Minas Gerais, 2009), a
metodologia de trabalho com técnicos e funcionarios dos abrigos € um pilar
fundamental para a realizacdo de a¢des estruturadas. Porém dados coletados em Minas
Gerais revelam baixo nivel de profissionalizacdo nas atividades realizadas nas
instituicbes. As informacdes levantadas a respeito dos programas de acolhimento
pesquisados nos revelam o mesmo quadro de deficiéncias na capacitacdo dos
cuidadores.

A andlise pormenorizada da estruturacdo e funcionamento das instituicbes nos
permite sinalizar alguns aspectos que as distanciam dos principios apresentados no
documento de referéncia Orientacdes Técnicas para os Servicos de Acolhimento para
Criangas e Adolescentes (Brasil, 2009a). Apesar de uma das entidades ser denominada
Casa Lar, constata-se que suas instalagdes, assim como as do Abrigo Regional, sdo mais
condizentes com as caracteristicas de um Abrigo Institucional. O nimero de criancas e
adolescentes acolhidos em cada instituicdo ultrapassa o limite de 20 usuarios por
equipamento. A individualidade e a privacidade das criancas e adolescentes sdo
comprometidas pela auséncia de espagos para seus pertences pessoais. Constata-se que
néo sdo trabalhadas as condigOes para a diferenciagdo entre 0 meu, 0 Seu e 0 NOSSO, Pois
todos os pertences doados ou levados pelas criangas e adolescentes passam a ser de uso
coletivo no dia a dia.

O regime de plantdo 12/36hs e desaconselhavel, pois interfere na constancia e
previsibilidade da rotina de prestacdo de cuidados as criancas e adolescentes. A
flutuacdo do numero e tempo de permanéncia de funcionérios e as substitui¢cdes, em

curto espago de tempo, no quadro de dirigentes, ocasionam instabilidades nas relagoes
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vinculares e perdas constantes de referéncias para as criancas e adolescentes. De um
modo geral, a equipe profissional minima ndo condiz com o que esta estabelecido nos
parametros da Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do Sistema Unico de
Assisténcia Social (Brasil, 2005a).

Considerando o papel de alguns agentes emblematicos da rede de assisténcia
social, torna-se relevante explicitar seus posicionamentos face aos aspectos contidos nas
normativas e os desafios encontrados para o cumprimento da lei n° 8069/1990.

A juiza da Vara da Infancia e Juventude, a gestora das instituicdes e 0s membros
do Conselho Tutelar sdo unanimes ao dizerem que o Estado é omisso perante 0 que €
previsto na legislacdo brasileira. A falta de apoio e estrutura do poder publico impede
que todas as normas e regras que estdo elencadas no Estatuto da Crianga e do
Adolescente sejam executadas. Apesar de estar em vigor ha mais de 20 anos, avaliam
que o Estatuto ainda ndo alcancou metade da eficacia que deveria alcancar.

Para um dos conselheiros tutelar entrevistado, a rede publica é deficitaria em seus
servicos, com caréncia de atendimento médico especializado, de um centro de
recuperacdo e internacao para adolescentes dependentes quimicos, alem de ndo contar
com um centro socioeducativo para adolescentes em conflito com a lei. Os servicos
implantados nos CRAS e CREAS néo funcionam de forma integrada.

Para a juiza da Vara da Infancia e Juventude, a assisténcia social dos municipios é
apenas um discurso, com resultados timidos ou nenhum resultado. O que se constata € a
ocorréncia de praticas de cunho assistencialista e paternalista que se distanciam da
proposta de uma assisténcia social pautada no restabelecimento da condi¢do humana do
cidaddo. Diante dessa conjuntura, ela afirma que é necessaria uma intervencéo do poder
judiciario para garantir o retorno das acOes esperadas das instituicbes publicas de
assisténcia social, satde e educacao.

O envolvimento do poder judiciario com as questdes que competem ao poder
executivo foi respaldado a partir da Constituicdo de 1988 e do Estatuto da Crianca e do
Adolescente. Em casos de ameaga, omissdo ou violagdo da sociedade e do Estado na
garantia de direitos fundamentais a infancia e juventude, o Sistema de Garantia de
Direitos apresenta mecanismos de exigibilidade como a promocgdo de uma acdo civil
publica por parte do préprio poder publico, de associacdes de defesa de direitos ou do
Ministério Publico (Minas Gerais, 2009).

Segundo Sierra (2004), o Estatuto da Crianca e do Adolescente desencadeou um

processo de judicializacdo da infancia, fendmeno que expressa a inflacdo de direitos na
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vida de criancas e adolescentes. A partir da normativa, criou-se um sistema de
cooperacdo envolvendo o poder judiciario e instituicbes que ofertam servicos de
protecdo a infancia e a juventude. Contudo, a efetividade desses servigos demanda a
implantacdo de politicas puablicas. Perante a auséncia ou ineficiéncia das acles
governamentais, o poder judicidrio passa a operar como um canal de pressdo sobre o
executivo.

O monitoramento do poder judiciario sobre as entidades de acolhimento de
criancas e adolescentes € visto pela juiza da Vara da Infancia e Juventude como uma das
melhores medidas que poderiam ter surgido, pois vem superar uma tradicdo de descaso
no trato com a infancia ao longo da historia. Ela afirma que, no passado, criancas eram
colocadas na Roda dos Expostos, doadas, dadas de presente, adotadas as avessas,
embora o cddigo civil ja estivesse em vigor. Para ela, esse super controle que existe
atualmente sobre as questdes da infancia é excepcional.

Com base no artigo 92" do Estatuto da Crianca e do Adolescente, pudemos tecer
comparagGes com as praticas e representacdes institucionais existentes. No quesito
preservacdo dos vinculos familiares, o contato das criancas e adolescentes por meio de
visitas periddicas e a reintegracdo ao convivio familiar dependem do diagndstico feito
pela juiza da Vara da Infancia e Juventude e sua equipe técnica. A andlise das
possibilidades ndo passa pelo crivo da gestora e/ou coordenadoras das instituicbes. Em

entrevista feita para esta pesquisa, a juiza afirma:

[...] eu sempre fui a favor das crian¢as acolhidas terem convivéncia com os
familiares sadios. E claro que eu ndo posso levar uma crianca pro abrigo e
permitir que ela seja visitada pelo pai abusador, pelo padrasto que lhe
ensinou a usar droga, pela mde que o espancou [..] quando eu chego a
admitir a crianga no abrigo € porque a situagao ja esta tdo ruim I& fora que ai
ela vai pro abrigo, entdo esse afastamento do causador do risco, isso é a
protecdo dele. Entdo, o causador do risco ou aqueles que possam vir a causar

13 Brasil. Lei n° 8069/1990. Art.92. As entidades que desenvolvam programas de abrigo deverdo adotar
0s seguintes principios: | — preservagdo dos vinculos familiares; Il — integracdo em familia substituta,
quando esgotados os recursos de manutencdo na familia de origem; Il — atendimento personalizado e em
pequenos grupos; IV — desenvolvimento de atividades em regime de co-educacdo; V — ndo-
desmembramento do grupo de irmdos; VI — evitar, sempre que possivel, a transferéncia para outras
entidades de criancas e adolescentes abrigados; VII — participacdo na vida da comunidade local; VIII —
preparacdo gradativa para o desligamento; IX — participacdo de pessoas da comunidade no processo
educativo. Paragrafo Gnico. O dirigente de entidade de abrigo é equiparado ao guardido, para todos 0s
efeitos de direito.
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se conviver, esses eu ndo permito mesmo que cheguem perto, né, eu afasto
(Dra. M. F. Juiza da Vara da Infancia e Juventude).

As visitas sdo comunicadas por ordem judicial e podem ocorrer no espaco das
institui¢des, no forum ou na propria casa dos familiares. A juiza pondera que o contato
com os familiares ndo deve representar ameaca a integridade da crianca e do
adolescente ou exposicdo a uma nova situacdo de risco. A familia extensa também é
negada a visita se ela se mostrou omissa durante todo o sofrimento pelo qual a crianga
passou.

Do ponto de vista da gestora, 0s motivos que impedem o contato das criancgas e
adolescentes com seus familiares e o retorno ao lar estdo ligados a ndo adesdo das
familias ao processo de reestruturacdo. H& casos de familiares que ndo procuram
noticias de suas crian¢as durante o periodo de institucionalizacdo. Outros entregam seus
filhos a tutela do Estado, caracterizando a situacéo de pleno abandono.

Com relacdo a busca de recursos para a reintegracdo da crianca e do adolescente
na familia de origem, a juiza da Vara da Infancia e Juventude expGe alguns impasses.
Ap0s a constatacdo do risco e a retirada da crianca e do adolescente da familia, procura-
se realizar todo um movimento para reintegra-los ao lar. Ela pondera que esse trabalho
com a familia é de reconstrucdo do berco de onde a crianca foi retirada e ndo pode ser
demorado. No entanto, a crian¢a ndo pode ficar num jogo de vai e volta entre a familia e
a instituicdo, pois essa situacdo impossibilita a adog¢do, na medida em que a crianga vai
crescendo e suas chances tendem a diminuir.

A juiza acentua que, no trabalho de resgate da familia de origem, no
restabelecimento do poder de acolhimento, de oferta de carinho, protecdo e amor, é
fundamental o trabalho da assisténcia social. Porém, devido a ineficiéncia dos servicos
da rede de assisténcia social do municipio e da regido, o retorno das criangas e
adolescentes as suas familias fica impossibilitado na maioria dos casos. Na entrevista
concedida ela afirma: se ndo héa assisténcia social para tratar da familia, entre proteger
a familia e proteger a crianca, 0 que vocé faz? Protege-se a crianga. Entdo vamos
procurar uma familia que possa dar a ela uma chance.

Outro ponto sinalizado como fundamental para o trabalho com as familias é o
diagnostico da possibilidade da familia ser tratavel. Se a familia ndo mostra a
capacidade para se restabelecer, a acdo judicial busca pessoas que estejam aptas a cuidar

de uma crianga.
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Segundo a juiza, a insercédo e integracdo das criangas e adolescentes em familia
substituta ocorrem de acordo com a normatizacdo do ECA, no que diz respeito ao
preenchimento de cadastros regional, estadual, nacional e internacional que devem ser
rigorosamente seguidos. Nos casos de adocgéo internacional, o trabalho de pré-analise,
analise, habilitacdo e acompanhamento dos pretendentes é feito pela CEJA™.

No caso de grupos de irmdos, constatou-se que em algumas situacfes ocorre 0
desmembramento fraterno. Quanto a essa questdo, a juiza justifica que o brasileiro gosta
muito de adotar criangas de até cinco anos de idade. Quando ha um grupo de irméaos, 0s
menores tém mais chances de adocdo, sendo as vezes necessario apartar 0s mais Nnovos
para evitar que eles alcancem uma idade que dificultard a insercdo em uma nova

familia. Porém ela pondera que a separacdo precisa ser analisada caso a caso:

Ja me aconteceu de eu ter pretendente a adocdo da crianga mais nova e eu ndo
permitir a entrega em face da ligagdo estreita e afetiva que aquela crianca
tinha com o mais velho. O sofrimento do mais velho e da propria crianca
mais nova ia ser tdo grande que a adocdo ndo ia trazer resultado. Mas
acontece as vezes da crianga, né, de ndo haver entre 0s irmaos aquela
afetividade, aquela relagdo de dependéncia de afetividade tdo forte que a
quebra (...) o fracionamento, vamos dizer assim, daquele grupo ndo vai
causar um sofrimento grande, né, as vezes uma estranheza, mas ndo um
sofrimento, entdo assim, cada grupo de irmaos precisa ser analisado (Dra. M.
F. Juiza da Vara da Infancia e Juventude)

A mesma andlise quanto a relacdo de afetividade entre os grupos de irméos que
sdo separados € apontada pela gestora das instituicGes. Em entrevista ela alega que
quando ha grupos de irméaos elegiveis a adocéo, o critério usado pela Vara da Infancia e
Juventude é o de buscar no cadastro pessoas habilitadas ou dispostas a adota-los, mas
nem sempre é possivel a adogdo de todo o grupo.

Procura-se analisar as caracteristicas das criancas, a convivéncia no dia a dia, 0s
lacos de afetividade entre elas e a possibilidade do desligamento causar um sofrimento

intenso pra quem permanecer na instituicdo. O critério fica definido em termos

1% A Comissdo Estadual Judiciaria de Adocdo — CEJA tem por finalidade garantir que as adocGes
internacionais sejam feitas segundo o interesse superior da crianga e com respeito aos direitos
fundamentais que lhe reconhece o direito internacional, participando do sistema de cooperacdo de que
trata a Convencédo de Haia. De acordo com o art. 52 do Estatuto da Crianca e Adolescente, a CEJA busca
colocar criancas do Estado de Minas Gerais, consideradas adotaveis, a salvo da negligéncia,
discriminacdo, exploragdo, violéncia, crueldade e opressdo (acesso em  19/02/2013:
http://www.tjmg.jus.br/portal/acoes-e-programas/).
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psicoldgicos, procurando identificar qual seria 0 menor sofrimento, apesar de se saber
que, de qualquer forma, a separacdo geraria um grande sofrimento nas criancas. Esse
desmembramento é visto como a Unica chance que algumas delas tém de conseguir uma
familia normal, serem inseridas numa familia natural.

Em relacdo a transferéncia de criancas e adolescentes para outras entidades,
constatou-se que existe um sistema de permuta entre as instituicbes, com o
encaminhamento de criancas da Casa Lar para o Abrigo Regional e vice versa, mediante
episédios de conflitos, brigas e desentendimentos, visando-se apartar o conflito ou
mesmo retirar a crianca ou o adolescente que esteja causando algum risco aos demais
abrigados, na avaliagdo dos dirigentes.

Outra situacdo constatada durante a pesquisa foi a transferéncia de um grupo de
adolescentes da Casa Lar para um centro socioeducativo localizado a 200 quildmetros
de distancia do municipio, devido a ocorréncia de fugas, agressdo fisica a uma
adolescente recém acolhida e desobediéncia recorrente as regras institucionais. Apos 45
dias de internacdo no estabelecimento socioeducativo, as adolescentes puderam
retornar.

A participacdo das criancas e adolescentes em atividades oferecidas pela
comunidade local foi constatada em ambas as institui¢fes. Préaticas esportivas, aulas de
masica, aulas de artes e cursos profissionalizantes sdo oferecidos por instituicdes
publicas e privadas. Ha igualmente projetos da rede de assisténcia social do municipio
(CRAS e Lar Solidério) e projetos oferecidos na Universidade Federal de Sdo Joao del-
Rei (Projeto Sucata, Lan House, Brinquedoteca, atendimentos psicol6gicos no Servico
de Psicologia Aplicada/SPA). A época da pesquisa, estava sendo organizado um baile
para as meninas debutantes. Esse evento envolveu a participacdo de varias pessoas da
comunidade.

No que diz respeito a preparacdo para o desligamento, a gestora menciona que
ndo ha profissionais capacitados nas instituicbes para fazer essa intervencdo. Ela e as
coordenadoras procuram usar as experiéncias que possuem para explicar a crianga o que
estd acontecendo. Ha, ainda, o agravante de serem comunicadas com poucas horas de
antecedéncia sobre o desligamento de algumas criancas. No contexto de entrevista

realizada para esta pesquisa, a gestora dos programas de acolhimento nos diz:

[...] isso é feito com muito carinho, com a vivéncia que ndés mesmos temos, a
gente chama, a gente conversa, a gente explica, a gente tenta fazer de forma
gradativa. [...] NOs ja fomos pegas de surpresa vérias vezes. As vezes liga e
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fala: “oh, traz a crianga tal aqui no féorum, que nés vamos desabrigar...”, e, as
vezes, nd0 nos passa pra quem vai, nem por qual motivo, nem nada, a
assistente social liga e manda a gente subir (C., gestora).

Diante desse sentimento de falta de preparo para o desligamento e da dificuldade
de lidar com o sofrimento dos que permanecem nas institui¢cdes, a gestora mencionou
uma reunido realizada com toda a equipe técnica judicial, na qual se chegou ao
consenso de que todos os desligamentos seriam feitos com uma comunicagdo prévia,
para que pudessem ser tomadas as medidas necessarias em tempo habil.

A insercdo da comunidade no ambiente institucional para a realizacdo de
trabalhos voluntarios € permitida, porém com restricGes. Corte de cabelo e atividades
religiosas de doutrina evangélica sdo as atividades autorizadas nos espagos
institucionais. Trabalhos voluntarios de outra natureza precisam ser devidamente
esclarecidos e justificados. S&o permitidos desde que ndo representem nenhum risco as
criangas e adolescentes. Visitar amigos ou participar de aniversarios fora da instituicao
ndo é autorizado.

Verificou-se que, nas instituicbes pesquisadas, ndo ha enclausuramento
institucional como acontecia no periodo da assisténcia ao menor em situacao irregular,
no qual todo o atendimento ocorria no interior das instituicdes sem qualquer contato
com a sociedade. As crian¢as e adolescentes ndo ficam impedidas de manter contato
com a comunidade externa, a qual é permitida a realizacdo de atividades nos espacos
institucionais. Mas existe um sistema de vigilancia e controle sobre tudo o que é
desenvolvido.

No que concerne ao estudo social e acompanhamento das familias e ao incentivo
a manutencdo dos vinculos familiares, constatou-se que ndo ha acbes que partem dos
técnicos das instituicdes de acolhimento. A gestora afirma que ndo tem nocdo do que
esta acontecendo com os familiares. Todas as medidas que visam a promover a
convivéncia familiar dependem de diretrizes do poder judiciario.

Tal configuracio difere do que é descrito no artigo 101, § 8° da lei 12.010/09" e
de alguns estudos, tal como o de Siqueira e Dell’Aglio (2011), no qual os programas de
acolhimento de natureza governamental s&o responsaveis por promover a preservacado e

0 restabelecimento dos vinculos familiares, manter comunicacdo periddica com as

> Brasil, Lei n° 12.010/2009. (2009b): § 8° Verificada a possibilidade de reintegracdo familiar, o
responsavel pelo programa de acolhimento familiar ou institucional fard imediata comunicagdo a
autoridade judiciaria, que dara vista ao Ministério Publico, pelo prazo de 5 (cinco) dias, decidindo em
igual prazo.
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autoridades juridicas a respeito dos casos inviaveis de reatamento dos vinculos, realizar
estudo social e pessoal de cada familia, reavaliar cada caso periodicamente, dando
ciéncia das avaliagdes a autoridade competente, dentre outras determinagdes.

Apesar dos municipios ofertarem servicos de protecdo social basica, através dos
CRAS, e 0 municipio sede da comarca ter, inclusive, os servicos de protecdo social
especial, através do CREAS, ndo hé projetos especificos de apoio voltados as familias
acometidas pela ruptura de vinculos. Averigua-se que nessa conjuntura, a limitacdo no
trabalho com as familias se mostra violadora do direito a convivéncia familiar para as
criancas e adolescentes institucionalizados. Assim, vemos que ha desarticulacdo entre 0s
servicos existentes, o que torna bastante fragil a rede de assisténcia social.

Os critérios para a autorizagdo do contato das criancas e adolescentes com seus
familiares no decorrer do processo de institucionalizacdo sdo restritivos e altamente
exigentes. O ndo desmembramento de grupo de irmdos tem particular importancia na
preservacdo dos vinculos familiares, pois o fracionamento no vinculo fraterno pode
acentuar a sensacdo de abandono. O enfraquecimento dos vinculos com a familia e a
consequente perda de referéncias tém implicacbes no processo de construcdo da
identidade das criancas e adolescentes.

O carater provisorio e excepcional da medida de prote¢do acolhimento
institucional (Art. 101; lei n. 8069/1990) ndo é cumprida na pratica, pois um numero
significativo de criancas e adolescentes permanece nas instituicdes por um periodo que
varia de um a cinco anos®.

No que diz respeito a essa questdo, a juiza da Vara da Infancia e Adolescéncia
afirma que ¢é inviavel o retorno da crianca e do adolescente se, nesse periodo, nenhum
esforco do Estado foi empreendido para recuperar a familia, ou se a familia,
especialmente a mae, nao fez nenhum movimento de melhoria de vida para reaver seus

filhos. Os trechos que se seguem ilustram a critica feita pela magistrada:

[...] o limite de tempo que tem no Estatuto € uma norma relativa, ela ndo é
absoluta. L4 fala: pode ficar no maximo 2 anos, inclusive ela tem a ressalva,
“salvo o interesse maior da crianga”, “¢ salvada a necessidade de
permanecer’’[...]

% (Brasil, 2009a). Nas Orientacdes Técnicas para os Servicos de Acolhimento para Criancas e
Adolescente, verificam-se diferenciagcfes no tempo de permanéncia: acolhimento emergencial: até um
més; acolhimento de curta permanéncia: até seis meses; acolhimento de média permanéncia: até dois anos
e acolhimento de longa permanéncia: superior a dois anos. Todos os esfor¢os devem ser empreendidos
para que, em um periodo inferior a dois anos, seja viabilizada a reintegracdo familiar — para familia
nuclear ou extensa — ou, na sua impossibilidade, o encaminhamento para familia substituta.
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[...] o que o legislador quis fazer e ao meu sentido fez mal feito, né, porque
ele simplesmente limitou o tempo, num é assim [...]

[...] Entdo coloca I4, vai ficar dois anos. Dois anos, dois anos como? E eu
pergunto a senhora qual o legislador conhece a realidade de uma vara da
infancia e juventude? Nao conhece [...].

[...] quando vocé fala de destino, de prote¢do, de garantia, pro Estado chegar
e falar ndo pode durar dois anos, porque ndo se cria uma norma pra dizer que
o Estado vai acudir aquela familia no maximo seis meses? Porque ndo existe
uma norma que as administragdes publicas municipal, estadual e federal se
submetam a elas pra dizer: a crianca foi acolhida e imediatamente o Estado
vai cuidar da familia, pra resgatar essa familia [...]

De acordo com as Orientagdes Técnicas: Servico de Acolhimento para Criangas
e Adolescentes (Brasil, 2009a), ha situacGes especificas para a permanéncia de criancas
e adolescentes nas instituicbes de acolhimento por um periodo superior a dois anos:
casos em que pais, mdes ou responsaveis estejam impossibilitados de prestarem
cuidados regulares as suas criancas e adolescentes (por cumprimento de pena privativa
de liberdade, longos periodos de hospitalizacdo ou transtorno mental severo); criancas
ou adolescentes d6rfaos ou destituidos do poder familiar, com perfil de dificil colocacéo
em adocdo. Apesar dessas particularidades demandarem um tempo mais extenso de
acolhimento institucional, alternativas precisam ser buscadas para se garantir o direito
ao convivio familiar, seja a de origem ou a extensa.

Ao explicitarmos a conjuntura da rede de assisténcia social, seus atores, praticas
cotidianas e deliberacdes juridicas, constatamos a existéncia de um descompasso em
relagdo aos principios elencados no Estatuto da Crianca e do Adolescente e seus
aditivos, tal como foi mencionado no Capitulo 1.

Analisando o fosso existente entre a legislacdo e as praticas no contexto da
promocdo e defesa de direitos a infancia e juventude, encontramos estudos referendados
na teoria do formalismo, traco caracteristico da cultura brasileira, definido por Ramos
(1983) como o grau de discrepancia entre o poder formal e o poder efetivo, ou seja,
entre 0 que estd prescrito em leis, regulamentos, organogramas e estatisticas e as
condutas concretas do governo e da sociedade.

Do formalismo originam-se outros tracos da cultura brasileira: o personalismo e
o jeitinho. O primeiro se da em todas as esferas, sejam politicas ou juridicas; consiste no
privilégio as relacbes estabelecidas entre familias, grupos de parentes e pessoas afins,
sendo o parametro da afetividade colocado acima da lei. O jeitinho aparece como uma
forma simpatica e pacifica de resolucdo de dificuldades, a despeito de principios

normativos. As solugdes pela via do jeitinho séo estratégias que marcam o cotidiano



78

brasileiro, perante formulagdes legais que se distanciam da realidade social, gerando
uma tensdo que pode conduzir a dois polos: a paralisia através da obediéncia ou a
disparidade entre a lei, o costume e o fato (Teixeira & Machado, 2010).

Percebe-se que, no discurso da juiza da Vara da Infancia e Juventude, ha um
movimento de culpabilizacdo ora da familia ora do Estado, com base no descrédito das
familias, vistas como incapazes, desestruturadas e irrecuperaveis, e do Estado, visto
como inerte e ineficiente em suas agdes.

A procura por familias que estejam aptas a cuidar de uma crianca € a solugéo
encontrada. Porém, em alguns casos, a adoc¢ao ocorre a custa do desmembramento de
grupo de irmdos. Diante da ineficiéncia das acbes do Estado, hd uma busca por
alternativas que viabilizem a solugdo dos casos. Na entrevista concedida, a juiza diz: a
gente tem que usar o poder da norma constitucional e da norma infraconstitucional pra
estar exigindo do Estado uma prestacao de servi¢o que deveria ser espontanea e estar
disponivel pra todos. (M. F., juiza da Vara da Infancia e Juventude).

Mediante o fato, ela determina a sua filha a gestdo das instituicdes. Devido a
inoperancia da administracdo municipal na contratacdo de funcionarios para a Casa Lar,
ela faz um apelo ao legislativo municipal que aprova um projeto de lei em carater
urgente. Sua equipe técnica judicial é convocada para acompanhar as familias das
criancas institucionalizadas, sob a justificativa de que os servicos da rede de assisténcia
social dos municipios nao trazem resultados positivos.

As recorrentes transferéncias de criancas para outras entidades em razdo de
conflitos internos, a falta ou o preparo insuficiente para o desligamento, a extrapolacédo
do limite méximo de criancas e adolescentes em cada instituicdo sdo aspectos que
contrariam o Estatuto da Crianca e do Adolescente. Para a juiza da Vara da Infancia e
Juventude e as dirigentes das instituicbes, essas intervencdes sdo as alternativas
possiveis, visando-se atender a uma parte das inimeras demandas cotidianas. Assim,
vemos que as deliberacdes juridicas trazem em seu cerne o traco cultural do formalismo.

Ao descrevermos a rede de assisténcia e protecdo a infancia e juventude e as
particularidades dos programas institucionais de acolhimento, perguntamos: a) como as
criangas e adolescentes sdo descritas, qualificadas e caracterizadas pelos técnicos
judiciais e agentes institucionais? b) Como o contexto socioinstitucional se apresenta
nas falas das criangas e adolescentes em oficinas de grupo, revelando os processos de

producdo de identidade e as vivéncias afetivas delas? Isso porque, no caminho
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percorrido para a compreensao dessa realidade social, tivemos como guia a orientacao

metodoldgica das oficinas de grupo e os pressupostos da analise de discurso.
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CAPITULO 5: APRODUCAO DA IDENTIDADE E A VIVENCIA DA
AFETIVIDADE NAS INSTITUICOES DE ACOLHIMENTO PESQUISADAS

Nesse capitulo apresentamos a analise e descri¢do dos processos de producéo de
identidades e da vivéncia afetiva da experiéncia de institucionalizacdo para as criangas e
adolescentes pesquisados. Inicialmente, foi feito um retrospecto da trajetdria do trabalho
de oficinas de grupo desenvolvido junto as criancas e adolescentes, 0 que nos
possibilitou revisar questdes tedricas relativas a metodologia de trabalho e aos grupos.

O enquadre da proposta de oficinas foi pensado em termos de uma construgao
coletiva, com a participacdo das criangas e adolescentes na discussdo sobre deveres e
direitos de cada um no espaco do grupo e a elaboracdo de um contrato de convivéncia.
A partir deste, procurou-se reafirmar que a participacdo nos encontros seria livre e
espontanea. Falou-se sobre a importancia de se respeitar a opinido dos pares e manter o
sigilo quanto aos assuntos abordados e estabeleceram-se regras quanto ao que era
permitido ou ndo nos espacos cedidos.

De acordo com a metodologia de oficinas de grupo (Afonso, 2003; 2006), cada
encontro deveria ser organizado com um momento inicial de aquecimento, um segundo
momento no qual se trabalha com a temaética principal através de uma técnica ludica e
um Gltimo momento de sistematizacdo e avaliacdo do encontro. Ao longo do processo,
contudo, fomos percebendo a necessidade de adaptar o roteiro estruturado, pois nem
sempre era possivel manter a sequéncia inicialmente organizada.

A dindmica particular de cada grupo nos incitou a discutir sobre as dificuldades
guanto ao uso da metodologia e foi crucial para que conhecéssemos mais 0S
participantes. Assim, procurou-se trabalhar com um planejamento flexivel e passo a
passo, com adaptacdo das técnicas e atencdo aos aspectos psicodindmicos emergentes
em cada encontro. De acordo com Abade e Cruz (2009), os grupos de criangas
apresentam formas de linguagem e comunicagdo bastante diversificadas. As
brincadeiras, as trocas afetivas e os conflitos precisam ser acolhidos e trabalhados no
momento em que acontecem no grupo.

Com a mudanca na equipe de estagiarios de um ano para o outro, percebeu-se
que 0s contatos iniciais com as criancas e adolescentes apresentavam caracteristicas
heterogéneas. Eles ora manifestavam entusiasmo com as atividades propostas, ora

mostravam-se inseguros, timidos e arredios. Essa questdo nos remeteu a analise da
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resisténcia a mudanca, fendbmeno que perpassa a dindmica dos grupos. Quando 0s
sujeitos se deparam com circunstancias desconhecidas surgem dois medos bésicos: o da
perda e o do ataque. O primeiro se refere a0 medo de perder a referéncia de algo
conhecido. O segundo é o temor de que o desconhecido seja perigoso. Assim, 0S
sujeitos ndo se sentem instrumentalizados para manejar a nova situacdo (Berstein,
1986).

De acordo com Orionte (2005), nos contatos com criangas e adolescentes
institucionalizados, muitos se mostram disponiveis para estabelecer novos vinculos. Por
outro lado, ha aqueles que assumem uma posicdo defensiva e demonstram um
sentimento de desconfianca bastante significativo. Esse posicionamento € entendido
como um mecanismo para evitar o sofrimento, principalmente diante do temor e da
inseguranca de ndo ser acolhido ou reviver uma nova situacdo de abandono. Contudo,
conforme o tempo de elaboracédo subjetiva de cada crianca ou adolescente, esses receios
passam por transformacdes e dao lugar a confianca.

Moreira (2009) traz contribuicGes a essa discussao. Ela afirma que a experiéncia
de institucionalizacdo para criancas e adolescentes € marcada pela transitoriedade na
convivéncia com os sujeitos do entorno institucional e familiar, o que traz implicacGes
na formacdo dos vinculos psicossociais. O rompimento dos elos com a familia de
origem se configura como uma situagdo ansiogénica. No cotidiano institucional, as
constantes mudancas no quadro de cuidadores despertam a atualizacdo do sentimento de
angustia da situacdo inicial de perda. A quebra constante de vinculos acarreta-lhes
sofrimento.

As orientacbes com os estagiarios circularam em torno da discussdo sobre a
formacdo dos vinculos psicossociais no contexto dos grupos e das instituicbes de
acolhimento. Buscou-se fomentar na equipe reflexdes sobre as possibilidades de
elaborarmos praticas favorecedoras da construcdo de novas relacfes afetivas.

No decorrer das oficinas, gradativamente, as criangas e os adolescentes foram
construindo um vinculo de confianca com os estagiarios. Expressdes de afeto da relacéo
com as familias e com as instituicdes foram emergindo no desenrolar das atividades
ludicas. Simultaneamente, outra faceta da comunicagdo verbal e ndo verbal se revelou
no contexto das interagdes grupais. Foi-se percebendo que diversas falas eram
fortemente marcadas por um ocultamento de aspectos de suas histdrias pessoais.

As criangas e adolescentes falseavam informagdes sobre seus lugares de origem,

suas familias e experiéncias de vida, para ndo falarem diretamente de si mesmos.
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Reagiam de diferentes maneiras para proteger seus sentimentos, davam respostas vagas,
genéricas ou monossilabicas, respondiam com expressdes de negagdo: ah! Sei la. Ah!
N&o sei. Sei ndo. Passavam a pergunta para outros responderem, mudavam de assunto,
fingiam ndo ouvir, comecavam a tocar flauta durante as conversas, cantarolavam,
gritavam ou davam risadas perto do gravador.

A principio, analisamos esse posicionamento como um movimento de fuga e
esquiva aos assuntos que pudessem ser conflituosos. Mas, a partir das contribuigdes da
analise de discurso e, levando-se em conta as condi¢des de producdo dos discursos,
entendeu-se que essas particularidades da expressdo do eu, poderiam se relacionar a
protecdo da identidade.

A luz da articulagio texto e contexto, pudemos inferir que as formagcdes
discursivas das criancas e adolescentes eram atravessadas pelo contexto
socioinstitucional. Nesse campo de enunciacdo, as condi¢bes de producdo da fala sdo
agenciadas por regras, explicitas ou inconscientes, que determinam o que pode ou ndo
ser dito.

No final do capitulo 4, levantamos um questionamento sobre como os técnicos e
agentes institucionais representam a infancia e juventude institucionalizada. As criancas
e adolescentes sdo identificados como sujeitos vitimizados, desprotegidos e
desamparados que necessitam ser apadrinhados, cuidados por um aparato juridico e
institucional e inseridos em um sistema de adocéao.

No discurso de uma das coordenadoras das instituicbes de acolhimento, F.,
encontramos uma multiplicidade Iéxica que qualifica as criancas e adolescentes: é dificil
mudar o comportamento das criangas. A maioria tem comportamento negativo.
Vivenciam conflitos dentro da casa [Abrigo]. Tém baixa auto-estima. Estdo propensos
a usar alcool e drogas. Alguns tém lideranca negativa na casa [Abrigo] (Informacdes
de diario de campo).

Do ponto de vista tedrico, o reconhecimento de tais atributos sdo representagdes
da infancia que se aproximam do ato de nomear, predicam as criancas e adolescentes
acolhidos a partir de sua condico social. E um processo que atribui tracos estaticos e
imutaveis a identidade desses sujeitos, colocando-os em um lugar social determinado. O
perfil construido a respeito de um individuo ndo diz de sua identidade, € uma
representacdo da mesma (Ciampa, 1994).

No contexto estudado, a intervencdo juridica e institucional ndo sdo acOes

unidirecionais, pois, na condigéo de sujeitos, as criancas e adolescentes tendem a reagir
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ao processo de institucionalizacdo. Na concepcao de Ciampa (1994), a manifestacdo do
ser € sempre uma atividade. Quando as criangas e adolescentes atuam de modos
distintos no ambiente institucional, revelam facetas de suas identidades.

Na conjuntura institucional, mudancas estruturais e funcionais como
desmembramentos de grupos de irmdos, desligamentos de cuidadores ou de outras
criangas, ndo eram previamente compartilhados e seus efeitos ndo eram avaliados e
discutidos em conjunto com as criancas e adolescentes. A instituicdo provocava
rompimentos bruscos nos elos de afetividade e ndo trabalhava devidamente o
sofrimento e a angustia decorrentes desse processo. A literatura aponta que praticas
institucionais dessa natureza podem provocar cerceamento da identidade e
embotamento afetivo (Mota & Matos, 2008; Parreira & Justo, 2005).

Em contrapartida, as criancas e adolescentes apresentavam um modo de ser e
agir reativo as determinacdes estabelecidas. Contestavam imposicdes da coordenacgédo
com mecanismos de sabotagem as atividades de projetos comunitarios que nao eram de
seus interesses, organizavam fugas, resistiam as regras, reivindicavam a manutencao do
contato com a familia e clamavam por liberdade.

No contexto das oficinas, identificamos evidéncias que nos permitem explicitar
0 posicionamento de um dos adolescentes, ao cogitar a possibilidade de levar seu anseio
a juiza da Vara da Infancia e Juventude e como se revelou seu mecanismo de

contestacdo, caso ndo fosse atendido,

E.: (...) quero sair da Casa Lar. Quero ficar 14 ndo. Vou I4 na juiza falar com
ela. Vou la falar com ela que eu quero ir embora.

Estagiaria 1: porque cé quer ir embora?

E.: porque eu ja enjoei de Casa Lar ja.

Estagiaria 1: e cé acha que ela vai falar o qué com cé? A juiza?

E.: num sei!

Estagiaria 1: ela vai falar assim 6: “depende... vai ter que esperar... vai ter que
ve.”

E.: mas eu ja cansei de casa lar, vou falar com ela.

Estagiaria 2: cé vai falar que ta enjoado?

E.: ja td enjoado de casa lar ja.

Estagiaria 1: ela vai falar assim: “ah, vou te mandar 14 pra Casa Lar do
Tejuco entdo, pro c€ mudar de ares”.

E.: ai eu comeco a fazer bagunca.

Perante as manifestacfes de contestacdo das criancas e adolescentes era
frequente 0s agentes institucionais atribuir-lnes uma identidade fortemente
estigmatizada,  reconhecendo-os como  sujeitos  problematicos,  agressivos,

desobedientes, hiperativos, etc. Para Ciampa (1994), a identidade representada por
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proposi¢cdes substantivas coisifica 0 sujeito sob a forma de uma determinada
personagem, com atributos que subsistem independentemente da atividade que a
engendrou. O descrédito social atribuido a um individuo cria a ilusdo de que existe uma
substancia que lhe é inerente e reforca o estigma social.

Em outro momento das intervencdes, dois adolescentes escreveram, as
escondidas, seus préprios nomes com letras grandes e bordadas, em varias partes da
parede da escola onde os encontros eram realizados. Ao levarmos a questdo para
discutir no grupo, emergiu um longo siléncio e em seguida houve uma tentativa de
esquiva do assunto. Um dos adolescentes envolvidos na situacdo expressou: num pode
pinchar, né?(...) eu pinchei a escola, n6 sacanagem [risos], mas tem um pedacinho
meu, ficou um pedacinho meu 4 (1., 13 anos).

Ao analisarmos as expressdes dos adolescentes E. e I., entendemos que
poderiam ser distintas formas de manifestacdo da identidade pessoal. E. carregava
consigo estratégias para contestar a instituicdo, caso fosse contrariado em seus anseios.
I. afirmou que pichar a escola era proibido, mas repetiu por duas vezes que deixou sua
marca registrada, como se procurasse reafirmar que marcou seu territorio.

No desenvolvimento das atividades, constatou-se outras facetas da producao da
identidade, evidenciadas na elaboracdo dos projetos de vida e nos conflitos com a
autoimagem . As perspectivas de futuro foram trabalhadas com técnicas projetivas e
mobilizavam bastante as criancas e adolescentes. Percebeu-se que o contato frequente
com o0s espacos da universidade contribuiu para a construcdo de novos modelos
identificatorios, pois alguns demonstravam curiosidade com relagdo aos cursos
existentes e falavam do anseio de um dia fazer faculdade e serem policial, juiz,
engenheiro, professor, médico, etc.

Nas intervencdes em que era solicitada a producdo de um autorretrato, muitas
criancas e adolescentes se depreciavam, se achavam feios e se negavam a concluir a
atividade. Em outro momento, mostravam-se empenhados com a propria producéo,
incrementavam seus desenhos com acessorios de seus maiores idolos, atribuiam
robustez ao personagem projetado. Conforme nos aponta Ciampa (1994), o movimento
de ocultar e revelar, assumir-se e negar-se, apreciar-se e depreciar-se traduz uma
dialética em torno da producdo da identidade, reforcando, assim, seu carater de
metamorfose.

O mesmo processo dialético em torno da identidade individual pbéde ser

observado na producdo da identidade coletiva. Inicialmente, as criangas e adolescentes
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apresentaram dificuldades para definir quais nomes representariam os diferentes grupos
formados, mesmo apds o incentivo por parte dos estagiarios e da pesquisadora.

Com a juncdo da maioria dos participantes em um dnico grupo, no segundo ano
da pesquisa, percebeu-se que houve uma superacdo do entrave para a escolha de um
nome que o representasse. A designacdo Unidos para Vencer nos possibilita identificar
um processo emergente de producdo de uma identidade coletiva.

De acordo com Martin-Bar6 (1989), a identidade grupal pode ser compreendida
como um processo de produgdo, em movimento permanente, articulado com a trajetéria
de um grupo em torno de suas atividades e de sua historia. O grupo de criangas e
adolescentes foi revelando uma organizacdo interna propria, mudancgas nas relagdes
vinculares e afetivas perpassaram todo o processo constitutivo do grupo. Nos processos
de assuncdo e adjudicacdo de papéis, a lideranca circulava entre os membros. Distintas
formas de pertencimento e participacdo, juntamente com o significado emocional
associado a pertenca, eram aspectos reveladores da identidade grupal.

Nas atividades de levantamento dos interesses pessoais de cada crianga ou
adolescente, geralmente ocorria de uns falarem pelos outros ou trazerem detalhes da
historia de vida que pertenciam a experiéncia de seu colega. Ao se apropriarem das
historias uns dos outros e compartilharem entre si seus dramas de vida, mostram a
existéncia de um vinculo de confianca e solidariedade que atravessa a identidade grupal.

Em relacdo ao convivio com as demais criancas no ambiente institucional,
evidenciou-se a existéncia de vinculos de outra natureza. Estratégias de protecdo do
espaco individual estavam atreladas a agressdes fisicas ou verbais, ao estabelecimento
de regras de convivéncia e de hierarquias, tanto com as crian¢as menores quanto com 0s
recém-chegados.

Por outro lado, demonstracfes de cooperacdo, cuidado, carinho e protecdo uns
com 0s outros, eram recorrentes no decorrer das atividades. A amizade, a confianca e a
cumplicidade nas relagdes eram elementos significativos da rede de apoio social
construida entre as criancas e adolescentes. As expressdes do vinculo de amizade
apareciam em diversas ocasides, dentro e fora do contexto das oficinas. As seguintes

passagens exemplificam essa questéo,

V.: Amigo é coisa pra se guardar, porque quando a gente precisa deles, eles
estdo sempre do nosso lado.

S.: Unido. Melhores amigas, hoje e sempre.

M.: a M. e as meninas da outra casa e da casa de baixo sdo minhas melhores
amigas. Elas me trazem muita alegria.
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A. L.: Vida loca. 100% amigas para sempre.

Segundo Siqueira e cols. (2006b), a rede de apoio afetivo e social, definida por
um conjunto de sistemas e pessoas que compdem os elos relacionais do sujeito,
constitui-se como uma importante interface na relagdo com o meio social. Juntamente
com a familia, os amigos também podem ser reconhecidos como fonte de apoio. Essa
rede passa a ser uma referéncia para o sujeito se orientar no mundo, funciona como
fonte de protecéo e forca frente a situacdes adversas e possibilita, ainda, a emergéncia
de estratégias e habilidades para a formacao de novos vinculos.

No acolhimento institucional, as criancas e adolescentes realizam inimeras
atividades, desempenham funcdes, interagem entre si e desenvolvem relagGes reciprocas
de poder e afeto. Os vinculos afetivos sdo importantes tanto pelo seu papel socializador
quanto por ser um elemento formador da identidade (Morais & cols., 2004; Siqueira &
Dell’Aglio, 2010).

Morais e cols. (2004) discutem, ainda, sobre outras caracteristicas psicossociais
da adolescéncia relacionadas a amizade: a intimidade e a autonomia. Relacionamentos
mais proximos de maior envolvimento emocional fomentam processos de auto
descoberta. Assim também, o desenvolvimento da capacidade do adolescente se auto
governar comeca a ser constituida nas relacbes com os pares.

Pudemos verificar que a vinculacdo afetiva das criancas e adolescentes com as
instituicbes de acolhimento era marcada por uma relagdo de ambivaléncia de
sentimentos e emocBes. Nas primeiras atividades realizadas nas oficinas, foi feito um
levantamento de questdes que nos apontassem qual o significado da vivéncia
institucional para os participantes.

Perante as restricGes impostas, 0 posicionamento das criancas e adolescentes era
de pouco investimento afetivo nas atividades oferecidas. Ao serem perguntados sobre o
qgue mais gostavam de fazer no cotidiano, mencionaram dormir. Em relacdo ao que
faziam para colaborar no dia a dia, disseram que n&o faziam nada. Sobre o maior sonho
de suas vidas, a resposta unanime foi sair da Casa Lar.

A expectativa de sair da instituicdo era relacionada com uma nogao temporal na
qual as criangas e adolescentes vinculavam o tempo de permanéncia com suas idades
cronoldgicas. Diziam que quanto mais velhos ficassem, menos tempo faltaria para irem
embora. Alguns demonstravam receio de se deparar com o falecimento de seus parentes

durante o periodo de acolhimento ou apds sairem da instituicdo aos 18 anos. Essas
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evidéncias eram marcadamente carregadas de sentimentos de preocupacdo e ansiedade,
além de grandes aspiraces com relacéo a serem adotados.

No convivio cotidiano com as cuidadoras, as criangas e adolescentes
evidenciavam uma relacdo afetuosa com uma parte da equipe, em especial com as
coordenadoras, mas com outras funcionarias muitos conflitos eram recorrentes.

O vinculo estabelecido com a coordenadora desligada da instituicdo, apos
denuncias de ma administracdo feitas a Vara da Infancia e Juventude, era de natureza
maternal. Os termos-pivd mae, especial, adoro, amo, para sempre, nunca vou te
esquecer aparecem nas falas das criancas e adolescentes como parte de um processo
identificatério no qual o papel de mée foi adjudicado a coordenadora e assumido por
ela. De acordo com a literatura (Mota & Matos, 2008; Siqueira & Dell’Aglio, 2006),
relacGes afetivas capazes de suprir as necessidades de amor, carinho, protecdo e
seguranca as criancgas e adolescentes institucionalizados, podem ser fator de protecao e
contribuir para o desenvolvimento emocional desses sujeitos.

Como atividade de oficina, um dos grupos escreveu cartas de despedida a

referida coordenadora:

M.: (...) vocé é como uma mae pra mim.

A.L.: Vocé é muito especial pra mim. Eu gosto muito de vocé. Te
amo de coragéo.

C.: Vocé é muito especial pra mim. Gosto muito de vocé. Quando
vocé foi embora eu chorei muito (...) te adoro, eu te amo.

S.: (...) vocé é tudo que nés adoramos.

O grupo demonstrou sentimentos de esperanca e expectativa de manter o vinculo
com ela, mesmo a distancia: espero que um dia a gente se encontre e da um grande
abraco. (...) vocé sempre vai morar no meu coracdo. (L. 15 anos). Pdde-se constatar
expressoes afetivas de admiracdo e gratiddo pelos cuidados que a coordenadora Ihes
dispensou: ela sim é uma lutadora (S. 14 anos). Obrigado por esse meio tempo que
passamos juntas e por ter me ensinado como superar a vida (L. 15 anos).

Outra faceta na relagdo com as cuidadoras foi evidenciada no desenrolar das
oficinas. Os parcos investimentos em processos dialdgicos, a imposi¢do de rigidas
regras institucionais e a maneira pela qual se davam as intervencGes correcionais e
punitivas sobre os comportamentos indesejados eram fatores interferentes na relagéo
afetiva que as criancas e adolescentes estabeleciam com a instituicdo. Nas seguintes

falas, ficam evidentes as atuacOes das cuidadoras:
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I.: (...) tem umas pessoas que quando vai falar com a gente, eles comeca ¢ ...
gritando.

[-]

Estagiaria: mas como que € o castigo la que cé nédo gosta?

I.: é ficar muito tempo sentado.

M.: porque ndis fez bagunca, a tia mandou néis ir dormir, néis num queria...
I.; ai ela ficou arrumando roupa e nois fico 14 de castigo olhando pra parede.
P.: eu ndo gosto de ficar de castigo.

I.: (...) quando eu nédo gosto do castigo, eu saio. Tipo na cozinha, eu ndo gosto
de castigo na cozinha ndo. (...) é... fica olhando pra parede da cozinha.

Em contraposicdo aos fatores de protegdo mencionados anteriormente, constata-
se, nessas evidéncias discursivas, que a forma de intervencdo das cuidadoras sobre os
comportamentos indesejados das criancas e adolescentes pode se constituir em fator de
risco. A utilizagdo de métodos informais, sem planejamento e direcionamentos
coerentes acarreta prejuizos ao desenvolvimento psicossocial das criancas e
adolescentes.

No que diz respeito aos suprimentos materiais, 0 atendimento as necessidades
alimenticias, de vestuario e brinquedos, tinha um significado satisfatério para algumas
criangas e adolescentes. Para outras, a instituicdo ndo era melhor que suas proprias
casas.

A juiza da Vara da Infancia e Juventude e as dirigentes das instituicdes
demonstravam grande preocupac¢do em manter uma alimentacdo variada no cardapio.
Diariamente, eram preparadas oito refeicbes. As secretarias de assisténcia social dos
municipios exigiam que as instituicbes de acolhimento fossem mantidas com produtos
de étima qualidade. Nas oficinas, as criancas e adolescentes se posicionavam de forma

distinta em relacdo ao que era oferecido nas instituicdes,

I.: eu acho bom, eu acho 14 melhor que minha casa, porque na minha casa ndo
tinha o que eu tenho Ia.

M.: eu ndo acho la melhor que minha casa néo.

Estagiaria: o que que tem la que cé néo tinha na sua casa?

I.: ah... as coisas de comé, biscoito, brinquedo (...)

Com a chegada da nova coordenadora no Abrigo Regional, no final do ano de
2011, diversas mudancas foram empreendidas na dinamica institucional, o que
provocou efeito nas relagOes interpessoais dentro da instituicdo, bem como nas

negocia¢Ges com o judiciario para a liberacdo do contato das criangas e adolescentes
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com seus familiares. As seguintes passagens apontam as melhorias percebidas na

convivéncia com os pares,

P.: 14 na Casa Lar agora ta bom pra “dedéu”. Num t4 M.?

M.: é ndo tem ninguém pulando o muro mais.

Pesquisadora: (...) mas & P., porque vocé acha que ta bonzdo agora a Casa
Lar?

P.: agora ndo tem ninguém brigando, fazendo confusdo. Ninguém subindo
nos telhado, ninguém pulando o muro.

O entendimento das criancas e adolescentes com relacdo a permissao judicial
para visitarem seus familiares revelou-se permeado de contradigdes. Alguns afirmavam
que somente determinados membros da familia poderiam ir & instituicdo visita-los.
Outros evidenciavam que havia um espaco para direcionarem seus pedidos a juiza da
Vara da Infancia e Juventude, sabiam que a autorizacdo para as visitas dependia da
avaliacdo da juiza. As solicitagdes eram intermediadas pela coordenadora que, além de
encaminhar os pedidos ao judiciario, acompanhava todas as visitas e remetia relatorios
avaliativos.

Além do aval da juiza para a liberacdo das visitas, outros critérios eram
explicitados nas falas das criangas e adolescentes. Caso desrespeitassem as regras
institucionais, eram punidos com a suspensédo das visitas. Se estivessem envolvidos em
situacOes de fuga, a restricdo era imposta com mais rigor. Havia também a ameaca de
permanecerem mais tempo na instituicdo, caso a desobediéncia as normas institucionais

fosse recorrente. As seguintes evidéncias empiricas ilustram essas circunstancias,

M.: & minha filha cé num vai embora ndo, cé ta lembrada que vocé fugiu
comigo? Vocé ndo vai embora tdo cedo.

T.: Han... s6 porque eu fugi?

M.S.: aqui 6, cé fugiu duas vezes!

Pesquisadora: Perai, quem foge fica de castigo assim... demora pra ir embora
mais tempo?

M.S.: Demora. Fica mais um ano la. Ai foge esse ano, fica de castigo, demora
mais um ano, até consertar. (...) vocé vai ficar mais um ano inteirinho na
casa. Se vocé fugir de novo, durante esse um ano inteiro, vocé vai ficar mais
um ano.

No ano de 2012, ocorreu um episédio que evidenciou a forga do vinculo grupal
existente e a capacidade de mobilizacdo do grupo. Os adolescentes se organizaram e

planejaram fugir apos provocarem um apagéo elétrico na instituicdo. As meninas foram
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para a casa de conhecidos e 0s meninos para outro lado da cidade. Sairam da instituicao
por volta das 23:00hs e foram encontrados as 01:00h.

Ap06s o ocorrido, a adolescente que liderou a fuga foi encaminhada para um
centro sécio educativo feminino em Belo Horizonte, como medida de punicdo. As
adolescentes que permaneceram na instituicdo demonstraram medo de serem
transferidas, pois foi dito a elas que nesse centro socio educativo as internas eram
obrigadas a se relacionar com outras mulheres e as novatas eram espancadas, caso néo
obedecessem as regras impostas pelas mais velhas.

No momento em que esse assunto apareceu no contexto das oficinas, a reacéo
inicial do grupo foi de esquiva e resisténcia para falar do ocorrido. A execucdo de
algumas atividades facilitou a manifestacdo dos sentimentos envolvidos perante a
medida tomada. As seguintes passagens sao ilustrativas da relacdo de afeto construida

com a adolescente transferida,

(...) T. eu gosto muito da sua amizade. Eu espero que nossa amizade nédo
acabe nunca. Eu sei que esta sendo dificil pra gente, porque nds perdemos
nossa melhor amiga (M., 13 anos)

(...) L. eu estou sentindo muita falta de vocé&! Gosto muito dela. Nunca vou
esquecer ela (S., 12 anos).

(...) Eu te amo muito. Nunca mais vou te esquecer. Vocé é minha amiga. Eu
sei que vocé foi pra BH. Quando eu sair da Casa Lar vou te visitar. Vocé é
minha amiga que mora no fundo do meu coracéo. Eu te amo (E., 16 anos).

A acdo punitiva aplicada pelos dirigentes institucionais foi respaldada pelo
judiciario e justificada pela ideia de que era preciso “baixar a bola” dos desordeiros.
Essa intervencdo mostra semelhangas com as praticas coercitivas aplicadas nas extintas
instituicGes totais. Os grandes complexos de internacdo eram caracterizados pelo
controle exercido sobre a vida dos internos, com uma imposic¢do disciplinar sobre suas
atividades e modos de ser. Os regimentos tinham como objetivo punir o0s
comportamentos indesejados. O excesso de controle visava aumentar a docilidade dos
individuos e incutir-lnes uma postura de maior obediéncia as regras e normas
institucionais (Morais e cols., 2004).

E possivel verificar, ainda, a existéncia de uma violéncia institucional que
provoca danos psicologicos aos adolescentes. Machado (2012) discute a relagdo entre
violéncia e politicas publicas. A pesquisadora recorre ao informe da OMS para definir o
termo violéncia, relacionada ao uso intencional de forca fisica ou do poder contra si

préprio, contra outra pessoa, grupo ou comunidade, que resulta ou tenha possibilidade
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de resultar em lesdo, morte, dano psicoldgico, deficiéncia de desenvolvimento ou
privacdo (p.01). Usualmente, é o agressor quem ocupa a posicdo de maior poder. No
contexto das politicas publicas, o Estado ocupa esse lugar. Sendo assim, a violéncia
tende a partir dele.

Vimos no discurso do judiciario, 6rgao institucional do Estado que, em nome da
protecdo, o0 contato das criancas e adolescentes com seus familiares era restringido. As
razGes para tal medida eram apoiadas nos estudos sociais que relatavam as precarias
condicdes de vida das familias. Além disso, o poder publico municipal foi
responsabilizado pela auséncia ou precariedade das politicas publicas, pois ndo davam
conta da problemaética social acometida as familias.

As limitagBes impostas & vivéncia institucional para as criangas e adolescentes,
as praticas de coercdo e intimidacao aplicadas, assim como outras deliberacGes juridicas
que infringem os principios do Estatuto da Crianca e do Adolescente, trazem em seu
cerne uma violéncia institucional e psicoldgica.

Alguns dos adolescentes que participaram da fuga foram encontrados na casa de
conhecidos e familiares. Vimos que as criancas e adolescentes criavam mecanismos
para contestar a instituicdo perante a intransigéncia de regras e normas. Assim, nos
parece que essa fuga é tdo sintomatica quanto as demais acdes empreendidas por eles.
Compreender o que os adolescentes dizem com atitudes como essa requer uma analise
critica e a mudanca de postura dos agentes institucionais, para que superem a limitacédo
de julgar e punir tais comportamentos a partir das aparéncias.

No que diz respeito a afetividade das criancas e adolescentes com suas familias,
pudemos identificar fragmentos de discursos nos quais 0s termos mae, pai, irmaos eram
ligados a sentimentos de saudade e tristeza. Foi possivel constatar que esses
sentimentos perpassavam a relagdo do momento presente de suas vidas, 0 aqui e agora,
com projetos para o futuro traduzidos em um Gnico sonho: sair da Casa Lar.

Vivéncias do cotidiano, como o dia do aniversario sem a presenca da figura
materna, passavam a ter outro significado para as criangas e adolescentes: nédo era a
mesma coisa. Essa situacdo faz reviver a perda da identidade familiar, coloca esses
sujeitos numa posicao na qual precisam se haver com um processo de reconstrucéo de
suas historias. A relacdo afetiva com a mae estava imbricada com um processo de
identificacdo no qual as criangas e os adolescentes associavam a figura materna suas

préprias qualidades pessoais. Outros membros da familia também eram associados aos
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atributos que reconheciam em si mesmos. A seguinte passagem nos fornece um

exemplo,

Estagiaria: qual a sua maior qualidade?

Estagiario: Qué que vocé acha que cé tem de melhor?

L.: Que que eu tenho de melhor? Minha mée!

Estagiario: o que faz vocé se sentir bem?

L.: Minha mée. Minha mé&e faz eu se sentir bem. (L., 10 anos)

O estabelecimento dos vinculos e as manifestacGes de afeto no contexto familiar
tinham uma natureza ambivalente em alguns casos. Ao compartilharem suas vivéncias
com a familia, as criancas e adolescentes diziam do papel dos pais na educacdo dos
filhos. Os trechos que se seguem ilustram a ocorréncia das trocas afetivas e da interagdo
face a face do cotidiano familiar,

(...) quando vocé faz uma coisa errado, sua méae fala pra vocé pedir desculpa.
(...) se eu batisse na minha irma e a minha irmd me batia, ai ela tinha que
pedir desculpa. Entdo se eu batisse nela, ai era eu que tinha que pedir
desculpa (1., 13 anos).

(...) eu ndo! Se eu brigasse com minhas irmés toda vez eu que tava errado.
(E., 16 anos).

Por outro lado, no momento em que a mae de I. falhou em seu papel de
cuidadora e protetora, houve uma mobilizacdo do adolescente que a denunciou ao

Conselho Tutelar e relatou toda a situacédo de negligéncia a que estava exposto.

(...) a minha mée gastava meu dinheiro com as coisas dela, ela ndo comprava
as coisas pra mim. Ela ndo comprava roupa pra mim. Ai eu fui um dia e falei
com a moga do Conselho Tutelar. (...) falei que ela tava pegando o dinheiro
que meu pai deixou de pensdo e gastando. (...) ela ndo comprava nada. Tinha
comida em casa, tinha tudo em casa, mas ela ndo fazia também. Ficava pa
rua. (., 13 anos)

Apesar do histérico de brigas, conflitos e situagdes de risco no ambito familiar
que ocasionara o acolhimento institucional, muitos familiares procuravam manter
contato com seus filhos no periodo em que esses estavam institucionalizados. Mas,
devido a restricdo judicial para a ocorréncia de visitas, pais, irmaos, tios e outros
parentes criavam suas préprias alternativas, comparecendo no portdo das escolas,
creches ou projetos comunitarios no inicio ou término das atividades. I. dizia que
quando sua mée ia na escola, sua irma sempre ia junto.

Essas acOes as avessas empreendidas pelos familiares vao de encontro ao estudo

de Orionte (2005), no qual foi constatado que as vinculagdes afetivas constituidas no
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ambito familiar, mesmo sendo mediadas por atos de violéncia, comparecem com solidez
no periodo da institucionalizacdo. Especificamente para as criancas e adolescentes, 0
pouco afeto obtido na intera¢do familiar € guardado como um tesouro.

As situacdes em que ocorriam rupturas de vinculo com pessoas significativas do
entorno, como no caso do desmembramento de grupos de irmaos, eram atravessadas por
um processo subjetivo no qual as criangas e adolescentes ora manifestavam sentimentos
de inseguranca, medo e culpa, ora evidenciavam o anseio de restabelecer o vinculo
desfeito.

No contexto das oficinas, pode-se perceber um movimento de preservacdo dos
elos de afetividade entre grupos de irm&os. Para um dos adolescentes participantes, que
teve um irmao, sete anos mais novo, encaminhado para adogdo internacional no inicio
de 2011, a vivéncia e a demonstracdo do afeto fraternal ocorriam na maioria dos

encontros,

(...) Deixa eu fazer uma carta pro meu irmao?

(...) meu maior sonho é voltar pra perto do meu irméo.

(...) quando eu for trabalhar, eu vou trabalhar firme e tentar ver um bom
dinheiro pra eu ir 14 pra Italia pra eu ver meu irméo (S., 14 anos)

Estagiario: Onde vocé estaria agora, se pudesse?
Estagiaria: Nossa! Na minha casa.
S.: Ah, se fosse eu, eu taria 14 na Italia, minha filha.

No discurso da juiza da Vara da Infancia e Juventude e da gestora das
instituicdes foi apontado que em alguns casos, apds a constatacao da impossibilidade do
retorno a familia de origem, a separacdo de grupos de irméos daria oportunidade as
criancas mais novas de terem uma familia. O critério psicoldgico utilizado para o
desmembramento fraterno, a partir da constatacdo de uma fragil relacdo de afetividade
ou afinidade entre irmdos, contrasta com os anseios manifestos pelo referido
adolescente. Assim também na literatura, Mota e Matos (2008) afirmam que o
sentimento de pertenca ao grupo familiar é um fator de organizacdo, protecdo e
referéncia para o sujeito. O desejo de restabelecer os lagos familiares rompidos é um
aspecto iminente, a despeito de situacdes anteriores conflituosas.

A vivéncia da afetividade e as configuragdes vinculares no contexto familiar tém
implicacdes sobre a producdo da identidade de criancas e adolescentes. Na ocasido em
que o adolescente I. procurou 0 Conselho Tutelar para denunciar a negligéncia materna,
evidenciou-se uma faceta de sua identidade: a de sujeito de direitos. A esse respeito,

Feitosa (2011) aponta uma perspectiva na qual criancas e adolescentes revelam um jeito
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de ser e de agir caracterizado por um protagonismo infanto juvenil. A partir do
momento em que tomam conhecimento do que lhes cabe com relagdo aos proprios
direitos, tornando-se criangas sabidas.

Outro ponto significativo que atravessa as questdes identitarias e afetivas € o
aspecto ambivalente na expressao dos sentimentos das criancas e adolescentes com a
juiza da Vara da Infancia e Juventude. A magistrada procurava estreitar os vinculos
afetivos com os acolhidos, demonstrava intenso carinho e afeto por eles em suas visitas,
levava-os para passar alguns fins de semana em sua residéncia, promovia eventos e
presenteava-o0s em diversas ocasioes.

Por outro lado, mediante a desobediéncia as regras institucionais, ela agia de
forma enérgica, deixava-os de castigo no férum por varios dias, suspendia visitas
previamente marcadas ou transferia adolescentes de instituicdo. As criancas e
adolescentes por sua vez, eram reciprocos na demonstracdo do afeto, se comportavam
docilmente na presenca da juiza e, frequentemente, solicitavam o retorno ao lar de
origem. Mas, perante as rigidas decisdes judiciais mostravam sentimentos de raiva,
magoa, tristeza e revolta atraves de seus comportamentos.

Um fato surpreendente, ocorrido no final do ano de 2012, foi a comocéo coletiva
perante 0 anuncio da aposentadoria da juiza e seu desligamento da vara da infancia e
juventude. A primeira perda veio a tona, foi um momento de atualizacdo do desamparo.
Muitos afirmaram que iam ficar sem juiza, outros demonstravam em suas brincadeiras
que a juiza tinha morrido e que nunca mais iria voltar.

Buscando uma reflexdo a partir do processo de assun¢do e adjudicacdo de
papéis, verificamos que a juiza assumiu um lugar significativo na vivéncia das criancas,
semelhante ao que é ocupado pelos pais. Sendo assim, as criancgas e adolescentes a viam
como referéncia de autoridade e depositavam nela suas expectativas de mudanca de
vida.

Os pontos aqui expostos nos permitem uma reflexdo referendada em Enriquez
(1990), mais precisamente na relagdo de amor e &dio presente na constituicdo dos
vinculos. Nas relagGes interpessoais, expressoes de amor e de rejeicdo caminham lado a
lado. Apesar de posi¢cGes contraditorias assumidas entre as partes, prevalece a
necessidade da presenca do outro. Assim, reconhece-se que 0 outro é tdo indispensavel
para a sobrevivéncia quanto o ar que da a vida.

A experiéncia de separacdo e rompimento dos vinculos com pessoas

significativas sdo aspectos fortemente presentes na vivéncia de criancas e adolescentes
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institucionalizados. Notou-se que o momento de finalizacdo das oficinas no ano de
2011, no qual ocorreu o desligamento das equipes de estagiarios, foi doloroso para o0s
participantes, e permeado de expectativas quanto a possibilidade da continuidade do
trabalho no ano seguinte. Ja no ano de 2012, percebeu-se outro nivel de elaboracédo
durante 0 momento de concluséo das atividades. As criancas e adolescentes trocaram
presentes simbolicos representados por memorias e herangas em relacdo ao que foi
marcante no grupo e que gostariam de transmitir aos colegas e aos estagiarios que 0s
acompanharam. A partir dessa constatacao, pode-se assinalar a relevancia de trabalhar o

luto, as desvinculacgdes e o fim do grupo com a proposta de oficinas.
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CONSIDERACOES FINAIS

A realizacdo desta pesquisa permitiu a emergéncia das narrativas produzidas
pelas criancas e adolescentes institucionalizados no contexto das oficinas de grupo,
empreendendo um estudo que procurou dar “voz” a esses sujeitos. Diversas pesquisas
avaliam que a participacdo ativa dos sujeitos implicados no processo de investigagéo
permite problematizar a relagdo existente entre o pesquisador e seu campo de pesquisa.
Ao operar no plano dos acontecimentos, 0 pesquisador deve guardar a disposi¢do para
acompanhar a intervencéo e surpreender-se com ela (Paulon, 2005). A participacédo das
criancas e adolescentes foi um aspecto relevante, pois revelou como o desenvolvimento
psicossocial e as subjetividades se configuram na experiéncia de institucionalizacao.

Investigar os processos identitarios e as relacfes afetivas de criancas e adolescentes
institucionalizados significou entender as questes de ordem dialética que atravessam
tais processos e o0s elos constituidos nos contextos de referéncia no quais esses sujeitos
estdo inseridos. A metodologia Oficinas de Grupo contribuiu para o alcance dos
objetivos dessa pesquisa, na medida em que possibilitou a construcdo de novas relacdes
identitarias e a circulacdo do afeto, visto que os participantes compartilhnaram suas
experiéncias e se expressaram em diversas linguagens. O trabalho com videos e
fotografias evidenciou um sentido de auto descoberta através das reacdes de surpresa e
admiracdo ao se verem projetados na tela. O envolvimento com as atividades propostas,
0 entusiasmo nos momentos das filmagens e fotografias e a demanda pelo material
registrado ao final da pesquisa nos mostraram aceitagdo com a proposta de oficinas de
grupo.

O percurso histérico realizado auxiliou na compreensdo do nosso objeto de
pesquisa e na articulacdo com os pressupostos tedricos. A analise das mudancas sécio-
politico-econémicas em torno da concepg¢éo da infancia em situacéo de risco social e do
tratamento dispensado a ela possibilitou apreender as nuances das identidades infanto
juvenis que seguem em um processo permanente de producao.

Vimos como a infancia e a adolescéncia institucionalizadas foram predicadas,
classificadas e qualificadas nos documentos legais e nos discursos dos agentes
institucionais ao longo da histéria. No contexto pesquisado, o discurso da infancia
desqualificada e sem perspectivas de vida caminhou lado a lado com o discurso da

vitimizacdo e da superprotecdo. Os dirigentes institucionais pressionavam com agdes
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coercitivas as digressdes as normas e esperavam que as intervencdes psicologicas
promovessem mudangas no comportamento das criangas e adolescentes.

Ao escutar as criancas e adolescentes foi possivel ter acesso a cada
particularidade, aos modos como pensavam, agiam e atribuiam significados as suas
vivéncias. Esses aspectos, por sua vez, ndo s6 confirmaram os efeitos danosos das
praticas institucionais punitivas, como também serviram para revelar as facetas da
producdo da identidade. Surpreendendo as expectativas gerais e 0s diagnosticos
estereotipados presentes nos discursos institucional e juridico, constatamos que as
criancas e adolescentes se posicionaram como sujeitos de direitos ativos. As distintas
formas de contestacdo as determinacdes institucionais e 0s mecanismos de preservagao
de suas identidades se revelaram como maneiras subjetivas de se posicionarem no
mundo, uma vez que a vida lhes imp0s tantos reveses.

A investigacdo das manifestacbes de afetividade e das relacdes vinculares
confirmou sua natureza ambivalente. Conforme discute Paulon (2005), conflitos e
tensbes sdo possibilidades de mudanca, evidenciam que algo ndo se ajusta, esta fora de
ordem (...) (p. 22). Quando a instituicdo nega os conflitos ou os abafa, vemos que ela
tenta eliminar o surgimento de outras possibilidades de se vivenciar as relagdes.

Inevitavelmente, as criancas e adolescentes sdo afetados pelas multiplas
determinacges institucionais, mas, apesar da institucionalizacdo, sdo provocadores de
mudancas nesses contextos. A forca e a coesdo do vinculo grupal serviram de apoio
para que um grupo de criancas e adolescentes se mobilizasse em prol de seus interesses.
A despeito da existéncia de conflitos na convivéncia diaria entre as criangas e
adolescentes, foi possivel verificar a presenca de uma significativa rede de apoio
afetivo, representada nos lagcos de amizade, confianca, solidariedade e cumplicidade.

Ao revelarmos as contradi¢fes institucionais e 0s pontos nos quais 0s principios
do Estatuto da Crianca e do Adolescente ndo sdo cumpridos, esbarramos na discussdo
sobre a violacdo de direitos imposta aos sujeitos pesquisados. Embora tenham ocorrido
mudancas no ambito das legislacdes para a infancia e juventude, a institucionalizagdo
no contexto pesquisado mantém praticas arraigadas em concepc0es totalitarias.

Ao final do trabalho fica a boa sensacdo de que ndo somos 0s unicos. Os
resultados aqui expostos somam-se as contribui¢fes de outros estudos desenvolvidos na
area, dando forca a nossa crenca de que € possivel uma desinstitucionalizacdo dos afetos
e das identidades, ainda que entre muros e segregagdes. Os proximos passos devem ser

dados na direcdo de derruba-los definitivamente.
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Assinalo que minha vinculagdo com a instituicdo, inicialmente no papel de
psicologa e posteriormente como pesquisadora, transformou minha relagdo com o0s
sujeitos pesquisados. A intervencdo caracterizou-se como um caminhar com efeitos
muatuos. O planejamento, a execucdo e a avaliacdo dos encontros, bem como essa
sintese final permitiram-me construir novos sentidos e significados para 0s contextos
institucionais pesquisados e para as relages sociais neles engendradas. Considero,
ainda que muitos aspectos possam ser explorados no trabalho de oficinas de grupo com
criancas e adolescentes institucionalizados em pesquisas futuras.

Por fim, venho destacar que os documentos do Centro de Referéncia em
Psicologia e Politicas Piblicas (CREPOP), do Conselho Federal de Psicologia®’, sio
importantes subsidios para a instalacdo de processos de promocao de politicas publicas
para a infancia e a adolescéncia, do ponto de vista da Psicologia e das instituicdes que a

procuram regulamentar criticamente enquanto profissao.

Y7 para maiores informagdes consultar: http://crepop.pol.org.bréos
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APENDICE A

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

As criangas e adolescentes abrigados nas instituicbes Casa Lar e Abrigo Regional de
Santa Cruz de Minas estdo sendo convidados a participar do seguinte estudo: Processos
identitdrios e relacbes afetivas de criancas e adolescentes em programas de

acolhimento institucional: uma pesquisa com Oficinas de Grupo.

Os avangos nesta area ocorrem através de estudos como este, por isso a autorizacdo da
guardid legal das criancas e adolescentes, para a participacdo dos mesmos € importante.
O objetivo deste estudo € descrever e analisar o processo de construcdo da identidade
individual e coletiva e as manifestacdes de afetividade em criancas e adolescentes

institucionalizados, com o uso do recurso de Oficinas de Grupo.

Apds o consentimento, sera necessaria a participacdo das criancas e adolescentes em
encontros grupais semanalmente em recintos da Universidade Federal de Sdo Jodo Del
Rei.

No decorrer da investigacdo, pode ser necessario aplicar entrevistas individuais e
grupais e usar recursos de filmagens, gravacdo e fotografias, apenas para uso especifico
dos grupos, sem intencdo de divulgar a imagem dos participantes para quaisquer outros
fins. Vale ressaltar que o presente estudo ndo oferece riscos aos participantes, como

risco a saude fisica, contaminacdo ou prejuizo emocional aos mesmos.

O responsavel pela tutela das criancas podera ter todas as informacdes que quiser e
podera ndo autorizar a participacdo das criangas e adolescentes na pesquisa ou retirar o
consentimento a qualquer momento, sem prejuizo no desenvolvimento do trabalho. Pela
participacdo no estudo, as criangas e adolescentes ndo receberdo qualquer valor em
dinheiro, mas terdo a garantia de que todas as despesas necessarias para a realizacdo da
pesquisa ndo serdo de responsabilidade das instituicdes de acolhimento. Os nomes nédo
aparecerdo em qualquer momento do estudo.

[ ] N&o ha riscos ou desconfortos no estudo: esta sendo informado de que ndo sera

adotado nenhum procedimento que lhe traga qualquer desconforto ou risco a sua vida.
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE, APOS ESCLARECIMENTO

Eu, , li elou
ouvi o esclarecimento acima e compreendi para que serve o estudo e qual procedimento
a que as criancas e adolescentes abrigados na Casa Lar e no Abrigo Regional de Santa
Cruz de Minas serdo submetidos. Eu entendi que como responsavel pela tutela das
criancas e adolescentes sou livre para interromper a participacdo dos mesmos a qualquer
momento, sem justificar minha decisdo e que isso ndo afetard o desenvolvimento do
trabalho. Sei que os nomes das criancas e dos adolescentes ndo serdo divulgados, que
n&o terdo despesas e ndo receberdo dinheiro por participar do estudo. Eu concordo com
a participacdo das criancas e adolescentes acolhidos na Casa Lar e no Abrigo Regional
de Santa Cruz de Minas no estudo citado.

Sdo Jodo del-Rei............. [ oo, [oiiiiiinnnn.
Assinatura do voluntario ou seu responsavel legal Documento de
identidade

Sabrina Simdes Castilho

Pesquisador responsavel

Telefone de contato: (32) 9993-4617
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APENDICE B

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA COM A
COORDENACAO DAS INSTITUICOES DE ACOLHIMENTO

Como vocé vé os desafios para o cumprimento do ECA?

Todas as criangas e adolescentes atualmente abrigadas tém familia?

Como é a possibilidade das criancas e adolescentes retornarem as suas familias
de origem? E possivel dizer quantos casos estdo em andamento?

Quais as principais dificuldades para o retorno das criancas e adolescentes
abrigados para suas familias?

Como tem ocorrido a autorizacdo para receber/fazer visitas de familiares? Em
quais situacdes isso € possivel?

Quais os motivos que tém impedido o contato de algumas criancas/adolescentes
com seus familiares?

Ha informacdo de quantas dessas familias estdo recebendo orientacdo e
acompanhamento no CREAS?

H& casos que é preciso separar grupos de irmaos? Como tem ocorrido essa
situacéo?

Como surgiu a denominagao “Casa Lar”?
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APENDICE C

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURA COM A JUIZA DA VARA

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

DA INFANCIA E JUVENTUDE

Como a Dra. vé os desafios para o cumprimento do ECA?

Como a Dra. vé a articulagéo da rede de assisténcia social da regido com o
trabalho das instituicdes de acolhimento?

Como tem sido o trabalho de retorno das criancas e adolescentes as suas familias
de origem? Quais as principais dificuldades nesse trabalho?

Como tem ocorrido a autorizagdo para os familiares visitarem as
criangas/adolescentes?

Existem motivos que impecam o contato das criancas/adolescentes com seus
familiares? Quais?

Como tem sido o trabalho da Vara da infancia na insercdo e integracdo de
criangas/adolescentes em familias substitutas?

Ha& casos em que € preciso separar grupos de irméos para a ado¢do? Como tém
sido definidos esses casos?
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APENDICE D

QUESTIONARIO SOBRE AS INSTITUICOES DE
ACOLHIMENTO

Quantas criancgas estdo abrigadas atualmente?

E estabelecido um limite maximo, em termos de ndmero de criancas, que a casa
comporta?

Faixa etaria atual/Faixa etaria de maior concentracao
Porcentagem média de:

() meninos
() meninas

Qual o tempo medio em que as criangas/adolescentes tém permanecido no
abrigo? Especificar em nimeros de casos.

() até 6 meses

( )de6mesesalano

( )dela2anos

( )entre2e5anos

As criancas tém participado de atividade de cunho religioso? ( ) sim () ndo
De qual natureza?

() catdlica

() evangélica
() espirita
Outra:

Quais escolas e creches tém atendido as criancas/adolescentes do abrigo?

Quantas e quais redes de servicos publicos ou privados atendem as
criancas/adolescentes abrigadas?
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10) H& pessoas da comunidade realizando trabalhos voluntarios dentro do abrigo?
( )sim( ) ndo.

11) De que natureza seria esse trabalho?
12) Quantos funcionarios ha atualmente na institui¢ao?
13) Instalacdes fisicas:

Numero de dormitérios. ()
Quantas criancas sdo mantidas por dormitério?

14) Os principais motivos para o abrigamento. Especificar em nimeros de casos:

negligéncia ( );

maus-tratos/violéncia doméstica/agressao fisica (  );

abandono ( );

alcoolismo ( );

pobreza (  );

vivéncia/situacdo/trajetdria de rua da crianca ( );

abuso/suspeita/tentativa de violéncia sexual ou prostituicdo infantil ( );
uso/tréfico de drogas por parte dos pais ( );

auséncia de um ou ambos 0S genitores por
falecimento/prisao/desaparecimento/internacdo hospitalar ou psiquiatrica ( );
Outros motivos :

15) Quem em primeiro, segundo, terceiro, quarto e quinto lugares, mais encaminha
criancgas para a instituicao?

() Conselho Tutelar,

() Juizado da Vara da Infancia e Juventude, Ministério Publico,
() Policia,

() Secretaria Municipal de Assisténcia Social,

() Familias.

16) Existe algum convénio entre Sdo Jodo del Rei e outros municipios que
possibilite 0 encaminhamento de criangas/adolescentes para outras instituicoes?
( )sim( )néo

17) Esse convénio é: () formal ( ) informal
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18) Existe alguma metodologia que ajude a direcionar para o trabalho no abrigo com
as criancas/adolescentes e as cuidadoras?

19) E mantido um prontuario individualizado e atualizado sobre as
criangas/adolescentes acolhidos?

20) Que tipos de apoio a jovens em processo de desligamento da instituicdo é
oferecido?

) visitas domiciliares,

) doacdes,

) encaminhamento para qualificagdo profissional,

) encaminhamento do jovem para uma vaga de emprego,
) apoio financeiro.

AN AN AN AN

21) Qual tem sido o nimero, em média, do destino dos abrigados?

() Retorno a familia de origem

( ) Insercdo em familia substituta {adoc&o em territdrio nacional}

( ) Insercdo em familia substituta {ado¢do em territdrio internacional}

22)Quais das seguintes composi¢cdes familiares é possivel identificar entre as
criangas/adolescentes abrigadas?

Familia nuclear composta por pai, méae e irmdos ()
Familia com madrasta e/ou padrasto ()
Familias monoparentais femininas (com ou sem irmaos): ()

Composigdes familiares ndo eram conhecidas ()
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APENDICE E

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA COM CONSELHEIROS
TUTELARES

1. Quantas criangas do municipio de Sdo Jodo del-Rei estdo abrigadas na Casa Lar?

2. Quais sdo os principais motivos para a crianca ser encaminhada para a Casa Lar?

3. E feito algum trabalho de prevencdo junto as familias em situacdo de
vulnerabilidade? Como ocorre?

4. E quanto a questdo da dependéncia quimica que é considerada epidémica? Existe
um trabalho especifico de prevencao para a dependéncia quimica?

5. Como acontece o trabalho do conselho? Como séo dadas as informacdes para a
familia?

6. Como era feito 0 acolhimento antes da inauguracao da Casa Lar-abrigo?
7. E ascriancas e adolescentes infratores?
8. Existe algum curso ou treinamento especial para os conselheiros?

9. Quais as dificuldades que vocés véem para cumprir o ECA?



