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RESUMO

Moura, G. G. “ Quem n&o pega, ndo se apega” : 0 acolhimento institucional de bebés e as
(impossibilidades de construcdo de vinculos afetivos. Dissertacdo de Mestrado,
Departamento de Psicologia, Universidade de S&o Paulo, Ribeiréo Preto.

As préticas de assisténcia as criangas e aos adolescentes alijados do convivio familiar de
origem, resultantes de diferentes processos histéricos e sociais, culminaram nos atuais
programas socials de protegdo integral, dentre eles, os servicos de acolhimento institucional
(abrigos). Partindo de perspectiva que entende o desenvolvimento humano como se dando nas
inerentes relacbes estabelecidas com o0 outro e ambiente, aguelas sendo mediadas pela
linguagem e engendradas num determinado contexto historico-cultural, questionamos. como o
bebé se relaciona com e nesse ambiente? Ha especificidades no acolhimento e na construcéo
de relacbes dessa faixa etéria? Assim, a presente pesguisa propds-se investigar como se dao as
relacles entre bebés, adultos e outras criangas. A meta € apreender a existéncia (ou ndo) do
(re)conhecimento de pessoas e parceiros preferencials; e, se ocorrem interagoes que envolvam
trocas afetivas, com indicios de vinculos afetivos. O estudo foi realizado em cidade de médio
porte do interior de S&o Paulo. Foram realizadas videogravacdes, por trés meses, tendo como
foco dois bebés, cujos nomes (ficticios) sdo Lucas (3 meses) e Luis/Guilherme (10 meses).
Para apreensdo das relagdes, foram utilizados dois métodos. uma observagéo sistematica, de
carater quantitativo, buscando avaliar, por meio do uso de recursos comunicativos e
emocionais especificos, a ocorréncia de “orientagdo da atencdo”, “busca/manutencdo de
proximidade” e “trocas sociais’ com os diferentes interlocutores deste contexto; e, utilizando
método de cunho qualitativo, também foram realizadas sel ecdes e descricdes de oito episodios
interativos envolvendo trocas afetivas. A Rede de Sgnificagdes, enquanto perspectiva teorico-
metodol ogico, amparou o olhar para a complexidade e apreensio dos entrel acados e multiplos
sentidos que se apresentam nas situacfes. A andlise das relagdes bebé-adulto e bebé-bebé
evidenciaram trocas afetivas, com caricias, brincadeiras, vocalizagdes e um padréo diferencial
de interacdo. Os indicios de preferéncia (seletividade) e de compartilhamento sugeriram a
manifestacdo de vinculos afetivos nesse contexto. Por outro lado, os dados também
mostraram que sdo diversos os modos de relagOes estabelecidos no contexto de acolhimento
institucional, dependendo tanto do perfil dos funcionarios quanto das caracteristicas de cada
crianca. Ainda que os bebés tenham demonstrado preferéncias e busca de proximidade,
predominantemente, com funcionarios, na maioria das vezes, esses nd eram muito
responsivos. Além dos funcion&rios, os proprios bebés/criancas foram outros importantes
parceiros de interacdo e de trocas sociais, sendo, inclusive, mais responsivos aos
comportamentos direcionados a eles. No entanto, no geral, devido a organizacdo do ambiente
e as concecdes/normas, tais relacbes eram dificultadas, fragmentadas ou com auséncia de
objetos que mediassem suas atividades. Concluindo, os dados revelaram a ocorréncia das
relagdes envolvendo trocas afetivas, com indicios de vinculo, apesar dessas interagbes néo
serem freqUentes. Novos estudos devem aprofundar a questdo, de modo a se considerar
intervencdes junto a essas instituicdes, que potencializem a qualidade das interacOes e a
construcdo de vinculos, mesmo que a crianga ali permanega de formatemporaria.

Palavras-chave: acolhimento institucional; bebés; recursos comunicativos; vinculos.






ABSTRACT

Moura, G. G. “Who does not catch, does not attach: the institutional care of babies and the
(im) possihilities of building emotional bonds’. Dissertacdo de Mestrado, Departamento
de Psicologia, Universidade de S&o Paulo, Ribeirdo Preto.

The assistance practices aimed to children and adolescents jettisoned from their biological
family, resulted from different historical and social processes and culminated in the current
diverse social programs of custody, one of which is the institutional care service. Based on a
perspective that understands human development as unfolding from the inherent relationships
established both with the other and the environment, the process being mediated by language
and engendered in a particular historical and cultural context, we argued: how does the baby
relates him/herself to and in that environment? Are there specificities of greeting, care and
relationships construction regarding this age group? Considering this questions, this research
amed to investigate the forms of relationship construction between babies, adults and other
children, seeking to apprehend the presence (or the absence) of the babies recognition of
people around as well as presence (or the absence) of preferred partners, in the institutional
care context. Specifically, the goal is to investigate if affective bonds are established in that
context; and, in an affirmative case, investigate how they are established. The study has been
carried out in a city of Sdo Paulo. Video records were made during three months, focusing on
two babies with the following ages and fictional names: Lucas (3 months); Luis/Guilherme
(10 months). To grasp the relationships, we used two methods. a systematic observation
(quantitative) seeking to evaluate, through the infant's use of specific emotional and
communicative means, the occurrence of "orientation of attention™, "search/maintenance of
proximity" and "social exchanges' with different interlocutors in this context; and, by using a
qualitative method, it was also performed selections and descriptions of eight interactive
episodes involving emotional exchanges. The Network of meanings was the theoretical-
methodological support, which helped at analyzing the interwoven multiple meanings and at
their complexity on the situation. Analysis of the infant-adult and infant-infant/children
relations revealed the presence of emotional exchanges, constituted by caresses, games,
vocalizations and a differential pattern of interaction. Evidence of preference (selectivity) and
of sharing activities made unmistakable the manifestations of affective ties in this context.
Moreover, data aso showed that there are several modes of relationships established within
the institutional care context, depending on the profile of both employees and the
characteristics of each child. Although babies have shown preferences and proximity search,
predominantly with employees, in most cases, adults were not highly responsive. In addition
to employees, the other babies / toddlers were other important partners of interaction and
social exchange, even being the most responsive to behaviors directed at them. However, in
general, due to the organization's environment and conceptions, such relationships were
hindered, fragmented or unfolding with the absence of objects that could mediate their
activities. Finally, the data revealed the occurrence of relations involving emotional
exchanges with evidence of linkage, although these interactions did not happen frequently.
Further studies should examine the issue in order to consider interventions with these
ingtitutions to leverage the quality of interactions and bond constructions, even if the child
stays there temporarily.

Key-words: institutional care; babies; communication resources; bonds.
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APRESENTACAO

A presente pesquisa hasceu do encontro entre meu interesse e curiosidade sobre o
tema “politicas de abrigamento infantil”, com a experiéncia e engajamento da Prof?, Kétia
Amorim no estudo sobre processos de desenvolvimento de bebés. Com isso, 0s interesses de
ambas (orientadora e aluna) foram alinhados e o projeto foi elaborado tendo como meta
investigar a coconstrucdo dos recursos comunicativos de bebés gque vivem em diferentes
contextos de acolhimento: institucional e familiar. Iniciamente, o intuito seria observar
processos de desenvolvimento e, para tanto, optou-se pela realizacdo de video-gravacoes,
semanais, por trés meses, tendo dois bebés como participantes focais em cada um destes
contextos. No entanto, diversas mudancas marcaram a trajetoria da pesguisa.

Apés a aprovacdo do projeto, logo nos primeiros meses da pesquisa, Mostrou-se
inviavel conduzir o estudo na modalidade de acolhimento familiar, pois: 1°) sdo poucos 0s
municipios que contam com Programas de Familia Acolhedora; e 2°) considerando a
viabilidade financeira, procurou-se pelos Programas implantados nos municipios mais
préximos a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ribeiréo Preto, da Universidade de
S&0 Paulo, e com a qua somos vinculadas. Verificamos que os dois Programas mais
proximos ficavam a 88km e o outro a 225km. No municipio mais proximo, o Programa estava
passando por periodo de reformulagdes e, por isso, optaram por negar o pedido de autorizacéo
para a pesquisa. JA no segundo municipio, o Programa se interessou pela pesguisa e nos
acolheu com muita atenciosidade, esclarecendo sobre todo o seu funcionamento e
disponibilizando materiais. Porém, devido a distancia e a necessidade de viagens semanais
para as video-gravacles, o or¢camento (com valores excessivos de pedagio ou passagens de
Onibus) impediu que esta meta se concretizasse.

Tendo decidido por redlizar a pesquisa apenas na modalidade de acolhimento
ingtitucional, iniciaram-se as video-gravacOes. Porém, durante o “mergulho” no universo
pesqguisado, as situagdes envolvendo trocas afetivas, o0 “apego” e a manifestacdo de diferentes
vinculos constituidos, neste contexto, foram se mostrando questfes de relevo para o estudo.
Essas consideragdes ficaram ainda mais em evidéncia quando se realizou a revisdo de
literatura cientifica nas principais bases de dados nacionais e internacionais, utilizando o
cruzamento das palavras “Bebés’ e “Abrigos’. A leitura e andlise dos artigos encontrados
mostraram a centralidade do tema “construcéo de vinculos’ na discussdo sobre abrigamento
de bebés. O principa viés tedrico destes estudos apontava para a impossibilidade de

construcdo de vinculos nesse contexto e os problemas e danos que isso poderia causar no



desenvolvimento sadio das criancas e adolescentes, mesmo desde bebés. Comparando com
um jogo de figura-fundo (isto &, o que estd em destaque e 0 que esta subjacente), a disparidade
entre a discussdo central da literatura cientifica e as observacfes feitas durante a coleta de
dados, fez com que o interesse nos temas “trocas afetivas’ e “vinculos interpessoais’ se
tornassem figura no presente trabalho, enquanto a quest&o dos recursos comunicativos passou
aser fundo.

Além disso, inicialmente, a proposta era realizar um estudo de caso longitudinal,
com vistas a discutir os processos de desenvolvimento dos bebés (isto é acompanhar suas
mudancas, transformagdes e continuidades). No entanto, a decisdo de redizar as video-
gravagoes em diferentes dias da semana e em diferentes horarios possibilitou registrar a
imensa variabilidade de pessoas e criangcas que interagiam com o0s bebés focas
cotidianamente e, também, a transitoriedade de permanéncia destes. E foi justamente essa
variabilidade e transitoriedade que nos obrigou a fazer mudancas em termos metodol 6gicos.
Ao invés de estudar processos de desenvolvimento a partir da andlise microgenética,
conforme era previsto no projeto de pesquisa, 0 que foi possivel analisar foi a ocorréncia de
comportamentos do bebé que indicassem orientagdo da atencdo, busca/manutencdo de
proximidade fisica e trocas sociais com os varios e diferentes parceiros de interacdo. As
observactes de diferentes recursos emocionais e comunicativos utilizados pelo bebé (tais
como: chorar, sorrir, agita o corpinho, estender os bracinhos, apontar, engatinhar, tocar, entre
outros) permitiram acessar todas essas categorias de observagdo. Diante destes dados, buscou-
se verificar se haviam parceiros preferenciais (seletividade) e a manifestacéo de vinculos de
diversos tipos. Também, optou-se pela andlise qualitativa, realizando a selecdo de episodios
gue descrevessem esses momentos de trocas afetivas e preferéncias entre o bebé&-adulto e
bebé-bebé.

A principal caracteristica dessa pesquisa, durante todo o0 processo de sua
construcdo, desde a preparacao, a coleta, a elaboracdo da escrita até as analises, foi o trabalho
em grupo. A grande marca de todo esse trabalho é dada pela costura, capitulo a capitulo, de
didogos, de discussdes, de questionamentos e posicionamentos frutos ndo da perspectiva de
dois Unicos pesguisadores (orientador e orientando), mas de todo um grupo de
alunos/pesquisadores, curiosos, engajados, comprometidos com um trabalho em equipe, com
0 pensar junto, com o enfrentamento de diferentes opinides. Deste modo, a elaboracdo deste
trabalho é fruto de um movimento individual, mas que reline idéias, guestionamentos e
consideracgOes resultantes de um pensar, escrever e dialogar coletivo. Tais processos inclusive

extrapolaram as fronteiras do CINDEDI, na medida em que contou com 0O apoio e



proximidade de pos-graduandos de outras universidades, tanto pela visita deles ao CINDEDI
quanto pela minha visita a0 Grupo de pesquisa “Interacbes Sociais e Desenvolvimento’
(UERJ) coordenado pela Profa. Maria Lucia Seidl de Moura. N&o menos importante foi a
participagdo em disciplinas, conforme exigido pelo Programa de Pos-graduacdo, sendo que
cada uma trouxe contribuigdes, tanto para 0 processo de pesguisa quanto para a formagdo
profissional.

Assim, no ambito deste trabalho, a “metéafora da rede’ veste-se de trés sentidos
coerentemente articulados: 1) a idéia da rede de apoio, de compartilhamento e de discusséo
entre os integrantes do grupo de pesquisa, de modo que, em diversos momentos, a figurae a
acao do pesquisador foram motivos de inquietaces e debates; 2) a Rede de Sgnificactes
engquanto perspectiva tedrico-metodol 6gica que embasa e orienta os trabalhos desenvolvidos
pelo grupo, acentuando justamente o carater relacional que compde o desenvolvimento
humano, estando essas relacBes imersas numa malha de elementos semidticos, em que se
interseccionam dinamicamente diversos elementos (componentes pessoais, campos
interativos, contextos e matriz-socio histérica), e nos ajuda a compreender a complexidade de
relacdes que se estabelecem num determinado cenério, onde coexistem diferentes pessoas,
com diferentes histérias de vida, ocupando diferentes papéis sociais e se relacionando de
diversas formas em funcdo das relacOes afetivas, jogos de poder e influéncias de outros
cenarios que também vivenciam; 3) e, por fim, a idéia de Rede de Protecéo, pertencendo ao
Sistema de Garantia dos Direitos das Criancas e Adolescentes, responsavel por promover o
acolhimento da crianga, o cuidado e o trabalho com as familias de origem e familias
substitutas, as orientacOes e atuactes diante das dificuldades e dos desafios enfrentados pelos
diferentes atores sociais envolvidos nesse cenédrio. Em todas essas trés dimensdes, o papel da
rede enquanto articulador das relagdes pessoais ocupa lugar privilegiado no desenvolvimento

tanto de pessoas quanto de praticas e atuacoes.
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1. O ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL DE BEBES

1.1 ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL INFANTIL: REVISAO HISTORICA,
DEFINICOESE CARACTERISTICAS

1.1.1 Dafilantropia religiosa a filantropia politica

As préticas de assisténcia as criangas abandonadas no Brasil datam desde o
periodo de colonizagdo. Os seus desdobramentos, no decorrer dos séculos, revelam o
desenvolvimento da mentalidade, das concepgbes e politicas, culminando nos atuais
programas sociais de protecdo as criancas e aos adol escentes vitimas de violéncia e abandono.

Muitos autores, ao tracarem um panorama histérico das acles de assisténcia
voltadas a infancia no Brasil, destacam que o periodo inaugural, caracterizado como
filantropico-assistencialista, deu-se no século XVI, influenciado pelo modelo europeu,
baseado nos servicos das Santas Casas de Misericordia e na existéncia das Rodas dos
Expostos. Neste periodo, predominavam as propostas de abrigamento vinculados as entidades
religiosas e aos cuidados das amas-de-leite (Silva, 1998; Priore, 2000; Carvalho, 20023;
Hillesheim, 2005).

Os mesmos autores discutem, ainda, que a instalacdo do movimento higienista e
de controle epidemiol 6gico, no inicio do século XIX, inaugurou um periodo de supremacia do
tratamento médico no atendimento ainfancia, assinalando um periodo onde predominaria um
tipo de filantropia higienista. Neste momento, houve uma valorizagéo dos cuidados maternos
aos recém-nascidos, como medida preventiva para combater a disseminacdo de doencas e a
mortalidade infantil. Carvalho (2002) relata que o Estado passou a ter uma presenca cada vez
mais relevante no enfrentamento dos problemas relacionados a inféncia, por meio de politicas
publicas sociais.

O final do século XIX foi marcado pelo advento da Republica que, segundo Priore
(2000), assistiu a0 grande movimento de industrializacdo do pais, ao éxodo rura, a
intensificacdo da chegada dos imigrantes, dentre outros. 1sso teria levado ao consequente
crescimento urbano e as precarias condi¢bes de moradia e qualidade de vida dos pobres que
viviam em corticos, barracos e favelas, resultando no aumento das taxas de abandono de
criangas, além da delinquéncia e criminalidade.

Este autor refere que o século XX foi marcado pelo maior investimento

governamental na atencdo a infancia desvalida. S&o, entdo, promulgadas legislacOes
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regulamentando o seu atendimento. Dentre elas, em 1923, surge o regulamento de protecéo ao
menor abandonado, reconhecendo a situacdo de pobreza como a maior causa dessa condi¢éo.

Para Silva (1998), a associacdo entre familia pobre e a incapacidade de assistir 0s
filhos, bem como a destituicdo do pétrio poder, afastou da familia, da comunidade e até da
sociedade a responsabilidade pela educacdo dos filhos e a transferiu para o Estado,
denominando estes jovens institucionalizados de filhos do governo.

Com o fim da ditadura militar, fruto de diversos movimentos sociais
comprometidos com a democratizagdo do pais, desencadeia-se um redimensionamento do
papel do Estado em relac&o as politicas publicas sociais, emergindo novas formas de se pensar
a infancia e os cuidados adequados. A prépria Congtituicdo de 1988 traz os direitos da
infancia e adolescéncia como prioridades Estatais, algo que sera confirmado pelo Estatuto da
Crianga e Adolescente (ECA), em 1990.

Priore (2000) afirma que a Constituicdo de 1988 e o ECA (1990) exigem um
Estado presente, que zela pelo futuro, além de que vigia e penaliza por meio de politicas de
protecdo. A nova legislagdo determina a protecédo das criangas e dos adol escentes da violéncia
fisca e emociona decorrente de maus tratos e abandono; garante educacdo, lazer,
alimentagdo e programas sociais como direitos fundamentais, posiciona-se contra medidas
penais de reclusdo, dando énfase as medidas socio-educativas, e, propfe dissolver a
associacdo entre pobreza e delinquéncia, embora ainda permaneca uma concepcao
compensatoria sobre as criangas pobres, agora denominadas “em situacdo de risco” ou em
“caréncia’. Inaugura-se, portanto, a fase de desinstitucionalizacéo.

Na dindmica do sistema, orientado pelos parametros da globalizacéo e pelas leis
do mercado, o Estado busca diminuir os custos governamentais nas éreas de atendimento
socia, incentivando as estratégias de isencdo de impostos e vantagens econdmicas para
aguelas empresas que apostam na “consciéncia socia” ou se mostram engajadas em projetos
de “desenvolvimento sustentavel”, viabilizando a existéncia de diversas ONGs. Com
reforma, surgem novos vinculos entre Estado e ONGs, inaugurando um novo tempo na
histéria da caridade que, para Priore (2000), representa uma nova forma de filantropia, que
poderia ser denominada de filantropia-politica, engendrada agora pelas empresas privadas e
ndo mais pelo atendimento religioso ou estatal.

Em consonancia com estas novas tendéncias, o ECA incentiva a ampla
participagdo da sociedade na fiscalizagdo e cumprimento dos direitos das criangas e
adolescentes, bem como o estabelecimento de redes comunitérias e sociais empenhadas nas

resolucdes de problemas e proposi¢des de novos caminhos. Institui 0 Conselho Tutelar, 6rgéo
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auténomo, ndo-jurisdicional, dirigido pela sociedade, como mecanismo de compartilhamento
dessas responsabilidades e aplicacdo das leis. Também, incluem-se, nessa categoria, 0s
Conselhos Municipais do Direito da Crianca e do Adolescente (CMDCA), caracterizados por
Serrano (2008) como sendo 6Orgdos deliberativos e de controle das politicas publicas
municipais de atendimento a infancia e juventude, cuja meta € articular as agcdes do poder
publico e da sociedade civil.

Toda essa trgjetoria historica, desembocada nas atuais determinagdes legais,
redefiniu o conceito e as atribui¢des das medidas de abrigamento de criangas e adolescentes
vitimizados, sendo relevante sua discussdo, como destacamos a seguir.

1.1.2 Orfanato, Abrigo e/ou Acolhimento Institucional? Mudangas de nomenclatura e

suas implicagdes nas signific(acoes).

Orfanatos

A denominacdo para as entidades de atendimento as criancas e adolescentes
alijadas do convivio familiar de origem, seja por orfandade ou por diversas circunstancias que
contribuiram para o seu afastamento, tem sido alterada ao longo da historia.

Inicialmente, foram chamados de orfanatos. Na maioria dos casos,
caracterizavam-se como uma grande ingtituicdo, com elevadas quantidades de criancas e
adolescentes internados que ali permaneciam por muitos anos (muitos chegavam ainda bebé e
SO saiam quando atingiam a maioridade), vivendo com a impessoalidade de roupas e objetos,
além do regime de educacdo, muitas vezes, rigoroso e repressor. Portanto, os orfanatos
apresentavam um formato de instituicdo muito semelhante as ingtituigbes privativas de
liberdade para menores infratores.

Por um lado, Gulassa (2010) relata que, durante muito tempo, tal instituicéo foi
idealizada pelas familias pobres como um lugar de oportunidades para seus filhos, onde
teriam acesso a educacdo diferenciada, salde, boa alimentacdo, cuidados privilegiados
(principalmente em relacdo as criangas especiais) e disciplina. Desse modo, suprindo uma
auséncia de politicas publicas, “funcionava como um colégio interno e, no imaginario
popular, oferecia oportunidade privilegiada de apoio as familias pobres’ (p. 30).

Por outro lado, Franca (2009) discute a origem de tal denominac&o, a qual partia
daidéia de que as criangas que ai viviam ndo tinham familias. Foi com o reconhecimento de
que tais criancgas provinham de familias avassal adas pela pobreza e por precarias condi¢des de

existéncia - fatos que contribuiam em grande medida para essa realidade de abandono -, € que
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houve uma abertura para a discussdo a respeito da necessidade de melhorar as condicbes de

estruturacdo e organizacdo de tais instituicdes e manej os de cuidados.

Abrigos
Com a promulgacdo do ECA (1990), o abrigo, enquanto um equipamento das

entidades de atendimentos, tomou o lugar dos orfanatos e internatos, como espaco de
protecdo integral cujos servicos prestados visam prevenir ou acolher, provisoriamente,
criancas e adolescentes vitimas de abandono, negligéncia, maus tratos, exploragdo, abuso,
crueldade ou opressdo. Assim, serviria como local de transicdo até que essa crianga sgja
encaminhada para familia substituta ou volte para sua familia de origem.

A novidade, que veio embutida nessa mudanca de nomenclatura, esteve na
proposta de estabelecer um prazo bem mais curto de permanéncia institucional e, como
discute 0 CONANDA (2009), na preocupacdo em proporcionar as criangas e aos adol escentes
um atendimento mais personalizado, em peguenas unidades, com manutencéo dos vinculos
familiares, evitando transferéncias constantes entre as ingtituicdes de atendimento. Além
desses quesitos, os principios dos programas de atendimento a infancia e adolescéncia
apontados pelo ECA (art. 92, 1990) também prevéem o desenvolvimento de atividades em
regime de coeducacdo, afirmando assim a participacdo, tanto dos abrigados na vida da
comunidade local, quanto a importancia da participacdo de pessoas da comunidade nos seus
processos educativos. O Estatuto ressalta também o ndo desmembramento de grupo de
irméos; ainda, trata da preparagdo gradativa para o desligamento da instituicéo.

Gulassa (2006) elenca principios que devem reger a organizagdo e O

funcionamento dos abrigos, estando entre eles:

protecdo, acolhimento, resgate de vinculos; preservacdo da esséncia
do ser na sua diferenca; respeito as historias, as crengas, aos gostos,
referéncia, reconstrucdo da histéria; protagonismo, atuacdo,
autonomia; busca do proprio potencia, de readizacdo, de
conhecimento de si e das préprias qualidades; recuperagdo do desgjo
de conquista e da capacidade de sonhar; desenvolvimento de apoio
mUtuo, confianga; reconstrucdo do projeto de vida da criangca e da
familia. (p. 56)

Como caracterizado na pesquisa de Serrano (2008), tais instituicOes podem estar
ligadas a0 municipio ou ao estado; ou, ter uma origem ndo governamental, como no caso de
ONGs. Sua administracdo é realizada por um coordenador, com colaboracdo de assistentes

sociais, psicologos e advogados. Contam com o cuidado direto de monitores e outros
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funcionérios responsaveis pela limpeza, pelo transporte e demais servicos gerais. O apoio dos
voluntarios também é considerada como uma engrenagem fundamental para o funcionamento
dessas instituicoes.

No entanto, embora os abrigos tenham recebido atribuicdes e diretrizes
preconizadas pelo ECA com o intuito de diferencia-los dos antigos orfanatos, eles acabaram
herdando uma série de seus problemas. Carvalho (2002) destaca alguns deles. elevada
quantidade de criancas abrigadas; rotatividade de funcionarios; impessoalidade das roupas,
sapatos, materiais escolares e auséncia de objetos pessoais que acabam resultando na restricéo
a individualidade dessas criancas, ainda, dificuldade de formag&o de vinculos mais estaveis
entre adultos e criangas.

Quanto ao numero de criangas atendidas, a pesguisa de Serrano (2008) e de outros
autores por ela indicados, denuncia ser comum, nos abrigos, um atendimento para mais de 20
abrigados, sendo este um numero elevado se comparado ao ideal proposto pelo ECA, de
prevalecer pequenos grupos. Inclusive, o CONANDA (2009) indica que o nuimero de
abrigados néo deve ultrapassar o limite maximo de 20 criancas e adol escentes.

A énfase no carater transitério das medidas de abrigamento, dado pelas letras da
lei, contrasta com os resultados apresentados pela Associagcdo Brasileira Terra dos Homens
(2009), os quais indicam que 42% das criancgas e adolescentes abrigados no Rio de Janeiro
vivem nessas institui¢cbes em torno de 2 a5 anos. Embora seja uma pesquisa local, essa parece
ser a redlidade da maioria dos abrigos do pais, conforme apontam outros autores (Carvalho,
2002a; Arpini, 2003; Dell-Aglio, 2006; Prada; Weber & Willians, 2007). Sobre o
prolongamento do tempo de abrigamento, R. C. Oliveira (2006) explica que este fenbmeno
esta relacionado a falta de programas que favorecam a reintegracdo familiar, inclusive
atuando sobre as precérias condi¢des socioecondmicas dessas familias.

Considerando a ndo separacdo do grupo de irmdos durante o periodo de
abrigamento, entendendo que a proximidade fisica favorece o compartilhamento de
experiéncias e contribui para preservar os vinculos familiares, Almeida (2009) estudou o
relacionamento de irmaos abrigados, a partir da perspectiva de criangas entre 6 e 12 anos de
idade. Seus dados revelaram que entre os grupos de irmaos abrigados, os irméaos mais velhos
sdo figuras de referéncia procuradas pel os irmaos mais jovens. Porém, segundo €ela, a procura
por adultos e outras criancas ocorrem numa frequéncia maior. Além disso, “a funcéo de
protecdo foi exercida predominantemente por criangas, correlacionando esse dado com o
numero insuficiente de adultos disponiveis para contribuir para esse arranjo” (p. 168). A partir

disso, a pesquisadora também discute o modo de funcionamento de muitos abrigos, revelando
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a necessidade de um trabalho institucional que priorize uma organizacdo do ambiente e o
manejo do cotidiano de modo que incentive o relacionamento entre irmaos, sendo importante,
por exemplo, evitar a separacdo dos quartos por faixas etarias, pois tal organizacdo pode
impedir amaior proximidade entre eles.

No trabalho de A. P. G. Oliveira (2006) é discutida a descontinuidade dos
programas sociais, pois ocorre que as criangas abrigadas — quando entram na adolescéncia ou
atingem a maioridade — sdo transferidas para outras instituicdbes ou abrigos, novamente
guebrando vinculos e impedindo que esses jovens tomem este espaco como seu lugar de
pertencimento. Diante deste cenario, a autora defende o idea de que esse periodo de
permanéncia da crianga no abrigo possa permitir a construcdo de vinculos imprescindiveis
para areorganizacao da suavida.

Em funcdo de todos esses desafios elencados acima, das demandas especificas
enfrentadas no cotidiano dos abrigos e na tentativa de adequacdo as mudancgas propostas pelo
ECA (1990), a década de 2000, em ambito nacional, foi o ber¢co de intensificacdo das
discussBes, seminarios, conferéncias, debates e publicacbes (sgjam livros, catdogos ou
videos) sobre este campo, coordenados tanto por profissionais atuantes nessa area, quanto por
pesquisadores (vincul ados as universidades).

Mas ha um tema em especial que perpassa todas essas discussies e publicacoes. a
necessidade de uma identidade positiva do abrigo, de legitimacdo do seu trabalho enquanto
parte fundamental da rede de protegcdo, exigindo mudanca de mentalidade e de préticas, em
busca da superacdo de contradicOes e estigmas. Nesse sentido, Pimentel (2006) afirma que,
embora a construcdo de um projeto socioeducativo sejafundamental para a elaboracéo de uma
nova identidade para os abrigos, o desafio para tal processo de legitimacdo € a ambivaléncia
de expectativas sociais em relagdo a esta instituicdo. Em outras palavras, o lugar que deveria
ser de protecdo é considerado “um lugar inadequado que ndo merece apoio social” (Guard,
2006, p. 64).

Ainda, assumir uma identidade prépria exige do abrigo se reposicionar, ocupando
um importante lugar na rede de protecdo (Oliveira, 2007). No entanto, considerando que nem
sempre foi valorizada ou priorizada aidéia do abrigo como lugar que oferece oportunidade de
trabalho da relagdo crianca-familia (Gulassa, 2010), este se coloca como um dos maiores
desafios.

O trabalho de Almeida (2009) sobre redes sociais e relacionamento entre grupos
de irméos abrigados revela que a rede socia dos grupos de irméos € composta principal mente

por pessoas do abrigos, seguidas por pessoas do contexto familiar. Em um numero
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baixissimo, ainda integram a essa rede pessoas do meio escolar. Para a pesquisadora, esses
dados podem ser andisados a luz da necessidade do abrigo investir num trabalho que
fortaleca a participacdo da crianca na vida comunitaria, de modo que tenha participacéo em
projetos e outras atividades externas ao abrigo. Por outro lado, o abrigo também deve investir
num trabalho voltado para a convivéncia familiar, com vista a manutencdo e ao
fortalecimento de tais vinculos, uma vez que, “passando a ter as familias como prioridade, o
foco ndo seria mais tanto a instituicdo com sua l6gica independente de funcionamento”. (p.
163)

Todas essas discussdes culminaram, no final da década de 2000, com a
promulgacdo da Lei 12.010/2009, a qual alterou, revogou, dispds e deu outras providéncias
sobre 0 Estatuto da Crianca e do Adolescente. Por ter discutido o tema da adocéo, ficou
conhecida como “A Nova Lei da Adocdo”. No entanto, a sua grande énfase recai sobre a
importancia do convivio familiar enquanto um direito pleno da crianca e do adolescente,
sendo este tema central no que concerne desde as linhas de acdo da politica de atendimento
até a obrigacdo das entidades. Dentre as alteracbes propostas pela Lel 12.010/2009,
destacamos a mudanca de nomenclatura, substituindo o termo abrigo pelo de acolhimento
institucional (art. 90, inciso IV).

Acolhimento | nstitucional

A Lei 12.010/2009, além de substituir a nomenclatura inaugurando o termo
acolhimento institucional, também passa a incluir uma nova modalidade, o acolhimento
familiar’. No artigo 101, paragréfo primeiro, define-se que o “acolhimento instituciona e o
acolhimento familiar sGo medidas provisorias e excepcionais, utilizaveis como forma de
transicdo para reintegracdo familiar ou, ndo sendo esta possivel, para colocagdo em familia
substituta, ndo implicando privagdo de liberdade’.

Nota-se que dentre os principios que regem as entidades de acolhimento, foi

incluida a promocéao da reintegracéo familiar parareforcar aidéa de preservacdo dos vinculos

! O acolhimento familiar consiste em uma familia ou pessoa da comunidade que se disponha a receber em sua
casa, por periodo provisorio, crianca e/ou adolescente em vulnerabilidade, necessitando de protecéo integral.
Essas familias, que acolhem voluntariamente, passam por cadastramento, selecdo, capacitacdo, acompanhamento
e supervisdo promovidos por equipe multiprofissiona vinculada ao Programa de Acolhimento Familiar. Além do
apoio e suporte as familias acolhedoras, os Programas devem promover, principalmente, o acompanhamento
psicossocial das familias de origem, com vistas a reintegracéo familiar e a articulagéo da rede de servicos e da
comunidade. Caso a reintegracdo familiar ndo seja possivel, a autoridade judiciéria poderd encaminhar o caso
para adocéo, segundo os procedimentos previstos no ECA. Ressalta-se, ainda, que a familia acolhedora ndo deve
ser confundida com adoc&o. (Plano Naciona de Promocdo, Protecdo e Defesa do Direito da Crianga e do
Adolescente, 2006; Costa, 2009).
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familiares, afirmando a prioridade do trabalho com as familias naturais e extensa antes de
encaminhar para familia substituta (artigo 92, incisos | ell). A énfase nareintegracéo familiar
se confirma na alteracdo do artigo 93, em que se afirma a necessidade de promogao, por parte
da autoridade judici&ria, a imediata reintegracdo familiar da crianga ou do adolescente
acolhido em programainstitucional ou familiar em medida de emergéncia.

No artigo 90, terceiro paragrafo, inciso |11, a Lei 12.010/2009 traz os seguintes
dizeres: “em se tratando de programas de acolhimento institucional ou familiar, seréo
considerados os indices de sucesso na reintegracdo familiar ou de adaptacdo a familia
substituta, conforme o caso. No entanto, para Gulassa (2010), considerar os indices de casos
de reintegracdo familiar enquanto critérios para avaliar a qualidade e 0 sucesso do
acolhimento pode dar afalsaidéia de que qualquer familia € melhor que o abrigo, correndo o
risco de perder o cuidadoso trabalho de retorno e cair na armadilha de se fazer uma devolucéo
rapida e despreparada da crianca.

De acordo com R. C. Oliveira (2006) “ para desenvolver o trabalho de reintegracéo
familiar, é preciso uma mudanca de mentalidade que identifique, na rede ingtitucional e nas
familias, as necessidades, as fragilidades, as vulnerabilidades e também as possibilidades ou
as capacidades que devem e podem ser desenvolvidas’ (p. 47). Em Ultimo caso, o trabaho
deve ser o de encontrar uma familia substituta ideal que se identifique com as necessidades e
peculiaridades de cada crianca, remetendo ao jargdo tdo comentado na area da adogdo: nao
uma crianca para uma familia, mas uma familia para uma criancga.

Os esforgos ndo devem consistir em trocar a crianga de endereco, isto é, manter as
criancas guardadas na instituicdo ou entdo devolvé-las para suas familias apos determinado
periodo. O trabalho da instituicdo de acolhimento deve, justamente, contribuir tanto cuidando
[com qualidade e instalacOes adequadas] por um periodo de tempo que seja 0 necessario,
guanto fornecer apoio, amparo e orientagdo que contribuam para o fortalecimento da familia.
O que deve ser transformado, modificado e valorizado é a possibilidade de se trabalhar com
as familias, de investir esforgos, de acompanhar as adaptagdes. Nesse sentido, R. C. Oliveira
(2006) afirma:

Politicas de maior amplitude, direcionadas a habitaco, a salde, a
educacdo e ao trabaho, certamente concorreriam para que grande
parte dessas criancas e adolescentes permanecesse com Seus
familiares. As pesquisas reafirmam o jargdo: ndo SA0 criancas
abandonadas, mas familias abandonadas. (p. 42)
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Os novos paradigmas apresentados se desdobram em importantes mudancas
culturais, contribuindo para a aproximagdo com as familias, de modo que nédo apenas a
crianca sgja recebida e acolhida, mas também as suas familias, com disponibilidade afetiva. A
familia desocupa o lugar/papel de vila e se torna parceira, a partir de uma relacéo de respeito,
fortalecimento, permitindo “perceber seu valor, seu potencial, crescer e assumir sua prole”.
Em outros termos, “tratando a familia de forma diferenciada e acolhedora, criancas e
adolescentes se sentem mai s apoiados e afetivamente seguros’. (Gulassa, 2010, p. 84)

Portanto, é notével a valorizag8o da convivéncia familiar que vem atravessando
todas as mudangas e transformagdes no campo do acolhimento institucional infantil. Assim, o
gue se espera dos programas de protecdo e acolhimento € que eles oferecam um atendimento
0 mais proximo possivel de um ambiente residencia e vivéncia familiar, com énfase no
atendimento personalizado e na construgdo de vinculos que garantam um acolhimento de
qualidade.

Franca (2009) discute e descreve quais os significados, e consequentemente, as
implicagbes préticas que sdo decorrentes dessas mudancas de nomenclatura que se

empreendeu sobre essa modalidade de institui ¢&o:

Ao se utilizar o termo abrigo, a primeira no¢cdo gue nos vém a
mente refere-se a dimensdo fisica deste espaco. De acordo com
Antdnio Houaiss, a primeira acepcdo do termo € “loca que serve para
abrigar”. Apenas por extensdo ou figurativamente, o termo assume a
acepcdo de “tudo aquilo que possa significar amparo ou acolhimento”.
Ja em referéncia a0 termo acolhimento, que é o ato ou efeito de
acolher e proteger, a énfase recai imediatamente no reconhecimento
da existéncia de dois sujeitos. um que acolhe e ou outro que é
acolhido. Portanto, saimos da dimensdo espacial, para valorizarmos a
dimenséo relacional que se estabel ece entre os sujeitos. (p. 2)

Portanto, ressalta-se que a denominacdo para 0 que antigamente era conhecido
como orfanatos e depois por abrigos, atualmente passa a ser reconhecido como programas de
acolhimento insitucional. A mudanca terminoldgica ndo é barata, custando uma mudanca de
mentalidade e de préticas no ambito de tais entidades de atendimento a infancia e
adolescéncia, para as quais € estritamente necessario ndo apenas uma adequagéo, mas uma
completa reestruturacdo da sua identidade enquanto equipamento destinado ndo apenas ao
apoio a adogdo, mas, primeiramente, como um trabalho com afamilia natural ou extensa.

O trabalho de acolhimento, tanto da crianca quanto das dificuldades enfrentadas
pela sua familia, ndo pode ser feito de um dia para o outro. E necessario tempo. E, no decorrer

deste tempo, a crianca precisa estar protegida em um ambiente de excelente qualidade. A
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capacitacdo e o preparo de toda a equipe para lidarem com todos esses desafios € mecanismo
fundamental que mantera o sistema de protecdo funcionando com possibilidades de intervir
num ciclo de reincidéncia de acolhimento. A qualificac8o das instituicdes de acolhimento, e
de seus profissionais, torna-se tarefa imprescindivel para valorizélas enquanto mais um

recurso, um amparo, um servico voltado as diferentes necessidades das diversas infancias.

Portanto, no decorrer de todo esse percurso histérico a respeito das medidas de
acolhimento de criangas e adolescentes, nos deparamos com seus desafios, dificuldades,
implicagdes e consequéncias, culminando em duas tendéncias que coexistem atual mente:

- A primeiratendénciatrata da revisdo, redefinicéo e reorganizacdo das instituicoes e locais de
acolhimento, de modo a buscar “uma ruptura com praticas de internacdo anteriormente
instauradas e profundamente enraizadas’ (Serrano, 2008, p. 43). Tal tendéncia aposta, deste
modo, na superacdo das més condic¢des de atendimento.

- A segunda tendéncia esta relacionada a valorizagcdo da convivéncia familiar como direito da
crianca e do adolescente, tendo como consequéncia a énfase no “papel da familia na vida da
crianca e do adolescente como elemento fundamental dentro do processo de protecéo integral
e como parceira do Estado nessa protecéo” (Costa & Rossetti-Ferreira, 2009, p. 114). Desse
modo, a familia foi tomada como modelo padréo e ideal de ambiente favoravel para o pleno
desenvolvimento, culminando na proposta de uma nova alternativa no campo de protecéo
integral que € o acolhimento familiar.

Conforme afirma R. C. Oliveira (2006) “ndo podemos dar uma Unica resposta
para as diversas e heterogéneas necessidades das criancas, dos adolescentes e de suas
familias’ (p. 41), principamente no caso do acolhimento, que é um cuidado altamente
especializado e complexo gque exige acompanhamento constante de uma equipe técnica de
apoio e supervisdo. Cada equipe gestora, juntamente com a comunidade especializada, deve
promover um diagnostico de qual melhor estratégia corresponde a realidade e demanda da
regido, isto é, qual modalidade de acolhimento atende mais as especificidades do entorno
social, econémico, politico e cultural. Disponibilizar diferentes respostas e recursos para a
diversidade de necessidades das diferentes infancias deve coincidir, também, com os
diferentes recursos do porte da regido e do municipio. Um programa de familia acolhedora
exige recursos para a capacitacdo das familias, da equipe do programa, para a divulgacéo e
supervisdo das familias. E os abrigos, se bem preparados, podem realizar um trabalho t&o rico
quanto pode ser a experiéncia de uma familia acolhedora, sem prejuizo da funcéo de preservar

vinculos familiares e convivéncia comunitaria
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Finalmente, destaca-se que, fruto de todos esses olhares voltados para 0s servicos
de acolhimento institucional, diversos foram os temas discutidos e abordados em diferentes
materiais e publicacdes desta area, tais como: aspectos do desenvolvimento das criangas; a
importancia do brincar e do compartilhamento de vivéncias enquanto momento de
reconstrucao da histéria da crianca; a necessidade de abrir espacos de escuta da crianca e seu
esclarecimento sobre a condicdo do processo judicial a que esta envolvida; relatos sobre a
importancia das amizades e dos relacionamentos externos ao abrigo e da aproximacdo com a
comunidade; necessidade de terem acesso a atividades educacionais, culturais e religiosas do
seu interesse e preferéncia; dentre outras variadas teméticas e questionamentos.

Embora muitos destes aspectos venham sendo amplamente discutidos, todos eles
dizem respeito as criancas maiores, que ja adquiriram habilidades que lhe conferem certa
autonomia, escolhas e possibilidades. Mas, e os bebés? Ha especificidades no acolhimento de
acordo com as diferentes faixas etérias? Qual a orientacdo dos manuais e diretrizes para o
trabalho de acolhimento de criangas no primeiro ano de vida? Como pensar em alternativas
gue garantam a compreensdo das necessidades dos bebés e das suas preferéncias? Isso tem
sido considerado?

O tdpico, a seguir, lanca o olhar para o acolhimento de bebés e busca refletir e

responder tais questionamentos.

1.2 (IN)VISIBILIDADE DOS BEBES NAS DISCUSSOES SOBRE ACOLHIMENTO
INSTITUCIONAL

A busca pela palavra “beb&€ mostrou que, no Plano Nacional de Promocao,
Protecdo e Defesa do Direito de Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e
Comunitaria (CONANDA, 2006), as discussdes sobre quaidade do acolhimento séo
embasadas, predominantemente, em torno dos adolescentes. Quando se aborda o0 bebé,
fundamentalmente, remete-se as teorias psicologicas que tratam da construcdo de vinculos
desde os primeiros anos de vida, principalmente tendo como referéncia a teoria do apego de
John Bowlby.

Nos primeiros cinco anos e, sobretudo no primeiro ano de vida, as
criancas sdo particularmente vulneraveis a separacéo de sua familia e
ambiente de origem. Porém, apesar do sofrimento vivido, se um
substituto assume o cuidado e lhe proporciona a satisfagdo de suas
necessidades bioldgicas e emacionais, a criangca pode retomar 0 curso
de seu desenvolvimento (Bowlby, 1988; Dolto, 1991; Spitz, 2000)....
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Assim, quando a separacdo € inevitavel, cuidados alternativos de
gualidade e condizentes com suas hecessidades devem ser
administrados. (Brasil, 2006, p. 31)

Ja no “Guia de Orientagbes Técnicas. Servicos de Acolhimento para criancgas e
adolescentes’, elaborado pelo CONANDA (2009), a palavra bebé n&o aparece nenhuma vez.

No trabalho “Novos rumos de acolhimento institucional” (Gulassa, 2011), essa
palavra aparece duas vezes. Uma remete a historia da Roda dos expostos; e, outra, num breve
parégrafo, anuncia algumas atividades necessarias a serem realizadas pel os cuidadores, dentre
elas “pegar 0 bebé no colo, fazer contato visual, conversar, fazer massagem, acarinhar”; e,
também, estimular “o bebé a ficar no chdo com brinquedos para que explorem os préprios
movimentos, 0 espaco, 0s objetos e se interessem em brincar com outras criangas’ (p. 51).

Os trabalhos publicados pelo NECA?, parte da colegdo “Abrigos em Movimento”,
também foram pesquisados. No livro “Abrigo: comunidade de acolhida e socio-educagéo”,
organizado por Baptista (2006), a palavra “bebé&” aparece seis vezes, em diferentes capitul os,
na maioria dos casos remetendo ao historico de abrigamentos, sendo que, apenas em um
trecho do material de apoio (no anexo no livro), em uma breve exemplificacdo, remete-se a

Importancia de considerar as preferéncias do bebé:

Obter informacbes sobre a crianga recém-chegada € uma atitude
importante para seu atendimento posterior. Por exemplo, saber se um
bebé usa chupeta ou um paninho enrolado para dormir diminui muitas
horas de sofrimento da crianca e ansiedade dos educadores. Da mesma
forma, dados sobre eventuais adultos encontrados com as criangas
podem facilitar a localizagdo da familia posteriormente. (Baptista,
2006, p. 70)

No livro “Historia de vida, identidade e protecdo”, cuja autora € Elage (2010, p.
61), também falando de criancas maiores e suas atividades lUdicas, a autora comenta “na
brincadeira é possivel (...) ser adulto ou bebé, fada, Iobo mau, princesa, principe...”. Em outro
trecho, ela ainda comenta:

Por isso, o registro permite documentar situaces que se perderiam no
tempo. No abrigo, esse trabalho é evidentemente importante porque
aquela educadora que cuidou da crianca quando era bebé e ouviu suas
primeiras palavras, sabia que ela adorava “papinha de cenoura’ e a

2 Associagao dos Pesquisadores de Nucleos de Estudos e Pesquisas sobre a Crianca e o Adolescente, fundado em
2005. Aquela “tem como missdo gerar e difundir conhecimentos e metodologias para o aprimoramento, para a
inovacdo e para a articulagdo de politicas de intervencdo na defesa de direitos da crianga, do adolescente, do
jovem e de suafamilia’. (http://www.neca.org.br/) Acessado em: agosto de 2011.
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ajudou em seus primeiros passos ja ndo trabalha |4 e é dificil recuperar
Seu contato para que ela conte isso. (Elage, 2010, p. 81)

Nos livros “O processo de mudanga vivido por cinco abrigos de criangas e
adolescentes na Grande S&o Paulo” (Gulassa, 2010) e “Cada caso € um caso: A voz de
criancas e adolescentes em situacdo de abrigamento” (Bernardi, 2010) foi comum aparecer a
palavra bebé em torno de trés a seis vezes em cada publicacdo. Porém, na maioria das vezes,
remetia-se a histéria de criancas que estdo no abrigo desde o primeiro ano de vida, sendo que
0s contextos em que a palavra aparecia diziam respeito a frases tais como “desde bebé...”,
“ainda quando erabeb€”, “mesmo os bebés’.

Janoslivros “Redes de Protecdo Socia” (Guard, 2010) e “ Quero voltar para casa’
(Oliveira, 2007) ndo houve nenhum resultado para a busca por “bebé”.

Portanto, a busca pelo termo “beb& em todos estes materiais, evidenciou as
poucas vezes em que foram citados, ndo havendo um destaque diferenciado para experiéncia
dos bebés nesse contexto e para 0s aspectos do seu desenvolvimento. De modo geral, as
referéncias aos bebés eram feitas em funcéo dos relatos maternos (por exemplo, aimportancia
de compartilhar com as maes a histéria, preferéncias e cuidados com o bebé), das tarefas dos
adultos (exemplo, pegar 0 bebé no colo, etc.), dos comportamentos infantilizados de criangas
maiores (exemplo, “agiu como um bebé&”) e na diferenciacéo de faixa etaria (“desde bebé’,
“aindabebé”, “mesmo os bebés’).

No inicio de seu capitulo, R. C. Oliveira (2006) traz uma citacdo do Correio
Brasiliense (2003), indicando ainvisibilidade socia das criangas abrigadas. Diz ela: “Nenhum
mora em casa. Nenhum mora na rua. Estdo escondidos em orfanatos espalhados por todo o
pais. Ninguém os conhece porque ndo incomodam. N&o fazem rebelides nem suplicam
esmolas. Sao personagens invisiveis de uma histéria jamais contada.” (p. 35) Se falar de
criangas em abrigos € tratar de criangas que sofrem invisibilidade social, o que dizer dos
bebés abrigados, os quais, em relacdo as criancas maiores e adolescentes, pouco aparecem
inclusive nos proprios manuais e trabal hos no campo do acol himento infantil?

Essafoi aquestdo inicial que nos impulsionou na busca por pesquisas, em ambito
naciona e internacional, que contribuissem para situarmos o0 campo de conhecimento de
acolhimento de criancas no primeiro ano de vida. Especificamente, interrogou-se se tém sido
pesquisados bebés em situacdo de acolhimento institucional. E, em caso afirmativo, a meta

seria buscar apreender quais aspectos dos bebés tém sido considerados nos estudos.
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1.2.1 O Acolhimento Institucional de Bebés: Revisdo de Literatura Cientifica Nacional e
Internacional

Por meio da pesquisa por Terminologias em Psicologia (BVS-Psi), selecionou-se
palavras-chave que comporiam a investigacdo de estudos nesta area: Abrigos®, Bebés, Foster
Home e Infants. Trabalhou-se, entdo, nas bases de dados BVS-Psi (nacional) e Psycinfo
(internacional).

Primeiramente, foi readlizada uma busca utilizando as palavras-chaves
separadamente (ou sgja, sem cruzamentos com fins de refinamentos). A intengéo foi ter uma
compreensdo geral do campo de pesquisas de cada termo, da amplitude dos resultados totais
obtidos, avaliando em que medida séo excluidas pesquisas no momento do cruzamento e se
tal desaparecimento de pesquisas torna o cruzamento valido ou ndo; ainda, qual o seu

significado. A Tabela 1 aponta aos resultados encontrados.

Tabela 1. Pesquisano BV S-Psi e Psyclnfo (com as pal avras-chaves separadamente)

Palavra-chave BVS-Ps Psyclnfo
Infants - 38.607 (30.944 artigos)
Foster Home - 2.161 (1.560 artigos)
Bebés 3647 -
Abrigos 391 -

Nota. Os resultados apresentados compreenderam todo tipo de publicacdo, o que significa que, até
este momento, ndo foi utilizado nenhum critério de refinamento (inclusdo e exclusdo).

Com o intuito de realizar um breve mapeamento dos temas que estdo embutidos
nesses resultados, foram lidos e observados os titul os de artigos cientificos nacionais.

Para os resultados encontrados com a palavra-chave “Bebés’, foram ressaltados os
artigos cujos temas referiam-se, principalmente, as relagdes interpessoais, interacdo social
e/ou vinculos afetivos.

A partir desse procedimento, o que se observou foi que, embora os artigos

trouxessem o termo “Bebés’ como um descritor, o foco principal da maioria dos estudos eram

3 A discussdo envolvendo tanto a pouca visibilidade dos bebés nas discussdes sobre abrigamento/acol himento
institucional quanto os resultados e informagdes obtidos por meio da revisdo de literatura naciona e
internacional — a qual sera apresentada no decorrer deste tépico — foi reescrita em formato de artigo e submetido
a Revista Psicologia em Estudo (Avaliada pela CAPES/ANPEPP como A2). A revista avaliou e aprovou o
manuscrito sugerindo reformul actes, ja estando em nova avaliagéo.

“* Embora discutamos a mudanca de terminologia juridica de abrigo para acolhimento institucional, a partir da
Lei n°12010/2009, a busca por Terminologias em Psicologia ainda aponta abrigo como o termo utilizado
correntemente. Desse modo, no corpo deste trabalho optamos por permanecer com estes dois termos.
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as maes ou gestantes, sendo muito frequente estudos com mées adolescentes. Mais ainda,
muitas pesquisas tinham como objeto de estudo ndo os bebés ou seus cuidadores, mas sSim a
propria abordagem tedrica, técnicas como massagem, modo de atendimento, luto, dentre
outras coisas.

O contexto predominante em que os bebés sdo estudados refere-se a area da
salude: o hospital, a maternidade, a UTI neonatal, 0 aojamento conjunto, entre outros.
Novamente, muitos desses estudos consideram mais as vivéncias da gestante, da mae, da mae
adolescente e até da equipe de enfermagem, enquanto poucos estéo focados diretamente nos
bebés.

Dentre os poucos estudos focados nos bebés, muitos utilizam escalas e outros
instrumentos metodol 6gicos para medir e avaliar o desenvolvimento do bebé, principa mente
em se tratando de bebés prematuros ou nascidos pré-termo.

A freguéncia de estudo nesses contextos explica o fato de que, mesmo com a
especificidade da base de dados ser do campo da Psicologia, foi possivel observar outros
campos de estudo que se interessam pelos e estudam os bebés, tais como Enfermagem,
Medicina (e suas &eas de especididades — Psiquiatria, Pediatria), Fonoaudiologia,
Odontologia e Terapia Ocupacional. O contexto clinico também aparece em destaque. A area
da Educacdo, por sua vez, ndo teve 0 mesmo peso em termos de publicacdo, ainda que o
contexto da creche (educagdo infantil) tenha sido discutido em diversas pesguisas,
principamente pelo campo da Psicologia do Desenvolvimento. Igualmente em destaque séo
pesquisas realizadas em contextos familiares, apresentando os mesmos indices das pesquisas
em creches.

Além disso, foi possivel notar como em determinados contextos foram
privilegiados determinados embasamentos teodricos. Por exemplo, na érea da Salde e da
Psicologia, a grande maioria das pesguisas estd embasada, direta ou indiretamente, em
conceitos e modos de compreender o desenvolvimento partindo da psicanalise, enfatizando a
importancia da sexualidade infantil, desde os primeiros anos de vida, na constituicdo da vida
psiquica. Nesses moldes, muitos artigos referem-se a relatos de experiéncias e de casos
clinicos, tendo principalmente a relacdo mae-bebé como foco. O viés tedrico das pesguisas
com familias também estdo mais relacionados a psicandlise, havendo apenas uma pesguisa
cuja abordagem é a teoria sistémica — 0 que € surpreendente dada a proposta e amplitude
dessa teoria na discussao sobre dinamicas familiares.

No caso de cuidados coletivos (tendo a creche como seu principa cenério),

sobressairam os estudos com perspectiva historico-cultural, ou socio-cultural, psicogenética,
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dentre outros. Ainda, foram encontramos estudos sob 0 arcabouco tedrico da perspectiva
socio-cultural, que também se propunham discutir a relacdo mée-bebé ambos com a co-
autoria de Moura e colaboradores (2004(a); 2009). Nestes trabalhos, as autoras discutem
interacdo inicial mae-bebé, com foco nas caracteristicas das interacBes e nas concepcdes
maternas acerca das competéncias do bebé. Dentre os resultados, notou-se a participagao ativa
dos bebés nas interagcdes por meio de sorrisos, olhares, vocalizagoes, ato de mamar, a0 mesmo
tempo em que também se verificou que “quanto mais as maes consideram os bebés
competentes, mais lidam com eles como interlocutores e realizam mais frequentemente
atividades comunicativas do tipo falar e sorrir.” (Moura & Ribas, 2004a, p. 301).

Foram, ainda, constatados estudos guiados pela perspectiva comportamental,
construtivista desenvolvimentista, teoria bioecolOgica, perspectiva antropolégica e socio-
institucional. Essa variabilidade de abordagens tedricas, ainda que estgja num campo de
discussdo em que prevalece a psicandise, demonstra os diferentes esforgos de publicactes
cientificas e divulgacdo de novos olhares e avancos tedricos. Pelaleitura apenas dos resumos,
em muitos artigos, ndo ficou clara a orientacdo tedrica do estudo, o que elevou muito a
guantidade de abordagens indeterminadas.

Com tudo isso, a pesquisa com a palavra-chave “Beb&s’ nos revelou que,
privilegiadamente, os bebés tém sido estudados na relacdo com améae, por via darelagdo mae-
bebé. Inclusive, muitos dos estudos que falavam especificamente dos bebés e recém-nascidos,
discutindo alimentagdo, aleitamento materno, assisténcia perinatal, adaptagdo em creches e/ou
cuidados coletivos, fizeram tais discussdes considerando as vivéncias de separagdo dos
cuidados maternos.

Para os resultados encontrados com a palavra-chave “Abrigos’, retirando-se os
artigos repetidos ou materiais que ndo se tratavam de artigos cientificos, restaram 131
resultados para breve andlise e mapeamento dos temas. A partir destes, observou-se que 77
pertenciam ao campo da Biologia, da Ecologia e Salide Publica, referindo-se principamente a
doencas e patologias transmitidas por insetos. Muitos trabalhos tinham sido conduzidos
considerando outros animais como morcegos, abelhas, bezerros, ratos, mariposas. O campo da
boténica também compds tais resultados. Seis artigos perteciam a outros temas, como
violéncia, idosos e urbanismo. Vinte outros artigos se repetiam entre tais bases de dados. E,
finalmente, apenas 33 artigos diziam respeito ao tema especifico, abordando o contexto do
abrigo enquanto politica e programa de protecéo a criancgas e adol escentes.

Dentre estes 33 artigos, muitos trabalhos diziam respeito a questdes institucionais,

como condic¢des de funcionamento, avaliagéo, atendimentos, atuacdo profissional, impactos
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da institucionalizagdo em criangas e adolescentes. Outros estudos discutiam o papel e a
representacdo da familia neste contexto; o abrigo enquanto instrumento de politica de
protecdo social ainfancia. Outros trabal hos referiam-se ainda a instituicdo asilar, ao ambiente
de cuidado coletivo, dentre outros temas que ja foram discutidos e apresentados no ambito
deste trabalho, em topico anterior, quando apresentamos a discussdo e contextualizacdo a
respeito do histérico das medidas de acolhimento até o panorama atual .

Tendo finalizado esse breve mapeamento e reconhecimento da area de estudo,
seguiu-se entdo para 0 cruzamento das palavras-chaves, cujos resultados obtidos s&o
mostrados na Tabela 2.

Tabela 2: Pesquisano BVS-Psi e Psyclnfo, com cruzamento das palavras-chaves.

Cruzamento das Palavra-chave BVS-Ps Psyclnfo

Infants and Foster Home - 102 (83 artigos)

Bebés and Abrigos 1 )

Nota. Resultados compreendendo todos os tipos de publicacfes, sem critérios de refinamento.

Conforme indicado na Tabela 2, na revisdo nacional, o resultado do cruzamento
entre “Bebés and Abrigos’ foi surpreendente, uma vez que foi encontrado apenas 1 resultado
na plataforma nacional, o qual se refere aum livro de 2008, intitulado “Cuidados no inicio da
vida: clinica, instituicdo, pesquisa e metapsicologia’ °. Este livro foi organizado por Lou
Muniz Atem e é composto por um conjunto de artigos escritos por profissionais de diversas
areas (dentre elas psicologia, enfermagem, pediatria e fonoaudiologia), no qual apenas um dos
capitul os discute o tema do abrigo, os demais capitul os tratando de intervencdes em escolas e
hospitais, pesquisas e projetos e questdes metapsi col 6gicas na clinica.

Diante desse resultado, as questdes que se sobressaem sdo: a escolha das
terminologias contribuiram para 0 ndo encontro de resultados? Ou, realmente, existem muito
poucos estudos sobre bebés em abrigos? Ainda, onde estédo os trabalhos sobre bebés que
vivem ou passam periodos (as vezes, longos) de vida em abrigos?

Em busca de outro instrumento que nos of erecesse acesso a pesquisas, recorreu-se

a0 Google Académico. Foi com as mesmas palavras-chave “Abrigos and Bebés’ que

> Tal obra nao foi incluida no ambito dessa revisdo, até o presente momento, por ndo estar inclusa nos critérios
iniciais, dentre eles, utilizar apenas artigos cientificos.



50

apareceram 768 resultados. A partir da leitura apenas dos titulos encontrados, foram
selecionados 13 artigos, os quais discutiam temas relacionados as criancas abrigadas em
funcdo das relacdes interpessoais no contexto do abrigo. Os artigos, e outros documentos,
excluidos referiam-se a educador de creche, a educagdo infantil, criancas e adolescentes (ndo
especificando bebés); a discussdo sobre legislaco referente a area; a formagdo docente,
adocdo, dentre outros diversificados temas; ou ainda, tratavam do tema em termos de
legislacdo e ndo em termos de aspectos do desenvolvimento das criangcas que se encontram
nessas institui coes.

Ja no campo internacional, conforme mostrado na tabela, o cruzamento entre
“Infants and Foster Home” resultou em 83 artigos encontrados na plataforma do PsycInfo.
Ainda com o intuito de refinar tais resultados encontrados, utilizou-se alguns critérios de
refinamento: Idade (age group) - Infancy (2 to 23 mo); Populagdo - Human; e, Tipo de
Publicacdo - Journal Article. Os resultados apontaram a 44 artigos.

Foi a partir desses cruzamentos (e respectivos critérios de refinamento) que se
chegou ao numero de artigos que discutiam o tema do abrigamento de bebés, sendo 13
nacionais (Google Académico) e 44 internacionais (Psyclnfo), totalizando 57 artigos.

A partir destes 57 artigos, foram realizados mapeamentos a respeito: do pais de
publicacéo de cada trabalho (nesse caso, apenas dos artigos dos internacionais); ano/periodo
de publicacdo de cada trabalho; contextos em que as pesquisas foram redizadas, e,

principalmente, as principais teméticas que envolvem o acolhimento de bebés.

Paises de origem dos estudos internacionais:

Conforme informado acima, a revisdo de literatura internacional foi realizada no
Banco de Dados do Psycinfo, ferramenta gerenciada pela American Psychological
Association (Associagdo Americana de Psicologia). Contudo, dentre os 44 artigos
selecionados para andlise, 0s dois Unicos paises da América que deram origem ou sediaram as
pesquisas foram 0 Canada (com apenas um artigo) e os Estados Unidos (contabilizando a
grande maioria dos estudos, 23 artigos). O restante provém de paises europeus, conforme
aponta o Gréfico 1.
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Gréfico 1. Revisdo Internacional. Paises de publicacdo dos artigos

Portanto, tais dados revelaram a auséncia dos estudos e experiéncias dos paises da
America do Sul, em destaque o Brasil, nas discussdes internacionais sobre medidas de

protecdo e acolhimento de criangas bem pequenas.

As décadas em que os estudos foram publicados:

Nas pesguisas internacionais, encontram-se estudos publicados ao longo dos
altimos 50 anos, principalmente nas duas Ultimas décadas. No “Grafico 2", a seguir, fica
evidente que nas décadas de 1950, 1960 e 1970 os resultados encontrados indicam apenas um
artigo cada uma. Ja na década de 1980 houve um crescimento significativo do interesse pelo
tema (15 artigos). Na década de 1990 esse nimero sofre uma queda (10 artigos), voltando a
tona na década de 2000 (16 artigos).
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Gréfico 2. Revisdo Internacional. Publicagdes ao longo das décadas.
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Esta amplitude de interesse e de publicacdo sobre o tema do acolhimento de
criancas bem pequenas (bebés), em ambito internacional, pode ser justificado devido a
guestdo dos direitos das criancas e adol escentes — denominado por “ Child Protective Service” ou
“Child Welfare System” — estarem sendo discutidos desde o periodo imediato ao pds-guerra.

Essas discussdes tém sido conduzidas, principalmente, devido a Declaracéo
Universal dos Direitos Humanos (1948), Convencéo dos Direitos da Crianca (1989) e com 0s
diversos acordos de paz e de gjuda matua entre os paises, tendo a ONU enguanto mediadora
de tais negociagdes. E nesse cendrio que aumentam as pesquisas na area da infancia
relacionada a servigos sociais (“ Social Services’).

Contrariamente a0 apresentado nas pesquisas internacionais — cujas datas de
publicacdo sdo dos ultimos 50 anos — no ambito das pesquisas nacionais, além do numero
baixo de resultados encontrados (13 no total), também foi surpreendente que estes poucos
trabal hos sdo datados a partir da década de 2000.

Esta caréncia de pesguisas sobre abrigamento de bebés, nas décadas anteriores,
provocou estranhamento e obrigou a retomada dos questionamentos. A escolha das
terminologias contribuiram para a restricdo dos resultados ou realmente inexistem
publicactes, por meio de artigos cientificos, sobre tais estudos nas década de 1990, 1980 e
anteriores? Onde estdo os estudos e publicacdes brasileiras sobre bebés em abrigos,
produzidos na década de 1990 ou 19807

Duas explicagdes mostraram-se viavei s para elucidar tais questionamentos:
1°) Deve-se considerar que é recente a pratica de digitalizacdo e armanezamento online de
textos, livros, teses, revistas etc., principamente em paises cujas tecnologias de informagoes
baseadas na internet ainda estéo iniciando seu processo de expansdo. Por isso, provavel mente
a grande maioria dos estudos brasileiros mais antigos ainda ndo foram digitalizados e
disponibilizados nesses instrumentos de busca (tanto BV S-Psi quanto Google Académico);
2°) Além disso, deve-se situar em termos histéricos que, na década de 1980, o Brasil estava
enfrentando um momento de intensas reformas politicas, reinvindicacbes e mobilizactes
sociais em defesa da democracia, da reforma constituinte, da promulgagdo de planos e metas
nacionais e, por isso, 0S NOVOS conceitos e concepgdes ainda estavam se constituindo, neste
periodo. Mais além, na década de 1990, todos os esforcos estavam voltados para a €l aboragéo
de planos de trabalho e de a¢do que contemplassem os principios e diretrizes inaugurados com
a Congtituicdo e com o ECA, isto é, para a concretizagdo das metas estabelecidas, pois era
necessario fazer cumprir as “novas’ leis. E, finamente, na década de 2000, diante dessa

intensa trajetoria de transformagdes sociais e politicas, intensificam-se as reflexdes e andlises
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sobre os avangos, desafios e lacunas que envolveram todo esse processo de fortalecimento da
nocao de infancia e adolescéncia como etapas prioritérias em termos de atencéo e atendimento
das politicas publicas. Portanto, diante desse cenario historico e politico, é possivel que,
realmente, na década de 2000, tenha aparecido maior quantidade de publicacfes cientificas
nacionais sobre o acolhimento infantil. Os estudos e as pesguisas cientificas apresentam-se
como instrumentos fundamentais de reflexdo, avaiacdo, discussdo, andlise e
compartilhamentos dos resultados obtidos quanto a implementacéo e as caracteristicas dos

servicos voltados para o acolhimento das criangas bem peguenas.

Principais modalidades de programas de acolhimento infantil que apareceram nos estudos

€ pesguisas:
Na revisdo internacional, observou-se uma ampla variabilidade de temas e

contextos que discutiam o acolhimento infantil. O conceito “Out-of-Home”, que na tradugédo
literal significaria “fora de casa’, refere-se as criancas afastadas da familia de origem e que
estdo sob a protecdo de programas de servicos sociais. Esses programas sdo de diversas
naturezas, implicando em diferentes conceitos e termos. Dentre eles, ha

- 0 Kinship Care (colocagdo da crianca com parentes ou amigos proximos da familia. No
Brasil, esse parentesco € denominado, juridicamente, como familia extensa e, tal como no
exterior, é tida como a primeira opcao quando surge necessidade de acol himento);

- Treatment Foster Care (medidas de acolhimento que contam com treinamento especializado
paralidar com necessidades médicas ou comportamentais, exigindo trabalho terapéutico);

- Residencial/Group Care (servicos de acolhimento em ambientes residenciais, em grupos,
também conhecido como congregate care, referindo-se a cuidados ingtitucionais);

- Emergency Care (ambiente de cuidados de emergéncia em gue as criangas sao acolhidas
enquanto sdo avaliadas as suas necessidades e 0 servico adequado para encaminhamento);

- Shared Family Care (servigos que se propdem a ser preventivos, em gue oS pais € as
criancas sdo acolhidos por uma familia com treinamento para apoié-1os e orienta-los sobre os
cuidados e as habilidades imprescindiveis para criarem seus filhos. Inclusive, podem gjudar os
pais a considerarem as opgoes de permanéncia com seus filhos, optando por ndo renunciar aos

direitos parentais) °.

® A caracterizacdo de todos 0s programas e servicos citados neste parégrafo foram encontradas no site sobre
Child Welfare Information Gateway, gerenciando pelo US Department of Health & Human Services:
http://www.childwelfare.gov/outofhome/types/. Acesso: agosto de 2011.
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Nem todos esses homes apresentam correspondentes especificos em portugués, ja
gue se referem a programas que nao sdo legalmente formalizados no Brasil ou que existem de
modo isolado em poucos municipios, por iniciativa de ONGs.

Dentre todas estas possibilidades de modalidades de acolhimento de criangas, 0
Foster Care tem destague, inclusive sendo discutido ou referenciado com maior frequéncia do
gue o proprio Foster Home (que foi o termo utilizado como palavra-chave na presente busca
por pesquisas). Nos resumos internacionais, pelaforma de utilizagdo no texto, o termo poderia
ser traduzido como um programa de acolhimento familiar (com familias cadastradas,
treinadas e acompanhadas por equipe do servico social para prestar este acolhimento
provisorio).

De acordo com Costa e Rossetti-Ferreira (2009), o acolhimento familiar (foster
care) foi implantado, nos EUA e no Canadd, ainda no século X1X; na Inglaterra e em Israel,
no periodo da Segunda Guerra Mundial; na Franca, Espanha e Itdlia, foi implantado a partir
de meados da década de 1970. Nesses paises, 0 panorama legislativo favoreceu novas
concepcdes de familia acolhedora. Por outro lado, no Brasil, historicamente, o acolhimento
em ingtituicdes constituiu-se como a modalidade de protecdo mais utilizada. Apenas
atualmente (ainda timidamente na década de 1990 e com maior énfase desde o inicio dos anos
2000), iniciou-se um movimento de construcdo de normativas e reordenamento das medidas
de acolhimento e apoio socio-familiar, com base no paradigma da protecéo integral da crianca
e do adolescente e da promoc&o de seus vinculos familiares e comunitarios. Com isso, 0
acolhimento familiar — que enquanto prética social j& vinha acontecendo informalmente com
os “filhos de criagdo” — agora € proposto como programa oficial, com suporte legal e
acompanhamento técnico. “Nesse sentido, constitui-se uma experiéncia nova na histéria do
pais’ (Costa & Rossetti-Ferreira, 2009, p. 112).

Portanto, se por um lado houve dificuldades em esclarecer e apreender o sentido
de todos estes conceitos e modalidades de atendimento e protecdo a infancia encontrados na
literatura internacional, por outro lado, tal experiéncia permitiu observar um avanco, em
outros paises, em termos de rede de servicos e de oferta de medidas de protecdo especificas
gue ainda n&o encontramos de modo sistematizado e oficialmente implementado no Brasil.

Conforme dito acima, para Costa e Rossetti-Ferreira (2009), o Abrigo (ou sgja, 0
acolhimento institucional) € a modalidade de protecdo mais utilizada no Brasil.

Tal informacg&o foi corroborada pelo mapeamento das 13 pesquisas nacionas
encontradas sobre acolhimento de bebés, pois, dentre elas, 10 foram realizadas em abrigos (ou

as discussoes tedricas eram feitas em funcdo deste contexto). Apenas 2 pesquisas foram
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realizadas em “Casa Lar” (também chamado de “Lar Socia”), sendo tal medida de
acolhimento caracterizada por uma residéncia sob responsabilidade de uma “méae socia”,
diferindo do abrigo institucional devido a sua permanéncia continua, sem rodizio de cuidados,
contando com um numero reduzido de criangas e adolescentes. Outra pesquisa foi realizada
na maternidade, com recém-nascidos que seriam encaminhados para o abrigo.

Principais e xos tematicos que envolvem o acolhimento de bebés:

No ambito da literatura internacional, ao longo das décadas, tém sido recorrentes
0s estudos que discutem o panorama politico-econdmico das medidas de acolhimento, a partir
de dados sociodemograficos; de trabalhos que apontem a fatores de risco, perfil das criangas
abrigadas e caracterizacdo dos servicos de atendimento; gue indiguem preditores de abuso ou
violéncia domeéstica, progndstico, experiéncias e efeitos, impacto, implicagdes para/sobre a
crianca; e, que discutem e avaliam de programas de intervencdo de naturezas diversas.

Especificamente na década de 1980, o volume de pesquisas encontradas eleva-se
significativamente, sendo que os temas que se destacaram referiam-se a “Nonorganic failure
to thrive” (FTT), que natraducdo literal significa “insuficiéncia ndo-organica para prosperar”,
sendo que tais estudos correlacionam a gravidade do FTT com a qualidade da relagdo mae-
bebé, indicando a necessidade de encaminhamento para acolhimento. (Haynes et a., 1983;
Schmitt & Mauro, 1989)

Ainda na década de 1980, os programas de intervencdo e apoio as maes
adolescentes foi outro tema recorrente, com os autores ressaltando a importancia do trabalho
de orientagdo de cuidados e incentivo a autonomia materna como fatores influentes na
construcdo de relacdo positiva entre mae-bebé. As possibilidades de atendimento dessa
demanda sdo de naturezas diversas, desde a oferta de abrigo residencial, até a de visitas de
idosos (Foster grandparents = “avis acolhedores’), garantindo apoio ndo apenas as jovens
maes, mas também aos proprios idosos ao criar uma rede social em que ambas popul acbes
estdo articuladas. O apoio também foi discutido em func&o das visitas de enfermeiras, as quais
promoveriam o desenvolvimento propicio por meio do incentivo arelacdo positiva entre méae-
bebé. (Cappleman et al., 1982; Mintzer, et al., 1984; Anisfeld & Pincus, 1987)

Também, destaca-se a na década de 1980, a discussdo sobre 0 impacto das visitas
dos pais as criancas abrigadas. Nestas pesquisas, relatam-se tanto as experiéncias dos planos
de visitagéo elaborados pelo programa de acol himento, quanto da reac&o e (n&o) incentivo por
parte dos responsavels, isto é, dos conflitos ou facilidades que surgiam nessa relacéo da
instituicdo com afamilia de origem. (Proch & Howard, 1986; Sisto, 1985)
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Ja a década de 1990, mostra-se 0 berco das pesquisas no ambito da drogadicéo,
tendo como tema principa os efeitos do uso de cocaina para 0 desenvolvimento de criancas
abrigadas que foram expostas a droga desde a vida uterina, a partir da aplicacdo de
Instrumentos padronizados de avaliagdes do desenvolvimento (Berkowitz, Halfon et al., 1992;
Potocky & Mcdonald, 1996; Wallace & Belcher, 1997; Byrd, et al., 1999). Ha artigos que
discutem programas de intervencdo com as méaes e de prevencdo com bebés, considerando
inclusive a necessidade de afasté-los durante o periodo de reabilitacdo quimica da mée, além
de critérios de decisdo sobre acolhimento de criangas expostas a cocaina (Rodning, Beckwith
& Howard, 1991; Berkowitz, Halfon & Klee, 1992; Potocky & Mcdonald, 1996). Por fim,
houve os que tratavam da qualidade do apego, apego inseguro e niveis de desorganizacdo de
bebés acolhidos que haviam sido expostos a drogas (Wightman, 1991).

Na década de 2000, chama a atencdo os estudos correlacionais e comparativos.
Por um lado, autores associam niveis de cortisol com teste de efetividade de uma intervencéo
com criancas abrigadas (Dozier, et al., 2006; D'angiulli & Sullivan, 2010). Por outro lado, ha
comparacdo de contextos, principalmente entre contextos de cuidados coletivos e contextos
familiares (Molina & Bonino, 2001; Harden, 2002).

O olhar para aspectos do desenvolvimento dos bebés também emergem enquanto
teméticas. Discute-se, assim, comportamento de isolamento (Guedeney et al., 2008);
desenvolvimento da linguagem (Newland et al., 2008); relacOes afetivas e questdes de
vinculagdo (Cole, 2005; 2006).

Portanto, faz-se notodrio na literatura internaciona a tendéncia dos estudos, das
décadas de 1980 e 1990, de privilegiar informacdes e metodologias que sobressaltam uma
visdo adultocéntrica, de modo a que a crianga e 0s aspectos da sua vivéncia e experiéncia em
condigdes de abrigamento ainda ndo sdo diretamente discutidos e abordados. Também déo
énfase para fatores de risco, utilizacdo de instrumentos e escores de avaliagdo do
desenvolvimento ou para aspectos gerais de programas de intervencgo. E somente a partir de
2000 gque os artigos comecam a indicar uma abertura para olhar aspectos ligados ao
desenvolvimento infantil.

Ja na literatura internacional, flagra-se uma grande amplitude temética no que

tange ao acolhimento de criancas bem pequenas’. Por outro lado, nesta revisdo, a grande

7 Vale notar que tal variabilidade de assuntos e temas também poderd ser maior na revisdo nacional se
considerarmos apenas o termo Abrigos (ou sga, sem cruzalo com o termo Bebés). Dentre os 33 artigos
encontrados por via da pesquisa realizada com tal termo, encontramos pesguisadores brasileiros engajados em
estudos de natureza diversa. No entanto, ndo sdo pesquisas que contemplem a faixa etaria do nosso interesse (1°
ano devida).
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maioria dos 13 trabalhos lidos e analisados discute a relacéo cuidador-crianga, principa mente
no que diz respeito a construcéo dos vinculos no inicio da vida, bem como o efeito prejudicial
dos rompimentos de vinculos primarios com a mae nessa etapa, podendo levar a sérios
comprometimentos no desenvolvimento afetivo.

E, nesse sentido, que a prevaléncia de um so tema (construciio de vinculos
iniciais) chama atencéo, valendo uma discussdo mais detalhada sobre este eixo tematico,

conforme sera feita em tOpicos mais adiante deste trabal ho.

Principais consideracdes sobre a Revisio de Literatura:

O interesse e 0 estudo sobre acolhimento de bebés demonstra que tanto nos
documentos oficiais sobre medidas de acolhimento quanto nos principais livros relacionados a
este tema, S0 poucas as vezes em que 0s bebés sdo citados. Do mesmo modo, na literatura
cientifica, é baixa a quantidade de publica¢es que consideram e enfocam, especificamente, 0
acolhimento de bebés — tanto que na plataforma do BVS-Psi nenhum artigo foi encontrado,
forcando-nos a fazer a busca numa ferramenta menos especializada, isto € no Google
Académico. Esses dados nos permitem concluir sobre a pequena visibilidade dos bebés nos
estudos sobre acolhimento infantil e a consequente necessidade de inclui-los na pauta de
discussbes sobre acolhimento, bem como as demandas e desafios impostos pelos seus
cuidados.

Conforme foi apontado durante o texto, em ambito internacional, observa-se uma
variabilidade de ofertas de medidas de protecéo, de arranjos das modalidades de atendimento,
traduzindo-se em diversidade de contextos de acolhimento infantil, enquanto no Brasil ainda
predomina o padréo institucional de acolhimento. No Brasil, também é recente a discusséo
gue inclui a relevancia do acolhimento familiar e a importancia do apoio as familias de
origem para que seja possivel a reintegracdo familiar. Ou sgja, é enfatizada a necessidade de
oferecer um suporte que permita as familias com filhos acolhidos obterem novamente as
condicdes e o direito de cuidarem dos seus filhos, sgjam de qualquer idade.

Do mesmo modo, internacionalmente, a producdo de trabalhos nessa &rea cresceu
com as décadas e os temas se multiplicaram, abrangendo desde descricdes e caracterizagcdes
de programas de acolhimento, dados sociodemogréficos, fatores de risco, preditores de
violéncia, perfil de criancas abrigadas, qualidade de relacdo mée-bebé, manutencdo de apego
seguro, e uso de cocaina por mée de criangas abrigadas, dentre outros. Por outro lado, na
revisdo nacional, este espectro temético foi menor, tendo como tema central a construcdo (ou
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ruptura) de vinculos. Usualmente essa construcéo tem sido tratada tanto pela relacdo da
crianca com afamilia, como pelas relagdes entre cuidadores e bebés.

Também, constata-se a auséncia de estudos cujos objetivos e procedimentos
metodol 6gicos contemplem, especificamente, as interacBes entre os bebés e seus pares de
idade. Nenhuma pesqguisa discutiu as relacfes e interacBes entre os préprios bebés e nem a
construcdo de vinculos entre eles. Nenhum destes estudos se prop6s a analisar particularmente
0 bebé a partir da perspectiva dele, mesmo que isso significasse apreendé-lo na relacdo com
0s outros (adultos e criangas) e o contexto.

Rosemberg (2007)% fala, do ponto de vista da Educacdo Infantil, da divida
histérica da sociedade brasileira para com as criancas peguenas, principalmente dafaixa etéria
do 0 aos 3 anos. De acordo com a autora, nem sempre a crianga pequena foi respeitada como
cidadd, havendo um descaso das politicas publicas quando suas necessidades e seus direitos
sdo trazidos para 0 espaco publico. Nesse sentido, segundo €ela, historicamente, presencia-se
alta taxa de pobreza entre as criangas pegquenas, uma vez gue o percentual de pobres € maior
nas familias que tém criancas de 0 a 6 anos. Também ¢é alto o indice de mortalidade infantil,
sendo que 0 espaco de circulagdo das criangas peguenas € restrito e, por isso, tornam-se
vitimas fatais das més condi¢des de moradia, saneamento basico e coleta de lixo. Além disso,
s80 essas criancas as que menos frequentam instituicdes educacionais e “a formagdo dos
professores da pouca atencdo ao desenvolvimento infantil de 0 a 6 anos’, assim como “as
atividades com as criangas sdo rigidas, pouco diversificadas, presas a rotinas empobrecidas
levando a ociosidade e representando pouco estimulo a seu desenvolvimento motor,
cognitivo, afetivo, cultural e social”. Portanto, no ponto de vista desta autora, a divida para
com as criancas pequenas estaria na necessidade de corrigir tais discriminacfes de idade, de
cor/raca, econdmicas e, ainda, com a oferta de uma Educacdo Infantil com melhor qualidade.

Nota-se, assm, que a pouca visibilidade dos bebés nas discussdes sobre
acolhimento infantil ndo € novidade nesse panorama de um sistema perverso, corroborando a
denuncia de Rosemberg (2007) sobre a precariedade do investimento para tal faixa etaria.
Além disso, a autora apresenta alguns questionamentos, gque embora tenham partido do olhar
para a educacdo infantil, também se fazem atuais nessa discussdo sobre acolhimento

institucional de bebés:. “ Seria o cuidar uma funcéo t&o digna quanto o educar? E como educar

8 Texto de autoria de Fulvia Rosemberg, intitulado “Para uma outra educago infantil paulistana pés FUNDEB”,
apresentado no | Encontro Educaco para uma outra S&o Paulo, em 30/01/2007. Acessado em 27/04/2012:
(http://www.nossasaopaul 0.org.br/portal /files/Educacaol nfantil 2.pdf)
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criangas tdo pequenas? (...) Como deve ser sua formacéo? Precisa de curso superior para dar
mamadeira e trocar fraldas? Nao basta ser mulher para desempenhar essas fungdes?’ (p. 3)

Com tais questionamentos, Rosemberg (2007) ressalta, em tom de ironia, alguns
dos principais problemas e desafios que enfrenta o campo da educacdo infantil (e,
semel hantemente, s8o0 comuns ao campo do acolhimento institucional), que séo: a dicotomia
entre cuidar e educar; e, a falta de investimento na qualificacdo e profissionalizacdo dos
funcionérios, realidade que, aliada ao fato do quadro de bercaristas das creches (e também do
acolhimento institucional) ser eminentemente feminino, facilmente leva a equivocada idéia de
que o trabalho com os bebés institucionalizados € similar as tarefas domésticas que tais
funcionérias exercem em seus lares, com seus filhos. Portanto, € mais um aerta para a
armadilha de confundir o trabalho profissional, que exigem tais instituicdes, com o cuidado
maternal.

E notével, ao longo de todo o texto, desde o panorama histérico, socia e politico
do acolhimento institucional até os resultados das pesquisas no campo cientifico, a
importancia e, mais ainda, a imperativa necessidade de qualificacdo das instituicbes de
acolhimento e de seus profissionais. Mas 0 que levar em conta no momento de qualificagdo
profissional? Considerando as especificidades dos bebés e do seu desenvolvimento, como se
deve orientar os seus cuidados? Quais as necessidades imprescindiveis que envolvem o
cuidado com os bebés? Dentre as diversas dimensdes que devem ser tratadas com extrema
atencdo no atendimento e acolhimento infantil, no &mbito deste trabalho, o destaque serd dado
para as questoes afetivas e emocionais do bebé.

Rios (2006) discute a ética que deve perpassar 0os modos de acolhimento: “toda
ética digna deste nome parte da vida e se propde a reforcéa-la, a torndla mais rica. Portanto,
guando falamos em ética, estamos necessariamente falando da vida, ndo de uma vida
qualquer, e ssm de uma vida boa, de umavidarica, de umavidadigna’ (p. 16). Nesse sentido,
em busca desta ética no acolhimento dos bebés, o presente trabalho compartilha com Guara
(2006; 2009) a compreensdo de que o acolhimento institucional pode ser um espaco que
possibilite 0 desenvolvimento dos bebés, das criangas e dos adolescentes, sendo também um
espaco de atencéo para sua vida afetiva. Entende-se que os contextos de acolhimento — ainda
que sejam caracterizados como uma medida de protecdo provisoria — tanto podem ser um
espaco de bem-estar como de bem-sair, isto €, as construces de vinculos afetivos nesses
ambientes devem promover ndo apenas 0 aconchego e a protecdo, mas também a autonomia,
aindependéncia.
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Asjustificativas e desdobramentos dessa tematica serdo amplamente discutidas no
capitulo a seguir, levando em conta:
1°) que no ambito da literatura cientifica nacional sobre acolhimento institucional, observou-
se que o tema “construcdo de vinculos afetivos’ foi 0 mais frequente e, de modo gera, foi
abordado numa perspectiva que considera a impossibilidade da construgdo de vincul os nesses
contextos e 0s consequentes prejuizos para o desenvolvimento dessas criangas. Diante disso,
buscou-se destacar as perspectivas tedricas subjacentes a tais concepcdes e quais
guestionamentos e avangos sdo validos.
2°) as definicbes e caracteristicas dos aspectos afetivos no inicio da vida e o seu caréter
comunicativo e relacional .
39 a compreensdo do desenvolvimento humano a partir dos pressupostos historico-culturais,
gue implica pensar a pessoa (com seus aspectos hioldgicos) se congtituindo a partir das
relagdes sociais que vivencia, estando este processo mediado pela linguagem.
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2. DESENVOLVIMENTO INFANTIL: ASPECTOSAFETIVOSE
EMOCIONAIS

Conforme foi apontado no capitulo anterior, dentre os principais temas abordados
pela literatura cientifica nacional sobre acolhimento institucional de bebés, destacou-se a
tematica da construgdo de vinculos afetivos. O fato deste tema aparecer como central nas
discussbes sobre bebés ingtitucionalizados ndo parece mera coincidéncia. Muito pelo
contrario, deve-se ressaltar que as praticas sobre e modos de se olhar para os bebés, bem
como compreender e atuar sobre suas necessidades estéo perpassadas por muitos pressupostos
tedricos e, no campo tedrico da prépria Psicologia, os vinculos afetivos sdo considerados
componentes fundamentais da sociabilidade humana. No entanto, as interpretagoes sobre o
significado do vinculo e suas fungbes variam de acordo com as diferentes abordagens
tedricas. Conforme Amorim, Costa, Rodrigue & Moura (no prelo), diferentes perspectivas
tedricas sd0 pontos de ancoragem para formas diversas de conceber a crianga, investigéla e
atuar junto aela.

Portanto, no corpo deste texto, optou-se por, antes de discutir e analisar de que
modo as vinculagdes afetivas tem sido destacadas nos estudos sobre acolhimento de bebés,
situar de que perspectiva tedrica eles partem — e, nesse caso, serd fundamental iniciar a
discussdo com a Teoria do Apego de John Bowlby, que tem forte repercussdo na literatura
cientifica. Posteriormente, seréo apresentadas outras perspectivas tedricas sobre o papel dos
vinculos afetivos e aimportancia do manejo da af etividade para o desenvolvimento dos bebés,
ancoradas na abordagem historico-cultural, perspectiva tedrica que orienta a producdo da
presente pesquisa e dissertagéo de Mestrado.

2.1 JOHN BOWLBY E A TEORIA DO APEGO

2.1.1 Comportamento de Apego e a origem dos sentimentos e vinculos af etivos

John Bowlby (1969;1981;1982) foi, e ainda €, um autor de grande expressdo na
Psicologia, sendo sua Teoria do Apego muito difundida nos meandros académicos. Sua
importancia tedrica ainda se desdobra no campo social e politico, na medida em que suas
idéias e concepgdes, e também dos pesquisadores que deram continuidade ao seu trabalho,
tém orientado e embasado a formulag&o de planos e metas para programas sociais e, portanto,
tém influenciado préticas e acOes voltadas, principalmente, ao campo da infancia. Dai a

relevancia de discutir alguns pontos de sua teoria.
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O primeiro ponto que pode ser destacado como relevante € o fato dele ter
introduzido, na Psicologia e no campo das relacbes sociais, o olhar da etologia e as
consideracBes da teoria evolucionista (Keller, 2008; Carvaho, Politano & Franco, 2008;
Rossetti-Ferreira & Costa, 2009). O estudo e andlise do comportamento de apego na natureza
(com primatas ndo-humanos, como os macacos, babuinos, chimpanzés e gorilas) langaram luz
sobre as diferencas e semelhancas com o0 comportamento de apego no homem. Dentre outras
referéncias, seus estudos também levavam em consideracBes o posicionamento psicanalitico
guanto aformagao dos vinculos afetivos no inicio da vida.

A partir destas influéncias, Bowlby (1969/1990) formulou suas hipéteses e teoria,
propondo que a crianga nasce com uma forte inclinagdo para buscar e manter proximidade
com a méde. Para isso, 0 ser humano conta com um sistema de comportamentos que atuam
como mediadores dessa proximidade, tais como o choro, o0 sorriso, a vocalizagdo, a aptidao
para distinguir sua mée de outras pessoas (ou objetos), dentre outros. No inicio do segundo
ano de vida, esse comportamento de apego torna-se mais evidente, pois com a ampliagéo das
suas capacidades motoras, outros comportamentos mediadores sdo utilizados, como o
engatinhar, apontar, seguir, agarrar-se, etc. Quando a mae se afasta, o distanciamento é
interpretado pela crianga como algo assustador, de modo que ela reage a essa separagdo com
contestacéo e choro. Para Bowlby (1969/1990), o comportamento do apego tem como funcéo
a protecdo contra predadores. Este comportamento também pode variar de uma crianca para
outra em func&o do ritmo de desenvolvimento ser muito variavel em cada crianga

Portanto, esta concepcdo de comportamento de apego € outro ponto de destaque
da teoria de John Bowlby e de seus colaboradores, pois deu abertura para a compreensdo do
papel ativo dos bebés nas interacbes, principalmente na busca e iniciacdo dessas interacdes.
Tal perspectiva possibilitou e ampliou o conhecimento das capacidades e competéncias dos
bebés, sendo um marco no investimento em pesquisas nessa area e, além disso, representou
um grande avanco em termos de teorias de desenvolvimento de bebés (Keller, 2008;
Carvalho, 2005; Rossetti-Ferreira & Costa, 2009).

No entanto, o autor ndo se esquiva em dizer que o bebé s6 é conservado na
proximidade da mée em virtude das acfes responsivas da prépria mae. Quem se debruca sobre
este aspecto dateoria, e 0 aprofunda, € Mary Ainsworth, parceira de Bowlby (1969/1990) nos
seus investimentos tedricos. A pesquisadora realiza um estudo na Uganda avaliando qua a
relacdo entre a qualidade do apego das criancas com os diferentes modos de comportamentos
parentais. A partir disso, ela desenvolve um instrumento (conhecido como Teste de Situagdo

Estranha) que avalia a qualidade deste apego e gque consiste em testar diferentes situagoes em
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gue a crianga é confrontada com um estranho, separada da mée e reunida a ela novamente.
Nesse caso, a qualidade do apego € inferida a partir do comportamento de aproximagao ou
evitacdo da crianca apds a separacdo e 0 reencontro com a mae. A autora define, ainda, a
sensitividade materna (postura da mée ao dar uma resposta imediata, alerta e preparada aos
sinais da crianga) como parametro ideal e adequado de cuidado do bebé, principa mente nos
primeiro meses de vida (Keller, 2008).

Foi dessa dtica da teoria do apego que se disseminou, na literatura cientifica, a
concepcdo de que, para 0 bebé desenvolver um apego seguro, seria necess&rio “a vivéncia de
uma relacdo calorosa, intima e continua com a mae ou méae substituta permanente, ou sgja,
uma pessoa que desempenha, regular e constantemente, o papel de mée” (Boing & Crepaldi,
2004, p. 213).

O vinculo afetivo, portanto, € concebido como a atragdo que um individuo sente
por um outro individuo. E € entre a mée e seu filho pequeno que ocorreria a primeira e mais
persistente vinculagdo. A caracteristica principal da vinculagdo afetiva seria a busca e
manutencdo de proximidade entre os dois parceiros. As outras caracteristicas do vinculo (ou
seja, do apego) sdo: especificidade (preferéncia na direcdo do comportamento), duracéo
(persisténcia do vinculo/ligacdo ao longo do tempo), envolvimento emocional, ontogenia (a
ligacdo com uma figura de referéncia se desenvolve durante o primeiro ano de vida e se
mantém fortalecido até o terceiro ano), aprendizagem (na distincdo do estranho e do familiar),
organizacao e funcéo bioldgica (tem valor de sobrevivéncia). Além disso, considera a fungdo
dos vinculos iniciais tdo importantes para a sobrevivéncia da espécie quanto a reproducdo, o
cuidado com a prole e aaimentacdo. (Bowlby, 1982/2006)

2.1.2 O né&o estabelecimento ou o0 rompimento dos vinculos afetivos

Considerando o importante papel do vinculo afetivo (0 apego) desde os primeiros
contatos do bebé com a mée, para os autores, 0 nao-estabelecimento desse vinculo ou o
rompimento precoce desses lacos afetivos foi compreendido como extremamente prejudicial
para 0 desenvolvimento do bebé; isto € foram identificados como importantes fatores
etiol 6gicos de disturbios emocionais e desordens psiquiatricas.

Ao examinarem as causas possiveis de disturbio psiquiétrico na
infancia, os psiquiatras infantis perceberam desde cedo que (...) a
auséncia de oportunidade para estabelecer vinculos afetivos ou entéo
as prolongadas e talvez repetidas rupturas de vinculos que foram
estabelecidos (Bowlby, 1982/2006, p. 67)
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Em outro trabalho, Bowlby (1981/2006) € enfatico ao afirmar que a separacao da
mae, mesmo nas primeiras semanas de vida, pode ter efeitos duradouros sobre a salide mental
e desenvolvimento do bebé, podendo acarretar inclusive sintomas depressivos (tipicos da
depressdo no adulto). O autor apresenta uma série de estudos e pesquisas que confirmam
“quando uma crianca € privada dos cuidados maternos, o seu desenvolvimento é quase
sempre retardado — fisica, intelectual e socialmente — e que podem aparecer sintomas de
doencafisicae mental” (Bowlby, 1982/2006, p. 12).

Na falta dos cuidados maternos, estes podem ser substituidos por uma pessoa que
ocupe o lugar materno e ofereca os mesmos cuidados desde que mantendo a qualidade, a
atencdo e a responsividade que o bebé necessita. No entanto, 0 autor ndo entende que o
mesmo resultado possa ser possivel com os cuidados oferecidos em uma instituicao.
Novamente, ele se apbia em diversos estudos e pesquisas para elucidar os problemas,
inibicdes, atrasos e déficits no desenvolvimento de criangas que viveram nesses ambientes,

privadas de um contato afetivo e individualizado.

0 desenvolvimento da crianga que vive em institui¢Oes estd abaixo da
média desde a mais tenra idade. Entre os sintomas observados,
constatou-se que o bebé que sofre privacdo pode deixar de sorrir para
um rosto humano ou de reagir quando alguém brinca com ele, pode
ficar inapetente ou, apesar de bem-nutrido, pode ndo engordar, dormir
mal e ndo demonstrar iniciativa (Bowlby, 1981/2006, p. 13).

Este posicionamento da teoria do apego contrario a institucionalizagdo de
criancas, principalmente bebés, repercutiu na producéo de pesquisas e estudos sobre o tema,

valendo realcar esse ponto.

2.1.3 Repercussao da Teoria do Apego na discussio sobre vinculagdo afetiva de bebés em
abrigos

Sob o arcabougo dateoria do apego, na literatura cientifica, encontram-se diversas
pesquisas que revelam distlrbios e problemas decorrentes do abrigamento devido ao
rompimento precoce do vinculo com a mée. Este € o caso do estudo de Nogueira e Costa
(2005), cuja conclusdo € que “a separacdo da mae pode provocar cicatrizes emocionais
extremamente profundas’ (p. 37), podendo ser comparadas a queimaduras, com muita dor e
lenta cicatrizag&o e, ainda, com a possibilidade de dano permanente.

Com essa mesma perspectiva, sdo publicadas outras pesquisas com a preocupagao

em relacdo aos prejuizos no desenvolvimento de criangas abrigadas, em decorréncia da perda
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de vinculacOes afetivas e pela auséncia de uma pessoa significativa, que ofereca apoio,
protecdo e cuidados. Termos e idéias que marcam tais textos s8o: como “evitar possiveis
cristalizagdes de defesas psiquicas e disturbios acentuados da personalidade”; “ recuperacdo de
disturbios psiquicos em criancas que sofreram privagdes’; e, “prevencdo de quadros de
delinquéncia’ (Careta & Motta, 2007, p. 50). Ainda, atraso na linguagem que pode ser
atribuida a falta de contato com a mée (N6brega & Minervino, 2011). Nesse sentido, “caso
ocorra uma ruptura, ha dor e depressdo”, “privacdo materna (...) podendo, inclusive,
protagonizar o aparecimento de enfermidades fisicas e mentais’ (Tomazini & Vieira, 2004).
Apresentam ainda questfes da “desorganizacdo do apego”, “problemas de comportamento”,
“apego inseguro”, “comprometimento no desenvolvimento”, “intensificagdo de ansiedades
persecutorias e depressivas’, “trauma da separacao”, entre outros estigmas ligados ao
abandono, que passam a ser recorrentes na literatura da érea (Siqueira & Adrianette, 2001;
Barros & Fiamenghi, 2007; Careta & Motta, 2007; Hecht & Silva 2010; Lima, Evangelista &
Tescari, s.n.).

Tal como na revisdo nacional, estudos internacionais, embasados na teoria do
apego, também discutem seus resultados em termos da associagdo entre desordens
psiquiétricas e atraso no desenvolvimento com o rompimento precoce do vinculo materno,
demonstrando o quanto € prejudicial para a crianca ser separada dos seus pais, como foi 0
caso do estudo de Dozier €t. al. (2006). Ja o estudo de Molina e Bonino (2001) indica que as
criangas abrigadas tém uma quantidade maior de cuidadores, embora com relagdes menos
estdveis do que criangas criadas pelas méaes, de modo que criangas abrigadas s&0 menos
capazes de diferenciar cuidadores e sd0 ainda menos confiantes na sua disponibilidade.

Mas serd que todos 0s estudos e pesquisas sobre criancas institucionalizadas
corroboram esses resultados? Tem e o gque tem sido produzido na contramédo da teoria do
apego? Este € o tema que os topicos, a seguir, vao trazer em evidéncia.

2.1.4 Questionamentos, criticas e propostas de avancos na Teoria do Apego

Embora ndo seja contestada a teoria do apego como uma mudanca de paradigma
e, ainda, embora haja o reconhecimento internacional de sua importéncia para discutir as
vinculacOes afetivo-emocionais nos processos de desenvolvimento humano, ainda assim, a
teoria do apego ndo escapou aos questionamentos e criticas, o que € fundamental, inclusive,
para o avango e a ampliacdo da propriateoria.

Rossetti-Ferreira e Costa (2009) descrevem e situam o contexto histérico, politico

e social em que a Teoria do Apego adquiriu status e obteve destaque. De acordo com as
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autoras, durante a Il Guerra Mundial, inimeras instituicOes tiveram que ser criadas para
abrigarem criangas Orfés ou cujos pais estavam em combate. Neste periodo, os relatorios
publicados apontavam aos efeitos danosos para a personalidade destas criangas que foram
separadas dos familiares. Com o fim da Guerra, a Europa precisava reorganizar a produgéo e
reconstruir as cidades e, para isso, o trabalho da mulher e o aumento da natalidade, neste
periodo em gue 0 nimero de mortos e feridos era imensurével, seriam fundamentais. As
creches surgiram como alternativa que equilibraria essa demanda, de modo que garantiriam o
cuidado das criangas enquanto as maes trabalhavam. Por outro lado, nos meios médicos e
universitarios, ainda se temiam os efeitos negativos que a separacdo da mae poderia acarretar.
Diante desse embate politico-cientifico, John Bowlby, que j& era reconhecido como
importante estudioso desta area, foi convocado pela Organizacdo Mundia de Saide (OMYS)
para esclarecer esse conflito. E suas consideragOes ressaltaram, justamente, que seria
imprescindivel para a salide mental da crianca a relagdo afetiva continua e intima com a mée,
sendo desastrosos os efeitos da separacdo. Desde esse cenario historico e politico, a Teoria do
Apego tem contribuido para fundamentar préticas e politicas de educacdo infantil e de
protecdo ainfancia. E se por um lado contribuiu para consolidar a necessidade de respeitar o
desenvolvimento emocional e os vincul os afetivos estabel ecidos pelas criangas, por outro lado
“ateoria torna patol 6gico ou ‘de risco’ os contextos de desenvolvimento coletivo, elegendo a
familia como Unico, ou 0 preponderante, espaco de desenvolvimento saudavel” (Rossetti-
Ferreira& Costa, 2009, p. 7)

Rossetti-Ferreira e Costa (2009) discutem que a valoragdo positiva que foi
atribuida a uma unica forma de vinculagdo, 0 apego seguro, tem impedido um olhar mais
abrangente sobre os processos de vinculagbes em contextos divergentes ao familiar, os quais
ndo se enquadram no considerado “ideal”. E nesse sentido que a discussdo sobre o
desenvolvimento de criancas que vivem alijadas do convivio familiar, especialmente criancas
abrigadas, tem estado impregnada da idéia de condi¢Bes perniciosas de desenvolvimento,
predizendo gque, nesses ambientes, entre outros problemas, ha aimpossibilidade de construcéo
de vinculos e, portanto, aumentam-se as chances das criangas desenvolverem distarbios e
desordens psiquiétricos. Instala-se, entdo, um forte estigma, ocorrendo aquilo que as autoras
denominam de psicopatol ogias anunciadas.

Embora ndo neguem gue as relaces e condicdes inadequadas nos primeiros anos
de vida possam ter efeitos perversos para o desenvolvimento das criangas, Rossetti-Ferreira e
Costa (2009) aertam sobre outro efeito que pode ser igualmente prejudicial, que se referem as

profecias auto-realizadoras. Ou sga, um modo de manter a pessoa no enredo e na trama
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desses acontecimentos, definindo o modo como se interage com ela, podendo restringir as
possi bilidades de desenvolvimento e refor¢ando, assim, as perturbagdes previstas.

Saindo das criticas que recaem sobre a repercusséo da teoria do apego no campo
individual, socia e politico e passando o foco para os questionamentos de carater teorico,
Keller (2008) chama a atencéo para o modo como ateoria do apego tem sido tratada como um
sistema fechado, resistente as mudancas e ao desenvolvimento da teoria e metodologia. Ela
aposta em trés areas em gue a teoria do apego precisa ser desenvolvida para que sgjam
possiveis ampliaces e avangos: 1°) as bases evolutivas do apego; 2°) a natureza cultural do
apego; e 3°) novas pesguisas em desenvolvimento infantil.

Em relacdo a primeira area, a critica recai sobre a consideracéo do apego seguro
como a unica maneira saudavel de desenvolvimento, sendo as outras consideradas como
inseguras (evitacéo e ambivaléncia) e desorganizadas. A autora, com base em outros estudos e
tedricos, aponta a improbabilidade de apenas uma estratégia comportamental ter sido
selecionada como adaptativa na historia da espécie e traz argumentos da propria perspectiva
etoldgica, que foram desconsiderados pelos tedricos do apego, como justificativa. Ela afirma
que a etologia ndo considera apenas a predisposicdo bioldgica da espécie, mas também as
contingéncias fornecidas por ambientes especificos, onde os individuos devem manifestar tais
predisposicOes. Isso significa que, em cada contexto os seres humanos desenvolvem
estratégias reprodutivas, de acasalamento e investimento parental que correspondam as
demandas desse ambiente. Por isso, 0 apego seguro e inseguro seriam estratégias diferentes,
mas igual mente adaptativas em funcéo de cada contexto. Nas palavras da autora:

as diferentes estratégias de apego [apego seguro, inseguro e
desorganizado] ndo representam uma estratégia saudavel e diferentes
desvios (irregularidades), mas diferentes estratégias adaptativas em
diferentes ambientes em resposta a diferentes pressies seletivas.
Consequentemente, 0 apego seguro ndo € “melhor” que o apego
inseguro, mas um modo diferente de maximizar sucesso reprodutivo.
[traducéo das presentes autoras] (Keller, 2008, p. 409)

A segunda area, apontada por Keller (2008) como precisando ser mais
desenvolvida, refere-se a postura universalista sobre o apego. Isto €, os tedricos do apego
estdo interessados na cultura apenas para demonstrar a validade universal de todos os aspectos
do apego e a distribuicdo dos seus estilos nos diferentes paises. No entanto, a sensibilidade
materna passa a ser assumida ndo s6 como influencia causal no desenvolvimento do apego,

mas reflete, também, a adequacdo da mée, passando a ser uma forma de diferenciar mées boas
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de mées ruins; passa ater conotacdo de juizo de valor, de avaliagdo. N&o é feita uma andlise
de como cada cultura, cada pais, compreende o cuidado das criancas, ndo se discute quais
crencas parentais orientam os cuidados dos filhos, ndo leva em conta as tradicfes e
concepgdes daquela determinada cultura em que o bebé se desenvolve. Diante deste quadro, a
autora ainda afirma:

a seguranca do apego ndo € simplesmente uma categoria
comportamental; € também um ideal moral, na medida em que fornece
um caminho para o desenvolvimento de qualidades culturalmente
valiosas, tais como autoconfianca, curiosidade e independéncia
psicoldgica (...) O imperativo moral, inerente ao discurso do apego,
tem implicacBes para a definicdo de salde psicoldgica e bem-estar em
geral. [traducéo das presentes autoras] (Keller, 2008, p. 410)

A terceira area a ser desenvolvida refere-se ao fato de que quando, John Bowlby
sugeriu as sequéncias de desenvolvimento, baseadas no desenvolvimento do comportamento
de apego, ele se orientou pelo contexto de desenvolvimento infantil euro-americano de classe
média e, como foi dito acima, essa perspectiva cultural precisa ser revista e ampliada. Além
disso, tém avangado muito os estudos sobre as capacidades mentais dos bebés, de
representacdo infantil e as formas de corregulacdo do comportamento. Por isso, a autora
acredita que, a partir desses avancos recentes, seria possivel rever as idéias sobre a formacéo
do apego como um processo de coconstrucdo e, com isso, apontar a novas conclusdes com
marcos diferentes no desenvolvimento. (Keller, 2008).

No ambito da literatura cientifica, também se encontram pesguisadores que
trabalham no esforco de ressaltarem outros modos de olhar para a institucionalizagdo de

criancas pequenas, como evidencia o tépico a seguir.

2.1.5 Velhas questdes sob novas perspectivas. outros olhares para a vinculacéo de bebés em
abrigos

Sem deixar de considerar 0 destaque que a Teoria do Apego deu para a dindmica
da formac&o dos vinculos iniciais, na literatura cientifica, muitos pesquisadores passam a
discutir outros aspectos que interferem no desenvolvimento da crianga, na formacéo de
vinculos afetivos e no apego seguro. Surgem, entdo, justificativas sobre a necessidade do
abrigo garantir ndo apenas cuidados fisicos, mas também oferecer assisténcia para o

desenvolvimento psiquico.
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Para Careta e Mota (2007), o abrigo deve promover o holding. Este conceito,
presente nas obras de Winnicott (1987), € interpretado como sustentacdo tanto fisica quanto
emocional, que permite a crianca internalizar suas experiéncias de cuidado, protecdo e
confianga no meio. Com isso, o abrigo facilitaria 0 desenvolvimento emocional e seria uma
ferramenta contra o desenvolvimento da delinquéncia

No trabalho de Nogueira e Costa (2005), ja citado anteriormente, embora os
autores acreditem que a separacdo da mée pode causar cicatrizes, ainda assim destacam a
relevancia do ambiente adequado, de uma vida cotidiana rica, com atmosfera estavel enquanto
contribuintes para 0 bem-estar e seguranca da crianca: “A qualidade do cuidado, associada a
um espaco no qual a crianga possa explorar, manipular, movimentar-se, experimentar, (tudo
isso através da brincadeira) é fundamental.” (p. 45)

Na contramdo a teoria do apego, Barros e Fiamenghi (2007) contestam a
cristalizada concepcdo de que é a separacdo da mae a causa de efeitos adversos. Também,
afirmam que 0s prejuizos, danos e atrasos sao decorrentes da baixa qualidade dos
atendimentos institucionais: “aquel as instituicoes que oferecem baixa proporcéo entre adultos
e criangas, condigdes de salide, higiene e estimul agdes fisicas e emocionai s podem favorecer o
desenvolvimento e ndo o prejudicar” (p. 1268).

Nesse mesmo sentido, Lima, Evangelista, e Tescari (n.d.) relataram que, apds
terem sido contratadas, por um abrigo, para fazer uma avaliacdo sobre eventuais prejuizos
decorrentes do trauma de separacao, as autoras se depararam com o6timas condicdes gerais de
infraestrutura e os bebés evidenciavam bons cuidados fisicos e emocionais. Diante da
constatacéo de ndo haver demanda que justificasse uma intervencdo junto aos bebés, as
autoras se guestionam sobre a possibilidade de estarem diante de um quadro de normopatia
institucional, ou sgja, bebés estruturando-se sobre um falso self (conceito que Winnicott
caracteriza como mundo de relacionamentos falsos). Segundo as autoras, esse falso self faria
com que as Criangas permanecessem aparentemente saudaveis enquanto estdo na instituicao,
mas evidenciariam um ajustamento superficial quando fossem embora. No entanto, elas
também se perguntam: “O que pode ser considerado como mais ou menos saudavel para estes
bebés? O que nos autoriza determinar as melhores condigdes para seu desenvolvimento
psiquico, sem desconsiderar os limites da realidade socia e politica que os cercam?’ Por fim,
Lima et. al. (n.d.), citando Fernandes (2007), concluem que “ ndo podemos sair procurando
patologias em todos os lugares, em todas as criancas, podendo provocar ndo uma prevencao,
mas uma “ perversdo” precoce primaria (p. 23)”.
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As consideractes dessas autoras destoam do restante dos resultados do conjunto
de outras pesquisas por descreverem tdo claramente o elemento da contradicdo, da
ambivaléncia gue permeia este espaco. Por um lado, partem do pressuposto de que as criancas
deveriam estar se desenvolvendo nas familias, neste lugar ideal e ndo no abrigo. Por outro
lado, elas relatam que as observaghes realizadas revelaram o0 que pode dar certo, a
possibilidade de auséncia de problemas ou disturbios nas criancas abrigadas. Com isso,
guestionam a patologizacdo, ou sgja, a pratica de considerar como patologia, disturbio e/ou
desvio tudo aquilo que foge do que esta proposto nas teorias, daquilo que é tido como ideal,
guase como se estivessem se perguntando: porque ndo pode ser verdade que as estas criangas
tém condicbes de viverem sem apresentarem conflitos acentuados que as impegam que se
desenvolvam apropriadamente?

Portanto, diferente do que afirma Bowlby (1982/2006) — quando ele diz que “ago
pior do que um lar insatisfatorio € a (...) inexisténcia de um lar” (p. 72) — ha autores que
acreditam na possibilidade de uma crianga ser colocada em acolhimento institucional (como
medida de protecdo tempordria), sem que isso leve, necessariamente, ao adoecimento ou a
patologia. Nessa linha, Werner (2004), baseada nos ensinamentos de Francoise Dolto sobre a
prética com criancas colocadas em institui¢des, afirma:

avida de coletividade ndo é nociva para a crianga pequena, desde que

se instaure uma certa dindmica para que elas se constituam como
sujeitos. O reconhecimento da histéria de vida pelo Outro, encarnado
pelos semelhantes, € o lugar a partir do qual, narelagdo lingugjeira, se
constitui 0 sujeito, e que o introduz na ordem simbdlica. (Werner,
2004, p.4)

Em campo internacional, o trabalho de Cole (2005), tomando por base a Teoriado
Apego, evidencia outros modos de olharmos para as questdes do acolhimento infantil.
Diferente de outros estudos sob essa mesma perspectiva tedrica, ela ndo considera apenas 0
rompimento dos vinculos originais como fatores preditivos para a seguranca do apego, mas
vai aém, considerando também os recursos do ambiente e as caracteristicas do cuidador como
importantes fatores para o0 estabelecimento do apego seguro. Ela apresenta a discusséo
controversa acerca dos fatores envolvidos na relacdo cuidador-bebé, dizendo que: por um
lado, ha autores que acreditam que o temperamento do bebé determina a qualidade da relacéo
entre cuidador-crianca; por outro lado, h& pesquisas que evidenciam que a sensitividade do

cuidador e o suporte que o cuidador recebe do ambiente sGo mais significantes para o
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desenvolvimento do apego seguro na relacdo cuidador-bebé do que as caracteristicas
especificas da crianca.

Cole (2005) também discute dados de pesquisas que evidenciam uma relacéo
similar entre o model o de apego do cuidador e a seguranca do apego da crianga. Os resultados
indicam que cuidadores com sua propria perda ndo resolvida e trauma exibem, no cuidado
com a crianga, um comportamento mais vigilante e ansioso e apresentam expressoes faciais,
tom de voz e agbes mais assustadoras. Portanto, quando a crianca procura o cuidador em
busca de seguranca e carinho, ela o percebe como assustador. Dai, a importancia de uma
intervencdo nesse tipo de cuidado, que se seguir este caminho, pode levar a problemas
relacionais com a crianga, resultando num estilo de apego desorganizado.

Dentre as conclusdes, a autora discute a importancia de capacitacdo dos
cuidadores para promoverem a organizagao da casa, de modo a serem capazes de moldar o
ambiente e, com isso, otimizarem o desenvolvimento infantil melhor atendendo as
necessidades especificas das criancas. Assim, sua pesquisa remete ao jargao: € preciso cuidar
de quem cuida. Finalmente, ela também afirma que, no seu estudo, os bebés acolhidos
desenvolveram relagdes de apego seguro (Cole, 2005).

Voltando para os artigos cientificos nacionais, Franca (2009) também aborda a
questdo bastante conflituosa: a importéncia da qualidade do vinculo entre profissional e
crianca abrigada. Segundo a autora, “uma das tarefas fundamentais do abrigo, sendo a mais
fundamental delas, é a de possibilitar o estabelecimento desse vinculo que permitird a crianca
ou a0 jovem aumentar sua resiliéncia’. (p. 3). E nesse sentido que surgem conflitos e
contradicdes, os quais dizem respeito a importancia da construcéo dos vinculos no contexto
do abrigo versus o receio de comprometer outros procedimentos inerentes ao abrigamento
(como a adocdo ou o retorno a familia) e a inevitavel reedicdo de rupturas e separagdes.
Respondendo a essa contradi¢cdo, a autora alerta para a necessidade de ndo se confundir a
relacdo como profissional com a relacdo maternal, embora seja fundamental reconhecer a
necessidade de oferecer o melhor cuidado possivel, ndo se mantendo distante, frio, destituido
de calor humano. E dessaidéa que sugere o lema: “amae cuida porque ama, a educadora ama
porque cuida’ (p. 2). Nesse sentido, segundo Franca,

ndo existe qualquer incompatibilidade entre o cuidar e 0 amar. N&o se
pode esperar de uma profissional que este amor esteja na origem da
sua relacdo, mas se os cuidados sdo de qualidade e as condicles da
instituicdo favordveis, uma relagdo afetiva e amorosa surge como
consequéncia dos cuidados (Franca, 2009, p. 3).
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Portanto, conforme pode ser observado, de modo geral, ha um esforco dos
diferentes autores em afirmar que, mesmo os contextos de acolhimento sendo caracterizados
como uma modalidade de protecéo provisoria e transitoria, ainda assim néo se pode perder de
vista que, enquanto a crianga estiver sob os cuidados institucionais, este deve fornecer apoio,
amparo e orientacdo. Ainda, deve fortalecer um olhar que aposte nas aternativas e recursos
gue esse ambiente pode oferecer, tanto para garantir o bem-estar fisico e psiquico das criancas
guanto promover o valor das relacOes estabelecidas enquanto rede de apoio, tanto para as
criangas, as educadoras e as familias (Rossetti-Ferreira & Costa, 2009). Paraisso, a ampliagdo
de estudos atuais que discutam e reflitam sobre os desafios institucionais e, inclusive,
fornegam suporte para 0s avancos tedricos também sdo imprescindiveis.

Diante de todo esse cenario em que se situa 0s pontos principais da Teoria do
Apego e a sua repercussao ha literatura cientifica (segja para reafirmé-la ou para questiona-1a),
€ notavel a sua relevancia em termos tedricos e a sua repercussao e abrangéncia em termos
sociais e politicos. Percebe-se, também, que foi enfatizada a questdo do apego e da construcéo
de vinculos. Mas ha outros pontos de vista que se debrucam sobre este tema? Quais sdo 0s
outros aspectos da vida afetiva e emocional dos bebés relevantes para o seu desenvolvimento?

Nos proximos topicos, serdo apresentadas, resumidamente, outras concepcoes e
perspectivas tedricas que certificam o papel da afetividade no desenvolvimento infantil,
principalmente no que tange a sua articulagdo com o0s aspectos cognitivos, ao papel

comunicativo das emoges e sentimentos, além de integrador das relagdes sociais.

2.2 O PAPEL DA AFETIVIDADE NO DESENVOLVIMENTO INFANTIL

Embora a afetividade tenha se destacado como um fator intrinseco ao
desenvolvimento humano, ndo ha um consenso entre os diferentes tedricos acerca da fungao
das emocdes e sentimentos e nem uma Unica definicdo e caracterizaco desses aspectos. No
entanto, quem traz algumas definicdes gerais sobre afetividade é Amaral (2007), definindo-a
como 0 conjunto de todos 0s nossos sentimentos, emocgdes, humores, paixdes, sgjam eles
“positivos’ ou “negativos’®. Para a autora, o ser humano é suscetivel a reagir diante de
mudancas no mundo ou em si-mesmo, podendo ter experiéncias mais intensas, stbitas e
breves (denominadas emocbes — medo, colera, alegria, raiva riso, etc.) ou experiéncias mais

duradouras, estendendo-se ao longo da vida (sentimentos — amor, amizade, 6dio entre outras).

° Tal valorizacgo dos afetos como “positivos’ ou “negativos’ aparece freglientemente na literatura dessa area,
emboratal valoracdo ndo seja compartilhada pelas autoras do presente trabal ho.
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Amaral também afirma que é por meio das emocfes que expressamos Nossas percepcoes
internas. Portanto, entende-se que outra funcéo da afetividade é a comuni cagéo.

Levando em conta esse papel comunicativo das emocdes, vale questionar como
este se configura no primeiro ano de vida O bebé se emociona? O bebé sente? O bebé
comunica? Ele comunica o que ele sente? Como comunica? Como interpretar os sinais do
bebé? E possivel entendé-los? Como entendé-los? Qualquer mae, pai, avd, avo, educador
infantil ou pessoa préxima a um bebé consideraria dbvias as respostas a tais questdes. sim, 0s
bebés sentem, comunicam e comunicam 0 que sentem. Por exemplo? Eles choram e o
cuidador ja especula“éfome’, “é cdlica”; “ébirra”; “esta com sono”; 0 bebé faz uma caretae
ja se entende: “ihh, ndo gostou da comida” ou “serd que a agua do banho estd quente

demais?” ; ele sorri e ja se orgulham: “o bebé gosta da titia, né?” ou “ gosta dessa musical” .
Além disso, a partir da observacdo das expressdes e reages emocionais dos bebés,
frequentemente os cuidadores notam e identificam vérias caracteristicas e qualidades
atribuidas aos bebés, levando-os a afirmar, por exemplo: “este bebé é muito choréo, qualquer
coisa faz ele chorar”, “aquele bebé € alegre, estd sempre satisfeito”, “esse bebé é tranquilo,
ndo da trabalho, quase néo se faz ser percebido”. O fato é que o bebé, por meio de diversas
expressdes, sempre muito carregadas de componentes emocionais e afetivos, consegue
comunicar seus incomodos e contentamentos e, com base nesses sinais, 0s cuidadores criam
expectativas sobre as suas reacoes.

Bowlby (1969/1990), além de apresentar sua teorizagdo sobre o comportamento
do apego e suas consequéncias para o desenvolvimento infantil, também deu atencéo ao papel
comunicativo das emocoes e dos sentimentos. Para ele, 0 tom de voz, a expressdo facial, a
postura, 0s movimentos, a acdo incipiente, as reacdes fisioldgicas, enfim, todos estes
elementos déo sinais que permitem ao outro identificar o que esta acontecendo. Inclusive, nas
relagdes sociais, a expressdo emocional pode influenciar o modo como uma pessoa interpreta
e molda a sua responsividade ao outro.

Bowlby (1969/1990) acredita, ainda, que é possivel prever o comportamento de
determinada pessoa quando se observa sua expressdo emocional, como por exemplo,
“descrever uma pessoa como amorosa, colérica ou medrosa € vaticinar que, nos proximos
minutos, um certo comportamento € muito mais provavel do que qualquer outro — desde que a
situacéo ndo mude” (p. 128). Com base na previsibilidade das emocoes, é possivel identificar
um estado de &nimo, que €ele caracteriza como o0 temperamento da pessoa, isto €, as respostas
possiveis de se manifestarem em qualquer das vérias situages. O estado de animo difere da

emocao puramente dita porque esta se refere a uma resposta a curto prazo, limitada a uma
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situacéo especifica. Ele ndo deixa de enfatizar que o observador pode se equivocar, tanto
porque as expressdes emocionais sdo ambiguas, como a situagdo € mal compreendida ou a
dissimulacéo é deliberada. Bowlby (1969/1990) aposta na linguagem dos sentimentos como
um meio para saber qual e como a situacdo esta sendo avaliada.

Quanto a compreensdo acerca dos sentimentos e afetos, esta € intrinseca ao
conceito de comportamento de apego e ao modo como se configuram as relagdes com a méae
(ou pessoa que a substitua nos cuidados). A intensidade dos sentimentos de “amor”, “alegria’,
“seguranca’, “tranquilidade”, “ansiedade’, “tristeza’, “cdlera’, etc., especidmente nos
primeiros meses de vida, tém origem nas aproximagoes e distanciamentos na interagdo com a

mae, Como vemos a seguir:

Nenhuma forma de comportamento é acompanhada por sentimento
mais forte do que o comportamento de apego. Asfiguras para as quais
ele é dirigido sdo amadas, e a chegada delas é saudada com alegria.
Enquanto uma crianga esta na presenca incontestada de uma figura
principal de apego, ou a tem ao seu alcance, sente-se segura e
tranquila. Uma ameaca de perda gera ansiedade, e uma perda real,
tristeza profunda; ambas as situacBes podem, além disso, despertar
célera (Bowlby, 1969/1990, p. 224).

Com isso, Bowlby langa luz sobre a importancia das relacbes méae-bebé e das
reacOes afetivas que resultam deste encontro, principamente promovendo a comunicagao e
aproximacao entre a diade.

No entanto, ha outras perspectivas tedricas que se aprofundaram neste tema e dao
relevo ao papel das relagdes sociais, das trocas afetivas como “ catalisadores’ dos processos de
significagéo, (re)acbes emocionais e, com isso, promovem o desenvolvimento, situado numa
determinada cultura. Este é o caso dos estudos cujo embasamento tedrico estdo ancorados na
perspectiva historico-cultural de desenvolvimento humano.

A seguir, serdo destacados estes pontos de vista e discutidos sua relevancia e

contribuic&o para a atuagao e préticas no campo do acolhimento de bebés.

2.2.1 Compondo a Afetividade: a natureza, a cultura e asrelagdes sociais

A perspectiva de Henri Wallon

E importante situar que para Wallon (1995), a afetividade (que é exteriorizada por
meio da emocao) exerce agao determinante na evolucéo mental da crianca, sendo estruturante

no inicio davida. No capitulo dedicado a afetividade, no seu livro “ A evolugdo psicol6gicada
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crianca’, o autor descreve algumas manifestacdes emocionais do bebé, por exemplo, o grito,
espasmos da iris, choros, sorrisos e agitagdo, compreendendo-as como extensoes fisiol 6gicas
(de prazer ou desprazer). Portanto, as manifestacGes passam inicialmente pelo corpo, pelo ato
motor. Nas palavras do autor, “as reagcOes emocionais correspondem a variagOes viscerais e
musculares do tbénus, procedendo consequentemente da funcdo postural” (p. 193).
Sincretismo, vivacidade de interesse e de impressdo sdo algumas das caracteristicas da
emocao.

No entanto, de acordo com Galvao (2003), a teoria walloniana ndo considera
apenas a emocao como manifestacdo da af etividade, mas também os sentimentos e as paixoes,
sendo estas dependentes da representacdo simbolica. Wallon (1995) discute, nesse sentido,
com maior énfase, a dimensdo emocional da afetividadade, pois se debruca sobre o
desenvolvimento nos primeiros anos de vida, etapa que precede a representacdo smbdlicae a
consciéncia de si, mas constitui-se condi¢&o do seu surgimento.

E na perspectiva de Wallon que a dimensio relacional da afetividade toma
destaque. Wallon (1995) considera que a expressao emocional torna possivel arelacdo e, por
sua vez, € na relagdo que essas expressdes vao se refinando e se tornando instrumentos
especializados de sociabilidade. Debrugando-se mais nesse ponto, Galvao (2003) afirma que a
génese da emocdo esta calcada nas primeiras relagdes que o bebé estabelece com o outro
(geramente a mae). A emocdo, propriamente dita, constitui-se no primeiro recurso de
interac8o. Ela esta na origem da atividade representativa. Dai, entra a dimensdo cultural, no
sentido de que ainterpretagdo das expressdes emocionais do bebé serdo dadas nos parametros
da cultura, do clima, das crencas pertencentes aquele contexto. “Desse jogo entre o individuo
e 0 meio, vao se constituindo significados para as expressdes, que, de inicio difusas, vao
passando a construir emogdes mais definidas e diferenciadas’ (Galvéo, 2003, p. 74).

Conforme se complexifica o desenvolvimento psiquico, a afetividade vai
adquirindo independéncia da atividade motora e corpora e se articula com os recursos verbais
(podendo ser expressa por palavras) e representacdo mental (o que possibilita, inclusive, as
reacOes emocionais serem ativadas por situacfes abstratas e idéias). No entanto, a dindmica
emocional sempre tem um impacto sobre a vida intelectual, pois Wallon insiste na
indi ssoci abilidade desses campos funcionais.

A perspectiva walloniana ampara o olhar de diversos pesquisadores
contemporaneos, também engagjados nos estudos acerca das capacidades dos bebés, da

importancia dos aspectos emocionais e vinculares para 0 seu desenvolvimento e com énfase
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para o carater relacional desses processos. Ela aponta ainda a questéo da indissociabilidade

biol 6gico-cultural.

A dimensao biologicamente cultural dos vinculos interpessoais

Bussab e Ribeiro (1998) discutem a natureza cultural do ser humano, ou segja,
como a hatureza humana possibilitou e ainda possibilita 0 desenvolvimento cultural e, ao
mesmo tempo, o impacto da cultura na natureza humana. Tal perspectiva esta embasada no
ponto de vista evolutivo, com reace para as dimensdes filogenética e ontogenética,
concluindo que o desenvolvimento humano se da de forma biologicamente cultural.

De acordo com Bussab e Ribeiro (1998), a principal caracteristica que distingue o
ser humano dos outros animais e seres vivos € o dominio cultural. Por mais que outros
primatas tenham mostrado alguma forma de aprendizado cultural ou comportamento social,
nos seres humanos, a transmissao da cultura alcangou alta especializagéo. Conforme a cultura
foi possibilitando a maior sobrevivéncia (maior adaptabilidade ao ambiente), os genes para o
comportamento cultural foram sendo transmitidos para as proximas geracoes (fendmeno
denominado de selecdo natural). No entanto, com a cultura, outros aspectos também foram
desenvolvidos. A selecdo do comportamento cultural ndo ocorreu de modo isolado. Pelo
contrério, um amplo conjunto de adaptacdes também se desenvolveu, dentre os quais, destaca-
se 0 crescimento do cérebro; o aumento da inteligéncia; o desenvolvimento da linguagem; a
complexificagdo das interacOes e das relagbes sociais, 0 estabelecimento de vinculos; e 0
comportamento ludico. Os autores afirmam ainda que a propria complexidade das relactes
sociais impulsionou essa evolugdo da inteligéncia e das interagbes consistentes no tempo e
espaco. O cérebro evoluiu para resolver os problemas de natureza social.

Dentre o conjunto de adaptagtes apresentado, destaca-se agui a organizagdo social
e as ligacOes afetivas, pois, para os autores, na historia evolutiva do ser humano, “ é fortalecida
a unido afetiva entre homem e mulher, com intensificacdo da sexualidade e tendéncia a
ligacOes duradouras’ (Bussab & Ribeiro, 1998). A hipétese é que aintensificacdo do contato
socio-afetivo tornou possivel a cultura, refor¢ando a necessidade e importancia da formagao
dos lagos afetivos para o desenvolvimento. “A crescente literatura sobre os bebés mostra o
guanto a selecdo natural atuou favorecendo ligagbes afetivas individualizadas e outras
relacdes entre os individuos e que &, neste contexto, que a iniciacdo cultural se processa’
(Bussab & Ribeiro, 1998). Por outro lado, a prépria precocidade em que o bebé demonstra
capacidade de reconhecimento do cuidador, da voz, estabel ecimento do apego, sdo indicios de

como os eles nascem com a capacidade de vinculacdo (Ribeiro, Bussab & Otta, 2004).
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Assim como ocorreu na filogénese, no desenvolvimento ontogenético também se
observa a influéncia das interacOes e relacbes sociais, que ocorrem mesmo antes do
surgimento da comunicacao verbal, como é o caso das brincadeiras do bebé. Estas viabilizariam
0 contato da crianca com a realidade e com a experimentacdo, propiciando inclusive o
amadurecimento emocional.

Portanto, a concepcao do ser humano como biologicamente cultural, indica que o
bebé, a0 nascer, “traz marcas profundas do passado evolutivo da espécie (...) 0 que permite
estratégias de processamento de informacao, responsaveis pela selecéo de estimulos do ambiente”
(Ribeiro, Bussab & Otto, 2004, p. 248). Aliado a este conjunto de sistemas sensoriais seletivos,
situa-se 0 papel das emogdes que permitem ao bebé reagir as expressdes de seus cuidadores. Num
processo dialético, as respostas dos bebés geram novos comportamentos nos cuidadores, podendo
afasté-los, aproximé-los e até irrité-los. Evidencia-se, assim, como a vinculagdo afetiva permite
trocas, interacOes e significacdo cultural.

Em consonancia com estes pressupostos, Carvalho (2005) assinala que, na histéria
evolutiva da espécie, os vinculos exerceram um papel tdo importante quanto a reproducéo
sexual e o cuidado da prole, os quais no ambito da teoria da evolugdo, séo compreendidos
como mecanismos béasicos da selecdo natural. Mais ainda, ela situa o encontro sexual, 0
cuidado com a prole e os vinculos afetivos como os principais componentes da sociabilidade
humana, compartilhadas em maior ou menor grau por todos os animais sexuados. Mas,
embora discuta a presenca dos vinculos na congtituicdo de diferentes espécies, ela ndo
considera que existe uma unica forma de vinculo no reino animal. Nas suas palavras, essa
“universalidade ndo implica em identidade de processos e modos de vida no reino animal”
(Carvalho, 2005, p. 2).

Para a autora, o vinculo ndo deve ser compreendido como um instinto
determinante e rigido. Pelo contrério, a constitui¢cdo dos vinculos se da na interacéo entre os
fatores bhiologicos e as experiéncias no mundo (e, consequentemente, nas interacbes com
outros seres humanos). Assim, as caracteristicas individuais, as dimensdes politicas e
econdmicas, a diversidade historica e cultural dos arranjos familiares e das relagdes sociais, 0s
significados culturalmente atribuidos as relagfes e seu lugar na rede social mais ampla, todos
estes sdo0 elementos que marcam a experiéncia no mundo e, assim, garantem a variabilidade
nos modos de construcdo dos vinculos entre os seres humanos (Carvaho, 2005; Carvalho,
Politano & Franco, 2008).

Portanto, nota-se que a autora apresenta 0 vinculo interpessoa como uma das

especificidades da natureza humana e ressalta seu cardter interrelacional, afirmando que
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“parece ndo haver, em qualquer contexto de vida humana, a possibilidade de uma auséncia
total de vinculagdo. E no outro e através do outro que o ser humano individual, bem ou mal,
se congtitui” (Carvaho, 2005, p. 8). Ainda, falar em vinculos afetivos ndo implica um “(...)
juizo de valor moral: o vinculo pode ser carregado de afeto positivo ou negativo, pode
envolver sofrimento, abuso e violéncia — mas continua sendo, mesmo em condigdes extremas,
mecanismo de identidade e lugar no mundo”. (Carvalho, 2005)

A concepcdo de vinculos apresentada por (Carvalho, Bastos, Rabinovich &
Sampaio, 2006) tem origem, principalmente, nas suas pesquisas sobre grupos de criangas em
interagcdo, durante atividades livres nas creches, escolas e em outros contextos institucionais.
Dentre os principais componentes da sociabilidade, os autores analisaram os indicadores
interacionais, a seletividade e o compartilhamento.

A proximidade fisica foi tomada como um indicador interacional, tal com a
orientacdo da atencdo e as modalidades de trocas sociais (imitagdo, agdes coordenadas,
cooperacao, gjuda, brincadeiras, etc.). Através desses indicadores, foi possivel demonstrar a
existéncia de vinculos de véarios tipos, tais como parcerias privilegiadas (ou seletividade),
parcerias neutras, dominancia, submissao, etc.

Especificamente, a seletividade pode ser representada pela preferéncia que temos
por uma pessoa e ndo por outra. E compreendida como uma atribuiciio diferencial de
significado a parceiros diferentes. Isto significa que, nos seres humanos, cada relacdo é
diferente porque sfo diferentes as pessoas com quem interage ou, nas palavras utilizadas pelos
autores, 0 ser humano ndo € um ser promiscuo no sentido de que qualquer parceiro tem o
mesmo valor. Por isso, entendem a seletividade como a forma de sociabilidade caracteristica
da espécie humana. Outro aspecto definidor da seletividade € a durabilidade. “Quando a
seletividade perdura no tempo é que se pode falar em relagfes ou vinculos, entendidos como
um padrédo diferencial de interacdes entre parceiros em uma situagcdo social” (Carvalho et.al.,
2006, p. 591).

Portanto, fazendo o caminho inverso, pode-se compreender que vinculos séo
definidos por padrbes diferenciais de interagdes, envolvendo seletividade (“preferéncia’ por
determinados parceiros sociais) e durabilidade. No caso das pesguisas com grupos de
criancas, os vinculos e relagbes foram identificados por meio de indicadores interacionais
como a orientacdo da atencdo, a manutencao de proximidade e as trocas sociais.

E nesse proprio trajeto de construcdo dos vinculos que emerge uma das suas
importantes fungdes para 0 desenvolvimento humano: o compartilhamento. Os vinculos

interpessoai s aumentam as possi bilidades de compartilhamento da mesma forma que este, por
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sua vez, propicia a construcéo de vinculos. Compartilhamento se refere a coisas socialmente
construidas. E os vinculos possibilitam a repeticdo e atualizagcdo dessas coisas (sgjam elas
histérias, brincadeiras, situacdes de aprendizagem, dentre muitas outras). Com isso, “(...) 0S
vinculos otimizam a possibilidade de assimilar e tomar parte no mundo social e cultural onde
a ontogénese humana necessariamente se processa’. (Carvalho, 2005)

No entanto, partindo dessa concepcéo de vinculos, que traz na definicdo os termos

seletividade e durabilidade, como pensar a construcdo de vinculos em contextos de

acolhimento institucional (abrigos) em que a grande caracteristica € justamente a alta
rotatividade e transitoriedade de funcioné&rios e de criangas, com a prerrogativa de curta
(minima) permanéncia nessas institui coes?

Essa mesma pergunta foi assinadlada por Carvalho et. a. (2006), a partir da
pesquisa sobre construcdo de vincul os entre criangas de rua e o educador social. Tal como nos
abrigos, as relagdes entre as criangas de rua e o educador ndo ocorrem por seletividade (pois a
crianca é atendida pelo educador que esta de plantdo) e nem implica em durabilidade, pois
poderd encontrar com esse educador no méximo duas horas por semana. Nesse caso, as

autoras sugerem que:

Talvez, ao invés de falar em “vinculo” pudéssemos ser mais fiéis a
situacdo observada falando em uma relacdo de “suporte’, que
contempla a provisoriedade e a auséncia de escolha dos parceiros, mas
permite, a0 mesmo tempo, que a crianca estabeleca, com o adulto,
lacos de confianca. (Carvalho et. al., 2006, p. 592).

No ambito dessa proposta, que propde falar em “relacdo de suporte”, também
emerge a idéia de rede social ou rede de vinculos, compreendida como uma rede dindmica de
relagcbes (com vinculos positivos ou negativos) ao qual cada individuo se situa e se vé
pertencido.

Portanto, a proposta de Carvalho e colaboradores (2005; 2006; 2008) € evidenciar
0 papel dos vinculos, das redes sociais ou das relagdes de suporte, como processos de
mediacdo psicolégica da vida social humana, sendo estes aspectos fundamentais para
comporem a pauta de discussdo de diversas politicas e programas de intervencdo que tenham
como meta a quaidade de vida e o desenvolvimento de criangas e adolescentes,
particularmente de bebés. Com a oferta de servicos dessa natureza, principalmente no que
tange ao acolhimento ingtitucional de bebés, ndo se pode perder de vista que “a possibilidade

de estabelecer vinculos significativos com um ou mais adultos favorece a construcdo da
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identidade e os processos de recorte e significagdo do mundo na vida cotidiana” (Carvalho,
2005).

Perspectivas Contemporaneas sobre Desenvolvimento de Bebés e a énfase nos aspectos

sSOCi0-emocionais

Tradicionamente, na Psicologia, compreende-se que o desenvolvimento humano
se da por estagios sequenciais e hierarquizados em direcdo a maturidade. Assim, a infancia
tem sido caracterizada como um periodo em que se da uma sucessdo de fases, através das
guais passam a se desenvolver os processos psicoldgicos e as funcdes mentais. Mais ainda, a
infancia tem sido marcada como o periodo do “vir-a-ser”, assim como a velhice representa o
“deixar-de-ser”, ambas situando-se a margem do periodo considerado como sinbnimo de
estabilidade, maturidade e produtividade: a vida adulta. Apesar disso, as expectativas séo de
rapido e intenso processo de maturagdo, com transformacfes que permitem a insercdo das
criancas na cultura. Essa concepcdo de estagios de desenvolvimento foi baseada,
principalmente, nos processos de maturacdo bioldgica universais (como por exemplo,
surgimento de dentes, amadurecimento sexual, envelhecimento do organismo €tc.), sem
considerar as circunstancias culturais, historicas e sociais, nas quais a existéncia ocorre e nem
as experiéncias particulares de cada um (Kramer & Leite, 2001; Kohl, 2004).

Tal perspectiva permitiu, ainda, 0 enquadramento das criangas em critérios de
normalidade ou deficiéncia, no seu agrupamento segundo capacidades cognitivas especificas,
levando a consequente pedagogizacdo da infancia e a modos de olhar e agir sobre os recém-
nascidos e as criancas pequenas (Kramer & Leite, 2001). Nessa perspectiva, a vulnerabilidade
e aimpoténcia do bebé para sobreviver sem a gjuda de um adulto foram traduzidas por uma
crenca naincapacidade, incompletude e inadequacéo do bebé (Kohl, 2004; Amorim, 2012).

Contrapondo-se a essa concepgdo, Ribeiro, Bussab e Otta (2004) discutem que,
atualmente, presencia-se um avanco no olhar e na interpretagcdo do desenvolvimento dos
recém-nascidos. Por muito tempo, foram enfatizadas as capacidades cognitivas (na verdade, a
auséncia ou imaturidade destas), desarticuladas da discusséo sobre capacidades afetivas, o que
acabou obscurecendo a riqueza dos componentes emocionais para o desenvolvimento infantil.
No entanto, cada vez mais, 0 bebé vem sendo reconhecido como um agente ativo nas
interacOes. Diversas pesquisas tém mostrado que os bebés sdo capazes de expressar emocdes,
reagir as emocgoes dos seus cuidadores e de se contagiarem emociona mente e, portanto, vém
surpreendendo os psicélogos com suas capacidades precoces de imitagdo, comunicacao,

percepcao e discriminacdo, expressadas pelos sinais de prazer e desprazer.
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Em consonancia com essas constatacOes, Moura e Ribas (2005) situam que a
fisionomia e aparéncia agradavel dos bebés despertam a vontade de aconchegé-lo, cuida-lo e
protegé-lo. O choro, por sua vez, “embora desagradavel, € um recurso muito eficiente para
acionar cuidados, aproximar o adulto, gerar contato fisico” (p. 41). Ja Mendes e Moura
(2009), a partir de ampla revisdo de literatura sobre expressbes emocionais de bebés,
destacam que estes sdo capazes de: produzirem e reconhecerem expressdes emocionais,
distinguir emocbes de alegria, tristeza, raiva; tém preferéncia por expressdes de alegria e
sorriso; e, respondem as expressdes e tem maior tendéncia a responderem para pessoas com
guem estdo mais familiarizadas. Portanto, “as emocgdes e comunicagdes emocionais dos bebés
s80 mais organizadas do que previamente se pensava’ (p. 309). Por um lado, tais capacidades
indicam a condicdo inata para lidarem com emocdes e afetos. Por outro lado, fatores culturais
e sociais influenciam o desenvolvimento emocional, de modo gque expressdes emocionas
variam em duragdo e frequéncia ao longo do desenvolvimento e podem se transformar de
acordo com o contexto e o parceiro social.

Diante desse panorama, Ribeiro, Bussab e Otta (2004) defendem a opiniéo de que,
na realidade, “as emoc0es estdo envolvidas nos processos de desenvolvimento cognitivo (...) e
sua presenca é abundante no fendmeno bésico do desenvolvimento cognitivo humano” (p.
268). Entendem que as emocgdes impul sionam as experiéncias. As trocas afetivas impulsionam
o didlogo entre bebé e cuidador, ou sgja, a ligacdo afetiva do bebé com seu cuidador € a base
para a comunicacdo verbal e ndo-verbal e para a incorporagao dos aspectos culturais. Por sua
vez, Mendes e Moura (2009) afirmam que o desenvolvimento emocional e a
intersubjetividade se constituem nas interagdes iniciais, a0 mesmo tempo em que Sdo
essenciais para o estabelecimento das proprias interagdes. Todas essas evidéncias permitem
concluir que “a falta de troca afetiva entre os bebés e os cuidadores pode comprometer
severamente o desenvolvimento cognitivo e da linguagem” (Bussab, Ribeiro & Otto, 2004, p.
234).

Embora os bebés nascam com um rico repertério comportamental que possibilita
seu enggjamento nas relacfes sociais, ndo se pode perder de vista que também nascem
imaturos para sobreviver sozinhos, dependendo dos cuidados do adulto. Avancando nessa
discussdo, Moura e Ribas (2005) déo destaque a dimensdo dos cuidados parentais,
assinalando quatro sistemas de cuidados que se construiram, na evolucdo da espécie. Sdo eles:
- sistemas de cuidados primérios (alimentacdo, higiene e abrigo); - sistema de contato
corporal (carregar o bebé no colo, protegendo-o dos perigos e, com isso, possibilitando calor

emocional); - sistema de estimulacdo; - e, finalmente, sistema de trocas face-a-face. As
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autoras apontam estes dois ultimos sistemas como exclusivos da espécie humana, uma vez
gue envolvem contingéncia (rapida reatividade materna) e calor emocional (sentimentos).

Portanto, esses sistemas ilustram que os bebés tém muitas outras necessidades,
além dos cuidados basicos (alimentacéo e higiene), sendo igual mente importantes os contatos
fisicos, a proximidade, as trocas de olhares, o uso frequente da linguagem, os quais
proporcionam o bem-estar emocional. Para finalizar, as autoras (con)firmam: “Somos
criaturas sociais e de vinculos. Se tiver dividas sobre 0 que € mais relevante e vai favorecer
mais o desenvolvimento do seu bebé, pense no afeto que Ihe dedica. (...) Presta atencdo ao que
ele lhe comunica e responda-1he” (Moura & Ribas, 2005, p. 108).

Moura e Ribas (2005) ainda assinalam que as crencgas orientam atitudes. Ou sgja,
0 modo como sdo concebidos os cuidados de um bebé vai orientar a sua prética, 0 seu
trabalho e o cuidado com aquela crianga. Ressaltando, os cuidados variam culturamente e de
acordo com a Psicologia do cuidador.

Em conformidade com tal perspectiva, os estudos de Amorim €t. a. (no prelo)
discutem, a partir de dados empiricos, os processos de significacBes das relacbes afetivas
envolvendo bebés, concretizadas em diferentes contextos: o domestico-familiar, a creche e 0
acolhimento institucional. As autoras demonstram como as expressoes e reagdes emocionais
dos bebés ndo sdo aleatdrias, mas carregadas de significados culturalmente e socialmente
construidos. Tomando o choro como exemplo, assinalam como este adquire diferentes
significagOes conforme os diferentes contextos e relagdes sociai s subjacentes.

No seio familiar, o bebé ocupa papel de destaque, de modo que os esfor¢os dos
cuidadores (em geral a mée e/ou a avd) sdo voltados para 0 mangjo da sua afetividade.
M ostrando-se atentas as minimas reagdes, buscam minimizar reagoes “ negativas’ e promover
afetos “positivos’, preferencialmente estabelecendo contato direto com o bebé. Na creche, a
dinadmica de funcionamento promove a relagcdo entre mées, bebés e educadoras, de modo que
a mée pode se mostrar ambivalente em relagdo ao choro do seu filho. Ao mesmo tempo em
gue o choro € motivo de preocupacdo (indicando desconforto ou sofrimento da crianca), ele
também é desegjado pela mée (sinalizando que a crianga sentiu 0 seu afastamento e a sua fata
e tem preferéncia por ela). Ja no abrigo, o choro é tratado de modo diverso da creche e, mais
ainda, do doméstico-familiar, na medida em que se evita pegar o bebé no colo e se busca
acalma-lo através dafala, colocando chupeta em sua boca, colocando-o no carrinho em frente
a televisdo ou em um ambiente onde tenha adultos realizando atividades diversas. O intuito
dessa pratica de cuidados é neutralizar a0 maximo a afetividade entre funcionéria e crianga. O

alicerce dessas préticas esta na crenca de que se deve evitar o apego entre funcionério e
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crianca e, portanto, evitar a dor de novas rupturas de vinculos afetivos, ja que a expectativa é
que o bebé saia dainstituicdo (Amorim et. a., no prelo).

Portanto, pensando a constitui¢do do bebé como se dando na sua relagdo com o
outro, sendo este mediador do mundo cultural e social em que esta inserido, observa-se como
as expressoes e reactes emocionais ganham significados préprios em cada contexto. Inseridos
em diferentes contextos de cuidados e interacOes, as vivéncias e experiéncias do bebé
(marcadamente emocionais) adquirem significados e significam. Ou sgja, antes mesmo de
inserir-se na linguagem verbal, o corpo é significado e significa no campo do simbdlico.
Conclui-se que a “afetividade construida com a criancga e as (re)acOes frente as significativas
emocOes dos bebés fazem com que essa crianca sgja simultaneamente autor/expectador do
processo.” (Amorim et. al., no prelo, p. 18)

Ainda, neste estudo, destaca-se a referéncia as interagoes entre os proprios bebés.
Tanto na creche como no abrigo, a dindmica de funcionamento impede um atendimento
imediato as reagdes dos bebés e também pode influenciar na diminuicdo da frequéncia da
relacdo adulto-crianca, dando espaco para a relacéo entre pares de idade; ou sgja, 0s parceiros
disponiveis geralmente sdo os outros bebés. Desse modo, o choro desperta a reacdo de outras
criangas, que participam e podem até buscar solucdes.

Nesse mesmo sentido, outras pesquisas discutem as interaces de bebés em
creches. Especificamente, Anjos, Amorim, Vasconcelos e Rossetti-Ferreira (2004), nos seus
estudos, notaram a ocorréncia de regulagdo de comportamento do bebé em fungdo de outro
bebé. Isto é, ha o direcionamento do corpo do bebé, dos seus movimentos, o direcionamento
do seu olhar e das suas méozinhas, suas vocalizacdes, todos estes comportamentos indicando
gue o foco da atencdo era outro bebé. Corroborando dados de outras pesquisas, as autoras
mostram como 0S Sorrisos, gestos, movimentos de oferecer e tomar brinquedos, imitagéo,
busca de contato fisico, entre outros, sdo indicios que evidenciam o interesse dos bebés por
seus coetaneos. Com isso, 0s pesquisadores concluem que, mesmo entre 3 meses e 1 ano, 0s
bebés ja sdo capazes de reconhecer no coetaneo um outro social. Além disso, destaca-se que 0
modo como o ambiente fisico € organizado favorece a ocorréncia de interagfes, assim como a
prépriaincompl etude motora dos bebés também atua como facilitadora das interagdes.

Diante dessa constatacdo - de que, desde bem pequenos, os bebés tém condicdes
de fazerem algo juntos, de interagirem, de demonstrarem interesses pelo outro -, levanta-se a
questdo: podemos falar em trocas afetivas em bebés? H4 possibilidade de construcdo de
vinculos e de trocas afetivas entre eles? Observa-se, ainda, uma lacuna na literatura sobre

interacOes de bebés, necessitando de mais estudos que esclarecam e discutam essas questdes.
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Ao longo deste capitulo, foi discutido, a partir de diferentes angul os e perspectivas
tedricas, o0 papel dos vinculos iniciais para a constituicdo do bebé e para o desenvolvimento
humano, de modo mais amplo. Iniciando a discussdo, foram apresentados 0s pressupostos de
John Bowlby e sua Teoria do Apego, a qual teve forte repercussao nos estudos e pesquisas
sobre abrigamento infantil, com relevo para os prejuizos provocados pelo rompimento do
vinculo materno. Posteriormente, foram apresentados os aspectos do desenvolvimento
emociona e afetivo dos bebés, principaimente com foco no seu papel comunicativo e
relacional, tema este amplamente contemplado nas obras de Henri Wallon. Para concluir,
foram apresentados os embasamentos historico-culturais e socio-interacionistas de vinculos e
desenvolvimento humano. Para tanto, discutiu-se as competéncias dos bebés articuladas aos
aspectos emocionais, a importancia das trocas afetivas para a sociabilidade e imersdo na
cultura. Foram realgadas as questfes relativas a intersubjetividade, as relagbes sociais, as
crencgas e concepgdes culturais que orientam agdes e atuam na construcdo dos significados.

O conjunto dos estudos deixa claro que é na relagdo com seus cuidadores, nas
trocas de carinho, aconchego, que os vinculos afetivos sdo criados e permitem aos bebés a
chance de comegar a conhecer 0 mundo, a “sentir” se as pessoas sdo confidaveis (Moura &
Ribas, 2005).

Portanto, as relagdes sociais, os cuidados recebidos, as trocas sdo fundamentais
para o desenvolvimento do bebé, sendo que este ndo pode estar dissociado do meio socia e
cultural em que estéo inseridos. Conforme afirmam Amorim et. a. (no prelo), com base nos
pressupostos wallonianos, “é o outro que completa o bebé, compensa-o e o interpreta para o
mundo e o mundo para ele. E através do outro que as atitudes do bebé tomam forma’ (p. 6).

As contribuigdes dessa discussdo para o trabalho com bebés abrigados séo
inmeras. Todas essas questfes sdo de absoluta importancia e prioridade, pois € exatamente o
conhecimento acerca da gama de possibilidades e necessidades do bebé, que se encontra sob
os cuidados ingtitucionais, € que vai se compor o trabalho, o cuidado e a atuacéo junto a eles.
As relacOes serdo constituidas nas crencgas e nos pressupostos sobre as capacidades dos bebés.
De acordo com Amorim e Rossetti-Ferreira (2008a; 2008b), as habilidades do bebé véo sendo
adquiridas, bem como os signos e a cultura vao sendo apropriados, conforme a posi¢éo que 0s
cuidadores colocam o bebé, a forma de aconchegar, acolher, as possibilidades de engatinhar,
de explorar o ambiente, sendo que todos estes atos e atividades contribuem para a
incorporacdo e (trans)formacdo de significados culturais. Do mesmo modo, o diaogo, que
extrapola os limites do verbal, também envolvendo o olhar, 0 sorriso, as expressdes
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emocionais, as imitagdes e a relacdo com o corpo, também esta repleto de significactes
sociais e culturais.

Como afirma Pino (2000), “nds nos tornamos nds mesmos através dos outros’ (p.
64). E a partir da significagdo que o outro atribui aos acontecimentos, fatos, sentimentos,
emocOes e sensagdes que vao ocorrendo com a crianga, que esta vai adquirindo o significado
dessas experiéncias. Este € um processo ativo, ja que a partir da apropriacdo do universo
simbdlico através das relacfes sociais, a crian¢a vai organizando seu comportamento e
produzindo novas relagcbes com este ambiente. Falar de desenvolvimento da criangca nesta
abordagem é falar em desenvolvimento cultural, € pensar como a crianga se constitui a partir
das relacbes sociais que vivencia.

Levando em conta a bagagem tedrica que toda essa discussdo contempla e com
foco no desenvolvimento de bebés institucionalmente acolhidos, o presente estudo levantou
diversos questionamentos. Quais 0os modos de relagdes entre bebés e adultos nesse contexto?
E entre bebés e seus pares de idade? Que crencas e concepcdes culturais circunscrevem esses
cuidados? Que significados sdo construidos nessas relaces? Ha trocas afetivas? Ha
coonstrucdo de vinculos? Como se d& 0 manejo da afetividade desses bebés? Tais questbes
serdo contempladas na apresentacdo do estudo, que se segue.
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3. OBJETIVOS

O objetivo da presente pesquisa foi, a partir de um estudo de caso, investigar, em
um contexto institucional de acolhimento de criangas, de que modo se dé&o as relagdes entre
bebés e adultos e, também, entre bebés e outras criangas. Especificamente, buscou-se, por
meio dos Seus recursos comunicativos e expressdes emocionais, apreender a existéncia (ou
nao) do (re)conhecimento de pessoas e parceiros preferenciais para o bebé. A meta foi
verificar se ocorrem interaces que envolvam trocas afetivas, com indicios de manifestacéo de
vinculos afetivos; e, ainda, como se da o manegjo da afetividade (o trabalho da instituicéo

focado no desenvolvimento afetivo) desses bebés.



88



89

4. PERCURSO METODOLOGICO

Baseada em pressupostos histérico-culturais de desenvolvimento humano,
discutidos no Capitulo 2 desse trabalho, a Rede de Sgnificacdes (RedeSg) foi a perspectiva
de caréter tedrico e metodol 6gico que se apresentou como ferramenta para orientar o curso da

pesquisa e o trabalho do pesquisador.

4.1 REDE DE SIGNIFICACOES: PONTE ENTRE TEORIA E METODO

A perspectiva da Rede de Significacfes teve origem nos estudos sobre as rel acdes
entre adultos e bebés e entre os proprios bebés em contextos de creches (educagéo infantil).
Estes estudos, realizados por pesguisadores do CINDEDI (Centro de Investigagdes sobre
Desenvolvimento Humano e Educacdo Infantil), tomavam como desafio atarefa de analisar as
situacBes de desenvolvimento considerando este como se dando de forma entrelagada aos
aspectos histérico-culturais, aos diversos contextos (familiar/creche/trabalho), bem como aos
aspectos pessoais de cada individuo (em sua estrutura bioldgica interligada aos seus
sentimentos, conflitos e valores), em suas interrelagbes com as pessoas no entorno.

Rossetti-Ferreira, Amorim e Silva (2004), partindo da abordagem historico-
cultural, langaram mé&o da metéfora de rede/malhas para destacar o caréter situado e interativo
em que se d& o desenvolvimento humano, o qua abrange ndo apenas um Unico ser, mas o
conjunto de processos relacionais estabel ecidos em contextos especificos. A metéfora da rede
pressupde, portanto, que “a analise dos processos desenvolvimentais psicolégicos deve
considerar a pessoa em desenvolvimento como parte de sistemas e buscar apreender as
relacoes entre ela, as pessoas e os fendmenos de seu entorno” (Rossetti-Ferreira et. al., 2008,
p. 151). As autoras afirmam que “ cada uma das pessoas em interacdo passou por experiéncias
variadas anteriores, carrega histérias de vida diversas, diferentes planos e expectativas futuras.
Cada uma ocupa diferentes papéis sociais e posi¢des discursivas e relaciona-se através das
formas variadas de coordenagdo de papéis’ (Rossetti-Ferreira, Amorim & Silva, 2004, p. 29)

Essa concepcdo de desenvolvimento contraria a visdo determinista de gque este
processo se da pela consecucdo de etapas pré-determinadas. Pelo contrario, acredita nas
“multiplas trgjetérias de desenvolvimento possivels, (...) percursos inesperados, em um fluxo
continuo, constante, co-construindo e transformando, ab mesmo tempo em que contribui para
constituir o outro e a situagéo” (Rossetti-Ferreira, Amorim & Silva, 2004, p.30).
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Portanto, a RedSg ampara o olhar, guiando na analise dos entrelacados e
multiplos significados e sentidos que se apresentam na situacéo. Ela gjuda a ndo perder de
vista, por exemplo, que o universo do acolhimento (sgja institucional ou familiar) abarca
diversas pessoas, valores e concepgdes provenientes de diferentes configuragGes familiares.
Possibilita, assim, a interseccdo de vérias historias e experiéncias de cada um destes
individuos provenientes de ambiente com dinamicas especificas.

Tal perspectiva destaca ainda a questdo do tempo nos processos de
desenvolvimento, contribuindo para analisar aspectos como o periodo transitério de
permanéncia do bebé no local de acolhimento. Este tempo de permanéncia do bebé pode
marcar 0 modo como se estruturam as relagOes e vinculos, isto €, a troca de turnos, a
variabilidade de cuidados, arotina, tudo isso compondo o universo do contexto e constituindo
diretamente as relagdes, as interagdes, os conflitos e, portanto, ndo podendo ser ignorado na
andlise e interpretacdo dos dados.

Deste modo, a RedSg guda a buscar formas de compreender e responder a
algumas questBes. Que significados emergem neste contexto institucional? Que tipo de
experiéncias esse bebé pode vivenciar com as pessoas — sejam elas adultos ou criangas — nesse
ambiente e condicdo de afastamento da familia de origem? Como o bebé se relaciona com e
neste ambiente? Como se déo 0s processos comunicativos bebé-outro, nessas condi¢es? Para
perseguir essas questes, a opcao foi por uma metodol ogia que apreendesse a complexidade,
sem perder 0 aspecto processual. Para isso, definiu-se pela condugdo especificamente, de
estudos de caso mdiltiplos.

4.2 O ESTUDO DE CASO

As reflexdes e questionamentos levantados na presente pesquisa, a respeito das
formas de relagcbes e comunicagOes construidas em contextos de acolhimento, implicam a
investigacdo de fendmenos sociais complexos, envolvendo aspectos individuais, emocionais,
organizacionais, estruturais, grupais, culturais, dentre outros. Frente a isso, 0 estudo de caso
apresentou-se como estratégia adequada para a investigacdo destes fendbmenos, pois, como
define Yin (2001, p. 32), tal metodologia permite compreender um fendbmeno complexo
dentro de seu contexto de vidareal.

O estudo de caso permite o relacionamento entre o singular e o universal, ou sgja,
caracteriza-se como um recorte da realidade que abrange aspectos condizentes com o contexto

mais amplo. Sobre este assunto, Von Simson (Apresentacdo verbal, 2009) contribui ao
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afirmar que a memoria individual, relativa as vivéncias, experiéncias, fatos, historias e
lembrancas pessoais, acumuladas no decorrer da vida, contém muitos contelidos do grupo
social, elementos que circulam no imaginario social.

Portanto, ainda que a presente investigacdo tenha como foco bebés de uma
instituicdo de acolhimento, isto €, de um contexto especifico, ainda assim ndo se pode perder
de vista que o modo como se configuram as relagdes tém algo do coletivo. Embora ndo segja
possivel fazer generalizacOes estatisticas, ainda assim, a partir dos estudos de caso, abre-se a
possibilidade de elaborar inferéncias tedricas, ja que o individual esta atravessado pelo
cultural e social, assim como os discursos e préticas sociais estéo refletidas nas condutas
individuais.

Tendo referido esse instrumental, vamos tratar agora do caso conduzido,

propriamente dito.

4.2.1 A escolha do contexto

O grupo de pesquisass do CINDEDI (Centro de Investigacbes sobre
Desenvolvimento Humano e Educagéo Infantil), do qual o presente estudo faz parte, tem uma
longa e consistente trajetéria no campo de estudos do desenvolvimento humano, abordando
temas desde a educacdo infantil até as medidas de acolhimento institucional, familiar e
adocdo. No percurso de construcdo dessa histéria, estabeleceu contato com diversas
instituicbes de educagdo infantil, abrigos, programas de familia acolhedora, dentre outras
entidades e 6rgdos de protecdo a infancia. Foi a partir dessas pesquisas ja readlizadas pelo
grupo e da experiéncia adquirida que houve mediadores que colaboraram para a execucéo do
presente estudo, inclusive indicando as possiveis entidades de acolhimento que atendiam a
faixa etéria pretendida - bebés no primeiro ano de vida. Foi assim gue tomamos conhecimento
sobre os Programas e servicos de acolhimento de bebés de uma cidade de médio porte do
interior de S&o Paulo.

Também houve a colaboracdo da equipe técnica do Setor de Psicologia e
Assisténcia Social, da Vara da Infancia e Juventude do Férum da cidade, que informou qual
abrigo teria bebés com a faixa etéria pretendida pela pesquisa'®. Foi dessa indicacdo que
chegamos ao Piérre™, entidade de acolhimento institucional que compde o contexto de

realizacdo da presente pesquisa.

19 A elaboracio do projeto de pesquisa previa que afaixa etéria dos bebés focais da pesquisa estaria entre 5 e 10
meses, conforme sera detalhado no préximo tépico.
! Todos 0s nomes de criangas, funcionérios, voluntérios e também o da instituic&o s3o ficticios.
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O periodo de visitas, video-gravacoes e entrevistas ao abrigo Pierre iniciou-se em
meados de 2010 e seguiu-se até meados de 2011.

4.2.2 A escolha dos bebés focais

Inicialmente, no plangjamento da pesquisa, foram definidos os critérios de selecdo
dos participantes e optou-se por: priorizar a escolha de bebés cuja faixa etaria estivesse entre 5
e 10 meses, pois se considerou este um periodo que representa o inicio do processo de
aquisicdo da linguagem, permitindo observar recursos comunicativos como o olhar, o estender
0 corpo, o recuar, o balcuciar, o sorrir, 0 buscar pelo colo de alguém, entre outros. Nao houve
restricdes quanto ao sexo da crianca, podendo ser tanto masculino como feminino. Além
disso, foi decidido pela ndo inclusdo de bebés portadores de deficiéncias fisicas, mentais ou
com ocorréncia de dificuldades agudas de salde, pensando que essas condi¢des acarretariam
particularidades na relagdo da crianga com 0 meio, 0 que exigiria uma ampliagdo dos
objetivos e discussdes, sendo questdes relevantes para outros estudos.

Tendo em vista esses critérios, logo apds as visitas iniciais a instituicdo de
acolhimento — nas quais foram firmadas as devidas autorizagBes para a pesquisa — teve inicio,
entdo, juntamente com a coordenadora e a psicéloga do abrigo, 0 mapeamento das criangas
abrigadas para a selecdo de quais seriam 0s bebés focais da pesguisa. No entanto, foram
emergindo outros desafios que exigiram adequacbes e reformulagbes nos critérios
estabelecidos inicialmente.

Primeiramente, veio a tona a necessidade de levar em conta o tempo provével de
permanéncia na instituicdo de acolhimento, para que assim fosse possivel acompanhé-los ao
longo de trés meses sem que eles saissem da ingtituicdo no curso das gravagdes, 0 que
inviabilizaria a coleta. Mas, ao mesmo tempo, o férum da cidade estava em greve, fazendo
COm que muitos casos e processos ficassem parados aguardando o retorno do trabalho do setor
judicidrio. Tal condicdo dificultou a equipe ter esclarecimentos sobre quais bebés
provavelmente ficariam abrigados por um periodo maior e quais bebés teriam seus casos
resolvidos mais rapidamente. Diante das incertezas sobre o tempo de permanéncia no
acolhimento, dois bebés foram selecionados cujos casos eram 0s mais provaveis a levar mais
tempo de resolucéo, apesar de que ambos fugiam da faixa etéria inicialmente estipulada: um
menino de trés meses — L ucas — e outro menino de dez meses — L uis/Guilherme.

A Tabela 3 apresenta as idades dos bebés quando chegaram na instituicdo de
acolhimento, aidade no inicio das video-gravactes e aidade ao final deste periodo.
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Tabela 3: Bebésfocais e suas respectivas faixas etarias do inicio ao fim da pesquisa.

Idade noinicio Idade noinicio das Idade no final das
Bebés Focais _
acolhimento videogravagdes videogravagdes
Lucas 11 dias 3 mesese 25 dias 7 mesese 3 dias
LuigGuilherme 4 dias 10 mesese 14 dias 1ano, 1 mése 22 dias

4.3 ASPECTOS ETICOS: GARANTINDO O COMPROMISSO DE ESCUTA E O
ACOLHIMENTO MUTUO

Situou-se como eixo da pesquisa a preocupagao com os direitos das criangas e
adultos participantes, em dois sentidos. por um lado, no que diz respeito as orientacdes dos
cédigos normativos quanto a preservagdo da identidade, esclarecimento, autonomia e
dignidade dos participantes; por outro lado, 0 compromisso de ndo se perder de vista a
relevancia social, as vantagens significativas para o sujeito da pesquisa e a destinacdo social
dainvestigacdo.

Seguindo esses principios, assim que o presente projeto de pesquisa foi aprovado
pelo Programa de Pds-graduacéo em Psicologia, 0 passo seguinte foi submeté-lo a avaliagéo
do Comité de Etica em Pesquisa da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ribeirao
Preto (FFCLRP/USP), pelo qual foi aprovado.

Com base na Resolugdo n°196 (1996), a qual regulamenta a pesquisa envolvendo
seres humanos, foram elaborados Termos de Consentimento Livre e Esclarecido (Apéndice 1)
indicando por escrito aos participantes a natureza da pesquisa, seus objetivos, justificativas e
metodol ogia — enfatizando os procedimentos de video-gravactes e posteriores entrevistas. Foi
também enfatizado o compromisso quanto a publicacdo dos resultados exclusivamente em
revistas, livros e encontros cientificos, além de firmar que a participacdo é voluntéria e sem
remuneragcdo, com a possibilidade de interromper a participagdo nas gravacbes a qualquer
momento ou de recusar a sua continuidade em qual quer fase da pesquisa.

O proximo passo foi apresentar 0 projeto de pesquisa a equipe responsavel pela
instituicdo de acolhimento, explicar os objetivos e procedimentos e solicitar a autorizagao
para a sua realizacdo com a assinatura daquele termo. No caso especifico das instituicdes de
acolhimento, as autorizacfes de video-gravacOes e observactes do bebé devem ser obtidas
junto ao dirigente da instituicdo de acolhimento, pois segundo o ECA (1990, art. 92) “0

dirigente de entidade que desenvolve programa de acolhimento institucional é equiparado ao
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guardido, para todos os efeitos de direito”; ou sgja, € o responsavel pela crianca durante a
medida de acol himento.

No entanto, além do dirigente da ingtituicdo, optou-se por fazer o pedido de
autorizacdo também a equipe técnica (assistente social, psicdloga e coordenadora), assim
como aos funcionarios (monitores/bercaristas, motorista, faxineira e cozinheira), pois se
considerou que estes seriam os maiores interlocutores da pesquisa e parceiros de interacéo dos
bebés, aparecendo com muito mais frequencia nas video-gravacdes do que o proprio dirigente
da instituicdo. Para tanto, foram realizados dois encontros precedentes ao inicio das
gravagoes.

O primeiro encontro se deu apenas com a equipe técnica, promovendo um rico
didlogo sobre as angustias, os paradoxos e desafios da atuacdo no universo do abrigo. A
equipe acolheu a pesquisa demonstrando satisfacdo com a possibilidade de troca com a
universidade, evidenciando ansiedade no sentido de buscar respostas, alternativas e
despertando na pesquisadora o desgjo de atuacéo imediata. Por isso mesmo, fez-se necessario
esclarecer e demarcar que, diante da complexidade dos desafios, previa-se ndo 0 encontro
imediato de respostas, mas um caminho de construgdo de reflexdes. Por um lado, essas
guestdes se mostraram muito importantes para fortalecer o compromisso de acolhimento
muUtuo entre pesquisadora e abrigo e com arelevancia e destinagdo social da pesquisa.

Contudo, tal compromisso ndo teria legitimidade se os funcionarios que lidam
direta e cotidianamente com o0s bebés ndo participassem dessa discussdo e néo
compreendessem o papel da pesquisa. Foi nesse sentido que, no segundo encontro, ocorreu a
reunido conjunta com todos os funcionarios da entidade de acolhimento (os bercaristas, a
cozinheira, 0 motorista, a funcionéria da limpeza e também a equipe técnica). Tal reunido foi
fundamental para firmar o acordo de todos no envolvimento com a pesquisa, ndo havendo, a
partir de entdo, conflito ou dificuldade narealizag&o das video-gravagdes e entrevistas.

O abrigo contava, ainda, com grande quantidade e variabilidade de voluntérios
(pessoas que visitavam esporadicamente a institui¢do com o intuito de brincar com as criancas
ou gjudar nos seus cuidados). Por isso, a cada semana, diferentes pessoas se enredavam na
trama da pesquisa, participando das video-gravacGes. Com isso, era necessario pedir
autorizagdo para cada voluntério que estava envolvido com as criangas no dia da gravagéo. Os
objetivos da pesquisa eram sempre explicados, assim como 0s seus procedimentos. Em todas
essas conversas, foi enfatizada a possibilidade dos participantes autorizarem a participacéo no
estudo, mesmo que ndo autorizassem a preservacdo da prépria imagem (no video). Nesse

caso, a alteragdo da imagem seria feita através de recursos tecnol 6gicos computacionais que
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teriam condicbes de mascarar a identidade dos participantes. Nao houve resisténcia ou
impedimento de nenhum dos voluntérios, sendo que, em muitos momentos, estes foram
participantes em destaque tanto em termos de interacdes adultos-bebés, como em relacdo aos
conflitos testemunhados.

Mesmo cumprindo todos esses procedimentos normativos, ainda se tem presente a
preocupacdo com a destinacdo social da pesquisa e a sua contribuicdo para a propria
ingtituicdo, a qual ndo acolheu apenas as criancas, mas a entrada da universidade e da
pesquisa em seu cotidiano. Quem contribui para pensarmos nesse sentido € Spink (2000)
chamando a atencdo para 0s aspectos éticos que ultrapassam os limites de orientacBes
prescritivas de normas e codigos e abrangem também a reflexividade — que se refere a
constante revisdo e andlise critica do andamento da pesguisa e da ciéncia de modo geral, os
quais estdo sujeitos a erros e contradigdes. Esse posicionamento indica que ndo basta ter
claros os objetivos, métodos e processos de andlise da pesquisa, sendo igualmente importante
a destinagéo desses conhecimentos. Portanto, ainda é atual 0 compromisso em viabilizar mais
do gue a mera coleta de informacfes, mas a possibilidade de fazer circular ainformagdo e os
conhecimentos entre pesquisador e participantes, de modo gque os sentidos e vozes possam se
confrontar, evitando a armadilha de considerar 0 outro como um mero objeto de pesquisa,

consequente do que a autora denomina de distanciamento pelo saber competente.

4.4 CONSTRUCAO DO CORPUS DA PESQUISA

4.4.1 Video-GravacOes

Tendo em vista os objetivos do estudo, optou-se por trabalhar com gravacdes em
video, pressupondo esta ser a ferramenta mais apta a captar as interagdes da crianca com 0s
diferentes interlocutores que compdem o mesmo universo. Como discutido na pesquisa de
Amorim (1997), esse instrumento possibilita captar detalhes que podem escapar ao
observador; ainda, pode-se retomar o material sempre que necessario e a cada vez com
oportunidade de atencdo a um aspecto diferente. A utilizacdo da camera de video movel
possibilita a busca por melhores éngulos para o registro de determinados episodios;,ainda,
viabiliza a mudanca de posi¢do através dos comodos da instituicdo e a observagao em varios
ambientes diferentes.

Para a conducdo do estudo, as gravacfes ocorreram semanamente, no periodo
entre final de agosto de 2010 e o inicio de dezembro de 2010 (aproximadamente 3 meses). No

total, foram redlizadas 14 video-gravacOes, ou sgja, 14 dias diferentes foram filmados. O
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tempo de gravacéo, inicialmente proposto, era de uma hora com cada bebé. No entanto, em
muitos momentos, devido a imprevistos como, por exemplo, saida inesperada para vacinagao,
visita médica ou o préprio sono das criangas, as gravacdes tinham que ser interrompidas antes
do tempo previsto.

Quanto aos dias de gravagdes, a proposta foi gravar em diferentes dias da semana
e diferentes periodos do dia (procurando variar os horérios, abrangendo desde a manhg, o
momento do amogo e as refeicdes até o final datarde), para assim poder compreender o mais
abrangentemente possivel arotina do bebé, as relacbes e dindmicas no abrigo. Inicialmente, o
intuito era gravar inclusive no periodo noturno. No entanto, os funcionarios desaconselharam
devido afaltade seguranca no bairro.

No decorrer da pesquisa, o esforco foi no sentido de captar ndo s cenas dos bebés
focais, mas de todo o ambiente e trocas sociais que o0s rodeavam e os envolviam. A meta foi
apreender também as vivéncias compartilhadas, a forma de acolhimento estabelecida, as
dindmicas cotidianas, as angustias, os sofrimentos, as indagacdes, os conflitos e as aegrias,
permitindo dessa forma compreender quais os aspectos, ou melhor, quais 0s circunscritores

gue compdem arealidade do abrigo e da histéria de cada crianca.

4.4.2 Procedimentos auxiliares: diario de campo e entrevistas

Juntamente com as video-gravacOes, outro instrumento contribuia para a
apreensdo do universo do abrigo e das histdrias de vida daquelas criangas: o diario de campo.
De acordo com Gonzales Rey (2005), € importante estar atento as relacdes estabelecidas no
curso da pesquisa, na riqueza dos elementos contraditorios, nos dialogos espontaneos, nas
expressoes e reagdes diante dos questionamentos. Foi nesse sentido que, aiado as video-
gravagdes, foi criado um diério de campo, um banco de dados em que foram registradas as
histérias, 0s casos e relatos das funcionérias e voluntarias que se deram por meio de didlogos
informais, bem como descricdes de situagbes observadas na participacdo e vivéncias da
pesqguisadora no cotidiano do abrigo.

Outro importante instrumento utilizado refere-se as entrevistas, que foram
realizadas na propria entidade de acolhimento institucional. Participaram das entrevistas todas
as integrantes da equipe técnica (coordenadora, assistente social e psicologa), duas
funcionérias bercaristas (também chamadas de monitoras, cuidadoras, educadoras) e a
cozinheira. Os temas abordados compreenderam aspectos pessoais do bebé, sua rotina,
atividades, hébitos, condicles de salide, histéria relacional com os funcionérios e voluntérios,

trocas afetivas, entre outros aspectos, tal como explicitado no Apéndice 2 (Roteiro de
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Entrevistas). Tendo uma estruturacdo semi-aberta e priorizando a autonomia, liberdade e
anonimato do entrevistado, as entrevistas contaram com a autorizagdo dos participantes,
inclusive para serem gravadas em audio, para assim registrarmos do modo mais fiel possivel
as falas, expressdes e termos utilizados.

Todo esse material, aliando entrevistas com 0s registros das participacOes
cotidianas, ampliaram nossa compreensdo a respeito dos sentidos e os significados
compartilhados que permearam a prética dos cuidadores e marcaram as suas atitudes em

relagéo aos bebés e, particularmente, aos bebés focais do estudo.

4.4.3 “Mergulho” na situacéo pesquisada

De acordo com a perspectiva tedrico-metodologica da Rede de Sgnificactes,
entende-se que o universo do abrigo esta imerso numa rede de significagdes complexa, onde
convivem diversos elementos em constante transformacdo. A coleta e andlise dos dados
possibilitam apreender os elementos dessa rede e suas interrelacbes. Nessa perspectiva, €
possivel identificar trés grandes momentos do processo de pesquisa: 1) “mergulho” do
pesquisador na Situagdo pesquisada; 2) revisdo e decisdo sobre os procedimentos
metodol 6gi cos utilizados; e 3) andlise dos dados. (Rossetti-Ferreira, Amorim & Silva, 2000)

No que tange ao “mergulho” do pesquisador, afirma-se:

Esta primeira vivéncia proporciona a fundamentacdo empirica
necessaria para sistematizar a forma como sera feita a coleta de dados
e a construcao do corpus, permitindo definir de maneira mais clara os
recortes a serem feitos. Esta defini¢do, por sua vez, auda-o a afunilar
e precisar melhor seu foco de estudo, seus objetivos, selecionando e
reformulando os eixos tematicos que orientardo sua andlise (0s quais
ja haviam sido delineados no projeto inicial). (Rossetti-Ferreira,
Amorim & Silva, 2000)

Portanto, 0 “mergulho” é definido como a vivéncia inicial que possibilita a
apreensdo dos jogos de papéis e outros diversos aspectos que fazem emergir campos de
significagéo, contribuindo para delinear o objeto de estudo e colaborando para definir os
procedimentos de pesquisa. Isto € fundamenta a sistematizacdo metodolgica de registro
(video-gravacOes, entrevistas, observacdes, didrios de campos, entre outras técnicas que sejam
mai s adequadas de acordo com o estudo), andlise e interpretacéo.

Embora tenham sido separados estes trés grandes momentos, ndo significa que o
“mergulho” se esgota no momento inicial da pesquisa. No decorrer do processo de pesquisa,

durante o cumprimento das etapas de construcéo do corpus, 0 pesquisador ndo se mantém
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neutro neste espaco, havendo uma vivéncia do e com o contexto a partir das relagcbes com os
funcionérios, voluntarios, visitantes, com os proprios bebés, com a comunidade (vizinhanca)

onde esta inserido o abrigo, entre outros participantes desta rede de rel agoes.

4.4.4 O pesguisador enquanto participante do processo de pesquisa

A participacéo da prépria pesquisadora no universo pesquisado também ndo pode
ser ignorada. Primeiramente porque, conforme explica Rossetti-Ferreira et. a. (2008), a
presenca da pesguisadora modifica e interfere no funcionamento do ambiente num processo
dialético, resultando na impossibilidade de consideréla como elemento neutro da pesguisa
Seus valores e crengas e a relagdo empética com o contexto pesquisado atravessam esse
universo, devendo ser considerado na andlise dos dados.

No caso especificamente do abrigo, o envolvimento da pesquisadora no decorrer
das videogravagOes se acentuou na medida em que as demandas de cuidados, muitas vezes,
abriram possibilidades das préprias funcionarias solicitarem a colaboracdo da pesquisadora
para segurar um bebé, impedir que algum caisse ou se machucasse e, inclusive, para acalmar
0 choro de algum bebé enquanto elas estavam atendendo outras urgéncias.

Portanto, um dos aspectos do envolvimento da pesquisa diz respeito a um
importante ponto de discussdo da literatura sobre esse campo de estudos. o déficit de
funcionérios no quadro de recursos humanos das instituicdes. Ou sgja, reflete o problema de
nimero de funcionarios insuficientes para a demanda e, com isso, a dependéncia de
voluntérios e colaboradores para darem conta dos cuidados necessérios.

Ao longo das gravactes e do “mergulho” do pesquisador na situacdo pesquisada,
foi ficando evidente, ainda, a dindmica na instituicdo que implica em diversidade de pessoas,
formas de cuidados, préticas e relagbes. Presenciou-se a convivéncia de criangas que foram
encaminhadas diretamente da maternidade; criangas afastadas do meio familiar; criangas que
ndo estavam abrigadas mas freqlientavam e vivenciavam aguele contexto porque a mée era
funcionéria ou voluntéria; tudo isso em meio a transitoriedade de permanéncia das criancas
abrigadas, aliada a rotatividade de funcionarios e voluntarios. Foram, assim, aparecendo
indicios de que, no abrigo, a construcdo das relagbes e a formagdo de vinculos tém

caracteristicas bastante particulares.
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4.5 ANALISE DOSDADOS

Duas dimensdes compuseram a andlise dos dados. num primeiro momento,
lancou-se médo da andlise qualitativa; e num segundo momento, da andise quantitativa.
Conforme afirmam Minayo e Sanches (1993), o método € o fio condutor que possibilita a
articulacéo entre a teoria e a realidade empirica. E para se aproximar dessa realidade, tanto a
analise qualitativa quanto a quantitativa s8o necessarias e podem ser complementares entre si
e, ainda assim, podem ser insuficientes para abarcar todo o fendmeno observado. No caso da
presente pesquisa, as contribuicdes dessas duas dimensdes analiticas recairam sobre diferentes
etapas deste trabalho, conforme seré evidenciado a seguir.

Numa primeira etapa, durante a propria constru¢do do corpus da pesquisa, foi
construido um banco de dados reunindo diversas informagdes, tais como: o cronograma das
video-gravacOes (datas e periodos do dia em que ocorreram as gravagdes); foram registradas
as idades de todos os bebés que participaram das gravagdes (desde os focais até 0s néo
focais); foram identificados todos os participantes de cada dia de gravacao; foram construidas
tabelas com os nomes ficticios e seus respectivos nomes verdadeiros (das 18 criangas, dos 12
funcionarios e 15 voluntarios participantes); foram transcritas e registradas todas as
entrevistas. Do mesmo modo, foi organizado o “diario de campo”, reunindo informacgdes
diversas sobre a historia de vida das criancas, historia da instituicdo, didlogos informais,
conflitos, desafios, dentre outras informagdes e acontecimentos que circunscreveram toda a
trgjetéria da pesquisa.

Em seguida, foram assistidas todas as video-gravages, com o intuito de mapear
informagdes e organizar um outro banco de dados, especifico desse instrumento. Desse modo,
para cada dia de gravacdo foi criado um registro (espécie de “fichas’, tal como exemplificado
no Quadro 1).

Duracdo (inicio-fim)

Quem? Onde?

Acontecimento

Expressividade/r ecur sos
comunicativos

Questdes ou Hipbteses

Quadro 1. “Fichas’ de registros das video-gravacoes.

Conforme explicita a Quadro 1, nas diversas “fichas’ que compunham cada
video-gravacdo, eram descritos os acontecimentos, eram identificadas as pessoas e 0s bebés
envolvidos, os locais onde estavam, 0S recursos expressivos e comunicativos utilizados pelos

bebés e as questbes ou hipoteses levantadas pelo pesquisador. Nesse momento, ainda néo
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havia uma preocupacdo com a demarcacdo exata dos episodios de interacbes, nem com
categorias ou unidades de andlise. O intuito era conhecer o material e registrar as
informagdes. As perguntas que orientavam estapa eram: “0 que acontece nesse contexto?
Como se déo essas relagbes?’ Desse modo, nesse mesmo registro, também foram destacados
0s acontecimentos relevantes, ou seja, as “pérolas’*. Considerando os objetivos da presente
pesquisa, as “pérolas’ eram considerados momentos significativos que envolviam trocas
afetivas (caricias), sorrisos ou choros intensos, reacdes a separacdes, |udicidade, negociacéo
de objetos e expressdo de recursos comunicativos diferenciados.

Tal banco de dados se constituiu em um importante instrumento e aliado durante
todo o percurso da pequisa, primeiramente por ter permitido um maior “mergulho” no
universo pesquisado, possibilitando uma observacéo cuidadosa dos acontecimentos. Por outro
lado, mostrou-se um poderoso meio de pesquisa e demarcagdo dos proprios videos, pois caso
fosse necess&rio rever ou reencontrar um evento, um episodio, um acontecimento, seria
trabalhoso procurar nas proprias gravacoes (devido ao grande volume de videos e horas
gravadas com os bebés focais). Porém, contando com esse registro, bastava escrever, por
exemplo, “bolinhaverde’, que eram destacados todos 0s acontecimentos que a envolveram.

Ao final deste mapeamento, foram criados dois “arquivos’ com 0 nome de cada
bebé focal. Dentro do arquivo de cada bebé, foram criadas mais 14 “pastas’. Cada pasta foi
nomeada com a data da video-gravacéo. Dentro de cada pasta, referente a cada dia de video-
gravagdo, foram colocados os recortes dos principal s acontecimentos com o bebé naquele dia,
isto é todas as “pérolas’, daquele dia, eram reunidas nesta pasta. O resultado dessa
catalogacéo foi um conjunto de recortes que permitiram visualizar, de modo mais claro e
sucinto, a histéria de desenvolvimento das criangas ao longo dos trés meses.

Nos estudos de Lyra (2000), a autora propde uma sistematizacdo da andlise dos
dados empiricos com base em duas escalas de tempo: a escala microgenética (observacéo e
andlise segundo a segundo); e a escala de carater macroscopico, podendo também ser
denominada de macrodesenvolvimento ou macrogénese (tempo ontogenético). A organizacao
dos dados no formato de registros, arquivos e pastas, tal como foi descrito acima, permitiu
acessar tal escala macroscopica, ou sgja, permitiu observar, de modo geral, quais foram os
padrdes de interacoes, de relagdes, de trocas sociais, 0 envolvimento em brincadeiras, 0s jogos

de papéis e as (im)possibilidades de construcdo de vinculos entre as criancas e os adultos e

12 Expresszo utilizada pela Profa. Dra. Ana L uiza Bustamante Smolka— UNICAM P/SP — em exposicdo durante
Exame de Qualificagdo de Mestrado.
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entre as proprias criancas, ao longo dos trés meses. Os registros seguiram més a més as
(trans)formagdes ocorridas.

O intuito desse olhar, como explica a propria Lyra (2000), foi “agrupar conjunto
de registros obtidos a partir das transcrigoes integrais, estando voltada para identificacéo dos
momentos de quase-estabilidade versus momentos de instabilidade/mudanca” (p. 11) visando
“(...) identificar modificacdes evolutivas de carater mais macroscopico gque vao corresponder
aos padrdes de organizacdo da comunicacdo e suas transformacfes’ (p. 11). Portanto, nesse
momento, tal como a autora, procurou-se identificar cenas que marcavam periodos de
estabilidade e mudanca. Toda essa histéria do desenvolvimento dos dois bebés focais, ao
longo dos trés meses, sera contada no capitul o relativo aos Resultados da presente pesquisa.

O mapeamento das video-gravacdes, conforme foi descrito acima, possibilitou a
observagdo de parcerias preferénciais nas interacOes, ocorréncia de trocas afetivas e
momentos de carinhos. A fim de compreender a natureza desses fendmenos e ilustrélos
empiricamente, optou-se por fazer selecdo de episddios. Conforme defini¢cdo dada por Pedrosa
e Carvalho (2005), um episodio refere-se a “uma sequéncia interativa clara e conspicua, ou
trechos do registro em que se pode circunscrever um grupo de criangas a partir do arranjo que
formam e/ou da atividade que realizam em conjunto” (p. 432). Mais ainda, “em alguns
trabalhos, 0 episodio é definido pelo seu contelido em termos de algum sistema prévio de
categorizacao, por exemplo: ‘ episodios agressivos , ‘episddios de cuidado’, ‘ episddios de faz-
de-conta’” (p. 432). No ambito deste trabalho, os episodios também foram selecionados em
funcdo de categorias, quais sejam, as indicadoras de seletividade e trocas afetivas nas rel agoes
bebés-adultos e bebés-bebés.

A selecdo dos episodios buscava 0s momentos que mais respondiam as questdes e
metas levantadas nos objetivos da presente pesquisa. Ainda assim, conforme explicitam
Pedrosa e Carvalho (2005), ndo se pode perder de vista que é o olhar, a reflexdo e a
sensibilidade do pesquisador, na sua interagdo com os fatos observados, que da status aos
dados. As autoras, apresentando umafala de Wallon (1941/1986, p. 74), enfatizam:

N&o ha observacdo sem escolha.... A escolha é determinada pelas
relagbes que podem existir entre o objeto ou o fato e nossas
expectativas, em outros termos, nosso desgjo, nossa hipotese ou
mesmo nossos simples habitos mentais. As razdes da escolha podem
ser conscientes ou intencionais, mas podem também nos escapar,
porque se confundem, antes de mais nada, com nosso poder de
formulacdo mental (citado em Pedrosa & Carvalho, 2005, p. 432)
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Os episodios selecionados, transcritos e discutidos seréo apresentados quando
forem discutidos os Resultados da presente pesquisa.

No entanto, ainda restaram questfes a serem respondidas, tais como: com que
frequéncia essas trocas afetivas ocorrem? Com que frequéncia os bebés demonstram
preferéncia, seletividade e se engagjam em trocas sociais com 0s parceiros de interagdo? E, 0
mais importante, em que medida eles sdo (co)rrespondidos? A fim de buscar as respostas para
essas questdes é que se fez uso da andlise quantitativa.

Com base nos estudos sobre interagbes mae-bebé de Moura e colaboradores
(2004a; 2007), optou-se por adotar o padrdo de observacdo sistematica para a analise
guantitativa das video-gravactes. De acordo com Moura e Ribas (2007), “decidindo-se pela
observacdo sistematica, 0 pesquisador esta4 optando por trabahar, em geral, com categorias
definidas a priori. Uma de suas tarefas principais é a de eleger as categorias de observacdo
que serdo utilizadas’ (p. 106). E importante ressaltar que a opgao pela observacao sistemética
baseou-se nos estudos de Moura e colaboradores (2004a; 2007), mas foram readlizadas
adaptacOes e mudancas nos padrbes apresentados por estes pesquisadores, em funcdo dos
objetivos especificos do presente trabal ho.

Para definir as categorias de observacdo e elaborar a descricdo detalhada da
maneira de medi-las, buscou-se na fundamentacéo tedrica trés eixos norteadores:
1°) a concepcdo de relacbes e vinculos interpessoais de Carvalho (2005). Para a autora, 0s
indicadores interacionais (orientacdo da atencdo; proximidade fisica; e troca socia),
envolvendo padrdes diferenciais de seletividade e durabilidade, permitem identificar a
existéncia de relacdes e vinculos. Mas como identificar esses indicadores interacionais nos
bebés? Foi nesse sentido que recorreu-se a Wallon (1995).
2°) destacou-se a importancia dada por Wallon (1995) para as expressdes emocionals e seu
caréter relacional no desenvolvimento dos bebés. De acordo com o autor, a emogdo constitui-
Se no primeiro recurso utilizado pelos bebés nas interagdes. Por isso, foram identificadas as
expressdes emocionais e gestuais que compunham os indicadores interacionais dos bebés. Por
exemplo, para definir e quantificar a categoria de observacéo “ Orientagdo da Atencao”, foram
observados o olhar, sorrir, vocalizar, chorar, apontar para um determinado parceiro de
interacdo.

39 considerando, ainda, os pressupostos de Wallon (1995) de que a interpretacdo das
expressoes emocionals sdo dadas no parametro da cultura e das crengas e significagbes que
estdo imersas no contexto de desenvolvimento do bebé e, também, baseando-se na concepgao

da RedSg acerca da complexidade das situagdes e dos multiplos sentidos e significados
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construidos nas relacdes, despontou-se a necessidade de realcar 0 cardter relacional do
desenvolvimendo dos bebés dando evidéncia aos seus parceiros de interacdo (que eram 0s
funcionérios, outros bebés e criancas abrigadas e os voluntarios), considerando que em muitos
momentos eram estes que davam inicio as interagdes com o bebé focal.

Portanto, a partir destes trés eixos norteadores, definiu-se as categorias de

observacdo, a maneira de medi-las e a organizacdo do seu registro. O Quadro 2 apresenta

todas as categorias de observacao.

Acdes do bebé

Acdesdo funcionério

Acdes dos outros bebés
ecriancas

Acbes dos
voluntarios

Orientacéo da Atencéo
- Olha
- Vocdiza
- Aponta
- Sorri
- Chora

Busca/manutencéo de

proximidade
- Estende os bracinhos

- Conversa com o bebé
- Sorri para o bebé

- Oferece objeto

- Brinca.com o bebé

- Togque afetivo

- Locomoveu o bebé

-Vocalizalconversa com
0 bebé

- Sorri parao bebé

- Caminha/engatinha em
direcdo ao bebé

- Mantém proximidade

- Conversacom o
bebé

- Sorri para o bebé

- Oferece objeto

- Brinca.com o bebé

- Toque afetivo

- Engatinhal/caminha - Toca - Locomove o bebé - Locomoveu o bebé

- Mantém proximidade | - Pegou no colo - Negociacio Objeto - Toca

- Reage a separacéo

eage aseparay - Toca/ pega/ segurano | - Pegou no colo

Troca Socid R

- Negociaggo de objetos bebe

- Brincacom - Toque afetivo

- Toca/ pega/ segura

- Toque ;egtivoseg - Brinca com o bebé

Quadro 2. Categorias de Observacédo

As definicdes detalhadas das categorias de observacOes sd0 apresentadas no
Apéndice 3. No entanto, alguns principios nortearam a definicéo das categorias. O primeiro
deles foi a nocdo “campo interacional”, engendrado num processo de regulacdo e co-
regulacdo (regulacéo reciproca), discutidos por Carvalho e Rubiano (2004)

De acordo com as autoras, em um campo interacional, a minima ocorréncia de
regulacdo pode ser observada quando uma crianga seleciona outra pessoa/crian¢a como foco
de sua atencéo. No entanto, regulacdo nao requer reciprocidade: “uma crianca pode olhar
para a outra ou imitala sem que aguela se dé conta, ou dirigir-lhe uma acéo que ndo €
respondida; ainda assim, s80 regulagdes sociais que estdo ocorrendo no campo de interagdes”
(p. 173). Em outros casos, pode-se falar em co-regulagdo (regulacdo reciproca) que por

definicdo envolve mutualidade. Nas palavras das autoras, co-regulacéo € definida como “um
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processo de ajustamento mutuo pelo qual os parceiros alcangam um acordo a respeito de um
significado, ou sgja, cria-se um significado compartilhado (principio do compartilhamento de
significados)”.

Outro principio que orientou a definicdo das categorias foi o intervalo de tempo
de durabilidade de algumas agdes. por exemplo, no caso do olhar do bebé dirigido para uma
pessoalcrianca especifica. Para diferenciar um olhar geral sobre o ambiente, envolvendo as
pessoas em interacbes que ocorriam ali, de um olhar indicativo de regulacdo do
comportamento da criancga, isto €, olhar diretamente dirigido aguela pessoa/crianga especifica,
contabilizavam-se sua duragdo de no minimo 5 segundos. Esse parametro de durabilidade foi

baseado nos estudos de Moura e Ribas (2007), as quais explicam:

Um aspecto relacionado a escolha das categorias de observacéo €
a definicdo dos pardmetros temporais para a codificacdo dos
comportamentos, por exemplo, a duragdo minima de cada
comportamento, a pausa minima a ser considerada para codificar uma
nova ocorréncia de comportamento, e o tempo de laténcia considerado
entre 0 comportamento de um dos parceiros e a resposta do outro. (p.
117)

No caso do presente trabalho, os parametros temporais envolveram apenas a
duracdo minima de cada comportamento, ndo considerando pausa minima e nem tempo de
laténcia. Tendo considerado esses principios acima apresentados, as categorias de observagao
foram detalhadamente definidas, as quais se encontram no Apéndice 3, conforme ja
mencionado.

Para a realizacdo dessa observacéo sistematica, considerando o grande volume de
video-gravaces™, optou-se por reduzir a quantidade de material a ser analisado, de modo que
foram quantificados apenas dois meses de gravacdes (ou sgja, foram analisados oito dias de
video-gravactes — um dia de cada semana). Para isso, foram desconsiderados os primeiros 4
dias de video-gravagdes (que se referiam ao primeiro més). Também foi necessério fazer um
outro recorte, selecionando 20 minutos de cada dia de gravagdo. Para tanto, foram
desconsiderados os primeiros 15 minutos de cada video-gravacao e 0s seus minutos restantes.
Resumindo: foram analisados 8 video-gravagdes, tendo 20 minutos cada. Tal procedimento
foi feito para os dois bebés focais: Luquinha e Luis/Guilherme.

Além desses recortes, também foi estabelecido que a observagéo seria realizada

marcando a ocorréncia ou ndo do comportamento (das categorias observadas) em um

3 |_embrando: foram realizadas video-gravacdes ao longo de trés meses, uma vez por semana, com dois bebés
focais, por aproximadamente 40 a 60 minutos com cada bebé.
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intervalo fixo de 30 segundos. Ou sgja, a cada 30 segundos era registrado se havia ocorrido
tais categorias de observacdo ou nao.

Ainda, foi necess&rio elaborar um esquema de codificagdo, pois o bebé poderia
interagir com funciondrios, criangas e voluntarios. Paratodas as a¢0es, interacOes e regulacbes
do comportamento do bebé, também se avaliavam as respostas obtidas. Por exemplo: se o
bebé focal Luis/Guilherme sorria para um funcionario, além de registrar a ocorréncia do
sorriso também registrava-se a presenca ou a auséncia de resposta por parte do funcionério.
Por outro lado, se um funcionério conversava com o bebé focal, registrava-se a conversa e a
presenca ou auséncia de resposta do bebé. Também haviam diferentes e varios funcionarios,
criancas e voluntarios que poderiam estar no dia da gravagéo. Entéo, para discriminar todas

essas informagdes foram criados codigos, conforme mostra o Quadro 3.

Cddigo (sigla)  Discriminacao dos par ceir os (exemplo)

Bebé Focal B -
F1= Nice
Funcionario F F2 =Vera
F3=Luzia
C1 = Beatriz
Crianca C C2 = Eduardo
C3=Lucéo
V1 =Joana
Voluntério \Y V2 =Dalva
V3 = Mariana
Presenca de resposta p i

Auséncia deresposta A )

Quadro 3. Esguema de codificacdo

Portanto, a observacao sistemética envolveu a selecéo e definicao de categorias de
observacdo; o recorte dos registro de video-gravacOes, a criacdo de um esguema de
codificacdo; e, a opcdo por andlise de ocorréncias de comportamentos num intervalo de tempo
de 30 segundos. Para auxiliar em todo esse processo, foram criadas “folhas de registro” no
programa Excel, utilizadas para acompanhar e organizar a observacdo sistemética de cada
video-gravacéo de cada bebé. Durante todo esse percurso, buscou-se ndo perder de vista a
variabilidade de pessoas e criancas que vivenciavam o contexto do abrigo e nem as
possi bilidades de presenca ou auséncia de resposta.

Apbs as observacdes das cenas terem sido todas registradas na “folha de registro”,
foi dado inicio as contagens de ocorréncia das divesas categorias observadas, separando as

acOes dos bebés e as acBes dos funciondrios, criancas e voluntarios. Os resultados
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constituiram as tabelas e graficos que demonstram e traduzem a ocorréncia dos
comportamentos de orientagcdo da atencéo, busca/manutencéo de proximidade e troca social,

0S quais serdo apresentados, também, no capitulo a seguir: Resultados.
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5. RESULTADOS

5.1 0 ABRIGO PIERRE

5.1.1 Historia e Caracterizagdo

Pierre € o nome ficticio dado ainstituicdo de acolhimento que compde o estudo de
caso da presente pesquisa. E uma ingtituicdo civil, sem fins lucrativos (ONG), tendo sido
fundada em 1986, com a finalidade de ser um centro de adoc&o. No proprio registro histérico

dainstituicdo, esta relatado:

ointuitoinicia eraesclarecer, divulgar e estimular a adocéo, guarda e
tutela, como dternativas a ingtitucionalizacdo de criangas e
adolescentes, prevenindo seu abandono e marginalizacdo e buscando
uma estrutura que possa direcionar, assistir e promover os esforgos do
Estado/Comunidade na tarefa de encontrar familias substitutas.

Como ja foi dito no capitulo introdutério™, com a promulgacso da lei 8.069 de
1990, que estabelece o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), os servicos de
atendimento a infancia sdo regulamentados e aparece a figura do abrigo, acompanhado de
principios claros a serem atendidos, principalmente a premissa de que a colocacdo em familia
substituta s6 deverd ocorrer quando esgotados 0s recursos e esfor¢cos de manutencdo na
familia de origem. Porém, a mudanca na prética desta ONG néo foi imediata, sendo que o
registro histérico da instituicdo sinaliza que, s6 em 1997, é que “o0 projeto de abrigo foi
ingtituido, tornando-se, assim, uma entidade de atendimento nos termos do artigo 90 da lei
8.069/90". Confirmando esse dado de lentiddo nas mudancas de metas e funcdo da instituicéo,

acoordenadorarelata:

Até 1999 e 2000, a gente fez adogbes aqui. Algumas pessoas da
diretoria até responderam processos por isso. Outras... porque fui eu
gue entreguei criancas... até eu ja respondi processo. Tinha tido toda
a mudanca na lei, mas a gente demorou pra se adequar e acabamos
até respondendo alguns processos. Hoje o Pierre ja ndo é mais centro
de adocdo. Hoje é centro de abrigo e apoio a adocdo. Ou sgja, a
gente apdia se for o caso, mas tudo via forum.

Percebe-se, entdo, o papel de destaque que aidéia de adogdo ocupa na histéria da

instituicdo e como ainda se reflete no seu cotidiano no periodo das video-gravactes, pois

¥ Subtdpico: “ Definigdes e caracterizagso de diferentes modalidades de programas de acol himento:
Acolhimento Institucional e Acolhimento Familiar”.
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embora o0 processo de adogdo ja ndo fosse mais realizado pela equipe do abrigo, a propria
equipe continua definindo-o como uma ingtituicdo de apoio a adocdo, sendo um local
frequentemente visitado e procurado por casais ou pessoas interessadas em adotar uma
crianga, principal mente bebés.

Quando as video-gravagdes tiveram inicio, a faixa etéria das criangas que o Piérre
acolhia estava entre 0 e 4 anos. No entanto, durante as gravacdes, percebia-se concessdes no
acolhimento de criangas maiores de 4 anos, desde que pertencessem a grupos de irmaos
compostos por pelo menos um bebé; e, também, no acolhimento de mées adol escentes cujos
bebés eram recém-nascidos. Pouco antes das gravagGes chegarem ao fim, foi possivel
acompanhar a nova meta estabelecida pelo sistema judiciério, na qual o Pierre passaria a
acolher criangas de 0 a 7 anos, 0 que nNdo ocorreu sem gerar angustias e evidenciar as
especificidades do trabalho com bebés diferentes do trabalho com criangas maiores.

Embora as diretrizes e orientagdes nacionais sobre servicos de acolhimento
indiquem até 20 como sendo 0 nimero maximo de criangas a ser acolhida (entendendo que,
assim, preservar-se-ia 0 atendimento mais individualizado), os registros do Pierre indicavam
um ndmero superior, sendo 15 vagas para criancas de 0 a 2 anos e 12 vagas para criangas de 2
a 7 anos. O mesmo registro fazia uma estimativa de acolherem em torno de 120 criangas
anualmente. No decorrer dos meses de video-gravacoes (de agosto a novembro), 25 criancas
passaram pelo abrigo.

Em termos de localizacdo geogréfica e estrutura fisica, o abrigo se situa num
bairro de classe social pobre, numa cidade de médio porte do interior de S&o Paulo. No
aspecto de estar localizada em éarea residencia urbana, o Piérre ndo foge as orientacoes
nacionais sobre abrigamento. Mas, ao contrario do que é indicado, havia claras evidéncias de
gue ndo se tratava de uma residéncia comum, comegando pelo nome em tamanho explicito
pintado na fachada do prédio (deixando claro inclusive em termos de nomenclatura que se
trata de um centro de adogdo). Tal distingdo se dava também pelo padr&o arquitetdnico que
difere das residéncias ao redor €, ainda, por ter uma camera de video no ato do portéo de
entrada.

Para facilitar a compreensdo do aspecto espacial dainstituicao, foi desenhada uma
planta da mesma (Apéndice 4). O intuito foi ilustrar a caracterizacdo do abrigo ao invés de
descrevé-lo. No entanto, as medidas ndo foram submetidas a escala e, por isso, ndo confere
com as medidas e proporgoes reais.

Em relacdo a natureza juridica e ao orcamento do Pierre, ele se configura como

uma organizagdo nado-governamental, que tem forte apoio da sociedade civil. Em seu
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funcionamento, além dos funcionarios contratados, também conta com voluntarios diversos:
1) aqueles que desenvolvem atividades de rotina no abrigo; 2) aqueles que participam de
organizacbes de eventos em prol de arrecadacdes ou que colaboram com doacles;, e 3)
aqueles que participam de projetos promovidos como o Familia Acolhimento, em que
criangas sdo levadas para passear, passar o final de semana ou para cuidados médicos em
casas de familias. Desse modo, grande parte dos recursos financeiros do abrigo € arrecadada
com 0 apoio da comunidade ou de empresas colaboradoras.

Quanto aos recursos humanos que compdem o corpo de funcionérios do Piérre,
destaca-se: d) trés integrantes da equipe técnica (uma coordenadora, uma assistente socia e
uma psicéloga); b) oito duplas de bercaristas (que cumprem regime de “rodizio”, com 12
horas de trabalho por 36 horas de descanso - duas duplas cumprem o periodo vespertino e
duas duplas cumprem o periodo noturno); ¢) uma cozinheira (que trabalha todos os dias,
cumprindo uma carga horéria de 30 horas semanais, incluindo o sdbado); d) uma funcionéria
responsavel pela limpeza (que, assim como a cozinheira, ndo entra no rodizio e cumpre 40
horas semanais, excluindo o fina de semana); €) um motorista (que fica a disposicdo para
levar as criangas a escola, buscé-las, leva-las ao médico e a outras necessidades que possam
surgir).

Portanto, no total, 14 funcionarios compdem o quadro de recursos humanos da
instituicdo, ainda que a circulagéo de voluntarios e membros da diretoria torne esse contexto

ainda mais populoso e complexo em termos de relagbes. O Quadro 4 ilustra essas

informagoes.
Funcionario Funcao Rodizio? Periodo Participou das video-gr avactes?
Helena Coordenadora Néo Diurno Sim. .
Aparecida Assistente . ~
N30 Diurno Poucas vezes e sem interacdo com as
(Cida) Socia criancas*.
Aline Psicologa NE') Diurno Poucas vezes e sem interagdo com as
criancas®.
Margarida Limpeza N&o Diurno Sim.
Rita Cozinheira N&o Diurno Sim.
Dito Motorista N2o Diurno Poucas vezes e sem interagdo com as
criangas*.
Elaine Bercarista Sim Diurno Sim.
Nice Bercarista Sim Diurno Sim.
Luzia Bercarista Sim Diurno Sim.

Continua
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Continuacdo
Funcionério Funcao Rodizio? Periodo Participou das video-gr avactes?
_ _ _ _ Sim. Masfoi funcion&ria
Luciene Bercarista Sim Diurno )
temporariamente.
_ _ _ Sim. Masfoi funcioné&ria
Vera Bercarista Sim Diurno )
temporariamente.
Magda Bercarista Sim Noturno | Sim. Emborafosse funcionaria noturna,
aparece quando esta “ cobrindo folga”.
X Bercarista Sim Noturno Néo.
Y Bercarista Sim Noturno N&o.
z Bercarista Sim Noturno N&o.

Quadr o 4. Quadro de Recursos humanos do Piérre

* Este funcionario aparece nas imagens video-gravadas no abrigo, mas ndo interagindo com os bebés,
apenas enquanto circula pelo estabel ecimento.

A seguir, o Quadro 5 apresenta um resumo da histéria da ingtituicdo de

acolhimento Piérre, apresentada neste topico.

- ONG fundada em 1986 (ha 25 anos)

centro dereferénciaem adogio debebés T————— — reintegracéo familiar
- Parceria com a prefeitura municipal, sociedade civil e empresas.
- Capacidade até 20 criancas; de0adanos ——m——— de 0 aos 7 anos.

- Quadro de funcionarios: 14 (8 bercaristas + 1 cozinheira+ 1 faxineira+ 1 motorista + 3 equipe
técnica)

- Local de constantes mudangas: rotatividade de criangas, diretoria e regras, adequagdes de normas e
orientagcOes nacionais € municipais.

Quadro 5. Resumo do histérico do abrigo e atuais transformagdes

5.1.2 Dinamica de funcionamento da instituicdo: o cotidiano durante as video-gravacoes
As observacOes e video-gravacdes do cotidiano da instituicdo de acolhimento

permitiram presenciar:

1) a variabilidade de parceiros de interacdo, tanto pela transitoriedade de permanéncia de

bebés e criangas, quanto (e principamente) pela rotatividade de adultos cuidadores e

voluntarios;

2) a participacao dos outros bebés e criangcas enquanto parceiros freglentes, e muitas vezes

constantes, de interacéo.
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Portanto, diversos foram os participantes envolvidos com o contexto durante as
video-gravaces e, portanto, houve diferentes parceiros de interagdo e convivéncia dos bebés
focais. Para melhor ilustrar e descrever o envolvimento e participacéo de diferentes pessoas e

criangas nesse contexto, optou-se por apresenta-10s por categorias, separadamente.

A participacao dos funcionarios

O Quadro 6 apresenta os nomes ficticios dos funcionarios participantes, a sua

funcéo nainstituicéo e afrequéncia com que eles participam das video-gravagoes.

Funcionario Funcao Frequéncia
Rita Cozinheira 10
Helena Coordenadora 8
Luzia Bercarista 7
Nice Bercarista 6
Elaine Bercarista 5
Luciene* Bercarista 5
Vera Bercarista 4
Margarida Limpeza 4
Dito Motorista 4
Olga* Bercarista 2
Aline Psicologa 2
Cida Assistente Social 0

Quadro 6. Envolvimento dos funcionérios nas video-gravacdes

Nota. Lembrando que no total foram realizadas 14 video-gravagdes. Entdo, na coluna “Frequéncid’ o
maximo de participacdo que um funcionério poderiater seria 14.
* Foram bercaristas temporarias, substituindo outra funcionéria que precisou faltar.

Rita, a cozinheira, € uma das funcionarias cujo regime de trabalho € diario, com
horério fixo e, portanto, ndo cumpre rodizio. Com isso, aparece na grande maioria das
gravacoes. Nas cenas, € comum Rita aparecer com algum bebé no colo. Em todas as cenas do
refeitorio, Rita aparece na janela onde sdo servidos os pratos de comida, conversando e
brincando com os bebés. S&o comuns seus comentarios. “humm... tia, que comida gostosa!”
(imitando voz de crianga, como se 0s préprios bebés estivessem falando isso para €la); “olha
a carinha dele comendo”; ou “nossa, que careta!!!”. Muitas vezes, ela chama repetidamente o
nome do bebé até que a crianca a olha. E, quando isso acontece, ela fala “ahhhhhh.. olhou pra

tia?? Que foi que ta olhando pra tia??”. Em uma cena especifica, a funcionaria quer pegar
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um bebé no colo, quer fazer um carinho, mas logo que se aproxima, ela fala: “ishh, a tia ndo
pode pegar... ndo deixam a tia pegar no colo, mas a tia ndo aglenta, a tia quer pegar”.
Geramente, nessas situacoes, 0s bebés reagem atais comentérios tanto com o direcionamento
do olhar na direcéo da cozinheira e também o esboco de sorrisos, balbucios ou agitos do corpo
ou sb dos bragos.

Helena € a coordenadora do abrigo. Seu regime de trabalho é diério e, dentre os
integrantes da equipe técnica, durante as gravagdes, €la é a Unica que aparece com muita
freqiéncia no meio das criangas, dos funcionarios e voluntéarios, conversando, dando
orientagOes as bercaristas, atendendo a telefonemas e visitantes, mediando conflitos, levando
bebés a0 médico, dentre outras atividades. No meio de tantos afazeres, ela aparece sempre
preocupada e atenta a filha, Rosa (5 meses no inicio das gravacdes e 8 meses no final). Rosa
frequienta o abrigo, cotidianamente, no periodo de trabalho da mae. E comum vé-la sob o
cuidado de algum adulto ou brincando sob a supervisdo de alguma criangca maior. Muito
solicitada pela sua filha, Helena sempre faz comentérios sobre a performance de sua bebé, as
Coisas hovas que aprendeu e, ainda, amamenta-a ou a pega no colo para acalmar seu choro.

Luzia, Nice e Elaine eram as bercaristas com mais tempo de trabalho e com maior
estabilidade na funcdo. Por isso, ja estavam habituadas ao trabalho no abrigo e sempre
contavam historias de criangas que ja tinham passado por |a e ido embora. Embora tenham
consentido com a realizacéo das video-gravacoes, Luzia e Elaine pareciam evitar aparecer na
frente da camera. Ao contrério, Nice ndo demonstrava timidez diante da camera e se
esforcava para mostrar aquilo gque as criangas sabiam fazer, por exemplo, ela estimulava as
criancas a mostrarem que sabiam “bater palminha’ enquanto ela cantavaamusica “ Parabéns’.

Mais ainda, em algumas cenas, a Nice aparece falando “olha o guincho”, “o
guincho t4 chegando!!”. Nessas cenas, Nice, brincando com os bebés, autodenomina-se de
“guincho”. Ela usava essa brincadeira (essa expressao) quando os bebés choravam, indicando
gue ela se aproximava para pega-los no colo. Geramente, os bebés paravam de chorar e
olhavam na direcdo da voz da funcionéria e as vezes sorriam, demonstrando familiaridade e
compartilhamento com a brincadeira.

Ja Luzia, embora apareca com maior frequéncia do que Nice, em muitas
momentos ela esta realizando atividades de organizacdo dos armérios, lavando roupa,
preparando alimentacdo e pouco interage com as criancas. Elaine, embora evitasse interagir
com as criangas enquanto elas estavam sendo filmadas, ainda assm sempre se mantinha
préxima do local da gravagdo. Se as criangas estavam sendo filmadas na varanda, ela

permanecia ao redor, atentamente observando os acontecimentos; algumas vezes, esbocava
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preocupacdo com quedas, comentava sobre as brincadeiras (de modo que sua voz apenas
aparece a0 fundo das gravagdes), mas ainda assim evitava ficar passando diante da camera ou
pegando as criancas nho colo, a ndo ser quando era necessario tirar do berco, dar uma
mamadeira, levar para o refeitorio, trocar afralda ou dar uma medicacéo.

Vera e Luciene foram duas funcionarias que trabaharam no abrigo
temporariamente. Quando participavam das gravacdes, principalmente a Vera, era comum vé-
las interagindo de modo ludico e afetivo com os bebés. Notava-se grande envolvimento
emocional nas relagdes com eles. Inclusive, Vera permaneceu apenas um més nesta funcéo e
depois pediu demissdo, justificando que estava sofrendo com a saida de alguns bebés do
abrigo (pois ela se “apegava’ e eles iam embora) e, por isso, julgou que ndo daria certo
trabal har nesse servico.

Margarida é outra funcionaria que ndo cumpre rodizio, estando no abrigo
diariamente. Nas cenas, ela aparece com menor freqliéncia e, quando aparece, geralmente esta
limpando o cdmodo onde as criancas estdo sendo filmadas. Porém, quando choram ou surgem
conflitos entre as criancas ou bebés, ela acaba intervindo. Também é comum sua participacao
nas gravacOes, por meio de falas e comentarios, chamando a atencéo para o sorriso de alguma
crianca, o jeito de andar ou engatinhar, entre outros comportamentos “engragadinhos’ dos
bebés, mostrando que esta atenta ndo apenas as suas funcdes, mas também, aos
acontecimentos do desenvolvimento das criancas.

JaDito, o motorista, bem como Aline, a psicdloga, aparecem sempre no fundo das
cenas, pois eram funcionarios que circulavam diariamente pelo abrigo, passavam pelas
criancas, embora nos momentos de gravagOes ndo tiveram uma participacdo com interacdo
direta com elas. Cida, a assistente social, sempre estava presente no abrigo nos dias das
gravacgles, mas permanecia no espago da administracdo e ndo ha registro nas cenas, de seu
envolvimento com os bebés.

Para evidenciar a grande variedade de participantes no contexto do abrigo, foram
criados diferentes Fluxogramas (Apéndice 5). O Fluxograma 1 refere-se, especificamente, aos
funcionarios da ingtituicdo; nele estdo contidas informagdes sobre a participacéo de cada
funcionario em cada dia de video-gravacao e o total de participacdo ao longo dos trés meses.

A participacdo dos bebés e das criancas acolhidos

Logo no inicio das video-gravacOes ja se destacou o protagonismo das interagctes
bebés-bebés e bebés-criancas mais velhas.
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Em muitos momentos das cenas, as crian¢as permaneciam brincando sozinhas na
varanda (apenas com a companhia da pesquisadora que estava filmando). Dentre essas
criancas, podiamos encontrar tanto os bebés nos andadores, como aqueles que engatinhavam
e, também, as criangas maiores, em torno de cinco anos. Em diversos momentos, é possivel
perceber o cuidado das criangas maiores com as menores, gudando-as a alcancar algum
brinquedo ou objeto de interesse, chamando a atencéo do adulto para alguma necessidade do
bebé menor (por exemplo, quando este chorava). Por outro lado, também ocorriam brigas e
disputas por brinquedos, objetos e espacos.

No periodo de trés meses que decorreram as video-gravagdes, 25 criangas
estiveram abrigadas. No entanto, 18 criancas participaram das cenas e imagens registradas
(ainda que muitas delas tenham aparecido com menor fregliéncia ou apenas ao fundo das
cenas enquanto estavam brincando, chorando ou deitadas no bergo ou no carrinho). Devido ao
préprio carédter transitorio do acolhimento, dentre as 18, apenas cinco delas permaneceram
todos os trés meses. Em outras palavras, apenas cinco estavam la quando as gravacoes
comecaram e permaneceram até o fim das mesmas, dentre as outras criancas, algumas
estavam no inicio e sairam durante as video-gravagdes; e outras chegaram ao abrigo apds o
inicio das gravacOes e sairam antes que estas terminassem.

Para ilustrar, de modo geral, a histéria de permanéncia das criancas participantes
da pesqguisa nesse periodo, foi elaborado o Fluxograma 2, que se encontra no Apéndice 4.
Nele estdo descritas as idades das criangas em cada dia de gravagcdo. Os quadradinhos
preenchidos apenas com um hifen no centro referem-se & auséncia da crianca nesse dia da
gravacdo. A coluna final apresenta os respectivos encaminhamentos. Antes de apresentar o
fluxograma, hd um quadro explicativo (legenda com todas as informacdes).

As criangas que permaneceram acolhidas durante todo o periodo de video-
gravagoes (a0 longo dos trés meses), destacaram-se como os frequentes parceiros de interacéo
com os bebés focais. No Quadro 7, apresenta-se um resumo da identificacdo destes bebés que

se destacaram como frequentes parceiros de interacdo e importantes participantes da pesquisa.

Lucas (L ucéo): Chegou ao abrigo ainda recém-nascido, com 10 dias de vida. Quando as gravacdes se
iniciaram, ele estava com 6 meses e 23 dias, com grande possibilidade de voltar para a familia de
origem. No entanto, meses apds o fim das video-gravacBes, o bebé foi adotado, pouco depois de
completar um ano. Foi parceiro constante de interagdes do bebé L uis/Guilherme.

Beatriz: Chegou ao abrigo com 1 ano e 4 meses, acompanhada do irméo Eduardo. O motivo do
acolhimento jafoi mencionado acima. No inicio das gravacoes, €la estavacom 1 ano e 5 meses e foi
uma constante parceira do bebé focal Luis/Guilherme.

Quadro 7. Os bebés constantemente parceiros de interacdo dos bebés focais
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A participacdo dos voluntarios

Muitos foram os visitantes, pessoas que levavam doacdes, familiares das criangas,
pessoas da comunidade que iam pedir leite, comida, fraldas, remédios, entre outras coisas. De
modo geral, todas essas pessoas interagiam, direta e indiretamente com as criangas.
Interagiam de longe, nas conversas, nas trocas de olhares e nos sorrisos, mesmo que sem
contato fisico; outras ja se aproximavam, pegavam no colo ou se colocavam na mesma altura
da crianca para Ihes entregar objetos, dar a méo, ainda que tal interacdo fosse fluida e muito
rapida.

No entanto, os voluntérios fixos, que geralmente tém dias e horarios certos e
previstos para visitarem o abrigo e colaborarem de alguma forma com as atividades da
instituicdo, sdo importantes e constantes figuras de compartilhamento e interacdo com o0s
bebés e as criangas. No decorrer das video-gravagdes, era evidente que uma parte significativa
dos momentos como os de ludicidade (gangorra, pique-pega, “pde e tira fraldinha do rosto”,
entre outras), de cancdes ou de leitura de livros, eram atividades conduzidas pel os voluntarios.
Eles também ajudavam e participavam dos momentos de alimentacdo, de troca de fraldas, de
banho, mas com menor freqiéncia (geramente no periodo em que ha muitas criangas
chorando ao mesmo tempo).

A equipe técnica do Pierre, inclusive, contava muito com o auxilio e participacdo
dos voluntarios fixos para organizarem a agenda de compromissos e 0 cronograma de
atividades. Por exemplo, se precisavam levar alguma crianga no médico, geralmente levavam
em dias que podiam contar com a presenca de algum voluntario que substituiria a auséncia do
funcionério. Outro exemplo € quando precisavam organizar 0 espaco de roupas, alimentos,
utensilio, e esperavam o dia que determinado voluntario pudesse contribuir com tal tarefa. Por
outro lado, a participagdo dos voluntérios também era motivo de conflitos e rivalidades com
os funcionérios.

Tanto no Fluxograma 3 (Apéndice 4), quanto no Quadro 8, sdo explicitadas a
participacdo dos voluntérios nos dias das gravactes e a freqléncia de tal participacdo. O
motivo de alguns aparecerem com maior freqiiéncia e outros apenas uma vez também deve
ser compreendido em funcdo da alterndncia dos dias e horarios em que foram readlizadas as
video-gravactes, de modo que coincidiu de algumas video-gravagOes ocorrerem em dias
repetidos da semana e menos em outros dias, favorecendo o participacdo de determinados

voluntérios que tém compromisso com o abrigo no dia em que ocorria as gravagoes.
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Voluntério Frequéncia Voluntério Frequéncia
Joana 3 Edvéania 1
Dalva 3 Arlete 1

Mariana 3 Marisa 1
Regina 3 Mara 1
Odete 2 Isilda 1
Suelen 2 Tatiana 1
Tauia 1 Vitoria 1

Claudia 1

Quadro 8. Participagdo dos voluntérios.

Portanto, nota-se a variabilidade de voluntérios que participam do cotidiano do
servico de acolhimento. Dentre eles, ha quem relate que, juntamente com os funciondrios,
estavam presentes e compartilharam importantes acontecimentos do desenvolvimento dos
bebés, como os primeiros passinhos, aniversario de um ano, primeira vez em contato com

comida solida, os choros durante as vacinas, dentre outros momentos.

Ao longo deste topico, notou-se que diversos sdo 0s parceiros de interacdo no
decorrer das video-gravacoes, devido tanto ao modo de organizacdo do trabalho no abrigo (o
gual conta com regime de rodizio entre as bercaristas), como pela variabilidade de criancas
acolhidas temporariamente, e também de voluntarios que visitam e freglientam o cotidiano
desse contexto. O modo como foi estruturado o cronograma das video-gravacdes (em dias
alternados da semana, em horarios alternados), permitiu apreender essa diversidade de
parceiros de interacdo e testemunhar a multiplicidade nas relages, que tem implicactes
diretas no modo de relagbes estabelecidas e, provavelmente, na construcdo de relacoes

afetivas e vinculos mais significavos.

5.1.3 Quem nao pega, ndo se apegal A experiéncia do apego no contexto do Piérre.

Tanto no periodo de redizacdo das video-gravacBes, quanto durante as
entrevistas, era comum ouvir as funcionérias e voluntéarias falando sobre apego. Mas esse
apego, tdo mencionado, ndo € 0 mesmo conceito psicol dgico apresentado pela Teoria de John
Bolwby (1969), conforme foi discutido no segundo capitulo. O apego ao qual elas se referiam
pode ser traduzido como um sentimento de afeicdo, simpatia, afeto, ternura e carinho,

construido nas relagdes com os bebés.
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No entanto, no contexto do abrigo, dada a sua dinamica de funcionamento e as
crencas e concepcoes que estdo subjacentes a orientacdo de cuidados com os bebés, esse
sentimento apresenta diversas facetas. Ao mesmo tempo em que é produzido nas relacfes de
cuidado, ele também é evitado, € impedido nessas proprias relagdes. Para compreender esse
paradoxo, € necessario conhecer aresposta para as indagactes: como é efetivamente realizado
0 ato de cuidar e acolher essas criangas? Antes disso, 0 que as funcionérias entendem como
sendo a funcéo do cuidador e as atividades envolvidas no cuidar? Como isso ocorre na prética
cotidiana?

Nas entrevistas, a atividade de cuidar dos bebés foi caracterizada, por diferentes
funcionérios, como: dar mamadeira, dar banho, fazer a crianca arrotar, dar chupetinha, colocar
no berco ou tirar do berco e colocélo proximo de alguém para brincar. Algumas funcionarias
ainda mencionavam: “é fazer o que uma mae faz’, “jéa fiz com meus filhos, entéo é a mesma
coisa”. Nice, monitora/bercarista, destaca as especificidades do trabalho com bebés, que, em

sua opinido, diferencia-se bruscamente do trabalho com criancas maiores:

Olha... 0s bebés... a gente tem que dar mama, tem que dar a
chupetinha, tem que colocar de brugo pra arrotar. Eles obedece, eles
nao responde, eles ndo cospe na sua cara. Esse dai [aponta para um
menino acolhido, de aproximadamente 6 anos] ja sobe na escada, €les
faz coisas que vocé ndo acredita. Eles sobem aqui, ta vendo [aponta
para uma coluna que sustenta o telhado da varanda] ? Eles jogam
pedra |4 fora, sobe em cima daquele guarda-roupa, e se cair de la é
fatal, né? Entdo, € uma responsabilidade muito grande cuidar dos
grande. Pelo amor de Deus! E muito dificil, muito dificil. Se eles
obedecessem...

Especificamente sobre o brincar, esta atividade, embora considerada como
genuinamente importante, esbarrase em duas restricbes. primeiro, estd subordinado a
quantidade de criancas acolhidas no abrigo, ou sgja, se ha poucas criancas, sobra tempo para
brincar. Porém, se o abrigo esta cheio, o trabalho € mais corrido e a demanda de outras
criangas é grande. Quem ilustra melhor essa situagéo € a coordenadora Helena que diz:

A gente sabe que € esperado mais do Piérre, do que sb dar
mamadeira, banho, berco. O trabalho do abrigo também é brincar
com a crianca. Mas isso sO é possivel quando tem duas ou trés
criancas. Se tem 10 criangas, ja fica dificil (tem aquela fila pra dar
mamadeira, pra trocar a fralda, pra dar banho). Angustia porque fica
bebé chorando. O bebé chora esperando, porque eles também querem
brincar. Mas ai tem os voluntarios para ajudar. Entdo, assim, tem
algumas coisas que tém um sofrimento também.
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A segunda restricdo tem origem no fato de que o brincar (e o proprio cuidado com
0s bebés) sdo atividades que envolvem muita proximidade, contato fisico e pegar no colo. E
essa proximidade em excesso € justamente o que a equipe dirigente e técnica pretende evitar.
Elaine (cuidadora/bercarista) explica que a orientacdo que lhes € passada € “deve-se evitar
pegar o bebé sem que ele estgja chorando, para assim ndo acostuma-lo errado. Se o bebé
ficar muito no colo, ele vai ficar mal acostumado e, depois, quando coloca-lo no berco, ele

vai chorar”. Nice (bercarista) também afirma:

O diretor observava a gente e falava que ndo era pra gente pegar
0 bebé ou chamava a gente |4 em cima e dizia ‘vocé ndo pode se
apegar a crianga’. Mas como vOcé mexe com uma crianga sem pegar
ela no colo? E cuidar igual robd. Mas a gente ndo vai fazer isso,
maginal Tem muita emocdo. Se vocé pegar 0s videos que vocé
gravou, d& pra fazer umfilme.

A assistente social da uma explicacdo sobre a origem dessa orientacdo que tem

uma natureza diversa dessas apresentadas pelas bercaristas:

Essas criangcas estdo de passagem. A funcdo delas
[cuidadoras/bercaristas] é ser atenciosa com cada crianca, observar
se ela estd triste, se ela estd bem, qual 0 seu comportamento, se ndo
comeu. Elas estdo ali 24 horas com a crianga. Mas tinha uma época
gue a crianca saia pra adocdo e a funcionaria ia chorando até o
portdo. O que eu falo para elas € que o nosso trabalho deve ser para
gue a crianca volte logo [para a familia] . Nossa alegria deve ser que
deu certo. E essa a nossa alegria. (...) Mas é sempre complicado.
Sempre acontece de alguém se apegar e sofrer.

Observa-se que o discurso da assistente social (a técnica com mais tempo de
trabalho no Piérre) traz alguns pontos que ndo aparecem no discurso da funcionéria. E do
mesmo modo como essa orientacdo € interpretada, traduzida e ressignificada pelas bercaristas,
também é por elas transmitida aos voluntérios, principalmente aos voluntérios visitantes
(agueles que iam até o abrigo para levar alguma doagdo e aproveitavam para “dar uma
olhadinha’ nos bebés e acabam pegando algum no colo). As voluntérias fixas (aguelas que
firmavam compromisso com o0 abrigo semanalmente, em determinado horério) eram
orientadas a brincarem com os bebés nos seus proprios andadores ou carrinhos para, assim,
guando fossem embora, eles ndo ficassem chorando.

No entanto, essa concepcao, de que se devia evitar o contato fisico e 0 apego aos

bebés, gerava muitos conflitos e anglstias. Houve um caso, durante o periodo de video-
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gravacoes, que exemplifica e ilustra com clareza o conflito. Ocorreu que uma voluntaria
estava com um bebé no colo (justamente o bebé mais identificado como “chor&o” quando era
devolvido ao berco). E foi o que ocorreu. Quando a voluntaria fez movimentos de colocar o
bebé no berco, ele ja comegou a chorar intensamente. E a funcionaria, rapidamente, chegou ao
local (bercério) e disse, nervosa: “eu avisel que ela ia chorar. Por isso ndo pode pegar”.
Nesse momento, a voluntéria foi até a diretoria e reclamou da funcionaria. De acordo com a
integrante da equipe técnica, que foi quem ouviu areclamacéo, a voluntéria disse: “eu poderia
estar na minha casa, fazendo as minhas coisas. Eu venho até aqui colaborar e sou tratada
dessa forma! ?!?”

A parte os conflitos, essa orientagiio também gerava anglstias. Vérias eram as
expressdes. “ai, a tia quer pegar, [mas ndo pode se apegar], mas a tia ndo aguienta e quer
pegar”, ou “a Vera pediu demissdo porque se apegou e ndo aguenta ver as criangas indo
embora”. Nos horérios de amoco, em conversas informais com os funcionarios, eles sempre
contavam historias de criancas muito queridas que ja tinham passado por |4 e deixado
saudade. Esse sentimento de se apegar e de sentir que a crianga se apegou, de acordo com as
funcionérias, estende-se além dos muros do abrigo. Algumas reclamaram de “levar o trabalho
pracasa’. Outras, realmente levavam o bebé para suas casas, para passar o final de semanaou
época de férias do abrigo. Sobre esse assunto, uma das bercaristas traz um depoimento

bastante emocionado, contando a saudade que sente da crian¢a e 0 amor que tinha por ela:

O Lucas [Lucdo] também chegou aqui e ninguém queria saber
dele. Ele tinha um carogo na cabega que quando inchava, ninguém
gueria pegar. Eu tentava pega-lo até que descobri um jeito da cabeca
ndo doer. Depois, quando cresceu, todo mundo queria pega-lo. Nos
acompanhamos o desenvolvimento deles: engatinhar, o jeito como foi
crescendo. O Lucas me chamava de mée. Ele foi uma crianga que eu
quis levar para terminar de cuidar. Eu tenho foto dele na minha casa
junto com a foto dos meus filhos. Gracas a Deus, Deus é tdo bom
comigo que ele foi num turno que eu ndo estava. Eu deixel as
roupinhas dele separadas e, quando cheguei, ele ja ndo estava aqui.
Quando eu fui no forum, a psicéloga de |14 me falou que a mae ligou
chorando para o forum, perguntando quem era a pessoa que €ele
chamava de ‘ma...ma’, porque nos primeiros dias ele chorava muito,
nao comia e ndo dormia. Quando ela mostrou o video do Piérre e ele
me viu na TV, ele comegou a chorar e a falar “ma..ma..ma”.
Quando eu chegava no bercario e ele me via, ele fazia maior farra e
gritava ‘ma’.

Outros conflitos, discussdes, desafios e problemas também foram identificados no

periodo das entrevistas e video-gravacdes, dentre eles. 1) a participacdo, algumas vezes
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conturbada e nada reservada, da comunidade, visitantes, imprensa e outros atores diversos; 2)
vinculos e ndo vinculos entre grupos e duplas de irmaos em contraponto ao “entra-e-sai” de
diferentes pessoas, a fragmentacdo das relacfes, 3) a ja mencionada transitoriedade de
permanéncia de criangas, rodizio de funcion&rios e inconstancias e instabilidades na
contratacdo de novos funciondrios; e, 4) mudancas na diretoria da instituicdo acarretando
transformacbes concretas na estrutura fisica, nas acomodacdes, pinturas, mobiliarios e,
principalmente, organizagdo do trabal ho.

Todos esses [complexos] personagens e Situagbes irdo compor a trama das
relagbes que se estabel eceram no abrigo, circunscrevendo o processo de desenvolvimento das
criancas, com alternancia de papéis, alternancia de figuras e fundos e fluidez na dindmica da

histéria de coconstrucéo das relacdes, inclusive as afetivas.

5.2 LUCAS

5.2.1 De choréo a gala do Abrigo

A foto acima foi retirada de um jornal da cidade onde foi realizada a pesquisa.
Refere-se a uma reportagem em homenagem ao dia das mées. Nafoto, o recém-nascido Lucas
est4 na maternidade, no colo da sua mée biologica, dias antes de ser levado ao abrigo. Foi
abrigado com 11 dias de vida. O motivo do acolhimento, registrado no seu prontuério, refere-
se a“crianca sem responsavel legal”. De acordo com a equipe técnica do abrigo, seus pais sdo
usuérios de élcool e outras drogas e vivem na rua. Sua mée biologica jateve outros trés filhos
e um aborto. Todos os outros filhos também foram abrigados no Piérre, sendo Lucas o quarto

filho desta mesma mée que passa pela entidade.
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No entanto, diferente do que aconteceu com seus irmaos bioldgicos, sua mae
demonstrou um interesse maior em ficar com ele, tendo o visitado em torno de trés vezes na
instituicdo de acolhimento. Diante das demonstragdes de interesse, a assistente socia realizou
uma visita domiciliar para verificar as possiveis condi¢des de retorno da crianga a familia
biolégica. A mé&e havia passado o endereco de uma residéncia recentemente alugada para
receber o filho de volta. No entanto, conversando com vizinhos de tal residéncia, a assistente
social constatou serem falsas as informagdes maternas. Insistindo hum estudo com a familia
extensa também n&o houve sucesso. Portanto, apesar das manifestagdes de interesse da mée
pelo filho, apds o estudo diagnostico realizado pela equipe técnica do abrigo, foi constatada a
impossibilidade de devolver os cuidados dos bebés aos pais bioldgicos, sendo destituido o
poder familiar, a crianca sendo encaminhada para a adoc&o. Foi no periodo de transicdo do
encaminhamento para ado¢do que as video-gravacOes foram realizadas no abrigo, sendo
Lucas um dos sujeitos focais deste estudo.

De acordo com o relato das funcionarias, quando ele chegou ao abrigo, ele
chorava muito. Estava com trés meses quando descobriram duas hérnias inguinais e, por 1sso,
precisaria ser submetido a uma cirurgia. No poés-cirdrgico, ele ficou em torno de quatro dias
na casa de uma voluntaria para receber cuidados mais individualizados. Na entrevista com a
coordenadora, ela relata que as funcionarias, a principio, ndo sabiam o motivo de tanto choro
€, por isso, interpretavam-no de diferentes formas a fim de encontrar uma forma de confort&
lo. Ainda assim, os esforcos ndo eram suficientes para tranquiliz&lo, o que gerava
sentimentos de frustrag@o e irritabilidade. A fala da coordenadora retrata bem essa historia:

Qual Lucas? O chorao??... Entdo o Lucas, coitado, ele sofreu.
Porque a gente até perdia as paciéncias por ndo saber mais o que
fazer: era banho, mamar ele ndo queria mais, agua nao queria, colo
ndo tava bom, nada que vocé fizesse para aquele bebé estava bom, ele
até se torcia. (...) Depois, descobrimos que era uma criancga irritada
porque tinha duas hérnias, a crianca chorava, sofria de dor... foi um
neném gue deixava a equipe de cabelo em pé. (...) Al quando ele
voltou [da cirurgia], ele sorria, vocé conseguia brincar com ele, era
um doce (...) elej& fazia gracinha, ficava procurando a gente. (Helena
- coordenadora)

De acordo com a psicologa da instituicdo, as dores que ele sentia, aiadas ao
problema de refluxo, faziam com que €ele ficasse muito tempo no colo. “Ele irritava as
funcionarias. Adoravam quando vinham volunt&rios que ficavam com ele no colo”. A
indicacdo da técnica era que deixasse €le “chorar um pouquinho”, para com o tempo ele se

acostumar a ficar menos no colo. No seu relato, ela explica que, “com o tempo, ele foi
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mudando, mas foi devido a essas atitudes. Depois dessa mudanga, elas [funcionarias] até
comegaram a se apegar a ele. Ele dava umas risadas gostosas. Queriam ficar perto dele o

tempo todo”. Em acordo com esse relato, uma das bercaristas conta:

Lucas era enjoado, chordo e ele foi outra crianca que, no
comego, ninguém gostava de pegar, era feinho e eu que cuidava.
Depois que cresceu, ele também ficou bonito, ai era o queridinho de
todos. Vivia no colo da Nice. A Nice fazia mil coisas com ele no colo
para ele ndo chorar. Ele gostava de um colo. (Elaine - Bercarista)

A fala das funcionérias confirma o que as video-gravacdes evidenciam: em
diversos momentos das gravactes, Luquinha chora e este choro € interpretado como “ele quer
colo”. Até por isso, é possivel encontré-lo interagindo com diferentes bercaristas que estavam
presentes no dia. No entanto, ele ndo demonstra buscar um colo especifico, pois quando um
adulto pega (sgja um voluntario ou um funcionario), ele para de chorar. Ou sgja, ele ndo
demonstra preferéncia por um colo especifico ou por determinadas pessoas. As trés imagens,
a seguir, algumas acompanhadas dos comentérios das funcionérias, testemunham sobre o
cuidado de Luquinha por diferentes bercaristas.

“Filhinho da
mamae esta
chorando...”

e

Imacem 1. Luziae Luauinha Imaaem 2. Nice e Luauinha Imaaem 3. Luciene e Luauinha

No decorrer dos trés meses, 0 conjunto das cenas também vai narrando uma
histéria de acentuadas mudancas e transformacfes no desenvolvimento de Lucas, tanto em
termos de maturidade motora, ampliac&o de recursos comunicativos e reacdes emocionais (do
choro aos sorrisos, gargal hadas, espantos entre outros), quanto de possibilidades de interagdes
e construcgéo de relagoes.

No inicio das gravacoes, ele estava com 3 meses e 25 dias. E, a partir das

primeiras cenas, ele aparece predominantemente no carrinho ou no berco. Freqlientemente,
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ele era colocado para observar a movimentacéo dos adultos e outras criangas, sendo esta a
solucéo para conter o choro constante, como € mostrado nas Imagens 4, 5 e 6.

E =

Imagem 6. |dade: 4 meses e 23 dias

Ao longo das video-gravacOes, foram se percebendo mudancas no seu
comportamento: passa a ser mais fregliente a possibilidade de observa-lo com comportamento
tranquilo, sorridente e alegre; a agitagdo motora do inicio foi sendo gradual mente substituida, com
muito treino e brincadeira no berco e no carrinho, pelo movimento de pingar com os dedos, com a
conquista de equilibrio com os pés e méos, inclusive com movimentos delicados e finos, como
colocar e tirar o pezinho de dentro de uma argolinha (Imagem 7), repetidas vezes, ou segurar a
chupeta pela grade do berco firmemente, deix&-la cair (Imagem 8).
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Imagem 7. Segurando a chupeta sem deixé-la
cair. Idade: 6 mesese 4 dias argola. Idade: 6 meses e 18 dias.

Ao final das gravacOes, ele estava com 7 meses e 13 dias, comegando a comer

alimentos sdlidos (Imagem 9) e aficar no andador (Imagem 10).

b [ ]

Imagem 9. Luquinha comendo. |dade: 6 meses Imagem 10. Luquinha no andador. Idade: 7
el8dias. meses e 3 dias.

Lucas chamava a atencéo dos voluntarios e visitantes do abrigo pela sua beleza e
carisma (quando estava no colo, ficava sempre muito risonho). As préprias funcionarias
davam apelidos carinhosos para ele, destacando a sua beleza: “garanh&o do Pierre” ou “gaa
do abrigo”. Foi assim que, de bebé chordo a gala do Piérre, Lucas passou mais da metade do

primeiro ano de vida nessainstituicéo. Foi adotado deixando saudade:

Ele era um crianca feliz Com a gente, ele era muito feliz
[comeca a chorar] Eu amava ele, amava todos, sem excecdo, € assim
do coracdo, € diferente, saudade. Muita saudade [mais chorQ].
Ligava a televisdo dia de sabado, domingo, agora ndo ligo mais. O
Patati e Patata ta ali, mas ndo liga mais. (...) O Luquinha e o Lucao,
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eles dancava... Eles tdo bem, eu tenho certeza que tdo bem, mas a
gente tem saudade, né? Eu ndo quero ver os video! Nado quero.
Porque vai ser dolorido a gente ver. [choro] (Nice, bercarista).

5.2.2 Alguns fragmentos da histéria afetiva: a andlise de episddios.

Apobs apresentada as principais caracteristicas de Lucas e situado sua histéria no
contexto do abrigo, optou-se por apresentar, descritivamente, quatro episodios de interacbes
dele com uma funcionéaria especifica, Vera. A selecdo dos episodios e sua apresentacdo foram
orientadas pelo intuito de retomar os objetivos, discutindo os modos de relagdes do bebé, os
recursos emocionais e comunicativos utilizados e, a partir disso, discutir o reconhecimento de
parceiros preferenciais, as ocorréncias de trocas afetivas e vinculos. Mas antes de dar inicio a
descricdo dos episodios, vale explicar: quem éaVera?

Vera, funcionéria (bercarista), comecou a trabalhar no abrigo apos as gravacoes ja
terem comecado. Por isso, sua primeira participacéo foi a partir da 6° gravacéo. Apesar de ser
considerada pela equipe técnica como uma excelente funcionaria, com apenas um més de
trabalho no abrigo, ela desistiu da vaga de bercarista e pediu demissdo. De acordo com os
relatos dos funcionarios, elajustificou que ndo conseguiria ver algumas criangas irem embora,
pois tinha “se apegado muito”. Outros ainda disseram que ela saiu por ndo tolerar alguns
conflitos com voluntérios que queriam “mandar no servico e darem ordens”.

Durante as quatro semanas que Vera trabalhou no abrigo, as video-gravactes
acompanharam, sequenciamente, suas interagcbes com Lucas (Luquinha). Em outras palavras,
desde a contratacdo de Vera, até seu pedido de demissdo, os dias programados para gravacoes
coincidiram com 0 seu turno de trabalho. Deste modo, foi possivel acompanhar, semana a
semana, como foi se constituindo uma relagdo cada vez maior em termos de expressao

emocional e trocas afetivas entre eles, conforme sera descrito nos quatro episodios, a seguir.

Episodio 1:

6 © diade video-gravacdo (1° semana de trabalho de Verano Piérre)

Idade Lucas: 4 mesese 10 dias

Local: Bercério (Veraesta dando mamadeira a Luquinha)

Participantes: Luquinha; Vera; outras funcionarias ndo identificadas pelas imagens da

gravagao

Duracéo do Episodio: 2 minutos e 42 segundos.
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Vera estava dando mamadeira para Lucas enquanto duas funciondrias estavam
paradas a sua direita com outros bebés no colo. Embora Vera dé a mamadeira olhando para e
conversando com Luquinha, ainda assim ele concentra sua atencdo nas outras funcionarias e na
cameralpesquisadora (Imagem 11). Ele olha apenas duas vezes para Vera, a que esta sorri
(Imagem 12), mas o bebé rapidamente, desvia o olhar novamente em direcdo as demais
funcionérias (Imagem 13). Ainda assim, Verainsiste nainteracdo face-a-face e, em pé, enquanto o
coloca para arrotar, acaricia sua cabega, olha para ele e lhe d& alguns beijos (Imagem 14).
Contudo, Lucas continua com seu olhar focado na camera e ndo responde aos olhares de Vera

Quando ela o coloca no carrinho e vai atender outras criangas, Lucas se pde a chorar.

~
Imagem 13. Voltaaolhar para Imagem 14. Veradabeijo em
funcionérias. Luquinha.

Episodio 2:

7 ° diade video-gravacédo (2° semana de trabalho de Verano Pierre)
Idade Lucas: 5 mesese 1 dia

Local: Varanda (observando Vera estender roupano varal)
Participantes: Luquinhae Vera.

Duracéo do Episodio: 1 minuto e 13 segundos.
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Este € o segundo dia, consecutivo, que Vera participa das video-gravacdes. Como
jafoi dito, Lucas freqlentemente era posicionado de frente para os funciondrios, enquanto
estes cumpriam suas tarefas, na tentativa de o fazerem parar de chorar. Por isso, nesse
episodio, Lucas aparece posicionado em frente & Vera, que estava estendendo roupa no varal
(Imagem 15). Lucas adternaa diregdo do seu olhar entre afuncionaria, a cAmera/ pesquisadora
e, até, para o seu proprio pé, durante 44 segundos.

Vera se aproxima dele dizendo: “Ixii, ta tomando um ar fresco? ixii.. ixii”. Diante

da sua aproximagdo e de sua voz, Lucas reage com uma leve expressdo de sorriso (Imagem
16).

Imagem 15. Lucas observa Vera colocando Imagem 16. Vera se aproxima do bebé tocando-o
roupano varal. e brincando. Ele levemente sorri.

Ela o gjeita no carrinho, mexe em seu pé e em seu rosto e, em seguida, volta a sua

atividade. Lucas acompanha-a com o olhar e permanece por quase 15 segundos olhando-a
fixamente (Imagem 17).

Imagem 17. Lucas olhafixamente paraVera
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Luquinha volta a olhar para a cAmera/pesqguisadora por poucos segundos e, em seguida,
redireciona o olhar para a funcionéria, mas agora com expressao de choro, resmungando e
batendo os pezinhos. Permanece, ao longo de 1 minuto, fechando os olhos enquanto resmunga

e abrindo-os, por cerca de 2 segundos, olhando na direcéo da bercarista, Vera

Episodio 3:

8 ° dia de video-gravacéo (3° semanade trabalho de Verano Piérre)
Idade Lucas: 5 mesese 6 dias

Local: Bercario (Lucas no carrinho)

Participantes: Luquinha, Vera e a Pesguisadora.

Duracéo do Episodio: 51 segundos.

Neste episodio, Lucas tinha sido colocado no carrinho, apdés o banho e a
mamadeira. O bebé foi posicionado de tal modo que facilitasse ser filmado (isto €, ele foi
colocado de frente ao local onde a pesquisadora ainda estava preparando a camera)™®. Assim
sendo, o0 bebé permaneceu no carrinho, com expressdo cama e tranquila, observando a
pesquisadora e a camera (Imagem 18), por alguns minutos.

Num determinado momento, Vera passa em frente ao carrinho (onde Lucas esta
deitado) trazendo outro bebé no colo e ao qual estava dando mamadeira. Assim gue ela passa
em frente ao carrinho, Lucas desvia o olhar da camera/pesquisadora e se volta na diregdo onde
esta afuncionéria (Imagem 19) e fixa o olhar nela.

Imagem 19. Verapassa em frente ao
carrinho e Lucas a acompanha com o
olhar.

Imagem 18. Lucas olhando paraa
camera

1> J4 faziam dois meses que as gravagBes ocorriam semanalmente. Nesse periodo, as funcionérias do abrigo ja
estavam habituadas com a presenca da pesquisadora e sabiam quais bebés eram filmados. Por isso,
frequentemente, logo que a pesquisadora chegava no abrigo, as funcionarias gjeitavam 0 bebé (colocavam-no
numa determinada posi¢éo) para ser filmado.
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Vera se senta no banco ao lado da pesquisadora e as duas iniciam um didlogo. E o
terceiro dia, consecutivo, em que Vera participa das filmagens.

No decorrer de alguns minutos que segue a conversa entre pesquisadora e
funcionaria, Lucas gjeita a cabecinha de lado, mantendo o olhar fixo na funcionaria (Vera).
Enquanto ele a olha, tem uma expressividade tranquila (Imagens 20 e 21).

Vera conta a pesquisadora:

Agora ele vai ficar sossegado até umas horas. (...) Ele chora, tem dia
gue ele esta estressado. (...) Nao tem dia também que a gente esta
mais estressado e a gente expressa um olhar de bravo? Eles nao! Eles
choram, expressam com a boca, gritando.

Imagem 21. Lucas reposicionou a cabeca
na direcdo de Verae continua com ol har
fixo nela

Imagem 20. Lucas fixao olhar em Vera

Episodio 4:

9° dia de video-gravacdo (4° e Ultima semana de trabalho de Verano Pierre).
Idade Lucas: 5 mesese 16 dias

Local: Banheiro (momento do banho de Lucas)

Participantes: Luquinhae Vera.

Duracéo do Episodio: 2 minutos e 10 segundos.

No momento de dar o banho em Lucas, Vera o deita no balcdo brincando e
conversando com ele (tal como é uma caracteristica sua enquanto cuidadora que se destacou
no decorrer das gravacOes, pois sempre tém o hébito de cantar para as criangas e conversar
com elas enquanto realiza seus cuidados). Quando o deita e comega atirar seus sapatos, Vera
olha para ele e fala * ahhhhhhhhhh.. menino gostoso” , abaixando-se em direcéo ao rosto dele
(quase toca a ponta do seu nariz no rosto do bebé). Lucas, por sua vez, ndo tira o olhar da

funcionéria e ofegante, sorri. Ela continua, “ ahhhhhhhh... gostoso” , abaixando-se outra vez,
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agora em direcdo a sua barriga — dessa vez, toca a ponta do nariz no corpo do bebé (Imagem

22). Ele olha para ela e continua sorrindo (Imagem 23).

Imagem 22. Vera brincacom
Luquinha (conversando e com a ponta
do nariz).

Imagem 23. Luquinha sorri para
Vera

Vera continua conversando com ele, agora fazendo cOcegas no seu corpo,
inclinada préxima ao rosto dele e dizendo “ahhhhh, agora vai fazer xixi.. vai fazer
xixi...aaiii!! tem um negdcio andando aqui em mim” . [Com as mé&os, acaricia todo o abdémen
do bebé, fazendo com que ele dé gargalhadas| (Imagem 24).

—— _'_-5.‘

Imagem 24. Luquinha da gargalhadas Imagem 25. Luquinha descobre a
devido cosquinha. camera.

Em seguida, elavolta a fazer cocegas, ab mesmo tempo em que diz, “ eu ndo toco
nele, eu ndo toco nele... aiiii, tem um negocio andando em mim” . Com isso, ele desvia o olhar
da cdmera e volta a sorrir olhando para ela. Ele se mantém sorrindo e olhando para ela
(Imagem 26). Olha novamente para a camera, bastante rgpido. Balbuciando “ahhhh...” ele
retorna o olhar para a funciondria que, por sua vez, 0 acompanha e também fala
“ahhhhhhhhhhh...”. Nesse momento, os dois mantém a troca de olhar por 7 segundos. Nesse

tempo, Vera o olha nos olhos e diz “Fala, fala que eu te escuto”. Mas, ele para de balbuciar e
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volta a olhar para camera (Imagem 27). Enquanto isso, Vera levanta o corpo dele para tirar

Seu macacao.

Imagem 26. Sorri, olhando paraa Imagem 27. Lucas olha pra cAmera.
funcionaria Veralevanta seu corpinho paratirar seu
macacao.

Vera se mantém em siléncio ao retirar-lhe o macacdo. L ucas, entdo, sem desviar o
olhar da camera, quebra o siléncio balbuciando “ahhh...”, “ahhh...”, “ahhhhhh” e para
guando 0 macacdo passa por sua cabega (Imagem 28). Quando ele abre os olhos, Vera faa
“ahhhhhhhh... achouuu!!!” e ele, sorrindo, aproxima sua mdo do rosto da funcionéria

(Imagem 29). Veraficaem siléncio, retirando afralda

Imagem 28. Veratirao seu macacédo Imagem 29. Vera brinca dizendo
enquanto ele balbucia “Achouuu...” e Luquinha sorri.

Ele volta a balbuciar: “ahhhhh...” “ahh..” “ahhhh.. “, enquanto toca as méos no
braco de Vera. Em seguida, Lucas coloca as maos nos seios de Vera, puxando a camiseta.
L ucas continua balbuciando “ ahhhhh..” por mais algumas vezes, enquanto Vera continua em
siléncio tirando a fralda e o limpando. A méo de Lucas ndo sai dos bracos de Vera (Imagem
30). Ele a segura firmemente, fazendo pressdo com os dedos e diminuindo o balbucio, sem

deixar de sorrir olhando paraela. Vera, retribuindo o sorriso e o olhar, quando termina de tirar
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afralda, segura o pé de Lucas e comeca a beija-lo (Imagem 31). Ele da gargalhadas e mantém
o olhar nela, com agitacéo do corpo.

Imagem 30. M&o de Lucas nos Imagem 31. Verabeija pezinho de
bracos de Vera Lucas.

Ao parar de beij&lo, Vera pega um papel para limpa-lo. Enquanto isso, Lucas
mantém em contato seus pés nos bracos dela, sem ter deixado de seguré-la e tocé-la com as
mao. Vera, ao sentir os dois esfregando em seu braco, segura o outro pé e da-lhe também um
beijo. Lucas reage sorrindo e balbuciando “ ahhh..”. Vera o limpa e o vira de costas para a
parede. Ele continua a balbuciar. Ela o deixa virado, por uns segundos, enquanto liga o
chuveiro. Antes de pegé-lo de volta, ela acaricia suas costas.

Ao pega-lo, coloca-o em pé, de frente para ela e, numa interacdo face-a-face, diz:
“falaaa, eu sou 0 garanhdo do Piérre... eu sou o garanhdo” . Enquanto ela lhe diz isso, ele
mantém o olhar nela (Imagem 32). Em seguida, ele olha, rapidamente, em direcdo a
pesquisadora, com sorriso no rosto e a boca aberta (Imagem 33). Ela continua a conversar

come ele, mudando o tom de voz, “ é€é... eu sou garanhdao”, ele voltando a olhar para ela

(Imagem 34). Os dois mantém atroca de olhar enquanto eladiz: “éééé.. eu sou 0o maislindo”.

Imagem 32. “Eu sou o0 garanhdo Imagem 33. Olha para cAmera Imagem 34. “é... eusou 0
do Pierre” sorrindo garanhdo”
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Durante o banho, em varios momentos, eles continuam com a interagéo face-a
face e a troca de olhares. Mesmo depois de terminado o banho, no momento de secéa-lo e
vesti-lo, a interacdo e as trocas afetivas continuam ocorrendo, tais como, resumidamente,

evidenciam as imagens abaixo.

Imagem 35. Verae Lucas Imagem 36. Ap6s banho, Lucas Imagem 37. Continuam a
durante o banho. com as maozinhas em Vera. interacdo face-a-face e o toque

Discussao dos Episodios:

No primeiro episddio, observa-se o esforco da bercarista, Vera, em interagir com
0 bebé Lucas. Ela estd com o bebé no colo, dando mamadeira, enquanto conversa com ele;
mantém o olhar na sua diregdo; sorri para ele; coloca-o em uma posicdo que favoreceria a
interacdo face-a-face e, por fim, também o acaricia e o beija. No entanto, o bebé responde
apenas com alguns olhares, fugazes e logo volta a direcionar a atencdo para as outras
funcionérias que estdo ao redor e para a pesquisadora. Ao final do episodio, Lucas chora por
ter sido colocado no carrinho, mas ndo é possivel afirmar se esse choro ocorreu devido ao
afastamento da funcionéria, especificamente, ou se 0 motivo foi que ele gostaria de continuar
no colo, independente de quem fosse o colo.

No segundo episddio, Vera esta estendendo roupa no varal enquanto Lucas alterna
o direcionamento do seu olhar entre a funcionaria e a pesquisadora. Pela primeira vez, o
sorriso aparece na interagdo com Vera, apés a funcion&ria se aproximar conversando e
tocando no bebé (mexe em seu pezinho, em seu rosto e 0 geita no carrinho). Em seguida, a
orientacdo de sua atencdo fixa-se na funcionaria (por 15 segundos), tomando-a como foco
especifico de sua atencdo, em detrimento de todo 0 espaco e outros elementos ao seu redor.
Apds algum tempo ainda direcionando sua atencdo a funcionaria, o bebé comeca a resmungar,
a agitar o corpo e expressar um choro leve. Diante dessa expressao de incomodo, questiona-
se: considerando que a imaturidade motora do bebé ainda ndo Ihe favorece com recursos mais

complexos para buscar a proximidade da funcionaria, serd que este choro ndo poderia ser o
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recurso empregado pelo bebé para buscar a reaproximacdo da funcionaria? Novamente, ndo €
possivel afirmar o motivo do choro e nem se pretende, a partir desta questéo, sugerir a
intencionalidade da acéo do bebé. No entanto, diferente do primeiro episodio, pode-se afirmar
gue esse choro tem origem, é empregado e, junto com o olhar, esta direcionado a interagdo
com afuncionaria, demonstrando o inicio de indicios de seletividade.

No terceiro episodio, L ucas esta olhando para a pesquisadora até que a Vera chega
no ambiente. Neste momento, claramente € possivel observar que seu comportamento e o seu
olhar passam a ser regulados pela presenca e proximidade da funcionaria (ele se gjeita em
outra posi¢ao no carrinho, colocando a cabeca de lado e apoiando-a no travesseiro para poder
ter melhor é@ngulo para olhar a funcionéria). Claramente, o bebé demonstra o interesse
imediato em olhar para a funcionéria. De acordo com Moura e colaboradores (2004a; 2004b)
diversas pesguisas apontam como os bebés demonstram maior interesse e preferéncia por
faces humanas. Mais ainda, demonstram habilidades precoces em discriminar faces e
reconhecer faces que |he sdo mais familiares, em detrimento de faces de pessoas estranhas.
Portanto, além de ter reconhecido a presenca de Vera, também se nota uma transformacéo do
padrdo de comportamento do Luquinha, que agora demonstra discriminar, reconhecer e
preferir o outro. A cenatambém oferece indicios do compartilhamento que hé entre eles, tanto
pelo bebé preferir focar sua atencéo na funcionéria, quanto por ela demonstrar familiaridade
com os hébitos do bebé: “tem dia que ele esta bravo, mas hoje estd calminho. Ambos ja se
(re)conhecem nessa relagéo.

No quarto episodio, evidenciam-se intensas trocas afetivas e ludicas entre Lucas e
a funcionédria Vera. Foi uma interacdo mutuamente alimentada e responsiva aos sorrisos e as
falas um do outro. Foi tomando destaque, ndo menos importante que o contato visual, as maos
de Lucas tocando Vera, sgja nos dedos e maos pegando em seu brago ou em sua blusa. Este
episodio representa um marco, dentre as imagens video-gravadas, sendo a primeira cena em
gue Lucas participa de modo ativo em termos de balbucio, vocalizacbes, toques e gestos na
interacdo com um adulto. Nota-se uma ampliacéo das expressdes emocionais e dos recursos
comunicativos do bebé além da intensa troca de olhares, sorrisos e toques, Lucas também
vocaliza, babucia, d4 gargahadas, agitase com as “cosguinhas’ e brincadeiras da
funcionéria. De acordo com Bruner (1983), na interacdo com o cuidador, em especia nas
situacOes de jogos e brincadeiras envolvendo afala, o bebé aprende afazer coisas com 0s sons
e as palavras e estes permitem a acdo conjunta do bebé com o outro. Para o autor, a utilizacéo
da linguagem na brincadeira e enquanto brincadeira é uma exclusividade da espécie humana e
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€ na interacdo com o cuidador, principalmente a partir de brincadeiras, que se inicia o
desenvolvimento da linguagem dos bebés.

Bruner (1983) utiliza o termo “palavras’ porque discute o desenvolvimento da
linguagem em termos formais, isto &, referindo-se a entrada da crianga na linguagem verbal
utilizada pela cultura em que o bebé esta inserido, implicando signos e significados
(envolvendo sintexe, semantica e pragmatica). Contudo, no ambito deste trabalho, considera-
se a linguagem num sentido mais amplo, em que os balbucios e as vocalizactes de bebés,
mesmo 0s bem pequenos, sdo considerados formas de comunicagdo e, portanto, formas de
linguagem, mesmo que ainda ndo verbais e ndo formais. Essa ampliagdo nos conceitos
permite compreender gque, ao invés de palavras, os bebés, na interacdo com seus cuidadores,
brincam com a prépria capacidade de vocalizar, de babuciar, enfim, brincam de falar (de
expressar algum som ainda que ndo tenha a intencionalidade de significar algo).

Um exemplo claro de brincadeira envolvendo a fala ocorreu no quarto episodio,
guando Verafalaem tom animado: “ahhhh... vai fazer xixi.. vai fazer xixi”, e depois, fazendo
para de falar e de fazer cosquinha, o bebé comeca a babuciar “ahhhh... ahhh...”. Quando o
bebé péra de babuciar, a funcionéria diz: “fala... fala que eu te escuto’. E ele novamente
volta a balbuciar. Com esse exemplo, ndo se pretende sugerir que o bebé compreendeu o
significado da frase da funcionaria e por isso voltou a balbuciar. Mas, de acordo com Bruner,
tais brincadeiras possibilitam que o bebé apreenda a pragmética da lingua, as entonacfes de
voz, atroca de turnos (no caso, um fala e 0 outro escuta; depois, trocam eo que estava falando
escuta e 0 que estava ouvindo, fala). Além da pragmética, permite a iniciativa do bebé na
acdo, permite uma alternancia de papéis (ora um inicia e 0 outro continua, ora inverte-se).
Portanto, falar de troca afetiva, de interagdo ludica, de brincadeira também é falar em
desenvolvimento da linguagem, da comunicag&o, das expressdes emocionais. Estimulando-se
0s bebés nas brincadeiras, estimula-se todo um conjunto de funcbes e de apreensdes da
cultura, do mundo, do outro.

Diante desses quatro episodios e das reflexdes suscitadas, ficou evidente que o
contelido das interacfes entre o Lucas e Vera é circunstanciado pelos cuidados dela por ele
(em termos de alimentac&o, higienizacdo e tranquilizagéo). Assim, a descricdo do que fazem
juntos é dada pelos momentos de interacdo subjacentes as funcbes da bercarista, a qual da
mamadeira, pega no colo, pde em pé para arrotar, coloca-0 de frente para ele para parar de
chorar, da banho, troca fralda, dentre outras atividades.
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JA a qualidade de tais interagbes vai se transformando ao longo dos quatro
episodios (ou sgja, ao longo das quatro semanas de que Vera participou das gravagdes). No
primeiro episodio, ocorreram apenas rdpidas trocas de olhares, no segundo e no terceiro
episodios, ocorre um aumento progressivo na durabilidade da orientac&o do olhar e da atengdo
de Lucas voltada para Vera. Ou sgja, ele passa a fixar o olhar na funcionaria, por um tempo
maior. Finamente, no quarto episodio, a regulacdo do comportamento do bebé em funcdo da
funcionéria toma outra forma, a partir da utilizacdo de recursos emocionais/comunicativos
gue vao além das trocas de olhares, utilizando também as vocalizagdes, toques, caricias e
gargalhadas.

Observa-se, entdo, que os padroes interativos entre Lucas e Vera, subjacentes aos
cuidados, vao se transformando, semana a semana, sempre emergindo novos el ementos, como
maior manifestacdo emocional, além de durabilidade na orientacdo da atencdo e no
direcionamento do olhar em direcdo a funcionéria. Essa mudanca e configuracdo do padrao
interacional, ao longo dos quatro episodios apresentados, oferece indicios da construcdo de
uma relacéo entre bebé e funcionaria.

Bussab (2000) nos alerta sobre a armadilha metodol 6gica em que podemos cair ao
atribuir, de modo simplista, a relacdo causa entre a construcdo de vinculos com o
comportamento de cuidado para satisfacdo de necessidades basicas (alimentagcdo, cuidados
com a salde e higienizacdo). No entanto, a seqiiéncia dos quatro episddios mostra que, no
contexto do abrigo, os momentos de interacdo, subjacentes aos cuidados basicos, podem
possibilitar o surgimento de novos elementos na relagdo, como brincadeiras, sorrisos e trocas
afetivas que envolvem o adulto na historia de desenvolvimento do bebé, isto é, nas suas
conquistas e descobertas. Portanto, os episodios mostram gue as interacdes subjacentes aos
cuidados, as vivéncias e experiéncias compartilhadas pode ser um canal que viabiliza a
construcgdo de vinculos entre funcionérios e criangas.

No entanto, € importante ressaltar que a presente pesquisa ndo contempla a
guestdo do rompimento dos vinculos afetivos, até porgue a metodologia utilizada ndo da
acesso a tais informagfes. E também ndo se pretende predizer o futuro saudével do bebé e
nem problemas no seu desenvolvimento. O foco € a sua vivéncia e experiéncia no proprio
contexto do abrigo, como parte de sua historia e do seu desenvolvimento e, por i1sso, necessita
ser um momento de maior qualidade possivel.

Se, por um lado, os episddios revelaram a rica experiéncia promovida na relacéo
entre Luguinha e Vera, principalmente no quarto episodio apresentado, por outro lado nota-se

gue os tempos de duracdo dos episodios apresentados sdo curtos, variando de 1 minuto a 3
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minutos, fato este que leva aos questionamentos. num ambiente marcado pela variabilidade de
pessoas e criangas, esses episodios garantem a afirmacdo de que a Vera é um parceiro
preferencial de Luquinha? Interacbes dessa natureza (envolvendo amplo repertério
comunicativo e afetivo) ocorrem apenas com a Vera ou também com outros parceiros de
interacdo? Com que frequéncia ocorrem as trocas afetivas? Essas experiéncias sdo exclusivas
da relacdo com Vera ou também estdo presentes na relacdo com outros funcionarios e
adultos? O que ocorre além do intervalo de tempo recortado nos episddios? Essas e outras

questdes serdo discutidas no tépico a seguir.

5.2.3 Indicadoresinteracionais: ocorréncia, responsividade e preferéncias.

Com o intuito de analisar as interagdes de trocas afetivas e a manifestacdo de
vinculos e de parcerias preferenciais vivenciados por Luquinha no contexto do abrigo, optou-
se por criar categorias de observacdo baseadas no repertério tedrico sobre vinculos
interpessoais discutidos por Carvalho (2005; 2006; 2008). A autora trabalhava com trés
indicadores interacionais — “orientagdo da atencao”, “proximidade fisica’ e “troca social” — para
avaliar a existéncia de vinculos de véarios tipos, as parcerias privilegiadas (seletividade) e o
compartilhamento em grupos de criangcas. Do mesmo modo, no presente trabalho, buscou-se
avaliar a ocorréncia de comportamentos do bebé que correspondessem a “Orientagdo da
atencdo”, “Busca/manutencdo de proximidade” e “Troca social”. Também, optou-se por
observar a presenca ou auséncia de respostas dos parceiros de interacdo ou por quem o
comportamento do bebé estava regulado.

Para a realizacdo dessa observacdo e andlise mais detalhada das video-gravacdes
foi necessario realizar um recorte no volume de gravagdes. Por isso, desconsiderou-se o
primeiro més de video-gravacdes (0s 4 primeiros episodios) e seiniciou as andlises a partir da
5° semana de video-gravagdo, seguindo até a 12° video-gravagdo. Além disso, também foi
feito um recorte de 20 minutos de cada dia das gravagOes selecionadas, observando a
ocorréncia de comportamentos em intervalos de 30 em 30 segundos. Os tépicos a seguir

discutirdo, separadamente, quais os resultados obtidos.

Orientacdo da Atencdo

Considerando as ocorréncias de comportamentos do bebé nos intervalos de 30
segundos, verificou-se que os recursos utilizados por Lucas, em termos de orientacdo da
atencdo, foram: olhar; vocalizar; sorrir e chorar. O Gréfico 3 e o Gréfico 4, apresentados a
seguir, evidenciam a ocorréncia destes recursos emocionais e comunicativos ao longo das
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semanas de gravagdes. Especificamente, o Grafico 3 evidencia os valores totais de ocorréncia
destes comportamentos. JA o Grafico 4 apresenta os valores com presenca de resposta do
interlocutor. Neste momento, ainda ndo se esté diferenciando os parceiros de interacao.

Antes de apresentar os gréficos, ainda é necess&rio ressaltar que, devido a
variabilidade de parceiros de interacdo a cada semana de video-gravacdo, ndo é possivel
estabelecer uma relagdo de comparagdo da expressdo desses comportamentos/recursos ao
longo das gravagdes semanais. Em outras palavras, semana a semana variam os parceiros de
interacdo e, portanto, cada interacdo tem caracteristicas muito particulares, podendo variar

consideravel mente 0s recursos emocionais € comunicativos expressados.
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Gré&fico 3. Comportamentos que expressam Orientagdo da Atencdo (Vaores Totais).
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Conforme é possivel verificar, a partir do Grafico 3, nota-se que o “olhar” é o
comportamento mais utilizado pelo bebé. Lembrando que o “olhar” — enquanto categoria de
observacéo — foi definido pelo tempo minimo (5 segundos) de durabilidade em direcéo a uma
pessoa ou crianca especifica.

No plano tedrico, Santos e Amorim (2012) destacam aimportancia do olhar e suas
transformacdes no primeiro ano de vida, bem como sua relagdo com o desenvolvimento
postural do bebé. Nesse sentido, o olhar (asssim como o sorriso, a vocalizacdo e o choro) é
compreendido como meio convencional de comunicagdo do bebé direcionado ao outro, o que
possibilita seu papel ativo nas relacfes, na comunicagao e, também, na apreensdo do mundo e
da cultura. As autoras enfatizam, ainda, que o olhar indica focos preferenciais, é também
constituido de expressividade; e, muitas vezes, viabiliza ainteracdo com o parceiro social.

No plano contextual, compreende-se que, no abrigo, quando o bebé esté agitando
muito o corpo, resmungando ou chorando, frequentemente, os funcionérios o tiram do berco,
0 colocam no carrinho e o posicionam em um local onde h& pessoas realizando diferentes
atividades. Exemplo: no Episodio 2, Vera esta estendendo roupas no Varal, enquanto Lucas
permanece no carrinho observando a atividade da funcionéria. Nessas circunstancias,
geralmente, o bebé fica observando (olhando) a movimentagdo e o ambiente, e com iSso,
acama-se ou aquieta-se novamente. Portanto, a alta frequéncia do “olhar”, em relacéo aos
outros recursos utilizados, tem raizes neste modo de organizacdo do ambiente institucional
onde se consideraque o0 “olhar” (ac&o de observar o outro e os eventos) acalma e tranquiliza o
bebé.

Por outro lado, ndo se pretende, com isso, sugerir que esta sga a Unica
compreensdo possivel para este comportamento, pois diversas pesguisas apontam a
importancia e a centralidade do olhar no desenvolvimento dos bebés. Mendes e Moura (2009)
assnaam que, desde muito cedo, o bebé diferencia e discrimina faces humanas,
reconhecendo as faces de seus cuidadores e observando ao redor. Ja Colus e Amorim (2012)
discutem como o “olhar”, comparado as outras funcdes sensoriais, historicamente detém um
status especial na apresentacdo do mundo a crianga. O olhar tem uma fungdo privilegiada,
pois o cuidador mostra, aponta, indica para onde sua atencéo deve estar direcionada e, assim,
acriancavai sendo apresentada a cultura em que esta inserida.

Quanto as respostas obtidas em relacdo ao olhar (apresentadas no Gréfico 4), nota-
se que, na maioria dos dias de gravacdes, foram baixos os indices de resposta. Tais resultados
podem ser explicados pelo fato de que, na maioria das situacbes em que o bebé esta olhando

especificamente para um adulto ou crianga, estes, por sua vez, estdo envolvidos em outras
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atividades e poucas vezes estdo em interagdes com o bebé menos ainda em interacéo face-a
face.

Depois do “olhar”, o segundo recurso mais empregado pelo bebé em valores
totais, € o “choro”. No entanto, o Grafico 4 mostra que o0 “choro” é justamente o recurso gque
menos obtém resposta do interlocutor.

Compreendendo esses resultados a partir do modo como é organizado o trabalho
no abrigo e as crencas que orientam os cuidados dos bebés nesse ambiente, entende-se que
esta baixa responsividade ao choro ndo € um resultado aleatério, mas sim, é coerente com as
instrucdes dadas pela equipe técnica aos funcionarios para que estes evitem pegar 0 bebé no
colo e tentem acamé-lo de outro modo. As orientagfes sdo, por exemplo, de utilizar a faa;
colocar chupeta em sua boca; ou, ainda, conforme disse a psicdloga do Pierre durante a
entrevista, “a gente sugere que elas deixem o bebé chorando um pouquinho pra ele se
acostumar”. Nesse mesmo sentido, as observagOes no abrigo mostraram que, caso 0 bebé
chore ou resmungue, o funcionario ou voluntario que estiver cuidando do bercario averigua se
o problema é€ com a chupeta, a fralda suja, o calor ou outros motivos. O tempo de resposta do
adulto ao choro varia de acordo com o perfil dos voluntarios e funcionérios que estdo no
momento e da disponibilidade frente a servicos e tarefas. Bebés de até trés meses voltam para
0 berco assim que tém o choro contido; e, bebés de trés a seis meses ficam no carrinho, na
area externa, onde podem observar a movimentacdo das criangas maiores ou a rotina de
trabalho dos funcionérios, conforme ja foi assinalado. Esses resultados corroboram o que ja
foi discutido no capitulo introdutério: as expressdes e reagdes emocionais dos bebés ndo sao
aleatdrias, mas carregadas de significados culturalmente e socialmente construidos (Amorim
et. a., no prelo).

Comparado ao “olhar” e ao “choro”, o “sorriso” € um recurso pouco utilizado.
Porém, ele € o recurso que obtém o indice mais elevado de respostas do interlocutor (100% de
presenca de resposta na maioria dos dias em que o sorriso foi registrado). Portanto, 0 sorriso
se mostrou como um grande promotor da interagdo, pois efetivamente engagjou o outro. De
acordo com Mendes e Moura (2009), o sorriso € facilmente atribuido ao sentimento de prazer
e adegria e amplamente associado aos afetos positivos. O sorriso é tanto um atributo da
espécie humana quanto € aprimorado na experiéncia. E em relagéo as experiéncias de sorriso
de Luquinha, verifica-se que no 9° dia de gravacdo a ocorréncia foi significativamente maior
do gue nos outros dias.

Do mesmo modo que o “sorriso”, a “vocalizagdo” também é significativa na 9°

semana de gravacdo. Alias, avocalizagao so aparece neste dia de gravacdo, obtendo 66,6% de
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presenca de resposta do parceiro de interacdo. Vale antecipar que ndo € apenas 0 Sorriso e a
vocalizacdo que se destacam, pois 0s outros gréficos, apresentados a seguir, também
evidenciam o relevo dos comportamentos que foram registrados neste dia de gravagdo. Até
por isso, levantou-se as questdes. Para quem ele vocaliza? Para quem ele sorri? Esses
comportamentos emergem narelagdo com quais parceiros de interagdo? E quais parceiros séo
mai S responsivos ao bebé?

Todas essas questbes sao respondidas com o apoio do Grafico 5 (Orientacdo da
Atencdo para Funcionarios), Gréfico 6 (Orientagdo da Atencdo para Criangas) e Grafico 7
(Orientacdo da Atencdo para Voluntarios).
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Grafico 5. Orientagdo da Atencéo para Funcionarios (presenca e auséncia de resposta).
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Grafico 7. Orientagdo da Atencdo para Voluntérios (presenca e auséncia de resposta).
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Comparando os trés gréficos, nota-se que 0os comportamentos de orientacdo da
atencdo de Luquinha estéo direcionados, principamente, para os funcionarios e estes, por sua
vez, apresentam consideraveis indices de respostas, sendo 0s principais parceiros de interacéo
do bebé. Em relacdo as outras criangas e aos voluntérios, a orientacdo da atencéo € menor, tal
como aresponsividade destes para 0 bebé.

No entanto, hovamente, os graficos devem ser compreendidos a luz da propria
organizacdo do ambiente e do trabalho no abrigo. O contato com o0s adultos ocorre,
principamente, nos momentos de higienizagdo e alimentacdo, lembrando que a organizagéo
da rotina de cuidados com os bebés é realizada por meio de prontuérios, com registro dos
horarios previstos para medicacfes, banhos e mamadeiras. Lucas e outros bebés da mesma
faixa etaria (de recém-nascidos até em torno de quatro ou Cinco meses) passam a maior parte
do tempo em bercos e carrinhos, tendo pouquissimo contato com as outras criangas. Ja 0s
volunt&rios costumam ser designados a ficarem na area externa, monitorando os bebés
maiores. As interacOes e proximidade com os outros bebés e voluntarios ocorrem apenas
quando o carrinho de Lucas é colocado na varanda. Nestes casos, observam-se algumas
SituacOes de aproximagdes de criangas, as quals iniciam agdes em relagdo ao Luquinha,
conforme sera evidenciado em gréficos adiante.

E, aém da orientacdo da atencdo, que outros recursos emocionais e comunicativos

s80 expressos pelo Lucas? Ele busca proximidade? De quem?

Busca/Manutencao de Proximidade

Em relacdo aos comportamentos que indicam busca de proximidade com outras
pessoas e criangas, verificou-se que o Unico recurso utilizado por Luquinha foi a “reacdo a
separacao”. O comportamento gque caracterizou a reagdo a separacdo foi o “choro”, o qua
teve origem com a partida ou afastamento do funcionario que estava cuidando do bebé.

A reacdo a separacdo foi categorizada como comportamento de busca de
proximidade devido ao entendimento de que, o bebé, por meio do choro, pode atrair o adulto,
novamente, para a interacéo, isto €, o choro pode provocar um novo contato, fisico ou ndo, do
cuidador. No entanto, reconhece-se que Lucas difere de LuigGuilherme (conforme sera
apresentado adiante), o qual apresenta maior maturidade motora e, por isso, apresenta
recursos mais complexos, como esticar os bracinhos, engatinhar em direcéo, entre outros.

O Gréfico 8, a seguir, evidencia quando ocorreu a reagdo a separagdo e o indice de
responsividade do interlocutor (no caso, 0 comportamento ocorreu unicamente na relagdo aos

funcionérios).
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Grafico 8. Busca/Manutencao de proximidade (presenca e auséncia de resposta).

Troca Social
Em relagcdo aos comportamentos que indicam troca social, verificou-se que o
anico recurso utilizado por Luquinha foi o “toque”. Este recurso também foi utilizado na

relacdo com a(s) funcionéria(s), e unicamente no 9° dia de gravagéo.
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Gréfico 9. Troca Social (presenca e auséncia de resposta).

A partir dos gréficos apresentados acima, foi possivel observar, de modo geral: 1°)
o protagonismo dos funcionarios como parceiros privilegiados de interacdo do bebé Lucas;
2°) 0 relevo obtido na 9° semana de gravagdo, tanto em termos de atos indices de
comportamentos do bebé quanto de presenca de resposta do interlocutor. Ressalta-se,
também que, nesta 9° semana de gravacg&o, ocorreu a rica interacdo entre Lucas e Vera, que

foi descrita e apresentada no Episddio n° 4. Fala-se em “rica interagdo”, pois esta envolveu
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tanto uma ampliacdo do repertério comunicativo do bebé quanto o enggjamento da
funcionéria com agdes |udicas e estimulantes. Mas todos esses recursos e responsividade que
ocorreram na 9° gravacdo podem ser atribuidos a interagdo entre Lucas e Vera? Essa questdo
despertou a necessidade de compreender a especificidade dos comportamentos de Lucas,
buscando avaliar: ele olha para qualquer funcionario? Ele sorri para qualquer funcionério? Ou

ha comportamentos especificos dirigidos a funcionérios especificos?

Recur sos especificos dir ecionados a funcionar ios especificos

Buscou-se contabilizar as ocorréncias de comportamentos do bebé direcionadas a

cada funcionario, especificamente, conforme mostram as Tabelas 4 e 5, a seguir.

Tabela 4: Comportamentos do bebé dirigidos a cada funcionario, especificamente (com resposta).

PRESENCA 5¢ 62 7° 8e 9o 102 112 129
RESPOSTA|N L |V Lz |l V|V =-|V Llz|N E|- -|E -
Olha 4 1 |3 1 18 5

Sorri 2 1 12 1 2
Vocaliza 6

Chora 1

Toca 3

Reage

Sep. 1

Legenda: Nice (N); Luciene(Lc); Vera(V); Luzia (L2); Elaine (E).

Tabela 5: Comportamentos do bebé dirigidos a cada funcionério, especificamente (sem resposta).

AUSENCIA |  5¢ 62 70 8¢ 9e 102 110 120
RESPOSTA|/N Lc |V Lz (Ll V|V -|V Lz|N E|- -] E -
Olha 7 3 4| 7
Sorri

Vocaliza 3
Chora 2
Toca
Reage
Sep.
Legenda: Nice (N); Luciene(Lc); Vera (V); Luzia (L2); Elaine (E).

2

As funcionarias trabalhavam em regime de turnos (chamados por elas de
“plantdes’). Em cada turno, havia duas bercaristas. Exemplo: na 5° gravacdo, quem estava

participando do turno eram Nice (N) e Luciene (Lc); na 6° gravagdo eram Vera (V) e Luzia
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(L2). Por isso, as Tabelas 4 e 5 foram estruturadas de modo que: na primeira linha
apresentam-se as gravagdes semanais, na segunda linha (logo abaixo de cada gravacéo) foram
identificadas as bercaristas que estavam de plantdo neste dia. A identificacdo foi feita
utilizando-se codigos, conforme explicados na Legenda.

Tendo explicitado a organizacéo dos graficos, fica evidente que o “olhar” do bebé
esteve direcionado as funcionarias que estavam interagindo com ele (Tabela 4) ou entéo o
bebé estava olhando-as (0 que significa que seu comportamento estava sendo regulado pela
presenca e proximidade delas) mesmo quando elas estavam envolvidas em outras atividades e
ndo respondiam ao seu olhar (Tabela 5). Portanto, o olhar ndo apresentou especificidade em
termos de parceiro de interacao.

Diferente do “olhar”, os outros recursos mostraram-se muito especificos em
termos da pessoa a quem estavam direcionados. O “sorriso”, por exemplo, s6 ndo ocorreu
com Luzia (devendo-se considerar que enquanto o bebé estava sendo filmado, na maioria das
vezes, €la aproveitava esse momento para organizar armarios, doagoes, lavar roupas, €etc).
Assim, 0 Sorriso € expresso na interacdo com Nice, com Luciene, Vera e Elaine. No entanto,
com Veraaocorrénciado “sorriso” é seisvezes maior do gue com as outras funcionérias.

Além da alta quantidade de sorrisos direcionados a Vera, foi nainteracdo com ela
gue ocorreram as vocalizagOes, 0s toques e as reacOes a separacdo. Também € evidente, tal
como nos gréficos, a sua responsividade e engajamento na relacdo com o Luquinha. Portanto,
observa-se que os dados da observacdo sistemética permitiram analisar os acontecimentos dos
episddios por outro angulo, qua sgja, o do compartilhamento entre Lucas e Vera que ndo
ocorre do mesmo modo com outros funciondrios.

Até agui discutiu-se 0s comportamentos expressos pelos bebés que obtiveram
respostas e as que ndo obtiveram resposta por parte do interlocutor. No entanto, muitas
interacBes eram iniciadas pelos proprios funcioné&rios, criancas e volunt&rios, 0s quais se
aproximavam de Luquinha, tocavam e brincavam com ele. Com o intuito de observar a
responsividade de Luquinha diante dessas iniciativas de outras pessoas e criangas, foram

elaborados os graficos a seguir.

Acoes que partem de funcionarios em direcdo ao L ucas

Diante do protagonismo das interagdes entre bebé e funcionarios, evidenciadas
nos gréaficos anteriores que apresentavam as ocorréncias de comportamentos do bebé, buscou-
se observar ndo apenas as iniciativas dos bebés nessas interacdes, mas também as iniciativas

dos proprios funcionarios. Com isso, optou-se por observar sistematicamente quais foram os
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comportamentos dos funcionarios direcionados ao Luquinha, sendo que os resultados
encontrados evidenciaram agGes como: conversar, sorrir, oferecer objetos, brincar, acariciar,
tocar e pegar no colo. O Gréfico 10 evidencia os valores totais de ocorréncias destes
comportamentos, ao longo das oito semanas de gravagdes, enquanto o Gréfico 11 evidencia a
ocorréncia de acOes que obtiveram respostas do bebé.
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Gréfico 10. AcBes iniciadas pelos funcionérios em direcéo ao bebé Lucas (Vaores Totais)

35 —
30 —+
25 m Conversar
3 M Sorrir
£ 20
e 16 :
= ® Oferecer objeto
p=]
o i 10 ® Brincar
6 7 7 o
4 5 | W Acariciar
: . M Tocar
5 oo :Eﬂi | BB N
® Pegar no colo
59 62 72 8¢ ge 10¢° 11° j22
Gravagoes Semanais

Gréfico 11. Acles iniciadas pelos funcionérios em direcéo ao L ucas (Presenca de Resposta do L ucas).

De modo geral, observa-se nos gréficos que a agao de “ conversar com o bebé” foi
0 comportamento mais empregado pelos funcionarios nos intervalos de tempo analisados. No
entanto, os indices de resposta do bebé a este comportamento néo estiveram entre os mais

elevados, apresentando 50% ou menos de presenca de resposta em trés ocasides (na 6°, 10° e



148

12° semana de gravacéo). Do mesmo modo, a acdo de “tocar 0 bebé&” e de “oferecer objeto”
também obtiveram os menores indices de resposta por parte do bebé.

Por outro lado, as acdes do adulto gque tiveram maiores indices de resposta do
bebé foram: “pegar no colo”, “sorrir”, “brincar” e “acariciar”. No caso da agdo de “pegar no
colo”, em trés ocasides (5°, 7° e 10° gravagdes, obteve indice de 100% de resposta), mas em
duas ocasides os indices foram baixos (27% na 9° gravacdo e 50% na 12°). Ja no caso do
“sorriso”, o indice de resposta foi 100% em relagdo a maioria das ocorréncias e, um pouco,
menos (72,7%) no P dia de gravagdo. A acdo de “brincar” ocorreu duas vezes, e as presencas
de resposta do bebé foram de 100% e 75%, respectivamente.

Especificamente, verifica-se que especialmente na 5° semana de gravagdo e na 7°
semana, os indices de responsividade do bebé foram de 100% para todas as agdes do adulto.
Por outro lado, foi maior a ocorréncia de agBes do funcion&rio na 9° e 10° semana de
gravacdo. Em coeréncia com os gréficos anteriores, que indicavam os comportamentos de
Luquinha, os maiores indices de responsividade dos funcionérios ocorreram justamente nessas
mesmas semanas, 9° e 10° dias de gravacdo. Essa correspondéncia entre alta responsividade e
engajamento na interagdo com o bebé refletem a variagdo e diversidade do perfil de cuidado
das funcionarias em relacéo ao bebé. Essa mesma variabilidade nos estilos de lidar (e cuidar)
do bebé sdo evidenciados pelo estudo de Moura e Ribas (2004a), sobre interacdo méae-bebé.
As pesguisadoras avaliaram as interagdes entre 30 diades e constataram que algumas maes
realizavam as atividades mais rapidamente e menos atentas aos sinais comunicativos dos
bebés, enquanto outras maes mostraram-se mais atentas e responsivas. No entanto, a grande
diferenca dessa variabildade de perfil das mées em relacdo a variabilidade de perfil das
funcionérias é que os bebés do abrigo lidam com essa diversidade o tempo todo e, portanto, a
mesma acdo de “dar a mamadeira” é experienciada pelo bebé de modos muito diversos e

especificos em fungdo de cada bercarista que esta de plantdo no dia.

5.2.4 Consideragdes Finais sobre Lucas

As andlises dos dados apresentados a respeito do bebé Lucas revelaram que,
apesar da grande circulacéo de diferentes pessoas e criangas no contexto do acolhimento
ingtitucional, as funcionérias (mais especificamente, as bercaristas) foram as principais
parceiras de interacdo de Lucas. Tanto os Gréficos que apresentavam os indices de ocorréncia
de “orientacdo da atencdo” do bebé quanto os Graficos de “busca/manutencdo de
proximidade” e “troca socia”, evidenciaram a centralidade dos funcionérios como focos de

atencdo e de regulacdo do comportamento de Lucas. Por outro lado, foram baixos os registros
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de “orientacdo da atencdo” para as outras criancas e voluntérios. Além disso, ndo foi
registrada, nos intervalos de tempo analisados, a busca de proximidade e nem troca social
com criangas e voluntarios.

Quando as agbes eram iniciadas pelas funcionarias, destacou-se a dta
responsividade de Lucas a estas, principamente em relacéo as atividades de “pegar no colo”,
“sorrir”, “brincar” e“acariciar”.

Seja pela pouca idade, pela imaturidade motora e/ou pelo local onde ele era
colocado (predominantemente, bercos e carrinhos), 0 que se observou foi que os
comportamentos de “busca de proximidade” (expressados pelo “choro” na forma de “reacéo
a separacao”) e de “troca socia” (ocorrendo, basicamente, por meio do “toque’),
direcionados de modo exclusivo para os funcionérios, tiveram baixa ocorréncia.

Todos estes dados sugeriram como a organizagdo do ambiente e do modo de
cuidar dos bebés dessa faixa etéria dificultam sua interacdo com outras criancgas e limitam as
atividades interativas do bebé aos momentos de cuidados basicos, como aimentacdo e
higiene.

Dentre 0s recursos emocionais e comunicativos apresentados por Lucas, o “olhar”
prevaleceu, embora, tenha obtido poucos indices de resposta do interlocutor. Depois do
“olhar”, o recurso mais utilizado foi 0 “choro”. No entanto, foi 0 que menos obteve resposta.
Ao contrério, 0 “sorriso” foi o recurso menos utilizado, mas o que obteve maior resposta do
interlocutor.

Considerando a especificidade dos recursos expressivos utilizados pelo bebé na
interacdo com funcionarios especificos, notou-se que a “vocalizacdo” e o “toque” ocorreram
apenas na interacdo entre Lucas e Vera. Do mesmo modo, o bebé s demonstrou “reacdo a
separacao” quando afuncionaria Vera se afastou dele. Em relac8o ao “sorriso”, este ocorreu
seis vezes mais na interacdo com Vera do que com outro funcionério. Portanto, tal
especificidade dos recursos expressivos utilizados pelo bebé na interacdo com Veraindica um
padréo diferenciado de relaces entre eles.

Esses dados corroboram o que foi apresentado na descri¢éo qualitativa dos quatro
episodios interativos entre Vera e Lucas. Neles ficou em evidéncia o modo como 0s
comportamentos do bebé, direcionados a funcionaria, foram se transformando em cada
semana de gravacdo, revelando a capacidade do bebé em descriminar, reconhecer e
demonstrar preferéncia por ela

O conjunto dos episddios retratou uma histéria de compartilhamento de vivéncias

e experiéncias, culminando num episodio de interagbes com intensas trocas af etivas, marcado
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por brincadeiras, vocalizacbes, sons variados e trocas (toques) afetivas. Diversos foram os
estimulos para o0 bebé, permitindo que ele exercitasse, experimentasse, tentasse e descobrisse
suas habilidades (como foi, por exemplo, o caso do “balbuciar”). Considerou-se que esses
momentos possibilitam ao bebé apreender a cultura, a linguagem e o outro, além de ir se
constituindo e apreendendo seu lugar no mundo e os modos de relagéo com ele.

Portanto, com base na andlise quantitativa e na qualitativa, observamos a
construcdo de uma relacdo, entre Lucas e Vera, que envolve padrfes diferenciais de
interagOes, com utilizag&o de recursos emocionais e comunicativos que, em contrapartida, ndo
ocorreram na interacd0 com outras funcionarias. A prépria expressdo de “reacdo a
separacao” ocorreu, exclusivamente, devido ao afastamento ou separacdo da funcionaria
Vera. Lembra-se nesse sentido que, tal como discutido no capitulo introdutério, a reacédo a
separacao, na Teoria do Apego, ocupa um status especial, sendo um importante indicador da
gualidade do apego no Teste de Situacdo Estranha desenvolvido por Mary Ainsworth,
colaboradora de John Bowlby (1969). Portanto, ainda que ndo se possa afirmar a existéncia de
apego e nem a qualidade deste apego na relacdo entre Lucas e Vera, ndo se pode
desconsiderar os indicios de construcdo e manifestacdo de vinculos afetivos entre eles. Estes
indicios se reforcam ao constatar, ainda, o compartilhamento, a seletividade (preferéncia), o
reconhecimento, além de trocas afetivas, sorrisos e caricias.

O fato de o bebé e a cuidadora estarem vivenciando o contexto do abrigo,
compartilhando aguele espaco, as historias e os acontecimentos que vao sendo travados neste
cendrio, ja significa que, de alguma forma, eles estdo “ligados’, isto &, vinculados. Como
afirma Carvalho (2005), os vinculos ndo implicam em universalidade de processos, nem juizo
de valor, “0 vinculo pode ser carregado de afeto positivo ou negativo, pode envolver
sofrimento, abuso e violéncia — mas continua sendo, mesmo em condigOes extremas,
mecanismo de identidade e lugar no mundo” (p. 9). O que vai garantir que seja construido um
vinculo afetivo entre bebé-cuidador serda o0 modo como essas relacfes e esses encontros vao
sendo conduzidos. S&o as relagdes, 0s contatos, as vivéncias e experiéncias compartilhadas
gue podem levar a construgdo de vincul os afetivos.

E considerando que “ qualquer intervencdo que vise o aprimoramento da qualidade
de vida humana deve levar em conta vincul 0s interpessoais e redes sociais como processos de
mediacdo psicol bgica na vida social humana’ (Carvalho, 2005, p. 9), conclui-se que é preciso
estimular relagdes tais como estas que se estabel eceu entre o bebé Lucas e afuncionaria Vera
Entretanto, é estritamente necessario que este trabalho sgja orientado de um modo que
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respeite tanto o bebé como a funcionéria, pois como diz o jargdo “temos que cuidar de quem
cuida’.

Para um efetivo trabalho que garanta a boa qualidade das relacdes interpessoais no
contexto do abrigo, de modo que possibilitem o estabelecimento de vinculos afetivos — e, em
decorréncia, as criangas tenham seu repertério de habilidades e capacidades estimuladas, além
das possibilidades de desenvolvimento —, € necessario levar em conta que, quanto mais se
considera os bebés como competentes, mais se lida com eles como interlocutores ativos e,
assim, engajam-se mais frequentemente em atividades |udicas e comunicativas com eles, tal
como afirmam os estudos de Moura e colaboradores (2004a; 2005).

Portanto, ressaltamos que ha possibilidade de estabelecimento de vinculos
afetivos em contextos de acolhimento institucional de bebés, desde que esta relacdo ndo sgja
aleatdria, dependendo da “boa vontade” da funciondria que esta de plantdo, devendo ser
promovida e organizada pela propria instituicdo. Todas as criangcas devem ter acesso a
relacdes de qualidade e ndo apenas 0s bebés “ garanhdes dos abrigos’.

Contudo, é necessario situar que o fato de se ressaltar a importancia dos vinculos
afetivos ndo equivale a sugerir que a instituicdo de acolhimento seja um substituto da familia.
Também ndo equivale a dizer que o estabelecimento de vinculos sgja uma garantia para um
desenvolvimento sadio, saudavel e seguro. Nem estamos desconsiderando que o subsequiente
rompimento, devido a transitoriedade de permanéncia desse bebé nessas instituicdes, cause
sofrimentos e “saudades’. Pelo contrério, 0 que se sugere € que enquanto a crianga necessite
permanecer nesse ambiente, mesmo sendo por pouco tempo, ela deve vivenciar relacOes
afetivas de boa qualidade.

5.3 LUISGUILHERME

5.3.1 Luis ou Guilherme? Luis/Guilherme.

Tal como Lucas, Luis/Guilherme foi abrigado apds a dentincia do Hospital, por
estar sem responsavel legal. De acordo com as informagfes do prontuério, a genitora era
usuéria de droga e HIV positivo. Ela era também méae de outros dois filhos, um de 18 anos e
outro de oito anos de idade. Logo que nasceu, Luis/Guilherme apresentou anemia profunda e
fez tratamento para negativacao do virus HIV, do qual foi portador até pouco mais de um més
devida

A respeito de sua histéria de acolhimento, ele chegou ao abrigo com apenas

quatro dias de vida e permaneceu até depois de completar um ano, tendo tido inclusive sua
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primeira festa de aniversario na ingtituicdo, realizada com a participacdo de funcionérios e
voluntarios. Esse longo periodo de permanéncia se deve ao fato de que trés homens alegaram
ser 0 genitor dele, o que dificultou a decisdo do processo de guarda pela avl. Esta, por sua
vez, ficou, por um longo periodo, indecisa quanto a possibilidade de recebé-lo, tendo mudado
de opinido varias vezes. Por fim, quando ele estava com aproximadamente 10 meses de idade,
a avo enviou uma carta a assistente social explicando que, por ter sido diagnosticada com

cancer, ndo teria, realmente, condi¢des de cuidar da crianca.

Estou atravessando um momento muito dificil da minha vida e
sob forte pressio psicolégica. (...) Confio no trabalho da senhora e
tenho certeza que sera decidido o que for melhor para meu neto.
Lamento, mesmo que sem querer, ter atrasado e muito o processo de
adocdo que a esta hora estaria num aconchego de uma familia que
amasse e protegido o meu neto. [Transcrigdo literal de um trecho da
carta que a avé escreveu de proprio punho. Junto a carta, a avo paterna
anexou o atestado médico de mastectomial.

Depois dessa carta, as técnicas entraram com um pedido urgente de destituicdo do
poder familiar parafacilitar e agilizar a colocagdo em familia substituta.

No percurso de abrigamento, por ndo ter ainda certidd de nascimento, as
funcionarias |he deram um nome de caréter provisorio (uma espécie de apelido)™®. Foi assim
gue, durante os primeiros cinco meses de vida, este bebé foi chamado de Luis. Num
determinado momento, um dos trés homens — que se dizia pai da crianca e que foi realmente
reconhecido como o pai, devido as semelhancas fisicas entre eles — acabou registrando-o em
seu nome e deu-lhe o nome de Guilherme. No entanto, devido ao longo periodo em que foi
chamado de Luis e a consequente dificuldade das funcionarias e voluntarias se acostumarem a
chamé&lo de Guilherme, havia muita confusdo nos momentos de se referirem a ele, ora

utilizando um nome, ora outro nome e, algumas vezes, até 0s dois nomes ao mesmo tempo.

Nossa, foi muito dificil chamar ele de Guilherme. Ele com quase
um ano a gente ficava “Luis’, “ Guilherme” ... Ai, por fim, ficou
Luis/Guilherme, porque foi muito dificil de mudar o nome dele. Eu,
varias vezes, sO chamava de Luis, nem lembrava de Guilherme. As
vezes, a Cida ou a Aline falavam de Guilherme e eu perguntava: quem
€ Guilherme? [risos] Nem lembrava! E para as funcionarias também:
fomos colocando cartazinhos com o nome Guilherme; na mamadeira
a etigueta com Guilherme; Luig/Guilherme na folha de vacina.
Demorou uns trés meses [nessa transicBo para se acostumar]. No
comeco, ele ndo entendia. Ai a gente ficava: Luis? Guilherme? Luiz?

16 Essa prética de dar apelido para as criangas sem certiddo de nascimento é comum no abrigo, sendo inclusive
motivo de rodizio e brincadeiras: por exemplo, se da Ultima vez quem deu o apelido foi o turno da manha, na
préxima sera o turno da noite e assim por diante.
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E ele ndo olhava [risog]. Ai a gente falava: Luis Guilherme, ai ele
olhava. No final, ele chegou a entender, a gente falava “ oh Gui...",
“oh Guilherme” eeleolhavaeria.

Diante dessa confusdo em relacdo a0 nome do bebé no decorrer da pesquisa,

optamos por chamé-lo de Luis/Guilherme, ja que o tempo todo durante as gravacoes ele era

chamado por aguns funcionérios de Luis e por outros de Guilherme. Entéo, na escrita do

presente trabalho, sempre colocaremos os dois nomes, a ndo ser em casos de citacOes da fala

literal dos funcionérios, em que eles ainda variam os apelidos: Luisdo, Guiz&o, Gui.

Em relacdo ao Luis/Guilherme, é unanime a impressdo e a descricdo das

funcionarias: crianca calma, tranquila, que ndo dava trabalho. A Psicdloga chega a dizer que

se sentia preocupada, pois ele era tdo calmo que ninguém percebia ele dentro do abrigo e

acabava ficando sempre em frente a televisdo. A cozinheira também relata a mesma

impressdo: “O Guilherme era tdo bonzinho que ninguém pegava tanto no colo”. Outros

depoimentos retratam com clareza suas caracteristicas:

Imagem 38. Luis/Guilherme dando
pacinhos

Imagem 39. Luis/Guilherme no berco

...muito tranqilo, foi um bebé que nunca deu trabal ho,
sempre foi o Ultimo, sempre esperou e sempre
sorrindo... sempre. N&o tem muito o que falar, ele era
doce, tranquilo, ficou sendo o queridinho de todo
mundo, porque foi crescendo, fez um ano aqui... eu
sinto uma falta dele que nem sei o0 que te falar... Minha
relacdo com ele? Ahhh.. muito boa.. o Gui era um doce
de menino, sinto uma falta dele. Ele era lindo, um bebé
carinhoso, muito bonzinho. (Helena - coordenadora)

Ahh o Guilherme era uma crianca alegre. Ele podia
estar vomitando e cagando, ele mamava, dormia, mas
nem parecia que ele estava doente, porgue ele mamava
e dormia normal. Ele ficou um ano no abrigo. Eleera o
bebezio de todo mundo, vocé precisa de ver, ndo dava
trabalho. E era muito bom. Era uma crianga linda e
maravilhosa... Meu contato com ele era de vovo: ele
andava atrés de mim, ele e o Lucdo, “ b6-bo...bé-bo” , e
eles gostavam da gente. SO tinham a gente, né€? Ficava
mais com a gente, porgque a gente brincava com eles,
dancava com eles.... Eles dormiam no colinho. Eu
estragava as criangas, viciava elas no colo. Era muito
bom”. (Nice - Bercarista)
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As video-gravacfes confirmam esse aspecto tranquilo do bebé No inicio das
gravacdes, ele tinha 10 meses e 10 dias, ja com uma maturidade motora que lhe permitia
engatinhar e explorar o ambiente. Curioso e interessado em detal hes (ciscos no chao, furinhos
na parede, papéis e até feixes de sol que passavam pelas grades) (Imagens 40 e 41),
Luis/Guilherme engatinhava por toda a varanda e demonstrava conhecer os pontos de
referéncia para encontrar os adultos: ficar parado em frente a cozinha ou em frente a porta do
bercario. Muitas vezes, fazia duas coisas a0 mesmo tempo: participava de longe das
brincadeiras dos adultos com as outras criangas (acompanhando as musicas ou brincadeiras
com palmas, dancando), sem deixar de engatinhar para todos os lados que |he chamassem a
atencdo (Imagem 42).

Imagem 40. Luis/Guilherme Imagem 41. Luis/Guilherme I magem 42. Engatinha enquanto
brincando com papel curioso com buraco da parede acompanha amusica

O choro ndo é um recurso comunicativo fregientemente utilizado por ele, sendo
poucas as cenas em que ele aparece resmungando ou chorando. O olhar, o engatinhar em
direcdo as pessoas especificas, o balbuciar, o apontar as méozinhas, S0 0s principais recursos
comunicativos por ele despendidos. Desde o primeiro dia de gravagdo, ja se nota o
estabel ecimento da atenc&o conjunta. Também percebemos que é um bebé que pouco enfrenta
embates com as outras criangas, sendo comum vé-lo abrir méo, com facilidade, de brinquedos

gue estéo sendo disputados e ndo chorar quando |he tomam algum objeto.

Por exemplo, como mostra a Imagem 43, em
gue Luis/Guilherme estava brincando com um
sapatinho quando Paulinho e Sofia se
aproximaram e o pegaram da méo dele. Ele sai
engatinhando, afastando-se da disputa com a
dupla de irmaos.

Imagem 43. Luig/Guilherme se afasta da
disputa por sapatinho.
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Outro exemplo pode ser visto na Imagem 43, em que Luis/Guilherme (1 ano) se
interessa pelo mesmo brinquedo que Beatriz e Eduardo. Na imagem 44, observa-se que ele

desiste da disputa com os irméos e procura outro bringuedo.

Imagem 44. Luis/Guilherme interessado no Imagem 45. LuigGuilherme desiste
mesmo brinquedo que Beatriz e Eduardo. dobringquedo

A grande conquista motora de Luis/Guilherme, ao longo destes trés meses, refere-
se a ficar em pé e, em seguida, a andar. Semana a semana, 0s videos acompanham 0 seu
esforco na conquista do equilibrio do seu corpo e dos movimentos necessarios para andar. A
medida que foi conquistando a posicdo ereta, esta nova postura corporal acabou por
rearticular 0 modo de se relacionar com as outras criangas e adultos. As Imagens46, 47, 48 e
49 exemplificam essa mudanca nos modos de relacdes. As imagens ilustram o episodio em
gue LuigGuilherme (10 meses) se interessa pela bolinha verde com que Beatriz esta
brincando. Ele tenta pegar a bolinha (Imagem 45), mas Beatriz se afasta e ndo o deixa pegar.
Ele continua tentando pegar e ela continua se afastando. Ele se senta e para de segui-la,
embora ainda olhe para ela. Beatriz, por sua vez, joga a bolinha longe e os dois seguem para
alcancéa-la (Imagem 46). No entanto, nesse momento, duas criancas maiores entram no recinto
e pegam a bolinha para brincar (Imagem 47). Luis/Guilherme e Beatriz desistem da bolinha.

Ele se senta novamente, agora para assistir as criangas brincarem (Imagem 48).
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Imagem 46. Luis/Guilherme tenta pegar bolinha Imagem 47. Luis/Guilherme e Beatriz
verde, com aqual Beatriz esté brincando. engatinham em direcao a bolinha verde.

I magem 48. Paulinho pega chega no ambiente e Imagem 49. Paulinho e Eduardo jogam a bolinha
pega a bolinha verde. e comegam a brincar. Luis/Guilherme observa

Algumas semanas depois, quando estava novamente brincando ao lado de Beatriz
(com a diferenca de que agora consegue ficar em pé diante dos brinquedos e das outras
criangas), Luis/Guilherme se impde quando Eduardo se aproxima tentando brincar no mesmo
brinquedo. Conforme é possivel visualizar, a partir das imagens abaixo, Luis/Guilherme (1
ano) coloca a médo no peito de Eduardo, indicando para ele se afastar do brinquedo (Imagens
50 e 51).
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Imagem 50. Luis/Guilherme e Beatriz brincando. Imagem 51. Luis/Guilherme colocaaméo no
peito de Eduardo.

Como Eduardo ndo se afasta, L uis/Guilherme olha para a pesquisadora e balbucia
(Imagem 52), o que € interpretado como que pedindo ajuda na negociagdo com o garoto.
Depois, ele voltaaempurrar Eduardo, agora colocando a mé&o nas suas maos (Imagem 53).

Imagem 52. Luig/Guilherme olha paraa Imagem 53. Luis/Guilherme e Beatriz brincando.

pesquisadora.

Essa acéo de se impor na brincadeira, de reclamar e reivindicar 0 seu espago tem
destaque com mudangas de posturas, do engatinhar ao ficar em pé, de maior agilidade
na movimentagdo, de modo que assume novos papés e diferentes formas de negociar e se
relacionar com este ambiente e seus parceiros. Por outro lado, ainda é importante destacar que
esta € apenas uma perspectiva da explicacdo dessas mudancas e transformagdes no seu

comportamento que ndo exclui ainfluéncia e o peso de outros fenbmenos.
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Além disso, também tem que se destacar a especificidade dos parceiros de
interacdo, pois ndo € com qualquer crianca que se dispde a negociar e a enfrentar, assim como
ha especificidades de recursos comunicativos sendo empregados com diferentes

interlocutores, conforme discutiremos adiante.

5.3.2 Alguns fragmentos de histéria afetiva: explorando as preferéncias e seletividades.

Do mesmo modo como foi realizado na apresentacéo do caso de Lucas, também
foram selecionados mais quatro episodios de interacbes envolvendo Luis/Guilherme. O
intuito € 0 mesmo, isto &, discutir os modos de relagBes do bebé, 0s recursos expressivos
utilizados e, a partir disso, o reconhecimento, as parcerias preferenciais e a ocorréncia de
trocas afetivas e vincul os.

Porém, diferente de como foi conduzido o caso de Luquinha (em que foram
selecionados episodios de interagdo com uma Unica parceira especifica, a Vera), no caso de
Luis/Guilherme foram selecionados episodios com parceiros variados, sendo trés episodios
interacionais com adultos e um episodio interacional com outro bebé. Assim, aqui ja se
destaca a primeira constatagdo sobre Luis/Guilherme: a diversidade nos modos de suas
relagcdes nesse contexto, tal aspecto podendo se dar em funcéo da diferenca de idade das duas

criancas.

Episodio 5:

6° semana de video-gravacdo

|dade Luis/Guilherme: 11 mesese 11 dias

Local: Varanda (andador)

Participantes: Luis/Guilherme, Luzia e Beatriz.

(Além destes trés participantes focais, havia outras 4 criancas brincando ao redor).

Duracéo do Episodio: 3 minutos e 43 segundos.

Luis/Guilherme esta no andador, observando a brincadeira das outras criangas
(Imagem 54). Luzia, a bergarista, chega na varanda conversando e chamando a aten¢éo dessas
outras criangas. Quando Luis/Guilherme ouve a voz da funcionéria, ele se vira para tras

(Imagem 55).




159

Imagem 54. Luis/Guilherme observa as outras Imagem 55. Ouve avoz de Luzia chegando na
criancas varanda

Imediatamente, segue-a em sua direcéo até o portdo da lavanderia, por onde ela
esta passando (Imagem 56). Luzia, por sua vez, ndo para para faar ou se referir a
Luis/Guilherme (Imagens 57). Luis/Guilherme continua a seguindo, tanto andando com o

andador em sua direcdo, quanto direcionando o olhar e a direcdo da cabega. Ela entra no

corredor em direcdo ao bercario e ele a segue até a porta do bercario (Imagem 58).

-

Imagem 56. Vai nadirecéo de Imagem 57. Luziasai da Imagem 58. Luis/Guilherme
Luzia varandaevai parao bergario segue afuncionédria

Minutos depois, Luis/Guilherme volta para a varanda e continua observando a
brincadeira das criangas, agora com maior curiosidade, pois elas estdo correndo com panos /

blusas enroladas nas cabegas, umas tentando pegar as outras (Imagem 59).
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Imagem 59. Luis/Guilherme observaa Imagem 60. Luziaretornaavarandae
brincadeira das criancas Luis/Guilherme dirige-se aela.

Enquanto Luis/Guilherme observa as criancas, Luzia volta a varanda com um
cesto de roupas sujas. Quando ela passa por ele, primeiramente, Luis/Guilherme olha para o
cesto e, em seguida, levanta a cabega e olha para a funcionédria. Ele estende as m&ozinhas em
direcdo ao cesto e babucia “mam..humm... mdm". Ela d4 um pegueno passo para tras,
afastando o cesto, enquanto conversa com as outras criancgas a respeito das roupas na cabeca
(Imagem 60)

Luzia caminha em diregdo a lavanderia e Luis/Guilherme, por sua vez, vira o
andador em sua diregdo, olha para ela e a segue até o pequeno portéo de grade (Imagem 61).
Como o andador é maior que o espaco do portdo que o separa da lavanderia, ele ndo consegue

entrar. Eleficaali parado, olhando a funcionaria (Imagem 62).

. g B

Imagem 61. Luiz/Guilherme orienta a Imagem 62. Luis/Guilherme parado na porta
atencdo alLuzia dalavanderia. olhaafuncionéria

Beatriz (1 ano e 6 meses) aproxima-se dele, tenta empurra-lo para fora dali e

fechar o port&o. Ela ndo consegue afasté-lo do portdo, mas a partir dai ele passa aolhar paraa
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movimentacdo das criancas ao redor (Imagem 63). Enquanto olha para as criancas ao redor,
Luzia passa por tras, empurrando o andador com o pé, tirando-o do caminho (Imagem 64).

Imagem 63. Beatriz aproxima-se de
L uis/Guilherme e tenta movimenté-lo frente da portadalavanderia

Quando ele vé Luzia passando por ele, fica a olhando enquanto elavai em direcéo
aoutra crianga, que estava sem calga e com uma blusa na cabega. Ele olha para trés, ao lado
oposto onde se encontra Luzia (para dentro da lavanderia) e percebe um brinquedo pendurado
na grande gque separa a lavanderia da varanda. Ele segue em direcdo ao brinquedo (Imagem
65). Nesse momento, L uzia passa por tras dele, levando a crianca com ela (Imagem 66).

di Jir’

Imagem 65. Segue em direcdo ao brinquedo Imagem 66. Luzia passa atrés do bebé

levando uma crianca com ela.

Luis/Guilherme olha para a tras, vendo-a passar de maos dadas com Eduardo
(crianca com 0 pano na cabeca) e a se locomover na direcdo do bercério (Imagem 67).

Novamente, ele segue na diregdo em que foi afuncionaria (Imagem 68).
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B
Imagem 67. Luis/Guilherme novamente Imagem 68. Luis/Guilherme vai nadirecéo
segue Luziacom o olhar do local para onde Luzia seguiu-se.

Besatriz (que aparece ao lado de Luis/Guilherme na Imagem 67), a qual teve o seu
comportamento regulado pelo Luis/Guilherme, ao longo de todo esse episddio, observa que
Luzia fechou a porta que da acesso ao bercario e que mesmo assim L uiz/Guilherme a seguiu.
Ele fica parado proximo a porta, num cantinho escuro. Ela vai até Luiz/Guilherme, passa a
ma&o em sua cabeca (Imagem 69) e empurra seu andador de volta para a varanda, no rumo do
brinquedo que estava pendurado na grade da lavanderia (Imagens 70 e 71).

e

Imagem 69. Beatriz toca Luis/ Imagem 70. Beatriz empurra o Imagem 71. Beatriz o levaaté o
Guilherme andador de Luiz/Guilherme brinquedo pendurado na grade
Episodio 6:

7° semana de video-gravagéo

Idade Luis/Guilherme: 11 meses e 20 dias

Local: Varanda (andador)

Participantes: Luis/Guilherme e Margarida. (Além destes dois participantes focais, havia
outras criangas — voluntarias vestidas de “ palhacinhos’ — brincando ao redor).

Duracéo do Episodio: 1 minutos e 21 segundos.
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Um grupo de criancas e adolescentes faz uma visita a instituicao de acolhimento
Piérre, a fim de entregar doaces feitas por alunos de uma escola publica. O grupo se veste
como se fossem “pahacinhos’ e “princesas’ (pintaram 0 rosto e colocaram fantasias) e
aproveitam a visita para brincar com as criangas do abrigo. Embora este grupo de visitantes
nao apareca nas imagens deste episddio (por questbes de autorizacao), faz-se saber que estéo

logo atras do Luis/Guilherme.

i

Portanto, & cena, verificase que Margarida ‘”
Luis/Guilherme fica de costas para os visitantes, ‘

de frente para a &rea externa da varanda e ao lado

AN

de Margarida (a funcionaria responsavel pela ? :
limpeza). Em determinado momento, ele se o
dirige para perto dela, olhando-a (Imagem 72). g ‘ |

“Palhacinhos’

Imagem 72. LuisGuilherme olha para
Margarida

Margarida percebe a aproximacdo de Luis/Guilherme e fala “oiiii filho". Ele
imediatamente estende os bracos na direcéo dela (Imagem 73). Ela o pega no colo, dando-lhe
um abraco e fazendo carinho na cabega (Imagem 74). Os dois ficam abragados observando as
outras criangas e funcionérios. Apos alguns segundos, ela deita Luis/Guilherme em seu colo e
diz algo a ele (Imagem 75). Ele se levanta e tenta ver, por cima das grades, a movimentacéo

de outros visitantes na area externa da varanda. Depois que ele observa, €la o coloca

novamente no andador e sai para seus afazeres.

e

Imagem 73. Luiz/Guilherme Imagem 74. Margarida pega Imagem 75. Margarida deita
estende bracinhos praMargarida Luis/Guilherme no colo Luis/Guilherme no seu colo
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Episodio 7:

9° semana de video-gravacéo

Idade Luis/Guilherme: 1 ano e 5 dias.
Local: Bercério (bergo)
Participantes: Luis/Guilherme, Nice e visitante do abrigo.

Duracéo do Episddio: 2 minutos e 11 segundos.

Momentos antes do inicio deste episddio, a pesquisadora esta no bercéario
filmando Luis/Guilherme e, a0 mesmo tempo, estd bebendo agua em uma caneca de plastico
amarela. Quando a pesquisadora se movimenta pelo bercério, em busca de um melhor angulo
para a gravagdo, Luiz/Guilherme a vé com o copo de &gua, olha para ela e para 0 copo,
abrindo imediatamente a boca como se fosse vocalizar a letra “a’, apesar de ndo emitir
nenhum som.

Ele volta, entdo, a brincar no berco com os brinquedos que estdo ali, a sua
disposicdo. Alguns segundos a seguir, balbucia “da...44...da da” olhando para o brinquedo e
para o copo (que agora foi colocado numa mesinha ao lado da pesquisadora) (Imagem 76).
Ele ficamais alguns segundos brincando com o brinquedo que esta no berco até que olha para
a pesquisadora novamente e depois olha para 0 copo, erguendo os bracos e os dedos
(apontando) na direcdo do copo (Imagem 77). Abre a boca novamente, mas ndo emite
nenhum som. Em seguida, volta-se para o brinquedo do berco. Anda pelo berco alternando o
olhar entre a pesquisadora, o copo e o brinquedo. Ainda balbucia mais uma vez: “da..da..”.
De repente, vocaliza com mais forca “dééééé... ééé.. da da dé’ [sorri e balanca o corpo,
enguanto tem as maos segurando as grades do berco]. Olha diretamente para a caneca.

(Imagem 78).

Imagem 76. Luis/Guilherme olha Imagem 77. Luis/Guilherme Imagem 78. Luis/Guilherme
para o copo e balbucia aponta para o copo continua olhando para o copo
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De repente, ouvem-se as vozes de Nice se aproximando com uma visitante.
Imediatamente, ele se vira na diregdo do corredor (de onde veio avoz) e balbucia, sorrindo e
tchau], enquanto olha na diregdo da visitante. Esta se aproxima dele e também faz “éééhh...”,

imitando-o (sequiéncia de Imagens 79, 80 e 81).

Imagem 79. LuigGuilherme Imagem 80. Visitantefalaoi e Imagem 81. Visitante conversa
observa a chegada da visitante Luis/Guilherme faz gesto. e Luis/Guilherme sorri

Nota. Nas imagens 79 e 80 a visitante ndo aparece, pois esta em frente ao bebé, na direcdo do olhar de
Luis/Guilherme. A pessoa que aparece & esguerda nas imagens 79 e 80 é a funcionéria (bercarista) Nice. A
visitante aparece apenas na lmagem 81, e ainda assim, apenas 0s seus bragos e cabelos.

Nice 0 apresenta para a visitante e se vira para mostrar o Lucdo. A visitante deixa de
olhar para Luis/Guilherme e se vira em direcdo a Lucas. Luig/Guilherme, entdo, olha para
Nice e babucia “ma..ma..ma [vai andando apoiado no berco e deslocando o corpo na
direcdo da ponta do berco onde Nice esta parada] ma...m&”. Ele estica o brago e toca sua mao

no brago dela, enquanto olha para o rosto dela e balbucia “b6...bo...” (Imagem 82).

Imagem 82. Luis/Guilherme tocaem Nice e
balbuciaem direcdo aela
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Nice vira-se paraele, olha-o e diz paraavisitante: “O que é mamae? Vocé escutou
ele falando mamae? Ele fala mamae! Qué mamae?” Entdo ela se abaixa, na atura de
Luis/Guilherme e ele inclina o corpo em sua direcéo, segurando com as duas méos na blusa e
no ombro dela, enquanto balbucia “méa...n6 bo..ma..” Ela responde: “Fala com a mamée,
fala’. Nice abraga e beija L uis/Guilherme enquanto fala: “ Fala o que vocé quer com a mamae!
O que vocé quer?’ Ele grita, com expressao de bravo “da..da.da..daad”. Ela continua

beijando ele e ele sorri (Imagem 83)

Nice se afasta com a visitante e ele chora, balbuciando “méa..ma...” “ma..ma”. (Imagem 84)

Imagem 84. Nice e visitante saem do
bercario e Luis/Guilherme chora.

Eliane, outra bercarista que estava de plantéo, vem se aproximando dizendo “Ohh
bebé, ndo chora”. Ele para de chorar e fica a olhando. Ela se aproxima ainda mais e coloca
uma chupeta em sua boca (Imagem 85). Ela sai do bercario e depois que ela se afasta (ja

estando de costas praela), ele faz gesto de “tchau” com a méo (Imagem 86).
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Imagem 85. Elaine da chupeta para

Imagem 86. Luis/Guilherme faz gesto de
Luis/Guilherme

“ tchaun

Episodio 8:

9° semana de video-gravagéo

Idade Luis/Guilherme: 1 ano e 5 dias.
Local: Bercério (berco)
Participantes: Luis/Guilherme e Lucas (Lucéo).

Duracéo do Episodio: 1 minutos e 57 segundos.

Luis/Guilherme e Lucdo (5 meses e 16 dias) estdo cada um em seu berco, em
frente a TV, com outras criangas ao redor. Seus respectivos bercos estdo encostados um no
outro. Lucdo esté deitado, olhando paraa TV e Luis/Guilherme estd sentado, mexendo em um
urso de pellcia (Imagem 87).

Imagem 87. LuigGuilherme e Lucéo
assistem TV.
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Em determinado momento, Lucdo se levanta e se vira de frente para
Luis/Guilherme. Este, imediatamente, sorri, ficando em pé no berco (apoiando na grade).
L ucas também sorri. Luis/Guilherme estica o braco em direcéo a L ucas. Este tenta se levantar,

mas desgjeitado sobre o travesseiro macio, ele ndo consegue. (Imagem 88).

Imagem 88. Lucdo vira-se para
Luis/Guilherme e este levanta-se.

Luis/Guilherme estica o brago ainda mais. Lucas olha para Luis/Guilherme, ergue
a cabega e 0 pescoco, de modo que Luis/Guilherme consegue alcancar seus cabelos (Imagem
89).

Imagem 89. Luis/Guilherme passaa méo na
cabeca do Luc&o.

Luis/Guilherme tira a mdo da cabeca de Lucas, o qual (desgeitado) vira-se (ou
cai) para o lado esquerdo, também se afastando, mas sem deixar de olhar para o parceiro

(Imagem 90).
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Imagem 90. Luis/Guilherme sorri e Lucgo olha
paraele.

Novamente os dois tentam se encostar. Luis/Guilherme volta a esticar o bragco em
direcdo a Lucas, Este tenta se erguer e ficar mais proximo de Luis/Guilherme. Novamente,
Luis/Guilherme passa a méo em seu cabelo (Imagem 91). Ainda desgjeitado no travesseiro,
tentando se equilibrar com o corpo esticado, Lucas se abaixa um pouco, mas ergue O rosto

mantendo uma interacéo face-a-face com L uis/Guilherme (Imagem 92).

Imagem 91. Lucas se estica e Luis/Guilherme Imagem 92. Lucas tenta se equilibrar e
passa amao no seu cabelo, novamente. L uis/Guilherme tenta tocé-lo.

Pela terceira vez, os dois repetem os mesmos movimentos: Luis/Guilherme estica
0s bragos por cima da grade do berco, Lucas por sua vez se aproxima e Luis/Guilherme
coloca a mao em seu cabelo (Imagem 93). Dessa vez, Lucas, ao descer 0 corpo, vira-se para o
lado direito e ergue as médos, de modo que consegue segurar a mao de Luis/Guilherme

(Imagem 94). Luis/Guilherme sorri.
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Imagem 93. Pelaterceiravez, LuigGuilherme
toca L ucas.

Imagem 94. Lucas e Luig/Guilherme tocam as
maozinhas uma na outra.

Luis/Guilherme se distrai com algo a sua frente. Lucas também volta a se deitar,
sem deixar de olhar para Luis/Guilherme. Em seguida, mais uma vez, Lucas se levanta,
aproxima-se de Luis/Guilherme o qual estica 0s bragos e passa a mao em sua cabeca (Imagem
95). Luis Guilherme sorri para Lucas. Lucas se deita, mas ainda estende os bragos em diregdo

a Luis/Guilherme (Imagem 96).

Imagem 95. Lucastenta se levantar e Imagem 96. Luis/Guilherme e Lucas trocam
Luis/Guilherme tocanele. olhares.

Em seguida, os dois se voltam cada um para o0 seu berco e olham para a televisdo.

Discussio dos Episodios:

Nos Episddio 5 e 6, verifica-se a busca de Luis/Guilherme por proximidade com
as funcionarias. Para isso, ele lanca mado de diversos recursos e habilidades para al canga-las.
No “Episddio 57, Luis/Guilherme anda em direcdo a Luzia (busca proximidade), acompanha-

acom o olhar e através do direcionamento da cabeca (orientacdo da atencdo), esforca-se para
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inclinar o corpo no sentido da funcionaria, babuciando quando ela se aproxima
(“humm...mam, ma,”) (reconhece a funcionaria e regula seu comportamento em diregdo e
com atencdo a ela). Embora sejam varios o0s elementos que estdo ao redor do bebé - as outras
criangcas com panos na cabega; 0S sorrisos, gritos e as brincadeiras destas criangas; o
brinquedo que esté na parede, entre outras coisas — ainda assim estes disputam a atengdo com
afuncionaria e sobressai, nas cenas, o interesse de L uis/Guilherme por ela, na medida em que
deixa de lado todos os outros atrativos para segui-la. Fica evidente, entre tantos potenciais de
parceiros interacionais, a seletividade pela funcionaria.

N&o € diferente no 6° Episddio em que Luis/Guilherme, além de andar em direcéo
a funcionaria da limpeza, Margarida, ele ainda estende os bracos para ela. Esta funcionaria,
por sua vez, da atencdo ao bebé, pegando-o no colo. Portanto, todo o esforco no emprego
desses ampl 0s recursos gestuais, expressivos e comunicativos € direcionado, especificamente,
na relacdo com as funcionérias, diferente das demais criangas que estavam brincando ao seu
redor e ele ndo Ihes dedica a mesma atencéo e intencéo de proximidade. Portanto, tais cenas
mostram indicios tanto de escolha dos parceiros de interacdo quanto do reconhecimento de
determinadas pessoas especificas a partir de um comportamento de seletividade, de busca de
proximidade com funcionérios.

No Episodio 7, diante da pesquisadora e da visitante do abrigo, Luis/Guilherme
ndo apresenta nem 0S MESMOS recursos comunicativos € nem o mesmo envolvimento
interacional como foi 0 caso dos comportamentos direcionados a funcionaria Nice. Assim,
ainda que ndo tenha deixado de regular seu comportamento, seu olhar, movimentacdo do seu
COrpo e gestos, para as outras pessoas presentes (pesquisadora e visitante), em relacéo a Nice,
observamos um episodio de intensas trocas afetivas, em que ele toca no seu braco, balbucia
em sua direcdo e ela, por sua vez, interpreta seu balbucio como “maméae” ao mesmo tempo
em gue abaixa-se para abraca-lo e beij&-lo, e quando ela se afasta, €le reage com choro forte.
Deste modo, o reconhecimento da funcionaria Nice, a expressdo de recursos especificos
direcionados particularmente para ela (por exemplo, a vocalizacdo do bebé chamando-a orade
“bob0”, orade “ma.ma’) e as atribuicbes de sentidos e significados nessa relagdo (aimediata
interpretacdo da funcioné&ria deste balbucio), revelam que este episddio conta sobre um
compartilhamento de histérias e de significados nessas interagdes. Além disso, mais do que a
preferéncia e diferenciacdo na relacdo com a funcionéria, evidencia-se que € numa relacéo
gue envolveu trocas afetivas, que observamos umamaior ocorréncia e ampliacdo de diferentes

recursos expressivos, emocionals, comunicativos.
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Diante destes episodios, nota-se que, conforme vao ocorrendo as vivéncias do
bebé no abrigo e a participacdo dos adultos (funcionarios) no seu desenvolvimento, maior vai
sendo o estreitamento do contato e, portanto, colabora para o reconhecimento do bebé por
estas pessoas como seus parceiros preferenciais de interacdo, além de garantir o atendimento
do adulto as necessidades da crianca. Mais ainda, essas vivéncias e experiéncias podem (ou
nado) fortalecer as relacbes e possibilitar a existéncia de vincul os entre bebés e funcionarias.

A partir dos episodios, € possivel observar diferentes situacdes que envolvem
busca de proximidade, seletividade na escolha dos parceiros de interagdo e intensas trocas
afetivas. Mostra que, mesmo em um ambiente marcado pela variabilidade de pessoas e
criancas, as cenas indicam interagcdes entre os bebés e adultos e entre as proprias criancas que
estdo carregadas de afeto, intensas reacbes emocionais e evidente conforto proveniente desses
contatos. E claramente observavel que as criangas tém figuras de referéncias a quem recorrem
quando querem pedir ou reivindicar alguma coisa. E na relagdo com essas figuras de
referéncia em que surgem as possibilidades de construcéo de vincul os e apego no contexto de
acolhimento institucional .

No Episodio 8, LuisGuilherme e Lucdo se mantém em proximidade fisica, com
direcionamento do corpo, postura e olhar regulados mutuamente. Presencia-se um momento
interativo entre os dois, sendo este carregado de tentativas e esforco em se tocarem, olharam-
se mutuamente, coordenarem movimentos num esforco de postura corporal para se
aproximarem e terem contato fisico (méo com mao; méo na cabega/cabelo). Também ha
expressdes de sorrisos enquanto se olham mutuamente. Assim, é possivel pensar que € a partir
da experiéncia corporal, de tocar e ser tocado, que também sdo propiciadas vivéncias de
papéis, significados, constituindo modos de relagbes. Como aponta Vasconcelos, Amorim,
Anjos e Rossetti-Ferreira (2003), a incompletude motora pode acabar por favorecer a
interacdo entre os bebés, de modo que o posicionamento aliado a incompletude motora da
possibilidade de apreender novos significados nessas relactes de ser tocado e de sentir e
acompanhar 0s movimentos de outras criangas. Para Hay, Pederson e Nash (1982 citado por
Anjos et. a., 2004, p. 514): “as capacidades de trocas reciprocas antecedem a locomogéo, a
fala e as habilidades cognitivas maduras, sendo que os bebés podem interagir entre si”.

De acordo com Amorim e Rossetti-Ferreira (2008a), “a pessoa corporificada esta
intimamente conectada a0 mundo, em um processo relacional, com o corpo representando a
interligagcdo eu-outro, a constitui¢do da subjetividade sendo considerada de forma dependente
do outro, da histéria e da culturd’. Portanto, a busca por proximidade entre as duas criancas se

constitui numa interacdo por via da corporalidade, por via do toque, utilizando-se de gestos e



173

expressoes que sugerem uma experiéncia de compartilhamento, de reciprocidade. De acordo
com Mendes e Moura (2009b), ha um periodo em gue a manifestacdo do sorriso passa a
ocorrer ndo como uma reagdo enddgena (no sentido de que bebés recém-nascidos sorriem sem
qualquer estimulo identificavel), mas sm como parte de uma “nova perspectiva,
contemplativa, adotada pelo bebé em relacéo as pessoas. (...) esta € a primeiratransicdo chave
no desenvolvimento sociocognitivo inicial. Ao assumir esta perspectiva, 0 bebé comeca a
perceber que 0 outro é como eu, porque responde com o timing apropriado e demonstractes
emocionais’ (p.314).

Do oitavo episodio, entre Luis/Guilherme e Lucdo, o questionamento que fica &
diante dos aspectos de busca de proximidade fisica/corporal, das trocas afetivas por meio de
sorrisos, o compartilhamento de espagos, de brincadeiras, de cuidados, entre outras coisas, nos
permitem pensar em construcdo de vincul os afetivos entre parceiros coetaneos?

Como aponta Vasconcelos et. a (2003) e Anjos et. a (2004), o bebé nasce com
uma incompletude que o torna dependente do outro para sobreviver. Dadas as configuraces
da sociedade ocidental, a mée (os cuidados maternos) foi assumindo papel de destaque
enquanto este outro que protege, cuida e vai inserindo o bebé na cultura. E nesse sentido que
0s estudos sobre bebés tém focado na relacéo entre méae-bebé e, mais recentemente, com as
transformacdes sociais, tém incluido os pais €/ou outros adultos cuidadores, apesar de que de
forma dominante ainda mantém foco na diade bebé-adulto. Poucos estudos contemplam as
interagOes bebé-bebé. O amplo repertério de competéncia visual, auditiva, olfativa, gestual,
postural, permite ao bebé ser participante ativo nas interagbes, ainda que mantenha uma
incompl etude motora, um desgjeitamento nas interacdes. Com todo esse repertorio, estudos de
bebés em creche (em contextos de cuidados coletivos em que a razdo de adultos para outras
criangas € menor, favorecendo as interagdes entre bebés) tém se notado que mesmo bebés
bem pequenos se interessam por e interagem com outros bebés (Amorim, Anjos e Rossetti-
Ferreira, 2012).

5.3.3 Indicadoresinteracionais: ocorréncia, responsividade e preferéncias.

Do mesmo modo que no caso de Lucas, também foi realizada a andlise dos videos
de Luig/Guilherme, tendo-se utilizado os mesmos procedimentos ja descritos. Com isso,
buscou-se avaliar a ocorréncia de comportamentos do bebé que correspondessem a

“Orientagao da atengdo”, “Busca/manutencado de proximidade” e “Trocasocial”.
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Orientacdo da Atencao:

Considerando as ocorréncias de comportamentos do bebé nos intervalos de 30
segundos, verificou-se que os recursos utilizados pelo LuisGuilherme, em termos de
orientacdo da atengdo, foram: “olhar” ; “vocalizar”; “apontar”, “sorrir” e “chorar”. O Gréfico
16 e o Gréfico 17, apresentados a seguir, evidenciam a ocorréncia destes recursos expressivos
ao longo das semanas de gravacdes. Especificamente, o Gréfico 16 evidencia os valores totais
de ocorréncia destes comportamentos. Ja o Gréfico 17 apresenta os valores com presenca de

resposta do interlocutor. Neste momento, ainda n&o se diferenciou os parceiros de interacdo.
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Grafico 16. Comportamentos que expressam Orientacdo da Atencdo (valores totais).
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Grafico 17. Comportamentos gque expressam Orientacdo da Atencdo (com resposta)

Tal como foi observado em Lucas, 0 recurso que marca a orientacdo da atencdo de
Luis/Guilherme também € o “olhar”, embora tenha sido o recurso que mais obteve baixo

indice de resposta do interlocutor (na maioria das vezes, obteve menos de 50% de resposta €,
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quando obteve resposta, 0 indice maximo foi de 69%). No entanto, diferindo de Lucas,
Luis/Guilherme apresenta mais um recurso expressivo que demonstra qual o foco de sua
atencdo e interesse: a acdo de “apontar” , a qual, quando utilizada, obteve indice de resposta
de 100% e apenas em uma ocorréncia ndo obteve resposta. O ato de “apontar” indica a
conquista de uma capacidade mais aprimorada, 0 que ndo deve ser compreendido de modo
desarticulado do ato de “olhar”.

Tal articulacdo entre “apontar” e “olhar” pode ser melhor compreendida a luz dos
estudos de Santos e Amorim (2012), que discutem as transformagdes do olhar em fungéo do
desenvolvimento postural dos bebés. Conforme assinalam as autoras, 0 “olhar” dé suporte
para a aquisicdo de outras habilidades. Por exemplo, Luis/Guilherme, no 5° Episodio, ao ver a
funcionéria passando pelo ambiente, ele se esforca para alcancéla, arrasta seu andador em
direcdo a ela, tensiona a forga nos pés, impulsiona 0 seu corpo para frente para conseguir
alcanca-la. Do mesmo modo, um bebé menor, que visualiza um objeto de interesse, tende a se
esticar, fazer diferentes movimentos corporais, arrastar-se, até conseguir alcancar o objeto.
Portanto, nos dois exemplos, o “olhar” (a visualizagdo) do brinquedo também estimulou a
mudanca (e muitas vezes o desenvolvimento) da sua atividade motora. Portanto, o “olhar”
possibilita a codificagdo espacial, a percepcao e a participagdo no ambiente. Por outro lado, as
novas conquistas motoras e o proprio desenvolvimento da postura (conseguir ficar sentado,
conseguir ficar em pé no berco, nas grades, com e sem 0s apoios etc.) disponibiliza novos
campos visuais, influencia o direcionamento do olhar, permite a atencdo e busca pela
proximidade com os outros (agueles outros que antes eram olhados, agora podem se tornar
mai s proximaos, pois se engatinha na direcéo ou se aponta em sua diregdo). Discute-se ainda se
o desenvolvimento do olhar e da postura também acompanham e possibilitam a conquista de
maior autonomia e indicam aintencionalidade. (Santos & Amorim, 2012)

Além do desenvolvimento da postura, o “olhar” também estq associado ao
estabel ecimento da atencdo conjunta. Sobre estatematica, o estudo de Colus e Amorim (2012)

assinalam o modo como comportamentos de “ olhar na direcéo do olhar do outro”, “observar a
face do outro”, “mostrar e compartilhar objetos’ sdo considerados comportamentos
definidores da acdo conjunta. Deste modo, o olhar e a atengdo conjunta possibilitam que a
crianca e 0 seu parceiro de interagdo compartilhem informacdes, percebam seus estados
emocionais e, por isso, é considerado como crucia para o desenvolvimento cognitivo, social e
afetivo da crianca

Diante dessas consideracbes sobre os diferentes papéis do “olhar” no

desenvolvimento dos bebés, ressaltando sua funcéo para além do status de contemplacdo, mas
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compreendendo-o também como um regulador social, observa-se a fragilidade que o recurso
“olhar” tem em termos de interagcdo com os funcionarios, na medida em que obtém baixos
indices de resposta. Por outro lado, quando acompanhado do “apontar” e este, por sua vez,
acompanhado de resposta (que foi 0 caso da maioria das vezes que este recurso foi utilizado)
também of erece indicios do compartilhamento por vias da atengéo conjunta.

O sorriso, tal como ocorreu com o bebé Lucas, foi respondido na maioria das
vezes em que foi expresso, obtendo 100% de resposta do interlocutor. Apenas em uma
ocasi o obteve 50% de resposta e, em outra, 0%.

Coerentemente com os depoimentos das funcionarias durante as entrevistas, o
“choro” foi o recurso emociona e expressivo menos utilizado pelo Luis/Guilherme. Em
compensacao, nas trés vezes em que se registrou a ocorréncia do “choro”, em duas se obteve
resposta. Observa-se, também, que ele mais “vocalizou” do que “chorou”. A vocalizagdo
apareceu em cinco dias de video-gravacfes enquanto o choro apenas em um dia de gravacao.
E as vocalizagbes obtiveram mais respostas, embora se comparadas com 0 “sorriso” e com o
“apontar”, proporcionalmente, as respostas foram menos frequentes.

Para exemplificar 0 uso da “vocalizagdo” ao invés do “choro”, recorremos a um
episddio em que havia vérias criangas proximas as grades do portdo da varanda (num local
proximo a cozinha). Luis/Guilherme era a menor crianca dentre eles e estava no andador. A
funcionéria se aproximou oferecendo e dando biscoitos para as criangas por meio dos espacos
entre as grades do portdo. As criangas maiores se tumultuaram (empurraram umas as outras)
para ganhar o biscoito rapidamente. E no meio dessa movimentacdo, ficando atras das outras
criancas, distante da mdo da funcionaria, Luis/Guilherme grita com forca (uma vocalizacéo
alta, diferenciando-se do choro pelaintensidade da voz, pela expressdo facial e curta duracéo).
Diante da expressdo do bebé, afuncionariadiz: “calmaaaa, Luis, o que éisso?!?! Eu ja vou te
dar também’. O bebé ainda continua balbuciando e estendendo os bracos na direcdo da
funcionéria que, apos alguns segundos, entrega-lhe o biscoito.

Assim, essa maior ocorréncia da “vocalizagdo” comparada a baixa expressdo do
“choro” levanta questionamentos. essa relagdo entre pouco “choro” e mais “vocalizacéo”
ocorre em funcdo da agquisicdo de novos e mais complexos recursos comunicativos conforme
vai crescendo e se desenvolvendo?

Ferreira e Amorim (2012) discutem as transformacdes nas emogdes de um bebé
ao longo do seu primeiro ano de vida. Conforme relatam, ocorre uma intensa modificagdo nos
tipos de recursos utilizados, como por exemplo: o choro, que € um recurso fortemente

utilizado nas primeiras semanas de vida, vai dando lugar a0 aumento dos gemidos ou



177

grunhidos, em torno do segundo ao quarto més. Neste momento, estes recursos comunicativos
s80 motivados, em grande medida, por dores, forme ou incbmodos. Por volta do 5° més, os
gemidos também passam a indicar 0o desgo de sair do carrinho ou de que a mae se
reaproxime. Outra modificagdo ocorre quando os choros e os gemidos véo sendo menos
frequentes, dando lugar aos gritos e balbucios. “ Observou-se, também, que as expressdes de
irritacdo diminuiram muito a medida que aumentou a mobilidade corporal” (p. 60).

Portanto, a descricéo encontrada na pesquisa de Ferreira e Amorim (2012) retrata
as transformagdes emocionais dos bebés. Do mesmo modo como elas concluem, no presente
trabalho também observa-se, em Luis/Guilherme, como a possibilidade de maior
movimentacdo pelo espaco (favorecida pelo amadurecimento motor) e a aprendizagem dos
gestos e de novos recursos comunicativos vao possibilitando que o “choro” dé lugar a outras
manifestagdes emocionals, comunicativas e, assim, a outro modo de se expressar.

No entanto, as questbes ainda permanecem inquietantes. A maior ocorréncia da
“vocalizacdo” comparada a baixa expresséo do “choro”, em Luis/Guilherme, tem a ver
apenas com as transformagdes inerentes ao seu crescimento e desenvolvimento? Ou sgja, ndo
seria simplista demais tratar essas mudancas apenas no plano individual? Quando se analisa
os dados de Luis/Guilherme, e mesmo do outro bebé (Luquinha), pode-se pensar que a
organizacao do contexto e os modos de relacdes e cuidados vivenciados no abrigo, ao longo
do primeiro ano de vida, aiado as suas proprias caracteristicas individuais, tornou mais
adaptativo o comportamento de “vocalizar” em detrimento do comportamento de “chorar”?
Teriaisso relagdo com o fato de que, no contexto do abrigo, o “vocalizar” é considerado mais
“engracadinho” e obtém mais respostas do interlocutor do que o “choro”, que € sinbnimo de
“frescura” ou faz as funcionérias resolverem por “deixa-lo chorar mais um pouquinho para

nao acostumar mal”?

Tendo visto quais os recursos gque o bebé utiliza, surgem as questes: para quem
ele orienta sua atencdo? Para quem ele sorri e aponta? Pra quem ele olha? Esses
comportamentos emergem na relagdo com quais parceiros de interagdo? E quals sGo mais
responsivos ao bebé? Todas essas questdes sdo respondidas com o apoio dos Gréficos 18
(Luis/Guilherme: Orientacdo da Atencdo para Funcionérios), Gréfico 19 (Luis/Guilherme:
Orientac@o da Atencdo para Criancas) e Grafico 20 (Luis/Guilherme: Orientaco da Atencédo

para Voluntérios), apresentados a seguir.



178

Ocorréncia

22
20
18
16
14
12

oNBO

1.
i : : .
59 62 70 ge ge

W Funcionario
(sem presencga de resposta)

= Funcionario
(com presenca de resposta)

oe 11¢

10° 12¢

Gravagoes Semanais

Gréfico 18. Orientagéo da Atencdo para Funcionarios (auséncia e presenca de resposta).
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Gré&fico 19. Orientagdo da Atencdo para Criangas (auséncia e presenca de resposta).
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Gré&fico 20. Orientagdo da Atencdo para Voluntarios (auséncia e presenca de resposta).
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Antes de interpretar as informacgdes dos graficos, € vaido ressatar que ndo é
possivel fazer uma analise comparativa dos comportamentos do bebé ao longo das semanas,
pois se estaria desconsiderando a variabilidade e inconsténcia de parceiros com quem ele
Interage semanal mente.

Os gréficos refletem como a orientagdo da atencdo de Luis/Guilherme esta
dividida, principamente, entre os funcionarios e criancas do abrigo. No total, foram
observados 50 ocorréncias de orientacdo da atencdo para os funcionérios e 56 ocorréncias
para as criangas. Entretanto, observa-se que sdo as proprias criangas que mais respondem aos
sinais do bebé LuisGuilherme, a ndo ser na 6° e na 9° semana de gravacOes, em que 0S
indices de auséncia de resposta sdo altos, pois coincidia com os dias em gue havia criancas
maiores brincando e, geralmente, estes “corriam” na varanda. Diante dessa movimentacao
(mais veloz e complexa), Luis/Guilherme apenas observava, atento.

E impactante o indice de auséncia de resposta dos funcionérios aos sinais de
Luis/Guilherme, sendo que em trés dias foram mais de 85% de auséncia de resposta; em um
dos dias ndo houve nenhuma resposta; e, em dois dias, foram 40% e 66% de comportamentos
que ndo obtiveram resposta. Ja em relacdo as criangas, mesmo nos dias em que elas foram
menos responsivas, 0 maior indice de auséncia de resposta foi de 76% (menor do que no caso
dos funcionarios).

Além da alta responsividade das criangas aos comportamentos de orientacéo da
atencdo de Luis/Guilherme, outro ponto que chama a atengdo nos gréficos sdo os altos indices
de interagbes com e de responsividade dos voluntarios na 12° semana de video-gravagoes.
Neste dia, especialmente, ocorreu uma visita da equipe de reportagem de uma emissora de
televisdo (do cana aberto). Tratava-se de uma reportagem especial para a semana do Natal
gue discutia, justamente, a importancia do trabalho voluntario nos abrigos. Diferente do que
acontecia normamente no cotidiano do abrigo, neste dia havia quatro voluntarias presentes,
no mesmo horéario, brincando com as criangas enquanto eram filmadas, tanto pela equipe da
emissora quanto pela pesqguisadora.

Luis/Guilherme era o foco de todas as atengdes, pois estava aprendendo a andar,
dando os primeiros passos e, dessa forma (“engragadinho” e “bonitinho”), foi filmado pela
equipe da emissora por muitos angulos diferentes. O reporter e 0 camera indicavam qual o
melhor comportamento que resultaria em melhores cenas, por exemplo: pediam as voluntarias
gue pegassem nas méozinhas de Luis/Guilherme como se estivessem ensinando-o0 a andar.
Depois, pediam que o deixassem um pouco distante, goelhassem-se no chdo e, sorrindo,

abrissem os bracos para ele andar em direcéo a elas. Luis/Guilherme, todo desgjeitado, sorria
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e andava na direcéo das voluntérias, também muito sorridentes, abrancando-as. E, satisfeitos
com a cena (que ocorria tal como plangjavam), a equipe de reportagem se desdobrava para
filmar essa interacdo da melhor posicéo possivel. Houve, ainda, momentos de brincadeiras
livres, de forma que as volunté&rias ficavam com as criancas sem interferéncia. Nesses
momentos, as interagdes eram filmadas, com maior distanciamento da equipe de reportagem.
Neste dia, além desses episodios caricatos de interacdes adultos-bebés, varios
brinquedos estavam espalhados pelo chdo, o que ndo acontecia normamente. Com tantas
cores e estimulos, os bebés queriam engatinhar para todos os lados. Disputavam bringuedos e,
também por isso, os choros foram mais frequentes. Inclusive, foi neste dia em que se registrou
aocorrénciado “choro” de Luis/Guilherme, contrastando com os outros dias de gravacoes.
N&o eram apenas as criangas que disputavam o espaco e os brinquedos. As
voluntarias também participavam dessa dindmica e jogos de papéis, pois cada uma queria
mostrar mais afinidade com as criangas do que as outras. Dentre elas, havia uma que se
destacava pelo intenso esforgo de interacdo com as criangcas. Em um momento ela brincava
com o Luis/Guilherme, em outro incentivava a Rosa a vocalizar e em outros pegava algum
bebé no colo. Esta voluntéria, Tatiana, também foi a escolhida para dar uma entrevista. Ela
contou que era voluntéria ha muitos anos, embora estava afastada do abrigo ha quatro meses
por motivos profissionais, mas que logo voltaria. Apds finalizada sua entrevista, a equipe de
televisdo permaneceu filmando de longe, sem interferir na interacdo dos adultos e bebés. Em
um determinado momento, havia trés criangas sentadas no chdo e duas voluntérias dando
“frutinhas’ para elas. Uma voluté&ria era esta que deu a entrevista, a Tatiana. E a outra era
Mariana, a qual ja tinha participado das gravactes dessa pesquisa por outras duas vezes e ja
tinha sido filmada cantando a musica de “parabéns’ para Luis/Guilherme, sorrindo, dando
beijos nele ou 0 pegando no colo. Neste dia, na 12° gravagado, Luis/Guilherme era uma das
criangas a estar recebendo a fruta das méos de Tatiana. Até que, em determinado momento,
ele olha para Mariana. Neste momento, Mariana comeca a bater a colher no prato, olhando
paraele. Tatiana, por suavez, fala alguma coisa chamando a atencdo de Luis/Guilherme para
a fruta, tentando colocar a colher em sua boca. Novamente, Mariana bate a colher no prato e
indica o prato pra Luis/Guilherme, mesmo sem dizer nada. Por fim, apesar dos esforgos de
Tatiana, Luis/Guilherme engatinha em direcéo a Mariana, sorrindo, e esta voluntéria o abraca.
Portanto, conforme a detalhada descricdo dos acontecimentos do 12° dia de
gravagdo, observam-se os varios estimulos aos bebés, tanto de objetos como, principa mente,
do engajamento dos adultos na interagdo com eles. Se por um lado, revela a superficialidade

do modo como a midia apreende (e divulga) as relacdes deste contexto (inclusive, manipula
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relagdes), por outro lado, o0 episddio evidencia 0 quanto sdo ricas e importantes as
estimulaces do bebé embora o excessivo engagjamento e a preocupacdo tenham sido
motivadas por “sair bonito na foto”. N&o apenas os graficos de orientacdo da atencdo, mas
também os préximos graficos sobre busca de proximidade e troca socia também véo
evidenciar como foram diferenciais as interagdes entre volunt&rios e bebés neste dia de

gravagao.

Busca/M anutencado de Proximidade:

Quanto aos comportamentos que indicam busca e manutencdo de proximidade
com outros adultos e criangas, verificou-se que os recursos utilizados foram: “estender os
bracinhos’, “engatinhar ou caminhar em diregdo a alguém’, “manter proximidade fisica” e
“reagir a separacdo”’. O Gréfico 21 evidencia os valores totais de ocorréncia destes
comportamentos. Ja o Grafico 22 apresenta os valores com presenca de resposta do

interlocutor.
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Gréfico 21. Comportamentos que expressam Busca/Manutencéo de Proximidade (Valores Totais).
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Grafico 22. Comportamentos que expressam Busca/M anutencdo de Proximidade (Com Resposta).
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O recurso gque Luis/Guilherme mais utilizou para buscar proximidade com o
adulto ou com a crianga foi 0 “engatinhar”. Tal resultado € coerente com o0 que foi descrito
sobre as caracteristicas de Luis/Guilherme, de ser um bebé muito curioso, que engatinha por
todos os lados, busca alcancar os objetos de interesse, embora hajam muito poucos estimulos
e brinquedos espalhados pelo ambiente. Inclusive, no Episodio 5, € marcante a busca de
proximidade de Luis/Guilherme pela funcionéria Luzia. “ Andando”, com o apoio do andador,
ele segue a funcionéria por onde ela passa, tendo sua atencéo predominantemente focada na
funcionéria. Todavia, o Grafico 22 evidencia que o “engatinhar” era um recurso gue obtinha
poucas respostas (em dois dias de ocorréncia, as respostas ndo chegaram a 20%; em outros
dois dias, variaram entre 33%, e 50%; apenas em um dia obteve 100% de resposta do
interlocutor).

Por outro lado, a agdo de “estender os bracinhos’ obteve 100% de resposta em
trés dias de ocorréncia. Em outros dois dias, ndo houve nenhuma resposta. A reacdo a
separacdo obteve 100% de resposta em dois dias de ocorréncia e em um dia ndo foi
correspondida. A manutencao da proximidade (ficar perto de outra pessoa) ocorreu apenas em
um dia de gravagao e ndo obteve nenhuma resposta.

Com o apoio dos Gréficos 23, 24 e 25, apresentados a seguir, verifica-se a quem

estes recursos de busca/manutencéo de proximidade sdo direcionados.
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Grafico 23. BuscalManutencéo de Proximidade dos Funciondrios.
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Gréfico 24. BuscalManutengdo de Proximidade das Criangas.
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Gréfico 25. BuscalManutencdo de Proximidade dos Voluntérios.
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O Gréfico 23 mostra que Luis/Guilherme busca a proximidade, principa mente,
dos funcionérios, embora tal como ocorreu com a sua orientagdo da atencéo, ele obtém
poucos indices de resposta destes adultos. Observa-se, ainda, neste Gréfico 23, que nas 5° e 6°
semanas de video-gravagOes, os indices de ocorréncia do comportamento do bebé e da
auséncia de resposta dos funcionarios estdo em maior relevo do que nas outras semanas de
gravagbes. Em coeréncia, no Grafico 21, que trata dos “comportamentos que expressam
Busca/Manutencdo de Proximidade (valores totais)”, os indices de ocorréncia destes
comportamentos também sd0 maiores do que em outros dias da semana. Portanto, esses
gréficos mostram o investimento do bebé na busca pelos funcionérios e, em contrapartida, a
pouca resposividade dos funcionarios ao bebé.

Além disso, considerando que cada dia de gravacdo, em cada semana, variam 0s
funcioné&rios que estdo de plantdo, entdo essa maior busca de proximidade nestes dias
especificos (5° e 6°), independente da auséncia de resposta, ja ndo podem ser reveladoras de
preferéncia por estas funcionarias especificas que estdo nestes plantbes?

Ja no Grafico 24, assim como ocorreu nos Gréficos que indicam Orientacdo da
Atencdo, evidenciase que as criangas também sdo frequentes interlocutoras e mais
responsivas aos comportamentos do bebé do que os proprios adultos. Para tornar essa
responsividade mais evidente, basta retomar a observacdo dos Graficos 21 e 22 (que
apresentam quais foram os recursos de busca de proximidade mais utilizados pelo
Luis/Guilherme). Comparando estes dois graficos em termos das ocorréncias de
comportamentos na 9° semana de video-gravacdo, verifica-se que todos os comportamentos
exibidos pelo bebé, neste dia, obtiveram resposta do interlocutor. Tendo constatado isso,
retorna-se para os Graficos 23, 24 e 25 e se observa que na 9° semana de video-gravacdo, 0s
unicos parceiros de interagdo foram os bebés e outras criangas, os quais foram 100%
responsivos. Portanto, conclui-se que é significativa a responsividade dos bebés nas interactes
com o Luis/Guilherme.

No caso dos voluntérios (Grafico 25), sO ha registro de ocorrécia busca de
proximidade de Luis/Guilherme em relacdo a eles no 12° dia de video-gravacdo. Neste dia,
ocorreu, aja descrita, visita da equipe de reportagem de uma emissora de televisdo, que fazia

uma reportagem (“Especial de Natal”) sobre o trabalho voluntario nos abrigos.
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Quanto aos comportamentos gue indicam trocas sociais com 0s adultos e criangas,

verificou-se que os recursos utilizados foram: “negociacao de objetos’ ; “brincar” e “tocar”.

Os Graficos 26 e 27, aseguir, ilustram esses dados.
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Gréfico 26. Comportamentos que expressam trocas sociais (Valores Totas).
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Gréfico 27. Comportamentos que expressam trocas sociais (Com Resposta).

Por definicdo, a troca social envolve mutualidade, reciprocidade. Por isso, a

presenca de resposta € o indicador de que houve, efetivamente, atroca socia. Jaa auséncia de

resposta indica que houve tentativa de troca social, embora frustrada. Portanto, a comparagéo

entre os Gréaficos 26 e 27, de imediato revela a efetividade das ocorréncia de troca social, ou

sgja, os atos indices de comportamentos gue obtiveram respostas (no Gréafico 27), revela a

alta ocorréncia dessas interagoes, dessas trocas sociais. Diferente do que ocorreu com todos 0s
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outros gréficos apresentados anteriormente, desde a apresentacéo dos resultados de Lucas até
de Luis/Guilherme, estes dois Gréaficos (26 e 27) sdo muito semelhantes entre si, indicando
gue a grande maioria dos comportamento envolveram 100% de resposta do interlocutor.

O “tocar” (que envolve, também, pegar e segurar no outro) foi o recurso mais
utilizado. Embora tenha obtido 100% de presenca de resposta na 6° e na 9° video-gravacéo,
também foi o Unico recurso que obteve baixos indices de respostas: 20% na 8° video-gravacéo
e 0% no 12° gravacéo.

Nos Gréficos 26 e 27, encontra-se areferéncia a categoria “outros’. No periodo de
catalogacdo das video-gravagoes, traduzindo as cenas em cddigos, haviam comportamentos
gue ndo haviam sido previstos na elaboracéo das categorias, mas que nos episodios analisados
mostravam-se relevantes. No caso da 5° gravacdo, flagrou-se a interacéo entre funcionario e
bebé, de modo que este batinha palminhas enquanto a cuidadora cantava a musica “ Parabéns
pra voc€”. Nesse caso, diante da reciprocidade da interacdo adulto-bebé, decidiu-se por
catalogar a acdo de “bater palminhas’ como “outros’. Nota-se que assim, como as agoes que
envolvem “negociacdo de objetos’, “bater palminhas/outros’ obteve indice de 100% de
resposta do interlocutor.

As brincadeiras também se destacaram e obtiveram indices de 100% de resposta
no 8° episodio e 50% de resposta no 12° episddio. Nos estudos de Manaia e Amorim (2012)
sobre os processos de comunicagdo ndo-verbal em episddios de brincadeiras de um bebé
surdo, as pesquisadoras recuperam a literatura cientifica sobre o brincar e, com isso,
demonstram a suaimportancia para o desenvolvimento intelectual, emocional e socia do bebé
e dacrianca. D&o realce ao brincar como fendmeno fundamental para o controle das emogoes,
para o treino e constitui¢do dos movimentos e do préprio desenvolvimento. O brincar também
€ tomado como importamte para o processo de aquisi¢do da linguagem, conforme jafoi relato
guando citamos os trabalhos de Bruner (1983). No entanto, devido a fluidez e ao dinamismo
das situacdes interacionais, elaborar uma definicdo para o “brincar” é uma tarefa complexa,
embora “em algumas abordagens, o aspecto afetivo da brincadeira ganha um maior destague,
sendo destacado como um momento de grande satisfagéo e prazer” (p. 17).

Portanto, levando em conta os elevados indices de ocorréncia de trocas sociais,
gue comparado aos outros resultados aponta para a possibilidade de um padréo diferencial de
interacOes, questiona-se: nessas trocas sociais em que Luis/Guilherme aparece engajado,

guem eram os parceiros de interagdo? Os Graficos 28, 29 e 30 apresentam essas respostas.
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Gréfico 28. Troca socia com funcionérios.
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Gréfico 29. Troca social com criangas.
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Grafico 30. Troca social com voluntéarios.
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Os Gréficos 28, 29 e 30 ndo deixam duvidas: os principais parceiros de interagcao
e com quem Luis/Guilherme estabel ecia trocas sociais sdo 0s proprios pares de idade, isto &,
as outras criancas e bebés do abrigo. Com os funcionérios ocorriam poucas i nteracfes de troca
social e com os voluntérios apenas uma ocorréncia nas oito semanas analisadas.

Portanto, ao longo de todo este sub-tépico, foi se tornando cada vez mais evidente
gue os protagonistas das interagdes envolvendo Luis/Guilherme sdo as proprias criancas do
abrigo.

Amorim, Anjos, Chaguri e Rossetti-Ferreira (2007), no video “Bebé interage com
Beb&?’, relatam como, historicamente, a capacidade interativa dos bebés tem sido estudada
em relacéo ao adulto e pouco se discutia em termos de rel agdes bebé-bebé. Com o advento da
demanda por cuidados coletivos (colocacdo do bebé em creches e escolinhas, com cuidados
regulados pelas diretrizes que regem a Educacéo Infantil), passou-se a olhar mais atentamente
as interacdes entre os pares de idade, embora estes estudos sejam ainda muito iniciais.

Observando as interaches entre bebés, as pesquisadoras constataram as
particularidades desse encontro, 0s quais tém caracteristicas diferentes da interagcdo com os
adultos, tendendo a ser mais fragmentada, sem seguir um “script”, muitas vezes se iniciando
por um acaso. Assim, seja por um esbarrdo, um desequilibrio que faz a cc cair de lado ou um
olhar, o desgjeitamento motor pode desencadear o “fazer alguma coisa juntos’. Assim, a
propria incompletude motora das criangas perpassa 0 seu modo de conhecer 0 mundo e 0s
outros e pode levar a criangainteragir, ainda que de um modo mais fluido. O que néo se pode
negar € que existe um interesse dos bebés um pelos outros, mesmo os bebés bem pequenos.
(Amorim, Anjos & Rossetti-Ferreira, 2007; Amorim, Anjos & Rossetti-Ferreira, 2012)

Recur sos especificos direcionados a par ceir os especificos

As Tabelas 6 e 7 foram elaboradas com o intuito de ilustrar para quais criancas,
especificamente, foram direcionados 0S comportamentos € recursos expressos por
Luig/Guilherme. Do mesmo modo, para compreender as especificidades dos comportamentos
dirigidos a cada funcionario, elaborou-se as Tabelas 8 e 9.

Antes de apresentar as Tabelas, vale ressaltar que, embora diversas criangas
tenham sido filmadas durante o periodo de video-gravacdes, nem todas estavam interagindo
diretamente com o Luis/Guilherme. Muitas brincavam, corriam, andavam de um lado para
outro, conversavam com a caméra ou com a pesquisadora, mas néo interagiam, diretamente,
com ele. Por isso, para a elaboracdo das Tabelas 6 e 7, foram especificados quais 0s nomes

das criangas que participaram, efetivamente, das interacdes com o Luis/Guilherme, sgja por
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iniciativa do proprio bebé focal ou por iniciativa das criangas, com presenca ou auséncia de
resposta. Assim, na primeira linha, apresentaram-se as gravagdes semanais; na segunda linha
(logo abaixo de cada gravacdo) foram apresentados os cédigos dos nomes, ficticios, das
criangas participantes. Nas L egendas, traduzem-se 0s respectivos codigos.

Se comparados aos nimeros de criangas apresentadas no tépico que descreveu e
contextualizou a realidade e dinamica de funcionamento da instituicdo, foram poucas as
criancas mencionadas nas Tabelas 6 e 7, jaindicando que, dentre a quantidade de criancas que
vivenciavam e participavam do contexto, apenas agumas eram efetivas parceiras de
interagao.

De modo similar, foram elaboradas as Tabelas 8 e 9. Na primeira linha,
apresentaram-se as gravagfes semanais, na segunda linha (logo abaixo de cada gravacéo)
foram identificadas as bercaristas que estavam de plant&o neste dia (apenas duas por dia, que
era a quantidade de funcionarias em cada turno). A identificagdo das funcionarias foi feita

utilizando-se cdédigos, conforme explicados nas Legendas.

Tabela 6: Comportamentos do bebé dirigidos a cada crianca/bebé (com resposta)

PRESENCA ° 6° 7° 8° o 10° 11° 120
RESPOSTA| L Ro B | B Fr| - B Ro L|L BY| -|Ed Ro B|L B

Olha 2 1 3 1 4 1
Vocaliza 3

Caminha/
engatinha
Negocia
objeto 1
Toca 1 1

Mantém
proximidade
Brinca
Estende
bracos 4
Sorri 4

Legenda: L= Lucao; Ro= Rosa; B= Beatriz; Fr= Francine; Ed= Eduardo
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Tabela 7: Comportamentos do bebé dirigidos a cada crianca/bebé (sem resposta)

AUSENCIA 5° 6° 7° 8° Qe 10° 110 120
RESPOSTA|L Ro B | B K - B Ro L|L B - |Ed Ro B |L B

Olha 2 1 7 1
Vocaiza 2
Caminha/
engatinha 1 1
Negocia

objeto

Toca 2

Mantém

proximidade

Brinca

Estende

bracinhos 1
Sorri

Legenda: L= Lucédo; Ro= Rosa; B= Beatriz, Fr= Francine; Ed= Eduardo

A Tabela 6 evidencia que, nas semanas em que foram registradas a participagdo
de criancas, Beatriz destacou-se em todos esses dias. Apesar da sua constante participacdo, a
Tabela 6 também mostra que as acoes de L uis/Guilherme, direcionadas para ela, eram restritas
a “olhar” e “engatinha ou andar”. E, na maioria das vezes que o bebé direcionou seu
comportamento para ela, ele ndo obteve resposta, conforme apontaa Tabela 7.

Embora as Tabelas mostrem a pouca responsividade de Beatriz as agdes de
Luis/Guilherme, no periodo analisado, mesmo assim n&o se pode desconsiderar que o proprio
comportamento de Luis/Guilherme de buscar a proximidade de Beatriz, dentre tantas criancas
gue participam do seu cotidiano, demonstra que Beatriz € uma parceira de referéncia para o
bebé. Também ndo se pode perder de vista que as Tabelas 6 e 7 ndo mostram a ocorréncia de
acOes e atividades iniciadas por Beatriz dirigidas, especificamente, ao Luis/Guilherme, fato
gue as observacdes qualitativas permitem afirmar que ocorreu com certa frequencia. Um
exemplo do engajamento de Beatriz na interagdo com Luis/Guilherme foi evidenciado no
Episddio 5, em que Luis/Guilherme segue a funcionéria Luzia, enquanto Beatriz permanece
grande parte do tempo do episodio ao lado deste beb& acompanhando-o, puxando-o,
locomovendo e passando a mao em sua cabega.

Depois de Beatriz, outra crianca que participa de diferentes dias de video-
gravacdes € Lucas (Lucdo). Lucas aparece menos nas video-gravagdes do que Beatriz; ele
participa de quatro dias diferentes, enquanto ela participa seis dias diferentes. No entanto, os

recursos de L uis/Guilherme direcionados a L ucdo so muito mais diversificados.
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Enquanto para Beatriz, o LuisGuilherme “olha”, “mantém proximidade” e
“caminha em sua direcdo”, nas interagdes com Lucdo o repertério de comportamentos vai
aém, envolvendo, também, o “vocalizar”, “tocar”, “estender os bracinhos’, “sorrir” e
“negociar objetos’.

As Tabelas 6 e 7 mostram que, na 9° semana de video-gravacdo, comparada as
outras semanas, houve um padréo diferencial de interacéo entre Lucas e Luis/Guilherme, pois
neste dia os recursos e comportamentos dirigidos do bebé focal ao Lucdo foram mais
abundantes do que normalmente ocorriam. E foi exatamente nesta 9° semana de gravagdo que
ocorreu rica interagdo (em termos de engajamento e direcionamento mutuo de atividades)
entre Lucas e Luis/Guilherme, retratada no 8° Episodio, no qual cada bebé se esforcava para
tocar e ser tocado, esticando os bracos, inclinando o corpo, enquanto sorriam e trocavam
olhares.

Nas demais semanas de gravacdes, ainda que as ocorréncias de comportamentos,
entre Luis/Guilherme e Lucas, ndo tenham sido tdo elevadas quanto na 9° semana, ainda
assim é possivel notar que, sempre que Lucas estava presente, ocorreu alguma interacdo ou
tentativa de interagdo em direcdo a ele. Por meio da Tabela 7, nota-se que os comportamentos
de Luig/Guilherme que ndo obtiveram resposta de Lucas, foram menos frequentes do que os
indices de ocorréncia de comportamentos que obtiveram resposta, mostrando como Lucas se
apresentou, de modo geral, mais responsivo ao L uis/Guilherme do que ndo-responsivo.

A participacdo de Rosa (filha da coordenadora) também se mostra frequente ao
longo das video-gravagdes, emborainteracbes com ela tenham sido baixas.

Nas Tabelas a seguir, observamos 0s comportamentos especificos de

L uis/Guilherme direcionados a cada funcionario.
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Tabela 8: Comportamentos do bebé dirigidos a cada funcionério (com resposta)

PRESENCA ° 6° 7 8° o 10° 11° 120
RESPOSTA° H N Lz V Mg N - - _ _ E N Lz Lc - -
Olha 2 1 1 2 1 1 1

Vocaiza 1

pracnios 1 2

il B

Mantém 3

proximidade

Reacdo a sep. 1 1

Sorri 1

Aponta 1

Legenda: H= Helena; N=Nice; Lz=Luzia; Mg= Margarida; E=Elaine; Lc= Luciene.

Tabela 9: Comportamentos do bebé dirigidos a cada funcionario (sem resposta)

AUSENCIA 5° 6° I 8° Qe 10° 110 120
RESPOSTA H Lz V Mg N - - _ _ E N Lz Lc _ _

Olha 1 6 2 2 1 6 2

Vocaliza
estende
bracinhos 1

caminha/
engatinha 1

P W o2

mantém
proximidade 1

reacdo a sep.
Sorri 1
Aponta

Legenda: H= Helena; N=Nice; Lz=Luzia; Mg= Margarida; E=Elaine; Lc= Luciene.

As Tabelas 8 e 9 mostram gue Nice (protagonista do Episodio 7) foi afuncionéria
para quem Luis/Guilherme mais orientou sua atencdo e buscou proximidade. Dentre as cinco
semanas em que as funcionarias participaram das interagcbes com Luis/Guilherme, em trés
Nice estava presente. Os comportamentos do bebé dirigidos a Nice, que obtiveram resposta,
foram: “olhar”, “estender os bracinhos’, “caminhar em direcao”, “vocalizar”, “reagir a
separacao”, “sorrir” e “apontar”. Portanto, Luis/Guilherme utilizou um amplo repertério de
comportamentos direcionados a esta funciondria. A ocorréncia deste repertorio é ainda maior
guando se somam aos comportamentos direcionados que ndo obtiveram respostas. Portanto,

contabilizando todos os comportamentos de Luis/Guilherme, direcionados a Nice, com
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presenca e auséncia de resposta, foram 28 ocorréncias, no total. Os recursos direcionados a
Nice que obtiveram respostas compreenderam 34% do total.

Depois de Nice, a funciondria para quem Luis/Guilherme mais orientou seus
comportamentos foi Vera, embora ela tenha participado apenas de um dia das interagdes com
0 bebé. Os recursos direcionados a ela foram: “olhar”, “engatinhar em sua direcdo” e
“manter proximidade’. Contabilizando todos os comportamentos de Luis/Guilherme,
direcionados a Vera, com presenca e auséncia de resposta, foram 19 ocorréncias, no total. Os
recursos direcionados a Vera que obtiveram respostas compreenderam 35% do total.

Luzia participou de duas gravacbes de Luig/Guilherme. No total, foram 12
ocorréncias de comportamentos direcionados a ela, embora o repertdrio tenha sido menor,
englobando apenas “olhar em sua direcdo” e “engatinhar”. Mas apenas 16% dos recursos
direcionados a ela obtiveram resposta. Luzia € a funcionaria que protagonizou o Episodio 5. E
necessario considerar a possibilidade de timidez diante da cadmera e, por isso, quando o bebé
estava sendo filmado, poderia evitar interagir com este.

Margarida, que participou do Episodio 6, apareceu interagindo com
Luis/Guilherme apenas na 7° gravagdo. O total de comportamentos do bebé direcionados a ela
foi de 7, envolvendo “olhar” e “estender os bracinhos’. No entanto, a responsividade de
Margaridafoi amais significativa, sendo de 71% o indice de respostas ao bebé.

A Tabela 9 em comparacdo a Tabela 8 € coerente com os resultados apontados
anteriormente: foram maiores as ocorréncias comportamentos de busca/manutencdo de
proximidade e orientagdo da atencdo direcionados aos funcionérios, com auséncia de resposta.

Até agui se discutiu os comportamentos expressos pelo bebé que obtiveram
respostas e as que ndo obtiveram resposta por parte do interlocutor. No entanto, muitas
interacOes foram iniciadas pelos préprios funcionérios, criangas e voluntarios. Com o intuito
de observar a responsividade de Luis/Guilherme diante dessas iniciativas de outras pessoas e

criancas, foram elaborados os gréficos a seguir.

Acodes iniciadas pelos funcionarios:

Com o intuito de observar quais foram as iniciativas (comportamentos) dos

funcionérios direcionadas ao bebé L uis/Guilherme, elaborou-se os Graficos 31 e 32.
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Gréafico 31. Acles iniciadas pelos funcionérios em direcdo ao Luis/Guilherme (Valores Totais)
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Gréfico 32. Agbes iniciadas pelos funcionarios em dire¢do ao L uis/Guilherme (Com Resposta)

Observando o eixo vertical dos Gréficos 31 e 32, observa-se que os indices de
ocorréncia de comportamentos das funcionarias dirigidas ao LuigGuilherme tém valores
muito abaixo dagueles apresentados nos mesmos Gréficos correspondentes ao Luquinha. Isto
€, nos Gréficos 10 e 11 de Luquinha, o eixo vertical registrava até 35 ocorréncias de
comportamentos das funcionarias direcionados ao bebé. De modo diverso, no eixo vertical
dos Graficos 31 e 32 de LuigGuilherme, registrase até quatro ocorréncias de
comportamentos das funcionérias direcionadas ao bebé. Portanto, observa-se que em relagdo
a0 LuigGuilherme a ocorréncia de comportamentos e engagjamento das funcionarias foi
significativamente baixa, se comparada aos comportamentos dirigidos ao Lucas (idade de 3

meses a 6 meses durante as video gravacoes).
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Mesmo pouco frequentes, foram variados os comportamentos das funcionérias
direcionados ao bebé. “Conversar” e “sorrir” foram 0s comportamentos que mais ocorreram.
No entanto, 0 “conversar” foi 0 que obteve baixos indices de resposta de Luis/Guilherme. O
restante das atividades corresponderam a “oferecer objeto”, “brincar”, “acariciar”, “tocar”,
“pegar no colo” e paratodos estes o Luis/Guilherme respondeu a 100% dessas ocorréncias.

Portanto, 0 que se percebe € a baixa ocorréncia de atividades iniciadas pelos
funcionérios em direcdo ao Luis/Guilherme, contrastando com a alta responsividade do bebé,
Luis/Guilherme. Ainda que se considere as caracteristicas particulares do bebé sendo
interpretadas pelas funcionarias (por exemplo, “é um bebé calmo, tranquilo” e, por isso,
demanda poucos cuidados e atencfes) ou a possivel timidez das funcionarias diante da
camera, mesmo assim esses dados refletem um alerta para a necessidade de maior
investimento nas ocorréncias e na qualidade das rel agbes interpessoai s neste espago.

Os dados apresentados nos Gréficos 31 e 32, aiados as observacfes de cunho
qualitativo, evidenciam que ha uma grande lacuna no trabalho do abrigo no que diz respeito
ao manegjo com a qualidade das relacfes interpessoais nesse ambiente, principamente no que
tange aos adultos-criangas. Portanto, diferente de muitos trabalhos e pesquisas que apontam a
ndo existéncia de vinculos afetivos nos abrigos. Nota-se que, na realidade, a configuracdo do
trabalho e das relagdes no abrigo (os modos de arranjos deste contexto) é que ndo facilitam

(muitas vezes até impossibilitam) a construcéo e o estabel ecimento de vincul os af etivos.

Acodes iniciadas pelas criancas:

Os Gréficos 33 e 34, a seguir, apresentam 0s comportamentos das outras criancas
direcionadas ao Luis/Guilherme, com os valores totais e com resposta do bebé,

respectivamente.
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Gré&fico 33. Acles iniciadas pelas criangas em diregcdo ao Luis/Guilherme (Vaores Totais).
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Gréfico 34. Acles iniciadas pelas criangas em diregdo ao L uis/Guilherme (Com Resposta)

Dentre os comportamentos das criancas em direcéo ao Luis/Guilherme, destaca-se
0 “tocar” e o “engatinhar” como 0s recursos mais utilizados e, também, com os maiores
indices de ocorréncia. Além destes, a manutencao de proximidade € outro comportamento que
aparece em evidéncia. A acdo de “acariciar” apareceu em uma semana das video-gravacoes e
teve indice de 50% de resposta. A acdo de “locomover o beb&’ refere-se ao fato de que,
muitas vezes, este bebé focal estda no andador, o qual atrapalhava as brincadeiras ou
machucava 0s pézinhos das outras criangas. Com isso, as criangas maiores se irritavam e
empurravam o andador (com o bebé dentro) para longe. Houve ocasido, inclusive, deles
levarem o bebé dentro do andador até um corredor estreito, longe da brincadeira, para o bebé

nao atrapal har.
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Assim, no préprio modo de relagdes entre as criancas, reflete-se a organizacdo do
ambiente e dos espacos do abrigo, onde existem pouquissimos brinquedos a disposicdo dos
bebés. Ou, entdo, estes sdo colocados em andadores que, por um lado, ampliam as
possi bilidades de mobilizagdo pelo ambiente, mas por outro lado limitam as interagdes (pois a
circunferéncia do brinquedo atrapalha o bebé de alcancar objetos, brinquedos e as outras
criancas, se ele se aproxima demais, machuca as criangas; se ele ndo se aproxima, ele ndo
alcanca). Portanto, a propria organizacdo do ambiente limita as possibilidades de interacdes
entre as criangas. Outro exemplo: a atividade de “negociacéo de objetos’ entre as criangas
ocorreu com pouca frequencia e, na maioria das vezes que ocorreu, 0S objetos eram
sapatinhos de outras criangas espal hados pelo chao.

Em relacdo a responsividade de Luis/Guilherme as criangas, observa-se que é
menor do que com os adultos. Enquanto a responsividade de Luis/Guilherme aos adultos é
predominante de 100%, em relagcdo aos comportamentos iniciados pelas criangas e dirigidos a
ele, observa-se com maior frequencia a ndo ocorréncia de sua resposta.

Ou sga, enquanto as criangas S80 0S principais parceiros de interacdo de
Luis/Guilherme, por outro lado, Luis/Guilherme é mais responsivo aos funcion&rios,
demonstrando como estes adultos séo figuras de referéncia para o bebé.

Acoes iniciadas pel os voluntarios:

Os Gréaficos 35 e 36, a seguir, apresentam 0s comportamentos dos voluntérios
direcionados ao Luis/Guilherme, com os valores totais e com resposta do bebé,

respectivamente.
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Grafico 35. Acdes iniciadas pelos voluntérios em direcdo ao Luis/Guilherme (Valores Totais).
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Gréfico 36. Agdes iniciadas pelos voluntérios em diregdo ao Luis/Guilherme (Com Resposta).

Ao olhar e comparar os Gréaficos 34 e 35, é imediata a informac&o de que na 12°
semana de gravacdo, a participacdo e o engagjamento dos voluntarios foi acentuada. Estes
dados reforcam a descricdo sobre 0s acontecimentos que marcaram este dia: a presenca de
uma equipe de reportagem de uma emissora de televisdo do canal aberto, cujo tema em
discusséo era o trabalho voluntério no abrigo.

Nota-se que os esfor¢os dos voluntérios foram diversos. “conversaram muito com
0s bebés’, “brincaram’, “tocaram’, “pegaram no colo”, “acariciaram’, “ofereceram objeto”,
“sorriram’.

Quanto a responsividade do bebé, Luis/Guilherme, neste dia em especifico,
observa-se que ele foi mais responsivo a agdo do adulto de pegé-1o no colo (60% resposta), as
caricias e sorrisos (50% de resposta), as brincadeiras (45% de resposta). As outras acoes,
como conversar, oferecer objeto e tocar tiveram indices baixos, variando de 25% a 37% de
presenca de respostas do bebé.

Mesmo as atividades mais respondidas pelo bebé mostram que ele ndo ultrapassa
60% de presenca de resposta. Ou sgja, as auséncias de resposta sdo frequentes (ocorrem no
minimo em 40% frente aos comportamentos dos voluntérios direcionados para ele).

Portanto, mesmo estes volunté&rios se enggjando tanto nas interacGes com
Luis/Guilherme, tanto os graficos que indicam suas agdes quanto os indices de responsividade
do bebé as agdes dos interlocutores, comprovam: a preferéncia e responsividade do bebé esta
voltada para os funcionérios, embora, pelo menos durante as video-gravacdes, nem sempre

estes foram os principais parceiros de interacéo.
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5.3.4 ConsideracOes Finais sobre Luis/Guilherme

Dentre os resultados apresentados sobre L uis/Guilherme, destacou-se que “olhar”
foi o recurso de orientagdo da atencdo mais utilizado. Porém, diferente do outro bebé, o
Lucas, para o qual o “olhar” tinha mais a fun¢do de contemplagédo e de observagéo, no caso
do Luis/Guilherme esse recurso aparece vinculado a outras capacidades mais aprimoradas e
complexas, tais como 0 “apontar” e o0 “engatinhar em diregdo” ao foco de sua atencéo, dando
outro status para o estabel ecimento das suas relacdes. O que comprova essas constatacoes € 0
préprio fato de que quando o “olhar” ocorria sozinho (sem estar articulado com outro
recurso), os indices de resposta foram baixos, mas, por outro lado, quando o “olhar” (a
orientacdo da atencdo) foi articulado ao ato de “apontar”, na maioria das vezes ocorreu
resposta. Portanto, esses dados indicam o papel de reguladores sociais dos recursos
expressivos e como estes possibilitam o compartilhamento de informagoes.

Vale ressaltar que o recurso de “engatinhar” foi o mais utilizado em termos de
busca de proximidade, mas também obteve baixos indices de resposta do interlocutor. Por
outro lado, o “estender os bracos’ obteve 100% de resposta na maioria das vezes em que foi
utilizado.

Tal como ocorreu com o bebé Lucas, em Luis/Guilherme os “sorrisos’ também
obtiveram altos indices de respostas. Mas dentre as diferencas entre estes bebés, destaca-se a
utilizacdo do recurso emociona do “choro”, pois LuigGuilherme € um bebé que pouco
“chora”, tendo sido registrada a ocorréncia do choro apenas em uma semana de video-
gravagdo. Dentre as trés ocorréncias de “choro” (neste unico dia), duas foram atendidas. Ao
invés do “choro”, LuigGuilherme apresenta com maior frequencia as “vocalizacbes’ e
“balbucios’.

Todos estes recursos, que contemplam tanto a “orientagdo da atencdo” quanto a
“busca de proximidade” foram direcionados, principalmente, aos funcionarios. No entanto, de
modo geral, foram altos os indices de auséncia de resposta dos mesmos. Em contrapartida,
guando avaliada a iniciativa dos funcionarios na interagdo com Luis/Guilherme, observou-se
que este foi muito responsivo, especialmente em relacdo as atividades de “brincar”,
“acariciar”, “tocar” e “pegar no colo”.

Em termos de “trocas sociais’, observou-se que ocorreram predominantemente
com as outras criancas e bebés do abrigo. Nos Graficos sobre “Orientagdo da Atencdo” e
“Busca de Proximidade” j& se observava a significativa presenca das criangas como parceiras
de interagdo. No entanto, no caso dos Gréficos sobre “Trocas Sociais’, essa centralidade das

interacOes bebé-bebé ficou ainda mais evidente. Outra constatacéo refere-se ao fato de que as
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criancas sdo mais responsivas do que adultos na interacdo com Luis/Guilherme, ou segja, as
criancas estdo atentas aos sinais do bebé. Também foram significativas as acdes destes outros
bebés e criancas direcionadas para Luis/Guilherme, mostrando que o comportamento dessas
criangas também estava sendo regulado pelo bebé focal. No entanto, Luis/Guilherme se
mostrou menos responsivo as criangas do que foi observado em relagcdo aos funcionarios.

Nas interacOes entre bebés, correspondentes a “troca social”, verificou-se que o
“tocar” foi 0 recurso mais utilizado, embora ndo tenha sido o mais respondido. Em
compensagao, as brincadeiras renderam 100% de resposta dos interlocutores. Em termos de
“trocas afetivas’, traduzidas pelas “caricias’, estas ocorreram predominantemente com 0s
funcionérios. Os comportamentos mais indicativos de trocas afetivas entre os bebés foram os
“toques’, “ passar a mao no cabelo do outro” e “sorriso” mutuamente dirigido. Nesse ponto,
considerou-se que o conhecimento sobre as interagOes bebé-bebé sdo, ainda, muito recentes e
pouco se discute sobre as possibilidades de construgcdo de vinculos entre bebés tdo pequenos.
No entanto, ficou claro o interesse dos bebés uns pelos outros e como eles sdo importantes
parceiros nesse processo de apreensdo do mundo, do outro e de si mesmo. Conforme afirma
Amorim et. a. (2007), no video “Bebé interage com bebé?’: “nesse movimento em que a
crianca busca o outro bebé com o objeto, papéis vao sendo apreendidos, reacdes vao sendo
conhecidas, significados vao sendo construidos, junto com outro bebé, através inclusive
daquele objeto”.

Em termos de particularidade dos recursos empregados em cada relagdo
especifica, observou-se que os dados apresentados pela andlise qualitativa de episddios
interacionais do bebé Luis/Guilherme foram corroborados pelos dados quantitativos
apresentados nas Tabelas 6, 7, 8 € 9:
1°) Beatriz — a crianca participante do Episodio 5, que locomoveu o Luis/Guilherme, tentou
arrastar seu andador para a diregdo das outras criancas e brinquedos e, ainda, passou a méo
nos seus cabelos num gesto de caricia — apresentou-se como uma parceira de interacao
constante do bebé. As Tabelas 6 e 7 evidenciaram que ela é uma parceira de referéncia, para
guem Luis/Guilherme constantemente “olha” e “engatinha” em sua diregéo.
2°) As mesmas Tabelas também demonstraram que foram mais freqlientes e mais amplos 0s
comportamentos de Luis/Guilherme direcionados a0 Lucas — o bebé que, junto com
Luis/Guilherme, protagonizou o 8° Episodio, onde cada bebé esticava os bracos, inclinava o
corpo, sorria e trocava olhares enquanto se esforcavam paratocar e ser tocado.

39 Nice, a funcionaria que participou do 7° Episodio, rico em “balbucios’, “vocaliza¢bes’,

“gestos’ e, principalmente, “trocas afetivas’ (com “beijos’, “caricias’ e “reacdo a
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separacao”) — foi a funciondria para quem Luis/Guilherme mais orientou sua atencdo e
buscou proximidade, ao longo das oito semanas analisadas quantitativamente. No total, foram
28 ocorréncias de comportamentos direcionados a ela com indice de 34% de resposta.

4°) JA Margarida — que foi a funcionaria responsiva ao gesto de Luis/Guilherme de “ estender
0s bracinhos” em sua direcdo, no Episodio 6 — confirmou-se como a funcionaria mais
responsiva, com 71% de indice de resposta a0 bebé, embora sd tenha sido registrada sua
participacdo em um Unico dia. Por outro lado, a funciondria Luzia, que ndo percebeu o
engagjamento de LuisGuilherme em sua direcdo, no Episodio 5, foi a funcionéria menos
responsiva aos sinais do bebé, respondendo a apenas 16% dos recursos direcionados a ela.

Portanto, tanto as andlises de cunho qualitativo quanto quantitativo mostraram que
0 bebé Luis/Guilherme realmente demonstrava seletividade a parceiros preferenciais de
interacBo e para 0sS quais direcionava recursos comunicativos muito particulares. Nesse
sentido, é necess&rio e importante ressaltar que, apesar da grande quantidade de criancgas e
funcionérios gue circularam nesse contexto, os comportamentos indicativos de preferéncias
(seletividade) e os compartilhamentos ndo ocorreram com parceiros intermitentes (isto €, com
parceiros ndo-continuos). Pelo contrario, essas relacdes que envolviam padrdes diferenciais de
interacdo ocorreram Com pessoas € Criangas cujas marcas, nesse periodo, foi a de permanéncia
e de continuidade.

Devido a0 modo como foram coletados as video-gravacOes, prezando pela
variabilidade de dias da semana e de turnos a serem observados, este recorte metodol 6gico
revelou uma grande diversidade de parceiros interacionais de L uis/Guilherme (mesmo aqueles
que eram preferenciais) e de modos de rel agbes estabel ecidos, tornando-se mais fragil afirmar
gue se observou a manifestacdo de vinculos afetivos, tal como foi possivel acompanhar nos
episddios e andlises de Lucas. No entanto, ndo se pode ignorar os indicios de
compartilhamento de histérias, de significados e a satisfacdo manifestada nesses encontros
(refletidas nos “sorrisos’ e “toques afetivos’) e nem deixar de considerar que essas relaces
preferéncias ocorreram nas situacdes de permanéncias. Portanto, fazendo contraponto as
“varidvels’, ou sga, das vérias pessoas e criangas que transitavam nesse contexto, as
permanéncias, as “constantes’ revelaram-se importantes para o estabelecimento de relagoes,
reconhecimento de si, do outro, do espaco e do compartilhamento. Estes dados sugerem que,
mesmo em um contexto, marcado pela transitoriedade, o estabelecimento de relactes
referencials ocorre em situagoes de permanéncias e relativa estabilidade.

Todos esses dados indicaram a necessidade de se olhar e trabalhar as relagbes

entre bebés e outros bebés nesse contexto, de modo que se incentive esse encontro de modo
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seguro, confortavel e rico de estimulos para essas criangas. Considerando que, nestes
ambientes, é significativa a presenca de grupos de irmaos, a importancia desse investimento
no aprimoramento dessas relagbes faz-se ainda mais urgente. Do mesmo modo, o
envolvimento das funcionarias na interagdo com os bebés é primordia e indispensével ao
desenvolvimento destes. Independente das caracteristicas particulares de cada bebé, sgjam
eles “risonhos’ ou “chordes’, o envolvimento das funcionarias em atividades conjuntas com
estes bebés deve ser uma constante.

Finalmente, olhando para a totalidade dos dados, notou-se que nas relagOes
envolvendo diversificados recursos expressivos € que estdo subjacentes as possibilidades de
formagdes de vinculos afetivos, sgja entre bebé-adulto ou bebé-bebé ou ainda bebé-crianca.
Em outras palavras, a construcdo de um vinculo afetivo sera consequencia dessas relacoes,
relacOes de qualidade; relacbes ricas em experiéncias e envolvimento de “brincar”, “olhar”,
“negociar”, “tocar”, “trocar”, “buscar”, “engatinhar”, etc. Todas essas atividades,
encontradas particularmente nas relacoes preferenciais e de “trocas afetivas’ (e, até por isso,
ndo foram encontradas com muita freqiéncia — o0 que € preocupante e aarmante)
demonstraram um grande potencial de promoc&o de desenvolvimento e refinamento de
habilidades do bebé.

Portanto, 0 processo de construcdo e estabelecimento dos vinculos — que séo
mediadores e favorecedores do processo relacional, ao mesmo tempo em gue estdo sendo
congtituidos e fortalecidos como afetivos, nessa relacdo - envolvem uma série de outros
processos e vivéncias que sdo enriquecedoras e estimulantes para os bebés. Até por isso,
confirmando o que foi concluido da experiéncia e historia do bebé Lucas, o que presenciamos
ndo foi o ndo estabelecimento de vinculos afetivos nesse contexto, mas na realidade, foi um
modo de organizagdo do espago e das relagdes que sdo entraves para a ocorréncia e efetivacéo
de relacbes dessa natureza.

Na realidade, o presente trabalho ndo busca demonstrar a (in)existéncia de
vinculos afetivos no contexto do abrigo e nem pretende defender a obrigatoriedade de que os
vinculos afetivos se concretizem nesses espacos, como se estes devessem ser uma meta
prevista no projeto de politicas e agdes da institui¢cdo. Pelo contrario, o que esta defendendo e
procurando mostrar, agui, € que o vinculo ndo é um estatuto a se alcancar, mas uma
experiéncia rica de se viver. O processo de construcdo de vinculos implica em relacoes
permeadas por elementos e situagbes que sdo fundamentais para o desenvolvimento da
criangas, especial mente, dos bebés.
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6. CONSIDERACOESFINAIS

No presente trabalho, buscou-se discutir e apresentar, por diferentes angulos,
alguns elementos sobre 0 modo como se caracteriza e se constitui 0 acolhimento institucional
de bebés. Para iniciar essa trgjetoria, foi apresentada a histéria dessas instituicdes, as quais
tiveram origem nos antigos orfanatos, que depois passaram a ser chamados de abrigos e, mais
recentemente, vestiram-se da nomenclatura de instituicbes de acolhimento. Com base em
analise dos contextos em que emergiu cada uma dessas nomenclaturas, buscou-se evidenciar
como os significados, imbuidos nas diferentes denominagdes, foram implicando em diferentes
préticas e agdes sobre o cuidado e o atendimento as criancas peguenas. Esse retorno ao tempo
histérico, contribuiu para revelar as transformacfes da identidade dessas instituicdes, cuja
énfase foi migrando, progressivamente, de uma dimensdo espacial para alcangar a valorizagdo
das dimensdes relacionais constituidas no seio desses espacos e também das familias cujos
filhos s&o acolhidos.

Mais ainda, as andlises relativas ao tempo histérico foram revelando as
signific(acbes) que herdamos desse tempo passado e que ainda ecoam nas praticas atuais de
acolhimento de bebés, em constante tensdo com as novas perspectivas e possibilidades que se
visumbram para essas modalidades de servicos de protecdo e acolhimento. Conforme
assinala a perspectiva da RedeSg “aquele passado encontra-se atualizado por meio dos
significados inscritos nos tipos de organizacdo espacial, nas praticas discursivas, nas formas
de relaces.... evocando, atuando e contribuindo de um modo criador para configurar o aqui-
agora” (Rossetti-Ferreira, Amorim & Silva, 2004, p. 27).

Ao se considerar as diferentes temporalidades, portanto, notou-se que o tempo de
mudancas das idéias e das concepgdes ndo se mostra em consonancia com o tempo das
mudancas de préaticas e agOes. Ou segja, ainda que se tenham alterado, nas letras da lei, 0
carater e 0 modo de organizacdo destes ambientes, mesmo assim, ndo foi possivel conter os
resquicios dos problemas enfrentados nesse tempo passado, onde a institucionalizagcdo era
marcada por elevados numeros de criangas abrigadas, impessoalidade dos seus objetos
pessoais, longos periodos de permanéncias (sendo que muitas criangas cresceram e passaram
grande parte de sua vida nessas ambientes). Frente a isso, a literatura indica que as atuais
instituicdes de acolhimento estéo enfrentando, ainda, um movimento de esforco na
eradicacdo de problemas dessa natureza. Na bagagem desse histérico das

institucionalizagdes, os abrigos herdaram um status de “lugar que ndo deveria existir”;
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herdaram, também, os estigmas de que estes contextos sdo profundamente prejudiciais ao
desenvolvimento das criangas.

Diante desse panorama historico, em ambito nacional e internacional, a década de
2000 se revelou palco de intenso debate sobre o trabalho dos abrigos, estando em pauta temas
diversos, tais como o0s aspectos socio-econdmicos das criancas e adolescentes
ingtitucionalizados, relacdo cuidador-familia, relacdo cuidador-crianca, escolarizacdo de
criancas abrigadas, amizades e brincadeiras no contexto do abrigo, questfes judiciais, espacos
de escuta, preditores e fatores de risco de acolhimento, pais usuarios de cocaina e crague.
Enfim, as teméticas abordadas foram as mais variadas. No entanto, dentro desse amplo
cenario de discussies, a primeira questdo levantada no inicio da trgjetéria desta pesquisa foi:
mas que lugar ocupam os bebés nessas discussdes? Que caracteristicas tém a presenca dos
bebés nos contextos de acol himento institucional ?

Com o intuito de compreender quais as especificidades do acolhimento e cuidado
de bebés nessas institui¢des, iniciou-se uma pesquisa bibliogréfica por diferentes documentos,
livros e artigos cientificos que discutissem o assunto. Contudo, rapidamente, foi se revelando
a invisibilidade dos bebés no panorama de discussbes sobre abrigamento/acolhimento
institucional. Foi desafiador encontrar trabalhos e estudos que se propunham a andisar a
presenca dos bebés, nesse contexto, principamente a partir da perspectiva do
desenvolvimento deles.

Em ambito internacional, a maioria dos trabalhos discutia as politicas e os
programas de acolhimento de bebés, fatores de risco, familias adotivas e méaes usuérias de
cocaina cujos bebés iam para estas institui¢coes, dentre outros. E tanto em ambito internacional
guanto nacional, seja como foco direto ou indireto da pesguisa, 0 tema “construcdo de
vinculos’ foi o mais frequente e, de modo geral, foi abordado numa perspectiva que considera
a impossibilidade de construgcdo de vincul os nesses contextos, apontando-se aos consequentes
prejuizos para o desenvolvimento dessas criangas.

A disparidade entre discussdo central da literatura cientifica e as observacdes
feitas durante a coleta de dados no abrigo que compds o estudo de caso da presente pesquisa,
fez com que se interrogasse como o0 bebé se relaciona com e nesse ambiente? Ha
especificidades no acolhimento e na construcdo de relacbes dessa faixa etéria? Assim,
destacou-se o interesse nos temas “trocas afetivas’ e “vinculos interpessoais’ e o objetivo da
dissertacdo de mestrado, sendo investigar como se ddo as relagbes entre bebés, adultos e

outras criancas. A meta foi apreender a existéncia (ou n&o) do (re)conhecimento de pessoas e
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parceiros preferencials; e, se ocorrem interactes que envolvam trocas afetivas, com indicios
de vincul os &fetivos.

O mergulho tedrico no estudo sobre construcdes de vinculos e desenvolvimento
emocional revelaram, a partir de diferentes angulos e perspectivas, o papel dos vinculos
iniciais para a constituicdo do bebé e para o desenvolvimento humano, de modo mais amplo.
Nessa trgjetdria tedrica, recorreu-se a pioneira Teoria do Apego de Bowlby (1969) e a
perspectva de Wallon (1995), que embora ndo sejam coincidentes e tenham muitos pontos de
contraposigoes, ainda assim, destacam os aspectos do desenvolvimento emociona e afetivo
dos bebés, principalmente com foco no seu papel comunicativo e relacional.

Porém, para conduzir a presente pesquisa, o grande pilar tedrico do trabalho foi a
perspectiva dos vinculos e de desenvolvimento humano baseadas numa concepcéao historico-
culturais, com apoio de uma abordagem psicoetol6gica. Os estudos e pesquisas sobre bebés,
subjacentes a tais pressupostos tedricos, discutiram as competéncias dos bebés articuladas aos
aspectos emocionais, a importancia das trocas afetivas para a sociabilidade e para a imersao
na cultura. Ressaltando a dimensdo relacional, situou-se que “€ na relacdo com seus
cuidadores, nas trocas de carinho, aconchego, que os vinculos afetivos sdo criados e permitem
aos bebés a chance de comegar a conhecer 0 mundo, a sentir se as pessoas sdo confiaveis’
(Moura & Ribas, 2005).

O estudo foi realizado em cidade de médio porte do interior de Sdo Paulo, em uma
instituicdo de acolhimento que recebia basicamente criangas pequenas e, particularmente,
bebés. Dentre as varias criangas presentes na instituicéo, a época da coleta de dados, dois
bebés foram considerados como sujeitos focais, cujos casos foram acompanhados ao longo de
trés meses: Lucas (com idade variando entre 3 meses a 5 meses) e Luis/Guilherme (com idade
variando entre 10 meses a 1 ano). Através de videogravacdes dos bebés no ambiente e em
suas relacdes, além de entrevistas com funcionarias e técnicas da instituicdo, acompanhou-se
0 desenvolvimento e a historiarelacional dos bebés focais, dentro desse contexto.

Para apreensdo das relagbes e de suas caracteristicas, foram utilizados dois
métodos. uma observacdo sistemética, de cardter quantitativo, buscando avaliar, por meio do
uso de recursos comunicativos e emocionais especificos, a ocorréncia de “orientagdo da
atencdo”, “busca/lmanutencdo de proximidade” e “trocas sociais’ com os diferentes
interlocutores deste contexto; e, utilizando método de cunho qualitativo, também foram
redlizadas selegBes e descrigdes de oito episodios interativos envolvendo trocas afetivas.
Andlise posibilitou ver alguns dos diversos modos de relacdes estabelecidos no contexto de
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acolhimento ingtitucional, dependendo tanto do perfil dos funciondrios quanto das
caracteristicas particulares de cada crianca.

No servico de acolhimento institucional, que foi foco do estudo de caso dessa
pesquisa, observou-se a transitoriedade de permanéncia de bebés e criancgas, a rotatividade de
adultos cuidadores e voluntarios e, portanto, a grande variabilidade de pessoas e de criancas
gue vivenciam este contexto. Destacou-se o fato de que a equipe técnica e as funcionarias
julgavam necessério evitar o contato fisico e 0 apego afetivo aos bebés, tanto para que eles
ndo se acostumassem a ficar no colo, quanto para evitar que as préprias funcionarias néo
sofressem com a saida dos bebés e criangas da instituico. Observou-se que essa orientagao
gerava muitas angustia e o paradoxo estava colocado: a0 mesmo tempo em que esse
sentimento de afeicdo pelas criancas era constituido nas relacdes entre funcionarias e bebés,
esse mesmo sentimento era considerado como devendo ser evitado/vetado nessas relagoes.
Tal concepcao se refletiu nas observagdes das interagOes entre adultos-bebés.

As funcionérias (mais especificamente, as bercaristas) foram os principais focos
de orientac8o da atencéo e de busca por proximidade dos bebés focais, destacando-se a alta
responsividade dos bebés as atividades destas funcionarias direcionadas a eles. As atividades,
iniciadas pelas funcionérias, que mais provocaram a responsividade (e comportamentos) dos
bebés foram “pegar no colo”, “sorrir”, “brincar” e “acariciar”. Em contraponto, também se
evidenciaram os atos indices de auséncia de responsividade dos funcionarios aos
comportamentos e recursos expressivos dos bebés, particularmente o “choro”.

Quanto as especificidades de cada bebé, em funcéo de caracteristicas particulares
e da propria faixa etéria, observou-se que as bercaristas foram as principais parceiras de
interacdo do bebé Lucas. Ainda, foram inexistentes os registros de interagdes e trocas sociais
de Lucas com outros bebés e criancas do abrigo, o que foi compreendido a luz da idade do
bebé, aém da organizacdo do ambiente e do modo de cuidar dos bebés dessa faixa etéria, que
dificultam suainteracdo com outras criangas e limitam as atividades interativas aos momentos
de cuidados basicos, como alimentacao e higiene.

Por outro lado, os principais parceiros de interacdo de LuisGuilherme, isto €,
agueles que mais se engagjaram em atividades que envolviam mutualidade e responsividade
foram os outros bebés e as criangas do abrigo. Portanto, apesar de Luis/Guilherme direcionar
sua atencd@o e buscar proximidade, principalmente, das bercaristas, ainda assim, os outros
bebés e criangas se mostraram atamente responsivos aos Seus recursos expressivos e
comportamentos, sendo com eles que ele mais se enggjou em trocas sociais. No entanto,



207

devido a organizacdo do ambiente do abrigo, tais relacbes eram dificultadas, fragmentadas e
havia poucos objetos e bringuedos que mediassem suas atividades.

Todos esses dados evidenciaram uma alarmante lacuna no trabalho do abrigo em
termos de auséncia de um maior investimento no aprimoramento das relagdes interpessoais
nesse contexto, tanto das relagdes bebé-adulto quanto bebé-bebé. No entanto, seria injusto e
ingénuo ndo pontuar que a propria equipe técnica deste servico de acolhimento sinalizava essa
deficiéncia (ainda que ndo considerassem e ndo percebessemn a questdo do “nao pegue pra
ndo se apegar” como um efetivo problema). Ainda, a equipe demonstrava preocupagéo em
descobrir meios de enfrentamento da situagdo, pois frequentemente reclamavam da falta de
apoio da equipe judiciaria e da prefeitura municipal, além da falta de formac&o continuada e
em servico para os funcionarios. Justificavam a sobrecarga de trabalho para poucos técnicos
envolvidos e, principalmente, que eram muito cobradas (pela Vara da Infancia e Juventude)
para que efetivassem rapidamente as reintegragdes familiares destas criangas, questéo esta que
€ analisada em maiores detelhes na pesquisa de F. L. Silva (2012). Portanto, com todas essas
pressdes, seus esforcos estavam mais voltados para as questdes externas a ingtituicdo do que
as proprias relagdes interpessoais que ocorriam ali dentro.

A despeito dessa variabilidade de pessoas e criangas no abrigo, transitoriedade de
permanéncia e a predominancia de pouca responsividade dos adultos aos bebés, ainda assim
foi possivel observar que, em alguns casos especificos, ocorriam parcerias interacionais -
relacles tanto entre bebé e adulto quanto entre bebé-bebé — cujos indices de interactes e de
responsividade foram diferenciados, envolvendo intensas “trocas afetivas’, “caricias’,
“brincadeiras’, “vocalizacbes’, aliados aos indicios de preferéncia (seletividade) e de
compartilhamento. Portanto, ainda que pouco frequente, foi possivel observar alguns padrdes
diferenciais de interacdo que sugerem a manifestacéo de vincul os af etivos nesse contexto.

Analisar a construcéo de relagdes e de vinculos afetivos permitiu ainda encontrar
um rico repertério de comportamentos e recursos expressivos utilizados pelos bebés nessas
interacbes. Observou-se que a construcdo de um vinculo afetivo € (re)(trans)formada,
congtituida dentro dessas relagbes em experiéncias e envolvimento de “brincar”, “olhar”,
“negociar”, “tocar”, “trocar”, “buscar”, “engatinhar”, etc. Concluiu-se que 0 que garante que
segja construido um vinculo afetivo entre bebé-cuidador € o modo como essas relagdes e esses
encontros vao sendo conduzidos e experienciados. S8o as relagdes, 0s contatos e as vivéncias
compartilhadas que podem levar a construgdo de vinculos afetivos. O vinculo ndo deve ser
tomado, portanto, como um estatuto a se alcangar, mas uma experiénciarica de se viver.
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Vae ressdltar que tais relagdes, que mostraram indicios de uma vinculagcdo
afetiva, ocorreram com parceiros constantes no cotidiano da instituicdo, sinalizando a
importancia das permanéncias e estabilidades no contexto do abrigo, o que ndo condiz com
um modo de organizacdo pautado em rodizios e turnos de funcionarios. Sugere-se, diante
disso, um outro modo de organizagdo deste regime de trabalho que amplie as possibilidades
de relacbes pautadas em estabilidade, continuidade e permanéncias.

Por conseguinte, enquanto os dados qualitativos revelaram a importancia das
relagdes envolvendo trocas afetivas para a estimulagdo de desenvolvimento dos bebés, por
outro lado, as observacdes sistematicas (e quantitativas) dessas interacdes, revelaram que as
trocas eram pouco freqientes. Notou-se que o modo de organizagéo do espaco e das relagoes
eram entraves para a maior ocorréncia de relacbes dessa natureza. A experiéncia e os
testemunhos das historias de Lucas e Luis/Guilherme mostraram que o trabalho envolvido no
acolhimento institucional de bebés deve proporcionar um ambiente organizado, favorecedor
das interacdes, tanto entre adultos e bebés quanto entre os proprios bebés e demais criangas.
Para tanto, é necessario um trabalho de formacao dessa equipe que contemple a discussao das
amplas habilidades e capacidades destes bebés.

O CINDEDI, o grupo de pesquisas a0 qual esta presente pesquisa pertence, tem
uma longa e consistente trgjetéria de estudos, pesquisas e atuagdes no campo da Educacdo
Infantil. E comparando a histéria das creches e pré-escolas com a configuracdo do ambiente e
das relagbes testemunhadas na instituicéo de acolhimento que compds a presente pesquisa, foi
possivel observar profundas semelhancas entre eles, pois, tal como os abrigos, as creches
também ja sofreram com diversos estigmas. Iniciamente, também eram consideradas
prejudiciais ao desenvolvimento de criangas, que estariam alijadas do convivio doméstico-
familiar, considerado o espaco ideal de desenvolvimento das criangas. Os profissionais e
pesquisadores do CINDEDI, especialmente sob coordenacdo da Professora Maria Clotilde
Rossetti-Ferreira, enggjaram-se na producdo de materiais que pudessem contribuir para o
enriguecimento destes espacos de cuidados coletivos de criangas tdo pegquenas. Portanto,
optou-se por finalizar a presente pesquisa aproveitando a riqueza dessa experiéncia e dos

conhecimentos produzidos.

E interagindo com outras pessoas, tanto adultos como companheiros,
explorando espacos e brincando, é que a crianga se desenvolve,
cresce, constroi seus conhecimentos, sua linguagem e a s propria
como sujeito. O mundo que a crianga pequena tem acesso depende dos
adultos que dela cuidam; de suas condicdes culturais, econbémicas; e
de suas expectativas sobre desenvolvimento e educacdo infantil.
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Diferentes ambientes propiciam diferentes experiéncias. E é possivel
ampliar as experiéncias das criancas organizando o ambiente em que
elas vivem de forma a favorecer brincadeiras e interagfes, dando-lhes
assim mais oportunidade para aprender.... O ambiente do bercario
deve ser desafiante e seguro, com obstéculos, cantos com objetos que
sugerem acdes variadas e diferentes visdes. Deve possuir iguamente
cantos mais protegidos.... Ela precisa de um espaco ordenado e
limpo.... O bercario deve promover a oportunidade a experiéncias
variadas. A autonomia e a seguranca. Para isso, a presenca constante
de um educador é fundamental.... E comum, guando nos referimos ao
desenvolvimento de um bebé, imaginar apenas o seu futuro sucesso
afetivo, intelectual. Se valorizarmos apenas o futuro, deixaremos de
observar o presente, 0 que o bebe é capaz de fazer hoje, agora e como
podemos ajudé-lo para o desafio seguinte. (Mello & Rossetti-Ferreira,
1995 [Video: “ O Fazer do Bebé'])
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APENDICE 1

Termos de Consentimento Livre e Esclarecido

Termo de Autorizacdo da Participacdo do Bebé (direcionada ao dirigente do Abrigo)

Meu nome € Gabriella Garcia Moura. Sou pesquisadora do Centro de InvestigacBes sobre o
Desenvolvimento Humano e Educacdo Infantil (CINDEDI) e fagco mestrado em Psicologia, na
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ribeiréo Preto da USP. Para isso, estou fazendo uma
pesquisa que busca estudar “Os modos de relagfes e a co-construgéo de recursos comunicativos em
bebés que vivem em diferentes contextos de acolhimento”, sob a orientacdo da professora Kétia de
Souza Amorim.

Nesse projeto, pretendemos investigar em uma modalidades de acolhimento — Casa Abrigo -,
como se d& a construcdo das relagdes do bebé com os adultos cuidadores ou com outras pessoas e
criangas presentes no seu dia-a-dia. A meta € focalizar nas formas de comunicagéo e linguagem do
bebé, acompanhando como se transformam, ao longo de alguns meses do primeiro ano de vida.

Pensando que o periodo de permanéncia do bebé no Abrigo é temporério, podendo variar desde
dias e semanas até meses, e que muitos contratempos poderdo acontecer, como o adoecimento do bebé
e sua transferéncia, optamos por acompanhar dois bebés, individualmente, em cada modalidade de
acolhimento, podendo este nimero variar em funcdo da quantidade de criangas vivendo nestes
ambientes ou do tempo de sua permanéncia nos mesmos.

Para que eu possa fazer esta pesquisa, sera necessario filmar os bebés se relacionando com seus
cuidadores ou com outras pessoas e criancas. As video-gravagdes sd0 importantes pois permitem uma
andlise minuciosa das expressfes, dos recursos de comunicacdo e das relacBes dos bebés, que séo
muito dificeis de serem vistos e analisados através da simples observacao direta. Esse trabaho, através
das imagens, oferece uma possibilidade de visualizar, mesmo antes da aquisi¢do da linguagem verbal,
0 modo como os bebés se relacionam, considerando as caracteristicas especificas dos recursos
comunicativos de que dispdem na primeirainfancia.

Desse modo, cada video-gravagéo terd, em média, duragdo de uma hora com cada bebé e seréo
realizadas uma vez por semana, por trés meses, em cada modalidade de acolhimento, totalizando
aproximadamente 12 horas por bebé observado. Depois de realizar as video-gravagles, elas serdo
transcritas, ou seja, serdo “passadas’ para aforma escrita, como se fossem uma narrativa

Também consideramos importante darmos aos responsaveis pelos bebés o direito de escolha,
enfatizando nosso respeito as suas decisdes, e por isso informamos que poderdo autorizar a
participagdo no estudo, mas solicitar a ndo preservacdo daimagem real, o que serafeito através do uso
de recursos tecnol 6gicos computacionais que mascarem aidentidade dos participantes.

Faz-se necessé&rio enfatizar a diferenca existente entre a fase de andlise dos dados coletados
(que, no caso, serdo as video-gravactes) e a fase de apresentacdo dos resultados. A andlise dos dados

fard uso das imagens - ressaltando o comprometimento de respeito completo aos sujeitos participantes
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e a importancia da imagem real das gravacOes para as pesquisas cientificas nesse campo — uma vez
gue as expressoes dos bebés so fundamentais para a pesquisa e poderdo contribuir para a melhor
compreensdo do processo de desenvolvimento dos recursos comunicativos e, conseqientemente,
também para a formagdo de recursos humanos capacitados para lidarem com as especificidades da
primeira infancia. JA a segunda etapa, de apresentacdo dos resultados, que poderd ocorrer em
congressos e meios de divulgacdo cientifica, é para a qual se dispde o tratamento das imagens
(mascarando a identidade dos participantes) e priorizando as formas narrativas de exposicdo dos
resultados.

Além das gravagdes, sera importante fazermos entrevistas com o0s coordenadores ou
responsaveis pelo acolhimento, bem como outros envolvidos, como os cuidadores, para saber alguns
dados do historico da crianca.

Importante lembrar que esta pesguisa, com as correspondentes video-gravacdes, SO sera
realizada caso o coordenador do Abrigo concorde em participar de livre e esponténea vontade.
Esclarecemos que a participagdo ndo sera remunerada. Asseguramos ao responsavel do/pelo Abrigo o
compromisso de preservar a crianga e demais participantes de quaisquer interferéncias desnecessarias
e/ou exposicoes indevidas ou que sgjam prejudiciais, no decorrer da pesquisa. Informamos que néo
havera qualquer tipo de risco na participagd na mesma, porém, se durante o estudo for detectado
algum dano decorrente dele, responsabilizo-me em acompanhar ou encaminhar a crianga e/ou demais,
posteriormente.

Enfatizamos que ndo serd feito nenhum tipo de andlise sobre aspectos emocionais ou da
personalidade dos participantes (adultos ou bebés), assim como também néo se aplicara nenhum tipo
de testes ou escalas para avaliacéo psicol 6gica para qual quer dos participantes.

Também ¢é reservado aos participantes o direito de interromper as gravagbes a qualquer
momento ou de recusar a continuidade de participagdo em qualquer fase da pesquisa, caso sintam-se
incomodadas ou constrangidas, sem qualquer penalizacéo e prejuizo. Caso o coordenador do Abrigo
ou outros participantes diretamente envolvidos nesta pesquisa tenham interesse, apés finalizado o
estudo, poderd ter acesso a este trabalho. Comprometo-me a informar os envolvidos sobre as
descobertas e aprofundamentos cientificos que esta pesquisa tenha proporcionado.

Importante dizer que as video-gravactes irdo permanecer num Banco de Dados do nosso centro
de pesguisa, para que possam servir a redlizacdo de pesguisas futuras, obedecendo aos mesmos
critérios éticos de respeito aos participantes. Portanto, além das pessoas diretamente envolvidas no
projeto (como a orientadora e eu), outros pesguisadores da area, em reunides internas do CINDEDI,
poderdo ver algumas imagens, contribuindo para o conhecimento nesse campo. 1sso significa que estas
imagens ficardo restritas apenas para uso de estudo e pesquisa cientifica, ndo as divulgando a outros.

Finalmente, os participantes poderéo fazer perguntas sobre o estudo a qualquer momento. Caso
tenha algum problema ou perguntas adicionais, eu (Gabriella Garcia Moura) estou & disposi¢do nos
telefones (XX)XXXX-XXXX ou (XX) XXXX-XXXX. A minha orientadora, a professora Kétia de
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Souza Amorim, também se coloca a disposicdo para esclarecimentos, caso isso se faga necessério,
podendo ser encontrada no telefone (XX) XXXX-XXXX.

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido da Pesquisa/ Termo de Autorizacdo do Uso da

Imagem
Eu , RG , CPF ,
residente a , n° , Na cidade de
- SP, na qualidade de responsavel lega pelo aceito que este

participe do projeto de pesquisa intitulado “Os modos de relagdes e a co-construcdo dos recursos
comunicativos em bebés que vivem em diferentes contextos de acolhimento”. Tenho conhecimento de
gue este estudo devera gravar em video o bebé em interagdo com seus cuidadores ou pares, ao longo
de trés meses, de modo a acompanhar 0 processo de desenvolvimento da comunicacdo e da
linguagem. Eu afirmo ter compreendido que a nossa participacdo é voluntéria, livre e ndo-remunerada,
gque nossa identidade serd mantida em sigilo e que poderemos interromper nossa participacéo a
qualguer momento e em qualquer fase da pesquisa, caso desegjemos, sem penalizacdo alguma e sem
qualquer prejuizo. Ainda, compreendi que a pesquisa ndo terd qualquer risco para nés e que sera
garantido e respeitado o aspecto ético, sendo que estaremos amparados pela Resolugdo 196/96 ( do
Conselho Nacional de Salde) e também pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA-Lei
8.069/90). Caso tenhamos interesse em conhecer o resultado do estudo, teremos acesso ao material
relacionado ao mesmo.

Finalmente, entendi que as gravagdes do estudo deverdo permanecer num Banco de Dados do
centro de pesquisa, podendo ser utilizado na realizagdo de pesquisas futuras (por membros do
CINDEDI), obedecendo aos mesmos critérios de preservacdo de identidade dos participantes e
respeitando os aspectos éticos. Assim sendo, autorizo 0 uso acima descrito, assinando a presente
autorizacdo em 02 (duas) vias deigual teor e forma.

( ) Salicito o tratamento de minhas imagens e do bebé do qual sou responsavel

( ) N&o solicito o tratamento de minhas imagens e do bebé do qual sou responsavel

Data: / /
Coordenador do Abrigo / Responsavel pelo bebé
RG:
CPF:

Gabriella Garcia Moura (Pesquisadora)
RG: XXXXXXXXX

Kétia de Souza Amorim (Orientadora)
RG: XXXXXXXX
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Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — Participacéo dos funcionéarios e voluntéarios

Meu nome € Gabriella Garcia Moura. Sou pesguisadora do Centro de InvestigacOes sobre o
Desenvolvimento Humano e Educagdo Infantil e faco mestrado em Psicologia, na Faculdade de
Filosofia, Ciéncias e Letras de Ribeirdo Preto da USP. Para isso, estou fazendo uma pesquisa que
busca estudar “Os modos de relacfes e a co-construcdo de recursos comunicativos em bebés que
vivem em diferentes contextos de acolhimento”, sob a orientagdo da professora Kétia de Souza
Amorim.

Nesse projeto, pretendemos investigar em uma modalidades de acolhimento — Casa Abrigo -,
como se d4 a construcdo das relacdes do bebé com os adultos cuidadores ou com outras pessoas e
criancas presentes no seu dia-a-dia. A meta é focalizar nas formas de comunicacéo e linguagem do
bebé, acompanhando como se transformam, ao longo de alguns meses do primeiro ano de vida.

Pensando que o periodo de permanéncia do bebé no Abrigo é temporédria, podendo variar
desde dias e semanas até meses, e gue muitos contratempos poderdo acontecer, como o adoecimento
do bebé e sua transferéncia, optamos por acompanhar dois bebés, individuamente, em cada
modalidade de acolhimento, podendo este nimero variar em funcéo da quantidade de criangas vivendo
nestes ambientes ou do tempo de sua permanéncia nos mesmos.

Para que eu possa fazer esta pesquisa, sera necessario filmar os bebés se relacionando com seus
cuidadores ou com outras pessoas e criangas. As video-gravagfes sdo importantes pois permitem uma
andlise minuciosa das expressdes, dos recursos de comunicagdo e das relagbes dos bebés, que sdo
muito dificeis de serem vistos e analisados através da simples observagéo direta. Esse trabalho, através
das imagens, oferece uma possibilidade de visualizar, mesmo antes da aquisi¢éo da linguagem verbal,
o modo como os bebés se relacionam, considerando as caracteristicas especificas dos recursos
comunicativos de que dispdem na primeirainfancia.

Desse modo, cada video-gravacdo tera, em média, duracdo de uma hora com cada bebé e seréo
realizadas uma vez por semana, por trés meses, em cada modalidade de acolhimento, totalizando
aproximadamente 12 horas por bebé observado. Depois de readlizar as video-gravacdes, elas seréo
transcritas, ou sgja, serdo “passadas’ para aforma escrita, como se fossem uma narrativa.

Também consideramos importante darmos aos responsaveis pelos bebés o direito de escolha,
enfatizando nosso respeito as suas decisdes, e por isso informamos que poderdo autorizar a
participacdo no estudo, mas solicitar a ndo preservacdo daimagem real, o que sera feito através do uso
de recursos tecnol 6gicos computacionais que mascarem a identidade dos participantes.

Faz-se necessario enfatizar a diferenca existente entre a fase de andlise dos dados coletados
(que, no caso, serdo as video-gravagdes) e a fase de apresentacéo dos resultados. A andlise dos dados
fara uso das imagens - ressaltando o comprometimento de respeito completo aos sujeitos participantes
e a importancia da imagem real das gravacOes para as pesquisas cientificas nesse campo — uma vez

gue as expressdes dos bebés sdo fundamentais para a pesquisa e poderdo contribuir para a melhor
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compreensdo do processo de desenvolvimento dos recursos comunicativos e, conseqiientemente,
também para a formagdo de recursos humanos capacitados para lidarem com as especificidades da
primeira infancia. JA a segunda etapa, de apresentacdo dos resultados, que poderd ocorrer em
congressos e meios de divulgagdo cientifica, é para a qual se dispbe o tratamento das imagens
(mascarando a identidade dos participantes) e priorizando as formas narrativas de exposi¢cdo dos
resultados.

Além das gravagdes, sera importante fazermos entrevistas com o0s coordenadores ou
responsaveis pelo acolhimento, bem como outros envolvidos, como os cuidadores, para saber alguns
dados do historico da crianca.

Importante lembrar que esta pesquisa, com as correspondentes video-gravacdes, SO sera
realizada caso o coordenador do Abrigo/responsavel pela Familia Acolhedora concorde em participar
de livre e espontanea vontade. Esclarecemos que a participacdo ndo sera remunerada. Asseguramos
aos participantes o compromisso de preserva-los de quaisquer interferéncias desnecessarias e/ou
exposi¢oes indevidas ou que sejam prejudiciais, no decorrer da pesquisa. Informamos que ndo havera
qualquer tipo de risco na participagdo na mesma, porém, se durante o estudo for detectado algum dano
decorrente dele, responsabilizo-me em acompanhar ou encaminhar a crianca €/ou demais,
posteriormente.

Enfatizamos que ndo sera feito nenhum tipo de andlise sobre aspectos emocionais ou da
personalidade dos participantes (adultos ou bebés), asssm como também n&o se aplicara nenhum tipo
de testes ou escal as para avaliacdo psicol 0gica para qualquer dos participantes.

Também é reservado aos participantes o direito de interromper as gravagbes a qualquer
momento ou de recusar a continuidade de participagdo em qualquer fase da pesquisa, caso sintam-se
incomodadas ou constrangidas, sem qualquer penalizacdo e prejuizo. Caso o coordenador do
Abrigo/responsavel pela Familia Acolhedora ou outros participantes diretamente envolvidos nesta
pesquisa tenham interesse, apos finalizado o estudo, podera ter acesso a este trabalho. Comprometo-
me a informar os envolvidos sobre as descobertas e aprofundamentos cientificos que esta pesquisa
tenha proporcionado.

Importante dizer que as video-gravacfes iréo permanecer num Banco de Dados do nosso centro
de pesguisa, para que possam servir a realizacdo de pesquisas futuras, obedecendo aos mesmos
critérios éticos de respeito aos participantes. Portanto, além das pessoas diretamente envolvidas no
projeto (como a orientadora e eu), outros pesguisadores da area, em reunides internas do CINDEDI,
poderdo ver algumas imagens, contribuindo para 0 conhecimento nesse campo. 1sso significa que estas
imagens ficardo restritas apenas para uso de estudo e pesquisa cientifica, ndo as divulgando a outros.

Finamente, os participantes poderéo fazer perguntas sobre o estudo a qualquer momento. Caso
tenha algum problema ou perguntas adicionais, eu (Gabriella Garcia Moura) estou a disposi¢do nos
telefones (XX)XXXX-XXXX ou (XX) XXXX-XXXX. A minha orientadora, a professora Katia de
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Souza Amorim, também se coloca a disposicdo para esclarecimentos, caso isso se faga necessério,
podendo ser encontrada no telefone (XX) XXXX-XXXX.

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido da pesquisa/ Termo de Autorizacdo do Uso da

Imagem
Eu, , RG , CPF ,
residente a , n° , hacidade de

- SP, aceito participar do projeto de pesquisaintitulado “Os modos de relacdes e a co-construcéo dos
recursos comunicativos em bebés que vivem em diferentes contextos de acolhimento”. Tenho
conhecimento de que este estudo devera gravar em video o bebé em interacdo com seus cuidadores ou
pares, ao longo de trés meses, de modo a acompanhar o processo de desenvolvimento da comunicagao
e da linguagem. Eu afirmo ter compreendido que a minha participacdo é voluntéria, livre e ndo-
remunerada, que minha identidade serd mantida em sigilo e que posso interromper a participacédo a
qualguer momento e em qualquer fase da pesquisa, caso desgjemos, sem penalizacdo alguma e sem
gualquer prejuizo. Ainda, compreendi que a pesquisa ndo tera qualquer risco e que sera garantido e
respeitado o aspecto ético, sendo que estaremos amparados pela Resolucdo 196/96 ( do Conselho
Nacional de Saide) e também pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA-Lei 8.069/90). Caso
tenhamos interesse em conhecer o resultado do estudo, teremos acesso a0 materia relacionado ao
mesmo.

Finalmente, entendi que as gravagdes do estudo deverdo permanecer num Banco de Dados do centro
de pesquisa, podendo ser utilizado na realizagdo de pesguisas futuras, obedecendo aos mesmos
critérios de preservacdo de identidade dos participantes e respeitando os aspectos éticos. Assim sendo,
autorizo o uso acima descrito, assinando a presente autorizagdo em 02 (duas) vias de igua teor e
forma.

() Salicito o tratamento de minhas imagens

() N&o solicito o tratamento de minhas imagens

Data: / /

Coordenador do Abrigo / Responsavel pela Familia Acolhedora
RG:
CPF:

Gabriella Garcia Moura (Pesquisadora)
RG: XXXXXXXXX

Katia de Souza Amorim (Orientadora)
RG: XXXXXXXX
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APENDICE 2

Roteiro de Entrevistas

Roteiro de Entrevistas com os Funcionarios

1. ldentificacéo:
Nome: | dade:
Escolaridade / Profisséo:
Estado Civil:
Se casada, hé quanto tempo? Quantos filhos? (questionar aspectos familiares.)

2. Haquanto tempo vocé esta no abrigo? Conte-me sobre a sua trajetéria no abrigo.
(Como e por que veio trabalhar agui? Como se tornou coordenadora? Quais os desafios?
Quais os aspectos (des)favoraveis?)

3. Qual asuafuncdo?

- Como é este trabalho? Quais as caracteristicas?
- Observar aspectos favoraveis, desfavoraveis.
- Resgatar a histéria de aprendizado de como se relacionar com os bebés.
4. O quesignifica pravocé trabalhar no abrigo? Como é trabalhar no abrigo?
- Gosta ou néo de trabalhar aqui? O trabalho € penoso/divertido?
(como deve ser o trabalho no abrigo? O que ele exige? Aqui eu quero observar se eles
tracam familiaridades com o trabalho doméstico, com o cuidar dos filhos)

5. Falame sobre:

- Relacéo educadora — criancas/bebés;
- Relacéo educadora—familias;

- Relacéo educadora — educadora;

- Relag&o educadora — coordenagéo;

- Relacéo educadora— voluntarios;

6. Em relagéo aos bebés em foco, conte-me um pouco sobre a crianga e sua rotina.

7. Como era o0 contato com esse bebé? Como voceé caracterizaria a suarelagdo com este bebé&?
(Observar afinidades, vinculos, aproximacdo ou distanciamento, rejeicdo ou identificacao,
entre outros aspectos).

8. O que voceé espera que esse abrigo/acolhimento proporcione ao bebé? Vocé acha que os
funcionérios do abrigo devem ou podem construir uma relagdo afetiva com essas criangas?
Pode se apegar?

- Como é para vOcé esse apego com as criancas, como Vocé pessoalmente lida com isso?

- Como é que no seu trabalho, na suafungdo, vocé aborda a questéo do apego?

9. Vocé acha que 0s bebés estabel ecem relagdes parti cularmente com outras criangas?

10. Como vocé entende o que o bebé quer? Como é “conversar” com o bebé?
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11. Existe mais alguma gquestdo que considera importante e que ndo foi abordado? Algum

acréscimo ou observacao?

Roteiro de Entrevistas com a Psicdloga

| dentificacao:

2. H&quanto tempo estd no abrigo? Contar atrgjetéria de trabalho no abrigo. Fun¢do. Como
é este trabalho? Quais as caracteristicas? (Desafios, dificuldades, aspectos favoraveis...),
Resgatar a historia de aprendizado de como se relacionar com 0s bebés e com 0s
funcionérios, familiares, voluntérios... O que significa trabalhar no abrigo? Como sente
esse trabalho?

3. Pedir para falar sobre cada bebé (rotina, dificuldades — questbes - curiosidades que
surgiram sobre esse bebé). Como via a relagdo deste bebé com os funcionarios,
voluntérios e com vocé mesma?

4. O que vocé espera que esse abrigo/acolhimento proporcione ao bebé? Vocé acha que os
funciondrios do abrigo devem ou podem construir uma relagdo afetiva com essas
criancas? Pode se apegar?

- Como é para vOCé esse apego com as criancas, como Vocé pessoal mente lida com isso?
- Como € que no seu traba ho, na sua funcéo, vocé aborda a questéo do apego?
9. Vocé acha que os bebés estabel ecem relagdes particularmente com outras criangas?

10. Como vocé entende o que o bebé quer? Como € “conversar” com o bebé?
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APENDICE 3

Categorias de Observacao

Orientacdo da Atencao: foi considerada a sua ocorréncia quando o bebé seleciona um adulto
ou outra crianca como foco especifico de sua atencdo. Sempre, a agdo € em diregdo a uma
pessoa especifica, exemplo: olhar para o bebé; olhar para o funcionério; vocalizar para o
voluntario, etc. Os recursos/comportamentos que compdem a categoria “Orientacdo da
Atencdo” sdo:

- Olhar: Olhar especificamente em diregdo ao adulto ou a crianga. Para um olhar ser
contabilizado, sua duragdo minimadeveria ser de 5 segundos.

- Vocalizar: Qualquer vocalizacdo da crianca claramente audivel: desde gritinhos,
resmungos/grunhidos e balbucios até vocalizagbes acompanhadas de expressdes emocionais
(agitacéo do corpinho) e faciais (caretas) mais intensas, como aquelas que indicavam protesto,
reclamacdo eirritacdo. Tal definicdo foi baseada no trabalho de Moura e Ribas (2007).

- Apontar: Gesto de esticar os bracinhos e direcionar os dedinhos especificamente para
um adulto ou uma crianca.

- Sorrir: Sorriso, independente de estar dirigido ao rosto do adulto ou crianga. Mas era
considerado direcionado para a pessoa/crian¢a com quem estivesse interagindo no momento
Ou cujo comportamento estivesse sendo regulado.

- Chorar: Chorar independente de estar dirigido a um adulto ou criangca. Mesmo quando

estava sozinho no ambiente, o choro era contabilizado.

Busca/Manutencdo de Proximidade: Busca de proximidade foi compreendida como as
acOes que visavam aproximar-se de determinado adulto ou crianca. A manutencdo de
proximidade foi compreendida como uma “disténcia dentro da qual um contato verba ou
fisico é possivel sem a locomocgdo dos parceiros’ (Carvalho & Rubiano, 2004, p. 174). Nao
eram contabilizados “as proximidades acidentais, por exemplo, uma crianca passando por
outra a caminho de algum ponto do ambiente” (Carvaho & Rubiano, 2004, p. 174). Os
recursos/comportamentos que compdem a categoria “ Busca/lM anutencdo de Proximidade”:

- Estende os bracinhos:. estica os bracinhos e os direciona especificamente a um adulto.

Informalmente, € o comportamento chamado de “ pedir colo”.

- Caminha/engatinha: Movimenta todo o corpinho em direcéo a um adulto ou crianca e

segue em sua diregéo.
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- Mantém proximidade: O bebé permanece préoximo a um adulto ou crianga especifico,

mesmo sem interacdo ou regulacdo reciproca. Considerou-se que, num ambiente configurado

pela variabilidade e diversidade de pessoas, manter-se proximo a uma pessoa/crianca

especifica eraum indicativo de regulacdo do comportamento em funcéo desta pessoa/crianca.
- Reage a Separacdo: A reacdo a separacdo foi compreendida e definida principamente

devido ao choro ou comportamento de protesto do bebé imediatamente apdés a
saida/afastamento de um adulto que estava engajado numa interacdo (envolvimento reciproco)
com este bebé. Para um comportamento ser considerado reagdo a separagdo, ele deveria
ocorrer até 10 segundos apls 0 separacdo/afastamento do adulto. Caso 0 comportamento
ocorresse apos esse tempo, entdo era contabilizado como “chorar” (pertencentes ao grupo
“Orientacdo da Atencdo”) ou ndo era contabilizado. Por exemplo, o adulto estava com o bebé
dando “papinha’ (comida) ao bebé e logo apds a sua saida/afastamento para levar o prato a
cozinha, 0 bebé comegou a chorar (cerca de 5 segundos ap0s a saida). Portanto, nesse caso, 0
choro era contabilizado como reacdo a separacdo. Além do choro, também foi contabilizado o
resmungo, a vocalizacdo de protesto ou irritacdo apds a saida/afastamento do adulto,
considerando 0 mesmo intervalo de tempo. N&o se pretendeu analisar se 0 bebé
chorou/protestou porque o0 adulto saiu, mas sSim se esse comportamento ocorreu
imediatamente ap0os o adulto se afastar. Como néo foi observado esse comportamento quando

um outro bebé/crianca se af astava da interacdo, apenas os adultos entram nesta defini¢éo.

Troca Social: Fundamentalmente, envolve acdes e comportamentos mutuamente dirigidos,
ou sgja, envolve regulacdo reciproca entre o bebé e o adulto ou crianga. No entanto, também
foram contabilizadas as acdes que seriam de troca social, mas ndo obtiveram resposta, ou sgja,
foram tentativas de troca social.

- Negociacgéo de objetos. oferecer, receber ou disputar objetos que estavam ao alcance

das criancas, por exemplo: sapatos; caixas; papéis; copos; e brinquedos. E necessério real car
gue para diferenciar a“negociacéo de objetos’ do “brincar”, tomou-se a disputa como grande
caracteristica da “negociagdo”, enquanto o “brincar” (ainda que tivesse sendo mediado por
um objeto/brinquedo) era marcado pelo “fazerem algo juntos’, ou sgja, um bebé ndo queria
tomar o objeto do outro, mas sim, brincavam juntos com 0 mesmo objeto. Muitas vezes, a
“negociacdo de objetos’ surgia da brincadeira ou a negociacdo acabava resultado em
brincadeira.

- Brincar: definir o “brincar” ndo é uma tarefa féacil, pois na propria literatura

cientifica a definicdo sobre o brincar ainda apresenta muitas lacunas, principa mente quando
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diz respeito a criangas bem peguenas, como os bebés no primeiro ano de vida. No entanto, a
parte de toda essa discussdo, no ambito dessa pesquisa, o0 brincar foi considerado como um
padrdo interacional diferenciado, envolvendo engajamento mutuo (interacdo/regulacéo
reciproca) das criangas tanto no manuseio de um terceiro objeto (por exemplo: dois bebés
estdo interagindo com 0 mesmo objeto/brinquedo, como uma “pd’ que faz parte de um kit de
baldinhos de brincar na areia), quanto em relacdo a si proprias (por exemplo: um bebé da
voltas ao redor de outro bebé, ou sgja, ele fica rodeando um outro bebé, e este, por sua vez,
tenta encostar suas maozinhas. E como se fosse uma brincadeira de “ pique-pega’, mas com
movimentos menos sofisticados do que as criancas maiores). Nessas interagdes (segja
utilizando os objetos ou o proprio corpinho como recursos de brincadeiras), também
observava-se os indicio de satisfacdo e envolvimento com a atividade, por exemplo, uma
interac&o acompanhada de expressoes de sorriso, balbucios e agitagéo do corpinho.

- Tocar: o toque entra como comportamento de troca social por envolver o tocar e ser
tocado, encostar e ser encostado. Além disso, também refere-se ao pegar e ao segurar. Por
exemplo: um bebé encostou/tocou a mao nos bracos de outro bebé; ou o bebé tocou no braco
dafuncionéria

- Toque afetivo: foi utilizado a mesma definicdo de Moura e Ribas (2007). “Tocar
propositalmente com alguma parte do corpo em alguma parte do corpo do bebé, ligado a
atividade de acariciar e brincar com ele, distinguindo-se de cuidar fisicamente do bebé.
Exemplo: toque com as pontas do dedo no corpo do bebé, como se estivesse chamando por
ele, acariciar 0 corpo ou o rosto do bebé, fazer cocegas, usar o toque para fazer brincadeira
com o bebé. A ocorréncia dessa categoria independe do bebé estar ou ndo no colo da méae’.

(p. 116). O beijo também entrou como comportamento ligado ao toque afetivo.
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Planta do Abrigo

APENDICE 4

Plantal: Térreo
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Planta 2: Piso superior (Setor Técnico e Diretoria)
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APENDICE 5

Fluxogramas

Fluxograma 1 — Funcionarios
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Fluxograma 2 — Bebés e Criancas

Precedente a apresentacdo do Fluxograma 2, sera necessario apresentar um
Quadro explicativo, que funcionara como uma Legenda para esclarecer as diversas

informagdes contidas nailustraco.

1°linha: Cronograma das video-gravacoes;

2°e 3°Linha (em cor rosa): Os bebés focais da pesguisa.

4° Linha (em cor verde): Rosa, filha da coordenadora. * Rosa compartilhava o cotidiano do
abrigo com os outros bebés. Constantemente participou das video-gravactes.

1° coluna: Nomes ficticios das criancas que estavam abrigadas no periodo das video-gravacdes
e que foram captadas, em determinados momentos, pelas filmagens.

Ultima coluna: Encaminhamentos das criancas apds o desabrigamento.

Nomes com cor_em preto: bebés SEM grupos de irmaos.

Nomes com cor es coloridasiguais: dupla ou grupos de irmaos.

Linhas totalmente preenchidas com as idades. criangas que permaneceram no abrigo do
inicio ao fim das video-gravaces. (Total = 6 criancas)
Linhas parcialmente preenchidas com as idades: criancas que foram abrigadas ou

desabrigadas durante as video-gravacOes e, por isso, ndo participaram de todo o cronograma.

(Total = 13 criancas)

Quadro Explicativo do Fluxograma 2.
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Fluxograma 2
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