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Primeiramente o conhecimento:

¢ na contemplagdo de um face-a-face,

que o ser se revela a quem o quer conhecer.
Martin Buber

When I came home I expected a surprise
And there was no surprise for me,

so, of course, I was surprised.

Ludwig Wittgenstein



Ao lan,

presente inesperado, surpreendéncia singular em minha vida.
Ao Nathan,

presente esperado, surpreendéncia singular em minha vida.
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RESUMO

Esta dissertagdo ¢ um estudo exploratorio sobre o conceito de media¢do cultural
dialogica realizado a partir de oficinas de leitura comprometidas com o protagonismo
cultural de criangas e adolescentes (00 a 18 anos) em situagdo de abrigo numa cidade
do interior paulista a cerca de 80 kilometros da capital. A metodologia utilizada foi a da
pesquisa colaborativa ¢ os dados foram analisados por meio das seguintes categorias:
ambientes, agdes, tempos, protagonistas e polifonia. Os resultados indicam que as
mediagdes culturais realizadas no abrigo, centradas na singulariza¢do de criangas e
jovens, foram capazes de romper com a impessoalidade, a frieza e a monotonia que
marcam diversos aspectos da vida nos abrigos. Resistentes no inicio, a medida que as
oficinas de leitura se desenvolviam e ganhavam corpo na dialogia todos os
protagonistas (criangas, adolescentes, monitores e o proprio pesquisador) se
reconheciam como parte destas acdes, apropriando-se delas segundo suas expectativas e
interesses especificos, criando vinculos com o mediador e com os livros, relacionando
as leituras com outras atividades e praticas culturais, mostrando-se aptos a ressignificar
o ato de ler. A media¢do cultural dialogica, ao propiciar a singulariza¢do dessas
criancas e jovens, permitiu a emergéncia de valores e significados para textos e
contextos, para leitores ¢ mediadores que se apresentaram como protagonistas
culturais, categoria centrada no encontro e na vinculagdo com o outro.

Palavras-chave: infoeducag¢do; media¢do cultural dialogica; oficinas de leitura;
protagonismo cultural; singularizacdo; abrigo; criangas e adolescentes; metodologia
colaborativa.



ABSTRACT

This dissertation is an exploratory study of the concept of dialogical cultural mediation
focused on reading skills workshops for the cultural protagonism of children and
teenagers (0 to 18) at a shelter (in a city 80 kilometers from Sdo Paulo). A collaborative
research methodology was used so that data could be analyzed framed by the following
categories: environments, actions, time, actors and polyphony. Results indicate that
cultural mediations rooted in the singularization of children and teenagers empower
them to break away from impersonal, cold and monotonous disciplinary practices.
Resistant at first, all actors then engaged and enthused as the workshops were developed
and reading became part of a dialogue among children, teenagers, instructors and the
researcher herself. Actions could then be adapted to their expectations and specific
interests, creating links with the mediator so as to connect elements in the books and
readings with other cultural practices and activities. The act of reading was infused with
new meanings as dialogical cultural mediation facilitated the singularization of children
and teenagers. Readers and mediators became cultural protagonists — a category
founded on the encounter with the other.

Keywords: infoeducation; dialogical cultural mediation; reading workshops; cultural
protagonism; singularization; shelter; children and teenagers; collaborative
methodology.
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Introducao

Apresentacao

A realizagdo de oficinas de leitura com criancas e adolescentes em situagao de
abrigo', ao longo de trés anos, em duas cidades do interior paulista, revelou um universo
até entdo desconhecido por mim. A complexidade da situagdao levou-me a inquietagdes
tanto de ordem profissional como pessoal: de um lado, colocavam-se as multiplas
auséncias que marcam a vida de criangas e adolescentes em situacdo de abrigo; de
outro, a beleza permanente de uma infancia querendo dar e receber afetos e que,
independentemente das circunstincias a que estdo sujeitas, atuam e sabem inventar seus
brinquedos, expressam e comunicam vontades, sonhos e desejos, as vezes de formas
dificilmente compreensiveis, outras, espontineas ¢ simples, como ¢ comum entre as
criangas de qualquer tempo e lugar.

Como profissional da drea da informacgdo e da cultura, meu contato ocorreu em
trabalho motivado por questdes implicadas nas mediagdes entre os repertorios culturais
de diferentes publicos. Tais questionamentos me acompanham desde a graduagdo.
Aquelas oficinas tinham em vista, portanto, a compreensido ¢ a atuagdo profissional,
comprometida com a participagdo afirmativa do publico nos processos simbolicos. A
infancia e a juventude eram, pois, um recorte especial de uma questdo tedrica e
metodoldgica que vinha me acompanhando e que entdo se voltava, para um publico com
o qual sempre tive afinidades especiais.

Este trabalho apresenta um estudo exploratdrio sobre as relagdes entre o conceito
de mediagdo cultural dialdgica e as situagdes concretas vividas em abrigos no interior
de Sao Paulo, a partir da realizagdo de oficinas de leitura com criangas e jovens.
Conceitos-chave como mediagdo, cultura e dialogia, articulados entre si, resultam numa
formulacao dotada de sentido proprio e que nos serviu de referéncia. Esperamos que,
num movimento dialdgico, nossos resultados possam também alimentar os proprios
conceitos, descortinando novos panoramas até entdo pouco explorados. Nesse sentido, o

abrigo ¢ um campo privilegiado de analise para pensar questdes que envolvem ndo

' Na area social e juridica a expressio crianca e adolescente em situagdo de abrigo refere-se aqueles que
estdo em carater provisorio e excepcional em abrigos, esse considerados pelo ECA como “[...] forma de
transi¢do para a colocacdo em familia substituta, ndo implicando privagdo de liberdade.” (BRASIL, 1998)



apenas as criangas e jovens que la se encontram, mas também amplos quadros sociais
contemporaneos, marcados por exclusdes de todos os tipos, decorrentes de logicas
sociais pautadas pela massificacdo e indiferenciacao.

O trabalho insere-se no quadro de pesquisas do Colaborl — Colaboratério de
Infoeducac;éoz, voltado a estudos que delimitam um novo objeto de estudo, a
Infoeducagdo, envolvendo os processos contemporaneos de apropriacdo social da
informagdo, em suas relagcdes dinamicas e inextricaveis com as questdes educacionais e
culturais. Utiliza-se de metodologia colaborativa como forma de construgdo de
conhecimentos, nos termos definidos por Perrotti (2007).

O caminho da colaboratividade impds-se, também, como necessidade do proprio
objeto, pois interagir, escutar suas vozes, compartilhar e trocar significados com os
multiplos sujeitos em situacdes concretas e reais era condicdo fundamental aos
objetivos deste estudo, fundamentado no conceito de dialogia, categoria distintiva,

capaz de conferir qualidades criativas aos atos de mediacdo cultural.

Objeto e Objetivos

Este trabalho tem por objeto tedrico o estudo do conceito de mediagdo cultural
dialogica, a partir da realizacdo de oficinas de leituras com criancas e adolescentes em

situacdo de abrigo, com os seguintes objetivos:

A) Objetivo Geral
Contribuir para a compreensdo e o avanco do conceito de mediagdo
cultural dialdogica, categoria tedrica e metodoldgica necessdria ao
desenvolvimento e a consolidac¢do da Infoeducag¢do enquanto abordagem
das relagdes entre Informagdo e Educagdo, compativel com principios de

protagonizacao cultural.

B) Objetivos Especificos

2 A Infoeducagdo ¢ uma “[...] area de estudo, situada nos desvdos das Ciéncias da Informagdo e da
Educagao, voltada a compreensdo das conexdes existentes entre apropria¢do simbdlica e dispositivos
culturais, como condi¢do a sistematizagdo de referéncias tedricas e metodoldgicas necessarias ao
desenvolvimento dindmico e articulado de aprendizagens e de dispositivos informacionais [...]”
(PERROTTIL, 2007, p. 92).



a)  Sistematizar  referéncias  metodologicas  necessarias  ao
desenvolvimento de Oficinas de leitura pautadas por principios
dialégicos;

b) Contribuir para o desenvolvimento de praticas de leitura em abrigos e
possibilitar experiéncias culturais significativas as criangas e aos jovens
em situacdo de abrigo, permitindo-lhes apropriar-se de saberes
informacionais fundamentais a constru¢do de conhecimentos ¢ a

articipacao afirmativa na cultura.



Historico: um percurso a interrogaciao

Para que cada ser cresga e produza, é preciso o tempo certo,
um prazo concreto, seu prazo individual.
Gaston Bachelard

Desde os seis anos de idade, moro em Atibaia, a 65 km da cidade de Sao Paulo.
Quando estudante de Biblioteconomia, as minhas viagens diarias Atibaia-USP-Atibaia
apresentavam-se como momentos propicios a reflexdes de toda ordem. Uma delas era
recorrente. Mesmo querendo livrar-me de, sua onipresenca desafiadora, envolvendo o
ato de conhecer, ndo conseguia: “O que faz com que tantas pessoas, inclusive eu, saiam
de seus mundos para conhecer outros? A necessidade? A curiosidade? O conhecimento
em si pode mudar alguma coisa nos cotidianos das pessoas ou nas proprias pessoas? O
que leva uma pessoa a buscar informagdes, em geral, ou entdo, uma determinada
informac¢ao? O que faz com que pessoas, independentemente da sua idade, se apeguem
ou desconsiderem as informagdes que receberam?”’

O que terdo feito aqueles companheiros da primeira série da Isolada da Chdacara
Brasil’, com as experiéncias e saberes que compartilhamos, com as vivéncias
acumuladas e os castigos que tanto temiamos? Lembro que, muitas vezes, tinhamos que
arrancar a folha do caderno com a licao mal feita, amassar e ficar com ¢la na boca, sem
engolir...! Recordo também o velho castigo de ficar virado para as paredes... “Por onde
andara aquele menino que ndo conseguia manter o papel na boca e acabava por engolir
a licdo? Sera que a rigidez metodoldgica foi um caminho adequado ou estard o entdo
menino, até hoje, com dificuldades para ‘digerir’ as informagdes?”

O onibus fazia seu percurso alheio as minhas inquietagdes e eu também ia a
outros caminhos que aquele Onibus nao podia percorrer. Minha imaginacdo abria
janelas que estavam além da paisagem oferecida pela rodovia Ferndo Dias. Janelas
plurais, janelas diversas que me levam a pensar no jogo contido na marca do sistema
operacional Windows. Quereriam seus criadores colocar em comparagdo as janelas

concretas e as virtuais? O destino das informagdes estaria ligado a natureza das janelas?

3 . ., . . . . . , . . .
Escola situada em zona rural do municipio de Atibaia de primeira a quarta série, hoje equivalente ao
primeiro ciclo do ensino fundamental.



Se o interesse pela busca de informagdes e conhecimento me mobilizava,
levando-me a percorrer diariamente o trecho entre Atibaia e a USP, por outro lado, me
inquietava, também. Sabia que algumas pessoas, ao ndo conseguirem realizar suas
buscas de informacao, abandonavam seus projetos de conhecimento, algumas inclusive
evitando questdes dificeis, por medo de novos fracassos. Que relagdes existiriam entre
conhecer e agir, entre informar-se e formar-se, entre saber e interagir, acertar e errar?
Simples? Complexas? De exclusdo, de complementagao?

Nao acreditava que um conhecimento alimentasse automaticamente o desejo de
novos conhecimentos, embora soubesse que uma pergunta ¢ sempre uma janela para
outra. Assim, ia divagando sobre as razdes de algumas pessoas ndo abrirem mao do
desejo de conhecer, de outras aceitarem o papel de eternos coadjuvantes e de outras
ainda, a0 menos aparentemente, matarem suas curiosidades e interesses aceitando o
mundo pronto e dado.

A viagem diaria e concreta era também a oportunidade para uma viagem de outra
natureza, simbolica, situada no tempo da imaginacdo e da reflexdo; de encontros e de
conversas com outras pessoas, além de soliloquios e monodlogos que me ajudavam a
vencer os 85 quilometros que separavam a minha casa da Universidade. Mal sabia que
a distancia abria caminhos dos quais eu sequer suspeitava.

Fui bolsista de iniciagdo cientifica do CNPq. Vinculei-me, assim, ao PROESI —
Programa Servico de Informacdo em Educagdo — coordenado pelo Prof. Dr. Edmir
Perrotti. Meu intuito era compreender melhor a razao de estudar Biblioteconomia e,
principalmente, aprender como se faz pesquisa cientifica. A pesquisa era uma forma de
alimentar meu desejo de saber que necessitava ser nutrido, era passaporte que fortalecia
minha identidade de viajante nas estradas do conhecimento. A iniciagdo cientifica, as
aulas e as vivéncias na Universidade imprimiam novas marcas em mim. Mas uma
insatisfacdo me acompanhava como estudante que ndo compreendia ainda as relagdes
entre procedimentos bibliotecarios que me eram ensinados e inquietacdes sobre o
sentido das informagdes e dos conhecimentos. Afinal, qual era o sentido social da
minha profissao e o significado existencial do bibliotecéario?

O pensamento ¢ algo realmente ambiguo: brota em incessantes e infinitos partos,
isto é, provoca dor e prazer. Se conhecer ¢ impulso vital, necessidade, energia
objetivada em simbolos e signos que nos mobilizam e renovam em sentidos nunca
estaticos, como compreender aqueles espagos que o curso me apresentava: bibliotecas,

centros culturais, museus — se suas concep¢des € praticas nao se articulavam e



integravam com o desejo de conhecimento da maioria das pessoas que os
frequentavam?

Com esses questionamentos, ja preocupada com publicos ausentes desses espacos
de cultura, escrevi o trabalho de conclusao de curso intitulado “Percep¢do visual e
cinestésica do adolescente no espaco da biblioteca publica”, constatando a auséncia ou
a inoperancia da maioria desses espagos para a juventude. A preocupagdo vinha da
disciplina Metodologia de inicia¢do cientifica, quando realizamos uma pesquisa sobre
comunicac¢do visual no Centro Cultural Sao Paulo. Nessa pesquisa observamos que tal
comunicac¢do ndo atingia sua finalidade, principalmente com o grupo de jovens, e que o
CCSP nao funcionava como um centro, um local onde as pessoas realizavam diversas
atividades. O que se observou foi pessoas freqiientando o Centro residualmente, ndo
aproveitando nem se relacionando com sua diversidade. Quem ia a biblioteca, ndo ia ao
cinema, ao teatro ou as exposi¢des; quem freqiientava os shows nao usava os demais
recursos disponiveis.

Em outras disciplinas era claro que os museus, as bibliotecas e outros espacos
consagrados a Cultura e as Artes ndo atingiam plenamente os publicos que almejavam.
Apesar de alguns desses espacos j& atentarem para questdes educativas (museus que
adotavam programas sistematicos de arte-educac¢do), transparecia uma visao miope da
arte ¢ da cultura bastando-se por si mesmas, sem que a completude das obras se
realizasse no olhar dos seus espectadores, ainda que nao imediatamente.

O fato ¢ que, ao término da faculdade, me vi desafiada pelas minhas viagens reais
e imagindrias. Trazia comigo um projeto realizado para a disciplina “Planejamento
Bibliotecario I e II” e o apresentei a Prefeitura do Municipio de Piracaia, que na época
ndo o acolheu. Um ano se passou, outro prefeito foi eleito e resolvi reapresentar o
projeto. Um dia depois da posse da nova Administracdo, fui chamada para o quadro de
comissionados da Secretaria de Cultura, como responsavel pela Divisdo de Bibliotecas.

Quantas bibliotecas havia nesse municipio? Concretamente, naquele momento,
nenhuma. Devido a interdi¢ao do prédio, todo acervo e mobiliario da biblioteca foram
para o Departamento de Obras da Prefeitura. Nao era Biblioteca, sob nenhum pretexto.

Mas o chio de Piracaia ¢ mesmo de pedra, como diz seu brasdo” - a duras penas, a
Biblioteca foi aparecendo. Comecei pela triagem do acervo, onde me deparei com

raridades e com um acervo voltado para as artes. Da triagem, alguns livros foram

4 ~ . . . ~ .
No brasao de Piracaia: “Minhas pedras sdo predestinadas.”



vendidos e muitos outros descartados’, o que levou um vereador a me chamar de louca:
“Onde ja se viu? Va la Prefeito, a sua bibliotecaria ficou louca! Imagina jogar livros
fora quando tantas pessoas precisam!” Enfim, enquanto a Biblioteca passava por uma
metamorfose, conseguimos trazer duas exposi¢des itinerantes para a cidade, por meio
do “Sistema de Bibliotecas do Estado de Sdo Paulo”. Uma delas, “A Historia da
Opera”, causou impactos na cidade, contra ¢ a favor. Alguns professores locais diziam:
“Vocé tem que fazer o que interessa para o publico. Como assim opera? E la eles
querem Opera? Eles querem lambada!” Eu respondia: “Eu ndo vou oferecer as pessoas
$6 0 que elas ja tém! E preciso abrir caminhos para novas possibilidades. Nesse caso,
utilizando as ferramentas que o Estado e o Municipio disponibilizam.”

A necessidade de encontrar parceiros para essa empreitada dinamizou um
processo que envolveu varios setores, nao s6 da Prefeitura como da sociedade como um
todo. Dai, ja ia percebendo o quanto sdo necessarios os elos, as afinidades, os apoios.
Das muitas conjeturas que foram surgindo, umas iam se confirmando e outras nao.
Assumi entdo a Divisao de Cultura, oportunidade para ampliar os trabalhos. Fizemos
algumas exposi¢oes, as “Rodas de Historias Ecoldgicas” continuavam no Parque
Ecologico. Alguns amigos iam se fazendo e outros se perdendo, por conta da politica a
que o jogo cultural obriga. Naquele ano, a Administragdo Municipal foi homenageada
com o primeiro Prémio Laura Russo, oferecido pelo Conselho Regional de
Biblioteconomia aos prefeitos que mais fizeram pelas suas bibliotecas publicas.

Apesar das mobilizacdes e dos avangos, por razdes particulares, entreguei meu
cargo e decidi que eu seria apenas mae e dona de casa. Decisdo que nao durou muito.
Fui chamada para trabalhar numa faculdade particular de Atibaia. Nao era minha
op¢ao, tinha um preconceito em relagdo a certas institui¢des particulares de ensino
superior. Levei um curriculo incompleto, na tentativa de ndo ser aceita e disse que so
poderia trabalhar ali por 20 horas semanais (meio periodo). O Diretor ndo teve duvidas,
me contratou nas condigdes que eu havia estabelecido, pois estava interessado em
minha formagado na USP —uma grife que agregava valor a Institui¢do que dirigia.

Ressurgiu entdo a questdo do ambiente da biblioteca, que havia acabado de ser
reformada. Sua porta de entrada era proxima a da cantina. Os alunos chegavam com
seus lanches, falando sem distinguir os ambientes. Fui obrigada a trabalhar no sentido

de formar e orientar atitudes nesse ambiente. Outra questdo era a necessidade do

5 . ~ - .
Esses livros ndo apresentavam a menor condi¢ao de uso, muitos estavam mofados, rasgados, faltando
paginas, etc.



usuario saber se relacionar com o espago e acessar as informagdes que lhe convinham.
Eu pensava que a biblioteca deveria oferecer mais. Entdo, a partir de algumas reunides
com a diretoria, com professores e alguns alunos, foi estabelecida uma agenda cultural.
Foram realizadas oficinas literarias (leituras, filmes, palestras e idas a teatros em Sdo
Paulo), a Semana da Consciéncia Negra, entre outros programas. Toda agenda cultural
era pensada de forma orgénica, complexa, nao pontual ou fragmentada.

Além das Faculdades, a Institui¢do era mantenedora do Colégio FAAT-Jr (ensino
fundamental e médio) para o qual eu fiz Rodas de historias por algum tempo com as
criancas da primeira a quarta série. Por falta de apoio do colégio, as Rodas deixaram de
acontecer, ficando a certeza da importancia das articulagdes dos processos culturais em
redes, tema que abordarei adiante.

Com a volta ao trabalho, retomo as inquietagdes anteriores — “O que leva aqueles
alunos a Biblioteca?” “O que a Biblioteca levava, na pratica, a eles?”” Nao me sentia em
condi¢des de responder. Todavia, percebia que ndo era necessariamente o conhecer de
cada um que mediava as buscas, mas uma necessidade centrada nas solicitagdes dos
professores, um dever institucional de conhecer. Novas duvidas se colocaram. “Haveria
pontes entre o dever de conhecer, imposto aos alunos, e o desejo de conhecer? A
curiosidade se manteria viva a despeito das metodologias de formagdo universitarias
utilizadas, centradas na transmissdo ¢ na vontade quase exclusiva do professor?”
Comecei a pensar numa pds-graduagdo, pois essas inquietacdes cresciam e pediam para
ser respondidas.

Voltei a Universidade como ouvinte na disciplina: Formagdo de publico para
agdo cultural. Naquele momento as idéias ainda estavam cruas; eu pensava em algo
como: alfabetizac¢do cultural. Por outro lado, a institui¢do onde trabalhava criou um
departamento de eventos culturais, separado da biblioteca. O trabalho que vinha tendo
um encaminhamento organico e sistematico passou a ser fragmentado e eventual. O
Diretor me chamou e pediu que conversasse com a diretora de um abrigo para menores
onde havia um pequeno acervo. A diretora gostaria que eu desse “uma olhada™.

Como acontece muitas vezes com acervos a serem “olhados”, encontrei muita
riqueza e muito material a ser descartado. Todavia, ao olhar através da janela da sala
onde se encontrava o acervo, meninos brincando de bola ali fora me chamaram a
atencdo: “Quem sdo eles? Como vivem aqui? O que fazem? Que informagoes

receberiam? Como elas lhes chegavam? Seriam eles castigados quando fizessem uma



licdo mal feita? Para que esse acervo tdo distante deles? Por que duas portas a serem

destrancadas para chegar até ele, se o acervo é deles!? Entdo, por que esta trancado?”

Surgiu o desejo de fazer um projeto com aquelas criangas. Organizar os livros nao
bastava. “Quem eram aqueles meninos? O que esperavam daquilo? O que eu posso
oferecer?” Retomei minhas anotagdes de PROESI. Escrevi um projeto preliminar de
oficinas de papel, tentativas de roda de histdria, tentativas de oficinas de percepcdo e
outras tentativas. Digo tentativas, porque essas acdes nesses ambientes e com esse
publico sdao complexas desde a concepgao até a implementacao. Fatores de natureza
variada e, frequentemente, conflitos se colocam em cena nos momentos das oficinas e

minha visdo se limitava as cenas sem entender seus porqués.

Em 2005, o CRB — Conselho Regional de Biblioteconomia — 8* Regido abria
inscrigdes para o 5° prémio Laura Russo essas eram feitas por meio do portal do Viva
Leitura®. O projeto tinha que estar vinculado a alguma institui¢io. Entdo o submeti a
direcdo da FAAT. Com a aprovagdo do projeto — Abrace uma biblioteca e incentive
programas de leitura — encaminhei-o ao concurso e ele recebeu o segundo lugar. Foi
interessante observar toda a propaganda feita pela Instituicdo. De certa forma, me sentia
envergonhada, porque tudo estava no inicio e ninguém sabia onde tudo isso ia dar. Foi
quando a ONG “Consciéncia Solidaria” se aproximou do projeto, com o intuito de
auxiliar com recursos materiais, sendo que os adolescentes que participavam desta
ONG contribuiriam com o seu tempo. A principio tudo 6timo, uma apresentagcdo de
musica brasileira garantiu uma boa arrecadagdo de livros e, melhor, na sua maioria
infantil e juvenil.

Comegamos a capacitagdo, primeiramente para alunos do curso de Letras e
Pedagogia, como voluntdrios. No entanto suas horas no projeto contariam como
atividades complementares para o curso. Esses alunos deveriam passar tais
conhecimentos aos adolescentes e estes aos jovens do Abrigo. Logo na primeira
passagem, a acdo se mostrou ineficiente, uma vez que o grupo de adolescentes da ONG
ndo poderia trabalhar mais que seis horas por semana, enquanto sé de capacitagdo eram
quatro horas por semana. A formula mostrou-se inviavel. A capacita¢do era em Servigo
de Informag¢do e Programas de Leitura, com momentos de pratica, quando nos

reuniamos no Abrigo Nosso Lar, para desenvolver algumas atividades junto as criangas.

6 <http://www.vivaleitura.com.br/calendarioxyz.asp>
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Nesse periodo estava matriculada na disciplina Biblioteca, Recepg¢do,
Aprendizagem, como aluna especial. O trabalho com as criangas me motivava e
desafiava, levando-me a busca de compreensdo de minha pratica profissional. A
disciplina mostrava a Leitura em seu sentido restrito, tratando-a como uma relagao
silenciosa do leitor com o texto escrito. A Leitura sé ocorreria quando ocorresse
transformagdo em quem leu. A leitura naquela disciplina aparecia, portanto,
estritamente ligada ao texto escrito, a alfabetizagcdo estritamente ligada ao alfabeto,
sendo redundante e improprio, por exemplo, dizer alfabeto visual. Assim, me despedi
da idéia de pesquisar sobre alfabetizagdo cultural.

Participando do langamento do PNLL (Programa Nacional de Livro e Leitura),
ouvi da Profa. Dra. Ana Maria Marques Cintra uma frase que me marcou
profundamente e remeteu novamente a idéia de abordar a crianga a partir de sua
personalidade e n3o como uma massa: “a Leitura tem que passar pela epiderme”.
Aquilo ressoou em meus ouvidos como um sino, uma poesia, confirmando intuigdes.

Entre curso de capacitagdo, mudanga da Institui¢do para um local maior (ao lado
do Abrigo Nosso Lar) e recepcdo a nada menos que sete comissdoes do MEC para
avaliagdes dos cursos na Faculdade transcorreu um ano e a execucdo do projeto foi
interrompida. Os alunos, agora capacitados, tinham outras prioridades e ndo precisavam
mais das horas complementares e, hd muito, a relagdo com a ONG ficara esquecida ao
sabor do “primeiro isso para depois aquilo”. Fui chamada, entdo, pela diretoria do
abrigo que queria saber se “eu iria realmente fazer alguma coisa ou se eu so estava
querendo enfeitar meu curriculo”.

Naquela mesma semana, um dos diretores da Faculdade dizia para eu comegar a
cuidar dos meus interesses: pensar numa pos € no meu trabalho no Abrigo. Colhi essa
sugestdo literalmente. Haveria um seminario de bibliotecas universitarias (SNBU),
enviei um artigo que foi aprovado. Pensando no sentido da leitura e nos modos como
sua mediagdo pode ser determinante e fundamental para criancas e adolescentes em
situacdo de risco, fiz minha inscricdo para a pos-graduacdo na ECA e na PUC. E,
naquele semestre, enquanto me preparava para as provas, dediquei-me ao Abrigo.
Apresentaram-se novos voluntarios, éramos um grupo de nove e o tempo dizia que
tanto a capacitacdo como as praticas deveriam acontecer concomitantemente.

Naquele semestre o projeto no Abrigo foi realizado de forma metddica, articulada,
por meio de concepcdes e de praticas. Uma vez por més assistiamos a filmes sempre

enfocando o lado fantastico e imaginario dos contos, das rodas de historia, numa
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tentativa de resgatar narrativas, suas possibilidades e reinvengoes, como por exemplo,
Chapeuzinho vermelho |/ Chapeuzinho Amarelo/ Os trés Porquinhos/ A Verdadeira
Historia dos Trés Porquinhos... Como resultado, observou-se um maior interesse das
criancas pelo espago da biblioteca. Ainda que distantes, alguns queriam ajudar na
organizagdo. Criamos na internet o grupo Trilhas e Leituras, para facilitar a troca de
informagdes sobre as atividades. Desse grupo surgiu o blog homdnimo, com a
finalidade de ter criangas do Abrigo como moderadoras, o que se apresentou inviavel,
tanto por questdes técnicas (indisponibilidade de equipamentos), como administrativas
(rejeicdo dessa necessidade pelos gestores).

Estes fatores, assim como minha mudanga para uma cidade vizinha, levaram-me a
decidir por um outro abrigo, um local onde pudesse contar com um apoio maior dos
gestores e pudesse tanto alimentar as suas idéias como as minhas proprias, em beneficio
da melhoria do atendimento as criangas e jovens.

Nesse momento ingressei na pos-graduacdo com o objetivo de entender como se
dava a apropriacao das informagdes pelas criangas e pelos adolescentes nestas situagdes
de risco e abrigados. Mais: qual o papel do mediador cultural nessa situacdo? Outras
questdes foram também se definindo no percurso: o vinculo entre os mediadores e as
criangas e jovens, entre os parceiros de leitura, deve ou ndo ser estabelecido? Que
vinculo ¢ esse? Em que medida?

No meu entender, foram varias as questoes que me trouxeram a pos e conduziram
a este trabalho. Todas vdo desembocar na mediacdo cultural como categoria
articuladora que, transformada em objeto de pesquisa, constitui um territoério, um porto
onde minhas inquietagdes vindas de longe e alimentadas pelas viagens objetivas e
simbdlicas finalmente se ancoravam.

E a partir desse ponto de ancoragem, dessa terceira margem entre o texto e o
leitor que o olhar se estende para os oceanos signicos, a fim de com eles dialogar e abrir
espagos para novas navegagoes. As inquietacdes sdo tantas, mas precisam confluir para
um ponto capaz de articular a profusdo de idéias, conceitos e praticas, um objeto com
estatuto epistemologico definido. Esse ¢ o lugar do conceito de mediagcdo cultural
dialogica como objeto tedrico desta pesquisa e, a0 mesmo tempo, na minha vivéncia
em projetos de protagonismo cultural, conceito e agdes que podem ser perseguidos
pelos mediadores em suas praticas em favor do conhecimento, da cultura e das viagens

reais, imaginarias e simbolicas a que toda leitura criativa possibilita e convida.
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Justificativa: Por que Mediagao Cultural Dialogica

O “Plano nacional de promogdo e defesa do direito da crianca e adolescente a

7

convivéncia familiar e comunitdria”’ salienta que proporcionar aos seres que estio

crescendo os pontos referenciais, os elos de identidade e as bases para a atribuicao de
significados as informagdes, deve ser objetivo ndo s6 da escola, mas de todos

responsaveis pelo universo educacional, cultural e cientifico. Segundo tal documento:

Os espagos publicos freqiientados por criancas e adolescentes e as
instancias de formulagdo de politicas publicas constituem importantes
instrumentos para os exercicios dos direitos de cidadania, sob a
perspectiva tanto de incentivar a criatividade no campo das ciéncias,
das artes e dos esportes, quanto na formagdo de liderangas infanto-
juvenis. (BRASIL, 2006, p. 71).

Dentre os muitos fatores que possibilitam a formacdo de criancas e jovens,
enquanto cidadaos, esta o direito de acesso a cultura e as suas diversas manifestagoes.

Conforme se observa no ECA — Estatuto da Crianga e do Adolescente®:

Art. 54 E dever do Estado assegurar a crianga ¢ ao adolescente:
V — acesso aos niveis mais elevados de ensino, da pesquisa e da
criacdo artistica, segundo a capacidade de cada um;

Art. 94 As entidades que desenvolvem programas de internacao t€m as
seguintes obrigacdes, entre outras:
XI — propiciar atividades culturais, esportivas e de lazer.

Da mesma forma que do ECA, destacamos da Lei de Diretrizes e Bases da

Educacao Nacional (BRASIL, 1990) os seguintes artigos:

Art. 3

X — valorizacdo da experiéncia extra-escolar;

XI — vinculagdao entre a educagdo escolar, o trabalho e as praticas
sociais.

Art.12. Os estabelecimentos de ensino, respeitadas as normas comuns
e as do seu sistema de ensino terdo a incumbéncia de:

VI — articular-se com as familias e a comunidade, criando processos de
integracdo da sociedade com a escola;

" BRASIL. Plano nacional de promogdo, prote¢do e defesa do direito da crian¢a e adolescente a

convivéncia familiar e comunitaria. Brasilia: Conselho Nacional de Assisténcia Social, 2006.
¥ Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8069.htm>
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Art. 13

VI - colaborar com as atividades de articulagdo da escola com as
familias e a comunidade.

Art.14

Il — participagdo das comunidades escolar e local em conselhos
escolares ou equivalentes.

Em relacdo ao ensino fundamental, vale mencionar:

Art.32.
I — o desenvolvimento da capacidade de aprender, tendo como meios
basicos o pleno dominio da leitura, da escrita e do calculo.

Enfocando tais textos governamentais que determinam direitos a serem
consolidados pelas institui¢des diretamente vinculadas a infancia e a adolescéncia, mas
que, por outro lado, devem ser também defendidos pela sociedade como um todo,
observa-se a necessidade de criacdo de dispositivos educacionais e culturais que
atendam tanto as questdes pragmaticas, quanto as questdes de ordem tedrica,
viabilizando e estabelecendo a argamassa da constru¢do de conhecimentos necessarios

ao saber viver.

As competéncias e as habilidades para entender, aceitar ou nio certos valores,
certas manifestagdes ditas e proclamadas pela sociedade como culturais, por exemplo,
as artes, ndo sdo inatas. Mesmo a imaginacao necessita de cultivo para que flores¢ca em

toda a sua exuberancia e possibilidades.

Observa-se, por meio das vivéncias e de textos tratando de questdes referentes aos
abrigos que a assisténcia dada a criangas e adolescentes em tais locais, no geral, da-se
por satisfeita quando consegue atender necessidades basicas (alimentag@o, um local pra
dormir e tomar banho). Algumas vezes, encontram-se referéncias a quesitos
envolvendo entretenimento ou pouco mais que isso. Em tais situagdes, estamos diante
de um quadro de panis et circensis sem duvida nenhuma necessario a vida, mas e a

educagao? E a cultura? Como tais processos sao vivenciados nesses contextos?

A educagao ¢ condicdo da existéncia humana, uma condi¢ao determinada pelo
nascimento e regada de responsabilidades que implicam decisdes de amor concretizado

em gestos e atos. Como nos lembra Hannah Arendt, sera que:

[...] amamos as nossas criancas o bastante para ndo expulsa-las de
nosso mundo e abandond-las a seus proprios recursos € tampouco
arrancar de suas maos a oportunidade de empreender alguma coisa
nova ¢ imprevista para nés, preparando-as em vez disso com
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antecedéncia para a tarefa de renovar um mundo comum. (ARENDT,
2007, p. 247).

Se a cultura, por sua vez, em suas diferentes manifestagdes, sob a égide do
mercado e da sociedade midiatica, tende com freqiiéncia a se esvaziar na sociedade em
geral, nos abrigos apresenta condigdes mais precdrias, transformando-se com
frequéncia em entretenimento, muitas vezes reduzido a mero espetaculo audiovisual.

Assim, criangas e adolescentes em situagdo de risco vivem risco duplicado nas
instituigdes que as acolhem enfrentando limitacdes de todas as ordens a suas
disposigdes, interesses e possibilidades culturais, uma série de limitagdes com
implicagdes diretas na formagao de competéncias e atitudes nos processos de
apropriagdo cultural. Diante disso, faz-se necessario lancar mao de acdes que
viabilizem tanto o acesso, quanto a apropriacao de conteudos da cultura, tendo em vista
a participagao afirmativa e ampla no mundo em que vivem.

Necessarias, as acdes voltadas em especial para esse grande contingente de
criangas que se acham, no pais, em situacdo de abrigo precisam ainda contar com
principios que contrariem o discurso monoldgico que preside a maioria das
intervengdes voltadas para esses publicos. Criangas e adolescentes em situagdo de
abrigo requerem, tal como todas as demais da mesma faixa etdria, mediagdes
socioculturais especificas, compativeis com suas condic¢des e interesses. Por outro lado,
requerem também media¢des diferenciadas, que levem em conta suas condigdes
particulares, situacao distinta do que pode comumente ser observado no dia-a-dia da
maioria das instituigdes que as acolhe.

O Abrigo oferece-nos, pois, uma oportunidade impar para pensar, refletir e
caminhar tanto em dire¢do a dialogia cultural, quanto ao protagonismo cultural, ja que
suas condi¢des concretas, observadas historicamente entre nos, sdo desafios tanto a
objetivacdo de um termo como do outro, da mesma forma que um desafio aos modos
como eles sdo considerados em contextos de outras naturezas.

Nesse sentido, ¢ pertinente perguntar: os conceitos de dialogia e de protagonismo
cultural revelam-se nos abrigos da mesma forma que em outros espacos institucionais
destinados a criangas e jovens?

A resposta podera contribuir para que novas concepg¢des € novas praticas sejam

incorporadas a esses espagos especiais de educacao e de cultura.
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Organizacao do trabalho

O presente trabalho esta organizado em trés partes, além desta introducdo: Parte
A — apresenta o quadro referencial, tendo em vista a trama de conceitos envolvidos na
mediagdo cultural dialdgica; Parte B — discute questdes metodoldgicas e Parte C —
apresenta a pesquisa e seus resultados no contexto especifico do abrigo onde foi
realizada, caracterizando-o, discutindo os processos de institucionalizacdo de criancas e

adolescentes e, por fim, ainda nesta parte apresentamos as consideragdes finais.



Parte A

Conceitos
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1. O conceito de mediacdo cultural dialogica

Ao abordamos o conceito de mediacao, buscamos autores que a compreenderam
na perspectiva dialogica, colocando em correspondéncia os objetivos deste trabalho e

seu corpo teodrico e metodologico.

O termo mediagdo aparece definido no dicionario Aurélio do seguinte modo:

Mediagdo. [Do lat. mediatione] S. f. 1. Ato ou efeito de mediar. 2.
Intervencdo, intercessdo, intermédio. [...] 3. Jur. Intervengdo com que
se busca produzir um acordo. 4. Jur. Processo pacifico de acerto de
conflitos internacionais, no qual (ao contrario do que se da na
arbitragem) a solucdo € sugerida e ndo imposta as partes interessadas.
5. Agenciamento, corretagem. 6. Mat. Operagdo de somar termo a
termo duas fragdes ordinarias. 7. Rel. Segundo a doutrina da Igreja
Catdlica, funcdo de Maria e dos Santos junto a Cristo e a Deus.
(AURELIO, 1975, p. 903).

Desse modo temos, segundo tal visdo do diciondrio, que:

a) a mediagdo ¢ uma agao presente em areas distintas;

b) a mediagdo ¢ portadora de intengdes que envolvem partes;

¢) a intensidade e a maneira como tal mediacdo acontece variam em fun¢do das

partes que estdo envolvidas em tal ato.

Para Williams, a palavra mediac¢do (mediation — termo em inglés, por ele usado)

“[...] tornou-se ainda mais complexa por seu uso como termo-chave em diversos
sistemas do pensamento moderno. [...]” (WILLIAMS, 2007, p. 272). Procedente do
. . . . I , 1. . . ., .9
latim mediare — dividir ao meio, ocupar uma posicao média, agir como intermediario’,
a mediacao esta relacionada a diversos contextos, sejam eles tedricos ou praticos. Desse
modo, o termo pode ser entendido de diferentes maneiras, dependendo do contexto

onde aparega.

Segundo José Ferrater Mora, os filosofos costumavam aplicar o termo mediacao

para referir-se ao ato de relacionar dois elementos distintos. Nessa perspectiva, “[...] a

Y WIILLIAMS, Raymond. Palavras-chave: um vocabulario de cultura e sociedade. Sdo Paulo: Boitempo,

2007. p. 273.
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mediagdo foi entendida como a atividade prépria de um agente mediador que era ao

mesmo tempo uma realidade ‘intermediaria’ [...].” (MORA, 1978, p. 1919, grifo meu).

Semelhante formulagdo encontramos no dicionario Lalande, citado por Perrotti:
ali, a mediagdo aparece como a “[...] ‘agdo de servir de intermedidrio entre dois termos
ou dois seres (considerados como dados independentemente desta acdo)’ [...]” e ainda,
a “[...] ‘mediacdo ¢ a propria coisa que exerce ou que constitui uma mediacao’ [...]”

(PERROTTI, 2008, p. 84).

O termo mediacao apresenta, historicamente, um desenvolvimento que, segundo

Williams apresentaria trés etapas:

[...] (2) encontrar um ponto central entre dois opostos, como em muitos
usos politicos; (b) descrever a interacao de conceitos ou forgas opostas
na totalidade a que supostamente pertencam ou de fato pertencem; (c)
descrever essa interagdo como substancial, com formas proprias, de
modo que ndo seja um processo neutro de interagdo de formas
separadas, mas um processo ativo no qual a forma de mediacdo altera
as coisas mediadas, ou indica a natureza delas por sua propria natureza.
(WILLIAMS, 2007, p. 274).

Certamente, a terceira etapa se aproxima mais daquilo que aqui buscamos: uma
mediagdo que ndo seja compreendida como neutra, mas como processo ativo definido

e relacionado com contextos, atores e processos especificos.

Nesse sentido, os contextos onde esta pesquisa se desenvolveu, o abrigo, o carro,
a biblioteca, bem como seus atores, isto €, os mediadores (nesse caso também o proprio
pesquisador), as criangas, os adolescentes, os monitores € outros agentes sociais
constituem uma dindmica particular dos processos de interlocucao cultural, atuando,
portanto, nos processos de ressignificacdo ali envolvidos. Dai Williams ressaltar que a
compreensdo atual do termo mediacdo ndo autoriza que este seja tomado como uma
acdo neutra ou mesmo indireta ou espuria, sentido que por vezes o termo assume em

~ . . 10
concepgoes filosoficamente idealistas:

10°«...] na tradicdo marxista [...] a mediagfio assumia, as vezes, o sentido de conexdo indireta, [...] um

sentido desfavoravel, em contraste entre relacdes reais ¢ mediadas, sendo, portanto, um dos processos
essenciais nao da consciéncia, mas da IDELOGIA. Esse uso de mediacio harmonizou-se com o uso
moderno de MIDIA ou COMUNICACAO DE MASSA, em que considera que certas agéncias sociais
estdo deliberadamente interpostas entre a realidade e a consciéncia social para impedir a compreensao da
realidade. [...]” (WILLIAMS, 2007, p. 274, grifos ¢ italicos do autor).
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[...] uma atividade direta e necessaria entre diferentes espécies de
atividade e de consciéncia. Tem formas proprias, sempre especificas.
[...] Todas as ‘coisas’, e nesse contexto notadamente as obras de arte,
sdo mediadas por relagdes sociais especificas, mas ndo podem reduzir-
se a uma abstragdo dessas relacdes; a mediagfo ¢ positiva e, em certo
sentido, auténoma. [...] (WILLIAMS, 2007, p. 275, grifos do autor).

Positiva e, em certo sentido, autonoma, como afirma Williams, a mediacdo se da
em uma realidade concreta e definida, com formas proprias e especificas. Assim sendo,
faz-se necessario considerar formas e especificidades que a mediagdo toma nos abrigos,
bem como formas e especificidades que poderdo apresentar, tendo em vista demandas e

expectativas de criangas e adolescentes em situagdo de abrigo.

A mediagdo se faz presente nos mais diferenciados meandros da vida em
comunidade, seja em sua linguagem, suas agdes e concepcdes. Segundo Rodrigues,
mediacao ¢ um processo de “[...] interlocucdo ou interac¢ao entre os membros de uma
comunidade, pelo qual se estabelecem, alimentam ou restabelecem lacos de
sociabilidade, constituindo assim o mundo da vida. A linguagem e a ac¢do comum sao

os fatores privilegiados de mediacdao.” (RODRIGUES, 2000, p. 84).

Defini¢do semelhante apresenta Vigotski, ao afirmar que: “[...] a transmissdo
racional e intencional de experiéncia e pensamento a outros requer um sistema
mediador, cujo prototipo ¢ a fala humana, oriunda da necessidade durante o trabalho.”
(VIGOTSKI, 2008, p. 7) Temos assim, na linguagem, nas ag¢des em geral e nas

concepgoes elementos constitutivos dos processos de mediagao social.

De acordo com a Enciclopédia Einaudi, o conceito de mediagdo implica diversos
aspectos que envolvem desde o homem em estado de natureza até o ser historico em
toda sua complexidade: “[...] o homem como individuo s6 adquire um significado real
apds um desenvolvimento milendrio de mediagdes e o seu pressuposto real é o de ser
sempre membro de uma comunidade. [...]” (EINAUDI, 1988, p. 145, grifo do autor).
Permeado pela linguagem, somos, pois, essencialmente, seres em relagdo, movimento a
partir do qual construimos e somos construidos pelos significados e objetos historicos e

culturais.

Sendo a mediacdo um ato de aproximagdo de pontos que estdo distantes, ela €,
entdo, intermediagdo. Como tal, ndo se configura em gestos mecéanicos ou neutros,
quando se trata de mediacdo cultural. Seja por meio da acdo direta de um mediador,

seja pela acdo indireta dos objetos, das midias, das configura¢des de espagos reais e
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virtuais, os processos de mediacdo implicam sempre discursos, isto €, significagoes,
interpretagdes, codificagdes do mundo e dos seres que o habitam. Tais atos estdo,
portanto, entremeados de sentidos e de valores, nao sendo, portanto, os processos de
mediacdo simples instrumentos ou ferramentas tendo em vista a realizagdo de uma
finalidade ou um objetivo. Ou seja, o carater diferencial da mediagdo aqui apresentada é
que ela ¢é constitutiva, intrinseca a todo o processo de significagdo, de apropriagdo

simbolica dos contetidos culturais. Ela é, portanto essencial e ndo instrumental.

Nesse sentido o conceito de mediagdo cultural se constitui e constitui como “[...]
um conjunto de elementos de diferentes ordens (material, relacional, semioldgica) que
se interpdem e atuam nos processos de significagdo.” (PERROTTI, 2007, p. 84).
Portanto, tal conceito se relaciona a outros, tais como o de dispositivo ¢ o de

protagonismo cultural, a serem adiante definidos.

Diante da variedade e da diversidade de termos e areas que tratam do conceito de
mediacdo, faz-se necessario ressaltar quais sao os aspectos essenciais que a realiza¢ao
das oficinas de leitura com criangas em situagcdo de abrigo permitiu apreender e que

deverao ser incorporados por nds a sua defini¢ao.

1.1 Aspectos da mediacao

Das defini¢des apresentadas acima, podemos extrair alguns elementos relevantes a
serem considerados como aspectos da mediagdo aqui requerida. Podemos entender a
mediagdo como ag¢do que envolve partes distintas e independentes. Desse modo,
apresenta-se como ferceiro termo autonomo entre partes nos processos de interlocugio
e/ou de intera¢do, como algo que acontece no “entre”, seja entre os membros de uma
comunidade, seja entre um individuo e uma interface numa rede digital. Nessas
interagdes, as partes se constituem, mas também a propria mediacdo ¢ alimentada,
atualizada nos e por meio dos discursos e objetos, nas e por meio das acdes e
concepgdes ai envolvidas. Nota-se que a mediacdo se objetiva por meio de
comunica¢do, envolvendo linguagens que estabelecem e restabelecem lagos de
sociabilidade. Estar vivo €, portanto, estar mediando e sendo mediado. A mediagao,
portanto, ¢ implicita a necessidade de comunicar e de se fazer conhecido, configurando-

se enquanto a¢do que envolve um conjunto de elementos organicos e inorganicos.
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[...] Na concepgao de Vygotsky, a relagdo do homem com o mundo
fisico e social é sempre mediada, isto €, se da por meio do concurso de
um elemento intermediario, que a torna mais complexa. Esses
elementos mediadores sdo de naturezas distintas e referem-se ao uso de
instrumentos e de signos. (MIRANDA, 2005, p. 18).

Diante do exposto, podemos afirmar que as realizagdes culturais — assim como
nossas relagdes com a natureza — nos chegam sempre mediadas por uma série de
elementos de diferentes espécies e, diferentemente do que colocam modelos apoiados
em concepcodes bindrias de tais relagdes, nossas relagdes com o mundo natural e
cultural sdo de natureza ternaria, implicando sempre sujeitos, mundo e dispositivos de

mediagdo (linguagens, técnicas, processos, materiais, relagdes com outros sujeitos).

A mediagdo, nesta dimensao, ¢ um dos elementos dos processos de producdo de
significados e ndo apenas um elo, um canal que viabilizaria tal transito. Enquanto tal, a
mediacao, seus modos concretos de efetivacao produzem implicagdes diretas e indiretas
sobre a producao, sobre a recep¢do e sobre si mesma. A figura abaixo ilustra essa outra

forma de conceber a mediagdo e os processos de significagdo:

produgao apropriacao

mediacio
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Uma das alteragcdes mais importantes implicadas nos modelos triangulares, em
relacdo aos modelos binarios de produgdo da significagdo estd na compreensdao
dinamica e ativa dos elementos ai presentes, tornando-se a recepcdo um ato de
apropriacdo e ndo simplesmente de assimilagdo de significados. E ¢é, em relagdo a tal
dimensdo que o ato de mediacdo se define. Assim como ele proprio, nem produgio,
nem recepcao sdo entendidas como categorias passivas nos processos comunicacionais

e culturais.

Os atos de mediagdo ndo se dao no vazio. Implicam linguagens, objetos e
sujeitos em relagdes dindmicas. Constituem-se e constituem atividades discursivas. Eles
dialogam, narram, negociam simbolicamente estratégias e criam performances. Eles

articulam e sdo eles mesmos dispositivos.

1.2 Mediacao e dispositivos

Se a mediacdo ndo acontece ao acaso ou no vazio, pressupde sujeitos em relacao
com outros sujeitos, com objetos, com linguagens, com processos e suportes de
diferentes naturezas, fisicos, concretos, objetivos, mas também, relacionais, abstratos,
subjetivos. O ato cultural de produgdo, circulacdo e apropriacdo das significacdes
envolve, portanto, uma série de empreendimentos diversificados, sem os quais as
significagcdes ndo se processam em nenhuma das suas dimensdes. O termo dispositivo'!
nomeia esse conjunto diversificado de elementos constitutivos da cultura, essa categoria
essencial dos atos culturais, seja na dimensdo objetual, seja na discursiva. Os
dispositivos, nesse aspecto, funcionam, mas, mais do que simplesmente isso, significam

e participam dos processos de significacdes.

Um dispositivo ¢ uma instancia, um local social de interacdo e de
cooperagdo que possui suas intengdes, seu funcionamento material e
simbolico, enfim, seus modos de interagdes proprios. A economia de
um dispositivo — seus funcionamentos — determinado pelas intengdes,

" Le dispositif s'entend, omme le rappelle le dictionnaire, dans une acception prioritairement technique,
comme « un ensemble de piéces constituant un mécanisme, un appareil quelconque ». Puisd'englober, par
extension, tout agencement d'éléments humains ou matériels, réalisé en fonction d’un but aatteindre. (LE
DISPOSITIF, 2008).
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se apdia sobre a organizacdo estruturada dos meios materiais,
tecnologicos, simbolicos e relacionais que modelam, a partir de suas
caracteristicas proprias, os comportamentos e as condutas sociais
(afetivas e relacionais), cognitivas dos sujeitos. (PERAYA, s.d.).

A partir de uma série de reflexdes sobre o conceito de dispositivo, Pieruccini diz
que dispositivo € “[...] uma instancia, um local social de interagdo e de cooperagdo com
suas intengdes, seu funcionamento material e simbdlico. [...]” (PIERUCCINI, 2004,
p.33) Temos aqui um tecido de agenciamento por onde passam relacdes de forcas.
Entre funcionamento material e simbolico, ha uma correlagdo, e, nessa cooperagio,
nessa interagdo tem-se a causa imanente'’, uma causa atualizada pelo seu efeito, ou
seja, o ambiente, os dispositivos, seus sujeitos sofrem alteracdes, variagcdes, na medida
em que vao ocorrendo as interagdes “[...] Por isso, nela ha correlagdo, pressuposi¢ao
reciproca entre a causa e o efeito, entre a maquina abstrata e os agenciamentos
concretos (€ a esses que Foucault reserva mais frequentemente o nome de dispositivos).
[...]” (DELEUZE, 2006, p. 46).

Em uma biblioteca, em um museu, em uma mala de livros, em uma oficina de
leitura, em um abrigo, enfim, seja em que espago for, temos a conexdo entre varios
dispositivos e, cada qual, tem a sua especificidade, seu modo de estruturaciao do espago
e do tempo, do conjunto de relagdes praticas, discursivas e tecnoldgicas. Os
dispositivos constituem, portanto uma ordem, a ordem dos dispositivos. E esta pode ser
monoldgica ou dialdgica, dependendo do modo como sdo agenciados e postos em
funcionamento os elementos que os constituem.

Nesse sentido € que abordaremos a seguir um dos elementos fundamentais de tal

ordem, tendo em vista a concepcao da mediagdo cultural dialogica.

1.2.1 O mediador

Figura fundamental na relagdo entre produgdo e apropriagdo, o mediador
desempenhara um papel ndo meramente técnico, mas, sobretudo participativo na

constru¢do do significado. Por meio dele o conceito de dispositivo se corporifica e

12 . . . . . .
“[...] uma causa que se atualiza em seu efeito, que se integra em seu efeito, que se diferencia em seu

efeito. Ou melhor, a causa imanente ¢ aquela cujo efeito a atualiza, integra e diferencia. [...]” (DELEUZE,
2000, p. 46).
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,

humaniza, envolvendo gestos, voz, posturas, performances olhares, movimentos. E
nesse sentido que ele também vai se construindo como sujeito afirmativo e ndo como
mero canal veiculador de sinais que lhes sdao externos.

O mediador exercendo esse e outros tantos papéis caminha juntamente com as
evolucdes histéricas do conhecimento, das produgdes em seus mais diferenciados
suportes informacionais. Martin-Barbero, ao tratar questdes culturais, comunicacionais
e politicas nos contextos das classes populares traz a idéia de um mediador intelectual

- . : 13
organico no sentido gramsciano

Nesse momento a comunicacdo cultural deixa de assumir a figura do
intermedidrio entre criadores e consumidores para assumir a tarefa do
mediador que atua na aboli¢do das barreiras ¢ das exclusdes sociais ¢
simbolicas, no deslocamento do horizonte informativo das obras para as
experiéncias e as praticas e na desterritorialidade das multiplas
possibilidades da producao cultural. E 6bvio que a nossa proposta nao ¢
a de uma politica que abandone a agdo de difundir ou dar acesso as
obras e, sim, a de critica a uma politica que faz da sua difusdo o seu
modelo e a sua forma. (MARTIN-BARBERO, 1993, p. 34).
Podemos entender assim que a compreensdao do mediador como um sujeito atuante
e ativo nos processos culturais, acrescenta a dimensao da difusao e da transmissao que
definiam o termo no passado, a da apropriacdo cultural, redefinindo-o enquanto
categoria que encontra sua identidade no didlogo. Nesse sentido, o ato de mediar
implica a percepgao de si e da figura do outro, ou no dizer do Buber, do 7u e do Isso

(BUBER, 1979).

1.2.2 Mediacao e Midiatizacdao

Toda a historia da humanidade vem se desenvolvendo a partir de uma necessidade
de comunicar, de passar e receber informagdes. E assim desde as pinturas rupestres até
os dias atuais com a convergéncia de tecnologias altamente sofisticadas em suportes
que acoplam em si diversas fungdes. A evolugdo das midias, dos meios, dos suportes da
informacao acompanha a evolugdo do pensamento humano, de seus questionamentos
frente as solicitagdes da vida, das suas descobertas, ¢ de seus relacionamentos com o

outro. Assim, o homem vai inventando, transformando e criando instrumentos que o

0 intelectual orgdnico se contrapde ao tradicional, na visdo de Gramsci, ou seja, aquele que contribui
para mudangas na sociedade, trata-se de um construtor, aquele que ndo ¢é indiferente, mas que toma
partido. (WITKOSK, 2000).
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ligam as tarefas cotidianas, ao trabalho e também aos seus desejos. Os instrumentos, as

ferramentas, os objetos ligam o homem ao mundo.

Se as midias se desenvolvem, os processos de agdo e interagdo com esses meios
se desenvolvem também. Os meios envolvem e requerem sensibilidades, modos de ver,
de perceber, aprender e de apreender. Segundo McLuhan, autor da célebre formulacao

0 meio é a mensagem

[...] cada meio comunica seu proprio funcionamento, ndo como o
“codigo” ou a “légica” de um sistema, mas como um jogo
participativo, um modo de usar inseparavel de sua relacdo fisica com
um usuario, cujas atitudes e crengas vém a ser informadas e
enformadas por esse mesmo meio. (VALVERDE, 2003, p. 22).

Tal colocacao vai ao encontro da defini¢do aqui apresentada de dispositivos, ou
seja, estes ndo sdo meramente recursos técnicos, meio de informacgdo, ferramentas,
suportes. Ao langar mao e agenciar os variados aspectos que os constituem, tornam-se
discursos, significagdes e referenciais que incidem sobre as interagdes vivenciadas em

espacos e tempos.

Os dispositivos, contudo, vao se fazendo e refazendo no tempo e no espaco, com
implicagdes diretas nos processos de producao, circulagdo e recepgdo de informagdes e

cultura. Segundo Pieruccini,

[...] A invencdo de suportes de inscrigdo das representagdes,
concedendo-lhes possibilidades de circulagdo para além do ambito
imediato de produtores, instituiu um novo paradigma de mediagdo, ndo
mais exclusivamente natural, dependente do aparato bioldgico dos
sujeitos. O corpo, como instrumento de transferéncia e recepcao
ganhou extensdo, prolongamentos que os meios técnicos de registro
propiciam. [...] (PIERUCCINI, 2004, p. 39).

Tais mudancgas, por outro lado, ndo alteram um dado essencial, inerente aos
processos de mediacdo cultural: a mediagdo depende de algum meio fisico, objetual,
seja 0 mediador, seja uma interface buscada na internet. Além disso, segundo Valverde,
“[...] ela ¢ sustentada pela percepgao sensorial, mas ndo se reduz a ela, uma vez que
opera num ambiente discursivo e segundo uma disposicdo (um pathos) que se traduz

em determinados usos e costumes.” (VALVERDE, 2003, p, 21).

Os usos e costumes da sociedade contemporanea sofrem alteragdes profundas no

que se refere as suas formas de comunicagdo, portanto, de relacionamento. Dai ser
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possivel falar, em nossa época, de uma nova ecologia comunicacional™ Jbaseada em
interagdes que fazem uso crescente das midias tecnoldgicas. Segundo alguns autores, ja
ndo ¢ apropriado falarmos apenas de mediacdo, pois 0 que temos € um processo
generalizado de midiatizagio das sociedades”, em escala planetaria. Com base em tais

autores, Pieruccini afirma:

Mediagao e mediatizagdo sdo, portanto, conceitos distintos que, apesar
de tangenciais, ndo podem ser confundidos ou substituidos, em razio
da natureza e capacidades de intervengdo que operam sobre a relacao
sociocultural com o conhecimento e com a memoria social.
(PIERUCCINI, 2004, p. 40).

Evidentemente, os termos mediacdo e midiatizagdo ndo sdo excludentes e se
constituem como indispensavel um ao outro. Todavia, ¢ preciso considerar que, na
atualidade, as mediacdes culturais apresentam uma complexidade que nao possuiam no
passado, quando os dispositivos ai implicados ndo apresentavam as caracteristicas que

revelam na atualidade.

1.3 Mediacao e vinculacao

“[...] Mas de que serve ficar aqui a ensind-los!

Ndo sera tdo ja que lhes poderdo abrir os olhos, é claro,
mas deixem-nos ao menos cheirar alguma coisa.”
Makarenko

Ao formular sua teoria do vinculo, na psicologia social, Pichon-Rivére diz que
todo vinculo sera sempre de carater social, relacionando-se com a nog¢do de papel, de
status e de comunicacdo. Segundo tal teoria, 0 homem é um ser-em-relagdo, ou seja,
estd envolvido numa estrutura dindmica e movido por motivagdes em campos externo e
interno a si. (PICHON-RIVERE, 1982, p.49). A aprendizagem se situa no jogo
continuo entre esses campos, onde o vinculo contém em si a contradicdo da
permanéncia — uma identidade ou uma dinamica propria — e, da transformacgao
constante — por conta dos papéis que as pessoas t€ém em suas historias individuais e

sociais integradas em tempo e espaco.

“GOMES, Pedro Gilberto. 4 filosofia e a ética da comunica¢do no processo de midiatiza¢do da
sociedade. Sdo Leopoldo: Unisinos, 2006.

'> FERREIRA, Jairo. Midiatizagio: dispositivos sociais e de comunicagio. In: Compés. Sdo Leopolodo,
2007.
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O processo de aprendizagem deve ser compreendido como um sistema
de fechamento e abertura que funciona dialeticamente. Fecha-se em
um determinado momento, abrindo-se em seguida, para voltar a se
fechar posteriormente. Se o pensamento ficar fechado por muito tempo
em uma determinada estrutura, estercotipa-se ¢ se torna formal.
(PICHON-RIVERE, 1982, p.108).

No caso de criangas, ndo criar vinculos pode ser uma estratégia de sobrevivéncia,
caracterizada pela despersonalizagdo, pela “[...] tentativa da perda do ser [...], ndo ser
ninguém para nio ter compromisso no vinculo. [...]” (PICHON-RIVERE, 1982, p.32).
Continuando sua argumentacdo, o autor defende que “[...] a despersonaliza¢do, quando
considerada em termos de vinculo, ¢ um recurso para o qual o eu apela para se
defender, para negar a si mesmo ou ao self diante de qualquer vinculo em uma estrutura
qualquer, e diante de qualquer objeto.” (PICHON-RIVERE, 1982, p.32).

De modo geral, o vinculo ¢ definido como “[...] a maneira particular pela qual o
individuo se relaciona com outro ou outros, criando uma estrutura particular a cada
caso ¢ a cada momento. [...]” (PICHON-RIVERE, 1982, p.24) As pessoas podem se
relacionar de diversas maneiras umas com as outras e também com objetos e situagdes,
€, mesmo com uma Unica pessoa, tal relacionamento acontece de diferentes modos.
Portanto, ndo ha apenas um vinculo: “[...] todas as relacdes com objetos e todas as

relagdes estabelecidas com o mundo sdo mistas. [...]” (PICHON-RIVERE, 1982, p. 26).

Evidentemente, criar vinculos implica a possibilidade de tais vinculos poderem
ser rompidos, ou seja, o problema do vincular estd associado ao do desvincular. Tanto
que, comumente, muitas pessoas preferem, para ndo se ferirem nem ferir ninguém,
manter relacionamentos meramente funcionais, profissionais, com o outro, reservando
apenas a um circulo restrito, outras dimensdes que os vinculos apresentam em

potencial.

Considerando, todavia, os segmentos infantis e juvenis, em geral, bem como tais
segmentos em especial situacdo de abrigo, como, todavia, criar o gosto, estimular a
curiosidade em favor do conhecimento sem aquele “movimento de emogoes” proposto

1 oA r
por Maturana'®, sem a criago de vinculos?

16 . ~ ~ , N . ‘ ~ .
“[...] Movimento de emog¢des: ndo ha fendmeno social sem a presengca do amor. E também ndo ha

fendmeno cognitivo sem essa emoc¢ao.” (MATURANA apud PELLANDA, 2005, p. 64).
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O desvincular nos abrigos, geralmente acontece de maneira abrupta, como um
corte. Seguindo o raciocinio de Pichon-Rivére, talvez uma das respostas possa estar na
transformagdo constante, enquanto crescimento emocional, psicoldgico e intelectual
nao so das criangas ¢ adolescentes que ali ficaram, como também dos monitores. Assim
como ha um aquecer no processo de estabelecimento de vinculos, devera haver também
esse aquecer para a desvinculagdo, ou seja, as pessoas envolvidas se preparam para esse
momento, como numa estagdo. Os que ficam dao adeus aos que partem e vice-versa...

Para Pichon-Rivere, vinculo implica sempre dependéncia e independéncia, bem
como sujeitos diferenciados. Ha o reconhecimento do outro, ou seja, relagao dialética
do individuo com a sociedade. O vinculo pode ser, entdo, relagdo, interlocugdo, didlogo
continuo, nao-finalizado, que ocorre a cada instante ¢ no qual ha um “entrar vivo”.

Segundo Bakhtin, no

[...] didlogo, uma pessoa participa totalmente e com toda a sua vida:
com olhos, labios, méaos, alma, espirito, com todo o seu corpo ¢ todas
as suas ag¢des. Ela investe todo o seu discurso, ¢ esse discurso entra no
tecido dialdgico da vida humana, no mundo do simp6sio. (MORSON,
2008, p. 78).

Obviamente o vinculo dialégico, no contexto dessa pesquisa, aporta € cria corpo
nas vivéncias culturais e, mais propriamente, nas oficinas de leitura. Nos momentos de
mediagdo, os vinculos sdo estabelecidos entre o mediador e os parceiros, sendo estes
formados por criangas ou adolescentes que se identificam entre si, de alguma maneira,
pelo grau de leiturizagio'’ e, também, pelas parcerias jé estabelecidas escolhidas por

eles mesmos dentro do abrigo.

A variavel da rela¢do individual com a qual trabalhamos a mediag¢do cultural
dialégica tem a ver com a transposicdo de barreiras reais ou imaginadas. Nessa
passagem, as identidades vdo se confirmando ou n3o a medida que questdes de

autoridade, de regras estabelecidas e de usos dos dispositivos sdo vivenciadas.

Dentro do quadro colaborativo, em que se da a presente pesquisa, a acdo de cada
ator e os vinculos dai resultantes sao determinantes. Isso fica bem caracterizado pelas
relacdes que as criangas estabelecem com cada pessoa, dentro e fora do abrigo,
podendo ser verificada, por exemplo, na familiaridade com as pessoas que atendem na

biblioteca publica.

"7 Termo defendido por Foucambert em detrimento a alfabetizagdo. A leitura é tratada como um
aprendizado social, da mesma natureza que o aprendizado da comunicagdo oral. (FOUCAMBERT, 1994)
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Diante de rodas de historias frustradas que participamos com criangas ¢
adolescentes em situacdo de abrigo, percebemos que a auséncia dos elos identitarios e
de exemplos eram determinantes nos rumos tomados pelas acdes. Constituimos-nos
como sujeitos nos relacionando, estabelecendo vinculos e desvinculando-nos e, muitas
vezes, nesse processo necessitamos de figuras que nos indiquem o caminho, que
disponibilizem chaves para abrir as portas, principalmente aquelas que dao acesso ao
entendimento. Em Vygotsky a mediacdo ¢ vista como um processo de interferéncia na

qual a resposta do individuo a um estimulo ¢ auxiliada por um elo mediador.

A mediagdo ¢ uma atividade indireta, internalizada e manifesta-se
através de um processo cognitivo em que o ser humano opera com
signos e simbolos: signos e palavras constituem para as criangas,
primeiro e acima de tudo, um meio de contato social com outras
pessoas. (VYGOTSKY, 1989, p. 31).

Decorre dai a formulacdo do conceito de ZDP — zona de desenvolvimento

proximal, isto &,

[...] a distAncia entre o nivel de desenvolvimento real, que se costuma
determinar através da solugdo independente de problemas, ¢ o nivel de
desenvolvimento potencial, determinado através da solucdo de
problemas sob a orientagdo de um adulto ou em colaboracdo com
companheiros mais capazes [...] aquilo que é zona de desenvolvimento
proximal hoje sera o nivel de desenvolvimento real amanha, ou seja,
aquilo que uma crianga pode fazer com assisténcia hoje, sera capaz de
fazer sozinha amanha. (VYGOTSKY, 2002, p. 112).

Essa abordagem pode ser verificada no proprio desencadear da mediagao, quando
em didlogos, percebemos a necessidade de instigar, de provocar curiosidades, e
responder de maneira que nao se encerre a questdo. Trata-se, neste momento, de

. y . . . , . . . 1
alimentar repertorios na tentativa de criar vinculos com as “coisas intelectuais™® —

um
vinculo cultural — a0 mesmo tempo em que vao se constituindo elos de diferentes
naturezas entre os sujeitos sociais.

Tanto o conceito de mediacdo e da zona de desenvolvimento proximal de

Vygotsky, como o conceito de Mestrias’’® elaborado por Foucault, corrobora com a

definicilo de mediagdo cultural dialégica apresentada aqui e que implica

"8 MONTESQUIEU. Essai sur Ié goiit. Paris: Rivage Poche, 1993.
' Em “Hermenéutica do sujeito” Foucault reconhece, de acordo com os dialogos socratico-platonicos, na
figura de Alcebiades, trés tipos de mestria, a saber: Mestria de exemplo; Mestria de competéncia e

Mestria do embaraco e da descoberta, sendo esta exercida necessariamente através dos didlogos.
(FOUCAULT, 2006, p. 159)
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necessariamente a criagdo de vinculos como os desenvolvidos por nds nas oficinas de

leitura.e que serao relatados adiante.

2. O conceito de cultura

“nada é mais indeterminado que essa palavra e

nada mais enganoso que sua aplica¢do

>

a todas as nagoes e a todos os periodos.’
Herder

O dicionario Aurélio define cultura como:

[...] 1. Ato, efeito ou modo de cultivar. 2. Cultivo. 3. O complexo dos
padrdes de comportamento, das crencas, das instituicdes e doutros
valores espirituais e materiais transmitidos coletivamente e
caracteristicos de wuma sociedade; civilizagdo [...] 4. O
desenvolvimento de um grupo social, de uma nagdo (...) 5. atividade e
desenvolvimento intelectuais; saber [...] (AURELIO, 1975, p.409).

Tais definicdes remetem para diferentes sentidos do termo, oferecendo-se como
um leque de possibilidades e aplicabilidades que poderdo ser pertinentes a esta
pesquisa. Caminhando no sentido da complexidade que as definigdes acima
representam, Raymond Williams, ao referir-se a esse termo, chama a atenc¢do para os
seguintes aspectos da palavra: do latim colere, “[...] tinha uma gama de significados:
habitar, cultivar, proteger [...]” (WILLIAMS, 2007, p. 117). Tais defini¢des foram se
desdobrando dentro de contextos historicos e, destes desdobramentos, chegou-se, por
exemplo, ao termo cultus, como sindénimo de “honrar com veneragao” (WIILLIAMS,

2007).

Tomada do campo semantico originariamente ligado a agricultura, ao cuidado
com a terra, tal sentido ¢ deslocado para um correlato na dimensdo espiritual. Dai a
“cultura animi” de Cicero®, e ja nesse primeiro uso do termo a idéia do cuidado com
algo, seja a terra, seja a mente. Desta ultima concepg¢do, evolui-se para o conceito de

civilizagdo, de se tornar civilizado como sindnimo de cultivar a mente, produzindo um

2% Autores que citam esse inicio do uso histérico do termo cultura relacionado a idéia do cuidado:
ARENDT, Hannah; WILLIAMS, Raymond.
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estado superior, em contraposi¢do a barbarie e ao barbaro, aquele que seria desprovido

de cultura.

Diante dessa complexidade, Raymond Williams aproxima os sentidos

antropologico e socioldgico definindo cultura como:

[...] ‘modo de vida global’ distinto, dentro do qual percebe-se, hoje, um
‘sistema de significagdes’ bem definido ndo s6 como essencial, mas
como essencialmente envolvido em fodas as formas de atividade
social, e o sentido mais especializado, ainda que também mais comum,
de cultura como ‘atividades artisticas e intelectuais’, embora estas,
devido a énfase em um sistema de significacdes geral, sejam agora
definidas de maneira muito mais ampla, de modo a incluir ndo apenas
as artes e as formas de produgdo intelectual tradicionais, mas também
todas as ‘praticas significativas’ — desde a linguagem, passando pelas
artes e filosofia, até o jornalismo, moda e publicidade — que agora
constituem esse campo complexo e necessariamente extenso.
(WILLIAMS, 2000, p. 13).

E nesse sentido amplo e geral que pretendemos tomar o termo cultura, ou seja, no
sentido de sistema de significac¢do, tomando o cuidado de ndo polarizar o conceito de
cultura, legitimando uma expressao cultural em detrimento de outra, como por
exemplo, cultura erudita x cultura popular. Dai entdo entendermos Cultura como um
sistema de significacdes que se realiza por meio de linguagens, objetos, processos,
procedimentos, modos de sentir, pensar e agir existentes sob multiplas e variadas
formas. Esse sistema de significagdes se constitui no jogo complexo das interagdes

sociais, cabe ressaltar que:

[...] Se vemos a cultura como um complexo de signos e significagdes
(incluindo a linguagem) que origina cddigos de transmissdo de valores
e significados sociais, podemos ao menos iniciar a tarefa de desvelar
suas complexidades nas condi¢des atuais mediante o reconhecimento
de que o dinheiro e as mercadorias sdo eles mesmos os portadores de
codigos culturais. Como o dinheiro e as mercadorias dependem
inteiramente da circulagdo do capital, segue-se que as formas culturais
tém firmes raizes no processo de circulacao do capital. [...] (HARVEY,
1992, p. 269).

E nesse complexo de signos e significagées — Cultura — que temos o terreno da
producao, da circulagdo da recepgao da informagao. No entanto, esse circulo ¢ dinamico
e nao ¢ fechado. Nao se encerra, portanto, na recep¢ao ou em qualquer outra das esferas

que o constitui. Tal compreensdo ¢ fundamental, principalmente quando desejamos
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compreender os processos de apropriacdo simbolica dos bens culturais e, a partir desta,
o protagonismo cultural — termo tratado adiante.

A cultura contemporanea apresenta uma caracteristica fundamental. Junto aos
recursos tradicionais, serve-se crescentemente de formas de comunicagcdo mediadas por
tecnologias. Com isso, a dimensao espago-temporal da informacao, do conhecimento e
da cultura vem se alterando consideravelmente. Tais alteragdes t€ém implicagdes
diretamente relacionadas a apropriagao dos bens culturais, pois, ndo sendo passiva em
sua natureza, esta se concretiza mediante negociagdes simbolicas nem sempre faceis de
serem efetivadas, ou seja, impondo jogos, disputas, enfrentamentos, conflitos, didlogos,
entre repertorios individuais e coletivos que demandam saberes especificos dos sujeitos
ai implicados.

Esses repertorios constituem o capital cultural incorporado, um dos trés tipos de
capital cultural descritos por Bourdieu?'. Por ser incorporado, esse capital estd
diretamente ligado ao corpo, ou seja, pressupde um investimento de tempo (ndo se da
instantaneamente) pessoal do sujeito. O outro ndo pode adquirir esse capital por mim.
Por outro lado, tal capital se constitui também diretamente ligado ao social, onde
intervém, por exemplo, o contexto familiar de cada sujeito, além de outras instancias
que estruturam a vida social: escola, igreja, associacdes de variadas naturezas, dentre
outras. Portanto, ¢ a partir das referéncias culturais que o sujeito vai se constituindo e se
definindo como ser cultural. Segundo Bourdieu, serd a soma desses capitais que
determinardo o nivel de apropriagcdo simbdlica dos bens culturais. (BOURDIEU, 1998,

p. 74-76).

Se, “[...] conhecer ¢ um ato de interpreta¢do individual, uma apropriagdo do
objeto informacdo pelas estruturas mentais de cada sujeito [...]” (BARRETO, 2002, p.
9), em suas relagdes com o ambiente, ¢ pertinente considerarmos a existéncia de uma
visdo, de uma experiéncia particular do mundo, mesmo se esta se apresente sempre
imersa no tempo e no espago da vida coletiva. Sujeito e meio sociocultural estdo, assim,
em permanente dinamica, em estado constante de constru¢do e reconstrugao pessoal e
social, mas tal dindmica ndo impede o florescimento de visdes singulares do mundo por

cada sujeito cultural tomado individualmente.

U Capital cultural objetivado, aquisi¢io de bens culturais (livros, obras de artes...) através de capital
econdmico; b) Capital cultural institucionalizado (diplomas, certificados, titulos escolares).
(BOURDIEU, p. 77-79, 1998).
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Temos, assim, nos processos de apropriagdo cultural, experiéncias diferenciadas
de individuo para individuo, mesmo se considerarmos que a significagdo nio existe no
abstrato, que, embora ela esteja ‘na mente’, nutre-se obrigatoriamente da cultura,
envolvendo sujeitos e signos em relacdes dindmicas, concretas e contextualizadas.
Desse modo, ¢ “[...] esta localizagdo cultural dos significados que garante sua
negociabilidade e, no final das contas sua comunicabilidade.” (BRUNNER, 2001, p.
16), a apropriagdo cultural implica obrigatéria e necessariamente sujeitos € suas

experiéncias singulares nos processos de sua constitui¢do.

Portanto, a cultura fornece as ferramentas necessarias para o entendimento do
mundo, mas os diferentes sujeitos culturais explicam as diferencas nas formas de sua
apropriacdo, de recriagdo dos significados, de construcio de conhecimento e,
consequentemente, do protagonismo diante dos eventos, situagdes, rotinas e fenomenos

que a vida em sociedade e em comunidade nos apresenta.

2.1 A leitura

“toda a Arte, toda a Literatura,
é um caminho de superagdo do que a vida tem de rotineiro e indiferente”
SUASSUNA

Nos processos dialogicos entre texto e leitor, a leitura oferece caminhos a
ponderagdo dos desafios que por nés enfrentados. O leitor se constitui como sujeito e
também como /ugar dos acontecimentos. A leitura é vivéncia e, nesse vivido por meio
€ com 0s signos, a escrita o assalta, permeando caminhos, construindo e desconstruindo
sentidos, mostrando, indicando, desviando, obstruindo, produzindo percursos

intelectuais, sensoriais, afetivos, emocionais, relacionais.

Assim a escrita chega aos olhos da crianga e do adolescente quando estes andam
pelas ruas ou estdo em casa, na sala de aula (textos escolares), na biblioteca escolar
(quando existente). No caso de criangas em situacdo de abrigo a escrita lhes chega
também através de padrinhos que visitam a Instituigdo ou, ainda, através de um

pequeno acervo que esta possa eventualmente ter.
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A crianga que vive nos abrigos tem, atualmente, limitagdes institucionais e de
outras ordens para frequentar a biblioteca publica, os centros de cultura e outros
espacos situados além do proprio abrigo. No caso de haver uma biblioteca ou um canto
de leitura no abrigo, sua necessidade de acesso sera atendida em medida, mesmo que
restrita. Entdo, o livro a ser lido, dependendo das mediagdes feitas, podera ser levado
para o espago escolhido pela crianga, fornecendo-se, assim, a experiéncia daquilo que
Manguel22 chamou de “um lar permanente, por mais estranho que seja o quarto em
que se esta”. Ler, nesse sentido, ¢ delimitagdo e apropriacdo de um espagco proprio,

intransferivel e que pertence definitivamente ao leitor.

Por outro lado, ao ler, o individuo interpreta a escritura, baseado em si e em seu
repertorio. Nesse processo, sua leitura perfaz caminhos, recortando, selecionando e
relacionando os elementos necessarios a interpretacdo. O leitor ¢ assim atravessado e
transitado pela obra, a0 mesmo tempo em que a atravessa e transita, apropriando-se da
proposta do autor, recriando-a, refazendo-a em termos proprios e, a0 mesmo tempo, do

outro.

Presenca, a leitura coloca sujeitos em comunhdo. Auséncia, os leitores estdo
irremediavelmente a s6s em suas lutas com a escritura. E nessa ambiguidade
fundamental, segundo Proust® , entre esse estar e ndo estar emergem os sentidos, as
significagdes. O leitor travara batalhas consigo, com os personagens, com o autor,
viajara por terras, transpondo fronteiras, ceifando em campos que pertencem a outros

24 . - . , . ..
(Certeau)™", nos quais ndo plantou, mas que cultiva e ¢ por eles cultivado. Esse viajante
ainda se irrita, se alegra, se entristece, se nega e renega. Retorna ao seu contexto,

portanto, modificado.

A leitura apresenta-se, assim, como um dispositivo capaz de
potencializar efeitos de aprés-coup a partir dos quais um sujeito sera
capaz de produzir saber inconsciente ao inventar-se a cada nova
configuragdo de sentido, sem prescindir das referéncias iniciais que lhe
permitem ler o seu desejo ¢ o desejo do Outro a partir do qual ele se
constitui. (TOROSSIAN, 2005, p. 77).

2 MANGUEL, Alberto. Uma historia da leitura. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1997.

2 PROUST, Marcel. Sobre a leitura. Campinas: Pontes, 1991.

* As relagdes sociais sobredeterminam as relagdo com os textos. CERTEAU, Michel. de. 4
inveng¢do do cotidiano. Petropolis: Vozes, 1994.
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Tomada, pois na perspectiva exposta, a leitura ndo se apresenta como mera
decodificagdo de sinais, gesto mecadnico de reconhecimento de marcas que ndo
transcendem e ultrapassam o nivel meramente fisico dos signos. Tal compreensdo,
como ja mostraram inimeros autores, de diferentes procedéncias, como, por exemplo,

. . 25 . . AL s
Freire e Ferreiro™, reduzem a leitura a mero jogo mecanico, sem se dar conta de suas

dimensdes simbolicas que caracterizam os atos de significagio (BRUNNER, 1997).

E, pois, neste ultimo sentido que tomaremos a leitura. Como ja observamos, no
caso dos abrigos, a questdo fisica, material do acesso ¢ relevante. As vias estdo
bloqueadas, mesmo considerando-se os parcos recursos culturais da cidade. Por outro
lado, a estrutura do Abrigo ja traz consigo obstru¢des importantes aos processos de
significacdo, envolvendo mais que a relagdo fisica e capacidades de decodificagdo. As
vivéncias na cidade, em seus diferentes espacos urbanos sdo, em geral, dificeis, dadas

as condicdes das criancas e dos abrigos.

Foi, todavia, por conta dessas dificuldades que nos propusemos a desenvolver
oficinas de leitura com as criancas e adolescentes em situagdo de abrigo. Entendiamos
que, dadas suas caracteristicas de presenca na auséncia, a relagdo com a escrita poderia
permitir a essas criancas experiéncias de dialogismo e de protagonismo que sdo

essenciais a quaisquer criangas, independentemente da situagdo em que se encontram:

[...] O que ‘constitui minha autoconfianca interior, fortalece minhas
costas, ergue minha cabeca e dirige meu olhar para frente’ é o
conhecimento de que ‘o verdadeiro centro de gravidade de minha
autodefinicdo estd no futuro’ e sempre ha de estar no futuro.
(MORSON, 2008, p. 210, citando Bakhtin).

A dialogia nos remete ao encontro, a vida, ao movimento, ao continuo, a um
presente imbricado em memoria apontando para o futuro. Nesse sentido, talvez o abrigo
pudesse ser uma estagdo que acolhe aos viajantes ¢ os lanca em vias cujos destinos
estdo abertos e sdo imponderaveis. Refugio, como pretende Petit™ , a leitura pode assim

ser também projecao, vale dizer, experiéncia que se estende em dire¢do ao futuro.

» FREIRE, Paulo. Pedagogia do oprimido. Montevidéu: Terra Nova, 1990. FERRERO, Emilia. Cultura,
escrita e educagdo. Rio de Janeiro: Artmed, 2000.

26PETIT, Michéle. Os jovens e a leitura: uma nova perspectiva. Sdo Paulo: 34, 2008.
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Assim, além de espago, a leitura ¢ também tempo, considerada em suas
possibilidades multiplas e diversas, e que nao estdo fechadas, mas abertas as surpresas e

a criagao.

2.2 Leitura e dispositivos: a oficina de leitura

Ser significa comunicar-se dialogicamente.
Quando termina um didlogo, tudo termina.

Todorov

Do latim officina, o termo oficina refere-se ao lugar onde se exerce um oficio. Do
ponto de vista figurado, no entanto, remete ao lugar onde se verificam grandes
transformagdes. (AURELIO, 1975, p. 993). Ao adotarmos as oficinas de leitura, como
estratégia metodologica de nossa pesquisa, tinhamos em mente esses dois significados,
por serem eles pertinentes aos nossos objetivos, bem como por corroborarem com o que

entendemos por leitura (termo tratado adiante).

Assim sendo, podemos afirmar que a Oficina de leitura ¢ um lugar fisico.
Todavia, mais que isso, além de um lugar fisico, ela é também, e especialmente, lugar
simbolico, ambiente. Ali, sujeitos se encontram e descobrem nas acdes desenvolvidas
em torno da leitura, a propria leitura; descobrem motivagdes e significacdes,
possibilidades de se posicionarem de maneira criativa, critica e produtiva diante de
textos informativos ou literarios, bem como das variadas modalidades textuais que
perpassam as suas realidades, sejam as orais, audiovisuais, gestuais, presenciais,
eletronicos, dentre outras. Na Oficina de leitura, tal como a concebemos aqui, 0s
sujeitos, descobrem a leitura e, nesse processo, se descobrem e redescobrem, num
processo continuo, crescente e reciproco de desvelamento de si e do outro, aprendendo

nao so a decifrar textos, mas a ler o mundo, o outro e a si proprio.

As oficinas de leitura sdo, nesse sentido, concebidas como dispositivos culturais
com o objetivo de conferir as criangas e aos adolescentes a oportunidade de exercitarem

suas condigdes necessarias de protagonistas culturais nas relagdes com o patrimdnio
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literario disponibilizado nas sessdes que as compdem. Sendo assim, um conjunto de
enunciados foi apresentado e descoberto nos mais diferenciados elementos que
constituem o dispositivo. Foram muitas as surpresas, as revelacdes, desde os objetos

colocados em cena até as falas dos participantes, seus gestos, suas roupas e interesses.

Nesse sentido, havia um sussurro andénimo®’ atuando nas interacdes e nos
significados gerados pelas atividades realizadas nas oficinas: tratava-se do sussurro do
dispositivo cultural que comunicava dialogicamente na esfera do inter-humano, do face

a face.

As oficinas de leitura, nos termos aqui definidos, propdem-se, assim, como
dispositivo cultural necessario e inerente aos atos simbolicos, concebido, todavia, como
espaco e tempo de busca, de negociagdo, de apropriagdo e constru¢do de sentidos,
envolvendo em tais processos investimentos e engajamentos de diversas ordens-
afetivas, intelectuais, emocionais, sensoriais, dentre outros-, inscritos nos atos

cognitivos.

3. O conceito de dialogia

Ainda ndo aconteceu nada de conclusivo no mundo,

a ultima palavra do mundo e sobre o mundo ainda ndo foi dita,
o mundo é aberto e livre,

tudo ainda esta no futuro e sempre ha de estar no futuro.
Mikhail Bakhtin

O ser humano se constitui e constitui o outro pela agdo e pela linguagem, isto &,
em interagdo com o outro e com o mundo, tomados tanto como instancias fisicas como
simbolicas. No entanto esse constituir-se social e individualmente apresenta-se sempre

como porvir, descortinando-se em dialogia, no eu, na cultura, na linguagem, na rica

2" DELEUZE, Gilles. Foucault. Sdo Paulo: Brasiliense, 2006.
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textura da vida prosaica, do trivial ao surpreendente, implicando tanto /iberdade quanto

responsabilidade.

[...] A forma singular adequada para a vida humana auténtica gue se
expressa verbalmente é o dialogo aberto. A vida, por sua propria
natureza, ¢ dialdgica. Viver significa participar de um didlogo: fazer
perguntas, prestar atencdo, responder, concordar e assim por diante.
Nesse dialogo, uma pessoa participa totalmente e com toda a sua vida:
com olhos, labios, maos, alma espirito, com todo o seu corpo e todas as
suas agoes. Ela investe todo o seu eu no discurso, e esse tecido entra no
tecido dialogico da vida humana, no mundo do simpédsio. (BAKHTIN,
apud MORSON, 2008, p. 78, italico do autor).

No mundo do simposio, estabelecemos didlogos, parcerias constituidas no
caminhar junto, seja por meio de narrativas pessoais sobre acontecimentos do dia a dia,
por meio de leituras sobre acontecimentos distantes ou outras formas discursivas que

nos permitem entrar em relagdo com o outro.

Para Bakhtin, as relacdes dialogicas vao além de meras réplicas em um didlogo.
Segundo ele, trata-se de um modo de producdo de si e do outro, “[...] um fendmeno
quase universal, a permear todo o discurso humano e todas as relagdes e manifestacdes
da vida humana — em geral, tudo quanto tem sentido e significagdo.” (BAKHTIN, apud

MORSON, 2008, p. 67).

Se buscamos a construgdo de significados, a apropriacdo simbodlica de bens
culturais e a protagonizacdo de atores ai envolvidos, encontramos na dialogia uma
caracteristica compativel com tal pretensio: seu carater de ndo-finalizabilidade™. Nesse
sentido, a dialogia ndo pode ser entendida como um sistema, um fluxo, porque requer
de cada ator envolvido a participagao responsiva e lhe confere a liberdade de ser-em-
relagdo-ao-outro, ou seja, ser em construcdo permanente do mundo, o grande

acontecimento.

A situagdo dialogica ndo implica perda de individualidade. Ao contrario, a afirma,

. . , .7 2
na medida em que requer o reconhecimento mutuo da responsabilidade® de cada um
na relacdo. Sendo assim, ¢ importante ressaltar que a presente pesquisa cultiva no

momento da mediagdo cultural e no espaco em que ela acontece, possibilidades

28 “[...] inovagdo, ‘surpreendéncia’, o genuinamente novo, abertura, potencialidade, liberdade e
criatividade. [...]” (MORSON, 2008, p. 55)

¥ «0 conceito de responsabilidade precisa ser recambiado, do campo da ética especializada, de um
‘dever’ que flutua livremente no ar, para o dominio da vida vivida. Responsabilidade genuina s6 existe
onde existe o responder verdadeiro”.(BUBER, 2007, p. 49).
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dialégicas, embora esta ndo signifique aqui auséncia de siléncios que caracterizam
todos os atos de comunicacdo. O que estd em causa ¢ a superagdo da monologia,
segundo a define Bakhtin. Para ele, a monologiza¢do, em sentido amplo, “[...] converte

5930

o didlogo em forma vazia e interacdo sem vida. Trata-se de um modelo reificado,

previsivel, desenraizado do mundo e sem potencialidade de criagao.

Considerando-se as condi¢des especificas dos abrigos, algumas questoes
relevantes sdo colocadas a mediagdo cultural pautada pela dialogia. Como pudemos
verificar, a medida que a pesquisa avangava, exigéncias decorrentes das caracteristicas
contextuais colocavam-se a nds, obrigando que pensdssemos a dialogia ndo apenas
como um conceito abstrato, mas ao contrario, como uma pratica contextualizada e

definida em relagdo a esta categoria.

Devido a tais questdes, tivemos assim que desenvolver acdes de mediacao que
personalizassem o0s sujeitos envolvidos, conferindo-lhes identidade propria,
reconhecimento especial de cada um, ja que as condi¢des de vida que levaram as
criangas ao abrigo, bem como as dinamicas ali ainda prevalentes, trabalham em sentido
contrario. O sentimento de anonimato, de ndo pertencimento, de ndo diferenciacio ¢é
forte em criangas em situagdo de abrigo e, em decorréncia, era necessario trabalhar com

praticas e concepgOes culturais que fossem em sentido contrario.

Se observarmos os repertdrios informacionais, 0s textos escritos, as obras de
cultura e arte, bem como as apropria¢des simbolicas sob o prisma da dialogia, devemos
observar, também, que as mediagdes culturais envolvidas nestes processos devem ser
pautadas pelo mesmo critério. Tais agdes necessitam se fazer na medida do caminhar

. 1
junto, do estar presente3 Nno percurso.

Nosso percurso se deu, portanto, em um abrigo para meninos € meninas de zero a
dezoito anos, no interior de Sao Paulo, onde a medida que a mediacao cultural dialdgica
ia ocorrendo, termos relacionais foram surgindo e se apresentam aqui como um quadro

histérico que nos fornece as bases para construgdes tedricas € operacionais.

30 MORSON, Gary Saul; EMERSON, Caryl. Mikhail Bakhtin: criagdo de uma prosaistica. Sdo Paulo:
EDUSP, 2008. p. 75.

31 ¢[...] Presente como oposto ao passado e ao futuro e presente como 'em presenga de'. O presente como
momento presente transcende de algum modo o puro instante unidemensional na interseccdo de duas
facgdes do tempo. O presente em Buber evoca-nos o 'instante' kierkegaardiano que ¢ decisivo e pleno de
eternidade; ele € a plenitude dos tempos. [...] presentidade.” (BUBER, 1979, p.159, nota do tradutor)
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3.1 Protagonismo cultural

O termo protagonismo provém do grego, formado do prefixo proton, que significa
principal, primeiro e de agon, isto &, luta. O protagonista, no teatro grego luta, ou seja,
¢ o principal lutador. Sua luta, contudo, estd inserida nos interesses coletivos da polis.
Desse modo, o protagonista ¢ alguém conectado e profundamente vinculado ao seu
mundo, diferentemente do herdi individualista que a modernidade forjou, em especial,

o romantismo e seu ideal de eu apartado da sociedade.

Dada tal derivagdo, o protagnistés grego ¢ um lutador que ocupa um lugar de
destaque, pois concentra e representa a coletividade e suas exigéncias de sobrevivéncia
e permanéncia que ultrapassam os limites estreitos do pessoal e do privado. Ao ocupar
o primeiro lugar num acontecimento, o protagonista nao afirma apenas a si proprio, mas
encarna os interesses gerais da polis, em geral, em oposicdo ao despotismo, isto €, a

prevaléncia de interesses privados sobre os publicos.

A partir dessa concep¢do grega, portanto, ¢ que estaremos tomando nesta
dissertacdo o conceito de protagonismo cultural para nomear acdes que se constituem,
se definem e “[...] ganham significado tdo somente na dindmica viva e constante
existente entre as forcas do particular e do geral, do individual e do coletivo.”
(PERROTTIL 2007, p. 78). Nesses termos, o protagonismo, aqui referido deriva de uma
abordagem cultural — de uma investida no ambito da cultura para criangas e
adolescentes em regime de abrigo, a partir das oficinas de leitura que consideram tanto
o aspecto do grupo, da coletividade, como, e principalmente, o aspecto da

individualidade, do pessoal com ele em didlogo e ndo em oposicao.

Importante ¢ deixar claro que, segundo a oOtica por nds adotada, o objetivo de
qualquer mediagdo serd a autonomia, a emancipagdo € a participagdo ativa dos sujeitos
nos processos de diferentes naturezas em que se acham envolvidos, o que os

caracteriza, consequentemente, como protagonistas de tais agoes.

Em primeiro lugar, convém ressaltar que a mediagdo cultural dialoégica a que nos
referimos aqui ndo ¢ tratada apenas em sua dimensdao metodoldgica ou instrumental de
procedimentos necessarios a formacdo de protagonistas culturais. Se ela parece ter
potencialidades nesse sentido, ela ndo se esgota, contudo, nessa dimensao estratégica,

instrumental. Ou seja, a mediagdo cultural ¢ uma categoria de natureza filoséfica
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constitutiva, ela propria vem a ser como acdo dos envolvidos na condigcdo de
protagonistas. Fazer uma ‘investida dialdgica’ ¢é envolver-se efetivamente na
interlocugdo cultural, ¢ compartilhar questdes e problemas de diferentes ordens, ¢
interagir, entrar em relacdo, em negociacao de sentidos. A partir do momento em que 0s
envolvidos se dispdem ao didlogo, assumem uma responsabilidade com os quais se
relacionam, bem como com 0s processos € objetos constitutivos da interlocucao. Dessa
forma, mediar cultura na perspectiva dialogica desta dissertacdo ¢ um ato de colocar em
relacdo protagonistas e repertorios culturais, tornando-se nesse processo o mediador,
como os demais envolvidos, também protagonista, sujeito cultural atuante e

participante dos processos cognitivos e socioculturais que o envolvem.

4. O conceito de abrigo

“Todo eu tem remendos ritmicizados, é claro, porque a alma nos é propiciada continuamente.
Mas esses remendos estdo eles proprios sempre mudando. Assim, uma atitude de 'esperanca’
nesse sentido ndo precisa implicar uma fé no aprimoramento, implica simplesmente a certeza
de algum tipo de mudanca significativa.”

MORSON

No século XVIII, comegou a surgir literatura na Franga sobre o tema da guarda de
criangas em institui¢des especiais. No geral, essa literatura questiona “[...] os costumes
educativos de seu século, tendo em vista trés alvos privilegiados: os hospicios de
menores abandonados, a criacdo dos filhos por amas-de-leite e a educacao ‘artificial’
das criangas ricas. [...]” (GUIRADO, 2004, p. 33).

No Brasil, a Lei do Ventre Livre, a abolicdo dos escravos ¢, mais tarde, a
industrializacdo jogaram um grande contingente de pessoas nas ruas. As medidas
tomadas, em relagdo a essas pessoas, ndo foram, segundo Souza Neto, para defendé-las,
mas sim uma maneira de proteger a ordem social vigente, pois tais criancas e jovens
ociosos ¢ excluidos eram vistos como elementos perigosos pela ordem reinante. A
infancia abandonada ¢, considerada, assim, um desvio social que necessita ser

corrigido.



42

No final do século XIX, de acordo com Joao Clemente de Souza Neto, quando um
nimero crescente de criangas ¢ abandonado nas grandes cidades, como Sao Paulo,
escandalizando a opinido publica, surgem as Santas Casas de Misericordias com as
rodas dos expostos onde se depositava os enjeitados. Vale lembrar também que a Lei
do Ventre Livre, primeira lei dirigida a prote¢do da infancia, acabou voltando-se contra
esta, ao eximir o proprietario de escravos de que cuidar da crianga nascida livre. Da
mesma forma, a responsabilidade criminal da crianga, inscrita nos Codigos de 1820,
1890 e 1927 “[...] reproduziam rangos da lei do pobre, apresentando o confinamento
como solu¢do de continuidade para a miserabilidade infanto-juvenil. [...]” (SOUZA
NETO, 2001, p. 93).

No reverso dessas experiéncias negativas, mesmo se em numeros estreitos, vem

também experiéncias bem-sucedidas de atendimento a crianga, segundo Souza Neto.

Contudo, segundo ele.

[...] o que prevalece nas praticas de atendimento assistencial da época ¢
a concepgdo do ‘menor’ como ser sem desejos e vontades, objeto de
acoes religiosas e politicas. A assisténcia ganha prioridade como
instrumento de manutengdo e ndo aparece como coadjuvante da vida
da populagdo carente. (SOUZA NETO, 2001, p. 94).

Da dinamica das esferas sociais, politicas e econdOmicas surge, entdo, essa
preocupacao com a camada da populacdo que ndo € absorvida pelos ideais de vida e de
sociedade entdo em constru¢ao no pais € que necessitam de assisténcia para que a
ordem social ndo seja perturbada. Assiste-se, assim, no pais, o surgimento de
profissdes voltadas ao atendimento de criancas e adolescentes abandonados®,
formando-se com o tempo um aparato significativo de especialidades, composto de
juizes da infincia e juventude, de procuradores da justica, educadores, assistentes
sociais, lideres comunitarios, conselhos tutelares, dentre outros.

A promulgagdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA, em 1988,
permite nascer entre nds um novo conceito de abrigo e que, a0 menos teoricamente, se

caracteriza pela “[...] garantia de atendimento personalizado e de respeito a identidade

32 « . ~ . . .
O termo abandono “[...] refere-se a situacdo da crianga que deixou de ser atendida em suas

necessidades por parte dos pais. [...]” (CENTRO, 2002, p, 20) Segundo Bierrenbach “[...] em lato-senso
sdo aqueles privados dos direitos basicos. No estrito-senso, significam que ndo contam com pai, mae ou
responsavel em condi¢des psicoldgicas, morais ou econdmicas para suprir suas necessidades. [...]”
(SOUZA NETO, 2001, p. 19).
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dos usuarios, com instalacdes fisicas adequadas, salubridade, seguranca, educagdo e
cuidados médicos e psicoldgicos. [...]” (SOUZA NETO, 2001, p. 94, grifo nosso)
Trata-se aqui de um vislumbre, de uma possibilidade de concretizagcdo de politicas
voltadas para a infancia cujo objetivo seja colocé-la no circuito de cidadania.

O que se pretende, antes de qualquer coisa, é que a crianca retorne a sua familia
bioldgica. Porém, o tempo que tal familia leva para se reestruturar pode ser longo,

tornando o provisorio permanente.

[...] no Brasil nunca se fez muita distingdo entre abrigo, orfanato e
internato. [...] Mesmo sem definir precisamente o que seja um
‘internato’, o ECA parece ter incorporado a no¢do mais popular,
determinando, no paragrafo primeiro de seu Artigo 121 que a ‘a
internacdo constitui medida de privacdo da liberdade’. Assim,
convencionou-se, no Brasil, a associar abrigo com medidas de protecdo
e internato com medidas socio-educativas. (CENTRO, 2002, p. 103).

O abrigo”™ no qual se realizou essa pesquisa é um lugar de permanéncia
prolongada, do tipo casa-lar, porém sem a figura da mae social. Os agentes presentes na
institucionalizacdo das criancas e dos adolescentes sdo juizes, promotores, Conselho
Tutelar, Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente.

Considerando o abrigo “[...] um espago de possibilidade da produc¢do do sujeito —
crianga e adolescente — privado dos direitos sociais, de articulagdo entre a objetividade
e a subjetividade [...]” (SOUZA NETO, 2001, p. 24) como se daria essa produgdo do

sujeito? Souza Neto indica como saida o transviver defendendo a existéncia de um

[...] espago de manobra entre o mundo e o sujeito, no qual ele
manifesta seus desejos, suas pulsdes e faz previsdes e escolhas
racionais. As aclOes do sujeito sdo encaminhadas dentro desse
movimento que joga o individuo para o encontro do outro e lhe
propicia condi¢des para a autodescoberta. (SOUZA NETO, 2001, p.
77).

Nesse transviver, a constitui¢do do sujeito se dd simultaneamente nas redes onde
se constrdi seu cotidiano, permitindo assim, objetivacdo e subjetivacdo, muitas vezes
implicadas no que fazer para sobreviver, ou seja, em estratégias. Nestas se ancoram a
criatividade, a inventividade ¢ a dialogia necessarias a vida. Ora, se compreendemos o

abrigo como um dispositivo, entdo, devemos considerar tanto sua materialidade, como

33 Para classificagio ou modalidades de abrigo ver anexo.
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sua dimensao simbolica. Ele é, portanto,, causa imanente capaz de se transformar pelas
proprias acdes, transformando, em conseqiiéncia o agir, o pensar e o sentir das criancas
e dos adolescentes que ali convivem.

Assim como o abrigo deixa suas marcas nas criancas, igualmente as criancas
deixardo as suas marcas nesse espago. As criancas e os adolescentes ndo apenas vivem
nesse espaco, mas vivem esse espago de maneira intensa, apesar de, muitas vezes,
tensa. Em que pesem, portanto, condigdes adversas, acham-se nos abrigos, tal como
ocorre nos demais espagos sociais, sujeitos com anseios € condi¢des de se tornarem
protagonistas da propria vida e, nas dimensdes do possivel, dos embates que afetam a
polis, lugar de onde se acham excluidos, mas nao alheios.

As observagdes de Martin Buber sobre as institui¢cdes e os sentimentos jogam luz

sobre as tensdes e contradigdes observaveis nos abrigos:

As institui¢des sdo o "fora", onde se esta para toda sorte de finalidades,
onde se trabalha, se faz negdcios, se exerce influéncia, se faz
empreendimentos, concorréncias, onde se organiza, administra, exerce
uma funcdo, se prega; € a estrutura mais ou menos ordenada e
aproximadamente correta na qual se desenvolve, com o concurso
multiplo de cabegas humanas e membros humanos, o curso dos
acontecimentos.

Os sentimentos sdo o "dentro", onde se vive e se descansa das
instituicdes. Ai o espectro das emogdes vibra diante do olhar
interessado; ai 0 homem usufrui sua ternura, seu 6dio, seu prazer ¢ sua
dor, quando esta ndo ¢ muito violenta. Ai a gente se sente em casa, se
estira na cadeira de balango. (BUBER, 1979, p. 50-51).

Os movimentos contraditorios dos abrigos, as oposi¢des irreconcilidveis entre o
dentro e o fora, a ordem monologica que em geral ai impera, que exclui a diferenca, a
diversidade, o outro, a alteridade, criam dilemas e hiatos insuperdveis entre a logica da
instituicdo e a dos sujeitos/sentimentos que ai se encontram, entre a protecdo € a
autonomia, entre o cuidado e o desejo de liberdade e de afirmagao de si.

A concepcao dialogica da mediacdo cultural esta diretamente relacionada ao
protagonismo, ao reconhecimento de sujeitos que, ao atuarem, ndo sé constroem, mas

nomeiam o mundo, imprimindo-lhe, portanto, sentidos e diregdes.
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4.1 Dialogia, memoria e futuro

Ao ler o relato da vida da Esmeralda em seu livro “Porque ndo dancei”, observa-
se ndo somente o trajeto da vida dela, mas todo o contexto “macro” no qual sua vida
“micro” estava envolvida. Podemos observar ali linhas de forcas atuando
transversalmente através de movimentos politico-sociais. A importancia de se situar

dentro da propria historia para poder dar continuidade a propria vida.

Esses fatores ndo sdo diferentes nas vidas de outras criangas e adolescentes em
situagdo de abrigo, cuja condigdo, como qualquer outro cidaddo, se faz,
necessariamente, no presente, um presente aparentemente sem amarras, desvinculado
do passado e sem pretensdes para o futuro. Esses fatores como outros sao trabalhados e
levados em consideracdo por alguns abrigos, mas diante das leituras, de algumas

vivéncias e outros relatos, hd muito que se caminhar.

Em virtude da relagdo personalizada que a presente pesquisa propde, com criangas
e adolescentes, objetivando o protagonismo dos mesmos na utilizagdo de dispositivos
informacionais e culturais, é que temos que abordar, de certa maneira, a questdo da

memoria e o que ela representa para essas criangas.

O dicionario define ‘memoria’ como faculdade de reter as idéias, impressdes ¢
conhecimentos adquiridos anteriormente: lembranga, reminiscéncia, recordagio;
vestigio, lembranga, sinal; aquilo que serve de lembranga. (AURELIO, 1975, p. 910).

Segundo Giulia Crippa, a memoria €:

[...] uma for¢a de conexdo, estabelece relagdes, preserva alguns
elementos, mas vai além da preservacdo: faz viver, portanto, tende a
fazer crescer, por quanto permitido ao homem, j4 que o tempo sempre
destréi alguma coisa; a memoria ¢ o didlogo com a temporalidade.
Imaginagdo e Memoria sao faculdades ligadas ao tempo e ao sentido de
tempo, que ¢ a capacidade de transcender ao presente. O homem sem
memoria € sem imaginagdo viveria um eterno presente que se repete,
como os animais. O homem vé a si mesmo porque lembra e antecipa.
(CRIPPA, 2007, p. 122).

No caso das criangas em situacdo de abrigo, tais lembrancas se ddo a partir de
tracos de familiaridade os quais sdo reconhecidos por meio do “[...] toque (memoria

cinestésica), do cheiro (memoria olfativa), da voz e dos sons (memdria auditiva) e do



46

espaco (memoria espacial). [...]” (CENTRO, 2002, p. 46). Podemos acrescentar aqui
que, em relagdo a dispositivos informacionais e culturais, essas lembrangas incidem
sobre o que se apresenta na memoria de cada um e, a medida que se ‘“acerta uma
paisagem memorial”, esta provoca uma série de reagdes, desde reflexdes, passando por
associagdes, ou mesmo por um fechar-se-para-si. Temos na memoria, portanto, um
lugar de recepgdo, de armazenamento de informacdes que atua diretamente no seu
processamento e, principalmente, nos processos de apropriagdo simbolica de bens
culturais. Ao se perceberem no que produzem, a crianga ¢ o adolescente dizem: “eu
fiz”, “olha fui eu que fiz”. Os olhos do outro conferem existéncia ao “eu”; existir aos

olhos do outro representa uma medida que pode, muitas vezes, determinar o

nascimento, o crescimento e, em sentido inverso, o falecimento:

[...] muitas criangas, tendo o abrigo como unico socializador e
referéncia de sua infincia, especialmente na fase da adolescéncia,
entram num processo de sofrimento intenso, desejando reconstruirem
sua historia, buscando informagdes sobre familiares, fotos de quando
eram bebés, etc. Muitas vezes ndo encontrando nada, ficando somente
um vacuo desse periodo.” (CENTRO, 2002, p, 30).

A sujeicdo da crianca e do adolescente ao abandono, a criminalidade esta
associada, dentre outros fatores, a essa memoria ou, ao seu avesso, o esquecimento. Na
mesma propor¢do que temos necessidade de lembrar, temos também a necessidade de
esquecer, ja uma a¢ao ndo anula a outra. O importante, no entanto, ¢ estarmos cientes
de que quando trabalhamos com qualquer pessoa, independentemente de género, raca,
ou faixa etaria, estamos, antes de qualquer coisa, lidando com a condi¢do humana, nos
termos referidos por Hannah Arendt’®. Condi¢io complexa, ndo se reduzindo aos atos

impensados ou de consumo acritico € mecanico, mas a uma vida ativa e contemplativa.

Foi nesse sentido que nos deparamos com a necessidade de instrumentos que
pudessem ser ao mesmo tempo pesquisa ¢ acdo educativa e cultural, pratica cientifica e
profissional que se alimentam dindmica e reciprocamente. Encontramos na
metodologia colaborativa a dialogia ciéncia/sociedade que buscavamos a partir do

sentido harendtiano da vita activa.

3 Vida ativa concebida por trés atividades humanas fundamentais, a saber: labor (processo biolégico,
necessidades vitais), trabalho (produg¢ao do artificial) e agdo (atividade que se exerce diretamente entre os
homens) e esta “[...] cria a condi¢do para a lembranga, ou seja, para a historia. [...]”.(ARENDT, 2008, p.
15-17).
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1. Metodologia Colaborativa

Descobertas e revolucées no mundo da ciéncia
sempre determinaram profundas modificagoes na
esfera da arte, para a seguir serem transpostas,
atraves de um labor de mediagoes e de penetracdo em
nivel intelectivo, ao terreno da organizagdo da
sociedade como um grupo.

CUTOLO

Este trabalho serve-se da metodologia de pesquisa colaborativa®, tal como vem
sendo proposta nos quadros do Colaborl’® — Colaboratério de Infoeducacio do
Departamento de Biblioteconomia e Documenta¢cdo — ECA/USP. Trata-se de uma
escolha que se alinha a natureza do objeto de pesquisa que tem seu foco na
problematica da apropriagao social das informagdes e dos bens culturais em suas
relagdes com processos educativos, vistos como condi¢do de protagonismo cultural.

O termo colaborativo indica um trabalho (ou a participacdo em obra cientifica)
em comum com uma ou mais pessoas de diferentes procedéncias académicas e
profissionais. Nesse sentido, a metodologia colaborativa, nos termos propostos,
incorpora ao fazer cientifico a complexidade do “tecido em conjunto”; os preceitos e
principios da transdisciplinaridade®’, dos saberes plurais™®, e dos intersaberes®”. Em seu

cerne estd a abordagem qualitativa relacionada aos estudos interpretativos e culturais,

33 PERROTTI, Edmir; PIERUCCINI, Ivete. Infoeducagdo: saberes e fazeres da contemporaneidade. In:
LARA, M.; FUJINO, A.; NORONHA, D. P. (Org.). Informacdo e contemporaneidade: perspectivas.
Recife: Néctar, 2007. p. 47-96.

3% O conceito de Colaboratério surgiu em 1989, em um seminario da National Science Foundation (EUA), quando
William Wulf definiu o laboratério em rede como um ‘centro sem paredes’. Neste conceito esta alocado, junto com o
desenvolvimento tecnoldgico, “[...] um modo de interacio entre pesquisadores cientificos mobilizando vastas
quantidades de informagdo e recursos computacionais, indo além da compartimentagdo geografica.” (SCHWARTZ,
2006, p.2). A National Science Foundation apresenta ainda algumas condi¢des para que tal modelo de pesquisa se
realize. Dentre eles, destacamos dois essenciais ao desenvolvimento deste trabalho: 1. Ter certeza de que a
comunidade de pesquisa estd pronta para assumir esse modelo de trabalho, inclusive no que se refere o
compartilhamento de equipamentos; 2. Criar uma linguagem comum, um vocabulario unificador

37 RANDON, Michel, et al. La pensée transdisciplinaire et le réel, Dervy, Paris, 1996.

** MEDINA, Cremilda (org). Caminhos do saber plural: dez anos de trajetéria. Sdo Paulo: ECA/USP,
1999.

% CHARLOT, Bernard. Da relagiio com o saber: elementos para uma teoria. Porto Alegre: Artmed,
2000.
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realizados a partir de procedimentos tais como entrevistas, observagdo participativa,
registros escritos e fotograficos, dentre outros, numa aproximagdo que remete a uma
“bricolage™* dos procedimentos.

Os procedimentos metodoldgicos deste trabalho se fizeram, ou melhor, foram
construidos concomitante e paralelamente ao desenvolvimento do mesmo, isto €, a
partir da interagdo entre o campo ¢ a teoria, entre o cientifico e o empirico, e também na
relacdo com outras pesquisas do Colaborl que adotam a mesma metodologia. Estar
vinculada ao um quadro tedrico-metodologico torna-se fundamental para dar conta de
uma série de informagdes que vao surgindo no decorrer da pesquisa. Temos, portanto,
na metodologia colaborativa adota, a otimizacdo de recursos tanto no campo, como na
Universidade, por meio de atividades sistematicas desenvolvidas no e com as equipes
do Colaborl. Tal procedimento metodoldgico, de natureza dialdgica, €, pois, um modo
de produgdo cientifica que permite mobilizar recursos diferenciados nos processos de
conhecimento, aproximando e enriquecendo as buscas, aproximando interesses comuns,

sem, contudo, anular ou mesmo “nevoar” as pesquisas especificas de cada um.

Do ponto de vista epistemoldgico, “[...] a pesquisa colaborativa ¢ a construcio de
conhecimentos ligados a uma pratica profissional dada (que) ndo se faz sem considerar
o contexto real onde esta pratica ¢ atualizada. [...]” (DESGAGNE, 1997, p.373,
tradug¢do nossa). Segundo Desgagné, entre outros aspectos, para se efetivar em suas
diferentes dimensdes, o projeto colaborativo necessita levar em conta as estruturas
organizacionais onde se realiza. (Idem, p.382). As estruturas juridicas, educacionais e
culturais estardo permeando todo o processo ¢ incidindo sobre as praticas ali realizadas.

Nesse sentido, os trabalhos desenvolvidos no Abrigo levam em conta sua
organiza¢do ¢ modo de funcionamento, considera a posicdo e as fung¢des ocupadas
pelos diferentes sujeitos que ai se encontram da mesma forma que cuida com atenc¢ao
do lugar ocupado pelo pesquisador, uma vez que este surge como um membro estranho
na dinamica cotidiana da instituicao.

Da mesma forma, dadas as caracteristicas gerais, proprias dos abrigos, sera dada
aten¢do especial ao modo de organizagdo das relagdes, nas oficinas de leitura a serem
realizadas. Serdo desenvolvidas praticas que privilegiam trabalhos com parceiros, tendo

em vista o estabelecimento de relagdes personalizadas que buscam o reconhecimento da

O “bricoleur”, um confeccionador de redes, entrelagador de métodos e materiais empiricos que estejam
ao seu alcance. Termo sugerido por Norman K. Dezin e Yvonna S. Lincoln (2006).
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individualidade de cada um, escolha necessaria especialmente num contexto em que
seres humanos sdo tratados frequentemente como numeros que alimentam estatisticas.

Dalari chama a nossa atengao para quando se estuda cientificamente a crianga:

[...] procura-se a eliminacdo de tudo o que ndo pode ser visto, medido
ou pesado, uma vez que o tratamento puramente racional se apdia na
quantificagdo e, além disso, sdo desprezadas caracteristicas individuais,
pois as regras cientificas sao produtos generalizados [...] ndo ha lugar
para os fatores afetivos, para a individualidade da crianca e para as
condi¢des que a cercam. E assim a crianga deixa de ser respeitada
como pessoa humana. (DALARI, 1986, p. 24).

As observagdes de Dalari vao ao encontro do conceito bakhtiniano de dialogia,
bem como do conceito e dos procedimentos da metodologia colaborativa adotados,
pautados pela ética e a agdo responsavel, bem como pelo “[...] reconhecimento de que
as agoes particulares, as pessoas, as épocas e os lugares ndo podem ser generalizados.

(MORSON, 2008, p. 198).

Nesse sentido, a metodologia de pesquisa colaborativa corresponde a
procedimentos que trazem necessariamente o discurso do pesquisador e do outro,
envolvidos em tramas, em redes que estdo na base de processos de apropriagdo

simbdlica de constru¢dao de conhecimento e de protagonismo cultural.

2. O Abrigo “Lar Provisorio”

. . . . . 7. 41
Denominaremos o abrigo onde se realiza a presente pesquisa de Lar provisorio

Esse abrigo ndo ¢ o mesmo que fora mencionado na apresentacdo deste trabalho, mas

um terceiro.

Se, como relatado anteriormente, o primeiro abrigo nao acolheu a proposta da
pesquisa, o segundo serviu apenas para que eu fizesse a entrada em campo, enquanto

cursava a disciplina 4 Etnografia Aplicada a Pesquisa Educacional. Embora as portas

41 . . . . , . . .
Embora a pesquisa seja realizada em um local real e concreto opinamos por um nome ficticio, isso feito
para preservar a imagem ¢ a identidade tanto das criangas e adolescentes, bem como do proprio abrigo.
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deste abrigo estivessem abertas para a pesquisa, pareceu-me inadequado levar ali o
projeto, por trés razdes: primeiro, o fato de as criancas estarem na faixa etdria entre o
00 e 07 anos e eu desejar trabalhar com outras faixas etérias; segundo, as vinculagdes
do abrigo com uma igreja, condicdo que poderia criar algum tipo de dificuldade
intransponivel a aplicagdo do método a que me propunha, por razdes religiosas que
extrapolam argumentos racionais e se situam no patamar das crengas; e em terceiro, a

distancia geografica.

Destinado a meninos de 07 a 18 anos, o primeiro abrigo (local onde se pretendia
realizar a pesquisa) possuia uma biblioteca bastante rica em acervos de literatura para
adultos, bem como de livros para o publico infanto-juvenil, ou seja, havia ali qualidade,
quantidade e diversidade. No entanto, em virtude da administragdo, tais acervos se
distanciavam das criangas que para chegarem a eles deveriam enfrentar duas portas
trancadas®. Por dois anos desenvolvi, nesse abrigo, trabalhos de mediacao cultural de
diversas maneiras quase sempre sem um retorno expressivo ou abertura da
administracao que estimulasse ali realizar a pesquisa.

Refletindo e buscando local capaz de atender exigéncias da pesquisa colaborativa
a que me propunha, conheci o abrigo Lar Provisério, localizado em uma cidade™
vizinha a Atibaia. No primeiro momento, a assistente social se mostrou reticente. A
Prefeitura havia acabado de assumir a responsabilidade pelo abrigo e as criancas
estavam agitadas, revoltadas e tensas com todas as modificagdes que estavam
ocorrendo. Segundo ela, ndo era esse o melhor momento.

Observando as caracteristicas que este abrigo apresentava: a facilidade de estar 14,
meninos ¢ meninas de 0 a 18 anos, trabalho assistencial de cunho educativo e nio
assistencialista, pessoas novas, com propostas novas, exercendo fungdes ali... insisti.

A medida que insistia e negociava, uma idéia veio surgindo... ndo sabia de onde...
uma mala de viagens... de livros... de conhecimentos... o conhecimento como
viagem...o Onibus pela Ferndo Dias... como eu... aquelas criangas, viajando... o abrigo

como um Onibus simbdlico...

2 Uma porta que separa o corredor da secretaria e da sala e, uma outra que ¢ a da biblioteca.
# A cidade possui populagio estimada em torno de 25.000 habitantes.
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Falei da viagem, da mala, da leitura as responsaveis pelo abrigo. Eu seria
apresentada as criangas como uma estranha (o que de fato era). As psicologas que

estavam do lado da Assistente Social apoiaram a minha idéia:
- Um elemento a mais agora nao faria tanta diferenca.

E assim comecgou a pesquisa/colaboracdo com o Lar Provisdrio, quando passei a
realizar as Oficinas de leitura, a principio, em grupo, duas vezes por semana (uma hora
e meia pela manha e uma hora e meia a tarde). No entanto quando as oficinas passaram
a ser realizadas em parcerias **o tempo investido foi outro, passando assim para 07
(sete) oficinas de aproximadamente uma hora ¢ meia cada® semanalmente e ainda nos

reuniamos em grupo pelo menos uma vez por mes.

A experiéncia de Oficinas de leitura em outro abrigo indicava que o trabalho
carecia de tratamento especial, que considerasse o fato de que, em geral, prevalece nos
abrigos um tratamento impessoal, todos s@o tratados coletivamente, sem diferenciacdes
importantes para a constru¢do identitaria. As situacdes anteriores vividas eram claras
nesse aspecto, pois as criangas vinham me disputar querendo uma atengdo especial,
sempre que eu ali ia. De outro lado, 0 ECA* jé alertava para tal questdo, ao preconizar
a necessidade e a importancia da personalizagdo para as criangas ¢ os adolescentes.

Assim, comecei a idealizar sessdes de mediacdo personalizadas, com oficinas
diferenciadas que previam uma atencdo especial as caracteristicas individuais dos
participantes. A oficina de leitura foi construida, entdo, a partir de premissas embasadas
na dialogia, mas, a0 mesmo tempo, a dialogia era pensada em relagdo ao contexto
especifico, ou seja, tratava-se de um conceito que necessitava ser contextualizado,

porque o que pode ser dialogia em uma situagdo, podera nao ser, em outra.

* Chamaremos aqui de parcerias a formagio de grupos de no maximo trés participantes que mantenham
algumas caracteristicas comuns, seja de idade, de interesses ou de outra natureza. O grupo pode ser
constituido pelas criangas ou por estas e o mediador. Quando os grupos apresentam um nimero maior
que trés, as atividades serdo referidas como oficinas em grupo.

4 o . . . .. .

> Ver anexo do cronograma de atividades do abrigo. Diante do cronograma das atividades desenvolvidas
com as criangas ¢ adolescentes deste abrigo, podemos observar o quanto eles experienciam outros
espagos, nao ficando assim confinados no abrigo, ou vivendo apenas o contexto “escola-abrigo”.

% «Art. 92. As entidades que desenvolvam programas de abrigo deverdo adotar os seguintes principios:
[...] OI - atendimento personalizado e em pequenos grupos [...]” (BRASIL, 1998, grifo nosso).
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Por ora, é necessario compreender que contextualizada, a dialogia ¢ vista como

categoria dinamica que coloca em relagdo sujeitos e repertorios de diversas naturezas,

que intercambia espacos e tempos variados, que busca vozes plurais no interior dos

discursos que se entrecruzam.  Entdo, alguns elementos foram previamente

considerados na preparagao das atividades:

a)

b)

d)

O espago e o tempo da Oficina. A oficina ¢ um meio ambiente e, como tal,
necessita de cuidados especiais, ndo podendo ser poluida nem espacial, nem
temporalmente.

O tamanho do grupo. Como tinhamos preocupacdes em buscar proximidade,
em fazer da leitura um ato de reconhecimento mutuo, entre os participantes,
optamos por realizar, preferencialmente, oficinas em parcerias, tal qual
definimos anteriormente, isto ¢, com um nimero maximo de trés criangas ou
adolescentes por vez.

Grupos por afinidades. Quando ndo fosse possivel a realizacdo de oficinas
em parcerias, mesmo assim, 0 grupo seria composto por criangas com certo
grau de identidade de interesses, dado que no contexto dos abrigos nem
sempre a aproximagao inicial € facil e os desafios langados sdo eles proprios
multiplos, exigindo dos mediadores respostas imediatas de varias ordens, Foi
interessante observar que durante a pesquisa, essa formagdo por afinidades
foi ocorrendo de maneira natural, por opgao das proprias criangas;
Flexibilidade: A mediacdo embasada na dialogia deveria portar ndo apenas
um plano A, como também um plano B. Em qualquer situacdo, todavia,
devia estar aberta a modificagdes, em fungdo das negociagdes que vao sendo
feitas no aqui e no agora da Oficina. Evidentemente, em funcao de objetivos
claramente colocados, havia propostas a serem lancadas, caso contrario
teriamos um espontaneismo que estava fora de nossa perspectiva. O
dialogismo, no entanto, nos recomendava que as propostas fossem
negociadas e, a qualquer momento, abertas a rumos ndo previstos
inicialmente. A experiéncia anterior mostrava, por exemplo, que certos
recursos, certos objetivos, certas estratégias satisfatorios em determinadas
situacdes, eram inadequadas em outra e que tal direcdo ndo poderia ser
matematicamente definida a priori. A experiéncia, claro, ajuda muito, mas
especialmente nas situacdes de abrigo, € preciso estar permanentemente

atento as demandas do momento. Estas as vezes apresentam uma urgéncia
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distinta da observada em outras situagdes. O mediador €, pois, nesse € em
outros aspectos, figura destacada do processo. Sua atuacdo dialogica exige
criatividade, capacidade de invencdo, disponibilidade para entregar-se aos
movimentos sempre surpreendentes que os abrigos apresentam.

e) Acervos: considerado aqui no sentido lato do termo, acervo significa, além
obviamente de livros e demais objetos culturais a serem utilizados, como
CDs, DVDs, fotos, revistas etc, o acervo das memorias tanto das criangas e

adolescentes, como do mediador.

E certo que essas premissas iniciais ndo se esgotam ai, cada uma delas se abre a
inimeras outras possibilidades, cabe ao mediador, ao contexto, ao universo cultural
relacionado e, principalmente, a demanda sugerida pelos ambientes em que a mediacao

se concretiza, descobrir e potencializar tais possibilidades.

Em relacdo as praticas de leitura desenvolvidas, partimos de concepgdes
anteriormente expostas e de algumas categorias instrumentais orientadoras, como os
movimentos a que se refere Pellanda: de emocdes, de invencdo, de producdo de
diferenga, de imagina¢do, de apropriagdo, de interagdo ¢ experimentagao.

(PELLANDA, 2005).



Parte C
A Pesquisa
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1. A mala pronta para viagens a bordo da leitura

Ao relatarmos a experiéncia vivida com as criangas do abrigo onde esta pesquisa
foi realizada, vém ao pensamento os rostos de todos os meninos e meninas dos varios
abrigos com 0s quais tive contato, antes deste trabalho. O que eles tinham em comum?
O que buscavam quando me solicitavam algo (como solicitam de qualquer pessoa que
se aproxime deles). Talvez tivéssemos algo a oferecer. Se tinhamos, ndo sabiamos
exatamente como oferecer. Qual seria a maneira mais adequada de atingir a todos?

Tudo comecgou, entdo, quando decidimos levar uma mala de livros ao abrigo e

compartilhd-los com as criangas...

Sonia

Quando adentramos o Abrigo com uma mala antiga, ndo sabiamos que destinos
poderiam estar ali sendo tragados. Guiava-nos a vontade de contato com as criangas,
bem como uma descoberta anterior: se € preciso atingir a todos, tenho, no entanto, que
atingir cada um na sua individualidade. Os olhares das criancas diziam-me que havia
ali desejos de reconhecimento, de atencdo, de individualizacdo que precisavam ser

atendidos. S¢6 assim poderiamos atingir a todos, em dimensdo profunda, vinculadora,
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criadora de lagos e de significados. Mal sabiamos quanto seriamos nds mesmos

atingidos.

Na mala, pressentiamos, carregdvamos muito mais que livros. E, a medida que as
acdes foram se desenvolvendo, veio a confirmagdo se deu: a propria mala era um signo,

um objeto marginal, ndo apenas funcional. Segundo a concepg¢do de Baudrillard:

[...] os objetos singulares, barrocos, folcloricos, exoticos, antigos [...]
parecem contradizer as exigéncias do calculo funcional para responder a
um propdsito de outra ordem: testemunho, lembranga, nostalgia, evasao.
Pode-se ser tentado a ver neles uma sobrevivéncia da ordem tradicional
e simbolica. Mas tais objetos, ainda que diferentes, fazem parte ecles
também da modernidade e dela retiram seu duplo sentido. [...] Todavia
ndo ¢ nem afuncional nem simplesmente “decorativo”, tem uma fungio
bem especifica dentro do quadro do sistema: significa o tempo. [...] sdo
os signos, ou indicios culturais do tempo, que sdo retomados no objeto
antigo. Sua presenca alegérica ndo contradiz, portanto a organizacao
geral: natureza e tempo, nada lhe escapa, tudo se efetua nos signos. [...]
(BAUDRILLARD, 1993, p. 81-82)

Como ponto de partida, a mala de leituras é um dispositivo que se mostrou
dotado de valor simbolico particularmente forte junto as criangas, com a grande
vantagem de que ela ndo depende de outros objetos que ndo sejam os livros ali
guardados. A mala apresenta-se assim as criangas como um objeto magico, vindo de
outros tempos, sabe-se 14 de onde. A mala ¢ signo, discurso, recurso emblematico,

produtor de deslocamentos.

- Tia, de onde vocé é?

- Vocé ja viajou muito?

-Vocé fala outra lingua?

A mala e a pessoa que a carrega acontecem numa totalidade em si, totalmente

independente do espago. Tanto ¢ que, a principio, quando chego, eles ndo me aceitam:

- Néo deixa ela entrar!
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- E, manda ela embora!
- Tudo bem, eu vou. Trago muitas histdrias, mas ja que ndo querem ouvir...
deve haver outro lugar com criangas querendo ouvir as muitas histérias que trago

na mala...

As criangas, de pronto, responderam:
- Ndo, ndo vai ndo.

- Fica. A gente quer ouvir histdrias, sim!

A mala (e sua portadora) chega ao abrigo produzindo espanto. Tanto a mala,
quanto os seus contetudos (livros de diversas naturezas, revistas, gibis) e a sua portadora
misteriosa criam um estado de suspensao, de surpresa, de curiosidade que desejavamos
provocar ao nos aproximar das criangas, dos adolescentes e de quem mais estivesse por
la. Como algo inusitado ali, naquele espago, o recurso ofereceu-se como “obra

L . . e ~ . ~
aberta™’, dialdgica, que instiga, propicia interagdes ¢ interlocucdes. O estranhamento
ndo gerou uma recusa absoluta, mas, ao contrario, instigou a curiosidade, facilitando o

estabelecimento de vinculos.

Os discursos e suas intencdes estdo contidos nos mais diferenciados suportes: no
espaco, nos ambientes projetados para determinadas finalidades, na maneira como as
pessoas se vestem e se situam dentro deste espago. Os objetos, nesse sentido,
contracenam € incorporam-se aos sujeitos, formando uma cena total que enuncia ou
oculta significados, razdes de ser. Sdo, portanto, signos a serem desvendados, “[...]
forma(s) significante(s) que o destinatario humano devera encher de significado. [...]”
(ECO, 2005, p.111). Temos entdo, com a mala, um dispositivo dentro de outros
dispositivos, tecendo, articulando propostas e, por outro lado, demandando condutas e

padrdes de comportamento.

" ECO, Umberto. Obra aberta. Sio Paulo: Perspectiva, 2005
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Sonia

Seguindo essa idéia de dispositivos contracenando em cadeia com dispositivos,
vale observar que dentro da mala achavam-se livros. A mala era assim um continente
no qual se guardavam outros continentes/conteudos, assim como o sdo as livrarias, as
bibliotecas etc. Nesse sentido, verificamos que anteriormente ao interesse pela leitura,
manifestou-se o interesse pela mala, tornada, portanto, conteudo também. As criancas
mostravam interesse em ler o dispositivo, esse objeto-instdncia que disponibiliza as
idéias, fazendo-se, ele proprio no processo, idéia, sentido. No caso dos livros, ha a
leitura, o interesse pelo desvendamento desses objetos, dessas coisas quase sempre
quadradas, retangulares ou com outras formas menos convencionais, com imagens ou
sem, as vezes com muitas, outras com poucas paginas, as vezes grandes, outras,

pequenas, as vezes com capa dura, outras, quase um folheto.

Assim, pudemos observar, com freqiiéncia, o livro como um objeto significativo,
que, pela sua forma, despertava a curiosidade das criangas e também dos adolescentes.
Em um primeiro momento, portanto, os livros se apresentam como objetos sensoriais.

Por exemplo: Sérgio vé um livro grande, grosso e azul na estante. Pega-o, e diz:

- Olha um livro pra homens!

Depois de folhea-lo, diz, um pouco desapontado:
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- Ah!, ndo é...

Curioso observar suas expressoes. Ele se dirige ao livro como um grande
conhecedor daqueles objetos e, pela cor e talvez pelo tamanho do livro, diz ser para
homens. Como nao encontra figura alguma dentro do livro que confirme suas suspeitas,
uma vez que ndo se trata de um livro editado para criancas, mas para adultos, conclui

desapontado que ndo é para homens.

Muito comum eles quererem varios livrinhos bem pequenos, ou muito grandes.
Na maioria das vezes, livros técnicos de enfermagem ou de engenharia. Essas

ocorréncias independem, em geral, da idade; dependem mais do grau de alfabetizagdo.

As criangas e os adolescentes do Abrigo que ndo tém maior familiaridade com o
texto escrito, procuram mais que um livro, além de buscar volumes que causem
impacto nos outros com quem estdo convivendo. O livro aparece para muitos deles ndo
apenas como objeto, mas, sobretudo como marca distintiva que confere identidade e
Status, mesmo que seja um status imaginado.. Ser portador de um objeto volumoso, que

requer aptiddes especiais para ser decifrado, ¢ sindbnimo de diferenciacio e poder.

Com o tempo, as criancas e adolescentes foram convertendo a mala em objeto
familiar e significativo Eles traziam livros que, por alguma razao especial, possuiam ou
da Biblioteca Municipal, para serem ali guardados. Criavam vinculos e assim se
apropriavam do dispositivo. A mala foi entdo levada para diferentes lugares, posta no
porta-malas do carro e transportada até a Biblioteca Publica, o Parque Ecologico, uma
praca da cidade, a Casa do Artesdo, o Atelier de um artista plastico, o Centro de
Informatica. Enfim, lugares onde sessdes de leitura pudessem ser realizadas. O proprio
carro, durante os trajetos, tornava-se oficina de leitura: ouviamos historias e musica,
conversavamos a respeito de pessoas que passavam pela rua, faldvamos de assuntos

diversos das nossas vidas, liamos uns para os outros.

Como um espago abrindo espagos, a mala configurou-se logo de inicio como
chave, possibilidade de abertura de um espago fechado e desconhecido. Fisicamente, a
mala era velha, pequena e aparentemente fragil. Todavia, seu espago interior era
permanentemente novo, grande ao acolher livros (infantis e juvenis), revistas, jogos que

produziam encantos e encontros entdo desconhecidos da maioria das criancas.
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Além dos livros, das revistas e dos jogos, a mala tinha espago para receber
materiais escritos produzidos pelas proprias criancas. E ainda mais: em intimeras
situagdes podia servir de mesa para desenhos e escritas, de banco para sentar, de apoio

a cabeca para ver um filme.

Se a mala ¢ signo, um objeto marginal, ndo funcional que, segundo a concepgao
de Baudrillard, significa o tempo — falaremos dessa significagdo mais adiante — ¢ de
interesse ressaltar aqui que a mala interagiu com o abrigo muito mais pelo seu valor
simbdlico, por tudo aquilo que ela representava e gerava, que propriamente por seu
valor material e objetual. Aquilo que ela significava deixava margens e aberturas a mais
e mais interpretacdes, fornecendo sentidos novos para ela propria, para os objetos que
portava, para os espagos em que se colocava, mas, principalmente, para os atores com
0s quais interagia. A mala provocava, assim, deslocamentos de sentidos, instaurando
processos de ressignificacdo que renovavam os sujeitos € os contextos em que estes se

encontravam:

- Como vocé chegou aqui? Que tem na mala... Ela ¢ magica, Tia?
- Como faz para abrir a mala?

- E a mala? Esta no carro?

Abri a Mala e disse-lhes:

- Escolham. Cada um pode levar um.

Assim como a mala fora a chave, a permissdo, o bilhete de entrada para as
vivéncias com as criangas no abrigo; assim como fora objeto significativo, durante
inameros processos por nos vividos ali, fora também recurso fundamental no momento
que encerravamos as oficinas previstas para este trabalho e deixdvamos o abrigo, sem
saber quando e como retornariamos. Como partir sem alimentar traumas de abandono

tdo comum nos abrigos?

Resolvemos, entdo, repartir a mala, para que ela ndo partisse conosco. A
reparti¢do veio por meio de sua metamorfose e multiplicagdo em diversas sacolinhas
que mandamos confeccionar, onde cada um pudesse deixar guardado o livro que
receberiam junto com a sacolinha, bem como outros que tivessem interesse. A

metamorfose da mala possibilitou a vivéncia do processo de desvinculagdo de uma
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maneira sentida, mas sem comogdes capazes de alimentar sentimentos de abandono tao

comuns nos abrigos.

Sonia

O momento de metamorfose da mala foi tao significativo e forte quanto o do seu
surgimento no abrigo. As criangas puderam perceber, com esse novo deslocamento, o
quanto haviam experimentado, interagido ¢ aprendido com a mala. Nossas viagens ndo
se encerrariam ali. Continuariamos por outros caminhos, viajantes sempre prontos para
experimentar as aventuras a nossa espera nas mais diferentes malas onde repousam os

signos.

2. Os ambientes

As oficinas de leitura foram desenvolvidas em diferentes espacos: no abrigo; na
biblioteca publica; no carro e em outros lugares. A medida que as interagdes iam

ocorrendo, os espagos iam se multiplicando, ganhando novos contornos e coloridos; a
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mala ia se instalando em lugares novos ou, entdo, deslocando usos e sentidos dados aos
lugares ja conhecidos onde era depositada.

Nesse processo, foi importante o papel da flexibilidade, do ajuste das atividades as
condi¢cdes dos grupos, numa dindmica aberta a invengdo, ao imprevisto, caracteristica da
dialogia. De algum modo, as oficinas realizavam concretamente recomendacdes como
as seguintes:

Os espacos publicos freqiientados por criancas e adolescentes e as instancias
de formulacao de politicas publicas constituem importantes instrumentos para
os exercicios dos direitos de cidadania, sob a perspectiva tanto de incentivar a

criatividade no campo das ciéncias, das artes e¢ dos esportes, quanto na
formagao de liderangas infanto-juvenis. (BRASIL, 2006, p. 71)

2.1 O Abrigo

Situado proximo ao centro poli esportivo do municipio, o Abrigo “Lar
Provisério”, cuja mantenedora ¢ a Prefeitura Municipal, ocupa uma area construida da

seguinte maneira:

e Piso superior’ — entrada, sala de estar com sofés, televisdo e DVD player, sala
da assisténcia social, banheiro, quarto das meninas, quarto das adolescentes,
cozinha, lavanderia, refeitdrio, quarto para bebés.

e Piso intermediario - espago coberto (pequeno), com bebedouro. Este espaco ¢
usado para brincadeiras e também da acesso a um campo de futebol que pertence
ao centro poli esportivo, local que a criangada usa para soltar pipa, jogar futebol e
outras brincadeiras;

e Piso inferior — dois banheiros, um feminino e outro masculino; uma pequena
area destinada as tarefas escolares; trés quartos para os meninos e adolescentes;
uma sala de TV, com almofadas e sem sofa (esta foi a sala onde aconteceu nosso

primeiro encontro).

4 . N . N . .. ~ . ~
¥ Destinada as meninas e as adolescentes, bem como para servigos de administragdo, orientagdes
particulares, organizacdo de materiais.
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Sonia

A principio, as oficinas de leitura comecaram na sala de TV, mas também ocorreram no
refeitdrio, nos corredores, no espaco para brincar ¢ na sala de estar. No entanto,
conforme os objetivos de personalizagdo das mediacdes, a busca por espacos
alternativos também ia surgindo, concomitantemente a formacgdo das parcerias, das

aproximagdes necessarias as atividades.

Como dissemos anteriormente, o abrigo ¢ uma institui¢do que traz consigo duas
polaridades paradoxais: a de ser uma instituicdo coletiva que atua com sujeitos em
formag¢do, com demandas de individualizagdo particulares e que necessitam ser
atendidas nos processos educativos. H4 ai uma linha ténue entre o publico e o privado,
mas que ndo pode deixar de ser considerada, em seu duplo aspecto. O abrigo nao ¢ casa,
mas ao mesmo tempo, ¢ um /ar — ainda que provisorio, para alguns.

Essa dupla natureza reflete-se imediatamente nas agdes vivenciadas nesse espago
(como veremos adiante). Vale ressaltar o conceito de institui¢do apresentado por Buber,
conceito esse que traz tanto a questdo do fora (administragdo, organizacao, lugar dos
negocios...) como a do dentro (lugar das emogdes: a ternura, a dor, o prazer, o 6dio...).
Nesse sentido, pudemos verificar essas polaridades entre o fora e o dentro acontecendo
e permeando as relagdes no abrigo. Pudemos presenciar ali, criangas e adolescentes,

assim como monitoras ¢ demais pessoas envolvidas em situagdes de dificil resolugao,
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uma vez que a ambiguidade caracteristica desse lugar situado na confluéncia do publico
e do privado raramente consegue ser superada.

Pudemos observar, em decorréncia das tensdes geradas por tal ambiguidade, as
marcas deixadas pelas criancas nos espacos. Na maioria, marcas de revoltas, como
objetos quebrados, paredes riscadas, portas com maganetas arrancadas. Por outro lado,
sem duvida nenhuma, as criancas também carregam as marcas que o abrigo vai
imprimindo nelas. E estas muitas vezes, mais que fisicas, sdo simbolicas, plenas de
significados nem sempre alcancgdveis pelas criancgas. A diferenga ¢ que, muitas vezes, as
paredes podem ser refeitas, os vidros recolocados. Quanto as criangas...

Esses espacos, conforme verificamos, podem ganhar, todavia, outros destinos,
outras significagdes, quando ocupados por objetos e a¢des ndo usuais, que deslocam a
ordem fisica e simbdlica ali reinante. Assim, a sala de estar virou sala de jogos em uma
das oficinas de leitura, instituindo uma nova e surpreendente dimensao nas relagdes.

Como tinhamos conversado com o Diego ¢ com o Eduardo sobre planetas, suas
formas topogréficas, rios, continentes, pessoas diferentes, levamos o jogo Terra. Nesse
jogo, os jogadores t€ém que viajar pelo Brasil, momento em que aprendem um pouco de
geografia. Estava junto conosco a filha de uma das faxineiras do Abrigo. A principio,
ela ficava s6 olhando e nao queria jogar. Entdo, quando j& estdvamos na segunda
rodada, ela quis entrar, mas ai j& ndo dava mais. Mesmo assim, ela queria dar as pecas
conforme o jogo ia acontecendo. Era um jeito que ela achou para participar. A
transformagdo do espago abriu brecha a interacdo ndo prevista, mas que acabou
ocorrendo, mesmo se de modo diferenciado. A menina, mesmo se em posi¢do auxiliar,

passou a participar do jogo, ser uma das jogadoras, em interlocu¢do com o grupo.

Ao virar sala de cinema, a sala de tv adquire também novo significado,
produzindo interagdes e permitindo a emergéncia de afetos. Assim, ajudada por uma das

meninas, reorganizamos a sala de tv, transformando-a em cineminha:

- Muito bem, vamos assistir ao filme!

As criangas aninharam-se. Apagamos as luzes e todos ficaram no maior siléncio,
acompanhando o filme e sempre questionando, quando ndo entendiam alguma
passagem. Conforme os personagens iam aparecendo, iam reconhecendo-os,

relacionando-os com personagens e partes de historias lidas, expressando-se,



66

constituindo e constituindo-se no cineminha, imprimindo marcas que diferenciavam

aquele espaco, normalmente utilizado para ver TV de um modo impessoal, distante ¢

frio.

Sonia

O refeitério também virou oficina, ganhando novos sentidos: Como desejassemos
trabalhar com a confec¢do de origamis, fizemos isso na mesa do refeitério, pois esta era
a Unica existente e servia aos nossos propositos. Tal fato surpreendeu algumas criancas,
pois o local ja estava simbolicamente marcado como refeitério. Como passar da
sobrevivéncia do corpo para a do espirito? Por outro lado, a atividade mobilizou os
brios das criangas. Elas queriam demonstrar que sabiam dobrar papel e criar formas.
Dado, sobretudo que estavamos em um espago que era compartilhado por criangas que
ali lanchavam e que ndo participavam da oficina, mostrar estas seus saberes
diferenciados de confec¢do de origamis era um modo de diferenciagdo e de afirmagao
identitaria.

Ao se localizarem em diferentes ambientes, as oficinas de leitura vao dando
oportunidade para que as criangas reconfigurem o0s espagos €, nesse processo, vao
construindo novos contornos nao apenas para os ambientes, mas para si mesmas, uma

vez que passam a conviver em ambientes que sdo seus, ou seja, em ambientes que
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reconhecem e que sdo por elas reconhecidos. As historias vao, assim, construindo
historias, num jogo entre ficgdo e realidade aberto a agdo de sujeitos considerados em
sua condig@o de protagonistas culturais capazes de intervir e dar significado aos espacos

em que vivem.

2.2 A Biblioteca

Eduardo

A Biblioteca Publica Municipal ganhou vida com a presenga das criangas por la.
Primeiramente, porque tal presenca era inusitada e requeria aten¢des diferenciadas, no
sentido de suas curiosidades serem atendidas. Depois, por conta das atividades de
leitura realizadas e pelo olhar interessado das criangas que pode ser verificado nas

fotografias tiradas.

A Biblioteca Publica Municipal fica em frente a uma praga; possui um espago

inadequado, tanto para o acervo, como para as atividades a serem ali realizadas. Sdo seis
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salas, uma para os livros infantis e juvenis... Nao ha critérios claros para a organizagdo
dos espagos. Livros didaticos se misturam aos livros de arte e de literatura em geral. Ha
também um radio que permanece ligado, com volume alto, mal sintonizado, quase o
tempo todo. As criangas percebem e comentam. A medida que o tempo foi passando,

chegaram mesmo a manifestar desagrado.

L

CUTFVETFRN [/

Caio

Apesar desses fatores problematicos, ainda assim a Biblioteca acabou sendo um
espaco de interesse e interagdo para as criangas € os adolescentes. Ali, puderam se servir
a vontade dos livros. O livre acesso foi para eles um achado fantastico. Um mundo de

livros a seu inteiro dispor! As criancas sabem o significado de tal fato!

- Eu posso levar?
- Pode, Rose.

- Quantos eu posso levar?
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Cada qual /é o espaco de acordo com seu repertdrio, suas necessidades. Sao
percepcdes que se distinguem pelas vivéncias de cada um. Romario e Gabriel, ambos
ainda n3o sabem ler, mas demonstram grande interesse pela Biblioteca. Especialmente
em relacdo ao seu espago que, por vezes, acabam usando para brincadeiras, como por

exemplo, a de esconde-esconde.

A adesdo das criancas ¢ dos adolescentes ao espago foi quase que imediata.
Primeiro, deu-se pelo olhar maravilhado, diante da quantidade de livros a disposi¢ao;
depois, pelo fato de se tornarem frequentadores inscritos, mediante carteirinha que
lhes foi oferecida. Uma razdo particular da adesdo: alguns tiveram que apresentar a
biblioteca a outras criangas que ndo a conheciam e até mesmo a nova psicéloga que

estava atendendo no abrigo e que acabava de se mudar para a cidade.

Maria®, adolescente que apesar de ter 15 anos de idade, ndo reconhece as letras
do proprio nome, mostrava para Denise a colegdao de livros da qual ela havia retirado
um, de outra vez. A Sandra entra na Biblioteca de maos dadas com o Leandro. Ele
nunca estivera em uma biblioteca. Entdo, ela lhe apresenta o espaco e mostra onde
ficam os livros infantis que ele poderia retirar e levar para ler no abrigo. Eduardo e
Diego se mostram empolgados em apresentar o espaco da Biblioteca Publica a Lilian,
psicologa recém-contratada pelo abrigo. A Biblioteca Publica até entdo desconhecida,
era deles. As intervengdes realizadas permitiram que eles fossem paulatinamente
apropriando-se do territorio, integrou-o como um valor, um bem que fazia sentido e
dava uma nova dimensdo as suas vidas. Uma forma de didlogo se manifestava nesse
movimento e as atividades de leitura desenvolvidas permitiam o transito entre o fora e o
dentro, de modo a permitir as criangas experiéncias de superagdo momentanea da
divisdo a que estdo sujeitas em funcdo da ambiguidade caracteristica do cotidiano nos

abrigos.

2.3 O carro

Dada a distancia da Biblioteca, o percurso do Abrigo até 14 teve que ser feito de
carro. Nao tinhamos tempo necessario para o percurso a pé, coisa que tentamos uma

unica vez e que se mostrou inviavel.

* Apesar de ter 15 anos de idade ndo reconhece as letras do proprio nome
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O carro passou, assim, a ser também espago de conhecimento. Compartilhamos no

caminho livros, revistas, musicas, comentarios sobre pessoas que passavam:

- Esse fusca na frente, tia, ¢ da mae do Diego!

- Olha a casa da tia Rosa!

- Quem ¢ a tia Rosa, Leandro?

- Ela era tia monitora, no abrigo.

- Eu ndo conheci. Vocés gostaram do livro que leram na biblioteca?
- Gostei!

- Eu ndo gostei! Essa biblioteca ndo tem nada que sirva pra mim.

- Sera?

O retorno de carro era sempre muito animado Em um dos percursos, véspera do
aniversario de um dos garotos, o Caio, que completava cinco anos, ouvimos a miusica
Aniversario, que eles desconheciam. Logo na segunda vez que a musica foi repetida,

eles ja conseguiam cantar.

A ida de carro era o momento para nos aquecermos para as atividades que seriam
desenvolvidas na Biblioteca. A volta, o de comentarmos as experiéncias vividas,
falarmos sobre os livros lidos, as historias ouvidas. O carro ndo era s6 meio de
locomogdo que diminuia significativamente o tempo e os cuidados durante o percurso.
Era espaco relacional, onde significados eram construidos, negociados, vividos; onde as
relagdes e interacdes ndo deixavam de acontecer, mesmo quando havia um bico, uma
cara fechada, um estou de mal. Tal qual o onibus Atibaia-USP-Atibaia, o carro era
tanto meio de transporte, quanto janela de acesso a rua, préxima e a paisagens signicas

infinitas.

A fotografia abaixo revela a surpreendéncia dos multiplos olhares. Foi tirada por
uma menina (interna do abrigo) enquanto faziamos o percurso até a biblioteca. Dentro
do carro, ela olhava um livro de fotografias, encantando-se com a de um menino que
também estava dentro de um carro, olhando para um lagarto. Para completar ela colocou
meus Oculos que estavam quebrados ao lado, fazendo assim a sua interven¢do no olhar
do fotdgrafo. Ela retrata, assim, o didlogo inscrito no siléncio dos olhares. Estes podem
ser entre pessoas, entre pessoas € coisas ou animais. Na multiplicidade que lhes ¢

propria, os olhares ao se abrirem para o outro, abrem espacos novos de reconhecimento
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e pertencimento. Eu, tu ¢ o mundo entram em relagdo dinamica, aproximando-se e
diferenciando-se, num didlogo de construgdes identitarias vivas, afirmativas e

reciprocas. As trilhas para o protagonismo cultural acham-se abertas.

Jéssica

2.4 Outros ambientes

A oficina de leitura caracterizou-se por sua mobilidade, ndo se limitando a esse ou
aquele espago; suas mediacdes dialogavam com variados espagos que, articulados,
configuram-se em tramas que formam as infovias do conhecimento. Quando a
Biblioteca fechava, iamos para a praga em frente e podiamos ver a curiosidade alheia
em relagdo a nds, com livros nas maos, conversando ¢ lendo. Ou entdo, antes da ida a
Biblioteca, iamos a banca de jornal e revistas, apesar de ja termos verificado que, assim
como a Biblioteca, ela era espelho da cidade, em sua pobreza de recursos. Na Banca ndo
havia nem quantidade notavel de publicacdes nem diversidade. Revistas sobre cultura e
artes inexistiam; as de Educac¢do ou que tratavam de questdes enfocando interesses

educacionais, ficavam num canto inferior, muito atrds das demais. E surpreendente:
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também ndo havia revistas de esportes. O jornaleiro, por sua vez, ndo sabia dar
explicagdes sobre os produtos que vendia, quando questionado.

Alguns espacos chamaram particularmente a atencdo das criangas, como a Casa
do Artesdo. Encontraram 14 objetos que os interessaram especialmente, por diferentes
razdes. Nesse sentido, a oficina de leitura ndo se ateve apenas as questdes de literatura
ou dos textos em geral, mas pretendeu, na medida do possivel, colocar as criangas em
relagdo com diferentes manifestagdes e processos culturais envolvidos nos processos de
conhecimento e de construcao de sentidos. Sempre que possivel, buscou-se contemplar

os grupos com as informacgdes que a cidade, enquanto espaco da cidadania, dispunha.

Interessante foi a relacdo estabelecida com um caixa eletrénico de um banco.
Fomos a um banco, com uma adolescente do abrigo. Ela tinha que sacar um dinheiro de
uma bolsa que recebia do governo. Deveria, para isso, usar o caixa do banco, pegar fila,
ficar esperando, porque nao sabia como usar caixa eletronico. Insisti para que a usasse,
a fim de que aprendesse os procedimentos necessarios para tanto. Ela aprendeu. Afinal,
era preciso garantir, na pratica, direitos reconhecidos pelo Plano nacional de promogdo

e defesa do direito da crianga e adolescente a convivéncia familiar e comunitaria:

Os espagos publicos freqiientados por criancas e adolescentes ¢ as
instancias de formulagdo de politicas publicas constituem importantes
instrumentos para os exercicios dos direitos de cidadania, sob a
perspectiva tanto de incentivar a criatividade no campo das ciéncias,
das artes e dos esportes, quanto na formagdo de liderangas infanto-
juvenis. (BRASIL, 2006, p. 71)

Fomos ao atelier de um artista plastico. A Tamara nunca havia estado 1a e ndo o
conhecia. Aproveitei para apresentar um outro artista plastico local, o Rafael. Ele estava
pintando uma grande tela de um casal. A conversa foi boa, o Rafael falou de um quadro
em que as vacas estavam nos galhos das arvores e os macacos pastavam em meio a uma
neblina e também explicou o significado de outras telas. O artista disse que quando o
abrigo mudasse para o novo local anunciado, ele presentearia as criangas com uma tela

sua para ficar la exposta.

A dimensdo simbdlica dos espagos publicos fala-nos dos sujeitos que ai estdo ou
estiveram presentes, de suas origens, do lugar que ocupam na cultura em que se
inscrevem, de seus papéis, das fronteiras, das inter-relagdes, dos cruzamentos, das

cisdes — a Historia. Temos, assim, na leitura desses espacos pistas para compreensao
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das acdes ai realizadas. Considerando o abrigo, o carro, a biblioteca, a mala e os outros
lugares como dispositivos, temos, com tais categorias, instancias por onde transitam
diferentes relagdes, de diferentes naturezas. Uma série de agdes, de cooperacdes e
oposi¢des, de encontros e desencontros se estabelece nos espacos, produzindo sentidos
que extrapolam seus limites fisicos, imprimindo-lhes marcas materiais e imateriais,

fisicas e simbolicas que lhes definem e redefinem permanentemente os contornos.

A cidade, como nos lembra Bosi50, ¢ refletida em seus espacos, em suas pedras.
As agdes configuram o espago e sdo por ele configuradas; as vivéncias atribuem-lhes
significagdes e sdo por ele significadas. Ao forjar nossa identidade, ao nos
constituirmos como cidadaos dentro dos espagos publicos nos apropriamos nao s6 dos
espagos fisicos, mas de seus dispositivos, discursos, ambientes. Nesse processo, em

processos dinamicos e dialdgicos, atualizamos tanto os espagos quanto a n6s mesmos.

Tamara

50 BOSI, Eclea. Memoria e sociedade: lembrangas de velhos. 4. ed. Sdo Paulo: companhia das letras,
1994.
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3. As Praticas Culturais: as oficinas de leitura

“ndo podemos perscrutar o mundo dos acontecimentos a partir do mundo teorico.
Devemos comegar com o proprio ato e ndo com sua transcri¢do teorica.”
Bakhtin

Do contato com o abrigo, passando pelo primeiro encontro com as criangas € 0s
adolescentes e pelas oficinas de leitura que se sucederam, nossas relagdes foram
marcadas por processos permanentes de negociacao, envolvendo os diferentes sujeitos
em atuacdo na instituicdo. A negociacao sobre se poderiamos ficar ou ndo para contar
historias, marcada por curiosidade e interesse misturados a desconfianga, ¢
emblematica nesse sentido. De um lado, a mala e seus misteriosos poderes; de outro, os
desejos de quem estd vivo, mesclados aos receios produzidos por historias de
abandono, de desalento e de confinamento que convivem e se cruzam nos mesmos € em

diferentes sujeitos:

- Fica! A gente quer ouvir historias, sim!...

Ouvimos a afirmagdo como veredicto a uma proposta que acabara de ser langada
e avaliada por criangas compreendidas como interlocutores de negociagdes simbdlicas
que seriam realizadas metodicamente no Abrigo, somente, todavia, com a participagdo

e o envolvimento afirmativo de todos em seus processos.

Tomadas, portanto, como lugar de construc¢do identitaria e cultural por meio de
processos permanentes de negociagdo simbolica, as oficinas de leitura foram se
desenvolvendo, abrindo-se para diferentes direcdes que dialogam entre si, como, por
exemplo, as diferentes praticas, as diferentes culturas, os distintos contetidos e os
multiplos dispositivos culturais.”’ Assim, as oficinas puderam entrar em didlogo com
multiplos fazeres e expressoes culturais, tornando-se elas proprias dispositivos

dialégicos, abertos, portanto, as mais diferentes interlocugoes.

A necessidade apresentada pelas criancas de responder a questdes escolares sobre
o Japdo, me levou, por exemplo, a contar a lenda do Tsuru. Enquanto narrava a historia,

criavamos o passaro (tsuru) de papel com nossas maos. Nao se tratava de um simples

1 . , .
>! Elementos descritos no quadro tedrico.
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dobrar de papel, mas esse dobrar era recheado de significagdes, eu dizia as criangas que
as dobras aparentemente se repetiam, mas que era uma repeticdo que sempre
acrescentava algo mais. E assim o pdssaro ia surgindo diante de nds, repleto de
significacdes que iam sendo negociadas e apropriadas pelas criancas. A exemplo da
menina personagem da historia, as criangas queriam que os tsurus por elas elaborados

respondessem aos seus desejos e anseios, que iam sendo expressos durante os trabalhos.

Essa oficina desencadeou a apresentacdo do filme 4 viagem de Shihiro, uma
animagdo japonesa que remete aos Mangds e aos desenhos japoneses que as criangas
costumam assistir na tv. Ao verem esse filme, as criancas indagam sobre o bem e o mal
e percebem nos vildoes um lado bom e nos mocinhos um lado mal. Bem e mal

caminham juntos no desenrolar da trama, em permanente tensao.

Como num jogo de espelhos que refletem e refratam imagens, esse filme remeteu,
por sua vez, a outros filmes assistidos ali, nos quais a realidade estava sempre associada
ao imaginario. Assim as historias dos filmes eram trazidas para o dia a dia das criangas
e essas, por sua vez, lembravam e compartilhavam as suas memoérias, levando a novas
historias como, por exemplo, a da Loura do banheiro, que tanto amedrontou um dos
meninos ¢ que, paradoxalmente, a primeira vista, por conta desse medo, resolveu ler - e
ler para os irmdos - Sete historias para sacudir o esqueleto. Segundo as monitoras, ele
estava tempo todo com esse livro nas maos. Entdo quando chegou o dia de deixar o
Abrigo, juntamente com os irmaos, escolheram levar esse livro da mala. A leitura ia
atuando ndo apenas como forma de apropriacdo dos desejos, mas também como jogo
simbolico que permite o enfrentamento de medos e aflicdes, em processos catarticos

fundamentais, tal qual nos ensinaram autores dedicados a arte grega.

Em uma tarde fiquei com as criangas enquanto a monitora precisou sair para

resolver algo. Ao sair ela me disse:

- Eles estdao impossiveis, precisam de atividades, de brincadeiras que os

entretenha e ndo tém.

Parecia um desafio. Eu aceitei. Perguntei a uma das adolescentes se, por acaso,

nao haveria algum lengo ou um pano que pudéssemos usar. Ela achou algumas toalhas
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de rosto. Entdo, brincamos de perder a visdo. A principio, as adolescentes que
acabavam de chegar ao abrigo, ndo quiseram participar, mas logo entraram na
brincadeira. Algumas quiseram andar sozinhas e as maos iam experimentando as
paredes, os moveis, os objetos. Emendei a essa brincadeira trechos que eu recordava do
Ensaio sobre a cegueira, de José Saramago. As criancas, todas pré-adolescentes,
conforme ouviam as partes da historia, iam se sentando em volta de mim, com o olhar

bem atento, prestando atengdo. Depois, a manifestagdo do espanto e as perguntas:

- Meu Deus, como ¢ possivel um mundo onde somente uma pessoa veja?!...

- E de verdade?

A partir dai, pudemos discutir o sentido das visdes plurais, abertas e o das visdes
unicas, fechadas; o mundo controlado por um unico olhar ¢ o0 mundo livre e infinito dos

multiplos olhares.

Aproveitando, portanto, de uma situagdo dada, entramos — e aceitamos — no agifo das
criangas, sem, contudo, abandonar nossas propostas que acabaram produzindo tanto um
deslocamento relacional como simbolico. A negocia¢do considerou, assim, tanto
necessidades vontades e intengdes das criancgas, como do mediador. Dai talvez a razao
principal da aceitagdo pelo grupo da proposta de leitura lancada. Ao pedir que
colocassem uma venda nos olhos, acolhiamos o desejo de brincar das criangas, a
necessidade de gasto de energia fisica. SO cortamos o jogo quando a brincadeira
comeca a se oferecer como um risco, pois algumas criancas comec¢am a se aproveitar da
situagdo para machucar o outro. Foi nesse momento que entrou a narragao dos trechos
da historia de Saramago, sobre uma cidade onde todos perdem a visdo. Ao se
espantarem e indagarem se isso seria possivel, as criangas vao retirando as vendas dos
olhos, vao se sentando junto ao mediador, avidas para ouvir a historia. Da-se inicio a
outra espécie de jogo simbodlico, momento em que as historias assumem a func¢ao ludica
que, segundo Barthes, lhes ¢ propria: a literatura é festa, ensinou-nos o autor da Aula™.

Esses desdobramentos das atividades conferindo deslocamento de sentidos dos
espacos ¢ dos tempos de cada um se dava por meio de negociacdes, ou seja, pelo

exercicio constante da dialogia. Nesse sentido, se as oficinas de leitura ocorriam no

2 BARTHES, Roland. Aula. Sio Paulo: Cultrix, 1988.
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abrigo tanto com uma crianga apenas, como em duplas, trios ou com o grupo todo de
uma vez, sua definicdo ia se dando a partir das negociagdes, das demandas e das
dinamicas institucionais. No caso relatado acima, ndo sabiamos previamente da
solicitacdo feita. Na verdade, estdvamos programando para aquele dia uma oficina mais
individualizada, com parceiros definidos e ndo com o grupo todo. Tivemos, no entanto,
que flexibilizar nossa proposta, a fim de atender a uma demanda ocasional. O que nio
mudava, contudo, eram os propdsitos que nos norteavam: permitir a descoberta da
leitura pela comunidade do abrigo, tomada como possibilidade de vivéncias ricas e
concretas, esperanga aberta e ao alcance das criangas e jovens ali alojadas, desde que

praticada como forma de dialogo consigo mesmo e com o mundo.

Sendo assim, as oficinas eram momentos propicios para fazer os repertérios dos
sujeitos interagirem, seja em grupos, em parcerias> ou entre parceiros e o grupo todo.

Os exemplos abaixo procuram dar a medida de tais praticas:
a) Oficinas em grupo:

Auxiliada por uma das meninas organizamos a sala para o filme Os irmdos

Grimm:

- Muito bem, vamos assistir ao filme!

Uma das criancas (havia trés e duas adolescentes) me disse que ndo assistiria
aquele filme porque dava medo so de ver a capa do DVD. E saiu. As adolescentes
assistiram somente a um pedaco e depois foram ao dentista. Entdo, ficamos eu, um
garoto de nove anos e um outro de cinco que, depois de tumultuar bastante o ambiente,
passou a prestar aten¢do na historia. A tarde, colocariamos novamente o filme para
outro grupo de criangas. Serd que se interessardo? Sao quatorze, no total, € ndo apenas
cinco como de manhd. Antes de iniciar, todavia, falamos um pouco sobre a histoéria.
Lembrei da importancia desses irmaos. Nao fossem as anota¢des das historias que
fizeram, hoje talvez ndo tivéssemos a maioria das historias infantis. Disse-lhes que
irlam perceber durante o desenrolar do filme a entrada de personagens que eles ja

conheciam de livros que haviamos lido.

%3 Por parcerias entendemos aqui duplas formadas com a pesquisadora ou entre as criancas
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Aninharam-se, apagamos as luzes e todos ficaram no maior siléncio
acompanhando o filme e sempre questionando quando ndo entendiam alguma
passagem. Alguns deles (trés) iam reconhecendo, conforme ia aparecendo, os
personagens e partes de historias: Chapeuzinho Vermelho, Jodo e o pé de feijao, Branca
de Neve, Jodo e Maria, Rapunzel, a Bela Adormecida, dentre outras. Em alguns
momentos uma menina fazia xiuu, pedindo siléncio. Apo6s o filme, aproveitamos para

falar dos medos que todos temos ¢ um deles disse:

-O que mais d4d medo mesmo ¢ a Loura do Banheiro!!!

E contou essa historia para nos.

b) Oficinas em parceria:

A Tamara contou um pouco da sua histéria e como havia parado em abrigo.
Semelhante a tantas outras criangas... E como tantas outras aguarda por uma solucao

judicial. Emprestei-lhe o livro Porque ndo dancei.

Aproveitamos pra conversar sobre a formagao das pessoas, ela conta a historia de
uma amiga que, apesar de ter 15 anos, ja estava esperando o segundo filho e tinha
problemas de convivéncia com a mae. Perguntei-lhe se havia mais amigas ou mais
alguém em sua turma que lia Shakespeare.A resposta foi ndo. Disse-lhe que tanto a vida
dela, a trajetoria, o fato de com treze anos ter que procurar pela Assistente Social da
cidade, porque ndo tinha um lugar pra dormir, ja dava a ela uma distdncia em relacdo as
outras pessoas, demonstrava que ela tinha uma esperteza, que sabia se virar, mesmo em
meio a dor. Entdo, disse-lhe que tanto tais experiéncia, como o fato de ler, fazer teatro e

outras coisas mais, faz dela uma pessoa diferente, agugava-lhe os sentidos.

- Agugar? O que € agugar?

Entdo, temos mais assunto para nossa conversa. Em meio a conversa ¢ mostrado o
livro de fotografias do Sebastido Salgado. Uma monitora que estava por perto também
quis ver. E pudemos desfrutar e nos aproximar cada vez mais olhando as belas imagens

do livro escolhido.

¢) Oficinas entre parceiros e o grupo todo
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Essa modalidade de organizacdo das relagdes foi observada quando o grupo se
reuniu para escolher as fotos que comporiam o video sobre o percurso do abrigo a
biblioteca, descrita a baixo. As criangas e aos adolescentes foi sugerido que tirassem
fotos do caminho que os levava a Biblioteca Publica, a fim de que fizéssemos uma
exposi¢do das mesmas. Porém, como teriamos que investir uma pequena verba que ndo
tinhamos, a montagem de um video surgiu como uma resposta.

Os percursos foram realizados em duplas. Explicamos como funcionava a cdmera
digital, inclusive o zoom, recurso importante pra trazer o que estd longe para perto do
olhar; explicdvamos o contrario, ou seja, que, além de prestar atengdo ao caminho, eles
teriam que olhar para alem desse. Cada crianga poderia tirar sete fotos alternadas com
seu parceiro, assim todos teriam a oportunidade de retratar todo o percurso. Como o
percurso incluia a volta, eles poderiam reservar fotos para serem retiradas na volta.
Evidentemente, o numero de fotos excederam ao combinado.

O momento da escolha das fotos representou uma interacdo como ainda nao
haviamos observado: os parceiros se reuniam, trabalhavam e olhavam juntos o que os
outros parceiros estavam fazendo. Entdo, a partir do olhar compartilhado dos parceiros,
tivemos uma série de discussdes sobre aquele percurso que derivaram em escolhas,
objecdes, concordancias/discordancias, enfim, uma serie de negociacdes de valores

simbdlicos.

As oficinas permitem que observemos as negociacdes e apropriagdes que as
criancas e os adolescentes vao fazendo. Elas se revelam pelos discursos, mas também
em suas expressoes faciais, falas, comportamentos e atitudes. Assim, as historias dos
atores dessas oficinas de leitura vao se misturando e compondo outras historias,

misturadas, por sua vez, as histdrias escritas ou apenas narradas:

- Olha, s6! Ciranda de pedra!

Imediatamente Jéssica indaga ao mediador que tirava o livro da estante:
- Onde tia? Esse livro € o da novela que ta passando?

- Nao sei, acho que sim.

- Ah, eu posso levar esse livro, Tia?
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Observamos aqui o interesse da Jéssica por um livro cujo titulo chama a atengao
por ser o mesmo da novela que ela estd acompanhando na tv. Ap6s emprestar o livro,
ela o 1€ rapidamente para antecipar-se aos capitulos televisivos. Assim, ela se coloca
adiante dos outros que s6 véem a novela pela tv. Por outro lado, verifica que a
adaptacdo televisiva ndo estava sendo fiel ao livro. A identidade vai, assim, se
constituindo, a0 mesmo tempo em que os juizos e valores culturais vao sendo
apropriados, numa dindmica rica e complexa que envolve a afirmag¢do de sujeitos

culturais e, a0 mesmo tempo, da propria cultura.

Certo dia, ao sairmos da Biblioteca Publica, eu falava com uma funcionaria sobre
um livro que terminara de ler — O poema pedagogico, do Makarenko. Nao percebi que a
Tamara estava atenta ao que eu dizia. Entdo, quando estdvamos nos dirigindo ao carro,

ela diz:

- Nossa, Sonia, esse livro parece ser bem legal para eu ler. E me faz lembrar o
livro Capitdes de areia, do Jorge Amado.

Nao contive o meu espanto e disse:

- Nossa, Tamara!

- Que que foi tia? Falei alguma bobagem!?

- Nio, desculpa! E que antes de comegar a ler o livro do Makarenko, eu fiz uma
pesquisa na internet, pra saber mais sobre ele. E li um artigo de um juiz da vara da
infancia. Ele comentava justamente a semelhanca entre a situagdo de abrigo, O
poema pedagogico, e Os capitdes de areia, do Jorge Amado. Percebe? Vocé esta
fazendo a mesma relagdo que o juiz fez no artigo dele!

- Nossa ! Que legal!

- Muito! Demais!

A surpresa agora era nossa! Da mediadora/pesquisadora e da Tamara. Dois livros
diferentes, que encontram pontos comuns em um artigo de um juiz, na fala de uma
adolescente, mediada pela pesquisadora e suas preocupacdes académicas. Quantos fios,
quantas tramas, quanta complexidade nos processos de constituicdo simbolica. A
dialogia permitia, contudo, as sinapses, o encontro, a presentidade, ou seja, a

convergéncia de saberes dispares na constru¢cdo de novos saberes, em movimento
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permanente de construgao e reconstru¢do em relagdo com o outro presente ou mediado

por textos ou outras modalidades culturais.

A Tamara faz teatro e pensa em retirar livros de poesias ou de romances, como por
exemplo, Romeu e Julieta, de Shakespeare. Achamos varios livros do autor, mas a
Tamara ndo queria em forma de pega teatral. Mas acabou ficando com o livro de capa

dura, vermelho e grosso, com trés pegas de Shakespeare.

- Como vou ler isso?!.

- Bom, entdo vamos procurar umas adaptacdes.

E encontramos varios titulos de Shakespeare, adaptados em publicagdes de
literatura juvenil. Entdo lhe falei das muitas versdes do grande criador inglés, tantas
quantas pude. Entre uma procura e outra, perguntei-lhe a respeito de um personagem da
célebre tragédia, Sansao:

- Que Sansdao ¢ esse aqui, Tamara, do Shakespeare, ou seu? Pense, ele nao
descreve nada, vocé tem que imaginar, se ele tem barba, ou ndo; se ele é forte, negro,

loiro... Ela me responde:

-E meu!? ... Nossa! Bom ,entdo vou levar esse!

Mais adiante ,Tamara comenta a dificuldade em ler o livro de Shakespeare.

- Para entender alguns autores, as vezes, ¢ preciso alimentar o que ja se sabe, criar
conexdes entre leituras.

Ela responde:

- E, mas isso tem que ser aos poucos.

-Exatamente, tem que ser aos poucos... € sempre.

Assim, encontramos também em relagdo a interacdo vivida entre autor, texto,
leitor a questdo da presentidade e da ndo-finalizacdo ai implicadas. Os dialogos se

abrem em propostas, em caminhos que dependem de tempo para ser percorrido e, como
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disse a propria Tamara, corroborando com o dizer de Bachelard™, tem que ser aos
poucos.

Mas que tempo ¢ esse? O tempo de um sujeito pode ndo ser o0 mesmo tempo do
outro e, muito menos, o das instituicdes por onde cada um transita. E mesmo cada
individuo terd diversos tempos, prazos nos quais se forma e se constréi como ser |

individual e cultural.

4. O tempo

As possibilidades da vida sdao as possibilidades do tempo. As ac¢des transcorrem
dentro de seus limites. Ao descobrir sua finitude enquanto ser bioldgico, o ser humano
inventa-se e reinventa-se, transformando matérias em maneiras de ter dominio do
tempo e de suas variantes.

Se os acontecimentos se sucedem (cronos)”, ¢ nas tramas da memoria, das
emocdes, dos sentimentos, dos pensamentos, dos movimentos que ele ganha corpo,
significagdes e razdes de ser (kairds)’®. Vivemos e nos constituimos nessa dialética,
transitamos por ela quando nos colocamos em didlogo com o mundo. O tempo ganha,
assim, outras dimensdes que nos extrapolam, sem, contudo perder essas duas forgas de
naturezas distintas, uma linear, outra reticular.

O ser em dialogo percebe, assim, instdncias temporais em si, no outro € em
objetos, instaurando a ndo-finalizabilidade preconizada por Bakhtin e a presentidade
por Buber. Dessa maneira, encontramos as criancas e adolescentes vivendo no abrigo
diferentes temporalidades, sem que, necessariamente estas se harmonizem, ja que, em
geral, os ritmos institucionais sdo distintos e tendem a se sobrepor aos das criancas,
consideradas individualmente e em suas subjetividades singulares. Nao s6 o coletivo
tende a se impor como padrao em todas as situagdes, como cronos tende a se sobrepor a

kairos.

54 . .
“[...] Para que cada ser cres¢a e produza, ¢ preciso o tempo certo, um prazo concreto, seu prazo

individual. [...]” (BACHELARD, 1996, p. 62).

> «...] Relaciona-se ao aspecto quantitativo do tempo, ao tempo disciplinador, organizador, coletivo, que
rege a vida. [...]” (OBERG, 2008, p.19).

36 «[..] esta ligado a idéia de tempo qualitativo, subjetivo, indivisivel, experimentado, vivido, individual e
a uma concepc¢do temporal ciclica (o tempo da natureza, das estagdes do ano repetindo-se por geragdes,
sem acumulo, sem historia).” (OBERG, 2008, p. 19-20).
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4.1 Tempo Institucional

Nos abrigos, o tempo institucional ¢ regido basicamente por um cronos,
indiferente aos outros tempos necessarios ao crescimento e ao amadurecimento das
criancas. Como salienta Oberg, cronos organiza e rege a vida, enquadra os seres
humanos segundo uma faixa etaria, dentro de periodos no dia, na semana, no més ¢ no
ano. Formam-se, entdo os coletivos impessoais, as comunidades sem sujeitos singulares
que vivem e partilham momentos em agdes comuns.

Ora o tempo das oficinas de leitura seria também definido por tal predominancia,
na medida em que as oficinas se inseriam dentre as diversas atividades e programagdes
do abrigo, tendo, portanto, que se adequar as grades horarias fixas e dadas. Da mesma
forma, quando iamos & Biblioteca, deviamos nos adaptar a ordem temporal instituida.
Sentiamos, por exemplo, que estava na hora de nos retirar do espaco da Biblioteca
Publica quando o atendente comegava a fechar as janelas e as portas. Algumas vezes,
também, tivemos que renunciar a ida a biblioteca porque nos faltaria tempo para tal. Da
mesma forma, ouvimos reclamacdes em relagao a duracao dos filmes que estavamos
passando e que, apesar do interesse das criangas, reclamava-se que a exibi¢dao avangava
sobre o horario do lanche.

Além desses exemplos, outros episodios indicavam a prevaléncia do tempo
institucional sobre outras temporalidades, como a impossibilidade, por razdes
organizacionais, de reunirmos em atividades comuns, a0 mesmo tempo, todas as
criangas e adolescentes do abrigo. Também a concorréncia ¢ a inflexibilidade das
atividades programadas refor¢cam o predominio de cronos.

Assim, ao encontrarmos as criangas assistindo a um desenho, empinando pipa ou
fazendo qualquer outra atividade, pensamos nessa concorréncia ¢ de que maneira
poderiamos negociar com ela, de modo a trabalhar em favor do desenvolvimento dos
repertorios de cada um, considerando suas singularidades e demandas especificas.
Descobrindo e reconhecendo esse universo onde atuamos, podemos constituir modelos
representativos e identitarios.

Desse modo, pudemos observar que a concorréncia entre as atividades podera ser
uma via de aproximagdo, mas que os resultados obtidos dependerdo de uma espera, de
um tempo e de um reconhecimento que ndo ¢, em geral, imediato. O caso do Felipe em

relagdo ao futebol serve de exemplo. Ele sabia que deixava de ir ao futebol nas quartas-
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feiras porque nesses dias participaria das oficinas de leitura. Por esse motivo, se
rebelou e, uma vez que nao podia chutar a bola, chutava o que encontrava pela frente,
inclusive nosso carro.

O caso foi observado e analisado. Houve um reconhecimento de que o futebol era
mais interessante para ele. Sendo assim, ndo fazia sentido obriga-lo a continuar nas
oficinas. Porém, quando do encerramento das nossas atividades de pesquisa no abrigo,
Felipe foi lembrado e, chamado, participou de todos os momentos em que nos reunimos
em grupo, avaliando nossos trabalhos, produzindo um video. Foi ele o unico menino
que pediu para colocar uma frase no video: Ndo precisa de gaiola. Passarinho tem que
ser livre.

O tempo das descobertas ndo ¢ homogéneo e ndo prescinde da espera. Foi esta
uma de nossas descobertas com as oficinas. Como o mediador se multiplicara e dara
atencdo igual a todas e ao mesmo tempo, eis questdo extremamente dificil de ser
respondida e administrada? Muitas vezes, compra-se diante das necessidades impostas
pelas dinamicas coletivas, um mal querer, um bico, dada a impossibilidade de se dividir

a atencao para todas as demandas.

Enfim, ao nos depararmos com a prevaléncia do tempo institucional sobre as
demais temporalidades, fomos levados a incorporar outras temporalidades as nossas
oficinas, buscando que estas fossem tratadas como categorias essenciais e intrinsecas
aos processos de constru¢do de significados. Tratamos, assim, de negociar o tempo
institucional com o tempo pessoal, as exigéncias da rotina institucional com os
momentos demandados pela leitura, a prosa, o narrar da vida que ia acontecendo nas
oficinas, permitindo que o universo da escrita encontre porto no olhar do leitor, no seu

falar, na troca de informacdes e na negociag¢do de sentidos promovidos pelo dialogo.

4.2 Tempo Pessoal

O tempo vivido traz a surpreendéncia ao campo das acdes. O deus kairos entra
em cena trazendo a qualidade, a subjetividade, a contemplagao, a reflexdo, a saudade, a
memoria, o desejo e uma série de outras acdes forjadas no interior de cada individuo, de

acordo com seus repertorios, contextos socioculturais, suas marcas do viver. Trata-se
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do tempo vivido, experenciado, histérico de cada um, aliando-se ao tempo bioldgico e
social, configurando e sendo configurado, tecendo e sendo tecido pelo tempo das
interagdes, por meio de didlogos multiplos.

Mas de que maneira o tempo pessoal respondeu, ou melhor, se tornou uma forma
de articulacdo com o tempo institucional? De que maneira as condigdes necessarias a
tal incorporacdo da temporalidade pessoal foram se tornando possivel? De diferentes
modos, do quais destacamos dois:

a) pela flexibilizacao do tempo, quando a agdo focou-se em um numero menor de
criangas.

b) pelo desenvolvimento de atividades em duplas, o que permitiu a formagao de
parcerias entre as criangas, ou seja, o desenvolvimento de interlocucdes entre parceiros
de leitura. Pelo didlogo, tais parceiros se alimentavam, apoiavam, trocavam,
vinculavam, a partir de diferentes dimensdes psicoldgicas, socioldgicas € mesmo
bioldgicas, ja que a razdo etdria contava bastante na formagdo das parcerias, assim
como as de género.

Se o tempo ¢ imperativo, sdo os atores que o encarnam em suas atitudes, suas
falas, gestos, opcdes. Sao eles que operam as categorias ¢ definem as dimensdes € 0

lugar social dos tempos pessoais e dos tempos institucionais.

5. Os protagonistas

5.1 As criancas e os adolescentes

O numero de internos’’ nos abrigos costuma ser flutuante e depende de algumas
variaveis que, na maioria das vezes, estdo relacionadas as decisdes do poder judiciario.
Por esse motivo, ndo se sabe, ao certo, por quanto tempo as criancas e adolescentes
estardo sob a custodia do Estado. Como as demais atividades educativas e culturais, as
oficinas de leitura desenvolvidas no Abrigo Lar Provisorio podiam ter carater mais

pontual para algumas criancas e mais permanentes para outras. Era preciso, em tais

> Por um periodo de um ano, a pesquisa envolveu: cinco criangas, sete pré-adolescentes, cinco
adolescentes.
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circunstancias, considerar especialmente os momentos particulares, pois, muitas vezes,
as oficinas eram ocasides de compartilhar sentimentos, sensagdes que poderiam estar

ou ndo imediatamente associadas as leituras.

Ser interno em um abrigo ja traz implicita uma militancia. S3o esses atores em
suas relacdes que conferem ao abrigo — institui¢do publica — a dimensao do intimo, do
pessoal, do dentro (BUBER, 1979), como o lugar onde desenvolvem suas emogdes e
deixam ai suas marcas.

Apesar do quadro, sem nenhuma duvida critico da vida em Abrigo, agdes
afirmativas das criancas se manifestam de diversas maneiras, no dia a dia, tal como nos
mostrou Esmeralda Ortiz’®, a menina de rua hoje jornalista. Pode ocorrer, como
pudemos verificar, do adolescente procurar, por si s0, a assisténcia social do municipio
por ndo ter onde ficar, ou passar a noite; algumas mostram ter consciéncia do Estatuto
da Crianga e do Adolescente, sabem que o estatuto diz que crianga ndo trabalha e
contestam o pai que quer obrigar o filho a trabalhar, a violéncia, tanto em casa como no

abrigo:

- O juiz me disse que vocé, nem ninguém, pode me bater.
- Eu 1i, tava escrito 14, que o juiz disse pra gente voltar pra casa, que a gente nao

precisa mais ficar aqui!!

O gesto afirmativo do leitor pode ser expresso apenas por um olhar ou uma
expressdo facial diante de uma leitura. Antes de entregar Retratos de criangas do
éxodo, do Sebastido Salgado, as criangas, explicamos o que era éxodo, o que as
criancas retratadas representavam ali, que a maioria delas ja ndo possuia familia. O
siléncio imperou diante das fotografias. Muita concentragdo e apenas algumas
observacdes foi o que se seguiu. Palavras esparsas sobre as marcas nos corpos, os

olhares, que pareciam saltar da fotografia.

Em outros momentos, a acdo afirmativa vem expressa pelo esforco em vencer a

timidez do falar:

o8 ORTIZ, Esmeralda do Carmo. Por que ndo dancei. Sdo Paulo: Atica, 2001.
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- Entdo, quando chegar a Biblioteca, vocés vao perguntar ao Seu Dito se ele tem
gazeta velha para fazer barquinhos?

- Ai, eu ndo, pergunta vocé, Tia.

- U¢, vocés ndo querem fazer os barquinhos? Entdo, tem que perguntar!

E, depois de muita negociagdo, o Rafael diz:

- Eu vou perguntar!

O dialogo permite, pois, que essas a¢des afirmativas ganhem corpo (in-corporem)
e reconhecam o direito ao exercicio da palavra. A voz do leitor e ele proprio sdo
protagonistas dos atos simbolicos dos quais participa. Compreender, as criangas € 0s
adolescentes do abrigo como protagonistas culturais das oficinas de leitura foi, a nosso
ver, determinante para que o ato de ler, ali vivenciado como experiéncia significativa e
desejado, indicasse possibilidades de apropriacao de si e do mundo.

Nesse sentido, os diferentes atores do abrigo desempenham um papel fundamental

para que o protagonismo infantil seja reconhecido.

5.2 Os mediadores

5.2.1 A Assistente Social, as psicologas e as monitoras do Abrigo

A Assistente social do Abrigo “Lar Provisorio” ¢ uma pessoa jovem, recém-
formada pela UNESP. Trata-se de profissional atenta as necessidades das criangas e dos
adolescentes. Além do contato direto com estas, faz também a mediagao entre o abrigo
e outras instituicdes, como o poder judicidrio, o conselho tutelar, as familias, a
comunidade, a escolas. Por outro lado, ¢ profissional que procura manter-se informada
e atualizada sobre sua area, cursa a especializacdo O ser social no campo socio-
Jjuridico, Considera que assim, relacionando teoria e pratica, o trabalho com as criancas
¢ beneficiado. Enfim, temos na gestdo do abrigo uma profissional sensivel e
competente, envolvida com as criangas e sua problematica. Ao abrir as portas da
instituicdo para as oficinas de leitura, mostrou-se interessada em colaborar para o

avango do atendimento ¢ das condi¢des de vida das criangas e dos adolescentes.
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As psicologas foram as primeiras a se posicionarem a favor das oficinas quando
da reunido com a assistente social do municipio, ¢ também foram as pessoas que me
recepcionaram no abrigo naquele dia de chuva e colaboraram na negocia¢do com as
criangas. No momento de minha chegada com a mala, quando as criancas ainda ndo
tinham sido instigadas a ver o conteido da mesma e diziam que eu podia ir embora, a

psicologa que estava com o grupo disse:

- Puxa vida, ¢ assim que voceés tratam visitas!?

A partir de tal intervengao, as atitudes comecam a mudar, no sentido ja relatado.

Quando do comego desse estudo, havia duas psicologas que se reuniam com as
criangas e adolescentes uma vez por semana. Foi em uma dessas reunides que se deu o
nosso primeiro contato com as criangas. Posteriormente, foi contratada, através de
concurso publico, uma psicologa que passou a integrar o quadro de funcionérios do
abrigo. Essa ultima fazia reunides com as meninas, com os meninos, os chamados
Momento do Grupo.

Oportunamente, participamos de uma dessas reunides. Antes, porém, de me
convidar, perguntou aos meninos se eu poderia participar. Eles responderam que sim.
Observamos algumas dificuldades nessas reunides, principalmente em relacdo a
observag¢ao dos horarios, ja que as questdes eram, a todo momento, desfocadas, em
virtude de as criancas requerem tratamento especial, chamando frequentemente ao
mesmo tempo a aten¢@o de uma Unica pessoa e, ndo conseguindo isso, tentam de todas
as maneiras chamar a atencgdo para si, no desejo de serem diferenciadas. Os momentos
grupais para muitos eram vividos como momentos de indiferenciacdo e, dada a
problematica de vida das criangas, elas precisavam ser reconhecidas, acolhidas nas
diferengas. Enfim, se o protagonista, no sentido grego, encarna os ideais da
coletividade, ¢, também, um ser diferenciado e nisto consiste sua excepcionalidade de

ser unico, de ser um e, a0 mesmo tempo, todos.

As monitoras sdo as pessoas que estdo diretamente envolvidas com as criangas e

com os adolescentes. No dizer da Assistente Social:

- Elas sao as cuidadoras.
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E os cuidados sdo muitos e multiplicados pelo nimero de internos. Esses cuidados
vao desde o banho, fazer li¢do, ensinar a se comportar, passando pela ida ao médico e a
outros lugares, dentre outras agdes.

Encontramos nas monitoras a colaboragdo necessaria para as oficinas de leitura,
além da propria participagdo delas. Destacamos aqui a Zulmira.

A Zulmira é uma monitora que cativa ao primeiro olhar e também pelo nome que

nos remete a can¢ao de Jobim:

As criancinhas a gente tranca no banheiro
Ndo deixe no terreiro
Que é pra ndo incomodar./
A gente grande gosta de ficar sozinha
La vem as criancinhas, que é pra mode chatear.
Zulmira, Zulmira
Tranca eles no banheiro
Ndo deixe no terreiro
Que ¢ pra ndo incomodar.

Um dia, encontramos a Jane (também monitora) e a Zulmira lendo jornal. Toda
contente, a Jane diz que agora ndo usa mais a boca para ler. Agora ela I¢é apenas com os
olhos. Entdo, a Zulmira comecou a contar sobre o poder que a leitura exercia sobre as
pessoas, muito mais até que terapias, e encontros com psicologos, segundo ela. E ela foi
contando a sua historia, a historia do seu filho que esteve como interno do CASA59,
antiga FEBEM. Quando esteve 14 — hoje ele estd em liberdade -, comegou a se interessar
por livros e descobriu um que chamou particularmente sua atencao: 4 arte da guerra. A
Zulmira conta que, a principio, ficou preocupada com o que poderia acontecer. Entao,
pediu ao filho que lhe contasse como era o livro, uma vez que ela mesma nao o
conhecia. Ele disse que se tratava de um livro voltado para estratégias e que para
realiza-las era necessaria a presenga do estrategista, do intelectual e tinha também o
burro... A Zulmira diz ao filho que ele era o burro. Ele se surpreende com a fala de sua

mae e ela explica:

- Vocé € o burro porque ndo sabe montar um plano pra sua vida, vive nas maos

dos outros... Entdo por que vocé ndo faz algo? Por que vocé ndo € o estrategista?

%9 Centro de Atendimento Socioeducativo ao Adolescente
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Apesar de Zulmira ndo ter lido o livro, por meio do didlogo, viabilizou a

apropriacao dessa leitura ao seu filho, atuando na zona proximal de que fala Vygotsky:

- A ficha dele caiu. Ele entendeu o que deveria fazer e fez. E este ¢ um dos
motivos pelo qual ndo estd mais 1a. Os dirigentes da Fundagdo vendo ele com aquele
livro nas maos o tempo todo, conversando com outros internos sobre ele, resolveram

confiscar o livro com receio de algum tipo de rebelido.

Essa ultima fala da Zulmira faz recordar o que um promotor de justica certa vez

disse, ou questionou:

- Se apropriar da informacdo para qué? Que tipo de informacdo ¢ essa? O que
esses menores vao fazer com a informagao que estdo recebendo? O protagonismo deles

podera ser aquele nao esperado.

Sem duvida, em tais processos, o papel dos mediadores ¢ essencial. Zulmira foi
peca chave nos destinos das informagdes obtidas por seu filho. Sua presenca de espirito,
sua inteligéncia, sua disponibilidade, ao se encontrarem, ao serem negociadas com as
experiéncias do filho, criaram uma dinamica capaz de construir novos quadros
cognitivos, novos modos de inser¢do, de atuag¢do do filho no mundo em que vive, novos

modos de ser, tanto para ela quanto para ele.

5.1.2 Os Mediadores de leitura da Biblioteca Publica

Na Biblioteca Publica Municipal, encontramos uma pessoa que, talvez por ja
manter um contato com as criancas € com os adolescentes do abrigo, foi desde o inicio
uma figura chave para as atividades que 14 ocorriam, facilitando tanto o empréstimo de
livros como mediando o acervo literario, por meio de inimeras atividades.

A relagao com essa mediadora foi se desenvolvendo paulatinamente, a medida da
das solicitacdes e das necessidades das criangas. Nesse sentido, algumas caréncias do
espaco pouco favoravel foram acentuadas. Tal dado demonstra como as inter-relagoes,
as acdes dos sujeitos alteram e reconfiguram espagos, tempos e acdes — ¢ a eles

proprios.
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Alguns didlogos originados no abrigo ou no percurso eram continuados e
alimentados nesse espaco, a partir de outros atores que entravam em cena, sejam outros
atendentes ou mesmo outras pessoas e criancas que estavam por ali. Antes de sairmos
do abrigo em direcdo a biblioteca, a Joyce veio devolver um livro da mala: Balanceia
meu batalhdo. Entdo, Rafael disse que a irma dele estava no livro. Ele reconheceu a
irma numa foto onde aparece uma Congada Verde, manifestacdo folclorica do
municipio, durante encontro de congadeiros. A questdo da congada e da foto remeteu a
uma conversa com Seu Difto, responsavel pela Biblioteca Publica Municipal. Os
acontecimentos € 0s sujeitos vao criando novos sentidos para o espaco, em funcdo das
dinamicas ali desenvolvidas. E, nesse sentido, a disponibilidade para o didlogo ¢ forca
capaz de até superar limites evidentes como os encontrados na Biblioteca Publica
Municipal e seus problemas de infra-estrutura que necessitam ser, sem nenhuma duvida,

de providéncias importantes para serem corrigidos.

5.1.3 O mediador/pesquisador

Como ndo poderia deixar de ser, o0 mediador/pesquisador atua em dois campos:

a) No local onde a pesquisa se realiza. Nesse caso, participamos diretamente das
atividades, idealizando e realizando as oficinas de leitura em conjunto com os demais
mediadores do abrigo e as criangas. Uma das psicologas diz sobre um comentario que
um dos meninos fizera sobre o trabalho do mediador.

- Ele ndo entende por que vocé€ vem aqui, conta historias, leva a Biblioteca, se nao
¢ contratada, se ndo recebe para ir la. Por que vem aqui, se ninguém chamou, se

ninguém foi atras...

A Psicologa disse ao garoto que o mediador havia chegado ali, naquele dia de
chuva, procurando um local para abrir uma mala e contar as historias. Ela diz a ele que

o mediador fazia isso porque gostava.

A entrada no abrigo deu-se de uma maneira ficcional: uma viajante necessitando
de um lugar para ficar. Mas, com o decorrer das oficinas, as criangas comegaram a

perceber que havia um envolvimento real, emocional, em funcdo principalmente de se
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tratar de um trabalho que levava em consideracdo a presenga de cada um. Nessas
consideracdes e envolvimentos o mediador ndo era apenas personagem, mas ele proprio
protagonista em interlocu¢des que o constituiam, assim como os demais atores

participantes das oficinas de leitura.

- Hoje, Tia, eu ndo vou falar nada, eu quero muito um livro, mas vocé deve me

dizer o que devo levar, entdo vamos ver se vocé sabe do que gosto.

Ao requerer do mediador uma atitude como a descrita acima, o adolescente esta
abrindo possibilidades e revelando desejos de conhecimentos mutuos. Um didlogo de
qualidade profunda comeca a ser desencadeado, a partir das negociacdes de repertdrios

de diferentes naturezas.

Interessante observar aqui que a oficina de leitura realizada sob o viés da dialogia
presenteia o mediador pesquisador com o surpreendente. Por ndo haver um objeto a ser
conquistado, mas exploragdes de universos onde seres humanos se relacionam das mais
variadas formas, temos uma dinamica que nao depende de uma posi¢do, um ponto de
vista, mas da disponibilidade para a pluralidade de sentidos e de significagdes que

acabam por causar uma expectativa em relagdo ao que acontecera depois:

Portando a mala de historias, a cada dia seguiamos pensativas em direcdo ao
abrigo:

- Como serd o dia hoje, na oficina?

6. Polifonia

Ter uma historia em relagdo a leitura é ter uma histéria permeada de significados
que encontram ressonancias, ecos em outras vozes, sejam aquelas do texto escrito ou
aquelas que estdo presentes na prosa e na poesia do cotidiano. O mundo € polifonico,
nele imperam vozes, consciéncias em interagdes e, como salienta Bakhtin, uma
pluralidade de vozes nao-fundidas, o que quer dizer que: “[...] Mesmo quando
concordam, como podem fazé-lo, fazem em perspectivas diferentes e em diferentes

percepcdes do mundo.” (MORSON, 2008, p. 253).
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Ora, interagir com o outro, de maneira dialdgica, significa ndo se perder nessa
interagcdo, nem tampouco desejar e atuar visando a perda do outro. Os mundos de cada
um sao salvaguardados na medida das percepg¢des, do reconhecimento do eu, do fu e do
isso, conforme ensinou Buber.

Mas de que maneira o discurso do mediador encontra o discurso das criangas e dos
adolescentes? Quais linguagens permearam e tornaram as interacdes possiveis? Estas
ndo sdo abstracdes. Sdo concretude, fendomenos que ocorrem no mundo fisico e
simbdlico. Manifestam-se, portanto, por meio de ¢ nos dispositivos.

Assim sendo, a roupa, a voz, a mala, os livros que o mediador utilizou vestiram os
dispositivos, negociaram com os recursos trazidos pelos atores do local, compondo um
o contexto cultural novo, de natureza dialogica.

Ao fazerem uso de recursos comuns, as media¢des reduziam, assim, os desniveis
do terreno comunicacional. Esses procedimentos sdo necessarios, facilitam e viabilizam
encontros: “[...] Alguns enunciados exigem que o falante e o ouvinte tenham o mesmo
campo de visdo, atitudes muito semelhantes e informacdes essencialmente idénticas.

[...]” (MORSON, 2008, p. 219).

Tal afirmacdo ndo quer dizer que o contririo seja sempre inadequado, que
encontros ndo possam acontecer também a partir de universos diferenciados, mas que ¢
importante transitar entre um campo e outro, criar elos entre pontos eleitos para a

comunicacao se efetivar.

Ao me verem, algumas criangas ja foram dizendo:
- Ndo deixa ela entrar;

-E, manda ela embora!

Ao ouvir isso, eu disse:

- Tudo bem, eu vou, ¢ que trago comigo muitas historias, mas...

O mas contrapde e adiciona o discurso do outro, traz em si distingdes e condigdes

de articulagdes entre universos. E, nesse caso, resultou em uma abertura ao didlogo.
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Eu ia respondendo e misturando minha histéria com as histérias da mala e eles
ouviam tudo de olhos abertos, prestando muita atengdo, ao final perguntei se poderia

voltar, ao que eles responderam que sim, entdo deixei alguns livros com eles...

O termo polifonia provém dos estudos de Bakhtin e, embora ele ndo o tenha
definido claramente, podemos nos aproximar, através de seus estudos, um pouco do que
viria a ser este conceito. Assim, colocamos este estudo exploratorio como sendo
polifonico na medida em que o autor “[...] prepara um palco para as contestagdes que
ele ndo predestinou a vencer e cujo resultado ndo previu. [...] ele proprio participa desse
dialogo. E um dos interlocutores ‘no grande dialogo’ que ele proprio criou.”
(MORSON, 2008, p. 255). Parafraseando: o mediador/pesquisador ¢ aquele que prepara
o palco, ou seja, as oficinas de leitura e se coloca ai também como interlocutor, sem

saber exatamente o desencadeamento dessas.

[...] O verdadeiro dialogismo encarnara um mundo cuja unidade ¢
essencialmente uma unidade de vozes multiplas, cujas conversacdes
nunca chegam a finalidade nem podem ser transcritas numa forma
monoldgica. A unidade do mundo aparecera como realmente é:
polifénica. (MORSON, 2008, p. 79).

Ao trabalhar com a literatura infantil e juvenil colocamos em cena universos que
estdo vinculados ao plano simbdlico cujas fronteiras conversam com experiéncias
trazidas nos repertorios de cada um. Portanto, temos os repertérios constituidos dentro
de uma polifonia, dentro de uma multiplicidade de consciéncias e pluralidade de vozes.
Assim ¢ quando se &€ um livro, assim ¢ quando interagimos com outras pessoas.
Buscamos em nossas experiéncias vozes € as expressamos em discursos abertos a
respostas. Respostas que vém pela fala ou pela a¢ao do outro ou de mim mesmo quando

o pensar se dobra sobre si proprio.

Uma adolescente conta um pouco da sua historia e as razdes de estar no abrigo.
Sua historia, semelhante a tantas outras de criancas na mesma situacdo, aguarda por
uma solucdo judicial. Ela 1€ o livro escrito por Esmeralda Ortiz, ex-menina de rua,
Esmeralda, porque ndo dancei. Num didlogo intenso, carregado de signos convergentes
e divergentes, as vozes do escritor e do leitor encontram-se, abrindo possibilidades de
ndo finalizagdo. O futuro ndo estd completamente talhado pelo abrigo. O didlogo ¢

capaz de produzir fendas e alimentar esperancas.
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Se ¢ possivel fugir do determinismo estreito e acreditar em possibilidades de
transformagdo e superagdo via mediagdes dialdgicas que confiram reconhecimento e
identidade aos sujeitos participantes dos processos institucionais, ¢ preciso, todavia,
reconhecer que as praticas de leitura levadas a efeito por noés no abrigo partiram da
compreensdo de que a dialogia no contexto tratado dependia do reconhecimento de cada
em sua especificidade e singularidade. Tal percep¢do nos levou a realizacdo de acdes
envolvendo tanto grupos numericamente maiores como duplas e criancas tomadas
individualmente. Se o reconhecimento do outro ndo ¢ uma questdo simples de
quantidade, por outro lado, o numero interfere, sem nenhuma duvida, na qualidade das
relagdes, caso extrapole a capacidade de atentarmos para as caracteristicas, demandas e
expectativas e interesses de cada um. Assim chegamos a idéia-semente que alimenta
este trabalho: a da singulariza¢do, compreendendo-a como categoria intrinseca que

alimenta e ¢ alimentada pela dialogia.
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CONSIDERACOES FINAIS:

Dialogia e singularizacao

Ao chegarmos as consideragdes finais, para ndo irmos na contramao da dialogia,
ndo diriamos que chegamos ao final, mas a pontos de intersec¢do, a vias, cruzamentos,
estradas que indicam caminhos e paisagens multiplas — a dire¢do do outro,

O que queremos ressaltar aqui € que, enquanto seres histéricos que somos, temos
nossas vidas mediadas pelas linguagens, pelos objetos, enfim, por um conjunto de
elementos naturais e culturais, dispostos no tempo e no espacgo, a espera de olhares que
os atualizem em significados e em agdes. Somos e nos constituidos como singularidade
em relagdo com o mundo e sua diversidade. Nesse sentido, somos também plurais: eu,
tu, isso, como quer Buber.

A idéia de congregar colaborativamente elementos de diferentes naturezas (teoria
e pratica), nesta pesquisa, permitiu emergirem algumas alternativas a uma questdo
educacional e cultural fundamental, envolvendo criancas e jovens em geral, mas
especialmente, aquelas que estdo em situacdo de abrigo: como mediar oficinas de
leitura nestes contextos, de maneira a que o processo seja significativo para os
participantes.

A colaboratividade, o método dialégico de mediagdo foi, portanto, importante e
decisiva para que tais atividades se realizassem com resultados expostos ao longo deste
trabalho. Evidentemente, houve diversas conversas e negociagdes para se chegar a
acordos, bem como aos resultados. Assim, os relacionamentos e as interagdes foram se
estabelecendo em didlogos ora mais simples, ora mais complexos, problematizando o
conceito de dialogia, aproximando-o tanto da cooperagdo, como das tensdes e conflitos
proprios e inevitaveis do viver.

Mais uma questdo surge e merece reflexdo: a mediagdo cultural dialogica ¢ um
conceito de ordem puramente tedrica ou € um conceito que se define somente em
relacdo a um contexto concreto? Nosso trabalho indica que a dialogia ¢ categoria
situacional, ou seja, que se define em relagdo as situagcdes em que se apresenta. O que ¢é

dialogia em certos contextos, podera nao ser, em outros. A andlise dos dados segundo
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as variaveis dos ambientes, das agdes, do tempo, dos protagonistas e da polifonia,

mostram a forga que os contextos exercem nos processos de constru¢ao de sentidos.

Ao realizarmos as oficinas de leitura para criancas e adolescentes no Abrigo “Lar
Provisorio”, praticas comuns de media¢do cultural se confrontaram com realidades
particulares, chamando-nos a aten¢do. E, quando de dentro do grupo homogéneo
particularidades saltam aos olhos, ndo ha como fecha-los. Essa percep¢ao nos leva em
direcdo ao outro. Nesse encontro, na presentidade das agdes, significados sdo
construidos e proporcionam um sentido tanto para a agdo como para seus protagonistas.
Nesse interagir nos vinculamos. E como ndo nos vincularmos?

A presente pesquisa chamou nossa atencdo para essa relacdo: os elos que,
queiramos ou ndo, se estabelecem, de uma maneira ou de outra. Ou seja, desde o inicio,
as oficinas de leitura no abrigo colocam a questdo da vinculagdo mediador/pesquisador
de um lado, criangas e jovens, de outro. Criar ou ndo vinculos (como se houvesse
escolha) talvez seja questdo de modalidade e ndo de natureza. Que vinculos sdo esses,
eis efetivamente a questao?

Este trabalho tentou buscar respostas a essa questdo. Ou seja, procuramos
trabalhar oficinas de leitura que pudessem ser significativas para as criangas e que,
apesar de implicarem forte vincula¢ao entre mediadores e criangas, marcava-se também
pelo critério da autonomia e do protagonismo cultural dos participantes. Em
decorréncia, foi dada particular importdncia a grupos pequenos, parcerias que
permitissem uma aproximagao maior que as observadas em grupos grandes, sem deixar
de considerar também a importadncia dos grupos maiores. Interessava-nos o
estabelecimento de relagcdes significativas entre sujeitos, partilhadas a partir de
interesses comuns, mas capazes de dialogar com a diferenca.

Tais questionamentos ¢ encaminhamentos nos levaram, assim, a perceber que, no
abrigo escolhido para esta pesquisa, mais que mediar leitura, estd em questdo a
realizagdo de uma atividade cultural que requer disponibilidade para os participantes,
olho no olho, face a face. Se o conceito de dialogia atuou na redefini¢do do espago-
tempo institucional, este definiu, também, os caminhos das mediagdes, configurando-as
segundo exigéncias apresentadas pela situacdo e, que, significam antes de mais nada, o
reconhecimento do outro como sujeito, como pessoa unica e inconfundivel, como

protagonista cultural.
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Ao desenvolvermos as oficinas de leitura num terreno particular, estivamos
contextualizando a media¢do cultural, logo, estdvamos explorando o conceito de
dialogia em situagcdo. Deparamo-nos, entdo, com peculiaridades do abrigo que
demonstraram a importincia da singularizado como categoria tedrico-metodoldgica
constitutiva da dialogia, abrindo-lhe caminhos e expandindo-a em dire¢des contrarias a
impessoalidade e a massificagdo, Nesses termos, o contexto ndo ¢ instrumento, mas sim
substancia constitutiva do conceito de dialogia. Este se define em relagdo aos elementos
e aos modos como eles estdo posicionados e funcionam. Os quadros concretos definem,
assim, a dialogia e a singularizago e vice-versa.

Ao considerarmos os modos como os elementos constitutivos dos dispositivos sao
agenciados, percebemos a importancia de procedimentos metodologicos que permitiam
a singularizag¢do das criangas e dos adolescentes, especialmente em quadros marcados
pela monologia e pelo transmissivismo, como os dos abrigos. Também observamos a
importancia do estranhamento, do deslocamento dos sentidos, das rotas de fuga. Os
deslocamentos representam uma ruptura de significados pré-estabelecidos, que ja estdo
dados e que se repetem monotonamente nas institui¢des. A partir deles, os processos
vao ganhando novos significados, ressignificando os diferentes elementos no aqui e

agora das acoes.

Assim sendo, se a mediagdo cultural dialdgica ¢ um processo que se constitui na
acdo, ¢ também um processo de construgdo de sentidos aberto as surpreendéncias. Para
se constituir ¢ manter, necessita ser permanentemente alimentado e retroalimentado
com atos e palavras que produzam espantos e reconhecam os sujeitos em suas
diferengas e singularidades. A singularizagdo mostra-se, assim, como um modo de agir
implicito aos atos dialogicos, deles se alimentando e, ao mesmo tempo, sendo por eles
alimentada. Nesse sentido, podemos dizer que a mediagdo cultural dialogica, mais que
um método, ¢é atitude diante do outro, modo de ser e de estar no mundo, de constituir e

se constituir.
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Anexo 1

O CeCIF — Centro de Capacitagdo e Incentivo a Formacao de profissionais, voluntarios

e organizacdes que desenvolvem trabalho de apoio a convivéncia familiar — considera

as seguintes modalidades e tipos de abrigos:

1. Abrigos de curta permanéncia

a)
b)
©)
d)
e)
f)

casas de passagem

albergues

comunidades terapéuticas

casas de criangas com cancer

casas transitorias

casas de criancas com deficiéncia fisica ¢/ou mental

2. Abrigos de permanéncia prolongada

a)
b)
©)
d)
e)

orfanatos
internatos
educandarios
casas-lares
aldeias

O abrigo no qual se realizou essa pesquisa pertence a segunda modalidade, ¢ um abrigo
de permanéncia prolongada do tipo casa-lar, porém sem a figura da mae social.



Anexo 2

CONSULTAS E CURSOS

Segunda-feira

TAMARA Psicologo Dra. Marilda | Ao lado da Cherry | 09:00h
DAVID Psicélogo Dra.Madalena | Posto de satde 10:00h
EDUARDO Psicélogo Dra. Daniela Posto de saude 13:00h
MAURO Psicologo Dra.Madalena | Posto de saude 13:30h
SENDY Psicélogo Dra. Daniela Posto de saude 13:50h
DANIEL Fisioterapia APAE 14:45h
MARIA Infoeducagdo | Sonia Abrigo/Biblioteca | 14h as
15h
MAURO/SERGIO | Infoeducagdo | Sénia Abrigo/Biblioteca | 16h as
17h
FELIPE/DANIEL | Infoeducagdo | SOnia Abrigo/Biblioteca | 17h as
18h
Terca-feira
TAMARA E Aula de teatro | Mariely CRAS 08:00h
CELIA e de bijuteria
CELIA Fonoaudio6loga | Dra. Posto de saude | 11:40h
DANIEL Psicologa Dra. Daniele Posto de Satide | 14:30h
GRUPO COM AS PSICOLOGAS 15:30h
Quarta-feira
CESAR/CELIA Infoeducagdo | Sonia Abrigo/Biblioteca | 8h as 9h
ERICA Infoeducagdo | Sonia Abrigo/Biblioteca | 9h as
10h
TAMARA Acdo Jovem | Mariely C.R.A.S. 08:00h
CAIO Basquete EMBASA 14:00h
SENDY Psicologo Dra.Daniela | Posto de satide 14:50h
EDUARDO/CAIO/DANILO | Infoeducacdo | Sonia Abrigo/Biblioteca | 17h as
18h
TAMARA/JESSICA Infoeducagdo | Sonia Abrigo/Biblioteca | 18h as
19h
Quinta-feira
DANILO Psicologa Dra. Marilda | Ao lado da Cherry | 14:00h
EDUARDO Futebol EMBASA 14:00h
DANILO Futebol EMBASA 16:00h
Sexta-feira
TAMARA Basquete EMBASA 10:00h
CAIO Psicologa Dra. Daniele Posto de saude | 14:00h
EDUARDO Basquete EMBASA 14:00h
Sabado
TAMARA Catequese Saldo Paroquial | 9:30h/11:00h
. 15h as 17h
Todos Infoeduca¢do | SOnia Abrlgo(Parque Lereiloe]
Ecologico/outro | combinar ¢/
Rosana)
Domingo
EDUARDO/CAIO | Catequese | | Thomaz | 08:00h/9:30h




