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Resumo

O objetivo deste trabalho € investigar o que estrutura a experiéncia da internacdo como
forma de punicao de adolescentes. A partir da pesquisa de campo realizada em unidades
da Fundagdao CASA, trata-se de buscar compreender como as préticas e rotinas desta
instituicao se relacionam com as concepcdes sobre punicdo de adolescentes definindo
essa experiéncia para os adolescentes nela internados. A pesquisa consistiu na entrevista
com adolescentes de uma unidade de semiliberdade que estavam em “progressdo de
medida”; e em visitas a uma unidade de internacdo. A unidade de internacdo foi
analisada neste trabalho a partir do conceito de instituicdo total que, por meio da
suspensdo da obviedade da situacdo, possibilita pensar de que forma os elementos que
constituem esta situacdo comunicam sentidos e informagdes que atuam sobre o
individuo e servem de guias para a a¢do. Desta forma, o comportamento e as interacdes
dos adolescentes internados foram interpretados ndo como consequéncias de sua
trajetéria ou efeitos de sua personalidade, mas como resultado dessa experiéncia de
punicdo e como efeitos da socializacdo operada nesse espaco. Tendo em vista as
especificidades das préticas punitivas para adolescentes, a tensdo existente entre a
concepcdo repressiva € a concepgdo recuperadora (ou “pedagdgica”) na condugdo do
controle da criminalidade juvenil mostrou-se central tanto nos discursos sobre e
legislacOes para a puni¢do de adolescentes, quanto nas préticas das instituicdoes de
internag¢do. Por um lado, a concepc¢ao pedagdgica possui grande legitimidade e, partindo
do status de pessoa em desenvolvimento dos adolescentes, integra os objetivos oficiais e
efeitos intencionados das unidades de internagdo. Esta concep¢do se manifesta nos
esforcos para transformacdo do adolescente mediante o Plano Individual de
Atendimento. Por outro lado, baseados no “perigo iminente” por lidarem com
“criminosos”, as praticas e os procedimentos de seguranca da rotina institucional
informam um “perigo iminente” também para os internos.O processo conflituoso que
todos os internos vivem de tentar proteger seu self desta definicdo prescrita é
acompanhado pela tensdo de se relacionar com aqueles cuja defini¢do também decorre
desta informacao bésica de pertencer a uma instituicdo destinada a individuos perigosos.
A fim de evitar que esse perigo se realize, um caos violento e sem regulacdo, vé-se
multiplicar as normas de conduta que regulam essas interagdes garantindo maior
previsibilidade naquele contexto.

Palavras-chave: Punicdo;Adolescentes; Instituicdo total; Unidade de internagdo;

Regras Informais.



Abstract

I seek to investigate how the confinement experience as means of punishment is
structured. Through fieldwork in Funda¢cdoCASA units I aim to understand how the
institutional practices and routines are in relation with conceptions of juvenile justice
and the way it defines the experience of juvenile inmates. The research was based on
visits to a juvenile detention center and interviews with inmates in a semi-liberty unit
with “progressive measure”. The institution is analyzed through the concept of total
institution, which allows one to reflect on how its elements communicate meaning and
information which, in turn, act upon the inmate and serve as a guide for his behavior.
The juvenile’s behavior and interactions were interpreted not as consequence of their
personality or life course, but instead, as resulting from the punishment experience and
the socialization of the environment. The tension between educational and repressive
ideas of punishment, typical of juvenile justice, was central to the legislation and
institutional practices. On one side, educational views have more legitimacy and, based
on the not-yet-person status of juveniles, integrates the institution’s official aims and
intended effects. This view manifests itself in the attempt to change the juvenile through
the “Individual Accompaniment Plan”. On the other side, based on the “imminent
danger” of dealing with “criminals”, the security procedures of the institutional routine
also inform the inmates of an “imminent danger”. The conflictive process in trying to
protect one’s self from prescribed definition is accompanied by tensions in relating with
those whose definition also results from the information associated with belonging to an
institution meant for dangerous individuals. To avoid the becoming of such danger,
there is an increase in rules for conduct that may regulate these interactions and thus,
guarantee predictability.

Key-words:Punishment;Juveniles; Total institution; Juvenile detention center; Informal

rules.
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Apresentacao

Na fala do crime (CALDEIRA, 2000) e nos discursos que acionam e constroem
a “violéncia urbana” como representacdo coletiva (MACHADO, 2000), o envolvimento
de adolescentes (negros, pobres e do sexo masculino) com a criminalidade assume
grande centralidade'. Mais do que um problema social particular — a “delinquéncia
juvenil” —, a participagcdo de jovens nos atos criminais se confunde com o problema da
violéncia urbana em geral, localizando esses como seus personagens tipicos e objetos
privilegiados do medo generalizado. O lugar atribuido aos jovens nesse cendrio gera
consequéncias sociais alarmantes como a frequéncia de mortes por homicidio neste
grupo’. Mas hé igualmente uma consequéncia para maneira de estudar este tema: as
demandas sociais de resolucdo desse problema, de transformagdo deste cendrio, geram
uma primazia das abordagens que, na tentativa de explicar as causas desta forma de
criminalidade, permitiriam intervencOes préticas. Descobrindo o que determina o
cometimento de infracdes por parte de adolescentes, bastaria agir sobre estes
determinantes. De acordo com este raciocinio, as unidades de internacdo para
adolescentes se tornam um espaco (privilegiado) para estudo dos condicionantes da
criminalidade: ao investigar a trajetéria, a forma de pensar e ser dos adolescentes
internados se estaria contribuindo para a compreensdo do fendmeno da criminalidade.
De modo semelhante, o comportamento dos adolescentes internados e a dindmica
existente entre eles na unidade seriam associados ao comportamento infracional e a
trajetéria ou personalidade que tornou esse comportamento possivel ou mesmo

provavel.

' Como buscarei mostrar no Capitulo II, uma das evidéncias dessa centralidade sdo os debates sobre
reduc@o da maioridade penal.

? Durante o trabalho, apresentarei dados sobre o crescimento no nimero de homicidios de jovens no
Brasil.
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O problema dessa forma de compreender as institui¢des de execugao de medidas
socioeducativas é que ela desconsidera a seletividade envolvida no processo de
recrutamento para este sistema. Caso o objetivo seja descobrir os determinantes do
cometimento de infracdes e crimes, seria necessdrio ter acesso ao grupo de pessoas
(adolescentes, no caso) que infringem a lei. O que existe, no entanto, ndo sao agcdes que
quebram regras, “crimes” em abstrato, mas processos sociais de construcdo social do
crime e da criminalidade, a interpretacdo a certos atos como crimes e cujo julgamento

varia de acordo com quem os pratica (MORAES, 2005, p.98).

Com base nesta discussao, buscarei neste trabalho analisar a institui¢do de
internagdo a partir de outro ponto de vista. Como serd apresentado mais adiante, apesar
do encarceramento estar perdendo sua legitimidade como forma de puni¢do de
adolescentes para os 6rgdos oficiais/de decisdo, o nimero de adolescentes internados
permanece crescendo no Brasil, o que mostra que ndo deixou de ser uma alternativa
vidvel para o Estado como controle da criminalidade juvenil. Nesse sentido, o objetivo
deste trabalho € investigar o que estrutura a experiéncia da internacdo como forma de
puni¢do. O interesse estd na compreensdo de como as praticas e rotinas da institui¢do se
relacionam com as concepcdes sobre punicdo de adolescentes definindo essa
experiéncia para os adolescentes nela internados. Tendo em vista as especificidades das
praticas punitivas para adolescentes, pretende-se discutir também a tensdo existente
entre a concepgdo repressiva € a concep¢ao recuperadora (ou ‘“‘pedagdgica”) na
conducdo do controle da criminalidade juvenil. Compreende-se que estas concepcoes
estdo presentes tanto nos discursos sobre e legislacdes para a puni¢do de adolescentes
quanto nas praticas das instituicdes responsdveis pela execuc¢do das ‘“medidas
socioeducativas”. Tendo como foco especifico para a pesquisa as unidades de
cumprimento de “medida privativa da liberdade”, trata-se de analisar como estas
concepcdes sdo operacionalizadas nestas instituicdes a partir dos seus objetivos
oficialmente anunciados e também pela percepcao e experiéncia daqueles que sao alvos

de suas préticas.

Para tanto, a unidade de internacdo serd analisada a partir do conceito de
institui¢do total como proposto por ErvingGoffman (1991). Na elaboragdo dessa nogao,

este autor da destaque aos elementos da ordem interacional que permitem pensar as



11

interacdes e comportamentos na unidade de internacdo a partir da situacdo que €
apresentada aos atores. Essa perspectiva possibilita a suspensdo da obviedade da
situacdo para pensar de que forma os elementos que a constituem comunicam sentidos e
informacdes que atuam sobre o individuo e servem, por sua vez, de guias para a agdo. O
comportamento dos adolescentes internados, suas interagdes serdo pensados nado como
consequéncias de sua trajetoria, mas como indicadores dessa experiéncia de punigdo,
efeitos da socializacdo operada nesse espaco. Mediante investigacdo da relagdo dos
adolescentes com a rotina institucional, ou seja, com as normas e atividades impostas
pela unidade e com as normas impostas pelo coletivo dos adolescentes para regular suas
interagdes, buscar-se-4 analisar como as diferentes fontes de socializagdo realizam

formas de punicao.

O desenvolvimento dessas questdes serd realizado a partir de uma pesquisa
empirica realizada em unidades da Fundacao Centro de Atendimento Socioeducativo ao
Adolescente (CASA), 6rgio que executa as medidas socioeducativas no Estado de Sao
Paulo. Foram realizadas entrevistas individuais com adolescentes de uma unidade de
semiliberdade que estavam em progressdao de medida, ou seja, receberam a medida de
internagdo pela infracdo cometida e depois de concluido o cumprimento dessa medida,
lhes foi aplicada a medida de semiliberdade, compreendida como forma de transicao
para o meio aberto. Simultaneamente, foram realizadas visitas em uma unidade de
internacdo. Durante a pesquisa de campo busquei investigar a forma de organizacdo da
rotina de unidades de internacdo, os principios que orientam essa organizacdo e a forma
como os adolescentes a percebem. Por outro lado, busquei analisar como o0s

adolescentes descrevem a vida na internagao e os efeitos sentidos no seu modo de ser.

Para desenvolver todas essas questdes, a dissertagao foiestruturada da seguinte
forma: o primeiro capitulo € dedicado a apresentacdo do que estd na base da construgcdo
do trabalho. Por um lado, a trajetéria da pesquisa de campo com os problemas e
conflitos envolvidos:como meio para a discussdo metodoldgica, nesta primeira parte
analisarei as possibilidades e limites da pesquisa deste objeto tal como foi desenvolvida
e detalharei de que maneira esta trajetdria teve efeitos para a reformulacdo do problema
de pesquisa. Por outro lado, na segunda parte do capitulo, apresentarei os pressupostos e

fundamentos tedricos da pesquisa, mais precisamente, apresentarei a perspectiva
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assumida na interpreta¢do da puni¢do e da prisdo e as razdes para essa escolha. Como o
conceito de instituicdo total e, consequentemente, a abordagem desenvolvida por
Goffman assumem grande centralidade neste trabalho, dedicarei grande parte deste

trecho a discussao sobre essa perspectiva tedrica.

Tendo em vista que a puni¢do de adolescentes € o foco deste trabalho, o segundo
capitulo serd dedicado a andlise de como, contemporaneamente, a especificidade da
puni¢do para este grupo € construida e fundamentada. Para tanto, optei porconcentrar a
andlise, por um lado, nas legislacdes brasileiras desenvolvidas para criancas e
adolescentes (em especial o Estatuto da Crianca e do Adolescente atualmente em vigor)
e, por outro, na concep¢cdo socialmente dominante sobre controle da criminalidade
juvenil. O objetivo serd compreender de que forma as concepgdes sobre puni¢cdo sio
desenvolvidas nestas legislacdes, nos atuais debates sobre 0 ECA e nos debates publicos
para relaciond-las com os discursos sobre adolescéncia e juventude. Buscarei, assim,
mostrar como as ideias e discursos dominantes sobre o que define a juventude orientam
e se relacionam com os discursos de como estes individuos devem ser punidos. Nesta
andlise € possivel tratarda grande tensdo existente, na drea da infincia e da adolescéncia,
entre punir e recuperar. Se, em linhas gerais, a concep¢do presente no ECA ¢ a
caracterizada por David Garland (2008) como previdenciarismo penal, existe uma
orientacdo oposta a essa na punicio de adolescentes e que possui grande legitimidade. E
possivel identificar uma forte pressdo por parte da opinido publica em geral, de alguns
politicos e dos agentes responsdveis pelo controle do crime para aumentar a repressao e
a severidade na puni¢do de adolescentes, com frequentes reivindicacdes de diminui¢do
da maioridade penal e ataques ao ECA que, para estes grupos, € uma legislacao

inadequada por ser muito branda e ndo garantir a puni¢do dos adolescentes infratores.

Por fim, no terceiro e ultimo capitulo desta dissertacdo apresentarei os dados da
pesquisa realizada com os adolescentes na unidade de semiliberdade e na unidade de
internagdo em que se realizaram as visitas. Neste capitulo serd discutida, a partir da
andlise dos dados, a experiéncia da puni¢do por parte dos adolescentes. Trata-se de
compreender de que forma eles percebem subjetivamente e experienciam as concepgoes
de punicdo objetivadas nas préticas e na rotina da institui¢do. Neste sentido, busquei

observar o que dessa rotina se relaciona com o discurso oficialmente afirmado pelos
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funciondrios e direcdo da unidade e o que informa outras ideias ndo intencionais, para
identificar, nas experiéncias dos adolescentes, o que € objetivamente significativo no
processo de socializagdo desenvolvido nesse contexto. Nesse sentido, a tensdo entre as
concepcoes sobre puni¢ido de adolescentes apresentada no Capitulo II serd relacionada
com a dindmica institucional. Um dos indicativos desse processo de socializacdo € a
forma como os proprios adolescentes organizam suas interacdes fixando regras de
convivéncia. A partir das discussdes sobre instituicdo total serd apresentada uma
proposta de interpretacdo para o fendmeno destas regras que parece constante em

universos prisionais.
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Capitulo I

Parte I — Os bastidores do campo

Assim como outros trabalhos académicos que apresentam resultados de
pesquisas empiricas, asconsideragdes metodoldgicas e os procedimentos de pesquisa
adotados neste trabalho seriam, a principio, descritos logo antes da apresentacdo dos
dados coletados ou como anexo ao texto. O texto seria construido, assim, de modo a
diminuir a centralidade do processo (frequentemente tortuoso)de construcdo do objeto
de pesquisa e a fazer com que aquilo que € apresentado como resultado — sem os
embates, conflitos e dificuldades que o geraram — parecesse quase consequéncia
necessdaria do problema inicial de pesquisa. Esta estabilidade e “linearidade”, no
entanto, s6 poderiam ser construidas textualmente assumindo um efeito retdrico de
maior rigor e sistematicidade. Pensando sobre a centralidade desse processo na trajetéria

de elaboracdo deste trabalho, decidi fazer o contrdrio e iniciar o texto com essas

informagdes e com as discussdes que encerram.

Comeco, desta forma, relatando e analisando o percurso da pesquisa com todos
os problemas e conflitos envolvidos. Esta escolha ndo € somente uma forma de expor os
limites e possibilidades dos dados apresentados ou de discutir barreiras oficiais para
pesquisas sobre este objeto — puni¢do de adolescentes pela internagdo —, mas se deve,
principalmente, a uma crenga de que detalhar as condi¢des de possibilidade da pesquisa
¢ uma contribuicdo importante de trabalhos deste tipo. Para além das hipdteses que os
dados talvez possam fazer avancar, as formas que encontrei para tentar resolver os
impasses neste processo é o que efetivamente constitui a discussdo metodolégica. E no
processo reflexivo de resolver aquilo que se impde a ndés no campo que podemos
“testar” todas as regras e orientacoes metodolégicas e extrair seus efeitos mais
concretos. Quer dizer, como afirma Bourdieu (2004, p. 17), “descobrir no decorrer da
propria atividade cientifica, incessantemente confrontada com o erro, as condi¢des nas

quais € possivel tirar o verdadeiro do falso, passando de um conhecimento menos
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verdadeiro a um conhecimento mais verdadeiro”. Para tanto é preciso ndo relegar “o
desenrolar da intriga para os bastidores colocando em cena somente os desfechos”
(Idem, p.18), mas utilizar a honestidade intelectual como a objetividade possivel: ou
seja, se partimos da ideia de que o método ndo é garantia de objetividade, quanto mais
for detalhado o processo de construcdo das afirmagdes apresentadas, maiores 0s meios
de contestd-las ou confirmé-las. Isso significa expor os erros cometidos, as duvidas e
dificuldades enfrentadas e, com isso, se colocar no texto. Isso porque, principalmente no
caso das pesquisas qualitativas, os conflitos subjetivos (o que ndo significa
psicoldgicos) podem servir como instrumento para a constru¢do do conhecimento sobre
o que é investigado. E porque existe a possibilidade de ser impactado pelo campo que a
pesquisa empirica permanece uma pratica valida. De outro modo serviria somente como

exemplo inerte da teoria, confirmacao de postulados abstratos.

1.1.1. Particularidades do tema de investigacdo

A escolha pelo tema desta dissertacdo, adolescentes presos3, ndo se deveu a uma
aproximacao prévia com este universo: jamais havia trabalhado ou pesquisado este tipo
de institui¢do ou ainda individuos que se supde envolvidos com a “criminalidade” ou
com a chamada “violéncia urbana”. A escolha foi movida quase exclusivamente por
razdes subjetivas: certa mistificacdo da adolescéncia e uma crenga pouco consciente do
crime como forma de revolta e inconformidade com condicdes indignas de vida. Desta
constatacdo decorre um esforco consciente para impedir que estas mistificacoes
orientem a minha aproximagdo do objeto e as andlises propostas. Da distincia
mistificada deste universo resultou também uma automistificacdo que me fazia acreditar

que as opinides de senso comum nio tivessem sobre mim eficicia alguma.

A questdo imediata suscitada porboa parte das pessoas com quem eu falava
sobre minha pesquisa se referia ao medo do contato com os adolescentes internados

nestas institui¢des. Como me propus a discutir no Capitulo II dessa disserta¢do, a no¢ao

3 De acordo com o Estatuto da Crianga e do Adolescente ndo é correto dizer que os adolescentes estio
“presos” na unidade de internacdo. O mais adequado seria dizer que estdo internados. Como serd
discutido a seguir, hd um esfor¢o neste trabalho por ndo adotar os termos oficiais e legais a fim de
problematizar as préticas que esses termos designam.
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de que os adolescentes pobres sdo os principais personagens da “violéncia urbana” e
que, por serem adolescentes, sdo criminosos um pouco mais violentos, inconsequentes e
incontroléveis, faz parte do discurso hegemonico sobre esse tema. Assim, associado a
isso, quando as pessoas pensavam sobre a instituicdo que abriga adolescentes que
cometeram crimes ou “infracdes”, a imagem que surgia € a desse outro distante, capaz
das acdes mais violentas e gratuitas. Acreditava que a reflexdo sobre o tema e a
conclusdo de que a associacdo desses adolescentes com perigo era resultado de um
processo de criminalizacdo da marginalidade, me tornavam imune a esses sentimentos
comuns. Essa crenga tornou ainda mais intensa a reacao que, rejeitada pelo pensamento,
teve manifestacdo fisica quando fui tomada por todos os sintomas de panico no primeiro
dia de pesquisa de campo4. Mesmo depois de iniciada a pesquisa e confirmado o carater
infundado daquelas ideias de senso comum, a sensa¢do de um perigo iminente nunca
desapareceu completamente. Isso porque, além do senso comum, quase todas as acoes e
procedimentos dentro das instituicdes que visitei € mesmo sua arquitetura informam que
se lida com individuos perigosos e imprevisiveis. Como discutirei mais detidamente no

Capitulo IIT desta dissertacdo, nao € possivel ficar imune a estas informagdes.

Além da presenca do medo e da percepcao de perigo, esse tema tem ainda outra
caracteristica que demanda certa “vigilancia” na sua investigacdo. Uma breve revisdo da
literatura sobre os “menores infratores”, depois “adolescentes em conflito com a lei”
logo torna evidente a imbricacdo deste tema com a politica. Ainda que possamos
afirmar que toda pesquisa ou estudo tem pressupostos e implicacdes politicas, aqui se
trata de uma relacdo mais imediata. As disputas e embates politicos determinam em
parte a abordagem, as conclusdes e principalmente os termos utilizados. Desta forma, a
escolha pelo termo adolescente em conflito com a lei nas pesquisas sobre o tema tem
menos a ver com uma precisdo maior do objeto de investigacdo e mais com a adesdo a
posicio politica de defesa dos direitos da crianca e do adolescente. E possivel dizer que

este esfor¢o para mudar os termos na area da adolescéncia em cumprimento de “medida

*A presenca do medo na experiéncia da pesquisa de campo é também relatada por Antonio Sergio
Spagnol (2002) na sua tese de doutorado sobre jovens que cometerem homicidios considerados violentos.
O problema colocado pelo autor, no entanto, parece ser um fator importante, que amplifica ainda mais
essa reacdo subjetiva. Perseguindo o que compdem o imagindrio sobre os adolescentes internados na
FEBEM, ou seja, que tratam-se de adolescentes cruéis e insensiveis que sentem prazer no ato violento, o
autor acessa o que legitima o sentimento de medo no que diz respeito a esse grupo. H4 um pressuposto na
questdo proposta sobre a natureza perversa de seus interlocutores justificando o temor.
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socioeducativa” foi bem sucedido uma vez que a nova terminologia passou a ser
utilizada pelos 6rgdos e instituicdes estatais se tornando oficial. O problema estd no fato
de que, no momento em que esta utilizagdo se amplia, ampliam-se também os modos de
apropriacdo dos termos, as praticas que eles possibilitam e justificam. Neste trabalho,
retomarei mais algumas vezes a questdao dos termos, mas introduzi esta questdo aqui
somente para sustentar a necessidade de problematizd-los no texto. Howard Becker
(2009) comenta essa questdo como um problema geral para as pesquisas em ci€ncias
sociais, pois os cientistas sociais nunca sio as primeiras pessoas a chegar a cena:
Cada tema sobre o qual escrevem faz parte da experiéncia de muitos outros
tipos de pessoas, todas as quais t€m suas préprias maneiras de falar sobre ele,
suas proprias palavras distintas para os objetos, eventos e pessoas envolvidos
naquela drea da vida social. Essas palavras nunca sao significantes objetivos
neutros. Ao contrdrio, expressam a perspectiva e a situacdo das pessoas que a
utilizam. Os nativos ja estdo 14, sempre estiveram 14, e tudo no campo tem um
nome, ou, mais provavelmente, muitos nomes. Quando optamos por nomear o
que estudamos com palavras que as pessoas envolvidas jid empregam,
adquirimos, com as palavras, as atitudes e perspectivas que elas implicam (...) a
escolha das palavras de qualquer um daqueles vocabuldrios nos compromete
com uma ou outra das perspectivas em uso por um ou outro dos grupos ja em
cena. Essas perspectivas, invariavelmente, ddo muitas coisas por certo, fazendo

pressuposicdes sobre aquilo que cientistas sociais deveriam tratar como
problematico” (p.218-219).

O problema maior, segundo Becker, é que ao adotar um termo comum para
designar aquilo que estuda, o cientista social acaba promovendo a perspectiva de algum
dos grupossem parecer fazé-lo, uma vez que se vale do status de verdade e de
neutralidade que as ciéncias sociais possuem. O esfor¢co para impor uma nova
nomenclatura na drea da adolescéncia “em conflito com a lei” partiu da constatacdo da
eficicia da linguagem® e simplesmente adotar essas novas palavras seria ignorar sua
eficacia. Como destaca Bourdieu (2004, p.32) “a linguagem corrente que, pelo fato de
ser corrente, passa desapercebida, contém em seu vocabuldrio e sintaxe, toda uma
filosofia petrificada do social sempre pronta a ressurgir das palavras comuns ou das
expressoes complexas construidas com palavras comuns que, inevitavelmente, sao

utilizadas pelo sociélogo”. No entanto, a partir do momento que esta terminologia é

5 . . .

De acordo com o debate realizado, tanto o termo “menor infrator” como “adolescente infrator” colocam
a infragdo como condicdo do individuo, gerando preconceitos. Diferentemente, o termo “adolescente em
conflito com a lei” designaria uma situag@o passageira.
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assumida oficialmente pelas instituicdes responsdveis pelas “medidas socioeducativas”,
meu objeto de estudo, esses passam a ser termos “nativos”. Quer dizer, a solucido ndo é
descartar a linguagem comum, mas buscar compreender sua logica: “a linguagem
corrente e determinadas utilizacdes eruditas das palavras banais constituem o principal
veiculo das representacdes comuns da sociedade, ¢ sem divida uma critica l6gica e
lexicoldgica da linguagem comum que aparece como a condicdo indispensdvel para a
elaboragdo controlada das nog¢des cientificas” (BOURDIEU, 2004, p. 24). Desta forma,

a problematizacao dos termos oficiais € parte integrante dos estudos sobre esse tema.

1.1.2. O problema de pesquisa

Descrevo agora o processo de constru¢do do problema de pesquisa. Ainda que
antes de qualquer coleta de dados ou trabalho de campo eu j4 tivesse questdes de
pesquisa formuladas como projeto, parte importante do desenvolvimento e alteracdo
dessas questdes ocorreu durante o trabalho de campo. Assim, para que a andlise
proposta nesta dissertacdo fique mais bem fundamentada relatarei a forma como

cheguel a ela.

No processo de formulacdo do projeto desta pesquisa de mestrado, um dos
passos iniciais consistiu na averiguacao da viabilidade objetiva da pesquisa de campo,
uma vez que esta seria realizada em uma unidade de internacdo. Com base na
experiéncia de campo de outros pesquisadores que investigaram instituicoes
semelhantes, eu sabia que seria necessdrio garantir meu acesso a instituicao antes de dar

prosseguimento ao projeto.

Com esse intuito, busquei algum contato que possibilitasse o acesso a uma
unidade de internagdo. Nesse processo conheci uma funciondria de uma unidade de
. . .. . g . 6 , . .
internacdo provisoria de uma capital brasileira’, que também havia realizado uma

pesquisa com os adolescentes 14 internados. Através dessa pessoa, em Janeiro de 2008,

® Faco aqui referéncia a uma experiéncia prévia de pesquisa que ndo é a central deste trabalho. Como
discutirei mais adiante, ndo poderei citar diretamente nem o nome da instituicdo nem sua localiza¢do, pois
a pesquisa foi interrompida em funcdo de impedimentos impostos pelos 6rgdos oficiais. Nao houve
autorizacdo para publicag@o dos dados o que impede que eu realize uma andlise mais sistemadtica. O relato
desta experiéncia servird, no entanto, para destacar momentos importantes de inflexdao da pesquisa.
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entrei em contato com o diretor desta unidade que me concedeu a autorizacdo para
realizacdo da pesquisa. J& neste encontro, duas entrevistas foram agendadas para o pré-
teste do roteiro de entrevistas. Meu interesse estava na forma como a tensdo entre duas
concepcoes sobre o controle da criminalidade juvenil, a recuperadora ou pedagogica e
a repressiva’ definia a experiéncia da punicdo de adolescentes internados em unidade
que executa medidas de meio fechado. A fim de ter acesso a isso que chamei de
“experiéncia da punicdo”, elaborei um roteiro de entrevistas sobre as ideias e
representacdes dos adolescentes sobre crime e puni¢do. Acreditava que a forma como os
adolescentes pensam a puni¢do, como efeito do que viviam na institui¢do, indicaria os
efeitos e a eficicia dessas concepgdes na sua execugdo pratica. Como minha presenga na
instituicdo era um pouco tensa e a rotina dos adolescentes muito controlada (o que
dificultava minha circulagdo e, consequentemente, a observagdo), optei por iniciar a
pesquisa realizando algumas entrevistas com os adolescentes. Durante essas entrevistas®
tive a oportunidade de, por um lado, perceber que minha abordagem nas entrevistas

tinha muito pouco rendimento e, por outro, identificar um caminho alternativo a ela.

O roteiro de entrevistas formulado continha questdes como: “o que vocé acha
que deve acontecer com quem comete um crime?”’, “vocé acha que deveria existir
prisdao?”, “vocé acha que deveria ter atividades e trabalho na prisdo?” etc. Durante as
entrevistas, reparei que os adolescentes tinham grande dificuldade de responder a estas
questdes. Com alguma insisténcia da minha parte geralmente oscilavam entre falar de
sua experiéncia (a ideia era: “acho que nao devia ter prisdo porque eu nao queria estar
preso”) e dar opinides mais genéricas como “acho que a pessoa tem que pagar pelo que
fez”, entrando aparentemente em contradi¢do. Refletindo sobre esse problema, percebi
que a dificuldade para responder era, na verdade, consequéncia da imposicdo de uma
l6gica que ndo fazia sentido para eles. Trata-se precisamente do que Pierre Bourdieu

(2001) descreve como um “‘epistemocentrismo escoldstico”.

Segundo o autor, as disposicoes escoldsticas estdo fundadas na possibilidade de
se retirar do mundo para pensa-lo e tendem a colocar em suspenso as exigéncias da

situacdo e as constricdes da necessidade econdmica e social. A situacdo escoldstica seria

7 Estas concepgdes serdo desenvolvidas no segundo capitulo desse trabalho que discute os fundamentos
da puni¢do de adolescentes.
¥ Durante quatro dias, foram realizadas 9 entrevistas gravadas com duragdo média de 30 minutos.
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um lugar de “leveza social” em que se pode “jogar seriamente”, ou seja, “‘ocupar-se
seriamente de questdes ignoradas por pessoas sérias, simplesmente envolvidas e
preocupadas com as questdes praticas da existéncia ordinaria” (BOURDIEU, 2001,
p.24). Esta independéncia das determinagdes, caracteristica dessa condi¢do, seria
adquirida por uma distancia efetiva em relacdo a necessidade econdmica e social e
estaria, por isso, vinculada as posi¢Oes privilegiadas na hierarquia social. Estas
disposi¢des sO se realizariam inteiramente, no entanto, com a inser¢do em um campo
erudito como o campo cientifico. O interesse maior de Bourdieu com essa discussao €
analisar as consequéncias da ignorancia dos efeitos de universaliza¢do inconsciente da
visdo do mundo associada a condi¢do escoldstica, para o pensamento que esta condi¢do
torna possivel. Neste sentido, ele destaca que a logica da préitica permanece quase
inacessivel ao pensamento erudito. Isso porque existe uma separa¢do e uma diferenca
grande entre o conhecimento pratico, a razao razoavel e o conhecimento erudito, a razao
raciocinante, escoldstica e tedrica. E os efeitos da distor¢@o escoldstica da compreensao
pratica sdo maiores quando aqueles que a ciéncia toma como objeto, encontram-se mais
afastados dos universos escoldsticos por suas condi¢des de existéncia, como os que
ocupam posicdes inferiores no espago social. O erro estd em ignorar as diferencas entre
as condi¢des sociais que tornam possivel a postura tedérica com relacdo ao objeto e as
que estdo na raiz das praticas analisadas. O “epistemocentrismo escoldstico” consistiria
precisamente em imputar a seu objeto o que pertence a maneira de apreendé-lo e em

projetar na pratica analisada a relac@o escoldstica com o mundo.

Segundo Bourdieu, o pesquisador impde o ponto de vista escoldstico com
interrogagdes que encorajam 0s agentes a assumir um ponto de vista tedrico sobre sua
pratica: € preciso atentar na relacdo entre entrevistador e entrevistado para a
transformacgao exigida pela travessia de uma fronteira escoldstica. O problema estd em
pedir que os interrogados sejam seus proprios socidlogos, lhes impondo questdes que
jamais poderiam ter formulado por ndo assumirem um ponto de vista escoldstico com
relacdo a sua pratica. Proceder como se fosse universal a disposicdo de encarar sua
pratica como objeto de conhecimento a respeito da qual se possa pensar e falar. Como
ocorreu com as minhas questdes, as perguntas escoldsticas muitas vezes suscitam
respostas lacunares guiadas pelo principio das disposi¢des préticas do habitus

desencadeadas pela referéncia ticita a uma situac@o pessoal em sua singularidade.
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Com as questdes por mim elaboradas, acabei impondo aos adolescentes
entrevistados, completamente distantes dos universos escoldsticos, que assumissem a
postura escoléstica e se distanciassem da experiéncia de estarem sendo punidos para
pensarem abstratamente sobre puni¢do, gerando tensdao. O desconforto gerado parece ser
uma consequéncia de precisar se distanciar do sofrimento da experi€ncia para discutir
abstratamente sobre as praticas de que estdo sendo alvo. Assim, além de propor uma
forma de pensamento sem sentido, acabei intensificando esse momento de “crise”
impondo a contradi¢do a eles. Um dos adolescentes deixou isso muito claro ao
responder da seguinte forma a minha questdo: “essa pergunta que vocé fez pra mim é

dificil, né? Nem vou responder, porque € uma pergunta dificil pra mim”.

Outra questdao formulada por mim — e que € resultado de um erro semelhante —
foi sobre se os adolescentes identificavam semelhancas entre a unidade de internagao e
a prisdo para adultos. Apesar de todos os adolescentes em algum momento da entrevista
terem se referido a unidade como ‘“cadeia” ou “prisdo” e falarem da prisdo e da
internacdo como sendo a mesma coisa, quase todos responderam a essa pergunta
negativamente. O problema € que esta questdo parte do pressuposto de que a prisdo e a
unidade sdo coisas diferentes para saber se objetivamente as instituicdes tem
funcionamentos semelhantes. A afirmacdo dessa diferenca, no entanto, pertence ao
plano discursivo (ainda que as diferencas ndo se restrinjam a esse plano). As instituicdes
encarregadas da punicdo de adolescentes buscam afirmar e construir essa diferenca, nao
sO por ser a razao de sua existéncia como para estar de acordo com a normativa do
Estatuto da Crianca e do Adolescente. H4, no entanto, uma semelhanca evidente: como
resposta a imputacdo de um crime por um Juiz o adolescente € privado de sua liberdade.
Desta forma, ao questionar sobre a semelhanga, os adolescentes partem dessa
constatacdo como ticita e comparam duas instituicdes de mesmo tipo. Como se
comparassem escolas e universidades, sem se questionar se sdo institui¢des de ensino,
falam do que tem de diferente: “na prisdo pode fumar, aqui ndo pode”, “na prisdo pode
receber coisas da familia, aqui ndo pode”. Existe uma obviedade na semelhanga que
torna sua afirmacio sem proposito. De qualquer forma, as razdes para essa diferenca
variaram. A maioria deles conhecia alguém que tinha sido preso e alguns diziam que a
prisdo € “pior” que a unidade e que as relacdes entre os presos sdo mais tensas. Mas

muitos deles afirmavam que a prisdo é “melhor” do que a internagdo e a razdo mais
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apontada foi a maior liberdade de que os presos gozariam: segundo esses adolescentes,
os presos podem fazer o que querem, na hora que querem. De alguma forma, eles veem
a unidade de internacdo como institui¢do mais “total” que a prisdo e, por isso, mais

opressiva.
Como destaca Bourdieu:

o socidlogo que recusa a constru¢do controlada e consciente de seu
distanciamento ao real e de sua ag¢do sobre o real pode nao s6 impor aos
sujeitos determinadas questdes que ndo fazem parte da experiéncia deles e
deixar de formular as questdes suscitadas por tal experiéncia, mas ainda
formular-lhes, com toda ingenuidade, as questdes que ele proprio se formula
a respeito deles, por uma confusio positivista entre as questdes que eles se
formulam de forma consciente (2004, p. 51).

Com essa experiéncia pude perceber a inadequacdo de, a0 menos neste contexto,
querer partir das ideias e opinides dos individuos para compreender suas praticas. Isso
porque “ndo € a descri¢do das atitudes, opinides e aspiracdes individuais que tem a
possibilidade de proporcionar o principio explicativo do funcionamento de uma
organizacdo, mas a apreensdo da logica objetiva da organizacdo € que conduz ao
principio capaz de explicar, por acréscimo, as atitudes opinides e aspiragdes”

(BOURDIEU, 2004, p.29).

Ao mesmo tempo em que estas entrevistas me fizeram ver que havia escolhido
uma abordagem inadequada para os propdsitos da pesquisa, elas indicaram também,
como ja destacado, uma alternativa. Durante uma das entrevistas, ao perguntar ao
adolescente ‘“vocé acha que existe alguma coisa que une todos voc€s que estdo
internados aqui?”9, ele comecou a relatar certas regras que existem entre 0S
adolescentes dentro da unidade. Depois dessa entrevista, quando o adolescente nao
falava sobre isso espontaneamente, passei a indagar sobre a existéncia e funcionamento
dessas regras. Como foi algo que surgiu durante as entrevistas, apesar de ter incluido a
questdo, nao pude naquele momento investir o suficiente no tema. Mas ja foi possivel
constatar que se tratava de um aspecto relevante da vida que os adolescentes levavam na

instituicao: todos os adolescentes confirmaram o que foi relatado por esse menino e

’ Minha intengdo com esta pergunta era saber qual a percep¢do que os adolescentes tinham uns dos
outros.
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todos descreveram, de forma mais ou menos detalhada, as mesmas regras, o que foi

chamado de “lei da galerialo”:

- se dois meninos estiverem conversando € um terceiro chegar, precisa pedir licenca

para entrar na conversa porque ‘“ndo pode ir atravessando as ideia”;
- um nao pode chamar o outro de “coitado”;

- ndo € permitido falar da familia dos outros (um dos adolescentes disse “porque familia

aqui dentro € sagrado”);
- ndo pode chamar/apelidar os outros com nomes de animais;

- ndo pode dizer que o outro € “ligeiro”, tem que dizer que € “azul” “porque o que é
ligeiro, € rato”;

29 <¢

- ndo pode falar “cara”, tem que falar “face”, “porque quem tem cara € cavalo™;

- na hora das refei¢des (todos diziam ‘“‘na hora que estd se alimentando’) nao pode falar

palavrdes nem provocar os outros;

- se um dos adolescentes quer pedir para os outros ficarem quietos, pararem de falar, ele
tem que “pedir média” (isso s6 é permitido para os adolescentes que ja estdo hd mais de

20 dias na galeria);

- sempre que um falar com o outro, este precisa responder, pois nao é permitido “negar

avoz”.

Caso algum adolescente ndo cumpra essas regras, existem puni¢cdes. Quando um
adolescente chega a galeria, alguém relata quais s@o as regras e ele terd trés chances, na
quarta vez que descumprir uma regra, serd punido. O mais velho da galeria € o que
media o conflito e decide sobre a punigéo“ (um dos adolescentes se referiu a esse
adolescente como o “pai da galeria”). Um dos meninos que eu entrevistei era 0 mais
velho de sua galeria e isso era motivo de orgulho, dizia que, por isso, todos o
respeitavam. As punicdes geralmente envolvem agressdes e participam todos da galeria
que quiserem. As formas de punicdo ja estdo previstas e dependem da gravidade do

caso. Se for muito grave, a galeria toda ficard revoltada e fard com que o adolescente

12 Os adolescentes chamam as alas de galeria.

""" Quando questionei um deles sobre o que acontecia quando o mais velho fosse um adolescente que
acabou de chegar, ele disse que demora uns dias até que ele “assuma” a funcio e que serd “testado” com
provocacdes para ver como ele se comporta.
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seja retirado de 14 e mandado para as celas da Delegacia do Adolescente, um deles disse

‘ . ‘ 12
‘porque 14 na D.A. tem ‘seguro’”

(pelo que eu pude investigar, os funciondrios da
unidade nd3o sabem como funciona essa organizagdo entre os adolescentes, entdo esses

ameacam o adolescente que infringiu a regra até que ele peca para sair da galeria)'’.

A forma como tomei conhecimento deste fendmeno parece ser uma evidéncia de
sua relevancia neste espago social: tratavam-se, na grande maioria, de adolescentes sem
outra passagem por unidades de internacao (destes, alguns nem sabiam da existéncia de
institui¢des especificas para punicdo de adolescentes) e que estavam hd pouco tempo
internados (em torno de 20 dias). Ainda assim, era algo evidente e claro para todos e
significativo a ponto deles mesmos tocarem no assunto na entrevista (com alguém que
eles ndo conheciam). Este fato indica, ainda, como a socializa¢dao nas unidades é um
processo intensivo: em pouco tempo os adolescentes nao somente dominavam as regras

daquele espaco como pareciam atribuir sentido a elas.

Assim, quando iniciei o processo de solicitacdo da autorizacido para a pesquisa
na Fundacdo CASA em Sao Paulo, eu reformulei o roteiro de entrevista mudando o foco
das questdes das representacdes e ideias para as praticas, regras e rotinas. Seria agora a
partir das regras e da rotina formais e informais da instituicdo que eu passaria a buscar
os efeitos das concepcdes de como punir. Com a andlise das caracteristicas dessas regras
informais e da existéncia ou ndo de legitimidade da rotina formal € possivel pensar o

funcionamento pratico da instituicio na sua relacdo com seus objetivos'*.

12 “Seguro” é um espaco dentro das unidades onde sio isolados os adolescentes que nio podem conviver
com os outros adolescentes porque estdo ameacados. E o caso dos que foram apreendidos por estupro,
atentado violento ao pudor ou que tenham tido esses problemas nas galerias e, por estes motivos,
correriam riscos permanecendo com 0s outros.

13 Este modo de funcionamento eu reconstitui com as informagdes que os adolescentes deram, mas nem
todos falaram de todos esses detalhes. As informacgdes iam surgindo nas entrevistas e como a pesquisa
nessa unidade foi interrompida, ndo pude confirmar tudo o que foi dito. Nao € possivel afirmar que todos
sabem desse funcionamento.

“Existem alguns estudos recentes sobre a organizacdo interna de prisdes e unidades de internacdo no Rio
de Janeiro e em Sdo Paulo (MARQUES, 2009; BIONDI, 2010; NERI, 2009; DIAS, 2009) que também
identificam a existéncia de normas entre os internos. Estas pesquisas, no entanto, analisam essas normas a
partir da presenca das chamadas organizacdes criminosas nas prisdes € unidades como o Primeiro
Comando da Capital em Sado Paulo e 0 Comando Vermelho, o Terceiro Comando e o Amigos dos Amigos
no Rio de Janeiro. Como ficara mais claro no terceiro capitulo em que apresento uma interpretagdo para
este fendmeno, ndo pretendo realizar uma investigacdo dessas organizacdes, ainda que sua existéncia e
influéncia se facam presentes nas unidades de internag¢do de Sdo Paulo. Busco analisar essas regras como
algo associado as caracteristicas desse ambiente institucional. Também ndo utilizarei as regras como
evidéncias do comportamento dos adolescentes, meu foco serd principalmente a percep¢do que oS
adolescentes t€m dessas regras.
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1.1.3. Obstdculos da pesquisa

Todo o meu percurso no campo foi perpassado por esforcos para lidar com as
imposi¢des e impedimentos dos 6rgaos oficiais a realizacdo da pesquisa. A centralidade
dessas dificuldades na minha trajetéria torna inegavel sua importancia como fonte de
informacao do cardter e funcionamento das institui¢des que busquei investigar. Nao é
possivel, no entanto, pensar sobre essas acdes institucionais fora do contexto legal que
lhes dao suporte. Toda a fundamentacdo para esses impedimentos tem o Estatuto da
Crianca e do Adolescente como referéncia. Porém, o que buscarei mostrar € que essas
acOes nao visam exclusivamente a protecdo dos direitos dos adolescentes internados,
ainda que isso também faca parte das preocupagdes. Impedir o acesso as informacgdes e
ao funcionamento das instituicdes responsaveis pelos adolescentes em cumprimento de
medida de internagdo pode ser interpretado como uma agdo contrdria a protecao desses
direitos na medida em que restringe as possibilidades de fiscaliza¢ao e controle publico
das agOes institucionais. Ainda que seja possivel afirmar que a tentativa de controlar as
informagdes sobre o funcionamento seja uma caracteristica mais ou menos constante em
qualquer organizagao social, neste caso trata-se de uma instituicao publica o que torna
essas tentativas de controle menos legitimas socialmente e mais problemaéticas

politicamente.

Como j4 apontado, o meu trabalho de campo teve dois momentos. Nao posso
dizer duas etapas porque a existéncia de um segundo momento ndo resultou do
problema de pesquisa, mas desses constrangimentos externos. Em funcdo desses
constrangimentos optei por ndo identificar a institui¢do em que iniciei a pesquisa. Isso
ndo constitui um problema grave porque os dados 14 coletados foram principalmente
importantes na reorientacdo da perspectiva de analise — anteriormente descrito. Nao

fazem parte, assim, das informacdes centrais na constru¢ao do argumento.

Esta primeira experiéncia foi, como ja indicado, realizada em uma unidade de
internacdo provisoria de uma capital brasileira. A fim de ter acesso ao que passou a ser
um interesse central da pesquisa, as normas formais e informais, interrompi a realizagao
das entrevistas e solicitei a autoriza¢do para uma etapa de observacdo na unidade. Para

fazer as entrevistas, meu acesso a unidade era bastante controlado e restrito, eu nio
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tinha a possibilidade de circular nos diferentes espagos ou mesmo de conversar com 0s
funciondrios. A minha permanéncia na instituicdo s6 era tolerada pelo periodo que
durassem as entrevistas e eu percebi que ndo poderia realizar novas entrevistas antes de
elaborar melhor essas questdes. Como nesta unidade todas as atividades dos
adolescentes sdo controladas e supervisionadas por funciondrios, a principio julguei que
minha presenga somente como observadora poderia criar desconforto tanto para os

adolescentes como para os funciondrios.

Na tentativa de encontrar uma forma de observacdo que me permitisse
efetivamente participar da rotina da instituicdo, propus a pessoa que estava me
acompanhando fazer dois meses de trabalho voluntério na unidade. Minha ideia inicial
era ficar a disposi¢do dos funciondrios para qualquer pequena tarefa e, com isso,
circular mais livremente nos espagos. A principio, como iria realizar o trabalho durante
os meses de Dezembro e Janeiro, meses em que a unidade conta com menos
funciondrios, parecia haver interesse na proposta. Mas como isso ndo tinha sido
acertado no momento que conversei com a direcdo da unidade, seria necessdrio
confirmar com o Diretor. Depois desta conversa inicial, fiquei trés semanas sem
conseguir nenhuma informagao. Até que finalmente informaram que eu precisaria entrar
em contato com o 6rgdo responsavel pela execucao de medidas socioeducativas naquele
estado para obter a autorizacdo. Neste contato, fui informada de que precisava formular
um “relatério” com os meus dados e com os objetivos do trabalho voluntério. Elaborei o
relatério explicando sobre minha pesquisa. Na semana seguinte, recebi uma ligacao de
um funciondrio que me questionou sobre a pesquisa, perguntou se eu tinha interesse em
realizar mais entrevistas com os adolescentes e solicitou meu enderego eletronico para

envio dos documentos necessarios para dar continuidade ao tramite da autorizacao.

Os documentos enviados foram: ‘“Normas para realizacdo de pesquisa nos
centros de socioeduca¢do”; “Requerimento”; “Termo de Compromisso de Pesquisa’;
“modelo de Termo de Consentimento Livre e Esclarecido”. No documento emque
constam as normas, era exigida a apresentacdo do projeto de pesquisa contendo os itens
descritos. Entre os itens estava “Justificativa” com o seguinte detalhamento: “Na

justificativa deve constar, além das exigéncias académicas, os seguintes contetidos:

» A relevancia social da pesquisa e, especialmente, a sua importancia

para os adolescentes em conflito com a Lei;
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» Os fundamentos tedricos éticos que sustentam o tipo de pesquisa a

ser realizado;

» O modo como a institui¢do podera se apropriar do resultado para
qualificar ainda mais o desenvolvimento do trabalho com os

adolescentes;

» O interesse do pesquisador”

E entre as normas, constava a seguinte: “8. Informo que os dados da pesquisa s6
poderdo ser publicados e/ou apresentados em eventos apds outra andlise da *** (érgdo
estatal), com a conclusdo da pesquisa, encaminhamento da redagdo final e requerimento
para apresentacdo”. Esta norma colocava a possibilidade de eu ser impedida de
apresentar os dados da minha pesquisa depois de concluida a dissertacdo. No Termo de
Compromisso, onde constam todos os deveres e proibicoes da pesquisa e do
pesquisador e que deveria ser assinado por mim, havia um item que se refere a
obrigacdo de observancia dessas normas € a possibilidade do termo ser renunciado a

qualquer momento.

O “Termo de Consentimento Livre e Esclarecido” é um documento exigido
pelos Comités de Etica para garantir que o pesquisador esclareca detalhadamente aos
individuos investigados quais sdo os objetivos e procedimentos da pesquisa, o0s
possiveis constrangimentos envolvidos, a possibilidade de se recusar a participar e a
garantia do sigilo com relacdo aos dados pessoais dos individuos. No caso da minha
pesquisa, esse documento deveria ser assinado pelo adolescente entrevistado, por seu
responsavel e por duas testemunhas ndo ligadas a pesquisadora. Assim, além dos
documentos enviados, havia no e-mail a solicitagdo do envio do roteiro utilizado nas
entrevistas e dos termos de consentimento das entrevistas ja realizadas. Como isso nao
foi solicitado no momento da autorizacdo da pesquisa, eu ndo havia formulado esse

documento.

Durante este periodo tive a oportunidade de visitar uma das novas unidades de
internagdo da Fundacdo CASA, a Casa Arujd, localizada no municipio de Aruja na
Grande Sao Paulo. Nesta visita, pude conhecer toda a equipe e conversar com o diretor

da unidade que se mostrou muito disponivel e aberto a realizagdo de pesquisa na
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unidade. Por este motivo, imaginei que o tramite para concessdo de autorizacdo seria
tranquilo e decidi alterar o local de realizacdo da pesquisa para Sdo Paulo. Desta forma,
submeti, em Fevereiro de 2009, meu projeto para solicitacio de autorizacdo na
Fundag¢do CASA. Os ganhos de pesquisar essa unidade tinham justamente a ver com o
fato de se tratar de uma unidade recém-criada (foi inaugurada no dia nove de Novembro
de 2007) e onde ha um grande investimento em operacionalizar uma concep¢ao nova no
atendimento a adolescentes que cumprem medida de internacdo. E uma unidade que tem
parceria com a ONG Sociedade Assistencial Ampara Brasil (Saab) e onde o trabalho
desenvolvido ¢ inspirado na metodologia Comunidade Terapéutica do InstitutoDaytop
(ONG norte-americana), uma metodologia de trabalho frequentemente utilizada na
recuperacdo de drogaditos. A constru¢do desta unidade faz parte do projeto de
descentralizacdo da Fundacdo CASA que construird unidades no interior do estado,
além de novas unidades na capital, para que os adolescentes possam ficar internados em
instituigdes mais proximas de suas familias. Estas novas unidades t€ém vagas para 56
adolescentes (40 cumprindo medida de internacdo e 16 em internagdo provisérials) e

conta com uma equipe de 30 funciondrios'®.

Estas caracteristicas faziam desta unidade de internagdo um espago privilegiado
para pensar as questdes propostas neste trabalho. Se, por um lado, ela mantém o aspecto
coercitivo de uma instituicdo total, tem, por outro, uma proposta elaborada de
ressocializacdo que consiste ndo somente na aplica¢do de atividades pedagdgicas, mas

também no desenvolvimento de uma organizagao especifica da rotina dos adolescentes.

A proposta de campo do projeto consistia na minha presenca na unidade por
aproximadamente um més, periodo no qual realizaria observacdes na unidade,
conversas informais com funciondrios e adolescentes e entrevistas em profundidade

com alguns adolescentes.

No contato inicial para solicitacdo da autorizagdo, fui informada de que existia

um procedimento formal para concessdo de autorizagdo para pesquisas na Fundacdo

"> A internacdo proviséria pode ser determinada pela autoridade judicial para adolescentes que o Juiz
julgar necessdrio manter internados enquanto aguardam a sua sentenca. Como explicitado no Art. 108 do
Estatuto da crianga e do adolescente: “A internacdo, antes da sentenca, pode ser determinada pelo prazo
maximo de quarenta e cinco dias. Pardgrafo tinico. A decisdo deverd ser fundamentada e basear-se em
indicios suficientes de autoria e materialidade, demonstrada a necessidade imperiosa da medida”.

' Estas informacdes foram  obtidas nos  sitios:  http://www.saopaulo.sp.gov.br e
http://www.casa.sp.gov.br. Acesso em 05/12/2008.
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CASA, gerenciado pelo Centro de Pesquisa e Documentacdo da Fundacao CASA, setor
com o qual passei a manter o contato. Novamente obtive uma relagdo de documentos
necessarios para dar inicio ao processo. Neste momento, a informacdo sobre minha
conversa com o diretor da unidade nao foi considerada. Fui informada de que este
processo poderia levar até 60 dias e que, quando houvesse uma decisdao final eles
entrariam em contato. Depois de aproximadamente 15 dias eu liguei novamente para
saber se j4 havia alguma decisdo, mas a resposta foi a de que meu projeto ainda estava
em processo de avaliacdo. Depois desse telefonema, passei a ligar para a Fundagao
CASA todas as semanas e a resposta sempre foi a mesma. A decisdo final, no entanto,
s6 chegou no dia primeiro de Setembro, ou seja, sete meses depois da solicitagdo. Neste
dia, a Fundagdo entrou em contato comigo e a informacdo era de que meu pedido havia
sido indeferido, mas que eles tinham decidido reconsiderar e, por isso, tinha sido
marcada uma reunido para decidir se a autorizacdo seria ou ndao concedida. A ideia
passada foi a de que iriam “me explicar melhor como funciona a Fundacio” e eu teria

que esclarecer algumas coisas da minha pesquisa.

Nesta reunido, realizada no dia nove de Setembro junto com outras trés pessoas
que ocupam cargos de dire¢cdo na Fundacdo CASA, explicaram a razdo para o
indeferimento do meu pedido. A justificativa dada foi a de que a situagdo de internacao
demanda um cuidado maior com os adolescentes. Mais especificamente, afirmaram que
a minha permanéncia na unidade por um més poderia gerar expectativa nos adolescentes
(pois eu passaria a ser confundida com a equipe) que seriam frustradas no momento em
que eu fosse embora. Além disso, segundo eles, minha presenca iria alterar a rotina da
instituicdo e atrapalhar o trabalho socioeducativo realizado. Também nesse sentido,
colocaram que as questdes contidas no meu roteiro poderiam causar reacdes nos

adolescentes que poderiam ter implicagdes na estabilidade da unidade.

A reunido iniciou com uma fala que visava esclarecer qual é a orientacdo do
trabalho desenvolvido na Fundacdo CASA como um todo e nas unidades de internagao,
em particular. Durante toda a conversa havia uma preocupac¢ido em me convencer de que
as ressalvas nao tinham relacdo com uma tentativa de esconder as praticas da
institui¢do. Destacou-se o fato de privilegiarem o aspecto pedagdgico das medidas
socioeducativas e de procurarem minimizar a repressdo. Por isso, haveria um esfor¢co

nas unidades em jamais mencionar a infracdo cometida pelo adolescente e nao enfatizar
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o aspecto punitivo da medida. Como meu projeto fala da punicdo de adolescentes e no
meu roteiro tem questdes sobre o delito, as entrevistas fariam o adolescente relembrar
do delito, suscitando nele sentimentos que poderiam prejudicar o andamento da

unidade.

Assim, a justificativa indicava, ao lado de uma preocupacdo com o bem-estar
dos adolescentes, uma grande preocupagdo com a ordem interna da unidade. Durante a
pesquisa isso pareceu estar especialmente presente no caso da Fundagdo CASA que estd
em processo de reestruturagdo. H4, por isso, um esforco para mudanga na imagem
publica da instituicdo (que retomarei mais adiante), mas também para garantir que a
antiga instabilidade das rebelides e repressdes abusivas ndo retorne. E um discurso
alinhado também ao ideal da ressocializacdo, de que os adolescentes precisam, na
unidade,estar submetidos a um discurso unico, valores inicos que garantam essa nova
“socializa¢do”. A ideia de que eu teria um contato com os adolescentes e que minha fala

parte de outra perspectiva indicava a possibilidade de conflitos.

Apés essa fala inicial, foi apresentada uma proposta de alteracio dos
procedimentos propostos que, caso fosse acatada por mim, viabilizaria a pesquisa. A
proposta foi a de que eu realizasse as entrevistas com os adolescentes que ja cumpriram
medida de internacdo e estdo em uma unidade de semiliberdade. O fato dos meninos
ndo estarem mais internados, tornaria os problemas mencionados menos graves.
Argumentei que, em funcdo do meu problema de pesquisa, as idas a unidade de
internagdo seriam indispensdveis. Para eles, mesmo sem estabelecer contato com 0s
adolescentes, a minha permanéncia na unidade seria problematica. Por isso, autorizaram
somente a realizacdo de visitas a alguma unidade de internacdo que ndo seriam “visitas
de observacao” e que deveriam acontecer com algum intervalo de tempo entre elas (a

sugestao foi uma visita por semana).

Essas situacdes enfrentadas durante a realizacdo da pesquisa de campo podem
ser analisadas a partir da dinamica explorada por ErvingGoffman (2007) entre a “regido
de fachada” e a “regido de fundo” ou “dos bastidores” de uma representacio'’. O autor

utiliza essas metaforas dramatirgicas para pensar as informagdes que sao dadas — de

7 Aqui “representacio” é uma metdfora dramatiirgica, se refere ao ato de representar um personagem, de
atuar e ndo as representacdes sociais ou coletivas, no sentido desenvolvido por Durkheim (1996) e
Moscovici (1976).
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modo intencional ou ndo — na encenagdo e definem a situacdo da interagdo. Neste
processo, 0 objetivo do ator seria sustentar uma definicdo de situacdo, ou seja, sua
afirmacdo do que seja a realidade. A encenacdo nao € interpretada por Goffman, no
entanto, somente como extensdo expressiva do cariter do ator, mas também da tarefa
que é representada ou da institui¢io da qual o individuo faz parte. E nesse sentido que o
autor propde a no¢do de equipe de representagdo: “qualquer grupo de individuos que
cooperem na encenacao de uma rotina particular” (GOFFMAN, 2007, p. 78). Aqui fica
evidente a adequagdo desse quadro tedrico para pensar a situacdo descrita acima:
quando o “interesse especial é o assunto do manejo das impressdes, das contingéncias
que surgem na promog¢do de uma impressdo, e das técnicas para satisfazer tais
contingéncias, entdo a equipe e sua representacdo podem ser as melhores para se tomar
como ponto fundamental de referéncia” (Idem, p. 79). Ainda que, com isso, Goffman
opere uma mudanga de ponto de referéncia — de uma representacao individual para uma
representacio coletiva —, ndo abandona a interacdo como unidade de andlise. Aqueles
que presenciam o espetdculo de uma equipe formam, eles também, uma equipe, fazendo
da encenacdo mais uma interacdo dramdtica e do que uma acdo dramdtica. As vezes,
no entanto, “serd conveniente chamar uma delas de atores e a outra de plateia ou
observadores, deixando de lado, momentaneamente, o fato de que a plateia também
estard apresentando uma representacdo de equipe” (Idem, p.89). A distin¢ao entre atores
e plateia € pertinente para casos, como na situagdo da minha pesquisa, em que uma das
equipes tem maior controle sobre o cendrio no qual se desenrolam as representacdes. O
controle do cendrio € uma vantagem durante a interagdo, pois “este controle permite a
equipe introduzir dispositivos estratégicos para determinar a informagdo que o publico é

capaz de adquirir” (Idem, p.90).

Como ja dito, o que estd em jogo na interacdo € a possibilidade de definicdo da
situacdo e o controle da informagdo pode ser pensado enquanto uma das condi¢des
dessa definicdo. E aqui que entra a ideia de regido de fachada e regido dos bastidores.
Partindo da nog¢ao de regiao como “qualquer lugar que seja limitado de algum modo por
barreiras a percepcao” (Idem, p.101), a regido de fachada é o lugar onde a representacao
¢ executada. A ideia de representagdo utilizada por este autor diz respeito ao fato de que
“quando a atividade de alguém se passa na presenca de outras pessoas, alguns aspectos

da atividade s@o expressivamente acentuados e outros, que poderiam desacreditar a
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impressao incentivada, s@o suprimidos” (Idem, p.106). Se a regido de fachada é o lugar
onde os fatos acentuados aparecem, “pode haver outra regido — uma ‘regido de fundos’
ou ‘dos bastidores’ — onde os fatos suprimidos aparecem. Uma regido de fundos ou dos
bastidores pode ser definida como o lugar, relativo a uma dada representacdo, onde a
impressao incentivada pela encenacdo € sabidamente contradita como coisa
natural”(Idem, p.106). E o lugar onde as impressdes sio abertamente construidas e,
neste sentido, € onde o ator pode esperar confiantemente que ninguém do publico

penetre.

Assim como indicado no plano individual, o objetivo geral da equipe € manter a

defini¢do da situacdo alimentada pela representacdo e

isto implicard em que se acentue a comunicagdo de alguns fatos e se diminua
a comunicacdo de outros. Dada a fragilidade e a necessdria coeréncia
expressiva da realidade que € dramatizada por uma representacdo, ha
geralmente fatos que, caso expostos a atencdo durante a representacdo,
poderdo desacreditar, romper ou tornar indtil a impressdo que ela estimula.
Diz-se que esses fatos fornecem ‘informacdo destrutiva’. Um problema
basico de muitas representacdes, portanto, € o do controle da informagdo. O
publico ndo deve adquirir informacgdes destrutivas a respeito da situacio que
estd sendo definida pra ele (Idem, p. 132 — grifo meu).

Esta necessidade de controle da informagdo e de acesso a regido de bastidores é uma
preocupacio constante de qualquer equipe de representacdo, mas € possivel pensar que
quando se estd buscando mudar a defini¢do da situagdo relativa a uma dada institui¢ao
essa necessidade se torna ainda mais presente e vital. E o que ocorre com a Fundagio
CASA. Paralelamente aos investimentos financeiros e humanos na reestruturacdo da
institui¢do € preciso garantir que os efeitos gerados por esses investimentos sejam
eficazes para alteracdo dos significados associados a ela. Esse esforco se expressa de
modo evidente na mudanca no nome da instituicio — de FEBEM para Fundacdo CASA
— e na campanha institucional de TV e radio que termina com a frase “Fundacdo CASA:
escrevendo uma nova histéria”. Todas as unidades prisionais para adolescentes e a
FEBEM de Sdo Paulo, em particular, foram por muitos anos e ainda sdo alvos de
constantes criticas e dentncias por suas préaticas ilegais e abusivas com os adolescentes.
Esse € um momento de divulgacdo e de propaganda, mas como bem elabora Goffman, é

a0 mesmo tempo e pela mesma razdo um momento de ocultamento'®. Neste momento, a

'8 Durante minha pesquisa de campo, em conversas com funciondrios das unidades investigadas, ouvi o
relato de pessoas diferentes sobre funciondrios que também tinham solicitado autorizacio para realiza¢ao
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minha proposta de entrar na regido dos bastidores com intuito de pesquisa traz uma
complicacdo. Essa solicitacdo € ainda agravada pelo fato de que grande parte das
pesquisas académicas realizadas em unidades de internacdo, muitas vezes alinhadas

com a defesa dos direitos humanos, assume o formato de dentincia'®.

Este fato ajuda a explicar o carater declarado com que essas instituicdes negam o
acesso a informacdes sobre seu funcionamento. No caso da Fundacdo CASA, além
destsas restricoes ao acesso as instituicdes investigadas, foi-me negado o acesso a
informacdes oficiais: enquanto desenvolvia a pesquisa solicitei o nimero de unidades de
internagdo e semiliberdade existentes no estado de Sao Paulo, sua localizagdo e o
nimero de adolescentes em cada uma delas. O pedido foi negado sem qualquer

justificativa.

No caso da primeira instituicio mencionada, foi posta como condicdo a
possibilidade de censura do estudo elaborado caso ndo apresentasse informacodes “tteis”
para o “trabalho socioeducativo”. Esta exigéncia impede, de saida, a elaboracdo de uma
pesquisa académica cuja condicdo necessaria € a autonomia com relagdo as exigéncias e

demandas imediatas de acao.

Nas duas situagdes apresentadas € possivel perceber que as preocupagdes desses

L, o~ N . .. . 20 L, R
orgdos ultrapassam a observancia de dispositivos legais™ e se referem também a

de pesquisas para trabalhos de especializagdo e mestrado e que ndo obtiveram autoriza¢do. Nao tive
oportunidade de confirmar essas informacdes ou de saber se ndo se tratam de casos especificos. De
qualquer forma, pode indicar que o controle das informacdes se estende para os funciondrios, pois neste
momento de transi¢do ainda ndo existe a garantia de um discurso unificado, em especial porque ndo sdao
todas as unidades que foram reformadas.

' Outra ac¢do da Fundacio CASA, quando ainda era a FEBEM e estava iniciando esse processo de
reestruturacdo, reforca essa ideia: em Setembro de 2005, a atual presidente da Fundacdo CASA, Berenice
Gianella, assinou uma portaria que imp0s restricdes ao acesso de entidades da sociedade civil, de
advogados dos internos, parlamentares, membros de conselhos, procuradores e representantes do
Ministério Publico as unidades de internag@o. Informacao presente em:

http://www.cartamaior.com.br/templates/materiaMostrar.cfm?materia_id=3820; http://www.ovp-
sp.org/protestos_amar_2005.htm ; http://www.conjur.com.br/2005-set-

20/portaria_restringe_acesso_justica_unidades febem (acessados em 01/09/2010).

205 artigos do ECA que podem ser associados a problemas da realizagdo da pesquisa sdo: “Art. 17. O
direito ao respeito consiste na inviolabilidade da integridade fisica, psiquica e moral da crianca e do
adolescente, abrangendo a preserva¢do da imagem, da identidade, da autonomia, dos valores, ideias e
crencas, dos espagos e objetos pessoais” “Art.109. O adolescente civilmente identificado ndo serd
submetido a identificacdo compulsdria pelos 6rgdos policiais, de protecdo e judiciais, salvo para efeito de
confrontagio, havendo divida fundada” “Art. 143. E vedada a divulgagdo de atos judiciais, policiais e
administrativos que digam respeito a criancas e adolescentes a que se atribua autoria de ato infracional
(Redacao dada pela Lei n° 10.764, de 12.11.2003). Pardgrafo unico. Qualquer noticia a respeito do fato
ndo poderd identificar a crianca ou adolescente, vedando-se fotografia, referéncia a nome, apelido,
filiacao, parentesco, residéncia e, inclusive, iniciais do nome e sobrenome”.
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preservacdo da prépria instituicdo. Ainda que muitos dos argumentos utilizados para
justificar as restricOes possam ser analisados a partir do objetivo de protecdo dos
adolescentes e garantia do trabalho socioeducativo, a pesquisa como proposta nio era

incompativel com essas garantias.

E ainda importante destacar que essas metiforas dramatdrgicas de Goffman nio
sdo empregadas para falar da mentira, dissimulacdo e manipulacdo existentes nas
relagdes sociais. Nao existe aqui o pressuposto de que a “verdade” da instituicdo pode
ser encontrada ou “descoberta” nos seus bastidores ou que a fachada seja uma mentira
que esconde a realidade. A elaboragdao da fachada é tdo constitutiva da institui¢ao
quanto o bastidor e, nesse sentido, igualmente central para compreensdao de seu
funcionamento®'. O grande ganho da interpretacdo proposta por Goffman é justamente
que ela abandona o foco no que pode ser revelado para se concentrar na dindmica entre
as duas dimensdes. Ou seja, ndo estou querendo afirmar aqui, para o caso da Fundagao
CASA, que tudo que é afirmado como mudanca no discurso institucional é mentira e
que a forma como as unidades funcionam é absolutamente contriria a imagem
construida pela propaganda. De saida este € um argumento sem sentido, pois nesse caso

as possibilidades de desacreditar essa imagem seriam tantas que ela perderia toda a

forgazz.

As restricdes impostas pela Fundagcdo CASA trouxeram alguns problemas para a
pesquisa: o problema de pesquisa e, consequentemente, o roteiro de entrevista aprovado
sao sobre a situac@o de internac@o e meu acesso a esta situacao foi restrito. Aquilo que
eu observava e conversava com os funciondrios na unidade de internacdo nio poderia

ser confrontado com os relatos dos adolescentes visto que a experiéncia de internacdo

! Isso fica claro com a epigrafe que Goffman usa para abrir seu livro “As representacdes do eu na vida
cotidiana” (2007): “As mdscaras sdo expressdes controladas e ecos admirdveis do sentimento, a0 mesmo
tempo fiéis, discretas e supremas. As coisas vivas em contato com o ar devem adquirir uma cuticula, e
ndo pode argumentar que as cuticulas ndo sdo coragdes; contudo alguns filésofos parecem aborrecidos
com as imagens por nio serem objetos e com as palavras por ndo serem sentimentos. Palavras e imagens
s@o como as conchas, ndo menos partes integrantes da natureza do que as substincias que cobrem, porém
melhor dirigidas ao olhar e mais abertas a observa¢do. Nao diria que a substincia existe por causa da
aparéncia, ou o rosto por causa da mdscara, ou as paixdes por causa da poesia e da virtude. Coisa alguma
surge na natureza devido a qualquer outra coisa; todas essas faces e produtos estdo igualmente envolvidas
no ciclo da existéncia...” (SANTAYANA, 1922, p. 131-132 apud GOFFMAN, 2007, p.5)

2 Também em fungdo das limitagSes impostas, ndo consegui saber com certeza qual a dimensdo dessa
reestruturagdio. A partir das informagdes oficiais, € possivel saber que os grandes complexos da capital
foram desativados e que, para isso, novas unidades foram construidas e outras foram reformadas. Mas ndo
consegui saber se a maioria das unidades ja passou por reestrutura¢io ou nao.
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dos adolescentes entrevistados nao ocorreu na unidade que eu visitava. Como existem
muitas unidades de internag@o na cidade de Sdo Paulo e sdo poucos adolescentes que
recebem progressio de medida para a semiliberdade, poucos adolescentes tinham
passado pelas mesmas unidades e no mesmo periodo. De qualquer forma, tive acesso a
como os adolescentes percebem essas interagdes e € a partir de alguns elementos
recorrentes nas atitudes e relatos dos adolescentes que eu busco formular as hipdteses

sobre aspectos do funcionamento dessas institui¢des.

Outro problema das restricoes impostas se refere ao que define o grupo de
adolescentes entrevistados. Como disse, sdo poucos adolescentes que recebem a
semiliberdade como progressio de medida e algum elemento define essa decisdao
judicial. Nao consegui saber ao certo qual a principal razdo para essa definicdo. Na
unidade de semiliberdade as duas razdes apresentadas foram: de um lado, a mais oficial,
que reproduz o indicado no ECA de que vao para a semiliberdade os adolescentes “que
ainda ndo estdo preparados para conviver livremente”; por outro a de que vao para a
semiliberdade os adolescentes que ndo tem ‘“‘suporte/estrutura familiar”, quer dizer, ou
nao possuem familia ou tem problemas considerados graves na familia como consumo
abusivo de drogas. Outras duas razdes possiveis que gerariam um ‘“viés” maior — eles
terem cometido infracOes consideradas “graves” (dado que grande parte dos juizes
busca aplicar a proporcionalidade na decisdo sobre as medidas®) ou apresentarem

“mau-comportamento’” na unidade — ndao foram confirmadas por ninguém.

1.1.4. Bastidores da pesquisa

Além dessas dificuldades para a concretizacdo da pesquisa, minha trajetéria de
pesquisa também foi construida em meio a muitos conflitos subjetivos e éticos ligados
ao papel social do pesquisador e a justificativa da pesquisa enquanto agdo social. De
alguma forma, uma das exigéncias feitas pela Fundacdo CASA intensificou o

desconforto vivido. Faz parte do procedimento formal de concessdo da autorizacdo para

» Como discutirei no Capitulo II o principio da proporcionalidade ndo é aplicado completamente no caso
de adolescentes. A ideia é que o tipo da medida guarde alguma relagdo com a infragdo cometida, mas o
tempo de internagdo deve depender exclusivamente do desenvolvimento do trabalho socioeducativo e ndo
da infracgdo.
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a pesquisa a entrega de exemplares da versdo final da dissertagdo. Isso colocava a
responsabilidade sobre o que seria dito em primeiro plano. Ainda que compartilhe da
importancia e necessidade de dar um retorno dos resultados da pesquisa para aqueles
que dela fizeram parte, a obrigacdo de entregar uma cdpia torna mais presente e
concreta a ideia dos sujeitos pesquisados como interlocutores para discussao do que €
dito sobre eles. Compartilhava assim, durante a realizacdo da pesquisa, do
constrangimento gerado na tentativa de registrar e construir o ndo-dito da interacdo. H4
sempre um sentimento préximo ao de delacdo e de certa injustica em fazé-lo no lugar de

ndo ser afetado pelas consequéncias dessa “revelacdo”.

Esse desconforto tem relagdo intima com o tipo de pesquisa que busquei realizar
que compartilha com as etnografias a questdo da autoria. Como bem elabora Clifford
Geertz, existe uma dificuldade especifica a essa forma de produ¢dao de conhecimento

que se apresenta no fazer do texto. Diz ele:

A dificuldade estd em que a estranheza de construir textos ostensivamente
cientificos a partir de experiéncias em grande parte biogréficas, que € o que
fazem os etnégrafos, afinal, fica inteiramente obscurecida. A questdo da
assinatura, tal como o etnégrafo a confronta, ou tal como ela confronta o
etnégrafo, exige o olimpianismo do fisico ndo-autoral e a consciéncia
soberana do romancista hiper-autoral, sem de fato permitir nenhum dos dois
(...) Para comeco de conversa, descobrir onde se situar num texto do qual, ao
mesmo tempo, espera-se que seja uma visdo intima e uma avaliacdo fria é
quase tdo desafiador quanto chegar a essa visdo e fazer a avaliagdo
(GEERTZ, 2002, p.22).

Em funcdo da forma especifica de coletar os dados, ndo é permitido ao pesquisador se
retirar do texto. Em grande medida seus “dados” sdo suas experiéncias biogréaficas em
campo e a construcdo desses dados passa por um processo de ser afetado
subjetivamente. E existe um grande mal-estar na tentativa de produzir textos cientificos
a partir dessas experiéncias. A objetividade dos dados precisa ser construida no texto a

partir do convencimento de que o autor efetivamente “esteve 14™:

os etndgrafos precisam convencer-nos (...) ndo apenas de que eles mesmos
realmente ‘estiveram 14°, mas ainda (...) de que, se houvéssemos estado 14,
terfamos visto o que viram, sentido o que sentiram e concluido o que
concluiram (.....) As representacdes explicitas da presenca do autor tendem,
como outros embaracos, a ficar relegados aos prefacios, notas ou apéndices
(GEERTZ, 2002, p.29).
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Este desconforto € ainda agravado num contexto de questionamento da

possibilidade de objetividade:

O problema bdsico ndo é nem a inseguranga moral envolvida em contar
histérias sobre como vivem outras pessoas, nem a insegurancga
epistemoldgica implicita em formular essas histérias em géneros eruditos
(...) O problema é que, agora que essas questdes estdo passando a ser
discutidas abertamente, em vez de encobertas por uma mistica profissional,
subitamente o fardo da autoria parece mais pesado. Uma vez que se comega
a olhar para os textos de etnografia, além de olhar através deles, e se percebe
que eles sdo construidos, e construidos para persuadir, aqueles que os
produzem passam a ter muito mais por que responder (Idem, p.181).

Por mais que o objetivo do autor com essa discussao seja enfatizar que o peso da
autoria tem mais a ver com o abalo da autoridade desse tipo de texto e de saber do que
com o ato de falar do outro, quando a construcdo se torna um fato inescapével, os
questionamentos sobre o préprio empreendimento de falar do outro desta forma
emergem com mais dramaticidade. Durante a pesquisa de campo me deparei inimeras

vezes com a duivida sobre a legitimidade desta forma de produgdo de conhecimento.

Este incomodo na autoria do texto, em falar do “outro”, foi amplificado com a
percepcao em campo de que aqueles que estavam sendo pesquisados sentiam-se
incomodados com o registro do que diziam: indicavam-me, assim, uma desconfiancga
com a forma como os representaria no texto. Tanto os funciondrios como o0s
adolescentes demonstravam certo receio quando viam que eu estava anotando o que
diziam. Em especial na unidade de internacdo, sempre que eu tinha a oportunidade,
tentava conversar com o0s funciondrios sobre o trabalho que realizam e, num
determinado momento, a interagdo assumia o formato de uma conversa informal e
desinteressada. Passavam a impressdo, com 1isso, de que ndo compreendiam
inteiramente a forma como utilizaria o que dizem e de que, por isso, ndo podem ter
controle sobre o tipo de informagdo que serd construida a partir do que eles falam. No
momento que eu decidia anotar alguma coisa, é como se eu relembrasse a todos da
necessidade de controlar o que dizem e fazem, pois aquilo estava sendo registrado e
poderia, assim, ser usado como evidéncia de algo. Como resultado desse receio, um dos
funciondrios pediu para ver o que eu estava anotando gerando em mim, ironicamente,

um grande embaraco. Ele criou, nesse momento, a possibilidade de desacreditar a
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minharepresentacdo. Aquelas anotacdes poderiam revelar que minha postura era

intencionalmente construida para obter informagdes.

Esta situacdo, relativamente comum nas pesquisas de campo, ndo teria um
impacto negativo se esta pratica tivesse como motivacdo uma convic¢do sobre a sua
necessidade, sobre sua legitimidade como meio necessdrio para a producdo de
conhecimento. Sem esta convic¢do inabaldvel, o conflito gerado pelo impacto do campo
que, de outra forma, poderia ser pacificado sem grandes prejuizos para o andamento da
pesquisa, assumiu a forma de um problema ético. Tudo o que até entdo se apresentava
como embates intelectuais e escolhas tedricas, nesse momento, no confronto com vidas
reais e dramas imediatos, assume uma dimensido também muito mais concreta da
pesquisa como agao social, como modo de intervencdo e relacdo. Nao se tratava mais
de decidir qual posi¢do assumir nas disputas de um campo erudito, mas de ter que se
haver com aqueles de quem se fala, sujeitos que ndo compartilham os valores do campo
para o qual se produz o conhecimento. A importancia deste saber € colocada, entdo, em
cheque: ao lado da razdo prdtica dos que vivem a situagdo estudada e dos discursos de

convencimento politico, qual o lugar deste tipo de pesquisa sociologica?

A tensdo gerada por essa dindmica da coleta de informagdes é ainda reforcada
pelo estado de constante tensdo a que todos estdo submetidos em institui¢des prisionais.
No caso dos funciondrios a tensdo € resultado, por um lado, da ameaca constante de
quebra da ordem interna na unidade, das rebelides e fugas. Como buscarei desenvolver
no terceiro capitulo desta dissertacdo, estas instituicdes, de maneira mais ou menos
explicita, informam coisas sobre a natureza dos individuos a que se destinam. Além
disso, no que diz respeito ao mundo do staff, Goffman (1991) comenta a forma como os
objetivos oficiais da instituicdo oferecem uma linguagem de explicacdo para as brechas

nas acoes institucionais:

Cada objetivo oficial implica uma doutrina (...) o esquema interpretativo da
institui¢do total comega automaticamente a operar assim que o interno entra, a
equipe tendo no¢do que a entrada é evidéncia prima facie de que ele deve ser o
tipo de pessoa para quem a instituicdo foi criada para cuidar. Um homem em
uma prisao politica deve ser um traidor; um homem em uma prisio deve ser um
infrator; um homem em um hospital psiquiétrico deve ser doente. Se ndo fosse
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traidor, criminoso ou doente, porque mais estaria 14?7 (Idem, p.81, traducdo
. 24
minha)

Essa forma de identificagdo automatica teria relacdo com os meios bdsicos de controle

social:

Quando os internos t€ém permissdo para contato face-a-face com a equipe
dirigente, o contato vai assumir a forma de queixas/reclamagdes ou pedidos
da parte dos internos e justificativas para o tratamento restrito operante por
parte da equipe dirigente; esta é, por exemplo, a estrutura das interacdes
entre internos e equipe dirigente em hospitais psiquidtricos. Tendo que
controlar os internos e defender a instituicdo em nome de seus objetivos
declarados, a equipe recorre ao tipo de identificacdo totalizante que torna
isso possivel. O problema da equipe aqui € encontrar um crime que encaixe
na punicio (Idem, p. 82 — traducdo minha)®.

Este processo em que os funciondrios se convencem de que lidam com
“criminosos” € um fator de tensdo, pois a constru¢dao dessa identifica¢do traz consigo
ideias de perigo e imprevisibilidade. No caso desta pesquisa, esta situacdo era agravada
pela orientagdo existente nas novas unidades da Fundacdo CASA de n3o mencionar a
infrac@o que o adolescente cometeu antes de entrar na unidade. Por isso, os funciondrios
que estavam diariamente com os adolescentes ndo tinham essa informacdo®® o que
contribuia para a sensagdo de perigo iminente: ouvi de alguns funciondrios,
principalmente dos que estavam hd menos tempo na Fundagdo CASA, de que ndo

podem confiar nos adolescentes porque “ali no meio tem de tudo: assassino, estuprador,

M<each official goal lets loose a doctrine (...) the interpretation scheme of the total institution

automatically begins to operate as soon as the inmate enters, the staff having the notion that entrance is
prima facie evidence that one must be the kind of person the institution was set up to handle. A man in a
political prison must be traitorous; a man in prison must be a lawbreaker; a man in a mental hospital must
be sick. If not traitorous, criminal or sick, why else would he be there?”.

B“When inmates are allowed to have face-to-face contact with staff, the contact will often take the form
of ‘gripes’ or requests on the part of the inmates and justification for the prevailing restrictive treatment
on the part of the staff; such, for example, is the general structure of staff-patient interaction in mental
hospitals. Having to control inmates and to defend the institution in the name of its avowed aims, the staff
resort to the kind of all-embracing identification of the inmates that will make this possible. The staff
problem here is to find a crime that will fit the punishment.”.

*% Durante todo o periodo em que estive na unidade ndo vi nenhum funciondrio se referir a infracdo do
adolescente. Somente a coordenadora pedagdgica e os técnicos (psicélogo, assistente social) parecem ter
acesso a “ficha” deles, mas os funciondrios que convivem diariamente com os adolescentes, ndo. A
justificativa para isso € a “orientagdo pedagdgica” da unidade, impedir que o adolescente seja associado a
sua infrag@o.
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traficante” e que assim que tiverem oportunidade, esquecem qualquer vinculo com os

funciondrios e “viram bicho”?’.

Além dessa ideia de que estdo lidando com “criminosos” que podem se tornar
violentos a qualquer momento existe, no caso especifico da Fundagdo, a ideia de uma
situacdo passada nas unidades que serve como um referente negativo para os
funciondrios. Ainda que a maioria dos funciondrios com os quais eu conversei fossem
novos na Fundacdo CASA e nunca tivessem trabalhado em unidades deste tipo, todos
tinham esta imagem muito clara a ponto de justificar a necessidade de uma atencdo
constante. E o que eles chamam de “casa desandada” em que os adolescentes assumem
o controle total da unidade, o que geraria um estado cadtico e violento tanto para os
funciondrios como para os adolescentes em que o Unico meio efetivo de regulacio € a
violéncia®™. Uma das funciondrias que j4 tinha trabalhado em uma “casa desandada”
enfatizou muito a importancia de ela ter essa “experiéncia’, essa “vivéncia de casa
desandada” porque isso garantiria uma “esperteza” e “malicia” necessdrias para lidar
com a “malandragem” dos adolescentes, saber quando estio mentindo, enganando.
Havia o sentimento compartilhado de que a desconfianca era necessaria. Esta mesma
funciondria comentou que os adolescentes demoram a aceitar que “a casa td na mao”
(como quem diz que “estd na mao dos funciondrios”) e que ficam, por isso, sempre

testando os funciondrios, tentando se organizar e criar liderancgas para “virar a casa”.

No seu estudo sobre agentes penitencidrios, Pedro Bodé de Moraes (2005) fala
deste estado de alerta, deste sentimento de desconfianca. Na sua andlise, o autor destaca
estes sentimentos como efeito do processo de adaptacdo a dindmica da prisdo que
demanda que os agentes penitencidrios aprendam ‘“a ‘pensar como o preso’,
‘trabalhando preso com o preso’ (agente penitencidrio). No entanto, como poderemos
observar, esse aprendizado ndo se faz sem um enorme custo psiquico e identitario, uma
vez que significa para o agente penitencidrio mimetizar-se naquilo que ele percebe
como a sua antitese” (p.221). Essa proximidade com os presos colocaria o agente
penitencidrio numa posicao ambigua porque “entre dois mundos: o da lei/ordem e o do

crime/desordem”. Ficam assim sob um estresse continuo.

%7 Esta era uma unidade para “reincidentes graves e gravissimos” o que reforca ainda mais essa ideia.
Além disso, como essa unidade foi considerada “unidade modelo”, muitos adolescentes que criaram
problemas nas outras unidades eram transferidos para la.

¥ Essa situacio serd retomada no Capitulo III dessa dissertacio.
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No caso na minha pesquisa, este conflito apareceu no que diz respeito a
linguagem: quando eu perguntei se era permitido que os adolescentes usassem girias,
um funciondrio respondeu que durante a capacitacdo eles sdo orientados a “cortar a
giria” “porque € giria de cadeia”. Logo em seguida, este funciondrio j& complementou
que ele, pessoalmente, procura evitar “falar na giria” porque, como eles passam muito

799

tempo 14 dentro, “acaba até levando pra casa isso dai”’. Demonstrou ainda certa

. . ~ . L. . . ¢ s 2
indigna¢do com funciondrios mais antigos que ‘‘falam tudo na giria” %,

Essa ambiguidade da posicdo dos funciondrios foi também manifestada numa
conversa em que um deles, mais jovem, pareceu bastante identificado com os
adolescentes. Ele estava hd somente 3 meses trabalhando na Fundacdo, mas parecia

(134

descontente com sua fun¢do. Expressou seu descontentamento dizendo: ‘“’ta chapando
j&’, como eles falam, ‘td pesando a cadeia j&’, como eles falam” (indicando que estava
falando “na giria”). Respondi que devia se tratar de um trabalho dificil e ele negou, mas
completou que “o psicologico pesa” porque para ele seria dificil ter que ficar

“cobrando” e “oprimindo” os adolescentes o tempo todo.

Ja no caso dos adolescentes, a tensdo se refere ao fato de ter que lidar com os
sofrimentos do confinamento e a0 mesmo tempo criar a impressao que convenga a todos
de que estdo “recuperados”, “ressocializados” e podem, por isso, ser liberados. Eles
sabem que estdo sendo constantemente avaliados por todos os funciondrios que

3

trabalham com eles e que tudo o que fazem ‘“vai para o relatério”. Tratarei mais
detidamente do significado da situagdo de encarceramento no terceiro capitulo da
dissertacdo, mas quero destacar aqui os aspectos de drama social em que vivem todos os
atores neste espaco € a forma como isso afetou a percep¢dao sobre minha préitica. Na
unidade, essa tens@o se tornava evidente quando, nos breves e raros contatos que tinha
com os adolescentes (ndo tinha autorizacdo para falar com eles na unidade), eles
tentavam descobrir se eu trabalhava na Fundagdo ou nd3o. Nas primeiras visitas a
unidade os funciondrios me colocavam para “assistir” aos cursos que os adolescentes

estavam fazendo. Eu entrava na sala e sentava junto com eles, mas jamais fui

apresentada e minha presenca nunca foi justificada. Essa situacdo tornava a minha

* A utilizagdo de girias pelos funciondrios é também percebida como necesséria para a comunicagdo com
os adolescentes: outro funciondrio comentou a importancia de ter a “malicia” para saber qual o sentido
das palavras e expressdes modificados na unidade porque, segundo ele, “¢é assim em qualquer unidade
prisional”.
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“observacdo” algo ainda mais sem sentido para eles e, justamente por isso, mais

opressiva.

Da mesma forma, no caso das entrevistas na unidade de semiliberdade, os
adolescentes geralmente entravam com certa desconfianca, sem conseguir entender se
eu iria ajudé-los ou atrapalhé-los. Essa desconfianca era ainda intensificada pelo fato do
local reservado pela unidade para realizacdo das entrevistas ser a sala em que eles

. ) s 30
recebem “atendimento” das “técnicas”

. Essa identificacdo, ampliada pelo fato de eu
ser mulher e de outra classe social, era confirmada pelo fato dos adolescentes sempre
me chamarem de ‘“senhora” como sdo obrigados a se dirigir a qualquer funcionario

dentro das unidades de interna9503 g

Além dessa tensdo, nas entrevistas eu podia ter maior acesso a fala dos
adolescentes e, com isso, as experiéncias subjetivas da internacdo e as suas trajetdrias de
vida. Muitos adolescentes tinham uma expressdo triste e seus relatos frequentemente

. .. 32 . . L. . . - ..
envolviam explicitamente™ sofrimento psicologico. Muitas das situagdes vividas nas

unidades pareciam traumaticas.

A esses dramas se contrapde a necessidade de distanciamento que o processo da
pesquisa exige. Como bem elabora Pedro Bodé de Moraes (2005), este € um dos
elementos que constituem a especificidade da forma de conhecimento sobre o mundo
social que se pretende a sociologia (como as outras ciéncias sociais) e consiste no dificil
processo de “separacdo da reflexdo em relacdo asdemandas imediatas da vida” (p.38)
nao s6 de nés mesmos mas também daqueles que buscamos compreender pela pesquisa.

A pesquisa nos levaria, no entanto,

a viver as ‘raz0es préticas’ dos atores que vivem e participam do fendmeno
que buscamos conhecer, ouvir as explicacdes daqueles que vivem do e no
interior do mundo social que queremos cientificamente entender. Os atores
que se encontram tdo envolvidos, fusionados, com seu cotidiano e com as
exigéncias dele e conhecem-no como ninguém, mas, por isto mesmo, tém
dificuldade e falta de tempo para distanciar-se dele. Alids, isso é tudo que os
atores que habitam o sistema prisional ndo conseguem, assim como outros

**Minha estratégia para tentar esclarecer que eu ndo tinha envolvimento com a institui¢io foi dizer o
seguinte: “eles autorizaram que eu conversasse com vocés para tentar entender como funciona as
unidades, queria que vocés me ajudassem a entender como funciona”.

3! Na realidade eles ndo somente se dirigiam a mim como “Senhora”, mas repetiam esta palavra no final
de quase todas as frases. Trata-se, assim, de um dos efeitos da socializacdo operada na unidade. Voltarei a
isto mais adiante.

32 Isso significa que ndo se trata de uma associagdo minha entre o fato narrado e sofrimento, mas da
referéncia explicita deles ao sofrimento vivido.
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agentes sociais que vivem ou habitam institui¢des, organizacdes ou relacdes
nas quais o medo e a morte sdo mais presentes e intensos (Idem, p.39).

Assim como para aqueles que buscamos compreender, para o pesquisador o
distanciamento também ndo configura processo natural e, muito menos, tranquilo.
Estamos constantemente sujeitos a sermos afetados pelo que acontece aos atores no
campo. E o espaco escolhido para minha pesquisa aumenta ainda mais esta

possibilidade:

O trabalho de campo na prisdo e com os agentes penitencidrios nos parece
um destes casos em que o pesquisador estd sempre muito proximo de ser
atingido, objetiva e subjetivamente, pelo ‘aumento das tensdes’, criando, por
vezes, sérios obstdculos para ‘recuar e olhar calmamente’ o que estd se
passando condi¢do que seria fundamental para constru¢do de um
conhecimento objetivo menos eivado por nossas questdes subjetivas (Idem,
p-40).

E foi dessa forma que, afetada pelo drama social que buscava conhecer, comecei a
questionar a legitimidade da pratica da pesquisa. Em muitos momentos, mesmo
buscando certificar os adolescentes que eles poderiam se recusar a serem entrevistados e
que isso ndo teria consequéncias, sentia que as entrevistas s6 aconteciam pela coercdo a
que eles estdo constantemente submetidos. Parecia ser, para eles, s6 mais uma entre
outras atividades obrigatdrias. Acredito ser esta a razdo da surpresa com que muitos
deles recebiam meus agradecimentos ao final da entrevista, parece que sé nesse
momento surgia a ideia de que estavam me fazendo um favor. Na apresentacdo eu
buscava explicar do que se tratava a pesquisa, mas nenhum dos adolescentes
entrevistados sabia o que “mestrado” significava e mesmo a ideia de “pesquisa” parecia
um pouco vaga. O absurdo da situacdo deles estarem dedicando seu tempo, expondo sua
trajetoria € muitas vezes relembrando situagdes de sofrimento intenso para algo sem

nenhum sentido para eles se impunha gerando grande conflito.

Além da falta de sentido do préprio ato da entrevista, seu contetido era fonte de
certo desentendimento: muitos adolescentes tentavam orientar a conversa para as
“mudancas” por que passaram, as suas ‘“‘conquistas’ e o fato de eu, diferente de todas as
técnicas, ndo ter interesse em saber sobre esses aspectos “positivos” parecia ndo fazer
sentido. Quando eu comecava a perguntar sobre as rotinas da institui¢do de internagao,
muitos deles, apds responder a pergunta, diziam que querem deixar isso no seu passado.
Como Bourdieu (1997) nos lembra, a relacdo de pesquisa nio deixa de ser uma relagcdo

social que pode se configurar em violéncia simbdlica pelas assimetrias que encerra:
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E o pesquisador que inicia 0 jogo e estabelece a regra do jogo, é ele quem,

geralmente, atribui a entrevista, de maneira unilateral e sem negociagdo
prévia, os objetivos e hébitos, as vezes mal determinados, a0 menos para o
pesquisado. Essa dissimetria é redobrada por uma dissimetria social todas as
vezes que o pesquisador ocupa uma posi¢do superior ao pesquisado na
hierarquia das diferentes espécies de capital, especialmente do capital
cultural. O mercado dos bens linguisticos e simbdlicos que se institui por
ocasido da entrevista varia em sua estrutura segundo a relag@o objetiva entre
o pesquisador e o pesquisado ou, o que dd no mesmo, entre todos os tipos de
capitais, em particular os linguisticos, dos quais estdo dotados (p.695)

A sensacdo de descompasso entre meus objetivos e intencdes e a percepcao
daquela situagcdo por parte dos pesquisados ndo se restringia aos adolescentes. Mesmo
com todos os funciondrios, que sabem o que € mestrado e pesquisa, tive a impressao em
muitos momentos de que ndo tinham no¢ao do que, para mim, constituia informagao
relevante. Como ja indicado, ficou claro para mim a impossibilidade do menor controle
por parte deles da representacdo que seria construida por mim a partir do que eles
informavam. Esse desconforto com o que pretendia ficava ainda mais acentuado quando
me deparava com a “boa vontade”: todos foram muito disponiveis aos meus pedidos.
Essa postura me indicava que, se os adolescentes queriam falar sobre sua “recupera¢io”,
os funciondrios queriam divulgar o trabalho feito® com a expectativa de que meu
trabalho pudesse contribuir para a divulgacdo externa da Fundacdo CASA e das
unidades. Existe um esfor¢o grande para justificar a orientagdo do trabalho na unidade a
partir do que € prescrito pelo SINASE. Nesse esfor¢o, os operadores deste sistema tém
muitos enfrentamentos: de um lado, grande parte da opinido publica considera que
trabalho socioeducativo ¢ um gasto indtil de dinheiro publico e que os adolescentes
deveriam receber um tratamento mais repressivo; e, por outro, os militantes de direitos
humanos que fiscalizam as praticas institucionais e denunciam toda forma de maus-
tratos. Nesse embate, politico, eu precisava me distanciar para pensar a dindmica
institucional desnaturalizando-a e, com isso, abrindo mao das linhas de ac¢do possiveis

para poder assumir uma perspectiva diferente.

Ainda que essa postura me parecesse (e ainda pareca) necessdria e justificavel
quando se trata de manter o que a sociologia pode oferecer como especifico, restava

uma sensacao de que, na medida em que eu ndo buscava esclarecer este mal-entendido

33 Em especial da unidade de internacio que é considerada pela Fundagdo uma “unidade-modelo” pelo
“trabalho socioeducativo” realizado.
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de sentidos da pesquisa, caia em uma espécie de dissimulagdo para ter mais acesso as

informagdes que me interessavam.

Como consequéncia niao controlada de todos esses fatos, passei a questionar o
proposito mesmo do empreendimento da pesquisa de campo. Todas essas questdes
pareciam-me inegavelmente mais relevantes do que qualquer objetivo académico. Nesse
contexto em que ja ndo € possivel assumir o progresso da ciéncia como fim para as
formas de conhecimento, em que o conhecimento objetivo ndo € um dado, é muito mais
dificil justificar a pesquisa empirica®’. E se abrimos mdo da possibilidade de
conhecimento objetivo, de maior acesso a realidade pela empiria, qual o sentido dessa

prética? Qual o critério de sua legitimidade?

Essas questOes e duvidas ainda ndo foram inteiramente resolvidas internamente,
mas existem outros aspectos do empreendimento de pesquisa que também se mostraram
significativos durante a realizacdo desse trabalho e que tiveram um efeito contrério, de
motivacdo. De qualquer forma, considerei relevante relatd-los aqui para extrair deles sua
potencialidade reflexiva e possivel contribuicdo metodoldgica. Muitos desses conflitos
integram a experiéncia de outros pesquisadores e a apresentacdo dos “bastidores” da
pesquisa de campo, o detalhamento dos caminhos perseguidos na constru¢do das

conclusdes, podem contribuir para a definicdo do lugar que este saber ocupa.

Permaneco compreendendo que esta forma de relacdo com o real que a pesquisa
promove com suas preocupacdes de rigor e método, cria um tipo especifico de
conhecimento do mundo social. E os elementos que considero centrais dessa
especificidade, o distanciamento e a reflexividade, favorecem a tentativa de

desconstru¢do e desnaturalizagdo das préticas e instituicdes como Obvias e necessdarias.

N

* Em uma das minhas visitas 2 unidade, tive uma situacdo em campo que, filtrada por todos esses
conflitos, assumiu um significado subjetivo: estava acompanhando uma das aulas de teatro do oprimido e
a professora conversava com os adolescentes sobre preconceitos sociais, quais sdo, por que existem, sua
associacdo com a intolerdncia e a diferenca etc. Em determinado momento um dos adolescentes pediu
para a professora se podia recitar uma poesia do Patativa do Assaré que ele julgava ter relacdo com o que
estava sendo dito. A poesia é “Cante 14 que eu canto cad”:

Poeta, cant6 da rua,/Que na cidade nasceu,/Cante a cidade que € sua,/Que eu canto o sertdo que € meu./
Se ai vocé teve estudo,/Aqui, Deus me ensinou tudo,/Sem de livro precisd/Por favd, ndo méxa aqui,/Que
eu também ndo mexo ai,/Cante 14, que eu canto cd.//Vocé teve inducagdo,/Aprendeu muntacienca,/Mas
das coisa do sertdo/Nao tem boa esperienca./Nunca fez uma boa paioga,/Nunca trabaiou na roga,/Nao
pode conhece bem,/Pois nesta penosa vida,/S6 quem provou da comida/Sabe o gosto que ela tem.// (...)S6
canta o sertdo dereito,/Com tudo quanto ele tem,/Quem sempre correu estreito,/Sem prote¢do de ninguém,
Coberto de precisao/Suportando a privacdo/Com pacienca de J6,/Puxando o cabo da inxada,/Na quebrada
e na chapada,/Moiadinho de sud.(...)
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O esforgo para suspender o carater tacito do modo de vida dado nos diferentes universos
sociais e para tentar encontrar 0S mecanismos que 0s constituem, pode ter o efeito
politicamente relevante de ampliar a variedade de linhas de acdo possiveis. Para além
disso, no caso especifico de pesquisas sobre institui¢des, como € o caso desse trabalho,
ha uma importancia da pesquisa como modo de garantir a pluralidade de discursos sobre

esse espago.
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Parte Il — Questoes teodricas

A primeira parte desse capitulo foi dedicada a apresentacdo da trajetéria de
pesquisa dessa dissertagdo como meio para discussao metodoldgica e, principalmente,
para situar a defini¢cdo do problema de pesquisa. Como ja foi indicado anteriormente, o
conceito de institui¢do total integra parte central da abordagem tedrica utilizada nesse
trabalho para a interpretacao proposta dos dados. Esta parte do capitulo serd dedicada ao
desenvolvimento da abordagem tedrica adotada ndo s6 no que diz respeito a unidade de
internagdo, mas igualmente a institui¢des prisionais e a propria puni¢do como
instituicdo social. Para tanto serdo confrontados diferentes autores que pensaram
elementos importantes para a definicdo conceitual desta dissertacdo; mesmo que em
alguns momentos haja discordancia entre as perspectivas adotadas por estes autores,
serd no cruzamento de seus pensamentos e diferencas que se construird o fundamento

para anélise dos dados coletados.

1.2.1 Puni¢do

A punicdo € uma esfera central de todas as sociedades, ela estrutura parte da
relacdo dessa sociedade com o desvio e a norma e, portanto, com o estabelecimento e
manuten¢do da ordem. Destacando sua centralidade, David Garland (1993) defende que
a puni¢cdo deve ser pensada como uma instituicdo social que possuiria, portanto, uma
estrutura complexa e grande densidade de significado. Segundo o autor, essa institui¢ao
condensaria, em suas praticas rotineiras, toda uma rede de relacdes sociais e
significados culturais. Essa amplitude conferida por Garland a punicdo faria dela uma
instituicdo que “(...) ajuda a definir a natureza da nossa sociedade, os tipos de relacio
que a compdem e as formas de vida que sdo possiveis e desejaveis de serem conduzidas
nessa sociedade” (GARLAND, 1993, p.287, traducdo minha)®. Para este autor, a

relacdo que a puni¢cdo estabelece com a cultura € interativa, quer dizer, a puni¢do nao

35 «(...) helps define the nature of our society, the kind of relationships witch compose it, and the kinds of

lives that it is possible and desirable to lead there”.
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somente “reflete” ou “expressa” padrdes culturais, mas ela é uma “geradora ativa de
relacdes e sensibilidades culturais” (Idem, p.250, traducdo minha)*®. Através de suas
praticas e declaracOes, esta institui¢do realizaria categorias e distin¢Oes através das quais
se da sentido ao mundo. A puni¢do seria, assim, uma das vdrias instituicdes que
“ajuda[m] a construir e a sustentar o mundo social produzindo as categorias
compartilhadas e as classificacdes autorizadas através das quais individuos
compreendem uns aos outros € a si proprios” (Idem, p.251, 252, tradugdo minha)®’.
Nesse processo de produgdo de categorias, a puni¢do comunicaria sentidos sobre poder,

autoridade, normalidade e moralidade.

A puni¢do tem ainda a peculiaridade de ser uma dimensdo da vida social que
mobiliza de forma especialmente intensa os sentimentos morais dos individuos. Punir
para Durkheim (1977) seria um ato passional, uma reacdo passional, na medida em que
o crime representa uma ofensa a sentimentos muito fortes da consciéncia coletiva.
Conservandoo cardter vingativo do passado, a pena serviria para fazer o criminoso
expiar “o ultraje feito a moral” (DURKHEIM, 1977, p.108). Para Durkheim, o que seria
vingado, portanto, ndo € a ofensa individualmente sentida, mas a ofensa a algo que
transcende a todos individualmente, ou seja, a sociedade. Configurando uma “célera
publica” a acdo de punir garantiria a coesdo social. Desta forma, a seriedade e a
intensidade com que estas questdes sdo discutidas resultariam da seriedade dos valores

que estdo em jogo.

Na andlise realizada por Durkheim sobre os tipos de solidariedade, a divisdao
social do trabalho seria a fonte da solidariedade organica. Esta associag¢do, no entanto,
dependeria da existéncia de um consenso espontineo na sociedade que garantiria a
coesdo social. E a condicdo para essa espontaneidade da solidariedade seria a igualdade
de condi¢des. O consenso espontaneo suposto na consciéncia coletiva estaria, portanto,
ausente em uma sociedade muito desigual. Assim, se partirmos da ideia de que o espago
social € desigual e hierdrquico, poderiamos pensar que a formagdo da consciéncia
coletiva estd ligada ao exercicio dopoder simbolico,nogdo desenvolvida por

13

PierreBourdieu (2002). Segundo esse autor, “os ‘sistemas simbodlicos’, como

36«(...) active generator of cultural relations and sensibilities”.
37 ¢(...) helps construct and support the social world by producing the shared categories and authoritative
classifications through which individuals understand each other and themselves”.
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instrumentos de conhecimento e comunicacao, s6 podem exercer um poder estruturante
porque sdo estruturados” (BOURDIEU, 2002, p.9). O poder simbdlico seria um poder

de construcao da realidade e os simbolos seriam

instrumentos por exceléncia da ‘integragdo social’: enquanto
instrumentos de conhecimento e de comunicacio, eles tornam possivel o
consensus acerca do sentido do mundo social que contribui
fundamentalmente para a reproducio da ordem social: a integracdo l6gica
¢ a condicao da integracdo “moral” (Idem, p.10).

Bourdieu coloca que enquanto instrumentos estruturantes e estruturados de
comunicacdo e conhecimento, os sistemas simbdlicos cumprem a funcdo politica de

imposicao ou de legitimagcao da dominagao.

Neste sentido, podemos dizer que existe uma cumplicidade entre as formas de
punicdo em uma sociedade e os processos socioculturais relativos a dominacio e ao
controle social (MORAES, 2005, p.93). Na medida em que as praiticas punitivas
participam do processo social de criminalizagdo de certos comportamentos, elas
legitimam uma ordem social desigual criminalizando de forma seletiva o grupo social

dominado.

A discussdo elaborada por Howard Becker (1997) sobre desvio ¢
particularmente interessante para pensar essa questao. Inserido na tradi¢c@o tedrica norte
americana influenciada por William Thomas e Herbert Blumer, o “interacionismo
simbdlico” ou, mais especificamente, o que se convencionou chamar de
“labelingtheory” (teoria das “etiquetas” ou “rétulos”); este autor desenvolve uma
sociologia do desvio contrdria a interpretacdo estrutural-funcionalista do fenomeno
desenvolvida principalmente por Robert Merton (1970) que explica o comportamento
desviante pelos conflitos vividos por individuos que ocupam determinada posi¢do na
estrutura social. Para construir sua concep¢do sobre o desvio, Becker parte da
problematizacdo das questdes sobre as motivagdes para o ato desviante ou sobre as
caracteristicas do grupo dos ‘“desviantes”. Para ele, essas questdes assumem a premissa
do senso comum de que ha algo inerentemente desviante nos atos que quebram regras e
de que este ato ocorre porque alguma caracteristica de quem o cometeu torna essa a¢ao
inevitdvel. Ao ndo questionar o rétulo de “desviante”, o cientista estaria assumindo os

valores do grupo que realizou o julgamento.
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Um dos focos principais da andlise de Becker é o processo de julgamento e
classificacdo dos atos como desviantes e das pessoas como outsiders, pois para ele o
julgamento faz parte do fendmeno do desvio. Assumir que aqueles que quebram uma
regra (poderiamos dizer, cometem um crime) constituem um grupo homogéneo
significa ignorar o que, para Becker, € o fato central do desvio: que ele é criado pela

sociedade.

grupos sociais criam desvio ao formular regras cuja infragdo constitui um
desvio, e ao aplicar essas regras a certas pessoas e rotuld-las como
outsiders. A partir deste ponto de vista, desvio ndo € uma qualidade do
ato que a pessoa comete, mas antes a consequéncia da aplicagdo por outro
de regras e sancdes a um ‘criminoso’. O desviante é alguém a quem o
rétulo foi aplicado com sucesso; comportamento desviante € o
comportamento que as pessoas rotulam como tal (Idem, p.9, traducdo
minha)38.

A abordagem elaborada por Becker € interessante para os objetivos deste
trabalho em fun¢do do deslocamento que esta promove na questio colocada nos estudos
sobre desvio e sobre crime. Becker possibilita extrair efetivamente as consequéncias do
carater social destes fendmenos ao colocar o foco no processo de classificagdo e nas
consequéncias deste processo. No entanto, ao promover essa desnaturalizacdo radical do
desvio e do crime tornando-os “rétulos”, o autor abre a possibilidade para a conclusdao
de que o contetdo das acdes assim classificadas € destituido de significado social antes
desta rotulagdo externa. Esta interpretacdo nao € elaborada por Becker em seu livro, mas

€ uma consequéncia possivel das suas defini¢Ges.

Ainda que possamos aceitar a ideia de que os diferentes grupos sociais possuem
alguns valores divergentes e que possam estar em conflito pelo sentido legitimo de
certas praticas (disto o exemplo dos usudrios de maconha usado pelo autor é
particularmente representativo), as posi¢oes que estes expressam e a propria disputa que
travam sé sdo possiveis quando inseridas num contexto simbodlico consensual. Esse
parece ser um dos pontos de discordincia entre Howard Becker e o ErvingGoffman: é

possivel dizer que ha entre os dois uma diferenga no emprego da nog¢do desenvolvida

3 «(...) social groups create deviance by making the rules whose infraction constitutes deviance, and by

applying those rules to particular people and labeling them as outsiders. From this point of view, deviance
is not a quality of the act the person commits, but rather a consequence of the application by other of rules
and sanctions to an ‘offender’. The deviant is one to whom that label has successfully been applied;
deviant behavior is behavior that people so label”.
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por William Thomas de “definicdo de situacdo”. Goffman abre sua obra intitulada
“Frame Analysis” (1986) com uma discussdao sobre o que ficou conhecido como
“Thomas theorem”: “Se os homens definem a situagdo como real, elas serdo reais em

suas consequéncias” (THOMAS, 1928, p.571, 572)*. Afirma ele:

Presumidamente, uma 'defini¢do da situag@o' estd quase sempre presente,
mas aqueles que estio na situacdo normalmente ndo criam essa defini¢do,
mesmo que sua sociedade possa frequentemente cumprir esse papel;
geralmente, tudo que fazem ¢é avaliar corretamente o que a situagcdo
deveria ser para eles, para entdo agir de acordo (p.2, traducdo minha)™.

Desta forma, Goffman defende a existéncia de limites para as negociagdes que podem
ocorrer durante a interagdo. Diferentemente, Becker afirma que o desvio € uma
interacdo entre quem age e quem responde, o ato sé se tornaria desviante a partir do
momento em que ocorre uma resposta nesse sentido. Para ele, a definicdo da situacio
como desvio estd em disputa na interagdo. Osdiferentes grupos possuiriam diferentes
regras e valores e, a partir das diferencas de poder, um grupo teria maior ou menor
probabilidade de impor suas regras a outro grupo. Assim, com excec¢ao das diferencas
de poder, nao haveria nada anterior e exterior a interacdo que fundamente seu
funcionamento. Ja para Goffman, a interacdo pressupde uma relagdo cognitiva que é
extrasituacional, pois consiste nas informacdes disponiveis sobre e para as pessoas em
interacdo (Goffman, 1983). Assim, seguindo aqui a interpretagdo de Goffman, ainda que
existam disputas, relacdes de poder e desigualdade envolvendo a formulacdo das
defini¢Ges sociais, as consequéncias dessas defini¢des, as préticas € 0s grupos possuem

significados compartilhados sem os quais nao existiriam socialmente.

Esse aspecto radical das formulacdes de Becker é importante na medida em que
ele estd buscando alterar uma perspectiva muito enraizada nesta drea de estudos. Como
j& apontado, trata-se de um tema que mobiliza moralmente a todos tornando o
distanciamento proposto por Becker mais dificil. Mas o que € interessante reter de sua
proposta € as consequéncias desta mudanca de foco para as pesquisas sobre otema. No

caso especifico deste trabalho, cujo objetivo € investigar adolescentes internados numa

%% “If men define situations as real, they are real in their consequence”

40“Presumably, a ‘definition of situation’ is almost always to be found, but those who are in the situation,
ordinarily do not create this definition, even though their society often can be said to do so; ordinarily all
they do is to assess correctly what the situation ought to be for them and then act accordingly”.
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unidade de execucdo de medida de internagdo, adotar esta abordagem significa que o
que € sociologicamente relevante € o resultado do processo social de punicdo, os efeitos
objetivos e subjetivos das préticas que operacionalizam certas concepgdes punitivas no
interior desta instituicdo para aqueles submetidos a elas. Quer dizer, ndo faz sentido
debater as causas para o crime ou motivagdes dos adolescentes para o cometimento do
ato infracional. Como ndo estou estudando o grupo dos adolescentes que cometeram
crimes, meu interesse ndo serd compreender o que determina o cometimento de atos
infracionais por estes adolescentes, mas sim os mecanismos do processo de puni¢do na
unidade de internacdo. Afinal, o que une estes adolescentes, o que os define como um
grupo € o fato de estarem sendo punidos. Caso optasse por falar do crime ou da
criminalidade a partir desse grupo, estaria supondo e afirmando que o sistema que os
colocou na unidade € eficiente, ou seja, que consegue punir todo o grupo de
adolescentes que cometeu crimes e que todos os adolescentes condenados
necessariamente cometeram crimes. Significaria ignorar, portanto, a seletividade que

define seu funcionamento.

Para Becker, a aplicacdo das normas — quer dizer, a puni¢do — ndo € uma
resposta automdtica ao ato “errado”, as regras e normas ndo sao sempre aplicadas, sdo
. . . 41
aplicadas mais a uns do que a outros, mais em alguns lugares do que em outros™ . Para o
autor, o que ordena essa aplicacdo das regras sdo, em grande medida, os conflitos
politicos e as relacdes de poder na sociedade. Afirma ele, “(...) as questdes de quais
regras devem ser reforcadas/aplicadas, quais comportamentos vistos como desviantes, e
. . . . S 542
quais pessoas rotuladas como outsiders também devem ser vistas como politicas

(BECKER, 1997, p.7, tradu¢do minha). Neste sentido, existe uma grande probabilidade

de que as categorias dominadas sejam mais condenadas do que as dominantes.

Aqui fica evidente que esta abordagem interacionista de Becker ndo negligencia
processos macrossociolégicos como a hierarquia entre posi¢des sociais e as relagdes de

poder dela decorrentes. E o que argumentam Alex Dennis e Peter J. Martin (2005):

4 Outro autor, também identificado com o interacionismo simbdlico, que desenvolve um argumento
interessante € Edwin H. Sutherland em seu livro “White Collar Crime” (1949). O autor argumenta que
este seria um tipo especifico de criminalidade mais acessivel a classes médias e altas e que, em fungdo do
seu funcionamento, seria menos facilmente detectado pelo sistema penal e, portanto, menos punido.

2 “(...) the questions of what rules are to be enforced, what behavior regarded as deviant, and which
people labeled as outsiders must also be regarded as political”.
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(...) o foco nas respostas — tanto individual quanto coletiva — daqueles
que foram ‘rotulados’ de diversas formas tem servido muito
frequentemente para obscurecer a principal, e argumentariamos mais
fundamental, preocupacdo dos estudos interacioanistas com O processo
autoritdrio através do qual individuos s3o subordinados por
procedimentos legais e institucionais (p. 198, traducdo minha)*®.

Estes autores, buscando apresentar uma leitura diferente da abordagem interacionista,
enfatizam o fato de que estas andlises destacam o estabelecimento de regras
evidenciando o poder de alguns grupos “(...) para estabelecer uma defini¢ao autoritarias
da situagdo, e entdo criminalizar certas atividades, ou estigmatizar grupos inteiros de

pessoas” (p. 199, traducdo minha)**.

Portanto, como jé indicado, neste trabalho o foco € a punicao de adolescentes, o
processo através do qual esta é executada, os meios utilizados para tanto. Mas como
também ja foi indicado, ndo trabalharei aqui com todas ou com qualquer forma de
resposta oficial ao cometimento de crimes, mas somente aquela realizada por meio do

encarceramento, da privacao de liberdade. Tratarei disso em seguida.

1.2.2. Prisdo

Como forma de punig¢do o interesse no estudo das instituicdes dedicadas ao
encarceramento legal estd na sua permanéncia enquanto meio socialmente legitimo de
punicdo. De acordo com estudos recentes em sociologia da puni¢do, ha
contemporaneamente uma retomada da prisdo como forma adequada de controle da
criminalidade. Juntamente com o declinio do ideal da reabilitacdo e surgimento de

novos objetivos para o encarceramento como a incapacitacdo, a prisdo aparece como

#¢(...) the focus on the responses — both individual and collective — of those who are ‘labeled’ in various

ways has all too often served to obscure the primary, and we would argue more fundamental, concern of
interactionist studies with the authoritative processes through which individuals are rendered subordinate
through legally sanctioned and institutionally established procedures”.

44“(...) to establish an authoritative definition of the situation, and thus to criminalize certain activities, or
stigmatize whole groups of people”.
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método de escolha para puni¢do nas sociedades contemporaneas (GARLAND, 2008;

WACQUANT, 1998; TEIXEIRA, 2006)*.

No caso especifico dos adolescentes, no entanto, esse cendrio € distinto™®.
Especialmente no caso brasileiro em que este debate se insere na normativa legal do
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) e do Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo (SINASE), a legitimidade do encarceramento como modo de puni¢cdo
ndo estd dada. Pelo contrdrio, ainda que possamos dizer que, entre a populagdo, a prisao
é a forma de puni¢do mais reivindicada também para adolescentes®’, entre os Grgaos
oficiais e nos debates sobre o ‘“sistema socioeducativo” hd um consenso sobre a
necessidade de se privilegiar as chamadas “medidas de meio aberto” (principalmente
“Liberdade Assistida” e a “Prestac@o de Servico a comunidade”, previstas no ECA), ou
seja, respostas ao crime que evitem a privacdo da liberdade. Esta posi¢do estd
fundamentada no ECA, em seu artigo dedicado a medida de internagdo: “Art.121. A
internacdo constitui medida privativa de liberdade, sujeita aos principios de brevidade,

excepcionalidade e respeito a condicao peculiar de pessoa em desenvolvimento™.

Apesar disso, de acordo com o Levantamento Nacional do Atendimento
Socioeducativo ao Adolescente em Conflito com a Lei — 2009 da Secretaria Nacional de
Promog¢ao dos Direitos da Crianca e do Adolescente, o nimero de adolescentes
internados continua crescendo, ainda que a taxa de crescimento esteja diminuindo™®: de
4.245 adolescentes internados em 1996 para 16.409 em 2009, ou seja, um aumento de
386,5%. Apesar do objetivo aqui ndo ser analisar detalhadamente estes dados, para
situd-los um pouco melhor, € interessante verificar o crescimento da porcentagem de

adolescentes entre a populacdo brasileira. De acordo com dados do Instituto Brasileiro

* Este tema serd retomado em outros momentos do texto para a discussdo sobre as concepgdes sobre
punicdo vigentes e dominantes.

* Colocar aqui a “internacio” de adolescentes como equivalente a prisdo de adultos é intencional. Ainda
que exista um esforco dos 6rgaos oficiais por definir a privacdo de liberdade de adolescentes como algo
distinto da prisdo, parte-se da ideia de que os principios que orientam essas formas de puni¢do sdo
equivalentes, ou seja, analiticamente indistinguiveis.

" Esta preferéncia fica evidente nas pesquisas que demonstram o apoio popular a reducio da maioridade
penal. Ver, neste trabalho, pdgina 116.

* 0O levantamento demonstra como depois da formulagdo do SINASE em 2006 a taxa de crescimento de
internacdes reduziu drasticamente. Enquanto entre 1996 e 1999 esse valor aumentou 102%, entre 2006 e
2009 aumentou 9,8%. Cabe indicar que no estado de Sdo Paulo, onde foi realizada a pesquisa de campo
dessa dissertagdo e onde se encontram a maioria dos adolescentes em cumprimento de medida
socioeducativa do pais, entre 2008 e 2009 o niimero de adolescentes internados aumentou 10% e o
nimero de adolescentes em regime de semiliberdade, 18,5%.
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de Geografia e Estatistica (IBGE)*, entre 1996 e 2008 a populacdo de adolescentes
aumentou em torno de 0,68%50. Por mais que ndo tenha sido feita uma andlise
estatistica mais detida destes dados, fica claro que o aumento na taxa de internagdes €
decorrente da maior frequéncia de aplicacdo dessa medida e ndo da maior quantidade de
adolescentes na populacdo. Isso € ainda confirmado pelos dados sobre adolescentes
internados por 100 mil adolescentes, o que, por ser uma proporcdo, independe do
crescimento absoluto da populacdo: de 17,6/100 mil em 1996 para 69,3/100 mil em
2008. Estes dados indicam, portanto, que a privacdo de liberdade permanece uma das

principais opc¢des para o controle da criminalidade juvenil.

Esta permanéncia da privagdo de liberdade como modo de puni¢cdo poderia ser
analisada a partir do lugar ocupado pela prisdo na sociedade. De acordo com o
argumento de Michel Foucault (2008), por exemplo, essa permanéncia seria devida ao
lugar ocupado pela prisdao no exercicio do poder disciplinar e como modo de controle e
diferenciagdo dos ilegalismos existentes. O foco neste trabalho, no entanto, ndo sdo os
processos sociais que explicam a existéncia da prisao, mas o “mecanismo’ da prisdo, ou
ainda, como essa forma de puni¢do € exercida. Por este motivo, neste trabalho, a
unidade de internacdo para adolescentes serd analisada principalmente a partir do

conceito elaborado por ErvingGoffman de “institui¢do total”.

1.2.2.1. Institui¢do total

Em seu livro “Asylums” (1991), Goffman desenvolve a defini¢do de “instituicao
total” em diversos momentos do texto. O autor abre a introdu¢do do livro com uma
definicdo que resume o conceito para em seguida elaborar cada um de seus elementos
centrais: “Uma instituicdo total pode ser definida como um local de trabalho e

residéncia no qual um grande grupo de individuos semelhantes, apartados da sociedade

¥ Foram utilizados os dados da Pesquisa Nacional por Amostras de Domicilios (PNAD) realizada
anualmente pelo IBGE.

%% 0 IBGE divide a populagdo de criangas e adolescentes entre os seguintes grupos: de 0 a 4 anos, de 5 a 9
anos, de 10 a 14 anos e de 15 a 19, ou seja, é uma divisdo que ndo coincide com a defini¢do de crianca e
adolescente presente no ECA e utilizado nas institui¢des de atendimento a essa populagdo. No entanto, de
acordo com o SINASE, 76% dos adolescentes em cumprimento de medida de internag¢do ou internagdo
proviséria em 2002 tinham idade entre 16 e 18 anos. Levando isso em consideracdo, utilizei a série
estatistica para populacdo entre 15 e 19 anos.
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mais ampla por um periodo considerdvel de tempo, levam juntos uma vida enclausurada
e formalmente administrada” (p.11, traducgdo minha)’'. Elaborando a qualidade
totalizante destes espacos, o autor afirma que todas as institui¢des capturam parte do
tempo e do interesse de seus membros e apresentam a eles algo como um “mundo”
tendo, neste sentido, a tendéncia a englobar seus membros. No entanto, com relacdo a
essa caracteristica hd, no continuo das institui¢des, uma descontinuidade e em algumas
instituicdes essa tendéncia é radicalmente maior: “Seu carater englobante ou total é
simbolizado pela barreira a relacdo social com o exterior e a saida que estd
freqiientemente presente na prépria instalacdo fisica” (Idem, p.15, tradug¢do minha)™.
Tem-se, assim, que o primeiro elemento definidor das institui¢des totais € a barreira a

saida.

Em seguida o autor destaca um segundo elemento central: este seria um tipo de
instituicdo que se define por quebrar as barreiras que normalmente separam as trés
esferas basicas da vida nas sociedades modernas: dormir, brincar e trabalhar. Goffman

desenvolve:

Primeiramente, todos os aspectos da vida sdo conduzidos no mesmo local
e pela mesma e Unica autoridade. Em segundo, cada fase da atividade
didria do interno € realizada na companhia de um grande nimero de
outras pessoas, que sdo tratadas da mesma forma e obrigadas a fazer a
mesma coisa. Em terceiro, todas as fases das atividades didrias tém uma
programacdo rigida na qual uma atividade previamente estabelecida leva
a outra. A totalidade das atividades € imposta de cima por um conjunto de
oficiais, por um sistema de decisdes formais e explicitas. Por dltimo, as
vdrias atividades obrigatérias sdo organizadas em um uUnico plano
racional, supostamente criado para realizar os objetivos oficiais da
institui¢do (Idem, p.17, traducdo minha)>.

3l«A total institution may be defined as a place of residence and work where a large number of like-
situated individuals, cut off from the wider society for an appreciable period of time, together lead an
enclosed, formally administered round of life”.

2“their encompassing or total character is symbolized by the barrier to social intercourse with the outside
and to departure that is often built right into the physical plant”.

3 “First, all aspects of life are conducted in the same place and under the same single authority. Second,
each phase of the member’s daily activity is carried on in the immediate company of a large batch of
others, all of whom are treated alike and required to do the same thing together. Third, all phases of the
day’s activities are tightly scheduled, with one activity leading at a prearranged time into the next, the
whole sequence of activities being imposed from above by a system of explicit formal rulings and a body
of officials. Finally, the various enforced activities are brought together into a single rational plan
purportedly designed to fulfill the official aims of the institution”.
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O terceiro elemento central para a defini¢do das institui¢des totais € a necessidade de
manusear muitas necessidades humanas através de uma organizacdo burocritica de
blocos de pessoas. Essa € a caracteristica que explicaria, de acordo com Goffman, a
necessidade de vigilancia: em institui¢des totais ha uma divisdo bdsica entre um
pequeno grupo, o staff, que supervisiona um grande grupo, os internos. A relacdo entre
estes dois grupos geralmente envolve hostilidade e a instituicdo com seus interesses €

concepgoes € identificado com o szaff.

Esta forma de administragdo burocratica de blocos de pessoas tem ainda outro
efeito além da divisdo entre staff e internos: a altera¢ao do significado e da relagdo com
o trabalho. Na sociedade em geral, a autoridade do local de trabalho cessa quando o
trabalhador recebe seu saldrio, a possibilidade de gastar esse dinheiro no espaco
doméstico ou recreativo garantiria que a autoridade do trabalho seja limitada. No caso
dos internos toda a sua rotina e, portanto, o atendimento de suas necessidades bdsicas €
planejado para ele pela instituicdo. Assim, qualquer que seja o incentivo para o trabalho,
ele ndo terd o mesmo significado estrutural que tem fora da unidade. Deste modo,
Goffman argumenta que existe uma incompatibilidade entre a instituicdo total e a

estrutura de trabalho assalariado na sociedade.

Além disso, para ele, a instituicdo total seria ainda incompativel com outro
aspecto central da sociedade, a familia. Ao falar dessa incompatibilidade das
institui¢des totais com o espago doméstico, Goffman apresenta um dos mecanismos
fundamentais do funcionamento dessas institui¢cdes. Para ele, o contraste mais adequado

nao seria entre vida familiar e vida solitdria, mas entre vida familiar e vida em grupo:

(...) pois aqueles que comem e dormem no trabalho na companhia de seus
colegas, dificilmente conseguem manter uma existéncia doméstica
significativa. Por outro lado, manter a familia fora do ambiente
institucional frequentemente permite aos membros do staff permanecer
integrados com a comunidade externa e escapar as tendéncias
globalizantes da instituicdo total (Idem, p.22, tradugcdo minha)™

>* “for those who eat and sleep at work, with a group of fellow workers, can hardly sustain a meaningful
domestic existence. Conversely, maintaining families off the grounds often permits staff members to
remain integrated with the outside community and to escape the encompassing tendency of the total
institution”.
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Conclui em seguida que a forga social da institui¢do total depende da supressdao que
opera dos grupos domésticos do individuo, existentes ou potenciais. E por este motivo
que o fato do staff poder sair da instituicdo tem um efeito tdo importante na relacao que
estesmantém com a institui¢do total, € o que a diferencia da relagdo que o interno possui
com a instituicdo. Este ponto refor¢ca a ideia de que o aspecto totalizante dessas
instituicdes estd atrelado as barreiras a saida. A impossibilidade de manter sua vida
doméstica, poderiamos dizer, privada, retira do individuo todos os suportes contra a
incorporagdo completa pela instituicao. O fato de que precisa permanecer todo o seu
tempo dentro da institui¢do e que todas as suas interacdes e relacdes estdo restritas

aquele espago faz com que o interno ndo consiga preservar os territérios do self da

assimilacdo completa pela instituic@o e pelos conceitos que ela propde de sua natureza.

Poderiamos dizer que o conceito de instituicao total foi alvo primordialmente de
duas criticas: uma sobre a precisao do conceito, quer dizer, se esses espacos realmente
tém mais elementos comuns entre si do que com outros espacos sociais; € outra sobre a
pertinéncia de privilegiar o aspecto “fechado” dessas institui¢des negligenciando, assim,

as varias formas como seu funcionamento se relaciona com outros processos sociais.

A primeira critica diz respeito a diversidade de institui¢des que Goffman analisa
como parte do tipo total: desde campos de concentracdo até as escolas publicas inglesas.
Na formulacdo dessa critica, busca-se demonstrar como cada uma dessas institui¢oes
compartilha mais caracteristicas com instituicdesndo totais e com isso indicar a
artificialidade da categoria ou a imprecisao do conceito. J. A. Guilhon Albuquerque
(1986), por exemplo, argumenta que se considerarmos o grau das diferencas internas
entre as institui¢cdes totais, quase qualquer formacdo social poderia ser incluida na
categoria. Por exemplo, o autor questiona, no que diz respeito a caracteristica de cortar
o individuo da vida exterior, porque ndo incluir indudstrias na categoria. Quanto a
programacdo das atividades e a centralizacdo desta programacdo, o autor aponta a
necessidade de diferenciar entre os internos € o staff e que este aspecto também estd
presente numa linha de montagem. Além dessas, Albuquerque enumera ainda muitas
outras objecdes como, por exemplo, o fato de que Goffman oscila em analisar a
institui¢do total ora como lugar ora como sistema de relagdes sociais. Nao cabe aqui
discutir cada um dos pontos desenvolvidos por este autor, mas somente usd-lo como

exemplo da formulagdo dessa critica.
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Acredito que para pensar o conceito de instituicao total e a pertinéncia de sua
defini¢do, € importante mobilizar outros textos de Goffman que desenvolvem mais
detidamente a perspectiva tedrica que ele formulou nas suas andlises, tornando mais
evidente qual a chave de interpretacdo adequada para seu conceito. Esta retomada
tedrica é relevante ndo para reconstituir uma coeréncia interna ao pensamento do autor,
mas sobretudo porque servird para justificar a escolha desse conceito para o tratamento
do problema de pesquisa desenvolvido neste trabalho. Através desta precisdo serd

possivel mostrar como esta perspectiva promove um olhar especifico para a prisdo que

da sentido ao problema de pesquisa.

No seu texto “The InteractionOrder” (1983) Goffman sintetiza o
empreendimento tedrico que buscou realizar ao longo de sua obra. Basicamente, trata-se
da defesa de que o dominio das interagdes face-a-face é analiticamente vidvel e
substantivo em seus proprios termos, ou seja, para Goffman, a ordem interacional
possui certa autonomia, ndo podendo ser reduzida a outros dominios como o da
estrutura social. A justificativa para essa extracdo analitica €, segundo ele, a mesma de
qualquer outra: a de que os elementos internos dessa ordem possuem mais relagdo entre

si do que com os elementos para além dela.

Goffman argumenta que os efeitos da presenca imediata dos outros em quase
tudo que fazemos (parte da condicdo humana) sdo geralmente tratados como
indicadores da estrutura social e ndo como dados que precisam ser analisados em seus
préprios termos, ou seja, como elementos intrinsecos a vida interacional. Procedendo
desta maneira, segundo Goffman (1983), “é possivel ir do meramente situado para o
situacional, ou seja, do que estd incidentalmente localizado em situagdes sociais (e
poderia, sem grandes mudangas, estar localizado fora delas), para o que apenas pode
ocorrer em encontros face a face” (p.3, traducdo minha)’. Na ordem interacional uma
das caracteristicas fundamentais da vida social, seu carater evidente, se tornaria
pronunciada. Desde nossa aparéncia que prove evidéncias de status até “...a linha do
nosso campo de visao, a intensidade do nosso envolvimento e a forma de nossas acoes

inicias, permite que os outros colham informagdes sobre as nossas intengdes imediatas,

3one can move from the merely situated to the situational, that is, from what is incidentally located in

social situations (and could without great change be located outside them), to what could only occur in
face-to-face assemblies”.
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independente de estarmos em uma conversa com eles no momento”(Idem, traducdo
minha)’®. Se, por este motivo, estamos na posi¢cao de facilitar essa leitura ou de bloqueé-
la, por outro lado, ela ja € em si facilitada ou complicada por um processo coletivo que
independe das pessoas em interacdo, a ritualizacdo social: “ou seja, a padronizacdo do
comportamento corporal e vocal pela socializagdo, dando a tal comportamento — ou
gestos se preferir — uma funcdo comunicativa especializada no fluxo do

comportamento” (Idem, tradugdo minha)57.

z.

E precisamente neste cardter evidente da vida social que estd a chave para a
compreensdo da especificidade da ordem interacional. O que estd no centro da vida
interacional € a relag@o cognitiva que temos com os que estdo diante de nds e sem a qual
nossa atividade ndo poderia ter seus sentidos organizados (ser organizada em seu
significado). Como ja destacado anteriormente, a relacdo cognitiva €, na realidade,
extrasituacional, pois consiste nas informacdes que podem ser acessadas pelas pessoas
no momento da interacdo. A leitura e compreensdo do que o outro € e faz s6 € possivel
por experiéncias anteriores € por um saber cultural que organiza esses significados.
Como o autor desenvolve em Frame analysis: “Suponho que defini¢des da situac@o sao
construidas de acordo com os principios organizacionais que regem os eventos — ao
menos 0s eventos sociais — € nosso envolvimento subjetivo com eles” (GOFFMAN,
1986, p.11, traducdo minha)’®. A experiéncia €, assim, organizada segundo certos
principios do que ele chama de “frame”, a moldura que define as fronteiras de quais

evidéncias numa situa¢do serdo utilizadas/incorporadas para orientar o modo de agdo,

expectativas e envolvimento com a atividade.

Ainda pensando na defesa da ordem interacional enquanto um dominio
especifico da vida social, Goffman discute a relacdo que este dominio tem com a
organizacao social mais ampla, com a estrutura social. A relacdo mais evidente se refere

aos encontros de people-processing (“‘processamento de pessoas”’), em que as

56“(...) the line of our visual regard, the intensity o our involvement, and the shape of our initial actions,

allow others to glean our immediate intent and purpose, and all this whether or not we are engaged in talk
with them at the time”.

37 “that is, the standardization of bodily and vocal behavior through socialization, affording such behavior
— such gestures if you will — a specialized communicative function in the stream of behavior”.

%%« agsume that definitions of situation are built up in accordance with principles of organization which
govern events — at least social ones — and our subjective involvement in them”.
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impressoes feitas sobre a pessoa afeta suas chances de vida. Todas as culturas

possuiriam

(...) uma vasta sabedoria de fatos e fantasias sobre indicadores
incorporados de status e personalidade, que tornam possivel ler as
pessoas. Por uma espécie de arranjo prévio, portanto, situagdes sociais
parecem estar perfeitamente projetadas para nos fornecer as provas dos
diversos atributos de um participante — mesmo que para apenas re-
apresentar o que ja sabemos (Idem, p. 8, traducdo minha)™’.

Mas, segundo o autor, se assim se reproduz a estrutura social esse efeito
conservador ndo € situacional, o que ¢é situacional nesses encontros € a evidéncia que
elesprovéem dos atributos reais ou aparentes das pessoas € ao permitir que as chances
de vida sejam determinadas pela ponderacdo desse complexo de evidéncias categdricas
e individuais. Mostra assim como as estruturas sao vulnerdveis ao que acontece nos
contatos face-a-face. Goffman ndo defende, no entanto, que todos os aspectos
macrosociolégicos da sociedade e a sociedade toda possam ser rastreados até as
interacdoes ou que todos esses processos sejam, em ultima instancia, produzidos na
ordem interacional. Da mesma forma, ndo defende que os encontros face-a-face sao
mais reais ou mais concretos que os processos estruturais, pois nao deixam de ser uma
constru¢cdo abstrata. A unica coisa que ele defende é que esses encontros seriam mais
abertos a andlise sistemdtica. Goffman argumenta que a relacdo que existe entre
estrutura social e interacdo € a de uma ligacdo ndo exclusiva, a estrutura funcionando
como ‘“uma membrana que seleciona como vdrias distin¢cdes sociais externamente

relevantes serdo administradas no interior da interacdo” (Idem, p.11, tradugdo minha)®™.

O autor demonstra a especificidade da ordem interacional ainda pelo fato das
suas regularidades ndo serem manifestacdes de regularidades estruturais. Por exemplo, o
tipo de cortesia usado no tratamento de pessoas mais velhas é semelhante ao utilizado
com visitas e essa aproximag¢ao nada tem a ver com a proximidade das posi¢des sociais.

Do mesmo modo, alteracdes na interacdo podem nao ter nenhum efeito estrutural. Por

3%¢q vast lore of fact and fantasy regarding embodied indicators of status and character, thus appearing to

render persons readable. By a sort of prearrangement, then, social situations seem to be perfectly designed
to provide us with evidence of a participant’s various attributes — if only to vividly re-present what we
already knows”.

60 «3 membrane selecting how various externally relevant social distinctions will be managed within the
interaction”.
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exemplo, como os aspectos da interagao sdo mais suscetiveis a acdo politica, as normas
contra discrimina¢cdo em espagos publicos alteram a interacdo sem, no entanto, alterar a

hierarquia entre as categorias.

Podemos agora retomar o conceito de instituicdo total a partir dessa discussao.
Embora Goffman nao utilize a nocao de ordem interacional para elaborar o conceito de
instituicao total, parece que para entender o que une as instituicdes que ele usa como
exemplos desse tipo, cabe mobilizd-la. Se pensarmos que a relacdo dessas instituicoes
com seus membros é determinada por uma alteragao substantiva na ordem interacional,
fica mais evidente porque Goffman atribui tanta centralidade ao enclausuramento e a
programacio da rotina. E por isso que este autor chama as instituicdes totais de
“forcinghouses for changingpeople” (‘“‘estufas para mudar pessoas”): sdo formacdes
sociais que tentam modificar as pessoas através de uma ruptura na ordem interacional.
Inclusive, é possivel pensar que Goffman escolhe esses espacos para estudar justamente
porque sdo lugares que visam modificar o comportamento dos individuos através da
transformac¢do da situagdo em que o individuo interage normalmente. Nestes espagos o
individuo é destituido da possibilidade de controlar seu envolvimento na interacio. E
por este motivo que Goffman insere a manutencdo de grupos domésticos como meio
importante de resisténcia a incorporacdo pela instituicdo e, também por isso que a
inclusdo de industrias, como sugere Albuquerque, ndo faz sentido nessa andlise. Assim,
Goffman estd interessado nas regularidades na forma da interacdo e nao com seu
conteido especifico. Quando as instituicdes apresentam uma mesma forma para as

interacdes sua dindmica serd orientada pelos mesmos principios.

Como Goffman elabora em Asylums, as instituicdes informam coisas sobre
aqueles que dela participam e a possibilidade de se distanciar dessa definicado é muito
mais dificil para o interno de uma instituicdo total a quem nao € dada a oportunidade de
assumir diferentes papéis e, portanto, de ndo estar completamente implicado em
nenhum deles. Neste sentido, podemos entender também porque ndo € necessirio que
todos da instituicdo estejam o tempo todo fechados nela ou que ela nao receba nenhuma
informacao ou influéncia de fora. Nenhuma dessas coisas altera substancialmente a
ordem interacional. Um dos pontos de critica sintetizado por Gilles Chaintraine (2000)
ao conceito de instituicdo total € que com a humanizagcdo das prisdes a partir de

principios democrdticos a prisdo € cada vez menos um espaco fechado e separado do
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mundo, como preveria o conceito goffmaniano, passando a ter contatos com o exterior
pela entrada e saida de produtos e funciondrios, por exemplo. Mas o aspecto “fechado”
das institui¢Oes totais diz menos respeito a possibilidade de saber o que ocorre fora da
institui¢do ou ter influéncia do que acontece fora da instituicdo e mais com o fato de que
a pessoa precisa realizar todas as atividades do seu dia no mesmo espaco e de modo
pouco determinado por ela. No caso da pesquisa que serd apresentada nesse trabalho,
realizada na Fundacdo CASA, isso ficava evidente na forma como os adolescentes se
referiam aquilo que vinha de fora da instituicdo. Ainda que na maioria das unidades
fosse permitida a entrada de alguns produtos, que eles pudessem ouvir radio e receber
visitas e até mesmo sair eventualmente da unidade para ir a eventos, os adolescentes
sempre se referiam ao que € exterior a unidade como o “munddo”: o que recebem da

visita veio do “munddo”, a roupa que ndo é o uniforme é “roupa do mundio”®'

. Assim,
¢ através da interacdo que essas instituicdes operam seus efeitos, intencionais ou nio,

sobre os individuos.

Se a leitura proposta ndo resolveu todos os problemas na precisdo do conceito,
ela torna evidente a pertinéncia da sua adog¢do neste trabalho. Trata-se de uma
perspectiva adequada para se pensar a socializacdo operada nas unidades de internacdo
para adolescentes, objeto desta pesquisa. Para pensar o mecanismo de operacdo dessa
forma de punig¢do a partir da experiéncia dos adolescentes nas unidades ndo caberia uma
orientagdo mais macrossocioldgica. A relevancia da rotina institucional, das regras
formais e informais da instituicdo e em especial, das regulacdes geradas pelos
adolescentes, surge na medida em que o foco passa a ser o dominio das intera¢des. Esta
situacdo da internacdo se faz sentir pela ruptura no espaco fisico em que vivem, a forma
como sua rotina passa a funcionar e as pessoas com que o adolescente € obrigado a

conviver.

A centralidade atribuida por Goffman ao fato dessas instituicdes serem

“fechadas” que, entende-se aqui estar vinculada ao foco na interacdo social, tem relacdo

" Em uma das entrevistas na unidade de semiliberdade o adolescente me chamou de “senhora” e logo em
seguida corrigiu: “ah.. eu ndo vou te chamar de senhora, a gente t4 no munddo, né? Como é mesmo seu
nome?”. Este mesmo adolescente deu ainda outra demonstracdo da centralidade dessa separa¢do com o
mundo exterior: contou que no dia em que seria liberado as técnicas riam dele porque estava tremendo.
Comentou: “ndo €, tava hd 2 anos preso!” “meu corag¢do tavatum-tum-tum-tum”. Outro exemplo da
utilizag@o desse termo foi o de um adolescente da unidade de internagdo que veio me dizer que tinha
sonhado comigo. Ele disse: “Sonhei que a gente se encontrava 14 no mundao”.
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com a segunda grande critica feita ao conceito. A €nfase nas barreiras fisicas que essas
instituicdes impdem a seus membros leva Goffman a ressaltar a ruptura existente entre
“dentro” e “fora” e, com isso, a investir nas especificidades desse universo institucional
como diferente e, em certa medida, separado dos processos e relacdes da sociedade
como um todo. Parte importante da sua andlise diz respeito justamente aos efeitos
subjetivos dessa ruptura com o mundo exterior e da submissdo a dinamica institucional.
De alguma forma, em acordo com seu projeto tedrico, Goffman trata a ordem
interacional a partir de seus préprios termos o que pode levar a leitura de que ele
“explica” a instituicdo por ela mesma. Ou seja, que ele usa os elementos que definem

essa instituicdo para explicar seu funcionamento.

Um dos principais exemplos da perspectiva contrdria a essaé a discussdao de
Michel Foucault sobre a prisdo. Principalmente em seu texto classico “Vigiar e punir”
(2008) este autor busca situar o funcionamento especifico das unidades prisionais a
partir do processo histérico de surgimento da sociedade disciplinar e, com ela, do tipo
de poder que lhe € peculiar, o poder disciplinar. Foucault se propde a estudar a mudancga
nas técnicas punitivas como parte do desenvolvimento de uma tecnologia politica do
corpo que estd inserido nas relacdes de poder. Como “forca de produgdo” o corpo seria
investido por relagdes de poder, mas “o corpo sé se torna forca util se € a0 mesmo
tempo corpo produtivo e corpo submisso” (FOUCAULT, 2008, p.26). Parte central do
argumento de Foucault consiste precisamente em demonstrar como as praticas punitivas
nao podem ser analisadas a partir de seus proprios termos: “trata-se de recolocar as
técnicas punitivas — quer elas se apossem do corpo no ritual dos suplicios, quer se
dirijam a alma — na histdria desse corpo politico. Considerar as praticas penais mais
como um capitulo da anatomia politica, do que uma consequéncia das teorias juridicas”

(FOUCAULT, 2008, p. 28).

Podemos dizer que Goffman ndo analisa a prisdo a partir de seu objetivo
especifico, a puni¢do, mas a partir do seu modo institucional de funcionamento e o
insere no conjunto que inclui instituicdes com objetivos bastante distintos. De forma
andloga, Foucault ndo analisa os procedimentos institucionais da prisdo a partir de seu
objetivo declarado, a punicdo, mas como exemplo do exercicio do poder disciplinar.
Neste sentido, ele relaciona a prisdo com outras instituicdes que exercem a disciplina na

fabricacdo de corpos doceis e uteis como a fdbrica e a escola. A prépria penalidade
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moderna teria seu fundamento, segundo ele, na técnica disciplinar da sanc¢do
normalizadora. Os dois autores usam estratégias argumentativas semelhantes para dar a
chave de compreensdao da prisdo, os dois buscam regularidades, mas em dominios
distintos: enquanto Foucault pensa essas regularidades a partir das relagdes de poder e
dominacdo social, Goffman pensa as regularidades na forma da interagdo, no “frame”
em questdo, ou seja, essas institui¢cdes sdo para ele versdes diferentes de um mesmo
“frame” e, portanto, analiticamente indistinguiveis(’z. Mas a correlacido entre as duas
estratégias analiticas se encerra ai. Para Foucault os mecanismos encontrados na prisao
— que ele define como os principios do isolamento, do trabalho e da modulag¢do da pena
— sd0 o que a tornaria um aparelho disciplinar exaustivo, quer dizer, encontrariamos na
prisdo a exacerbacgdo da disciplina, a ampliacdo do mesmo mecanismo, por exemplo, da
escola. Como Goffman, Foucault também destaca o cardter “totalizante” da prisao, o
fato de que esta exerce acdo ininterrupta sobre o individuo, mas essa caracteristica €
vista do ponto de vista dessa tarefa a que a prisdo se destina junto com a fébrica:
docilizacdo do corpo, sujeicio e normalizacdo. Além de exercer de modo intenso o
poder disciplinar presente na sociedade como um todo, a prisao teria ainda uma funcao
social: aquilo que ela gera de modo ndo intencional, seu fracasso, teria um efeito
funcional. De acordo com Foucault, a prisdo, assim como qualquer castigo, ndo se
destina a suprimir as infracdes, mas a distingui-las e diferencid-las internamente. A
penalidade faria assim a “economia” geral das ilegalidades como parte dos mecanismos
de dominagdo: a prisd@o, no seu fracasso, produz o delinquente, forma politica ou

economicamente menos perigosa de ilegalidade.

Como indica Gilles Chaintraine (2000) recuperando um trecho de outro texto de
Foucault, para ele a forca da prisdo ndo estd nos seus muros, no enclausuramento, mas
no que produz nos individuos como lugar de passagem, pela forma como se insere em
alguns percursos biogréaficos. Concordando com a perspectiva do autor, Chaintraine
destaca que a constatacdo de que a pobreza é uma caracteristica estrutural da prisao

impede que se estude sua organizacdo interna abstraindo o lugar que ela ocupa na

62 esta caracteristica da analise de Goffman que permite uma leitura estruturalista de sua obra como a
proposta por George Gonos (1977). Segundo esse autor, Goffman ndo faz parte do interacionismo
simbdlico, mas de uma variante americana do estruturalismo. Para fundamentar essa leitura o autor
contrapde a “situa¢do” e o ‘“frame” como unidades de andlise e mostra como no segundo caso o que
interessa ndo é o conteddo particular, mas as regras estaveis que o governam. As pesquisas de Goffman
estariam atrds dessas regras e ndo dos diferentes contetidos. Ndo se trata aqui da estrutura social, mas da
estrutura da experiéncia que seria, segundo esse autor, andloga a estrutura sintdtica da lingua.
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sociedade. Este seria o problema da abordagem de Goffman que trataria, segundo ele, a
prisao como um mundo fechado. A forca da prisdo estaria no fato de que faz parte do
destino possivel e provavel para algumas pessoas. Para Foucault (2008)a prisdo se

insere no que ele chama de rede carcerdria:

Nesta sociedade pandptica, cuja defesa onipresente € o encarceramento, o
delinquente ndo estd fora da lei; mas desde o inicio, dentro dela, na
propria esséncia da lei ou pelo menos bem no meio desses mecanismos
que fazem passar insensivelmente da disciplina a lei, do desvio a
infracdo. Se € verdade que a lei sanciona a delinquéncia, esta no essencial
¢é fabricada num encarceramento € por um encarceramento que a prisdao
no fim de contas continua por sua vez. A prisdo é apenas a continuagdo
natural, nada mais que um grau superior dessa hierarquia percorrida passo
a passo. O delinquente é um produto da instituicdo. Nao admira, pois,
que, numa proporcao considerdvel, a biografia dos condenados passe por
todos esses mecanismos e estabelecimentos dos quais fingimos crer que
se destinavam a evitar a prisao (p.249).

E possivel dizer, portanto, que para Foucault ambientes institucionais
delimitados sdo os meios tipicos de exercicio das disciplinas e € exatamente por isso
que ele atribui centralidade a prisdo como modo de puni¢dao da sociedade disciplinaur63 .
No entanto, Este s6 parece ser um ponto de aproximacao entre Foucault e Goffman. Ha
entre os dois uma diferenca na centralidade atribuida a esse “meio”. No caso de
Goffman, como sua proposta € analisar o que € especifico a ordem interacional, hd um
esforco para pensar os diversos elementos que definem sua forma e seus efeitos. Se para
Foucault hd uma continuidade entre o ambiente da familia e o da prisdo, para Goffman é
o rompimento com o espago doméstico que possibilitaria a institui¢do total exercer sua
forca. Ainda que Foucault se concentre nos mecanismos institucionais ao falar do
funcionamento da disciplina, esse funcionamento € explicado a partir de processos
macrossocioldgicos, de algo externo aquela situacio, que € a produgdo de corpos tteis e
déceis. Por este motivo, os aspectos deste mecanismo que ndo tenham relacdo com essa
estratégia politica de controle, ndo integrardo a andlise. E o caso, a meu ver, da

regulacdo dos internos em ambientes prisionais (interesse especifico desta dissertacao).

S Egse ¢ precisamente o foco de Deleuze para propor o desenvolvimento contemporaneo de um tipo de
sociedade diferente da disciplinar. Para este autor, a sociedade de controle substituiria a disciplinar e ja
ndo operaria a partir dos meios de confinamento como a familia, a escola, a fabrica e a prisdo, mas por
variagdes insepardveis de modos de controle como a formag@o permanente, as penas substitutivas e as
¢

coleiras eletrdnicas. Segundo Deleuze, o que se entende por crise das instituigdes seria, entdo, “a
implantacao progressiva e dispersa de um novo regime de dominacao” (DELEUZE, 1992, p.225).
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Como veremos mais detidamente no terceiro capitulo, ainda que exista uma dimensao
das unidades de interna¢do que parece muito relacionada com o funcionamento das
disciplinas tal como elaborado por Foucault — principalmente aquilo que resulta de seus
esfor¢os intencionais, de recuperacdo e educacdo —, existem outros, igualmente
determinantes para o funcionamento e efeitos desse espaco, que estao associados aquela
situagdo especifica, aos meios desenvolvidos pelos individuos para lidar com ela e as
consequéncias, muitas vezes ndo antecipadas, desses modos de lidar para as concepcoes

que o interno tem de si e para as relacdes mantidas entre os internos.

Como busquei demonstrar, cada uma das abordagens € o resultado do interesse
dos autores neste espaco e ndo se trata aqui de recusar uma abordagem em beneficio da
outra. Ao contrdrio, permanecerei durante este trabalho acessando esses os dois
repertdrios tedricos na medida em que se mostrarem validos. Meu objetivo foi somente

destacar as razdes que tornam uma delas mais adequada ao problema de pesquisa.

De qualquer forma, ainda que o foco de Goffman seja na ordem interacional e,
portanto, naquilo que a organiza e nos efeitos dessa organizacio especifica, este autor
ndo ignora ou nega a existéncia de outros dominios. O destaque ao aspecto fechado das
institui¢des totais ndo implica a desconsideracdo da institui¢do também como lugar de
passagem, quer dizer, daquilo que antecede e se segue a permanéncia na institui¢ao. Isso

fica claro quando Goffman introduz a nogdo de “carreira moral” em sua obra.
Goffman afirma ter escolhido o termo “carreira” por sua ambivaléncia:

um lado estd ligado a questdes pessoais, tal como imagens de si e a
identidade assumida; o outro lado refere-se a posicdo oficial, relacdes
juridicas, estilos de vida e é parte de um complexo institucional
publicamente acessivel. O conceito de carreira, portanto, permite mover-
se entre a dimensdo pessoal e a publica, entre o self e sua sociedade
significativa sem precisar se apoiar demasiadamente em dados tirados do

que a pessoa diz que ela imagina ser (1991, p.119, traducdo minha)®

64 “one side is linked to internal matters held dearly and closely, such as imagine of self and felt identity;

the other side concerns official position, jural relations, and style of life, and is part of a publicly
accessible institutional complex. The concept of career, then, allows one to move back and forth between
the personal and the public, between the self and its significant society, without having to rely overly for
data upon what the person says he thinks he imagines himself to be”.
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Com esta discussdo, o autor pretende realizar a abordagem institucional do
estudo do self. Nesse momento do texto Goffman fala exclusivamente de pacientes
mentais e ndo mais de qualquer interno em uma instituigio total. E possivel, no entanto,
estender alguns elementos que ele desenvolve para os adolescentes que passam pela
internagdo como modo de punicdo. Por exemplo, ele afirma que usard a defini¢do
socioldgica de paciente mental, ou seja, a visdo psiquidtrica sO serd significativa a partir
do momento em que ela altera o destino social do paciente, ou seja, depois da
hospitalizagdo. Da mesma forma serdo “adolescentes em conflito com a lei” a partir do
momento que assim sdo identificados em juizo e que esta identificacdo altera seu

destino social.

Reencontramos aqui o debate de Howard Becker sobre outsiders e a importancia
atribuida por ele ao momento em que o individuo € “pego”. De acordo com este autor
um dos momentos-chave da carreira desviante € o momento em que o individuo é
marcado como desviante. E central por ser um evento com grandes consequéncias para
a autoimagem da pessoa, entre outras coisas, em fun¢do da mudanca dristica na sua
identidade publica: passa a ser visto como um tipo diferente de pessoa (louco,

criminoso, drogado) e a assumir a identidade desviante.

Goffman destaca também que durante a hospitalizacdo todos os pacientes,
independente da forma de manifestacdo da doenca mental, sdo confrontados com
circunstancias significativamente semelhantes e respondem a elas de maneira
semelhante e conclui: “é, portanto, um tributo ao poder das forcas sociais que o status
uniforme do paciente mental (...) assegura a um agregado de pessoas um destino
comum e, eventualmente, por causa disso, um cardter comum (...)” (Idem, p.121,

tradugdo minha)®.

A partir desta andlise sobre carreira moral, Goffman argumenta que o ambiente
social tem consequéncias para o self, ele ndo surge somente das interacdes com OS
outros significativos, mas também dos arranjos que surgem em organiza¢des para seus

membros. Segundo ele, “a carreira moral de uma pessoa de uma determinada categoria

65 ... . . . . .
5 “it is thus a tribute to the power of social forces that the uniform status of mental patient (...) assure an

aggregate of persons a common fate and eventually, because of this, a common character (...)".
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social envolve uma sequencia de mudancas em seu modo de perceber os selves,

incluindo o seu proprio” (Idem, p. 154, traducdo minha)®®.

A fim de justificar seu estudo sobre o se/f num contexto institucional, Goffman

argumenta que

Cada carreira moral, e por trds disso, cada self ocorre dentro dos
confinamentos de um sistema institucional, seja uma instituicao social tal
como um hospital psiquidtrico ou um complexo de relagdes pessoais e
profissionais. O self, portanto, pode ser visto como algo que reside nos
arranjos predominantes para os membros de um sistema social. (Idem,
traducdo minha)®’.

Com isso ele quer dizer que o self ndo é uma propriedade das pessoas, mas “reside, na
verdade, no padrao de controle social que é exercido em conexao com a pessoa por ela
mesma e aqueles ao seu redor” (Idem, traducdo minha)® e este arranjo institucional
constitui o self. Ao falar dos pacientes mentais, Goffman analisou o arranjo institucional
em que estes controles da pessoa — como a protecdo necessdria da versao de si que serd
apresentada aos outros — sdo enfraquecidos e mostrou como “a retirada dessa prote¢ao
pode formar um aspecto sistemético, ainda que ndo intencional, do funcionamento de
uma institui¢o” (Idem, p.155 traducdo minha)®. Assim, o autor demonstra como essa

acdo sobre o self € central da forma de funcionamento das institui¢des totais.

Cabe destacar que a possibilidade de tratamento socioldgico que Goffman faz de
questdes relativas ao self € dada precisamente pela forma que este autor o concebe: nao
como causa da agdo, mas como efeito de arranjos sociais e institucionais. Como
argumenta Gonos (1977), Goffman inverte o aspecto subjetivo da acdo, colocando-o

como “after-effect”, seria “(...) a atividade de produzir um mundo particular que cria

%<the moral career of a person of a given social category involves a standard sequence of changes in his

way of conceiving of selves, including, importantly, his own”.

67“each moral career, and behind this, each self, occurs within the confines of an institutional system,
whether a social establishment such as a mental hospital or a complex of personal and professional
relationships. The self, then, can be seen as something that resides in the arrangements prevailing in a
social system for its members”.

88«dwells rather in the pattern of social control that is exerted in connection with the person by himself
and those around him”.

%<the withdrawal of this protection can form a systematic, if unintended, aspect of the working of an
establishment”.
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um conjunto caracteristico de ‘estados internos’ para seus participantes.” (p.863,

tradugdo minha)®.

Apesar de todas as diferencas existentes, é possivel estabelecer paralelos entre
esta abordagem e a apresentada por Becker sobre a carreira dos desviantes e sobre o
processo de definicdo de pessoas. Ao comentar sobre os efeitos subjetivos e identitarios
de ser rotulado como desviante, Becker também coloca o self como produto das
situagdes. Considerando os conflitos envolvidos nesse processo de defini¢do, de
identidade atribuida, podemos pensar na forma como a passagem em instituicdes totais
tem efeitos sobre a trajetéria do individuo e como esses efeitos estdo ligados a relagdes

de poder e dominacao.

Para Becker, este processo de defini¢do constitui grande parte do fendmeno do
desvio, pois o que une o grupo dos desviantes ndo € a vida comum ou a personalidade
parecida e também nao € o fato de terem cometido o ato desviante, mas sim o fato de
compartilharem deste rétulo de outsider e a experiéncia de serem assim rotulados.
Existem muitos que quebram regras, mas ndo sdo vistos como outsiders. Para estes, ter
quebrado uma regra ndo tem o mesmo efeito — objetivo e subjetivo — do que para os

rotulados.

O conflito envolvido nessa dinamica € ainda explorado por Goffman em seu
texto “Estigma” (1988). No final do texto, o autor marca a diferenca da sua preocupagio
com aquela da sociologia do desvio. Para ele, esta dltima estaria preocupada com o
grupo dos “desviantes sociais” que estariam engajados em uma negacdo coletiva da
ordem social, se sentindo superiores aos normais. Fariam parte dos desviantes sociais as
prostitutas, viciados em drogas, criminosos, delinquentes e os homossexuais. Ainda que
realmente exista uma diferenca destes grupos com rela¢io ao tema tratado no livro, esta
definicdo desses grupos é um tanto simplificadora. E possivel que haja recusa aberta de
valores dominantes, mas a identificacdo com esses grupos jamais serd um processo sem
conflitos. Nao € possivel imaginar que os individuos assim identificados garantam uma
valorizacdo dessa categoria a despeito de seu significado socialmente subordinado.
Como Goffman mesmo destaca sobre a relacdo do estigmatizado com os que

compartilham o estigma com ele:

70«(_..) the activity of producing a particular world that generates a characteristic set of ‘inner states’ for

its participants”.
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(...) apesar de tudo, ele apdia as normas da sociedade mais ampla, mas a
sua identificag¢@o social e psicoldgica com esses transgressores 0 mantém
unido ao que repele, transformando a repulsa em vergonha e,
posteriormente, convertendo a prépria vergonha em algo de que se sente
envergonhado. Em resumo, ele ndo pode nem aceitar o seu grupo nem
abandond-lo (p. 118).

Como argumentam Dennis e Martin (2005), nesta discussao Goffman e Becker
desenvolvem uma abordagem do poder pela andlise da forma como processos formais
das instituicdes garantem a categorizacdo autoritdria de individuos e grupos ‘“como
subordinados ou moralmente inaceitdveis de alguma forma” (DENNIS; MARTIN, p.
200, 2005, traducdo minha)”. Eles buscariam mostrar, assim, como o poder “tal como
se manifesta em situagdes reais gera e molda o individuo e seu contexto social” (idem,
p. 207, traducdo minha)’*. E o que Becker apresenta quando fala sobre as diferencas no

poder de definir na sociedade, quer dizer,

(...) na forma como um grupo consegue e usa o poder de definir como
outros grupos serdo vistos, compreendidos e tratados. Elites, classes
dominantes, chefes, adultos, homens, brancos — grupos dominantes em
geral — mantém seu poder tanto controlando a forma como as pessoas
definem o mundo, seus componentes e suas possibilidades, quanto pelo
uso de formas mais primitivas de controle (...) o ataque a hierarquia
comecga com o ataque as defini¢des, rétulos e concepgdes convencionais
de quer% € quem e o que é o que (BECKER, 1997, p.204, 205, traducdo
minha)"”.

Minha preocupacgdo nesse trabalho € justamente com os meios através dos quais
essa definicdo ocorre nas unidades de internagdo a partir da andlise da relagdo dos
adolescentes com as rotinas dessa institui¢do, a forma como as interacdes estdo
estruturadas nesse espacgo e o tipo de socializagdo operado. A abordagem de Goffman
nao nega, portanto, a existéncia de outros dominios do social que se relacionam com o
interacional. E tal como ele afirmou no caso das situagdes de peopleprocessing, podem

haver processos estruturais que ocorrem na interacdo, como a reprodu¢do social, mas o

"l«as subordinate or morally unacceptable in some way”.

a5 manifested in real situations generates and shapes both the individual and his or her social context”.
3 «(_..)in the way one group achieves and uses the power to define how other groups will be regarded,
understood, and treated. Elites, ruling classes, bosses, adults, men, caucasians — superordinate groups
generally — maintain their power as much by controlling how people define the world, its components,
and its possibilities, as by the use of more primitive forms of control (...) the attack on hierarchy begins
with an attack on definitions, labels, and conventional conceptions of who’s who and what’s what”
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z

efeito conservador ndo € interacional. A interacdo pode servir de contexto para

processos estruturais que nao se tornam, por isso, situacionais.

Pode-se argumentar que, de certa forma, a utilizagdo do conceito de instituicdo
total nesta dissertacdo gera um problema pois, tal como busquei defender, este é um
conceito criado a partir da problemadtica da ordem interacional e, enquanto tal, ndo
considera em sua elaboragdo os objetivos especificos das instituigdes. Com isso quero
dizer que a preocupacgdo de Goffman com o estudo das institui¢des totais é com aquilo
que estrutura essa experi€ncia, com os principios que organizam o frame que este
ambiente institucional cria para os internos. A pesquisa deste trabalho tem, por outro
lado, um foco especifico que € a puni¢do. As unidades de internacdo para adolescentes
serdo analisadas na medida em que configuram uma forma de puni¢do para este grupo e
niao somente como mais um tipo de instituicao total. Além disso, ha uma preocupacgao
com o contexto desta pesquisa, ou seja, com as concepgdes sobre puni¢do que orientam

essas praticas, os modos de justificacdo em que esse tipo de punicdo se insere.

Se retomarmos, no entanto, a ideia de Goffman de que a relacdo cognitiva que
define a ordem da interacional € extrasituacional, as informagdes que sdo acessadas
pelos individuos na instituicdo para orientar o curso de suas acdes tém relagdo direta
com os objetivos especificos de cada instituicdo. Cabe lembrar que a institui¢ao informa
coisas daqueles que dela participam e, para a definicdo dessas “informacdes”, ser uma
institui¢do religiosa ou correcional é determinante. Assim, as ideias de como punir tem
uma teoria sobre o crime e, consequentemente, sobre o criminoso embutida que, por sua
vez, formam o contexto simbdlico no qual ocorrerdo as interagdes da institui¢do
destinada a punir. Toda a organizacdo da instituicdo € também determinada pelo
universo dos possiveis dentro dos valores e concep¢des dominantes que, como
demonstrarei no proximo capitulo, ¢ hoje amplamente fundamentada no ECA. Esse
argumento serd desenvolvido no Capitulo III, a partir dos dados coletados na pesquisa

de campo.
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Capitulo II

Antes de desenvolver, a partir da pesquisa de campo realizada para esse
trabalho, a andlise da forma como as praticas institucionais das unidades de internacdo
operam concepg¢des sobre a puni¢do, apresento aqui uma andlise dos discursos e ideias
que constituem essas concepgdes a partir da construcao da especificidade da puni¢ao
para adolescentes. Trata-se de investigar de que forma discursos sdo formulados e
acionados na elaboracdo das visdes dominantes nessa drea e buscar analisar quais os

pressupostos e implicacOes dessas visoes.

No capitulo anterior desenvolvi os fundamentos das escolhas tedricas desse
trabalho e, neste sentido, delimiteia perspectiva adotada na interpretacao das unidades
de internagcdo como forma de puni¢do e como ambiente institucional. Neste capitulo ndo
tomarei como foco a puni¢do ou a prisao de forma geral, mas sim a especificidade que
constitui a forma de puni¢ao realizada em unidades de internacdo para adolescentes que
cometeram crimes. Isso porque para além de toda a discussdo sobre as caracteristicas
relativas a punicdo enquanto institui¢do integrante das diferentes sociedades, a posi¢ao
ocupada por ela nas configuracdes sociais particulares e a forma como €
operacionalizada na sua relacdo com os comportamentos tidos como crimes e 0s tipos
sociais tidos como criminosos assume contornos especificos de acordo com os sujeitos a

quem se aplica.

Na tentativa de pensar as relacdes e interconexdes entre puni¢do e cultura, David
Garland (1993) comenta algo neste sentido. Segundo o autor a cultura reelabora as
diferencas existentes no mundo social atribuindo-lhes sentidos especificos e tornando
significativas essas diferencgas. Estas distincdes elaboradas culturalmente sdo, por sua
vez, operacionalizadas na esfera penal e estruturam as préticas penais. O exemplo
utilizado por Garland para ilustrar esse processo € justamente a distingdo de sistemas
penais para adultos e para criancas e adolescentes. O autor comenta que “o processo da

‘juvenilejustice’ pde em funcionamento toda uma série de suposicdes sobre as
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caracteristicas especiais das pessoas jovens”'* (GARLAND, 1993, p. 201, tradugdo
minha). Assim, ao tratarmos da puni¢do de adolescentes, como € o caso deste trabalho, é
necessario considerar as especificidades que definem essa forma de puni¢do, na sua
relacdo com a puni¢do em geral. A questdo da puni¢cdo de criancas e adolescentes sé
surge como problema diferente do problema geral da punicdo, a partir do momento em
que a crianga e o adolescente surgem de fato enquanto sujeitos cujas peculiaridades
demandam préticas especificas. Serdo precisamente os discursos vigentes sobre essas

peculiaridades que definirdo as concepgdes punitivas para este grupo.

Desta forma, a fim de analisar os fundamentos da especificidade desta forma de
punicdo, iniciaremos pela discussdo sobre as legislacOes brasileiras desenvolvidas
especificamentepara criancas e adolescentes, tendo como foco central a mais recente
delas, o Estatuto da Criangca e do Adolescente(BRASIL, 1990)75 . Isso significa que,
neste momento, a discussao se limitard ao plano normativo, sem abordar as préticas
desenvolvidas a partir de tais legislacdes ou paralelamente a elas. Como o objetivo é
compreender de que modo sdo construidas as concepgdes sobre punicdo de
adolescentes, torna-se interessante a andlise das legislacdes formuladas para este grupo.
Ainda que a relacdo entre o plano normativo e o plano das praticas ndo seja em nada
imediato, pois necessariamente mediada por uma série de negociacdes, as ideias
concebidas nas leis, em muitos casos, servem como parametro para estas praticas. Isso é
particularmente verdadeiro para o caso do Estatuto da Crianca e do Adolescente: em
funcdo de sua formulacao ter sido, em grande medida, o resultado da luta do movimento
de direitos da infancia e da adolescéncia e dos tratados internacionais para esses
direitos, esta legislacdo € tida como ideal do ponto de vista de grande parte dos
militantes dos direitos da infancia e adolescéncia no Brasil. Como serd discutido mais
adiante, embora esta legislacdo sofra muitas criticas por parte da populacao, de politicos
e de agentes policiais, ela é tida como uma legislacdo ideal e “avancada” por grande

parte dos atores envolvidos na formulagdo de politicas publicas para criangas e

™ «(...) the process of ‘juvenile justice’ sets in motion a whole series of cultural assumptions about the

special characteristics of young people”
> De agora em diante me refiro a essa legislagdo por sua sigla “ECA”.
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adolescentes, sendo intensamente defendida e usada como parametro de julgamento das
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praticas e das institui¢des destinadas a esse grupo’".

Além disso, no que diz respeito aos dispositivos sobre o ato infracional, essa
legislagdo representa um marco significativo. Coerente com a Doutrina da Protecao
Integral, o ECA trata todas as criancas e adolescentes como “sujeitos de direitos”e nao
permite mais a penaliza¢do da pobreza pelo encarceramento de criangas e adolescentes
“abandonados”. Ao restringir a internacdo aos autores de ato infracional, o ECA
dissocia (a0 menos formalmente) a delinquéncia da situacdo de caréncia econdmica das
criangas e dos adolescentes. Por outro lado, esta mudanga evidencia o carater punitivo
da internacdo, isto €, o fato de que se trata de uma resposta a infracdo. Enquanto esta era
aplicada indiscriminadamente para criangas e adolescentes infratores e abandonados, a
internagdo visava “recupera-los” da situagdo de vulnerabilidade social, tida como causa
exclusiva da delinquéncia. O interessante € que, apesar disso, os ideais de “recuperagao”
e de “educagdo” ainda pautam todo o discurso construido no e sobre o0 ECA, negando o
cardter punitivo das medidas socioeducativas. E precisamente em fungio dessa tensdo,
que a andlise do ECA se torna central para a discussao sobre o que envolve a punicdo de

adolescentes, sobre o que define sua especificidade.

2.1. As legislagoes

No caso brasileiro, o Cdédigo de Menores de 1927 representa um marco
significativo na definicdo das praticas punitivas para a infancia e adolescéncia.
Resultado de um movimento de advogados, juristas e educadores em favor da criancga
abandonada e delinquente, este Cédigo € formulado pelo jurista Mello Mattos, primeiro
Juiz de Menores do Brasil. Até a década de 1920, ndo existia uma legislacio especifica
para criangas e adolescentes e 0 Cédigo Criminal do Império (1890) s6 legislava sobre o
menor que cometeu delito, eram leis com conotacdo puramente punitiva, sendo o

discernimento o critério para julgamento de menores de 14 anos que tivessem cometido

7® Nilton Ken Ota (2004) constréi uma andlise a esse respeito e mostra como hoje o discurso da militincia
pela defesa de direitos da infancia e da juventude estd muito identificado com a forma juridica. Segundo
ele, as movimentagdes politicas nessa drea estariam consolidando a 16gica do direito.
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delito’’. Como aponta Marcos César Alvarez (1989), com o novo Cdédigo de 1927,
critica-se o critério do discernimento e elimina-se qualquer possibilidade de
responsabilizacdo do menor, a justica deveria a partir de entdo deixar de ser punitiva

para se tornar pedagdgica, tutelar e recuperadora:

Prever, aconselhar, repreender, corrigir. Quantas palavras nio irdo se
instalar onde antes havia apenas a palavra punir? J4 estamos distantes de
uma lei puramente punitiva, que ndo se envergonhava com palavras como
castigo e puni¢cdo. A crise do discernimento € a crise dessas antigas
concepgoes de justica (ALVAREZ, 1989, p.76).

Esta transformacgdo se deve, principalmente, a constatacdao da ineficidcia do mecanismo
do discernimento para o controle da criminalidade precoce. Segundo o autor, comeca a
ser formulada nessa época a ideia de que a nova justica para menores deve combater as
causas que levam ao crime, pois o problema do crime ndo seria resolvido com
repressao/puni¢ao. Estabelece-se aqui a delinquéncia como resultado possivel de todas
as situacdes de abandono, a delinquéncia € vinculada as caréncias materiais € morais
causadas pela pobreza e pela desorganizacdo familiar. Substituem-se assim as préticas
punitivas por medidas de educacdo e reforma. Segundo Alvarez, o Cdédigo de Menores
de 1927 redefine, a partir dessas concepcdes e da clientela a quem se dirige, a
institucionalizacdo de criancas e adolescentes pelo Estado no Brasil. E um tipo de
institucionaliza¢do que ndo visa somente assistir os que necessitam, mas cria o sujeito
“menor”. Tirando-o da situagdo que o afasta da educacgdo e do trabalho e o aproxima da
delinquéncia, devera criar cidaddos “sauddveis”, “visard a produgdo de criangas e jovens

como individuos economicamente produtivos, moralizados e politicamente ddceis”

(ALVAREZ, 1989, p.151).

Cabe ressaltar que neste momento histérico em que se identifica o surgimento do
menor’® enquanto categoria juridica e social (LONDONO, 1996; ALVAREZ, 1989),
vemos ser inaugurada também duas ideias que, de uma forma ou de outra, fundam a

legislacdo sobre a infancia e adolescéncia infratora até hoje. Por um lado, a substitui¢do

" Esse é o periodo que muitos autores denominam “etapa penal indiferenciada”, pois ndo existia uma
legislagdo especifica para criancas e adolescentes. A etapa seguinte seria a ‘“etapa tutelar” que
compreende o periodo que vai da formulacdo do Cddigo de Menores de 1927 até a formulagdo do ECA
em 1990 (MENDEZ, 2006; SHECARIA, 2007, VOLPI, 2001; SPOSATO, 2002).

" Termo que deixa de designar somente a idade para descrever a crianca pobre e marginalizada
(LONDONO, 1996).
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das préticas punitivas pelas préticas pedagdgicas e tutelares como resposta aos delitos
de criancas e adolescentes; e, por outro (e diretamente relacionado com aquela), a

associacdo entre delinquéncia e caréncias materiais e abandono.

Além disso, € nesta legislagdo que vemos surgir, ou pelo menos adquirir maior
centralidade, a tensdo entre punir e recuperar, outro elemento central nas legislacdes
para criancas e adolescentes. Como bem demonstra Marcos Alvarez, a “vergonha de
punir’ da nova justiga para menores é encoberta pelas disciplinas cientificas que a
fazem pedagdgica e recuperadora. A partir disso, o autor propde que o Cdédigo Mello
Mattos e toda a nova justica para a menoridade que surge nesse momento seja entendida

como um dispositivo de poder. Isso porque:

O novo tratamento juridico e institucional da menoridade (...) parece ser
um dos momentos privilegiados do encontro da norma com a lei. O
menor, tutelado por exceléncia, serd, a partir de entdo, um dos sujeitos
mais visados pelos mecanismos disciplinares e normativos. O cardter
hibrido da justica para menores, sua vergonha da punicdo, seu
sustentdculo em proposicdes cientificas, filosdficas e morais, tudo isso a
coloca entre a norma e a lei, ou melhor, articula esses dois niveis num
complexo dispositivo de poder (ALVAREZ, 1989, p.164).

A segunda legislacdo especifica para criancas e adolescentes no Brasil foi o
Cdédigo de Menores de 1979, uma reformulagdo do Coédigo de 1927 que manteve a
mesma base ideoldgica (OLIVEIRA, 2004; VOLPI, 2001, PASSETI, 1995). O novo
codigo funda a Doutrina da Situacdo Irregular ao elaborar uma tipificacdo dos casos
em que 0s menores estariam em ‘“‘situacao irregular”, situacao que os tornaria alvo desta
legislacao (SEGUNDO, 2002). Desta forma, esse c6digo, assim como o anterior, ndo se
aplicaria a todas as criancas e adolescentes, mas somente aquelas submetidas a alguma
“patologia social”. Somente os “menores”, isto é, as criancas e adolescentes pobres,
configuram objeto a ser disciplinado, assistido e controlado pelo Estado (PEREIRA

JUNIOR, 1992).

Neste segundo Cédigo de Menores, a “situagdo irregular” incluia o menor:
privado pela familia de condicdes essenciais a subsisténcia, saide e instrucao; vitima de
maus-tratos pelos pais ou responsdveis; em perigo moral; privado de representacdo ou

assisténcia legal; com desvio de conduta pela inadaptacdo familiar ou comunitéria; e
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autor de ato infracional (DEL-CAMPO, 2007). Nesta tipifica¢do fica evidente que para
esta legislacdo a situacdo da crianga carente a da criangaautora de ato infracional sdao
equivalentes e a responsabilidade pelo bem-estar do menor € inteiramente de sua
familia. E a “desorganizacio familiar”, suas caréncias morais e materiais o que
determina a “situagdo irregular” do menor. E por este motivo que esta legislacdo, assim
como a anterior, prevé a mesma medida, a internacdo, para situacdo de caréncia e
abandono e para a infracd@o: € preciso retirar o menor do ambiente que cria sua situagao
— o da familia ou da rua — para recuperé-lo da vulnerabilidade social, ressocializa-lo e
controld-lo para que ndo se torne delinquente. Aqui a associacdo entre pobreza e
criminalidade se da juridicamente, ndo funciona apenas como representacdo, mas €
efetivada na lei. Ao incluir em uma mesma categoria, como compondo um mesmo
grupo, infratores e “abandonados”, os cddigos de menores destacam a situacdo de

caréncia como causa exclusiva para delinquéncia no caso de criangas e adolescentes.

A criagdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente representou, em alguma
medida, uma ruptura com a légica que orientava os antigos Cdodigos de Menores.
Aplicando o principio da igualdade para todas as criangas e adolescentes, essa
legislagdo ndo se aplica somente aos “menores abandonados”. Rejeitacompletamente a
utilizacdo do termo “menor”, em fun¢do de seu cardter estigmatizante e preconceituoso,
e substitui a Doutrina da Situacdo Irregular pela Doutrina da Protecdo Integral
(BERNAL, 2004; OLIVEIRA, 2004; VOLPI, 2001). Elaborado a partir do artigo 227 da
Constituicdo Federal de 1988 e da Declaracdo Universal dos Direitos da Crianga de
1959, o ECA prevé que as criancas sejam consideradas ‘“sujeitos de direitos” “‘em

condi¢cdo especial de desenvolvimento” e prioridade absoluta dos governos (VOLPI,

2001; OLIVEIRA, 2004).

E importante destacar que a formulacdo do ECA foi, em grande medida, o
resultado da acdo de movimentos sociais em defesa da infincia e da adolescéncia.
Assim como outros dos “novos movimentos sociais” que surgiram ou se consolidaram
na segunda metade da década de 80, movimentos como Movimento Nacional de
Meninos e Meninas de Rua (MNMMR) e o Férum Nacional Permanente de Entidades
Nao governamentais de Defesa dos Direitos da Crianca e do Adolescente (Férum DCA)
— principais atores nas disputas politicas pela ampliagdo dos direitos da crianca e do

adolescente — reivindicavam ndo mais melhorias nas condi¢des de vida da populagdo,
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mas a ampliacdo e defesa da cidadania, a conquista de direitos (HERINGER, 1992). Sao
movimentos que valorizaram a disputa no plano institucional e a conquista dos direitos
no plano legal, por isso a iniciativa de mobiliza¢do primeiro para a inclusdo do artigo
227 na Constituicdo Federal e depois para redacdo do ECA. Tratava-se de um
movimento pela consolidagdo legal dos direitos reivindicados para as criancas e
adolescentes. Esta caracteristica da fundagdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente é
importante porque vai influenciar a forma de estruturacio do debate sobre essa

legislacdo até hoje.

O Estatuto da Crianca e do Adolescenteesta organizado em duas grandes partes:
Livro I “Parte Geral” (Art. 1 ao 85) que trata dos direitos fundamentais das pessoas em
desenvolvimento e Livro II “Parte Especial” (Art. 86 ao 267) que trata dos érgdos e
procedimentos protetivosquando a crianga ou o adolescente t€ém algum de seus direitos
violados ou quando cometem infrac@o. Os livros estdo divididos em “Titulos” que, por
sua vez, estdo divididos em “Capitulos” que contém “Secdes” e “Subsecdes”. O Livro
II, mais central para o assunto debatido neste trabalho, contém sete Titulos: “I — Da
politica de Atendimento; II — Das Medidas de Protecdo; III — Da Pritica de Ato
Infracional; IV — Das Medidas Pertinentes aos Pais e Responsaveis; V — Do Conselho
Tutelar; VI — Do Acesso a Justi¢a; VII — Dos Crimes e das Infracdes Administrativas”.
O Titulo III' contém cinco Capitulos: “I — Disposi¢des Gerais; II — Dos Direitos
Individuais; III — Das Garantias Processuais; IV — Das Medidas Socioeducativas; V —

Da Remissio”.

O ECA revoga o Cédigo de Menores de 1979 e, com isso, a doutrina que negava
a cidadania as criangas e adolescentes (OLIVEIRA, 2004). A ndo responsabiliza¢do
pelos delitos, proposta ja no Cdédigo Mello Mattos e mantida no Cédigo de 1979,
significou ndo ser sujeito de seu infortinio, mas também nao ser sujeito de direitos
(ALVAREZ, 1989). A fim de se distanciar da ldgica tutelar que tratava o adolescente
autor de ato infracional junto com todas as criangas carentes e abandonadas como
objetos de interven¢do e ndo como sujeitos de direito, opta-se no ECA pela
responsabilizacdo. Desta forma, garantir-se-ia a cidadania ao adolescente, pois as
capacidades juridicas e sociais que o definem como sujeito de direitos também

determina certos deveres (VINCENTIN, 2006).
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Esta € uma das grandes rupturas operadas pela nova legislagdo: ao restringir a
aplicagdo da internacdo (assim como das demais medidas socioeducativas) aos

79 « . . 80
? “autores de ato infracional”

adolescentes , 0 Estatuto deixa de penalizar a infincia e a
adolescéncia pobre®'. Ao exigir a comprovacdo de autoria do ato infracional (Art.114.) e
o devido processo legal (Art. 110) para medida de internacdo, ao impor a
excepcionalidade a esta medida (Art. 121) e o respeito aos direitos dos adolescentes
quando internados (Art. 124), tem-se uma atenuacdo do cardter repressivo da internagao
como antes eraprevisto nos Cdédigos de Menores. Por outro lado, cabe ressaltar, com
esta mudanca o ECA evidencia o cardter punitivo das medidas socioeducativas e da
internacdo. Esta deixa de ser instrumento de controle social da infncia e daadolescéncia
pobre para se tornar a resposta a um ato, a um ‘“crime ou contravencao penal”. Este
cardter, no entanto, ndo é afirmado, sendo a ideia de educagdo constantemente refor¢ada
no lugar da ideia de puni¢ao. O maior exemplo disso € o termo “medida socioeducativa”

usado no lugar de “pena”, discuss@o que serd retomada mais adiante.

Foi possivel observar que, desde o Cédigo de Menores de 1927 até o Estatuto da
Crianca e do Adolescente, estd presente uma tensao entre punir e recuperar. Ainda que
esta tensdo nao seja exclusiva das praticas punitivas para adolescentes, parece ser
definidora deste campo, se apresentando de modo mais frequente do que no debate
sobre as penas para adultos. Esta tensdo parece ser um elemento que constitui a
especificidade da puni¢do de adolescentes. E— como pretendo demonstrar a seguir, a
partir das anélises de Alessandra Teixeira (2006) —, uma das grandes evidéncias dessa
centralidade ¢ o momento em que o Estatuto da Crianca e do Adolescente ¢é

implementado.

2.1.1. O ECA e as tendéncias contempordneas de controle do crime

" De acordo com os dispositivos do ECA, as medidas socioeducativas sé6 podem ser aplicadas aos
adolescentes (pessoas entre 12 e 18 anos incompletos), as criancas (pessoas de 0 a 12 anos incompletos)
s6 € possivel aplicacdo de medidas de protecdo (Art. 105).

%0 «Ato infracional” é definido no ECA como “conduta descrita como crime ou contravengio penal”.

¥ Aqui estou me referindo ao plano formal. Na prética, mesmo com o ECA, a populagio a quem se aplica
as medidas socioeducativas ainda € a das classes baixas.
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Em seu estudo, Teixeira discute os desenvolvimentos contemporaneos das
politicas penais no Brasil e constata que o declinio (e antes disso a consolidag¢do) do
ideal ressocializador da prisdo, processo identificado por muitos autores na Europa e
nos Estados Unidos, também ocorre no Brasil, mas ndao no mesmo periodo. Este
processo € descrito por alguns soci6logos como um deslocamento que estaria ocorrendo
desde a década de 1970 nas concepgdes acerca do crime e do sistema penal. A
conclusdo geral é que a direcdo tomada no tratamento destas questdesé para o aumento
da severidade no controle do crime e na punicao: aumentar o policiamento e enfatizar o
seu cardter repressivo, encarcerar mais € com a aplicacdo de penas mais rigidas como
prisdo perpétua, pena capital e etc. Esse direcionamento seria inteiramente oposto
aquele existente até a década de 1970 que, fundado na Declaracio Universal dos
Direitos Humanos de 1948, mantinha o ideal iluminista da recuperacao e ressocializacao
dos individuos presos e tinha como preocupacdo o melhoramento das condi¢cdes nas

prisoes.

LoicWacquant (1998), na andlise que realiza sobre as a¢des do Estado norte-
americano, identifica um processo no qual a destrui¢do do antigo Estado de bem-estar
social seria acompanhada e complementada pela hipertrofia do Estado Penal: “espécie
de ‘Estado-centauro’ dotado de uma cabeca liberal que aplica a doutrina do ‘laissez-
faire, laissez-passer’ em relacdo as causas das desigualdades sociais, € de um corpo
autoritdrio que se revela brutalmente paternalista e punitivo quando se trata de assumir
as consequéncias dessas desigualdades” (WACQUANT, 1998, p.13). O autor coloca
que o ano de 1973 seria o ponto de ruptura: desde o periodo entre-guerras até esse ano a
populacdo carcerdria permanecia pequena e estavel, mas, a partir de 1973 ocorre uma
“hiperinflacdo carcerdria” aumentando 4 vezes em 20 anos. Surpreendentemente, esse
aumento no aprisionamento teria ocorrido justamente em um periodo de estagnacdo ou
até recuo da criminalidade, mostrando ser o resultado do aumento da “punibilidade” de
certas acoes. Além do aumento nas taxas de encarceramento, Wacquant aponta também
para o aumento na duragdo das penas e a proliferacdo de bancos de dados criminais. Ele
mostra como os gastos publicos em favor das populacdes marginalizadas, nas dreas de
educagdo e saide publicas, por exemplo, diminuem, enquanto o orcamento e o pessoal
do setor carcerdrio crescem muito. E neste sentido que o autor afirma existir um

deslocamento na prioridade do Estado do “social” para o “penal”. E neste contexto de
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aumento expressivo dos gastos com a prisdo, torna-se necessdrio o apelo ao setor
privado fazendo ressurgir as prisdes privadas com fins lucrativos. Outro efeito desse
processo seria ainda o corte dos gastos destinados a “reinser¢do”: em uma pesquisa com
diretores de prisdes, citada pelo autor, observa-se o abandono do ideal de reabilitacao
dos presos e a énfase na funcdo de neutralizagdo. Para Wacquant, este direcionamento
da atuagdo do Estado seria parte de um novo governo da miséria, e as transformacdes no
tratamento da criminalidade seriam resultados da mudancana “atitude dos poderes
publicos em relacdo as classes pobres, consideradas como o centro irradiador do crime”
(WACQUANT, 1998, p.20). Este autor parte, desta forma, da ideia de que a prisdo é um
meio estatal de governar os pobres, assim como os bancos de dados e ideia de

. . . - .. 8
‘suspeito” seriam formas de controlar e observar as populacdes malrgmaus8 .

Com um diagnéstico semelhante, David Garland (2008) apresenta as
transformagdes resultantes dessa grande reconfiguracdo no controle do crime e na
justica criminal nos casos dos EUA e da Gra-Bretanha. Assim como Wacquant, ele
também aponta para o declinio do ideal de realibilitagdo como ideologia do sistema
penal e como objetivo para as politicas. No lugar deste, surgiriam objetivos como
retribui¢do, incapacitagdo e gerenciamento do risco. Para Garland, comeca a surgir
espaco e legitimidade para sentimentos punitivos, a puni¢do se torna novamente uma
finalidade respeitada e abertamente adotada. A legislacdo penal e o processo decisério
sao agora acompanhados pela retérica, antes tabu, da vinganga, raiva e ressentimento
publicos. Além disso, o medo do crime assumiria, segundo este autor, nova saliéncia
tornando-se um problema social em si mesmo que demandaria politicas publicas. A
visdo do delinquente como pessoa carente em situacdo social de desvantagem teria
desaparecido e dado lugar a imagem estereotipada de uma juventude desregrada, de
predadores perigosos e criminosos de carreira. E como resposta a essa imagem, as
politicas publicas frequentemente invocariam o povo cansado de viver com medo, que

demanda medidas de protecao e punig¢ao.

Outra modificacdo identificada por Garland, e intimamente ligada a todas as
outras, € o que ele chama de “retorno da vitima”. Segundo ele, “0 novo imperativo

politico é no sentido de que vitimas devem ser protegidas, seus clamores devem ser

$2ZigmundBauman (1998; 1999) também analisa este processo e chega a conclusdes semelhantes as de
Wacquant.
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ouvidos, sua memoria deve ser honrada, sua raiva deve ser exprimida, seus medos
devem ser tratados” (GARLAND, 2008, p.55). A figura da vitima passa a ser
frequentemente invocada no debate penal e qualquer aten¢do aos direitos do criminoso €
vista como desrespeito a vitima, ser a favor das vitimas significa ser duro com os
criminosos. A vitima deixou de ser um cidadao desafortunado cujos interesses estao
contemplados no interesse publico, sua experi€éncia € agora vista como comum e
coletiva e ndo como individual e atipica, demonstrando uma grande identificacdo com a
vitima que assume novo sentido coletivo. Garland aponta também para um processo de
“politizacdo” no qual as politicas criminais passam a ser um assunto proeminente nas
disputas eleitorais e as decisdes nesse campo publicizadas, formando vérios slogans
eleitorais como ‘“tolerdncia zero”. Mas, esta politizacio ndo se traduziria em
polarizacdo, pelo contrério, ela destaca a existéncia de um grande consenso politico no
que diz respeito a area penal. Esse processo ocorreria, segundo ele, junto com um
“populismo” que defende a autoridade do povo e do senso comum e reage contra o
discurso de especialistas e profissionais da drea. Junto com Wacquant, ele também
aponta para um retorno da centralidade da prisdiocomo forma de puni¢do; enquanto
antes esta era vista como uma instituicdo problemaética e buscavam-se alternativas ao
encarceramento, agora as taxas de aprisionamento sdo recordes, mesmo com a
diminui¢do da criminalidade.Surge a ideia de que “prisdo funciona” como forma de

incapacitacao, puni¢do e satisfacdo da demanda publica.

Teixeira demonstra com sua pesquisa que, no caso brasileiro, o ideal

humanizador da prisdo e de reintegracao do preso

similar em seus pressuposto a politica que Garland (2005) nominou de
welfarismo penal, quando finalmente previsto em nosso ordenamento
juridico, ja se encontrava em declinio hd mais de uma década em paises
da Europa e mesmo nos EUA que, apesar de ndo o terem vivenciado
plenamente, conheceram uma politica menos repressiva até a década de
1970 (TEIXEIRA, 2006, p.3).

Segundo a autora, a presenga desta tendéncia no Brasil pode ser identificada com a
promulgacdo da Lei de ExecucOes Penais em 1984 e também pela politica de

“humanizacido das prisdes” promovida pelo entdo Governadorde Sdo Paulo Franco
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Montoro®’. Foram priticas que, pela primeira vez no Brasil, colocavam o preso como
sujeito de direitos de acordo com as Regras Minimas das Nacoes Unidas para o
Tratamento de Reclusos de 1955. O predominio dessas concepc¢des nas politicas de

Estado teve, no entanto, curta duracdo no Brasil.

A autora demonstra como, durante a década de 1990, esse processo € invertido e
o Brasil passa ent@o a se alinhar a orientacao no controle do crime tal como ocorria em
outros paises. A figura do preso como sujeito de direitos perde for¢a e a violéncia
policial, incentivada pelo poder publico, aumenta. No que diz respeito as legislagcdes,
essa mudanga pode ser observada com a aprovagdo da Lei de Crimes Hediondos — Lei
8072/90 que, sem apresentar uma definicdo precisa de crime hediondo, serviria para
restringir as garantias e direitos dos condenados por esse tipo de crime. Passa a ser
dominante e consensual a ideia de que a resposta adequada a pratica de delitos € o
incremento no aparato repressivo. O resultado é o aumento expressivo nas taxas de
aprisionamento durante o periodo. Segundo os dados apresentados por Teixeira, a taxa
de presos por 100 mil habitantes no Brasil passa de 95,5 em 1995 para 181,6 em 2003.
E os dados relativos ao Estado de Sao Paulo sdo ainda mais expressivos: de 38,3 presos
por 100 mil habitantes em 1984 vai para 219,6 em 2003. O abandono completo das
concepcdes humanitarias com relacdo aos presos € ainda mais evidente no tragico
episédio do Massacre do Carandiru em 1992, no qual 111 presos foram executados pela

Policia Militar do Estado de Sdo Paulo.

Retomando agora a discussdo sobre a punicdo de adolescentes, cabe ressaltar
que € precisamente em 1990, momento em que a orientagdo do Estado brasileiro na
conducdo do controle do crime passa a estar claramente alinhada com as concepcdes
repressivas e punitivas, que € aprovada a Lei n° 8069 de 13 de Julho de 1990 que institui
o Estatuto da Crianca e do Adolescente. Essa legislacdo que, como apontado
anteriormente, estd fundada na Doutrina da Protecdo Integral e tem como um de seus
principais fundamentos a ideia de garantir que criancas e adolescentes passem a ser
tratados como sujeitos de direitos. Seguindo os tratados internacionais, em especial as

“Regras de  Beijing”  (United Nations  Standard  MinimumRules  for

% No mesmo periodo, o discurso da “humanizacdo” das prisdes e promogio dos direitos humanos dos
presos também esteve presente na campanha e medidas do governo de Leonel Brizola no Rio de Janeiro
(COELHO, 1987).
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theAdministrationofJuvenile Justice), isto significa, no que diz respeito aos seus
dispositivos sobre o ato infracional e as medidas socioeducativas, assegurar garantias
processuais ao adolescente apreendido e direitos para o adolescente internado que
respeitem sua condi¢do peculiar de pessoa em desenvolvimento. Além disso, o ECA
tem como orientagdo evidente para a aplicagdo de medidas, o ideal da ressocializa¢do do

adolescente.

Esta orientacdo “correcionalista”, como j4 apontado por Teixeira, é que David
Garland vai chamar de previdenciarismo penal que combina “legalismo liberal do
devido processo legal e da puni¢do proporcional, com um compromisso correcionalista
de reabilitacdo, bem-estar e o saber criminoldgico especializado”(GARLAND, 2008,
p.93). Esta légica, com fundamentos formulados ainda no final do século XIX, teria
sido particularmente desenvolvida nas décadas de 1950 e 1960 nos Estados Unidos e na
Inglaterra. Neste enquadramento, a reabilitacdo é “o principio hegemonico, o substrato
intelectual e o valor sistémico que unia toda a estrutura e que fazia sentido para os
operadores do sistema” (Idem, p.104). Seria este parametro de organizacdo do controle
do crime que teria entrado em decadéncia, sendo profundamente reorganizado

contemporaneamente. Segundo Garland, a ele estariam relacionadas praticas como

(...) edicdo de leis que permitiam a condenagdo a penas indeterminadas,
vinculada a liberdade antecipada e a liberdade vigiada; varas de criangas
e adolescentes informadas pela filosofia do bem-estar infantil; o uso da
investigacdo social e de relatdrios psiquidtricos; a individualizacdo de
tratamento baseada na avaliagdo e classificacdo de especialistas; pesquisa
criminolégica focada em questdes de fundo etioldgico e na efetividade do
tratamento; trabalho social com os condenados e suas familias; e regime
de custddia que ressaltavam o aspecto ressocializador do encarceramento
e, apds a soltura, a importincia do amparo no processo de reintegragdo
(Idem, p.104).

Este previdenciarismo penal que inclui o sistema penal na légica das politicas de
inser¢do social privilegiadas pelo WelfareState, coloca a privagdo social como principal
causa da criminalidade e a ressocializacdo como sua resposta ideal. Além desse foco,
essa orientacdo inaugura a ideia do preso como sujeito de direitos. No entanto, o

pressuposto orientador das praticas penais neste contexto &, em grande parte, uma

atualizacdodos principios modernos de puni¢do. O elemento central desta politica, a
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“reabilitacdo”, tem como fundamento a ideia analisada por Michel Foucault (2001;
2008) de que o que € visado pelas medidas penais ndo € mais o corpo, mas a “alma”.
Quer dizer, o que € julgado pelo juiz no momento de atribui¢do da pena ndo € somente o
crime cometido, mas também o individuo, seu passado e seu futuro e, com isso, a
puni¢do ganha um cardter produtivo: nao se destina somente a vingar a infracdo, mas a
transformar as disposi¢Oes do infrator. Como efeito do surgimento do que Foucault vai
caracterizar como poder disciplinar, a punicdo passa a ter a transformacio e a
“correc@o” dos individuos como seu objetivo principal. A centralidade da prisdao como
forma de puni¢dao na modernidade estaria ligada, para Foucault, justamente ao fato dela
ser “onidisciplinar”, um aparelho disciplinar exaustivo que, com poder quase total sobre
os detentos, se torna forma privilegiada de transformagdo dos individuos. E por este
motivo que a duragdo da pena passa a ser determinada ndo pelo crime cometido, mas

por uma economia interna baseada no julgamento constante desse processo de corre¢ao.

Assim, em contradi¢cdo com a tendéncia do sistema do controle do crime em
geral, nos dispositivos do ECA € a orientacao correcionalista que predomina. Além da
gravidade da infracdo cometida, a aplicacdo da medida socioeducativa é condicionada a
circunstancias da infracdo e do adolescente e a capacidade deste de cumpri-la (Art.
112). No caso da medida de internacdo, além de estar sujeita aos principios de brevidade
e de excepcionalidade — o que significa que o encarceramento deve ser considerado o
ultimo recurso —, o prazo nao é determinado pela sentenga do Juiz, podendo variar de
seis meses a trés anos (periodo maximo de internagdo permitido pelo ECA). O que
determina o tempo de internacdo € o andamento do trabalho sécio-educativo realizado
com cada adolescente que deve ser reavaliado a cada seis meses. Isso significa que o
encarceramento € aqui pensado como condi¢do para a ressocializagdo do adolescente e

ndo resposta ao ato cometido.

Além disso, a légica correcionalista fica evidente pela obrigatoriedade imposta
pelo Estatuto da realizacdo de atividades pedagdgicas em caso de internagdo (Art. 123)

e de escolarizacdo e profissionalizacio no caso de semiliberdade® (Art. 120). Essa

¥ A medida de semiliberdade é a segunda medida mais severa do ECA, pode ser utilizada como uma
alternativa mais branda do que a internag¢@o ou como forma de transicdo dos adolescentes internados para
o meio aberto. Nessa medida o adolescente passa a noite na instituicao e o dia pode sair para a realizagdo
de atividades. Como disposto no Estatuto: “Art.120. O regime de semiliberdade pode ser determinado
desde o inicio, ou como forma de transi¢do para o meio aberto, possibilitada a realizacdo de atividades
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orientacdo é ainda mais evidente no caso da liberdade assistida®: o ECA coloca como
responsabilidade do orientador do adolescente, promover socialmente o adolescente e
sua familia, supervisionar o andamento escolar do adolescente e providenciar sua
insercdo no mercado de trabalho. Neste caso, totalmente de acordo com o
“previdenciarismo”, a “pena” é executada com o fim exclusivo de “inserir socialmente”

o adolescente e sua familia.

A andlise das condi¢Oes que tornaram politicamente possivel a implementagdo
do ECA neste momento especifico®™® ndo serd realizada neste trabalho, pois demandaria
uma investigagao mais extensiva deste processo, mas a propria implementacao confirma
que, no que diz respeito a criancas e adolescentes, os ideais de recuperagdo e
reintegracdo como resposta ao cometimento de delitos ndo perdem sua forca e se
mantém, até hoje, como parametros de acdo nessa drea. A centralidade do ECA para
acOes nessa drea € confirmada pela elaboracdo do Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo (SINASE) em 2006. Esse documento que visa apresentar diretrizes para
execu¢do das medidas socioeducativas atualiza a perspectiva apresentada no ECA com
a énfase na dimensdo pedagdgica dessas ag¢des. Quando se trata da punicdo de
adolescentes, o discurso mais punitivo, da pena como vinganca e da prisao como modo

. . - - 7 A . .o, -
de incapacitacdo, parece ndo ter for¢a®’. Uma forte evidéncia desta hipétese sio os

externas, independentemente da autorizacio judicial. § 1° E obrigatéria a escolarizacio e a
profissionalizac¢do, devendo, sempre que possivel, ser utilizado os recursos existentes na comunidade. § 2°
A medida ndo comporta prazo determinado, aplicando-se, no que couber, as disposicdes relativas a
internagdo”

8 «Art. 118. A liberdade assistida serd adotada sempre que se afigurar a medida mais adequada para o fim
de acompanhar, auxiliar e orientar o adolescente. § 1° a autoridade designard pessoa capacitada para
acompanhar o caso, a qual poderd ser recomendada por entidade ou programa de atendimento. § 2° A
liberdade assistida serd fixada pelo prazo minimo de seis meses, podendo a qualquer tempo ser
prorrogada, revogada ou substituida por outra medida, ouvido o orientador, o Ministério Publico e o
defensor” e “Art. 119. Incumbe ao orientador, com o apoio e a supervisdo da autoridade competente, a
realizagdo dos seguintes encargos, entre outros: I — promover socialmente o adolescente e sua familia,
fornecendo-lhes orientag@o e inserindo-os, se necessdrio, em programa oficial ou comunitério de auxilio e
assisténcia social; II — supervisionar a freqiiéncia e o aproveitamento escolar do adolescente,
promovendo, inclusive, sua matricula; III — diligenciar no sentido da profissionaliza¢do do adolescente e
de sua inser¢do no mercado de trabalho; IV — apresentar o relatério do caso”.

% Sem diivida, a promulgagdo do ECA foi influenciada pelos principios e recomendagdes formulados por
organismos internacionais como a ONU de protecdo as criangas e aos adolescentes como as Regras de
Beijing, aprovadas em 1985 e os Principios de Ryadh de 1990. De qualquer forma, a existéncia desses
principios e recomendacdes ndo constitui razdo suficiente para explicar a aprovacdo do ECA. Uma
conjuntura politica nacional especifica precisa tornar possivel que essas recomendagdes sejam assumidas
e convertidas em medidas efetivas.

¥ Ndo me refiro aqui, evidentemente, a histéria das praticas institucionais para adolescentes internados.
As préticas de tortura, violéncia e desrespeito aos direitos dos adolescentes sdo conhecidas. No entanto, e
€ o0 que gostaria de destacar, ndao hd um discurso que legitime préticas repressivas ou que oriente politicas
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desdobramentos do movimento pela redu¢do da maioridade penal. Como apresentarei
adiante com o estudo de Marcelo Campos (2005), a posicdo de defesa da reducdo da
maioridade penal € representada politicamente por “propostas de emenda a
constituicdo” (PEC), formuladas constantemente por diferentes parlamentares. No
entanto, apesar dessa demanda ser constante, as PECsndo se concretizam, perdendo sua
forca em algum dos momentos da tramitacdo. Ainda que, como discutirei em outro
momento do texto, o discurso mais “punitivo” seja socialmente hegemonico também no
que diz respeito a adolescentes, de alguma forma, ele ndo assume contornos formais e
oficiais e, como serd analisado no préximo capitulo, ndo se reflete nas politicas de
atendimento socioeducativo. Parece que, nessa drea prevalece a “profissionalizacdo” do
processo punitivo que, como indica Garland (1993), faz com que a penalidade ndo seja

executada para expressar sentimentos publicos.

Temos, assim, que a persisténcia da tensdao entre punir e recuperar caracteriza a
puni¢do de adolescentes. Cabe analisar de que forma esta especificidade se relaciona

com os discursos sobre e caracteristicas associadas a adolescéncia. E o que veremos

agora.

2.2. Discursos sobre adolescéncia e juventude

A juventude tem sido objeto frequente de pesquisas recentes das ciéncias sociais
no Brasil. Grande parte delas é dedicada as diversas experi€ncias sociais e

manifestacdes culturais da juventude enquanto grupogg. Sem abrir mdo das reflexdes

mais punitivas para adolescentes. Como pretendo mostrar em outro momento, as mudangas nas politicas
de atendimento aos adolescentes em conflito com a lei parecem ter o Estatuto da Crianga e do
Adolescente como parametro de acio.

88 Ver, por exemplo, sobre os bailes funk no Rio de Janeiro: VIANNA, Hermano. O mundo funk carioca.
Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editores, 1988; SOUTO, Jane. Os outros lados do funk carioca e
CECCHETTO, Fatima. As galeras funk carioca. In: VIANNA, Hermano. Galeras cariocas:territorio de
conflitos e encontros culturais. Rio de Janeiro: Editora UFRJ, 1997. Sobre os punks e darks: ABRAMO,
Helena. Cenas juvenis: punks e darks no espetdculo urbano. Sdo Paulo: Scritta, 1994. Sobre hip hop e
rap: SPOSITO, Marilia Pontes. A sociabilidade juvenil e a rua: novos conflitos e a¢do coletiva na cidade.
Tempo Social. Revista de Sociologia da USP, Sao Paulo, v. 5, n.1-2, 161-178, 1993. QUEIROZ Tereza
Correia da N. Cultura juvenis, contestacdo social e cidadania: a voz ativa do hip hop. In: ALVIM,
Rosilene; FERREIRA JUNIOR, Edisio; QUEIROZ, Tereza. (Re) Construgoes da juventude: cultura e
representagcdes. Jodo Pessoa: Editora Universitaria — PPGS/UFPB, 2004. Sobre diversos circuitos de
jovens na cidade de Sdo Paulo: MAGNANI, José Guilherme Cantor. Os circuitos dos jovens urbanos.
Tempo Social. A Revista de Sociologia da USP. Sao Paulo, v.17, n. 2, Nov. 2005.
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sobre juventude enquanto categoria social e das mudangas e pluralidade de sentidos
atribuidos a essa categoria, geralmente o interesse € investigar o que € como 0s jovens
pensam, agem, sentem. O que pretendo discutir aqui se afasta um pouco deste cendrio,
na medida em que meu foco nessa pesquisa ndo € analisar as praticas e simbolos
desenvolvidos pelos adolescentes na unidade de internagdo a partir da sua “condi¢do
adolescente”. E possivel dizer que meu interesse aqui é saber de que forma essa
condi¢do é construida e afirmada nas ideias sobre puni¢cdo para adolescentes®. Assim,
para discutir a elaboracdo da especificidade dessa forma de puni¢do em relacdo as ideias
sobre adolescéncia e juventude, tratarei “adolescéncia” e “juventude” ndo como etapas
da vida humana que definem um grupo objetivo de pessoas com certas caracteristicas
comuns, mas como objetos de discurso. Nao se trata aqui de julgar a pertinéncia das
ideias que fundamentam as concepg¢des sobre punicdo, mas de compreender os meios de

sua eficicia, de que forma essas concepcdes assumem o cariter de obviedade e

garantem 0OS consensos sobre o assunto.

Neste sentido, a no¢do de discurso tal como elaborada por Foucault (1986)
parece particularmente interessante parapensar as ideias sobre a adolescéncia e
juventude. Isso porque esse autor rejeita a existéncia de uma relagdo de evidéncia ou
necessidade entre “as palavras e as coisas”, quer dizer, entre o objeto e o modo de
designé-lo. Pelo contrério, para esse autor o discurso constitui o objeto de que sefala,
ndo existindo, assim, a realidade e a forma de interpretd-la, mas um certo modo de
estabelecer relacdes, associagdes e diferenciacdes que criam o objeto: “o objeto ndo
espera nos limbos a ordem que vai liberd-lo e permitir-lhe que se encarne em uma
visivel e loquaz objetividade; ele ndo preexiste a si mesmo, retido por algum obstaculo
aos primeiros contornos da luz” (FOUCAULT, 1986, p.51). Com isso Foucault rejeita a
possibilidade de pensar em termos de “descoberta” desses objetos como, nesse caso, da

adolescéncia. O que o autor propde é

definir esses objetos sem referéncia ao fundo das coisas, mas
relacionando-os ao conjunto de regras que permitam forma-los como

% Como os sentidos sobre juventude e adolescéncia sdo pensados aqui a partir da punicio, eles serdo
predominantemente negativos, pois sdo as ideias que fundamentam a reacdo a uma acdo vista como
errada. Assim, abordarei as caracteristicas associadas a esse grupo que ajudam a compreender essa agdo
infracional. No entanto, hd outro conjunto de sentidos associados a juventude que sdo positivos e
valorizados. O modo atual de lidar com a juventude envolve a valorizag¢do, por individuos de todas as
idades, de “ser jovem”. Permanecer jovem, dispondo das caracteristicas associadas a essa fase da vida se
tornam ideais para todas as geracdes (AUGUSTO, 2005; VIANNA, 1997).
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objetos de um discurso e que constituem, assim, suas condigdes de
aparecimento histérico; fazer uma histéria dos objetos discursivos que
ndo os enterre na profundidade comum de um solo origindrio, mas que
desenvolva o nexo das regularidades que regem sua dispersdo (Idem,
p.54-55).

Outro aspecto importante da abordagem proposta por Foucault é pensar o
discurso ndo como conjunto de significagdes, mas como prdtica. Enquanto préticas
discursivas, os discursos formam e deformam os objetos de que falam. Nao se trata de
encontrar a experiéncia fora do discurso, mas tentar permanecer no nivel do préprio

discurso. Afirma o autor:

os ‘discursos’, tais como podemos ouvi-los, tais como podemos vé-los
sob a forma de texto, ndo sdo, como se poderia esperar, um puro e
simples entrecruzamento de coisas e de palavras: trama obscura das
coisas, cadeia manifesta, visivel e colorida das palavras; gostaria de
mostrar que o discurso ndo é uma estreita superficie de contato, ou de
confronto, entre uma realidade e uma lingua, o intrincamento entre um
léxico e uma experiéncia; gostaria de mostrar, por meio de exemplos
precisos que, analisando os préprios discursos, vemos se desfazerem 0s
lagos aparentemente tdo fortes entre as palavras e as coisas, e destacar-se
um conjunto de regras, proprias da prética discursiva. Essas regras
definem ndo a existéncia muda de uma realidade, ndo o uso canodnico de
um vocabuldario, mas o regime dos objetos (Idem, p.56)

Neste sentido, pode-se perceber que as praticas discursivas se tornam o foco de
investigacdo na medida em que a construcdo do objeto estd imbricada com um processo
de se extrair das enunciagdes, os enunciados sobre este objeto que configuram

determinada prética discursiva, nesse caso: como se fala sobre o adolescente infrator.

2.2.1. Incapacidade e incompletude

Um dos textos que pode auxiliar na anédlise sobre os elementos que constituem
os discursos sobre adolescéncia e juventude é Historia social da crianca e da familia
(2006) de Philippe Aries. Neste livro o autor analisa o surgimento, na modernidade, do
que ele chama de “sentimento de infancia”. Segundo ele, durante a Idade Média nao
existia essa consciéncia da particularidade infantil, assim que a crianga podia viver sem

o cuidado constante da mae, ela integrava a sociedade dos adultos. Aries atribui esse
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surgimento basicamente a dois fenomenos: uma transformacgao na familia que passa a
ser tida como um valor e o lugar central assumido pela crianca nessa vida privada; e as
transformagdes por que passou a instituicdo escolar: moralistas, eclesidsticos e
educadores do século XVII passam a ter um interesse psicolégico e uma preocupacao
moral em conhecer a infancia para corrigi-la a fim de formar adultos racionais. A escola
passa entdo a ser vista como meio de isolar as criangas no periodo de formagao moral e
intelectual, separando-as da sociedade dos adultos. Seriam os colégios do século XV
que, inspirados nas funda¢des mondsticas, submetiam jovens a uma vida particular em
uma nova comunidade para proteger a moralidade dos estudantes. Esta protecdo pelo
isolamento era tida como condicdo para a boa educacdo, servindo de modelo para
educacgdo da infancia. Aries destaca que é também nesse periodo dos colégios, no século
XV, que estd a origem da visao de que a educagdo deve formar o espirito, deve educar,

mas também deve instruir.

Esta preocupagdo com a educacgdo e a formagdo das criancas teria partido, por
sua vez, principalmente de duas ideias: a no¢do de fraqueza da infancia e o sentimento
da responsabilidade moral dos mestres. Estas ideias fundam um novo sistema
disciplinar na escola baseado em vigilancia e castigos corporais. Este autor aponta que
“o sentimento da particularidade da infincia, de sua diferenca com relacdo ao mundo
dos adultos, comegou pelo sentimento mais elementar de sua fraqueza, que a rebaixava
ao nivel das camadas sociais inferiores (...) Humilhar a infincia para distingui-la e
melhord-la” (p.118). A concepg¢ado de que era preciso humilhar a infancia e submeté-la a
castigos corporais vai perdendo a forca com o tempo, mas podemos dizer que
permanece o fundamento da diferenca que € a “fragilidade”, a incompletude. Como
destaca Maria Cristina Vicentin (2005), a especificidade infantil ¢ uma “diferenca
historicamente reconhecida em relacdo aos adultos, mas apenas depois de fixadas

politica e culturalmente a sua incapacidade e sua desigualdade” (p.26).

Esta nocdo de que era preciso preparar a infincia para a vida adulta através de
uma formagao moral e intelectual e o sucesso das instituicdes escolares prolongou o
“sentimento de infincia”. E com a extensdo desse periodo escolar, dessa “espera” para
entrada no mundo adulto que comecam a surgir e se consolidar outras etapas
intermedidrias de vida como a adolescéncia. Como mostra Maria Rita de AssisCésar

z

(2008) a adolescéncia € “descoberta” no inicio do século XX como um problema
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N

relacionado a educacdo “tendo em vista a produ¢do de um sujeito higi€nico e

disciplinado” (p.44).

A partir do estudo de Aries, podemos afirmar que o que constitui a infancia, a
adolescéncia e a juventude ndo sdo as caracteristicas especificas a estes momentos da
vida que os diferenciam dos demais, mas sim a construcdo dessa diferenca como
constituindo um grupo separado dos demais para o qual sdo necessdrias instituicdes e
préticas especificas. De acordo com as orientagdes de Foucault, ndo é adequado falar
em “descoberta” da infancia ou adolescéncia, pois estes sdo grupos constituidos
historicamente a partir do destaque de certas diferencas como constituindo identidades

particulares.

Outro autor que também destaca a centralidade da instituicdo escolar para
definicdo da juventude € Pierre Bourdieu (1983). Num esfor¢co de pontuar o cariter
social da delimitacdo de ‘“‘etapas da vida”, o autor defende que a fronteira entre
juventude e velhice € objeto de disputas em todas as sociedades, pois implica reparti¢ao
de poderes. Nesse sentido, pensar os jovens como uma unidade social, como um grupo
com interesses comuns relacionados a idade bioldgica ja configuraria uma manipulagao,
uma vez que existem vdrias juventudes ou ao menos duas: a que trabalha e a que s6
estuda. A escola seria central para definir o que ele chama de “universo da
adolescéncia” caracterizado por uma irresponsabilidade provisoéria: “parece que um dos
efeitos mais poderosos da situagdo de adolescente decorre desta espécie de existéncia
separada que os coloca socialmente fora do jogo”(BOURDIEU, 1983, p.114). Os jovens
sdo retirados do mundo pela escola, ocupados somente (no caso dos jovens ricos) em se

preparar para a vida adulta.

A preocupag¢dao maior de Bourdieu € pensar a escola como reprodutora dos
privilégios, mesmo quando o ensino € universalizado — processo que altera a
manipulacdo das aspiracdes dos jovens das classes baixas, mas ndo suas chances reais
de sucesso social, pois junto com a universaliza¢do tem-se a desvalorizacao dos titulos.
Mas aqui o foco € na centralidade da escola para a defini¢cao/construcdo das etapas da
vida anteriores a vida adulta®. A ideia de um periodo de formacdo para a vida adulta

estd fundada na nocao de incompletude: os que estdo na escola sdo individuos que ainda

% Nesse sentido, cabe apontar o fato de que no Brasil a idade em que o individuo atinge a maioridade
penal, 18 anos, praticamente coincide com a idade prevista para término do ciclo escolar, 17 anos.
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ndo estdo inteiramente formados (em todos os sentidos), que precisam ser instruidos e

educados para se tornarem adultos acabados.

Esta forma de conceber os adolescentes e jovens informa, evidentemente, a ideia
de como puni-los. Por um lado, tem-se a ideia de que como sdo individuos ainda em
formacdo, precisam ser protegidos de fatores e condi¢cdes que interfeririam de modo
negativo nesse processo, afetando toda a sua trajetéria. E, por exemplo, pelos efeitos
negativos que o encarceramento tem na vida dos individuos que, no caso de
adolescentes, ele deve ser o ultimo recurso. Por outro lado, € esta ideia de incompletude
0 que torna a inclusdao de nocdes, termos e praticas relacionadas a educacdo um
imperativo sempre que se pensa nha resposta ao cometimento de crimes por
adolescentes”’. Quer dizer, se os adolescentes estio em um periodo em que sdo
formados, ndo poderiam ser totalmente responsaveis pelo que fazem ja que suas acoes
sao também responsabilidade daqueles incumbidos de sua formagdo. Os adolescentes
seriam, por isso, também mais suscetiveis a medidas corretivas: a possibilidade de
transformac¢do da conduta de adolescentes € mais plausivel j4 que suas caracteristicas
sdo vistas como fluidas e relativamente indefinidas. Seriam também mais vulnerdveis
aos efeitos do meio social (seja a familia, a comunidade ou, e principalmente, a rua) o
que aumenta a responsabilidade social pela infracdo e diminui a responsabilidade

individual do adolescente.

Esta concepcdo que diminui a responsabilidade individual do adolescente pelo
ato infracional por considerar que este é o resultado de problemas na sua formagao e nas
condi¢des sociais nas quais o adolescente desenvolveu sua trajetéria, tem se
manifestado principalmente através do argumento da “familia desorganizada”. Utilizado
desde que a infracdo cometida por criangas e adolescentes passou a ser concebida como
resultado do meio em que viviam e eram formados, esse argumento se tornou parte
central do senso comum sobre a criminalidade infanto-juvenil. A permanéncia deste
argumento € um dos varios desdobramentos do processo social de criminalizacdo da

marginalidade (COELHO, 1978) e afirma que, em fun¢do da situa¢do de pobreza, as

*No item intitulado “Parimetros da gestdo pedagdgica no atendimento socioeducativo” do SINASE
consta: “O adolescente deve ser alvo de um conjunto de agdes socioeducativas que contribua na sua
formacdo, de modo que venha a ser um cidaddo autdonomo e soliddrio, capaz de se relacionar melhor
consigo mesmo, com os outros e com tudo que integra a sua circunstancia e sem reincidir na pratica de
atos infracionais” (p.51).
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familias das classes populares concentrariam, quase inevitavelmente, uma série de
desvios em relacdo ao que se concebe como a familia normal e sauddvel. O imaginério
social sobre a familia desorganizada sempre envolve pais separados, violéncia
doméstica, uso de drogas e pais negligentes. E esse ambiente andmicoseria o grande

responsavel pelo desenvolvimento de carreiras delinquentes por parte das criangas.

Ainda que esse argumento, pouco fundamentado empiricamente, seja antigo,
Liana de Paula (2004) identifica, com sua pesquisa sobre a relacdo que o Estado
estabeleceu ao longo do tempo com a familia de criangas e adolescentes autores de ato
infracional, uma novidade com a promulga¢do do Estatuto da Crianca e do Adolescente.
Nos antigos codigos de menores, essa responsabilizacdo da familia pobre pela infracao
fundamentava uma férmula de correcdo das condutas que implicava o afastamento da
crianga da vida familiar pelo encarceramento. Como bem destaca a autora, isso fica
evidente com a institucionalizacdo operada pelo Cdédigo Mello Mattos da perda do
patrio poder. Neste caso, a familia, vista como inapta para educar seus filhos, € excluida
do processo de correcdo e recuperacdo das criangas. Diferentemente, o Estatuto da
Crianca e do Adolescente rejeita o encarceramento como principal medida para a
infancia e adolescéncia em perigo ou perigosa e elege a Liberdade Assistida como a
resposta ideal para o cometimento de infragdes € modelo de ressocializacdo. E essa
ressocializacdo conduzida por “orientadores sociais” deve envolver outras instituigdes
sociais como a escola, o trabalho e a familia. Como colocado no ECA, o objetivo dessa
medida € “promover socialmente o adolescente e sua familia, visando adequar os
cuidados familiares ao modelo socio-educativo”. Assim, a familia do adolescente se
torna, ela também, alvo do processo sdcio-educativo, “a re-educagdo familiar torna-se
parte integrante da socioeducacao do adolescente autor de ato infracional, indicando que
a situacdo de risco da pessoa em desenvolvimento nao pode ser solucionada sem que se

considerem suas relagdes familiares” (PAULA, 2004, p.50). A autora conclui que

a liberdade assistida parece apontar a ascensdo de novas formas de gestdao
do desvio por meio da regulamentacdo da vida familiar, para a qual se
transfere a responsabilidade pela correcdo dos desvios individuais, ao
mesmo tempo que se legitima a expansido e ramificacdo do controle
técnico sobre ela (PAULA, 2004, p.92)
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Essa discussao desenvolvida por Liana de Paula mostra como essa visdo do
adolescente como individuo incompleto € atualizada e operacionalizada no Estatuto da
Crianca e do Adolescente. A Liberdade Assistida seria, assim, uma tentativa de criar,
pela intervencdo do Estado, um ambiente préprio e correto para a socializacdo do
adolescente e para sua recuperacdo. E a defesa da resposta pedagdgica ao cometimento
de crimes por adolescentes a partir dessa construcao dos adolescentes ndo € restrita a
liberdade assistida: de acordo com o ECA e o SINASE, a internacdao deve ser em
“estabelecimento educacional” e pensada como meio para formagdo e educacdo do
adolescente. Desde a organizagdo da rotina até a organizacdo do espago fisico devem
estar submetidas a um projeto pedagdgico. Como veremos na andlise da pesquisa de
campo dessa dissertacdo, esta concepgdo estd presente como modo de justificagdo das

praticas das unidades de internacao.

A esta visdo do adolescente como incompleto, como ‘“‘pessoa em
desenvolvimento” estd relacionado ainda o retorno constante do critério do
discernimento nos debates sobre reducdo da maioridade penal. Isso fica evidente no
trabalho de Marcelo da Silveira Campos (2005) que analisou os projetos de lei,
Propostas de Emenda a Constitui¢do (PEC), que propde a retirada da inimputabilidade
penal e alteragdo do art. 228 da Constituicdo Federal no periodo de 1993 até 2004.
Foram 21 projetos de lei nesses 12 anos. Quase todos propondo a diminui¢do da
maioridade penal para 16 anos. O principal argumento utilizado pelos deputados € o de
que os adolescentes de 16 anos de hoje ja possuem discernimento para julgar as suas
acoes como certas ou erradas. Como vimos anteriormente, esse critério para o
estabelecimento da maioridade penal nao foi utilizado nem no Cédigo de Menores de
1927, ja tendo sido contestado em 1884 por Tobias Barreto em seu livro “Menores e
loucos” (ALVAREZ, 1989). De qualquer forma, parece que o unico argumento
socialmente eficaz para que adolescentes nao sejam julgados como adultos é o de que,
como ainda ndo tem a moral totalmente formada, ndo s@o capazes de julgar seus atos o
que os isentaria, automaticamente, da responsabilidade. E o que associa a adolescéncia
e, principalmente, a infancia a nocdo de inocéncia, quer dizer, a incapacidade de

praticar o mal conscientemente’”.

%2 Na defini¢do de Inocéncia e inocente do Diciondrio Houaiss consta o seguinte:
“Inocéncia - substantivo feminino
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Para Nilton Ota (2004), existiria uma impossibilidade de conceber criangas e
adolescentes como sujeitos, como responsdveis por seus atos. Segundo esse autor, ao
enfatizar a condi¢do de “pessoas em desenvolvimento” das criancas e adolescentes, o
ECA estaria longe de assimilar a possibilidade de uma responsabilidade infanto-juvenil.
Aqui o autor problematiza a relacdo entre educacio e autonomia: esta condicdo de estar
“em formacdo”, “em desenvolvimento”, de alguma forma retiraria a possibilidade de

autonomia.

Como podemos ver em um de seus primeiros artigos, esta condi¢do das criangas

e adolescentes € central para o Estatuto da Crianca e do Adolescente:

Art. 6° Na interpretacdo desta lei levar-se-do em conta os fins sociais a
que ela se dirige, as exigéncias do bem comum, os direitos e deveres
individuais e coletivos, e a condicao peculiar da crianca e do adolescente
como pessoas em desenvolvimento.

Como destacado, seria a incapacidade suposta da “pessoa em desenvolvimento” de ser
inteiramente responsdvel por seus atos que serve de base para a no¢do de que criangas e

adolescentes ndo devem ser punidos, mas educados ou “reeducados”. Dentro da tradi¢ao

1. estado, cardter daquilo que € inocente

2. qualidade de quem € incapaz de praticar o mal; estado daquele que ndo é culpado de uma determinada
falta ou crime

Exs.: provar a i.

reconhecer a i. de alguém

3. ingenuidade excessiva; ignorancia

4. ignorancia das coisas de amor; virgindade, donzelice
Inocente

- adjetivo de dois géneros

1. que nao faz mal, ndo € nocivo; indcuo, inofensivo
Exs.: um i. cordeirinho

um remédio i.

2. destituido de segunda inten¢do, de malicia

Ex.: conversa i.

3. que denota candura; singelo, puro

Ex.: um olhar i.

n adjetivo de dois géneros e substantivo de dois géneros

4. diz-se de ou pessoa nao conspurcada pelo pecado, pelo mal
Ex.: os (individuos) i. pagam pelos pecadores

5. que ou quem € inexperiente nas coisas do amor

6. diz-se de ou crianca de tenra idade

7. Rubrica: direito civil, direito penal.

que ou aquele que ndo cometeu ato ilicito, penal ou civil”
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do previdenciarismo penal, esta visao implica a interpretacdo do ato infracional como a
consequéncia de alguma falha no processo de formacao e socializa¢cdo.Como demonstra
Garland (2008), as ideias criminoldgicas que fundam essa orientacdo correcionalista
afirmam que a criminalidade € resultado da injusti¢a social, de individuos ou familias
desajustados ou necessitados, que os “individuos se tornavam delinquentes porque eram
privados de educagcdo adequada, de socializacdo familiar ou de oportunidades de
emprego, ou, ainda, de tratamento apropriado para sua condi¢do psicolégica anormal”

(p.60).

Esta forma de conceber a infracdo e o infrator que fundamenta os dispositivos do
Estatuto da Crianca e do Adolescente, como ja destacado, vincula essa legislacdo aos
pressupostos da penalidade moderna. Apresenta, dessa forma, uma associacao bastante
especifica entre o crime e o criminoso € que parece ser bem caracterizada pelo
personagem analisado por Foucault (2008) como aquele a quem se aplica o aparelho
penitencidrio, o delinquente. O delinquente, diferente do infrator, ndo é somente autor
de seu ato, mas estd “amarrado a seu delito por um feixe de fios complexos (instintos,
pulsdes, tendéncias, temperamento). A técnica penitencidria se exerce nao sobre a
relacdo de autoria, mas sobre a afinidade do criminoso com seu crime” (FOUCAULT,
2008, p.211). Na sua andlise sobre o exame psiquidtrico em matéria penal, Foucault
mostra como este procedimento legitima “a extensdo do poder de punir a outra coisa
que nao a infracdo”, sdo comportamentos € maneiras de ser que este saber vai construir
como causas ou motivacdes para o delito e se tornam o ponto de aplicagdo da puniciao.
A introducgdo da investigacdo biogrifica e do exame faria o criminoso existir antes do
crime reconstituindo o que Foucault chama de “faltas sem infracdo” e “defeitos sem
ilegalidade” e que teria como efeito “mostrar como o individuo ja se parecia com seu
crime antes de o ter cometido” (FOUCAULT, 2001, p.24). O autor aponta, inclusive,
que a existéncia de tribunais especiais para menores seria uma das manifestacdes da
existéncia de uma espécie de poder médico-judicidrio, porque a informagdo dada ao juiz
“diz muito mais respeito ao contexto de existéncia, de vida, de disciplina do individuo,
do que ao préprio ato que ele cometeu e pelo qual € levado diante do tribunal para

menores” (Idem, p.50).

Assim, a puni¢do passa a se constituir como uma técnica de reforma dos

individuos delinquentes, ndo pune a infracdo, mas o individuo que a cometeu e suas
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caracteristicas que tornaram este ato possivel. A partir disso, toda a formulagdao das
penalidades é pensada para refazer certo modo de ser. No caso dos adolescentes, esta
l6gica geralmente se expressa na énfase no aspecto educativo e pedagdgico das medidas
socioeducativas. Ainda que se assuma alguma forma de coercitividade, € o aspecto
educativo das medidas socioeducativas (inclusive a de internagdo) que deve ser sempre

privilegiado em detrimento da punicio’.

O livro “O adolescente e o ato infracional” (VOLPI, 2002) que apresenta os
resultados das discussdes que um grupo de especialistas realizaram entre 1991 e 1993
no Férum Nacional Permanente de Organizacdes Nao-Governamentais de Defesa dos
Direitos da Crianga e do Adolescente (Férum DCA)94 com o patrocinio da Unicef, é
construido como um manual de como devem funcionar, entre outras coisas, as medidas
socioeducativas. Neste texto podemos encontrar, num momento em que o ECA tinha
sido recentemente criado, o esforco de especialistas para afirmar o modo de
interpretacdo dos artigos dessa legislacdo pela apresentacdo da perspectiva a ser
assumida sobre as medidas. Ao comentar a medida de internagcdo, ainda que se
reconheca que esta medida “guarda em si conotagdes coercitivas e educativas” (p.27),

destaca que

os que forem submetidos a privacao de liberdade s6 o serdo porque a sua
contengdo e submissdo a um sistema de seguranga sio condi¢des sinequa
non para o cumprimento da medida socioeducativa. Ou seja, a contengdo
ndo é em si a medida socioeducativa, é a condi¢do para que ela seja
aplicada (VOLPI, 2002, p.28).

Isso significa que a coercitividade da medida nao € seu objetivo principal. Esse esfor¢o
em ressaltar os aspectos educativos e pedagdgicos das sangdes previstas para
adolescentes pode ser identificado também na escolha de termos presentes no Estatuto
da Crianca e do Adolescente. Como ja apontado, o proprio termo “medida

socioeducativa” no lugar de “pena” parece buscar afasti-la de um cariter

z

> A primeira das “diretrizes pedagdgicas do atendimento socioeducativo” do SINASE é “I. Prevaléncia
da ag@o socioeducativa sobre os aspectos meramente sanciondrios: as medidas socioeducativas possuem
em sua concep¢do bdsica uma natureza sancionatdria, vez que responsabilizam judicialmente os
adolescentes, estabelecendo restrigdes legais e, sobretudo, uma natureza sécio-pedagdgica, haja vista que
sua execucdo estd condicionada a garantia de direitos e ao desenvolvimento de acdes educativas que
visem a formagdo da cidadania. Dessa forma, a sua operacionalizag@o inscreve-se na perspectiva ético-
pedagdgica”.

 Como j4 destacado anteriormente, este foi um dos principais agentes na redaco do Estatuto da Crianca
e do Adolescente.
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exclusivamente retributivo, de uma resposta a um ato. Trata-se de reorientar, com a
“medida”, o processo de formacdo pelo qual o adolescente estd passando. No caso das
medidas em meio aberto, o vinculo com a familia e a escola, institui¢des, a principio,
responsaveis por essa formacao, precisa ser refeito e reforcado e no caso da internagao,
o adolescente é colocado em uma instituicdo que continuard esse processo no lugar

dessas instituicoes.

Esta nocao de que a resposta legal a infracdo deve‘“‘educar” se insere na dindmica
do que Foucault chama de “continuum carcerario” que aproxima a punicdo legal de
outras formas de correcdo e disciplinamento, amenizando a violéncia que efetivamente
implica:

As fronteiras que ji eram pouco claras na era cldssica entre o
encarceramento, os castigos judicidrios e as institui¢cdes de disciplina,
tendem a desaparecer para constituir um grande continuum carcerario que
difunde as técnicas penitencidrias até as disciplinas mais inocentes,
transmitem as normas disciplinares até a esséncia do sistema penal, e
fazem pesar sobre a menor ilegalidade, sobre a minima irregularidade,

desvio ou anomalia, a ameaga da delinquéncia (FOUCAULT, 2008,
p.246).

Este processo torna discreto o poder de punir ao colocar a prisdo como a continuidade
“do trabalho iniciado fora dela e exercido pela sociedade sobre cada um através de
inimeros mecanismos de disciplina. Isso porque se estende sem ruptura das menores
coer¢Oes até a grande detencdo penal” (FOUCAULT, 2008, p.250). Desta forma, pode-
se dizer que a aproximacao constantemente feita entre punir e educar, entre as medidas
socioeducativas e a escola, busca atenuar a violéncia presente no ato de punir, em

especial no caso da internagao. E esse mecanismo é possivel porque

na gradacdo sabiamente progressiva dos aparelhos de disciplina e dos
ajustes que eles supdem, a prisdo ndo representa absolutamente o
desencadear de um poder de outra natureza, mas apenas um grau
suplementar na intensidade de um mecanismo que ndo parou de funcionar
desde as primeiras sancdes (Idem, p.250)

Assim, no que diz respeito aos pressupostos criminolégicos, é possivel afirmar
que o ECA ndo rompe com os antigos Cédigos de Menores, também associa infracdo a
vida dos adolescentes e também pensa a puni¢do como forma de corrigir e produzir

individuos. A afirmacdo das criangas e adolescentes como sujeitos de direitos e a
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percepg¢ao dos efeitos da institucionalizacdo como nocivos, no entanto, altera o modo de
interven¢do do Estado nesta drea. Sob os antigos cddigos, a ideia de que era preciso
corrigir os desvios antes que estes gerassem infracdes gerava a internacdo da infancia e
adolescéncia pobre. Assim, ainda que haja continuidade em um nivel, ndo podemos

afirmar que se tratam de dispositivos equivalentes®.

Conquanto seja inegdvel a
permanéncia de uma perspectiva normalizadora, esta legislacdo permite uma ruptura
efetiva no que se refere a promocgao dos direitos das criancas e adolescentes e a protecao

contra abusos.

Como a ruptura ndo € com a concep¢do sobre como punir, mas com O
desrespeito aos direitos, o cardter punitivo das medidas, apesar de destacado com o
Estatuto, precisa ser negado simbdlica e discursivamente. Ainda que ao distinguir as
medidas socioeducativas para o cometimento de atos infracionais e as medidas de
protecdo para a situacao de risco social, o ECA tenha enfatizado que as primeiras sdo
respostas ao crime; ele a caracteriza como uma ‘“responsabilizacdo” que deve ser
socioeducativa e ndo coercitiva. A preocupacao dos formuladores e defensores do ECA
em adotar termos distintos dos do Cdédigo Penal (“ato infracional” e nao “crime”,
“internacao” e nao de “prisdao”, “internacao provisoria” e ndo “prisdo preventiva’ etc.)
parece consistir em um esfor¢o simbdlico para afastar os dois universos de praticas que

objetivamente possuem semelhancas.

2.2.1.1.0 Direito Penal Juvenil

Esta discussdo sobre o cardter coercitivo e retributivo das medidas
socioeducativas fundamenta ainda um debate que se desenvolveu entre operadores e

estudiosos do direito sobre a pertinéncia de afirmar a existéncia, no Estatuto da Crianga

% Flavia Lemos (2007), em sua anlise sobre o Estatuto, argumenta que esta legislacio ndo s6 nio rompe
com os mecanismos de normalizagdo dos antigos Cédigos, como os amplia. Segundo essa autora, a
Doutrina da Protecdo Integral possibilitaria essa ampliacdo ao colocar a necessidade de prevengdo da
violag¢@o de direitos permitindo que a intervengdo e o controle sejam feitos no caso de todas as criangas
em “risco social”. Além de desconsiderar aquilo que a nova legislacdo efetivamente modifica, este € um
argumento problemadtico, pois as medidas “preventivas” ao crime jd estavam presentes nos antigos
Codigos e geravam uma intervencdo muito mais drdstica na vida das criangas e adolescentes com o
encarceramento.
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e do Adolescente, de um Direito Penal Juvenil. Neste debate, a tensdo entre punir e
recuperar assume contornos muito distintos. A defesa do ECA e da Doutrina da
Protecdo Integral ndo estd aqui vinculada a tentativa de distanciar o sistema de justica

para adolescentes daquele para adultos.

Para os que defendem a existéncia do Direito Penal Juvenil seria preciso
radicalizar a ruptura promovida pelo ECA com relagdo aos antigos C6digos de menores
ao limitar as medidas socioeducativas ao ato infracional e ampliar a relacdo deste
mecanismo com o Direito Penal. Segundo Jodo Batista Saraiva (2001), seria preciso,
inclusive, formular como complemento ao ECA uma “lei de execu¢do das medidas
socioeducativas” para regulamentar essa drea e se opor ao arbitrio nas decisoes
judiciais. Para o autor, ainda que a medida socioeducativa ndo seja uma pena, O
cabimento de sua aplicagdo ao infrator deve ser feito sob os fundamentos do Direito
Penal. O que justificaria essa equivaléncia seria, para ele, o fato de que o ECA somente
prevé a aplicacdo de medida socioeducativa a autores de ato infracional, ou seja,
somente quando for atribuida ao adolescente pritica de conduta tipica, reprovavel e
antijuridica. O autor comenta que ao se mitigar o conteido aflitivo da sancado
socioeducativa ignora-se sua carga retributiva. Sérgio Salomao Shecaira (2007), outro
defensor da existéncia do direito penal juvenil, pontua que “as normas que regulam a
responsabilidade penal dos menores pertencem ao Direito Penal por contemplarem

situagdes nas quais se impdem consequéncias juridico-penais aos autores da infracdo”

(p.155).

Segundo Karina Sposato (2002), o fato das criancas e adolescentes serem
inimputaveis ndo significaria que ndo se trata de matéria penal. Nesse sentido, 0 novo
Estatuto seria um avango, uma vez que os Cédigos de Menores ao colocarem-se fora do
direito penal teriam se tornado um sistema de controle e vigilancia das criangas e
adolescentes, aplicando penas de forma ampliada e ilimitada. O ECA traria, em
contraposi¢cdo, uma série de garantias penais substantivas e processuais que limitam o
poder punitivo do Estado. Segundo a autora, ndo se pode dizer que as medidas do ECA
nio pretendem causar sofrimento e possuem unicamente um sentido corretivo, pois
assim como as penas, as medidas socioeducativas realizam uma perda coercitiva da

liberdade. Penaliza-se, s6 que de maneira distinta, € junto com isso vem a exigéncia de
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indicios suficientes de autoria, materialidade e a proporcionalidade. Para ela seria

preciso assumir o carater sanciondrio das medidas socioeducativas.

Para Emilio Garcia Mendez (2006), o ECA teria inaugurado uma nova etapa na
puni¢do de adolescentes: a etapa da responsabilidade penal, pois trata os adolescentes
como penalmente responsaveis. Destaca que a negacdo da responsabilidade penal
atribuida a adolescentes por parte dos defensores de direitos da crianca e do adolescente
faria parte do que ele chama de uma “crise de interpretacao” que € paralela a “crise de
implementagdo”, mas que, diferente desta dltima, ndo tem a ver com o financiamento de
politicas sociais, mas com elementos politico-culturais. O que define esta crise de
interpretacdo seria a leitura discricional e subjetivista do ECA: “a crise de interpretacao
se configura no uso em chave "tutelar" de uma lei como o ECA claramente baseada no
modelo da responsabilidade” (MENDEZ, 2006, p.9). Estaria ainda ligada ao
favorecimento de medidas de caréter indeterminado e ao aumento do poder discricional

da justica e da administracdo na aplicacdo de medidas. Segundo o autor,

no contexto do sistema de administracdo da justica juvenil proposta pelo
ECA, que prevé expressamente a privacdo de liberdade para delitos de
natureza grave, impugnar a existéncia de um direito penal juvenil é tao
absurdo como impugnar a lei da gravidade. Se em uma definicao realista
o direito penal se caracteriza pela capacidade efetiva — legal e legitima —
de produzir sofrimentos reais, sua impugnacdo ali onde a sangdo de
privacdo da liberdade existe e se aplica, constitui uma manifestagdo
intolerdvel de ingenuidade ou o regresso sem dissimulacdo ao festival do
eufemismo que era o direito de menores (MENDEZ, 2006, p.9).

A critica feita a ideia de Direito Penal Juvenil argumenta que esta interpretacao
do Estatuto da Crianca e do Adolescente coloca em segundo plano os postulados que
estdo na base da Doutrina da Protecao Integral. Para Gomes Neto (2001), o fato dos
adolescentes serem responsabilizados por seus atos nao significa que eles sao
penalmente responsdveis. Essa responsabilizacio deve ser, segundo o autor,
socioeducativa. A medida socioeducativa precisa ser uma proposta pedagdgica sem
carater de pena para proporcionar o desenvolvimento fisico, mental, moral, espiritual e
social destas pessoas em condicdo peculiar de estar em desenvolvimento. A ndo
equivaléncia entre pena e medida socioeducativa seria comprovada pelo fato de que
medidas diferentes podem ser aplicadas para o mesmo ato infracional, pois serdo

levadas em consideracdo as condi¢des pessoais (psicoldgicas, fisicas, sociais, familiares
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e econdmicas) do adolescente. A grande preocupagdo dos criticos do Direito Penal

Juvenil parece ser a €nfase na puni¢do no lugar da educagao.

Para além desse debate, Maria Cristina Vicentin (2006) faz ainda uma ressalva a
esta énfase na responsabilizacdo penal dos adolescentes. Para a autora “nenhuma
discussao de critérios para atribuicdo de responsabilidade ao ‘delinquente’ pode evitar
uma discussdo simultinea sobre a assung¢do de responsabilidade por parte das
instituicdes e individuos que cumprem as tarefas de selecdo e gestdo dos delinquentes”

(p.18). Assim, a autora coloca o outro “lado” da responsabilizac¢do. Ela afirma:

ndo € possivel, no escopo do paradigma da protecdo integral, deixar de
pensar a responsabilidade como uma questdo relacional, isto é: ndo ha
responsabilizacdo penal juvenil se o sistema de justica, o sistema sécio-
educativo e as forcas sociopoliticas ndo se responsabilizam pela
construgdo do direito a ser, a crescer, a conviver ¢ a se desenvolver

(p.20).

Trata, portanto, do problema de responsabilizar individualmente o que ela compreende
ser resultado de um processo social. A responsabilidade pela infracdo € assim também

das condicdes sociais a que o adolescente estd sujeito.

Esta ideia de que existe uma “responsabilidade social” para o ato infracional
que, como vimos, estd presente na discussio sobre a puni¢do de adolescentes desde que
esta foi separada da puni¢do de adultos, parece ser um dos grandes fundamentos da
rejeicdo do carater punitivo das medidas socioeducativas. O adolescente niao €
inteiramente responsavel pelo seu ato ndo somente porque estd em desenvolvimento,
mas também porque, nesta condicdo ele é ainda mais vulnerdvel as condicdes sociais
precdrias. Se a causa para sua infragdo é também de sua situagdo social, a afirmacio de
que se estd punindo o autor de ato infracional implicaria novamente na penalizacdo da
pobreza. Por isso a énfase na ideia de recuperacdo e educacdo. A medida socioeducativa
se torna assim também um meio para recuperacdo do adolescente da sua situagcdo de

vulnerabilidade social.

E importante apontar que, ainda que esta corrente favordvel a existéncia do
Direito Penal Juvenil estabeleca uma aproximacgao entre o ECA e a justica penal dos
adultos e enfatize o carater de “pena” das medidas, ndo se trata de uma posi¢do que

defende o aumento na repressdo aos adolescentes autores de ato infracional ou que
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compreenda que o encarceramento deva ser enfatizado, como faz a orientagdao
contemporaneamente dominante no campo do controle do crime. E um debate que visa,
assim como seus criticos, a garantia dos direitos das criangcas e adolescentes e a
consolidagdo da Doutrina da Protecao Integral. Inclusive, uma das justificativas para
esta interpretacdo especifica do Estatuto € impedir que a inimputabilidadeseja
confundida com impunidade, confusdo que frequentemente estd na base das discussdes
sobre reducdo da maioridade penal. H4 neste caso uma disputa em torno de qual a
melhor forma de proteger os direitos das criancas e dos adolescentes que jamais sao
questionados. De todo modo, as ideias apresentadas por estes autores se opdem a
elementos fundamentais da penalidade moderna e do que Garland (2008) caracteriza
como previdenciarismo penal. Este autor analisa a elaborac@o de criticas semelhantes
que surgiram no inicio da década de 1970 nos EUA & manutencdo da discricionalidade
judicial pelos seus efeitos discriminatérios, ao sentenciamento por tempo indeterminado
e ao arbitrio do poder estatal das medidas penais baseadas nas caracteristicas do infrator

mais do que no seu ato. Segundo Garland essas criticas integraram o contexto de

possibilidade da guinada para a orientacdo mais repressiva na area penal.

Para além de sua inser¢do no debate sobre a puni¢do de adolescentes, cabe
indicar aqui que, ainda que nao exclusivamente, essa polémica sobre a existéncia ou ndo
de um Direito Penal Juvenil parece fazer parte de disputas internas ao campo juridico
pelo monopdlio do direito de dizer o direito, quer dizer, pela capacidade reconhecida de
interpretar os textos juridicos (BOURDIEU, 2002). Trata-se de um debate praticamente
restrito ao campo juridico e que, de alguma forma, diz respeito ao conflito entre
diferentes especialidades do direito. Isso fica mais ou menos claro quando esses autores
que defendem o Direito Penal Juvenil criticam a reivindicagdo de autonomia do Direito
da Infancia e da Adolescéncia com relagdo a outros ramos do direito. Garcia Mendez
(2006) ao comparar o ECAa Lei de Responsabilidade Penal Juvenil da Costa Rica,
afirma que, como técnicos do Direito Penal participaram da sua elaboragdo, 14 o direito
da infancia e da adolescéncia ndo é de “especialistas”. Afirma ele: “Costa Rica ndo caiu
na enganosa fraude da exagerada ‘autonomia do direito de menores’ outro eufemismo
que esconde neste caso o intento de legitimar violacdes grosseiras ao direito de todos os

individuos” (MENDEZ, 2006, p.4).
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Desta forma, as ideias que os formuladores do Estatuto da Crianga e do
Adolescente e muitos de seus defensores procuram afastar da interpretacdo de seus
artigos, ou seja, o ato de punir e a coercdo que estd presente nas medidas
socioeducativas, estes profissionais do direito enfatizam como meio de reivindicar a
autoridade sobre o assunto. Os esforcos para distanciar o “sistema socioeducativo” de
qualquer relacdo com a justica penal para adultos s@o vistos, por esses autores, Como
mero emprego de eufemismos. Os operadores do Direito Penal buscam criar, assim, a
necessidade de seu préprio servico, ao produzir disputas que estdo tecnicamente aptos a

resolver (BOURDIEU, 2002).

2.2.2Juventude e perigo

A discussdao acima apresentada se referiu particularmente a relacio de uma
caracteristica especifica associada a infancia e a adolescéncia — a incompletude — com
as concepgdes sobre punicao de adolescentes. No item anterior tratei os adolescentes eas
criancas como um grupo sé por compreender que a caracteristica debatida é a que
aproxima a adolescéncia, no nivel dos discursos, da infancia. Existe, no entanto, outro
conjunto de caracteristicas centrais para a definicdo da adolescéncia e da juventude, que
tem relacdo com esta no¢do de incapacidade, mas que, ao contrdrio desta, afasta-as da
infancia. Refiro-me aqui ao conjunto de caracteristicas que associa adolescéncia e

juventude a perigo.

A partir das formas como a sociologia tematizou a juventude ao longo do tempo,
Helena Abramo (1994), analisa esta associacdoentre adolescéncia e juventude e perigo.
Segundo a autora, esta categoria teria emergido como tema para a sociologia quando
“determinados setores juvenis parecem problematizar o processo de transmissdo das
normas sociais, ou seja, quando se tornam visiveis jovens com comportamentos que
fogem aos padroes de socializacdo aos quais deveriam estar submetidos (...)”
(ABRAMO, 1994, p.8). A visibilidade da juventude estaria diretamente ligada ao
surgimento de comportamentos “anormais” neste grupo que emerge, assim, como

problema. Abramo afirma inclusive que “As questdes da delinquéncia de um lado, e da
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rebeldia e da revolta, por outro, permaneceram como chaves na constru¢do da

problematizacdo da juventude ao longo de todo esse século” (ABRAMO, 1994, p.10).

Entre os elementos que estariam associados a esta condi¢do problemadtica da
juventude, a autora destaca a ideia de tranmsitoriedade, quer dizer, a defini¢do da
juventude como um momento de transicdo entre uma etapa e outra, da infancia para a
vida adulta. Como bem aponta Abramo (1994) “A transi¢do como preparacdo para uma
vida posterior inclui a ideia de suspensdo da vida social, dada principalmente pela
necessidade de um periodo escolar prolongado, como um tempo para o treinamento da
atuacdo futura” (p.12). Como bem define Vicentin (2006), a ideia de transi¢ao implica
que se trata de uma fase “na qual se estd, mas todavia, ndo se €” (p.31). Para Abramo,
essa caracteristica implicaria ainda uma relatividade quanto aos direitos e deveres, uma
ambiguidade com relacdo a cidadania plena do adulto. De alguma forma, esta
ambiguidade estd presente no fundamento do Estatuto da Crianca e do Adolescente.
Apesar da condicdo de sujeitos de direitos das criangas e dos adolescentes ser
apresentada nesta legislacdo, sempre que pensamos na inimputabilidade, no debate
sobre responsabiliza¢do e educagdo como foi aqui exposto, fica evidente que o estatuto

de cidadaos desse grupo é permeado por ambiguidades.

Vinculada a nocdo de transicdo, outra ideia apresentada pela autora como
estruturante da percepcao sobre a condicdo juvenil € a de crise. A juventude é sempre
vista como uma “fase conturbada”, uma “idade dificil”, um estado quase inevitavel de

revolta que envolveria conflitos. Abramo destaca que

Esses conflitos carregam a possibilidade de ruptura do processo de
integracdo do jovem a ordem, da transmissdo da herancga cultural ou
mesmo da prépria ordem social. E € esta mesma crise, plantada no centro
da condicdo juvenil, que coloca a juventude como um problema da
sociedade moderna (ABRAMO, 1994, p.14).

Seria como fator de mudanca ou continuidade da ordem social que a juventude se
converte em preocupacdo nao s6 da sociologia, mas poderiamos dizer, da prépria
sociedade. Essa afirmacdo da revolta como tipica da juventude também foi utilizada
para indicar sua potencialidade como agente transformador da sociedade. Karl Manheim
(1968) em seu texto “O problema da juventude na sociedade moderna” defende que a

7z

juventude é o agente revitalizador da sociedade. Por ainda ndo estarem tao
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comprometidos com a ordem social, os jovens teriam maiores possibilidades de
promover mudangas sociais. Da mesma forma, Otavio lanni (1968) em “O jovem
radical” afirma que o radicalismo e o inconformismo juvenis seriam resultado de sua
condicdo social que permite certa consciéncia social. Os estudos de MarialiceForacchi
também integram essa abordagem sobre a juventude: seus textos sobre o estudante e o
movimento estudantil afirmam a juventude enquanto “for¢a social renovadora”

(AUGUSTO, 2005).

E interessante apontar como as duas caracteristicas destacadas por Abramo na
defini¢do da juventude se relacionam intimamente. De alguma forma podemos dizer que
esse perigo que os conflitos juvenis trazem para a transmissdo cultural de que fala
Abramo tem relacdo com a insisténcia e afirmacdo do cardter transitério desses
conflitos. A nog¢ao de que os conflitos apresentados por jovens, seus comportamentos
“anormais” e “desviantes” sdo consequéncia de uma etapa de vida que envolve uma
série de transformacdes fisicas, psicoldgicas e sociais, tem como efeito a deslegitimacgao
destes mesmos conflitos. Nesse sentido, a revolta passa a ser relativamente “autorizada”
na juventude por ser transitéria ou desde que seja transitéria. Desta forma, os
comportamentos e discursos formulados por jovens, quando sdo conflitantes com a
ordem social e moral, sdao vistos como reflexos de uma fase conturbada que

eventualmente dard lugar a racionalidade e estabilidade da vida adulta.

Maria Rita de Assis César (2008), ao analisar o surgimento da adolescéncia no
inicio do século XX a partir dos manuais de psicopedagogia, também comenta a
centralidade da ideia de crise na caracterizacao desse novo sujeito. A autora destaca que
a adolescéncia aparece nos discursos de médicos, psicologos e pedagogos como um
dado da natureza, uma fase natural da vida humana que ainda ndo havia sido
“descoberta” e recebe, por isso, um tratamento “biologizante”. Para os especialistas, a
adolescéncia seria uma “entidade ‘semipatoldgica’, uma ‘sindrome normal’”
(KONOBEL, 1981, p.1-2 apud CESAR, 2008, p.26). Caracteristicas tidas como
normais para a adolescéncia, em adultos definiriam pessoas doentes. Como aponta Saes
(2003), muitos autores comparam o comportamento adolescente com condutas
psicopaticas e de tendéncia antissocial. A adolescéncia é vista como uma espécie de

“doenca” natural, cercada pelos perigos relacionados a delinquéncia e a sexualidade e
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que demanda, por isso, tratamento. E € partir dessa ideia que o discurso sobre a

adolescéncia modifica e cria instituicdes responsdveis por estes sujeitos.

César aponta que na origem da ideia de adolescéncia estdo os estudos médicos
sobre a puberdade e, neste sentido, a maturidade sexual contrastada com a imaturidade
social torna-se um dos grandes focos de preocupacao nesta fase da vida. O desejo sexual
na puberdade era visto como um instinto que irrompe com uma for¢a incontroldvel, mas
também como uma fonte de energia vital: “os instintos foram compreendidos como
manifestacdes da obscuridade bestial da alma humana, mas também como um elemento
propulsor da vida, que necessitava, portanto, de treinamento adequado”. A autora
destaca que, nesse momento, tem-se a ideia de que quanto mais jovem o individuo, mais

proximo de sua natureza animal. Assim, a adolescéncia seria

um momento decisivo da transformagdo da besta em homem. Por este
motivo, tratava-se de um periodo da vida que necessitava de continua
observacgdo vigilante e da prescricdo de um conjunto de atividades que
mantivessem corpos e mentes ocupados e cansados, sem dar espaco para
o aparecimento do menor traco de desejo” (CESAR, 2008, p.57).

Nesse discurso, a ideia de instabilidade, rebeldia e sexualidade desregrada coloca os
adolescentes como potencialmente perigosos demandando controle e vigilancia

constantes.

Os adolescentes seriam concebidos, portanto, como sujeitos que contém uma
predisposi¢do para a transgressao, tida como uma caracteristica propria dessa fase da
vida, natural nessa fase da vida. A discussdo sobre as diferengas entre o normal e o
patologico eram infinddveis, pois a adolescéncia ‘“normal” € potencialmente
“patoldgica” e “delinquente”. O discurso da psicologia do desenvolvimento traz, com
isso, uma novidade para a explicacio da delinquéncia juvenil: se antes esta era
“vinculada apenas a patologias sociais, [nesse momento houve] o estabelecimento de
uma ligacdo natural entre delinquéncia e adolescéncia” (CESAR, 2008, p.125). Todos
os adolescentes, independente de sua origem social estavam em situagdo de risco de se

tornarem delinquentes.

Cabe ressaltar, no entanto, que os discursos sobre adolescéncia nido tém os
mesmos efeitos para todos os grupos sociais. Isso porque estes discursos sdo mediados

por outros, como, por exemplo, sobre classe que tornam o “adolescente pobre” uma
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categoria especifica, associada ao perigo de modo particular. Podemos dizer que a
criminalidade da adolescéncia pobre € vista como o inicio de uma carreira enquanto a da
adolescéncia ndo pobre, um momento transitorio, relacionado somente a fase de vida e
que, portanto, ndo precisa ser controlada da mesma forma. Assim, se, por um lado, a
adolescéncia € criminalizada, por outro, essa criminalizagdo nio atinge esse grupo de
forma homogénea ji que, paralelamente, existe um processo ainda mais amplo de
criminaliza¢io da pobreza e da marginalidade. E o que destaca Edmundo Campos
Coelho (1978) em seu artigo “A criminalizagdo da marginalidade e a marginalizacio da

criminalidade”.

Com o objetivo de questionar a relacdo causal entre marginalidade e
criminalidade urbanas, o autor afirma que a forma como esta questdo € tratada parte de
um enfoque socialmente contaminado sobre a criminalidade. Neste sentido, o autor
comenta sobre o cardter tendencioso das estatisticas oficiais a partir das quais se tiram
as conclusdes a esse respeito. Além disso, a atuagdo da policia seria fortemente marcada
pelo esteredtipo que estes possuem do criminoso, geralmente associado aos individuos
das classes populares que se tornam alvos privilegiados de repressao. A influéncia dos
preconceitos nas estatisticas faria delas uma defini¢do cultural de crime que diferencia o
criminoso oficial dos que violam a lei, mas ndo se tornam legalmente criminosos, ainda
que o comportamento de ambos seja objetivamente 0 mesmo: os crimes whitecollar, por
exemplo, apesar de serem considerados ilegais, ndo sdo considerados criminosos. A
diferenca € que aos marginalizados ficam reservadas as formas desaprovadas de crime
enquanto para as classes médias e altas as neutras e aprovadas. Além disso, o autor
destaca, essas classes possuiriam recursos, inacessiveis para as classes baixas, que
possibilitam evitar contato com as agéncias oficiais de controle e repressdo. Assim,
como destaca Caldeira (2000), “se a desigualdade [social] é um fator explicativo
importante, ndo € pelo fato de a pobreza estar correlacionada diretamente com a
criminalidade, mas sim porque ela reproduz a vitimizacdo e a criminalizacdo dos

pobres, o desrespeito aos seus direitos e a sua falta de acesso a justica” (p.134).

Ainda que a promulgacdo do ECA tenha retirado da legisla¢do a criminalizagao
dos adolescentes pobres, observamos hoje que, na pratica, este processo permanece em
curso. De acordo com uma pesquisa realizada pelo Instituto UNIEMP - Férum

Permanente das Relacdes Universidade-Empresa — na Fundacdo CASA (antiga
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FEBEM) de Siao Paulo sobre seus internos%, 68% dos internos classificam sua casa
como sendo de classe média baixa (31%), pobre (33%) ou muito pobre (4%).
Observando os dados sobre a profissdo dos pais (outra forma de identificar a origem
socioecondmica), as categorias de profissdes que mais aparecem sao: pessoal dos
servicos e vendedores (23%), trabalhador ndo qualificado (21%), operarios (7%)97. No
caso das maes, as categorias estdo assim distribuidas: trabalhadoras nao qualificadas
57%, donas de casa 18%, agricultoras 6%. A partir destes dados, € possivel afirmar que
a maioria dos adolescentes internados nas unidades da Fundacio CASA pertence ao
segmento menos favorecido da populacio’™. O fato da maioria da populacdo jovem
presa ser da classe baixa indica que este é o grupo mais condenado e punido. Como
indicado por Becker (1997), as regularidades presentes no grupo das pessoas punidas

informam mais sobre o processo de julgamento e puni¢ao do que sobre o desvio em si.

Neste caso, entre os fatores que atuam para que esse processo de criminalizacdo
se reproduza, estd certamente a atuacdo da policia. A pesquisa realizada por Silvia
Ramos e LeonardaMusumeci (2005) no Rio de Janeiro sobre os filtros aplicados pelos
policiais militares na identifica¢do dos “elementos suspeitos”, mostra isso. Ainda que os
policiais entrevistados tenham se mostrado bastante contrarios a ideia da existéncia de
um tipo social especifico associado ao crime, nas falas transcritas pelas autoras €
possivel identificar que eles consideram a populagdo pobre mais suspeita, em especial
os jovens. No caso do género houve consenso de que os homens sdo mais suspeitos e as

mulheres, menos abordadas.

Um dos aspectos explorados pelas autoras na pesquisa € o fato de ndo existir
nenhum documento definindo os parametros objetivos da suspeita. Em sua pesquisa
sobre a organizacdo policial, Antonio Luiz Paixao (1982) mostra como existe uma
“légica em uso” nas instituicdes policiais: o que orienta a acdo dos policiais em sua

atividade rotineira mais do que categorias legais, sdo teorias do senso comum,

% Esta pesquisa foi realizada com o objetivo de identificar o perfil dos adolescentes internos e dos
servidores da Fundagdo CASA (antiga FEBEM). Foram 1190 entrevistados (selecionados por sorteio
aleatdrio) no periodo de 14 de margo até 13 de abril de 2006.

7 Levando em conta que a porcentagem de ndo sabe/ndo respondeu foi de 29%, esses percentuais
representam a grande maioria das categorias.

% Silvana Cercal (2007), na andlise de 100 processos de adolescentes que cometeram ato infracional e
estavam em internag@o proviséria no Centro de Socioeducagdo de Curitiba (CENSE), nos meses de maio
a junho de 2006, constatou que das 125 ocupagdes desempenhadas pelos responsaveis dos adolescentes,
57,6% tem remuneracdo menor que 2 saldrios minimos ou ndo possui renda fixa.



111

ideologias e esteredtipos formulados organizacionalmente. Segundo ele, “estas
ideologias e tipificagdes tornam mais econdmica a acdo policial, na medida em que esta
orientada para a vigilancia e controle das ‘classes perigosas’ (PAIXAO, 1982, p. 64).

Como aponta Alba Zaluar,

[na] confusdo criada pelos preconceitos dos agentes policiais, jovens
(trabalhadores, estudantes ou bandidos) pobres passam a ser o outro lado
indiscriminado dessa guerra sem tréguas que pretende livrar-nos do mal.
Essa imagem do ‘menor’, isso é, da crianca e do adolescente pobres € a
parte da estratégia para justificar a a¢do policial violenta e corrupta, na
qual ja se tornou dificil distinguir o que € repressdo ao crime do que é
crime de extorsdo (ZALUAR, 2004, p.49-50).

Além da forma de atuacgdo das forcas policiais, como ja destacado anteriormente,
o ECA segue o previdenciarismo penal em grande parte de seus dispositivos e
estabelece que a medida deve estar de acordo com a gravidade do ato praticado, mas
também com as circunstincias do adolescente. Isso significa que o adolescente que nao
estd inserido na escola ou empregado, cuja familia nao possua recursos para assisti-lo,
terd maiores chances de ser internado, por exemplo, do que aquele com melhores
condi¢des de vida. Se a internacdo € pensada como condi¢do para recuperacdo do
adolescente, ela serd mais pertinente para os adolescentes cujas condicdes de vida ndo
sdao consideradas pelo juiz como adequadas para essa recuperacdo. Essa ldgica esta
ainda mais presente na aplicacdo da Liberdade Assistida cujo principal objetivo é a
inclusdo social do adolescente. Ainda que seja uma medida prevista para o cometimento
de infracdo, sua aplicac@o estd mais condicionada a condi¢do social do adolescente do

que a seu ato.

Se, por um lado, essa associacdo da adolescéncia, em especial a das classes
populares, com a criminalidade estd claramente relacionada a concepg¢do sobre puni¢ao
elaborada no item anterior (na medida em que se vincula a ldgica da “recuperacio”); por
outro, ela também funda a concep¢do socialmente dominante sobre a puni¢do de
adolescentes, que € contrdaria a que podemos encontrar no Estatuto da Crianca e do
Adolescente. O fundamento desta visdo, a ideia que o adolescente pobre, portador de
dois atributos associados ao crime, é o personagem tipico da violéncia urbana e objeto
do medo difuso da populacdo, estd de acordo com a tendéncia atual na orientacdo do

controle do crime e da justica criminal discutida anteriormente. Esta orientagdo, como
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analisa Garland (2008), tem como fundamento um discurso criminoldgico distinto
daquele que orienta o previdenciarismo penal. Espécie de “discurso politizado do
inconsciente coletivo” (p.285), esta criminologia geralmente se remete a crimes
escandalosos, se valendo de receios e ansiedades publicos. Seria o que Garland chama
de criminologia do Outro que apresenta uma ideia do criminoso como uma espécie
diferente de individuo que apresenta condutas essencialmente perversas. Algumas
figuras como a do pedéfilo e, o que mais interessa aqui, a dos “superpredadores
juvenis”, s@o construidos como distantes da natureza e compreensdo humanas. Com
isso, “comunidades inteiras sdo anatematizadas por discursos sobre uma ‘subclasse’
indesejada, enredada em cultura e modo de vida estranhos e ameacadores”
(GARLAND, 2008, p.286). A principal explicacdo para esse criminoso, esse Outro
estranho, seriam as ‘“‘culturalistas” que os liga a uma “subclasse” sem capacidade para o
trabalho, sem valores morais adequados e com habitos de uso de drogas. Garland
demonstra, assim, como esse criminoso € identificado com um grupo social muito
especifico: “o publico sabe — ninguém precisa lhe contar — que estes ‘superpredadores’ e
criminosos multirreincidentes sao jovens do sexo masculino, integrantes de minorias,
aprisionados no submundo do crime, das drogas, das familias destruidas e da

dependéncia aos programas previdencidrios” (Idem, p.287).

Podemos pensar que, sendo construido como distante da natureza humana, nesse
criminoso ndo hd o que ser recuperado. Perde-se, com isso, o fundamento da puni¢ao
moderna que € a concep¢ao do individuo como suscetivel a transformacao, a correcao e
a moldagem. Sendo o criminoso concebido dessa forma, a resposta mais “racional” ao
crime passa a ser incapacitar o criminoso através da exclusdo pelo encarceramento para
protecdo do publico. Garland demonstra como o criminoso se torna uma figura
imagindria, mas que sustenta a formulacdo de politicas especificas: “os riscos que elas
representam, as angustias que evocam, o senso de impoténcia que motivam, tudo
funciona pra reforcar a sentida necessidade de imposi¢do da ordem e da importancia de
uma resposta estatal forte” (Idem, p.286). De acordo com isso, surgem medidas
legislativas de cardter punitivo que funcionam, segundo o autor, como forma de atuacdo
simbolica que ignora a ineficiéncia das a¢des propostas pelo alivio e gratificacdo que
proveem. Sdo agles expressivas e catdrticas que visam, mais do que qualquer outra

coisa, confortar o publico.
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Um exemplo tipico desse processo no caso de adolescentes foi o caso do menino
de 6 anos que morreu apds ser arrastado por 14 ruas, preso pelo cinto de seguranga, do
lado de fora do carro de sua mae que havia sido roubado por um grupo de jovens (entre
eles um menino de 16 anos). A versao oficial da histéria conta que drogados, eles
sabiam que o menino estava pendurado e teriam afirmado, segundo uma testemunha que
acompanhou o carro e avisou sobre o menino, ser “um boneco de Judas” (Folha de Sao
Paulo, 10 de fevereiro de 2007). Esta construcdo da monstruosidade dos acusados
justificou, em alguma medida, todo o 6dio publico que foi desenvolvido e expressado
nos dias que se seguiram”. O fato de se tratarem de jovens pobres, supostamente
drogados, cometendo um crime, estere6tipo associado pela populacdo com a encarnagdo
do mal absoluto (ZALUAR, 2004), deu ao fato grande repercussdo. Totalmente de
acordo com a andlise de Garland, observou-se nesse caso, talvez mais do que em outros,
a grande centralidade assumida pela figura da vitima e de sua familia. Nao sé nos
jornais televisivos e impressos como também na novela das oito da TV Globo'”, em
jogos de futebol e em vérios outros espagos, a figura e a memoria da crianca foram
evocadas e a imagem do sofrimento dos pais e seu pedido por puniciao e por medidas de

seguranca ficaram por muito tempo na midia.

Tem-se aqui essa constru¢do do criminoso como Outro absoluto cujo
comportamento envolve uma crueldade incompreensivel e completamente gratuita.
Nesse caso ndo se busca explicar a acdo dos criminosos como resultado inevitavel de
suas caréncias materiais e sociais. Esta criminologia do Outro, como descrita por
Garland, tem relacdo com o fendmeno identificado por Alba Zaluar (2004) de um
retorno no Brasil da dicotomia absoluta entre bem e mal como mecanismo simbdlico
para lidar com a criminalidade. No discurso evangélico isso se traduziria na vinculagdo

literal entre o criminoso e entidades diabdlicas e demoniacas. As drogas que, segundo a

% Entre as vdrias discussdes resultantes desse episédio, cabe destacar o polémico artigo de Renato Janine
Ribeiro publicado dia 18 de fevereiro no caderno mais! da Folha de Sao Paulo, “Razdo e sensibilidade”.
Neste texto ele afirma que para esses jovens a pena de morte seria pouco, que deveriam ser aplicados
suplicios medievais. Os diversos artigos que se seguiram com duras criticas a Ribeiro, mostram que foi
mais a manifestacdo de um sentimento individual. De qualquer forma, o fato de um intelectual com a sua
importancia ter expressado publicamente sua raiva, evidencia o impacto que teve este incidente.

100N dia 27 de fevereiro o episédio de “Paginas da Vida”, novela das oito da TV Globo, terminou com o
depoimento dos pais do menino pedindo por uma solucio para a violéncia (Folha de Sdo Paulo, 28 de
Fevereiro de 2007)
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autora, também sao associadas ao mal absoluto, seriam, no caso descrito, capazes de

potencializar a inconsequéncia juvenil e imoralidade dos criminosos.

A mobilizacdo em torno desse acontecimento gerou uma discussdo muito grande
sobre reducdo da maioridade penal e foi, em parte, o que colocou a discussdo sobre
seguranca publica em primeiro plano no pais. Ainda que esse ja fosse um assunto muito
discutido publicamente, esse caso parece ter conferido o cardter de urgéncia a questao.
Como resultado imediato, surgem criticas ao tempo de reclusdo previsto pelo Estatuto
da Crianca e do Adolescente (ECA) para adolescentes infratores com propostas de
aumento do tempo de reclusdo para 5 ou 10 anos'”'. Uma semana depois do ocorrido, as
duas camaras legislativas aprovam leis de endurecimento da legislacdo penal para os
que cometerem crimes acompanhados por menores de 18 anos. A redugdo da
maioridade penal também passa a ser mais seriamente discutido apds o incidente. Entre
as andlises realizadas estd a do psicanalista e colunista da Folha de Sdo Paulo Renato
Mezan, que defende em um artigo(18 de fevereiro de 2007b) a reducdo da maioridade
penal com a justificativa de que um ato cruel como o cometido pelos acusados
(comparado, no seu texto, as agdes dos psicopatas) ndo pode ficar “impune”. E o debate
gerou uma medida efetiva: foi aprovada pela Comissao de Constituicdo de Justica do
Senado a reducdo da maioridade penal para 16 anos e seguiu para ser votada no plenério
do Senado (27 de abril de 2007). Também como efeito do caso, o senado votou depois
da morte da crianca, 20 projetos na drea de seguranca, endurecendo a legislacdo penal e

reformando o sistema penitencidrio (Folha de Sao Paulo, 27 de abril de 2007b).

Cabe destacar como nesse caso a presenca de um adolescente no crime assume
grande centralidade nos debates e propostas politicas. E a necessidade de aumento da
repressao e do controle desse grupo que mais mobilizou a opinido publica e as medidas

legislativas.

Ainda que, com base na pesquisa de Sérgio Adorno, Eliana Bordinni e Renato

Lima (1999) sobre as mudancas na criminalidade juvenil em S3o Paulo durante o

1% Na época, um Juiz da 2* Vara da Infincia e da Juventude encaminhou a proposta para ministra-chefe
da Casa Civil, Dilma Rousseff, de aumento para 5 anos de reclusdo. Também favoravel a este aumento
foi o advogado Miguel Reale Junior, ex-ministro da Justi¢a (na gestdo de FHC). J4 o governador José
Serra defende o aumento para 10 anos e a presidente da Fundagdo CASA (antiga FEBEM) achou a
proposta boa (FSP, 11 de fevereiro de 2007). Além deles, a coordenadora nacional da Pastoral da Crianga,
Zilda Arns, também defendia que o ECA seja revisto quanto ao tempo de internacdo (Folha de Sdo Paulo,
16 de fevereiro de 2007).
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periodo de 1988 a 1996, tenhamos indicios para pensar que a “delinquéncia juvenil”
venha aumentando ao longo do tempo, em especial a participacdo de adolescentes em
crimes violentos, essa participacdo ainda representa a minoria das ocorréncias
envolvendo adolescentes. Como mostram os dados da pesquisa, de todas as ocorréncias
policiais que envolvem adolescentes entre 1993 e 1996, 1,3% foram de homicidios e
0,5% de latrocinios (roubo seguido de morte). Um dado mais recente que também
demonstra como o caso descrito é um evento atipico € a pesquisa realizada pela
Fundagdo CASA sobre o perfil dos internos realizada em 2006, anteriormente citada. De
acordo com os dados desta pesquisa, dos adolescentes internados, 8,7% cometeram
homicidio doloso e 3,6% latrocinio. Lembrando que os adolescentes internados
representam 20% dos adolescentes cumprindo medida socioeducativa no Estado de Sao

Paulo.

Além disso, esse aumento na criminalidade ndo se compara com o aumento da
vitimiza¢cdo da populacdo jovem também nesse periodo. Uma pesquisa realizada pelo
Niucleo de Estudos em Violéncia da Universidade de Sdo Paulo sobre os homicidios de
criancas, adolescentes e jovens no Brasil, no periodo de 1980 até 2002, mostra que o
homicidio ocupa o primeiro lugar entre as causas externas de mortes para a faixa etdria
de 15 a 19 anos. Nesta faixa, que representa 87,6% dos homicidios de criancas e jovens
de 0 a 19 anos, 39,8% das mortes por causas externas sao homicidios. Na comparagdo
dos dados de 1980 com os de 2002, observa-se um aumento de 417% de vitimas de
homicidio. E esse aumento é somente para a populagdo jovem. Dados da Unesco sobre
o mesmo periodo mostram que enquanto entre a populacdo adulta a taxa de homicidios
por cem mil habitantes variou entre 21,3 para 21,7, entre jovens (15 a 25 anos) a taxa

aumentou de 30 por cem mil jovens em 1980 para 54,5 em 2002 (MORAES, 2008).

Assim, ainda que nao seja possivel afirmar que essa associacao entre juventude e
perigo tenha orientado a formulacdo dos dispositivos do Estatuto da Crianca e do
Adolescente, é uma representacdo socialmente muito dominante e, de alguma forma,
parece orientar a acdo das forcas policiais e legitimar acdes repressivas para essa

populacdo. A forca social do discurso punitivo para adolescentes pode ser observada
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napesquisa de opinido publica realizada pelo DataSenado sobre a violéncia no Brasil'**

que mostra que 87% dos entrevistados defendem a diminui¢do da maioridade penall103 .
E como demonstrado pelo estudo de Campos (2005), apresentado anteriormente, sobre
as propostas de Deputados para redu¢do da maioridade penal, esta visdo ndo € somente
dominante entre a populacdo como se concretizam em projetos de lei, ou seja, ¢ uma

posicdo que possui representacao politica.

Neste capitulo foi possivel identificar, portanto, de que forma alguns discursos
sobre a adolescéncia se traduzem em concepgdes sobre como puni-los. Cabe agora
analisar a forma como esses sentidos se apresentam nas institui¢des destinadas a
puni¢do de adolescentes pela privagdo de liberdade a partir da pesquisa de campo

realizada para este trabalho. E o que veremos a seguir.

192 A pesquisa entrevistou 1068 pessoas com idade igual ou maior de 16 anos em 130 municipios
localizados em 27 Estados brasileiros, nos meses de mar¢o e abril de 2007. As entrevistas foram
realizadas por telefone.

195 A opinido dos entrevistados se divide da seguinte forma: 36% acham que a maioridade penal deve
diminuir para 16 anos, 29%, para 14 anos, 21% defendem a diminuicdo para 12 anos e 14% acreditam
que a maioridade penal ndo deveria existir, sendo a punicio aplicada da mesma forma para pessoas de
todas as idades.
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Capitulo III

Este capitulo é dedicado a andlise mais sistemdtica das observagdes e
informacdes da pesquisa de campo realizada nas unidades de internagdo e semi-
liberdade da Fundacdo CASA e, consequentemente, do problema de pesquisa. Como ji
indicado em outros momentos do texto, o problema desta pesquisa se refere a forma
como as rotinas e regras operantes na institui¢cdo de internac¢do para adolescentes que
cometeram crimes realizam concepg¢des de punicdo. Para analisar este problema, optei
por privilegiar a perspectiva daqueles que sdo alvos das praticas dessa institui¢do, os
adolescentes, a fim de compreender os mecanismos dessa forma de punicdo, o
encarceramento, pelo impacto gerado nos seus destinatirios. A investigacdo deste
problema possibilitou a formulagao de uma hipétese de interpretagdo para um fendmeno
tipico de institui¢Oes prisionais: a existéncia de um conjunto de regras informais que

regulam as interacOes entre os “internos”.

Como destacado no primeiro capitulo, a unidade de internacdo de adolescentes €
entendida aqui a partir do conceito de instituicdo total de ErvingGoffman. O ambiente
institucional desta forma de puni¢do é, assim, um foco da andlise, pois, € este ambiente
e a situacdo que ele gera para os internos que oferecerdo parte da chave para sua
interpretacdo. Entendendo a separacdo com o mundo externo a unidade como
significativo por ser o elemento que possibilita a incorporacdo do individuo a
instituicdo, a socializacdo também assume relevancia no estudo. Neste sentido, cabe

retomar aqui a discussdo sobre a especificidade da puni¢do de adolescentes formulada

no Capitulo II deste trabalho.

A inser¢do desse modo de puni¢do no contexto normativo do Estatuto da
Crianca e do Adolescente que, como busquei argumentar, promove uma concepcao de
punic¢do alinhada ao previdenciarismo penal, torna a recuperagdo do adolescente um de
seus objetivos declarados. Tem-se, assim, que uma das expectativas diante da internacao

¢ a possibilidade dela transformar/reformar a conduta e vida dos adolescentes. O que se
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convencionou chamar de “trabalho socioeducativo”, que ndo € restrito a interna<;50104,
traduz esse ideal. Retomando um dos grandes elementos definidores da prisdo moderna,
podemos dizer que, neste contexto, ressocializar € uma das propostas da internacdo de
adolescentes que cometeram crimes. Assim, € preciso considerar ndo somente a
socializacdo operada pela situagdo de internamento, mas também a produzida
intencionalmente pela institui¢do, ou seja, a forma de socializagdo idealizada que serve

de base para as decisdes sobre como serd organizada a vida dentro da unidade.

De acordo com o que foi apresentado no segundo capitulo, a especificidade da
puni¢do para adolescentes pode ser definida pela tensdo entre punir e recuperar, entre as
concepgoes repressiva € a pedagogica de puni¢do. Assim, paralela a essa concepgao
afirmada pelo ECA e pelo Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo
(SINASE), hd outra mais repressiva e punitiva que se relaciona com as associacoes
entre juventude e perigo e que colocariam a prisdo principalmente como modo de
incapacitacdo e vinganca pelo crime cometido. Buscarei, dessa forma, desenvolver aqui
a forma como a dindmica institucional se relaciona com essas concep¢des. Como bem
afirma GreshamSykes (1999), a prisdo estd tanto num ambiente fisico como num
ambiente filoséfico e € preciso, portanto, entender o “rationale” em que o sistema social
da prisdo estd baseado. Além disso, os objetivos sociais gerais da prisdo precisam ser
transformados em objetivos organizacionais especificos, mas se 0 regime imposto aos
internos pode ser pensado como meio para atingir objetivos estabelecidos pela ordem
social mais ampla ‘““as regras e rotinas dos agentes prisionais representam uma escolha
entre meios alternativos e precisamos examinar a base dessa escolha bem como os

préprios objetivos” (SYKES, 1999, p.14, traducdo minha)'”.

3.1 O contexto do campo

Antes de iniciar a discussao sobre as questdes apontadas, relatarei brevemente o

contexto da pesquisa para fornecer os parametros de julgamento das conexdes de

104 114 . ~
H4 um consenso entre parte dos operadores desse sistema de que a recuperagdo pode ser melhor
realizada com a participacdo e intervencdo na familia do adolescente, por isso, a escolha pelas medidas

em meio aberto.

105 . . . . . . .
5 “the rules and routines that of the prison officials represent a choice among alternative means and we

must examine the basis of this choice as well as the objectives themselves”.
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sentido que proponho em minha anélise. Ainda de acordo com a proposta de buscar a
honestidade intelectual como objetividade possivel, descreverei as condi¢cdes em que a

pesquisa de campo foi realizada também para situar o alcance de minha interpretagao.

Conforme descrito no Capitulo I, a forma como a pesquisa efetivamente ocorreu
nao foi consequéncia exclusivamente de escolhas tedricas e de método, mas também das
restricdes impostas pela Fundacdo CASA, instituicdo responsdvel pela execugdo de
medidas socioeducativas no estado de Sdo Paulo. Seguindo o acordo estabelecido com
essa institui¢do, a pesquisa foi realizada em duas unidades diferentes, uma de internagao
e outra de semi-liberdade. Na unidade de internacio foram realizadas visitas semanais'*
para conhecimento do funcionamento interno da unidade. Nessas visitas foi possivel
conversar com 0s funciondrios, ver as instalacdes e acompanhar a realizagdo de algumas
atividades com os adolescentes. Durante o mesmo periodo, realizei entrevistas

individuais com adolescentes em progressao de medida em uma unidade de semi-

liberdade.

A escolha das unidades nao foi feita por mim em func¢do de ndo ter sido
permitido o acesso as informacdes sobre as unidades de Sao Paulo. Segundo o release
na Assessoria de Imprensa da Fundagdo CASA, em Junho de 2009, existiam no estado
de Sao Paulo 5.950 adolescentes cumprindo medida de internacdo e 86 unidades de
internacdo. A Fundacdo me concedeu a possibilidade de escolher as unidades em que
gostaria de realizar a pesquisa, mas sem saber a capacidade, a localizacdo e o perfil dos
internos de cada uma, nao era possivel escolher. Para orientar a escolha solicitei
somente que fossem unidades “médias”, quer dizer, que ndo fossem muito atipicas ou
destoantes da maioria. Como as entrevistas seriam realizadas com adolescentes egressos
da internagdo e as questdes eram sobre a situacdo de internacao, solicitei também que a
unidade de internagdo estivesse entre as possiveis unidades de onde os adolescentes da
unidade de semi-liberdade escolhida tivessem vindo. Com isso tentava garantir que
houvesse relagdo entre a situacdo da unidade de internacdo que eu visitava e a

experiéncia de internacao dos adolescentes entrevistados.

1% Seguindo o permitido pela Fundagio CASA, a freqiiéncia das visitas era uma vez por semana.
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3.1.1. A unidade de semiliberdade

De acordo com o Estatuto da Crianca e do Adolescente, o regime de semi-

liberdade € definido da seguinte forma:

Art. 120. O regime de semi-liberdade pode ser determinado desde o
inicio, ou como forma de transicdo para o meio aberto, possibilitada a
realizacdo de atividades externas, independentemente de autorizacdo
judicial. §1° Sdo obrigatérias a escolarizagdo e a profissionalizagdo,
devendo, sempre que possivel, ser utilizados os recursos existentes na
comunidade. §2° a medida ndo comporta prazo determinado aplicando-se,
no que couber, as disposi¢des relativas a internacdo.

Ha ainda para as entidades que executam medida de semi-liberdadeas diretrizes do

SINASE:

A énfase do programa de semiliberdade é a participacdo do adolescente
em atividades externas a Unidade (familia e comunidade). A sua
execucdo deve prever programas e espacos diferenciados para
adolescentes com progressdio de medida e adolescentes oriundos de
primeira medida (p.49).

Para os programas que executam a medida de semiliberdade, a
capacidade ndo deverd exceder a vinte adolescentes para que se mantenha
um acompanhamento mais individualizado. O programa de atendimento
devera ser realizado, preferencialmente, em casas residenciais localizadas
em bairros comunitdrios, considerando na organizacdo do espaco fisico
os aspectos logisticos necessarios para a execucdo do atendimento dessa
modalidade socioeducativa, sem, contudo descaracterizd-la de uma
moradia residencial (p.57).

A unidade de semi-liberdade em que foram realizadas as entrevistas fica

localizada no bairro de Santana, Zona Norte de S3o Paulo. Seguindo as orientacdes do

SINASE, a unidade funciona em uma regido residencial do bairro e ndo se destaca na

paisagem, sua fachada é semelhante a das outras casas. O tnico elemento que indica ndo

se tratar de uma casa residencial € a presenca de dois segurangas (ndo armados) entre o

portdo e a porta da casa, que controlam a entrada e a saida. Assim que eu cheguei, um

dos segurangas solicitou um documento de identificacdo, mas ndo me revistou, anotou

meu nome e o nimero da identidade e me deixou entrar. Este procedimento se repetiu

somente nas primeiras visitas.



121

A unidade normalmente abriga 20 adolescentes entre 14 e 20 anos e 11 meses
que estdo em progressdao de medida, ou seja, que vieram da unidade de internacio. De
acordo com os funciondrios, ainda faltam vagas de semi-liberdade e, por isso, as vezes
eles abrigam mais de 20 adolescentes e alguns vao para essa unidade sem ter passado
pela internacdo'”’. Também seguindo as indicacdes oficiais, durante a semana os
adolescentes dormem na unidade, mas passam o dia trabalhando e estudando e nos
finais de semana voltam para a casa da familia onde permanecem até domingo a noite
ou segunda-feira de manha'®. Os adolescentes que ndo possuem familia permanecem
na unidade nos finais de semana'®”. Para conseguir as vagas nas escolas e 0s empregos,
a equipe de técnicos da unidade atua com a familia do adolescente. A partir de alguns
relatos, foi possivel concluir que os funciondrios enfrentam muitas dificuldades nessa
tarefa pela necessidade de inseri-los durante o ano letivo e também pelos preconceitos
existentes com os adolescentes institucionalizados. Aqueles adolescentes que nao estao
estudando nem trabalhando sdo acompanhados pelos funciondrios até o posto do
programa ‘“Acessa SP”'% onde os adolescentes participam de cursos e t€ém acesso a

internet ou ao clube do SESC para prética de esportes.

As instalagdes da unidade sao organizadas da seguinte forma: na entrada ha um
portdo de ferro fechado com um cadeado, um pequeno patio onde ficam os segurancas e
duas portas de acesso a casa. Uma das portas dd acesso ao segundo andar que é formado
por trés salas para a administracio e para a equipe técnica (onde fica grande parte dos
funciondrios), uma pequena cozinha e os banheiros. Entre as salas, uma é destinada ao
atendimento dos adolescentes com as técnicas (geralmente psicOlogas e assistentes
sociais). A segunda porta d4 acesso ao térreo que é quase inteiramente ocupado pelo
dormitério dos adolescentes que consiste em um grande “quarto” com varios beliches.
Além do dormitério hd ainda uma pequena cozinha e banheiros coletivos. No térreo,

além dos segurancas, ficam ainda em torno de trés funciondrios que acompanham a

1% No momento da primeira visita, a unidade abrigava 19 adolescentes.

1% A Fundagdo CASA oferece dinheiro para o transporte dos adolescentes até suas casas (mesmo quando
o adolescente mora fora da cidade de Sao Paulo).

1% Segundo informagdo dada pelos funciondrios, essa é uma situacdo bastante atipica. No momento da
pesquisa havia somente um adolescente nesta condicdo.

10 «Acessa Sdo Paulo é o programa de inclusdo digital do Governo do Estado de Sdo Paulo, coordenado
pela Secretaria de Gestdo Publica, com gestdo da Prodesp, Companhia de Processamento de Dados do
Estado de Sdo Paulo - Diretoria de Servicos ao Cidaddao”. Informagcdo do sitio
http://www.acessasp.sp.gov.br/modules/xt_conteudo/index.php?id=1 (acessado em 27/08/2010).



122

rotina dos adolescentes durante todo o dia e a noite. Todas as refeicdes sdo feitas na
unidade e a Fundacdo CASA fornece dinheiro para o transporte até a escola ou o

trabalho. Os adolescentes saem sozinhos da unidade.

Durante a primeira visita a unidade pude conversar com a Diretora e ficou
estabelecido que eu iria duas vezes por semana para realizar as entrevistas com 0s
adolescentes. A minha permanéncia na unidade se restringia ao tempo da entrevista.
Entre 23 de Setembro de 2009 e 10 de fevereiro de 2010, foram realizadas entrevistas
com 16 adolescentes do sexo masculino com idades entre 17 e 19 anos'''. O periodo foi
mais longo do que o previsto porque foi necessdario aguardar a chegada de novos
adolescentes a unidade, pois em um dado momento eu j4 havia entrevistado todos que
estavam em progressao de medida''?. As entrevistas foram individuais e tiveram
duracdo entre 40 minutos e 1 hora. O hordrio das entrevistas foi estabelecido de acordo
com as atividades e compromissos dos adolescentes. A Fundacdo CASA ndo permitiu a
gravacdo das entrevistas. O registro das entrevistas foi feito a mdo. Ainda que ja
estivesse estabelecido que a participacdo dos adolescentes na pesquisa deveria ser
voluntdria, antes de cada entrevista busquei explicar sobre a pesquisa e questiond-los
novamente sobre a vontade de participar, nenhum dos adolescentes se recusou a

participar. As entrevistas foram orientadas por um roteiro de questdes abertas.

3.1.2. A unidade de internacdo

Como indicado, durante o periodo de realizacdo das entrevistas foram feitas
também visitas a uma unidade de internagdo. Esta unidade também ficava localizada na
Zona Norte, mas no bairro de Vila Maria. Tratava-se de uma unidade considerada
“modelo” pela Fundacdo em funcdo dosresultados do trabalho 14 desenvolvido e
destinada somente a “reincidentes graves e gravissimos”. Pelo que eu pude entender

essa categoria nao se refere somente a infracdo cometida e ao nimero de passagens, mas

""" Os adolescentes entrevistados sdo mais velhos porque estdo em progressio de medida, ou seja, ja
cumpriram a medida de internagdo. As idades se distribuem da seguinte maneira: 4 adolescentes com 17
anos, 7 com 18 anos e 5 com 19 anos. A média de tempo de internacdo era 18,8 meses. A grande maioria
permaneceu internado por pouco mais de um ano com exce¢do de 4 que permaneceram por mais de 2
anos.

"2 Como o niimero de entrevistas era maior que o de adolescentes que podiam ser entrevistados, nio
houve nenhuma selecao pela unidade dos adolescentes a serem entrevistados.
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também (e talvez principalmente) ao comportamento do adolescente na(s) unidade(s) de

internacdo pelas quaispassou.

A localizacdo da unidade parece claramente escolhida para dificultar o acesso.
Boa parte do primeiro dia de visita foi usadapara encontra-la. Localizada entre as pistas
da marginal Tieté, era necessario descer uma escada de ferro que foi acoplada no meio
de uma ponte para chegar até a unidade. Depois de muito tempo tentando encontrar a
unidade cheguei ao prédio que ndo contém nenhuma placa ou sinalizacdo que indique se
tratar de uma unidade da Fundacdo CASA. Sua fachada € completamente fechada com
muros altos, algumas janelas de vidro escuro e duas passagens: uma pequena porta de
ferro com um interfone e uma grande porta de garagem. Nesse dia, o interfone ndo
estava funcionando, precisei explicar quem eu era e o que estava fazendo 14 através de
um vidro completamente escuro. Esta pequena porta de ferro foi entdo liberada pelos
segurancas da portaria, ela dava acesso a um pequeno corredor fechado por outra porta
de ferro que continha um detector de metal. Depois de fechada a primeira porta de ferro,
a segunda € liberada dando acesso, enfim, a unidade. Dois segurancas me receberam e
ja me informaram de que eu precisaria deixar minha mochila na entrada e que eu nao
poderia levar o celular, solicitaram um documento e anotaram em um caderno para qual
unidade eu iria'"®, meu nome, instituicao a que pertenco e nimero do documento. Em
seguida, uma seguranca me revistou e usou outro detector de metal de mao. Este
procedimento na entrada foi praticamente o mesmo em todos os dias de visita. Com
excecdo do segundo detector de metal, que foi utilizado somente nas duas primeiras
vezes. A parte da unidade onde ficam os adolescentes é completamente separada dos
prédios da administracio por um muro alto com um portdo de ferro trancado e
controlado por um seguranga. Antes de entrar nessa ala eu fui novamente revistada pela
seguranca que usou novamente um detector de metal de mao. Esse procedimento
também se repetiu em todos os dias de visita com exce¢do do detector de metal. Pelo
que pude observar, nas vezes em que estive 14, todos os funciondrios passam por esse

procedimento, inclusive o Diretor da unidade.

Depois de passar por essa segunda portaria ha ainda dois portdes controlados por

outros segurangas. Depois desses portdes, agora ja no interior da ala dos adolescentes, €

3 . . . ~ ~
3 No mesmo terreno funcionam duas unidades de internacdo. Elas s@o, no entanto, totalmente

independentes. Durante todas as visitas realizadas eu nunca conheci essa outra unidade.
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possivel ter acesso as salas dos professores e da administracdo pedagdgica da unidade e
a uma cozinha onde sdo dados alguns dos cursos. O espaco dos “alojamentos”, onde os
adolescentes passam boa parte do tempo, € ainda separado por duas grades (uma s6 €
aberta quando a outra foi fechada) — chamada de “gaiola” — controladas por um dos
funciondrios responsdveis pela seguranca''*. Este espaco onde ficam os adolescentes é
composto por um patio com algumas quadras esportivas e ao redor desse patio ficam os
dormitdrios, os banheiros coletivos, um refeitério e as salas de aula. Cada “quarto”
possui dois beliches e um banheiro sem porta ou diviséria (composto por uma pia, um
vaso sanitdrio e dois chuveiros). Além dos banheiros nos quartos existe ainda um
grande banheiro coletivo também sem portas e divisorias.

A ala dos adolescentes € dividida em dois grandes alojamentos, um destinado a

“fase inicial” e outro a “fase progressio”'"”

, cada um com aproximadamente 25
adolescentes. Tudo que os adolescentes usam e consomem é fornecido pela institui¢ao
com excecdo do que chega no “jumbo” que a familia pode trazer no dia da visita e que
pode conter cigarros116, bolachas, salgadinhos, pasta de dente, desodorante, cartas e uma
foto''”. Todos usam uniformes e, na fase inicial, ttm os cabelos raspados. E possivel
dividir os funciondrios que permanecem com os adolescentes em 4 grupos: os
professores da escolarizacdo formal, os professores dos cursos e oficinas (todos
funciondrios de ONGs), os técnicos pedagdgicos e os agentes da seguranca (também
chamados de “funciondrios de patio”). Além desses, existem todos os funciondrios da

administracio e os técnicos que fazem os atendimentos individuais, como psicélogos e

assistentes sociais.

No periodo entre 14 de Outubro e 30 de Novembro, foram realizadas 7 visitas.
Como nao foi permitida a permanéncia na unidade por um periodo mais longo nem idas
mais frequentes, busquei variar os dias e hordrios das visitas para poder conhecer

diferentes situacdes na unidade.

14 Existe uma diferenca entre os segurancas responsdveis pelas portarias e os “agentes de seguranga” que
lidam diariamente com os adolescentes. Estes dltimos sdo os “agentes penitencidrios” da unidade e os
primeiros controlam somente a entrada e a saida. Os agentes de seguranga se revezam para ficar na
“gaiola”.

50 funcionamento dessas fases sera melhor explicado a seguir.

"¢ Segundo os funciondrios o cigarro em breve passaria a ser proibido. Disse que eles mantiveram até
aquele momento em fun¢do dos adolescentes dependentes de drogas. O méximo permitido € uma carteira
por semana, ou seja, em torno de trés cigarros por dia.

"0 que pode ser trazido pela familia varia de acordo com a fase do adolescente.
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3.2 “Tudo vai pro relatorio” — unidade de internagdo como instituicdo
pedagogica

Quando se trata da punicdo de adolescentes a orientacao oficialmente adotada no
Brasil e com maior legitimidade discursiva permanece aquela associada ao
previdenciarismo penal (GARLAND, 2008) que privilegia o cardter pedagodgico da
punicio. E essa concepcdo que encontramos no Estatuto da Crianga e do Adolescente e
no Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo. Partindo do pressuposto de que o
cometimento do ato infracional foi resultado das condi¢des de vida do adolescente e dos
problemas envolvidos em sua socializacdo a resposta a esse ato buscard meios de
“inseri-lo socialmente”. O artigo do ECA que descreve as medidas socioeducativas fala,
inclusive, em “internagdo em estabelecimento educacional” o que jé indica o que deve

fundamentar o funcionamento das unidades. E o SINASE desenvolve:

Os parametros norteadores da acdo e gestdo pedagdgicas para as
entidades e/ou programas de atendimento que executam a internacio
provisoria e as medidas socioeducativas devem propiciar ao adolescente o
acesso a direitos e as oportunidades de superacdo de sua situacdo de
exclusdo, de ressignificacdo de valores, bem como o acesso a formagdo
de valores para a participagdo na vida social, vez que as medidas
socioeducativas possuem uma dimensdo juridico-sancionatéria e uma
dimensao substancial ético-pedagdgica (p.51)

As “Diretrizes pedagégicas do atendimento socioeducativo”, descritas nesse mesmo
documento determinam que a acdo socioeducativa prevaleca sobre o cardter
sancionatério da medida e que um projeto pedagdgico ordene as agdes e a gestdo do
atendimento. Isso significa que toda a organizagao interna da unidade deve seguir o que
foi estabelecido em um projeto pedagégico. Mesmo a disciplina ndo pode ser pensada
somente em funcdo da ordem interna da institui¢cdo, mas principalmente em fun¢do do
trabalho educativo. E o SINASE estabelece a orientacdo que esse trabalho educativo

deve assumir:

As agdes socioeducativas devem exercer uma influéncia sobre a vida do
adolescente, contribuindo para a constru¢do de sua identidade, de modo a
favorecer a elaboragdo de um projeto de vida, o seu pertencimento social
e o respeito as diversidades (cultural, étnico-racial, de género e orientacio
sexual), possibilitando que assuma um papel inclusivo na dindmica social
e comunitdria. Para tanto, é vital a criacdo de acontecimentos que
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fomentem o desenvolvimento da autonomia, da solidariedade e de
competéncias pessoais relacionais, cognitivas e produtivas (p.60).

A fim de garantir essa ressocializa¢cdo (ainda que esta palavra nio esteja presente
no documento), o SINASE determina que seja usado como instrumento pedagdgico nas
unidades de internacdo o “plano individual de atendimento” (PIA), uma vez que “A
acdo socioeducativa deve respeitar as fases de desenvolvimento integral do adolescente
levando em consideracdo suas potencialidades, sua subjetividade, suas capacidades e
suas limitagdes garantindo a particularizagdo no seu acompanhamento” (p.54). Neste
sentido, o espaco fisico da unidade deve permitir a mudanca de fases do atendimento
pela mudanca de ambientes “favorecendo maior concretude em relacdo aos seus

avancos e/ou retrocessos do processo socioeducativo” (p.58).

A unidade de internacdo visitada apresenta esta orientacdo em VAarios aspectos e
dimensdes de sua rotina e de suas praticas. Como jd indicado, os adolescentes estao
divididos na unidade em duas fases programadas para indicar o andamento do trabalho
socioeducativo com cada adolescente. Durante os momentos em que os funciondrios
estavam apresentando a unidade ou explicando como funcionam as atividades, essa
divisdo entre a “fase inicial” e a “fase progressao” era sempre afirmada como expressao
do sucesso do trabalho desenvolvido na unidade. Dentro de cada mddulo, haveria ainda
uma subdivisdo por quarto, cada quarto representaria uma etapa diferente dentro da fase.
Assim, depois do ultimo quarto na fase inicial o adolescente segue para a fase da
progressao e no dltimo quarto da progressao o adolescente esta perto de ser liberado da
unidade''®. De acordo com os funciondrios, o adolescente ndo precisa chegar até o
ultimo quarto da fase da progressdao para ser liberado podendo ser liberado, inclusive,
ainda na fase inicial. Os adolescentes das duas fases ndo convivem na unidade, todas as
atividades sao realizadas separadamente e algumas caracteristicas do funcionamento sao
diferentes. Na fase da progressdao os adolescentes possuem algumas “regalias”: podem
deixar o cabelo crescer (enquanto na fase inicial todos t€ém o cabelo raspado) e usar gel,
podem usar ténis quando saem da unidade (na fase inicial os adolescentes usam chinelos
sempre), os adolescentes nao precisam andar sempre ‘“formados” (com a mao pra tras e

em fila indiana). Além dessas mudancas na rotina interna, esses adolescentes também

8 De acordo com as conversas com oS funciondrios, essa divisdo entre as fases nao € determinada
exclusivamente pelo trabalho socioeducativo, mas também pelas demandas de vagas e espago na unidade.



127

sao aqueles escolhidos para participar dos eventos fora da unidade como visitas a

"9 Havia

museus, projetos € campeonatos esportivos ou para oportunidades de trabalho
na unidade um esfor¢co por parte dos funciondrios em destacar as diferencas entre as
duas fases. Repetiam em varios momentos que os adolescentes na progressao sao mais
bem comportados, que o trabalho 14 € mais facil e tranquilo. De certa forma as
“qualidades” e a mudanca de comportamento dos adolescentes na fase da progressdao

sdo tidas como evidéncias de que o trabalho socioeducativo € eficiente.

Essa forma de organizagdo dos internos, ainda que esteja prevista no SINASE,
ndo € algo exclusivo desse contexto e estd associada a uma caracteristica identificada
por Goffman como tipica de instituicdes totais que € o sistema de privilégios e puni¢des.
Este sistema seria definido a partir da obediéncia do interno a certas regras da
institui¢do e funciona, assim, para sua ordem interna. Este sistema seria, segundo o
autor, um modo de organizacdo peculiar a instituicdes totais, pois esse modelo
behaviorista de condicionamento € algo aplicado na sociedade civil somente a animais e
a criancas. Além disso, como vimos no caso da unidade de internacdo, Goffman
comenta que esse sistema de privilégios € geralmente vinculado a liberacdo da
institui¢do, alguns atos passam a significar aumento ou diminuicdo na sentenga € no
periodo de permanéncia na instituicdo. Temos aqui uma das relagdes existentes entre a
ordem interna da instituicdo e seus objetivos oficiais. Quer dizer, quanto mais
submetido as regras internas da unidade maior a possibilidade de liberacdo que é, no
caso da unidade de internacdo, supostamente determinado pela ‘“recuperagdao” do
adolescente. A obediéncia a dinamica institucional é, assim, a principal fonte de indicios

sobre a mudanca de comportamento do adolescente.

Michel Foucault (2008) também analisa esse sistema de gratificacdes e sancoes,
mas, ao contrario de Goffman, o insere no que ele chama de “sistemas disciplinares”
que envolveriam situagdes exteriores a instituicdes totais como a da oficina. De acordo
com o autor as “disciplinas” estabelecem uma “infra-penalidade” “do tempo (atrasos,
auséncias, interrupcdes das tarefas), da atividade (desatencdo, negligéncia, falta de

zelo), da maneira de ser (grosseria, desobediéncia), dos discursos (tagarelice,

"9 Em funcdo de um convénio da Fundacio CASA com uma empresa de materiais de construcdo, havia
no periodo das visitas alguns adolescentes que estavam fazendo um curso nessa empresa que abria a
possibilidade de serem empregados quando saissem.
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insoléncia), do corpo (atitudes ‘incorretas’, gestos ndo conformes, sujeira), da
sexualidade (imodéstia, indecéncia)” (FOUCAULT, 2008, p.149). Para ele, o que
pertence a penalidade disciplinar sdo os desvios e ela é, desta forma, corretiva: a
penalidade disciplinar segundo o autor ndo separa o que € proibido, mas qualifica os
comportamentos em bons e maus. E, a partir desse esquema, ocorre a hierarquizagao
dos bons e maus individuos com “uma diferenciacdo que nao € a dos atos, mas dos
proprios individuos, de sua natureza, de suas virtualidades, de seu nivel ou valor” (Idem,
p.151). E, neste esquema, a recompensa € a puni¢do se tornam a promog¢ao ou o
rebaixamento na hierarquia. Essa hierarquiza¢ao que inclui todos, bons e maus, visaria
submeter todos ao mesmo modelo. Segundo o autor, através das disciplinas, aparece o
poder da Norma: esta “penalidade perpétua” das instituicdes disciplinares normaliza os
individuos. E aqui que entraria para o autor a centralidade do “exame” que “combina as
técnicas da hierarquia que vigia e as da san¢do que normaliza” (Idem, p.154) e continua
“o exame que coloca os individuos num campo de vigilancia situa-os igualmente numa
rede de anotagdes escritas; compromete-os em toda uma quantidade de documentos que
os captam e os fixam” (Idem, p.157). Com essas técnicas documentdrias o exame faria
de cada individuo um ‘“caso”. O caso “é o individuo tal como pode ser descrito,
mensurado, medido, comparado a outros e isso em sua prépria individualidade; e é
também o individuo que tem que ser classificado, normalizado, excluido, etc.” (Idem,

p.159).

No caso pesquisado nessa dissertacdo, a ideia do Plano Individual de
Atendimento, tal como relatado nessa unidade'?’, envolve justamente uma avaliacio
constante do adolescente. Sem considerar o delito cometido, todos os funciondrios que
trabalham com o adolescente atuam conjuntamente tanto na forma de lidar com ele
como na coleta de informacdes a seu respeito. E todas as semanas ha uma reunido entre
os técnicos de referéncia do adolescente (psicologa, assistente social, agente de
seguranca) e a coordenadora pedagdgica para discutir o caso de cada um. H4 no
discurso dos funciondrios uma énfase na importancia do trabalho ser realizado em
conjunto e envolver todos os funciondrios da unidade, inclusive os agentes de

seguranca. Essa coordenacdo das acdes garantiria que os adolescentes estivessem

120 Na outra experiéncia de pesquisa envolvida nessa dissertacio (descrita no primeiro capitulo), as
unidades daquela cidade também tinham um programa de plano individual de atendimento e os relatos
eram muito semelhantes.
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sempre submetidos a0 mesmo discurso orientado por s6 um objetivo. Todas as situacdes
na unidade sdo, assim, direcionadas para conformar o comportamento do adolescente a

um mesmo padrao.

Um dos processos integrantes dessa avaliacdo demonstra, no entanto, suas falhas
e 0 quanto caracteristicas da situacdo de internacdo assumem centralidade na defini¢ao
do funcionamento da instituicdo. Havia na unidade uma classificacdo dos adolescentes
em “tipos”. Nessa classificacdo, os funciondrios expressavam uma contradi¢do com que
lidam no seu trabalho: o sistema de hierarquizacdo estabelecido na unidade acabaria
recompensando aqueles menos modificados e “recuperados” pela pratica institucional.
Durante as visitas realizadas, alguns comentdrios permitiram identificar que os
funciondrios reconhecem dois tipos contrarios de adolescentes: existem os adolescentes
mais “bobos”, infantis, inconsequentes, sem muita no¢do do que fazem. Sdo os
adolescentes que “ddo mais problema” na wunidade, pois podem apresentar
comportamento mais agressivo e inconstante. Na visdo dos funciondrios, esses
adolescentes que criam problemas disciplinares, que seguem menos as normas seriam,
no entanto, aqueles que podem ser modificados e efetivamente recuperados pelo
trabalho socioeducativo. O outro tipo, ao contrario, € o dos adolescentes “estruturados
no crime”. Sdo inteligentes, espertos e manipuladores, mas irrecuperdveis, depois de
cumprir a medida vdo continuar “no mundo do crime”. Estes seriam também
adolescentes que “ndo dao trabalho”, que sdo “6timos cumpridores de medida”, dizem
aquilo que os funciondrios querem ouvir, se comportam de acordo com as regras e
normas e, por isso, conseguem ser liberados rapidamente da unidade. Como sdo
irrecuperaveis, ndo hd o que fazer por eles.Os funciondrios precisariam, no entanto, de
muita atencdo com esses adolescentes por sua capacidade de lideranca: eles teriam
grande influéncia sobre os outros podendo iniciar uma organizacdo entre os internos e
facilitarrebelides e fugas. H4, desta forma, a constatacio de um descompasso entre
submissdo as normas da institui¢do, comportamento disciplinado e subjugacdo ao

projeto institucional pela interiorizacdo dos valores e ideais propostos.

Como o meu acesso a unidade de internacdo foi restrito, ndo foi possivel
investigar de que forma os funciondrios realizam essa classificagdo, quais
comportamentos sdo associados a esses “tipos” € nem o quanto eles representam o total

dos adolescentes da unidade. E interessante, no entanto, essa percep¢do de um
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descompasso entre o comportamento na unidade e a “recupera¢do” dos adolescentes.
Uma interpretacdo possivel dessa contradicao €é dada pela discussdo de Goffman sobre a
carreira moral do paciente mental. De acordo com o autor, o sistema de enfermarias
(que poderiamos pensar como equivalente as fases da unidade), em que as flutuacdes
dos pacientes sdo oficialmente interpretadas como alteragdes no status do seu self, gera

um contexto onde o paciente descobre que a destruicdo do stafus moral nao € tdo grave:

(...) ter os erros do passado e o progresso presente sob constante
julgamento moral parece criar uma forma especial de adaptagdo que
consiste numa atitude pouco moralizada aos ideais do ego. Os sucessos e
fracassos tornam-se centrais e flutuantes demais na vida para permitir a
preocupacdo usual que se tem a respeito da visdo dos outros sobre si. Ndo
¢ muito prético tentar sustentar reivindicagdes sdlidas sobre si. O interno
tende a aprender que ndo deve dar muita importancia as degradacdes e
reconstrugdes do self, a0 mesmo tempo em que aprende que os internos e
o staffveem a inflacdo ou deflagdo do self com certo grau de indiferenca.
Ele aprende que uma imagem defensavel do self pode ser vista como algo
fora de si que pode ser construida, perdida e reconstruida, com grande
rapidez e alguma tranquilidade (GOFFMAN, 1991, p. 151, tradugdo

minha)'*.

(...) construir um self e té-lo destruido torna-se uma espécie de jogo
descarado (...) uma vez que ele aprende o que € ser definido pela
sociedade como nao tendo um self aceitdvel, essa situacdo ameagadora —
a ameaca que ajuda a fixar as pessoas ao self que a sociedade lhes
concede — € enfraquecida. O paciente parece ganhar um novo parametro
quando ele aprende que consegue sobreviver enquanto age de uma
maneira vista pela sociedade como destrutiva para ele (Idem, p. 152,
traducdo minha)'*.

Essa discussao de Goffman permite pensar de que forma os individuos lidam com esse

processo que ocorre dentro da instituicdo. O autor ndo encerra a andlise, assim, naquilo

121 “(...) having one’s past mistakes and present progress under constant moral review seems to make for
a special adaptation consisting of a less then moral attitude to ego ideals. One’s shortcomings and
successes become too central and fluctuating an issue in life to allow the usual commitment of concern
for other person’s views of them. It is not very practical to try to sustain solid claims about oneself. The
inmate tends to learn that degradations and reconstructions of the self need not be given too much weight,
at the same time learning that staff and inmates are ready to view an inflation or deflation of a self with
some indifference. He learns that a defensible picture of self can be seen as something outside oneself that
can be constructed, lost and rebuilt, all with great speed and some equanimity (...) building up a self or
having it destroyed becomes something of a shameless game”.

122 “puilding up a self or having it destroyed becomes something of a shameless game”. “once he learns
what it is like to be defined by society as not having a viable self, this threatening definition — the threat
that helps attach people to the self society accords them — is weakened. The patient seems to gain a new
plateau when he learns that he can survive while acting in a way society sees as destructive of him”.
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que a instituicdo pode fazer com os individuos, mas pensa o que os individuos fazem

com essa situagdo em que sdo colocados, com o que € feito com eles na institui¢ao.

Além da divisdo entre as fases, boa parte da rotina dos adolescentes € justificada
pela sua qualidade pedagoégica. A rotina € inteiramente programada, todas as atividades
tém hordrio para comecar e para terminar: os adolescentes acordam todos os dias no
mesmo hordrio, tem um tempo determinado para tomar banho, usar o sanitrio, escovar
os dentes, tomar o café da manha, almocar, fumar, dormir, todas as atividades sdo
planejadas pela instituicdo. Os adolescentes s6 entram e sdo trancados nos quartos para
dormir, durante o dia os quartos permanecem trancados.Eles raramente ficam ociosos,
as manhds e as tardes sdo ocupadas com a escolarizacdo formal e com os cursos e
atividades. Estes cursos sdo ofertados por membros de ONGs que possuem parceria
com a Fundacdo CASA. Siao majoritariamente cursos profissionalizantes (gesso,
salgadeiro, doceiro, elétrica, decoracdo de festas) ou culturais e esportivos (teatro do
oprimido, capoeira, kataré, yoga, literatura, pintura etc.). A decisdo sobre qual curso
cada adolescente fard € feita a partir do nimero de vagas e do PIA de cada adolescente.
De acordo com os funciondrios, eles buscam identificar quais sd@o as habilidades e
gostos de cada um. A possibilidade de escolha também seria supostamente maior para
os adolescentes na progressdo. Os adolescentes sdao ainda responsiveis por toda a
limpeza da unidade. Desde organizar o quarto e as salas de aula e arrumar a mesa para

refeicdo diariamente até fazer a faxina de toda a unidade nos finais de semana.

Nas entrevistas, ao serem questionados sobre os cursos oferecidos na unidade e
sobre a escolarizacdo, os adolescentes ndo demonstravam descontentamento. Este ndao
parece ser um aspecto que gera grande impacto sobre eles. Demonstraram-se favoraveis
a existéncia dos cursos porque ajudam a “distrair a mente” (quase todos os adolescentes
usaram essa expressdo). Ainda que alguns tenham comentado que a escolariza¢do nao
deveria ser obrigatdria, todos eles colocaram os cursos e atividades como atenuantes
importantes do sofrimento do encarceramento. A soliddo, a saudade da familia, a
vontade de estar “no mundao” seriam diminuidos ocupando-se com as atividades da
unidade. Paralelamente, os funciondrios da unidade de internacdo demonstraram
preocupacdo em manté-los sempre ocupados. Manter a ordem interna da unidade
também significa garantir que a situacdo do encarceramento ndo se torne muito

opressiva para os adolescentes: aquilo que os adolescentes indicam com as expressdes‘‘a
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cadeia ta chapando” e “ficar preso t4 pesando”. Nesse sentido, ndo interessa muito se a
atividade possui qualidade pedagdgica ou ndo, a ideia é ajudar a passar o tempo. Nos
momentos em que os adolescentes ndo tém cursos ou escola, os funciondrios sempre
buscam desenvolver atividades recreativas como futebol ou bingo. E o que ocorre nos
finais de semana. Além de atividades ludicas os adolescentes ainda fazem a limpeza da

unidade.

N

O outro aspecto da rotina da unidade associado a orientacdo pedagdgica — a
avaliac@o constante pelo plano individual de atendimento —, por outro lado, parece ser
fator de incremento na tensdo da situacdo de encarceramento. Isso se expressa pela
centralidade que o “relatério” assume na experiéncia de internacdo. Nos dias das visitas
eu presenciei alguns adolescentes que iniciavam conversas com o0s funciondrios e
pareciam tentar convencé-los da mudanga em seu comportamento. Em todas as ocasides
procuram falar para os funciondrios (incluindo os agentes de seguranca) que pretendem
mudar de vida, que desejam ser liberados para procurar emprego, comegar a estudar.
Alguns episddios mostram isso: durante um dos cursos que os adolescentes frequentam,
um deles se aproximou de dois funciondrios e comegou a afirmar de forma irbnica que
ele era “muleque bom”, dizia que iria sair logo de 14 porque era “menino bom” e um dos
funcionarios disse em tom de brincadeira “sei... eu li seu relatdrio...”. O adolescente fez
uma cara de preocupacio e comecou a dizer que tudo aquilo era passado e que agora ele
tinha mudado. Depois, esse funcionario me disse que, na verdade, ele ndo tinha lido o
relatério, mas que disse para que o adolescente ficasse preocupado. Em outra ocasido,
os adolescentes estavam no patio fazendo exercicios de capoeira € uma funciondria
disse para um delesfazer um dos exercicios propostos para fortalecer os bracos e ele
respondeu: “eu preciso é fortalecer a mente, senhora...” e comegou a dizer como queria
“mudar de vida”, que estava tentando aproveitar as coisas boas de estar internado, que ja
tinha aprendido muitas coisas 14 dentro. Numa ocasidao de maior descontragcdo em uma
aula, a professora fez uma pergunta para todos e um deles prontamente respondeu algo
que foi considerado elaborado pelos demais adolescentes, entdo um deles falou rindo “6
o jovem ‘algo mais’ ai...” e todos comecgaram a rir e a repetir isso. “Algo mais” € uma
expressdo muito usada na unidade para explicar o que determina a progressao do
menino na unidade. A ideia é que o bom comportamento € a obrigacdo de todos, para

poder ir para a progressao € preciso ter “algo a mais”. Com isso eles demonstram que o
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adolescente precisa querer se destacar entre os outros para conseguir ser liberado. Na
situacdo relatada os adolescentes demonstraram saber que essa avaliacdo pode ser

manipulada por eles.

Em uma das entrevistas eu perguntei para o adolescente se a participacdo nos
cursos era voluntdria e ele disse que sim, mas que todos sempre escolhiam participar das
atividades porque “vai pro relatério” e complementou “tudo vai pro relatorio...”.
Durante outra entrevista ao falar das formas de san¢do para infracdo das regras da
unidade o adolescente disse que uma das sancdes possiveis era voltar para a fase inicial
(essa unidade em que ele estava também tinha o sistema de progressao) e que isso “é
ruim pro relatério”. Outro adolescente ao descrever as fungdes e cargos dos
adolescentes na organizagdo entre eles comentou que ele tinha sido faxineiro e que isso

o fez demorar mais para sair porque “isso vai no relatério para o Juiz”.

Ao falar dos processos de mortificacdo do eu que ocorrem na instituicao total,
Goffman destaca uma fonte menos direta de mortificacdo que é o rompimento da
relagc@o usual entre o ator e seus atos. Uma das formas que assume esse rompimento € o
que ele chama de “looping”: por exemplo, na sociedade civil sempre que o individuo
precisa aceitar circunstancias que afrontam a sua concepg¢ao de si, ele pode reagir com
expressoes que “livram sua cara” como ironia ou insoléncia. Ja nas institui¢des totais “o
staff pode penalizar diretamente internos por tal atividade, explicitamente alegando a
insoléncia e o mau-humor enquanto justificativas para puni¢des maiores” (GOFFMAN,
1991, p.41, traducdo minha)'*. A outra forma se refere a ndo segregacio de esferas na
instituicao total: na sociedade civil essa segregacao de papéis e audi€ncias permite que o
que individuo exige com relagcdo a seu self em uma esfera ndo seja testado pela conduta
em outra esfera. No caso das institui¢des totais “a conduta do interno em uma cena de
atividade € cobrada dele pelo staff como um comentério e avaliacdo sobre sua conduta
em outro contexto” (Idem, p. 42, traducdo minha)'**. Durante esse processo de looping,
“a reacdo do interno a sua situagdo recai nela mesma” (Idem, traducdo minha)'®. Além

disso, a autonomia do ato € violada, pois na sociedade civil os individuos tém espago

12 “the staff may directly penalize inmates for such activity, citing sullenness or insolence explicitly as

grounds for further punishment”.

%<an inmate’s conduct in one scene of activity is thrown up to him by staff as a comment and check
upon his conduct in another context”.

'Z¢the inmate’s reaction to his own situation is collapsed back into this situation itself”.
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para uma espécie de “economia pessoal da acdo” que os permite definir como vao
organizar suas acoes a partir de suas necessidades e objetivos, mas na instituicao total,
toda a atividade estd submetida a regulacdo e julgamento do staff estando, assim,
sempre sujeita a criticas e sangdes: “a vida do interno € penetrada por interacoes
sanciondrias constantes com autoridades™ (Idem, p. 43, tradugdo minha)'*®. Esta perda
de autonomia da acdo € também analisada por Sykes (1999) como uma das

“painsofimprisonment”.

Assim, esse controle maior das agdes dos adolescentes na unidade, essa
avaliagdo constante do seu comportamento que tem sua origem numa orientacdo
pedagégica da “medida socioeducativa”, contribui para o caréter totalizante da unidade.
Gilles Chantraine (2000) apresenta como fator de ressalva ao conceito de institui¢do
total, para pensar a prisdo contemporanea, as mudangas de fundamento democratico na
realidade institucional. A unidade de internagdo visitada segue orientacdoes de um
documento formulado a partir do Estatuto da Crianca e do Adolescente cuja base ética
engloba a visdo da crianga e do adolescente como sujeitos de direito. Nesse contexto, o
carater pedagdgico € visto como realizagdo de um direito do adolescente como pessoa
em desenvolvimento. Como indica o que foi relatado sobre a experi€éncia dos
adolescentes nas unidades, podemos pensar que ndo existe, necessariamente, uma
discrepancia entre pressupostos democraticos e o aspecto total de institui¢des prisionais,
ainda que ndo haja divida de que a ideia do preso como sujeito de direitos impde
limites a existéncia de situacdes degradantes nas prisdes e ao recurso a violéncia fisica e
psicoldgica contra os internos. E o que leva Goffman a afirmar, no que diz respeito aos
ataques sofridos a concepcao de si na institui¢do total, que

(...) quanto mais ‘médico’ e mais progressista um hospital psiquidtrico é —
quanto mais ele tenta ser terapéutico e ndo meramente custédio — tanto
mais ele [o interno] serd confrontado por dirigentes do staff que
argumentam que seu passado tem sido um fracasso, que a causa disso esta
nele mesmo, que sua atitude perante a vida estd errada e que se ele quer

ser uma pessoa, terd que mudar sua forma de lidar com os outros e suas
concepgoes de si (GOFFMAN, 1991, p.139, tradugdo minha)127.

12%“the inmate’s life is penetrated by constant sanctioning interaction from above”.

127 “the more ‘medical’ and the more progressive a mental hospital is — the more it attempts to be
therapeutic and not merely custodial — the more he (o interno) may be confronted by high-ranking staff
arguing that his past has been a failure, that the cause of this has been within himself, that his attitude to
life is wrong, and that if he wants to be a person he will have to change his way of dealing with people
and his conceptions of himself”.
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Tem-se assim que, ao se pretender pedagdgica, a unidade amplia seus efeitos sobre os

internos intensificando as possibilidades de socializacido e de impactos subjetivos.

Esta ideia de que a “humanizacdo” da prisdo ndo diminuiu seu aspecto
repressivo e coercitivo também € um dos argumentos centrais de “Vigiar e punir’. Para
Foucault, o que foi amplamente interpretado como diminui¢do da severidade na
penalidade moderna descreve, na realidade, uma mudanca qualitativa no modo de punir
que estende sua eficiéncia no esquema de dominagdo social. A pena que antes se dirigia
ao corpo passaria a se dirigir a alma e no lugar de um ato passa-se a punir um modo de
ser, as disposi¢des do individuo, seu passado e seu futuro. A reforma penal do século
XVIII teria, assim, como objetivo, constituir uma nova economia € uma nova tecnologia
do poder de punir. Essa nova tecnologia tornaria a puni¢do um meio de produzir

individuos mudando suas disposicoes.

Esta no¢do de que o modo de ser dos internos € inadequado e precisa, por isso,
ser modificado estava presente na unidade. Todo o sistema de avaliacdo pelas fases da
unidade estd relacionado a esse objetivo. Quando se fala em ‘“avancos no processo
socioeducativo” o que estd implicito € a possibilidade de modificar o modo de ser do
adolescente, seus valores e atitudes diante da vida. Além desse aspecto mais geral, havia
ainda a ideia de modificar elementos comportamentais mais evidentes e superficiais.
Alguns dos funciondrios comentaram, por exemplo, sobre as orientacdes que receberam
para “cortar a giria” dos adolescentes e uma das justificativas dadas para a obrigacdo
dos adolescentes andarem ‘“formados” (principalmente na fase inicial) seria para “acabar
com a ginga” (certa atitude no modo de andar e se mexer)'*®. Mas nesses dois casos
parece existir a0 mesmo tempo uma motivacdo que € a ordem interna na unidade. As
girias que parecem ser realmente reprimidas sdo aquelas associadas ao Primeiro
Comendo da Capital (PCC) e que, portanto, remetem a organizacao entre 0s
adolescentes e a rebelides e fugas'>’. E andar em fila tem uma funcio evidente de maior

visibilidade do que os adolescentes estdo fazendo. Mas ndo € trivial o fato dos

'8 Na visita realizada na unidade de internacdo de Arujd, um agente de seguranca comentou, para
explicar porque os adolescentes andavam “formados™: “é postura, ndo € puni¢ao”.
12 Os funciondrios nunca falavam a sigla explicitamente. Quando havia algo relacionado ao PCC eles

diziam que era “apologia ao crime”.
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funciondrios recorrerem a este tipo de justificativa para as praticas, ainda que a

motivacio predominante seja a “seguranca’.

No que diz respeito a essa tentativa de alterar os modos de ser dos adolescentes,
podemos ver novamente a existéncia de efeitos ndo intencionais da situacdo
institucional e que parecem reforcar a centralidade da ordem interacional para a
organizacdo da unidade. Apesar de existir essa preocupacdo em alterar o modo de ser
dos adolescentes para tornd-lo mais compativel com os padrdoes dominantes (dominio da
linguagem formal, modo de se portar ndo identificado com o “mundo do crime” ou com
as “ruas”), hd uma socializagdo nas unidades contraria a oficial e que marca o
adolescente como egresso dificultando sua inser¢do no mundo do trabalho. Ao
questionar os adolescentes sobre a existéncia de termos e girias especificos a unidade de
internagdo, todos responderam afirmativamente e alguns comentaram sobre a
dificuldade que enfrentam para mudar o jeito de falar e de como isso atrapalha a procura
de emprego. Um deles me respondeu a questdo da seguinte forma “ih... tem muita! Vocé
ndo vé como € que eu falo?!” e continuou “isso daqui é uma desgraga, eu td tentando
mudar, isso € ruim pra arrumar servico, mas eu nao consigo me livrar...” € me perguntou
“vocé acha que eu falo muito na giria?”’. Nao se trata somente de usar certas girias e
termos, mas € um modo de falar que é mal visto, € “falar na giria”. Um dos adolescentes
entrevistados que buscou demonstrar durante toda a entrevista a sua determinagdo em
“mudar de vida” falou bastante disso. Vivendo em situacdo de rua desde os 13 anos,
quando foi internado pela dltima vez diz ja ter entrado “centrado” em seguir um “novo
caminho”, disse que desde o inicio frequentava as aulas e os cursos oferecidos, que
procurava “ficar na dele”, ndo se envolver com os outros adolescentes e respeitar 0s
funciondrios. Quando perguntei sobre as girias ele afirmou “quando vocé vai preso vocé
aprende um dialeto totalmente diferente da sociedade” e que como quer mudar, precisa
“abandonar os velhos hébitos e a giria fazia parte dos meus velhos hébitos, de quem eu
era. Um dos meus objetivos € tentar falar normal, sem giria, me esfor¢o todo dia pra
isso dai”’. Esse universo apartado da sociedade socializa, assim, para um modo de ser
contrario aos padroes dominantes. O modo de falar € especialmente sentido pelos
adolescentes porque para ampliar os meios de comunicacdo em qualquer espaco €
preciso aprender o tipo de linguagem especifica a esse espaco. Como destaca Sykes na

sua andlise sobre a existéncia do “prison argot’, ao utilizar termos especificos, as
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atividades do grupo sdo analisadas e classificadas, promovem uma avaliacdo das

experiéncias.

Além das girias, ha outro elemento que identifica os adolescentes como egressos
da internacdo e que estava muito presente nas entrevistas. Na unidade visitada foi
possivel observar que os adolescentes repetem ‘“Senhor” e “Senhora” todas as vezes que
passam por algum funcionério na unidade, isso significa que se o adolescente entrar em
uma sala que tem um funciondrio na porta para pegar algo, no momento que entra € no
momento que sai vai repetir “licenga senhor”. Se por acaso eu estivesse junto com o
funcionario, eles diriam “licenga senhor, licenca senhora”. Essa prética foi apontada por
alguns adolescentes como indicativo de “opressdo” nas unidades, ¢ uma pratica
associada a opressdo pelos adolescentes e a obediéncia e submissdo pelos funcionérios.
Como “senhor” e “senhora” ndo sao utilizados somente para se dirigir a alguém, mas
como demonstracdo de obediéncia, isso se torna uma espécie de “vicio de linguagem”
fazendo com que os adolescentes repitam essa palavra em quase todas as frases ditas.
Como os adolescentes me identificavam com as técnicas da Fundacdo CASA, durante
as entrevistas eles usavam ‘“senhora” em todas as frases. Em uma de minhas tentativas
de ficar menos identificada com a instituicdo, pedi que me chamassem pelo nome, mas
eles pareciam ndo conseguir. Aceitavam meu pedido, mas depois de algum tempo
recomecavam. Um dos adolescentes, que parecia mais a vontade durante a entrevista,
também indicou que esta forma de falar remete a dindmica institucional quando, no
inicio da entrevista, estava prestes a dizer senhora, mas parou, deu um sorriso e disse
“ah.. eu ndo vou te chamar de senhora. A gente t4 no mundado, né? Como € mesmo seu

nome?”. Ainda assim, depois de um tempo ele voltou a dizer senhora.

Como busquei argumentar, a orientacdo pedagdgica da internacdo se apresenta
como parte daorganizacdo institucional e € a grande fonte de justificativa para as
praticas implementadas, constituindo, assim, os objetivos oficiais da institui¢ao.
Enquanto tal essa orientacdo tem efeitos sobre a forma de socializacdo a que os
adolescentes estdo submetidos. No entanto, a forma como as concepgdes de puni¢cdo sao
realizadas na unidade ndo pode ser totalmente contemplada nem pelos seus objetivos
declarados e seus efeitos intencionais, nem por uma fung¢do politica no sistema de
controle social. E preciso considerar a situagio que é apresentada aos individuos em

interagdo para dar conta também daqueles efeitos ndo intencionais e ndo politicamente
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funcionais. Ao considerar aquilo que integra a ordem interacional é possivel pensar nos
efeitos das praticas estarem localizadas em um determinado frame. No caso da unidade
de internacdo, por exemplo, manter a custddia dos internos e a ordem interna da

unidadesurgem como motivagdes relevantes para as acoes e tem efeitos de socializacao.

3.3 Seguranga contra o perigo iminente — unidade de internacdo como
instituigdo prisional

Como indicado, a concep¢do pedagdgica e recuperadora da punicdo de
adolescentes € a que oficialmente se recorre na formulacdo de politicas nessa area. Ha,
no entanto, outra concep¢do com grande forca social e que também se expressa nas
praticas institucionais da unidade de internacdo visitada. Trata-se da concep¢do mais
repressiva, hoje dominante, que pensa a puni¢do como modo de incapacitacdo e que esta
fundada no que David Garland (2008) caracterizou como uma criminologia do outro.
Essa orientagdo para a puni¢do estaria baseada na ideia do criminoso como cruel e
irrecuperavel. Diferente da primeira, portanto, ndo faz parte do direcionamento prescrito
e, por isso, ndo pode ser encontrada nos documentos oficiais. A parte do SINASE
dedicada aos aspectos da seguranca nas unidades de execucdo de medidas permanece
coerente as outras orientagdes do documento privilegiando medidas preventivas que
garantam um ambiente harmonioso e pacifico na unidade, garantindo a integridade dos

adolescentes e limitando a arbitrariedade em todos os procedimentos de seguranca.

Seguindo esta ldgica, tanto no SINASE como na fala dos funciondrios da
unidade visitada hd uma percep¢do de que os procedimentos de seguranca realizados e
as acdes empreendidas em nome da seguranca nao fazem parte dos objetivos da
institui¢do. Essas acdes sdo tomadas como uma espécie de “mal necessario” que deve

ser regulamentado, mas que ndo integram os efeitos programados nos internos.

A unidade de internagdo visitada é especialmente interessante para pensar essa
questdo porque, conforme indicado acima, ela € destinada a “reincidentes graves e
gravissimos” (também chamados de nivel 4 e 5), o que justifica a maior severidade nos
procedimentos de seguranga, pois haveria maior risco de fugas e resgates. Da entrada da
unidade até o alojamento onde se encontram os adolescentes existem 6 portas ou

portdes trancados e controlados por segurangas ou funciondrios. Todo o espaco da
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unidade por onde circulam os adolescentes € cercado por um muro muito alto que o
separa do resto da unidade. Entre este muro e o muro dos alojamentos hd um vao que
parece ser destinado a dificultar as fugas. No dia em que fui conhecer a unidade um
funciondrio me mostrou pontos neste vao que no lugar de grama tinham cimento e
afirmou que eram antigos tineis que adolescentes tinham cavado no passado para fugir.
Na extensdo superior desse muro alto existem ainda pequenos corredores onde ficam
circulando alguns segurancas para vigiar o que acontece na unidade. Os adolescentes s
podem sair da unidade algemados e com escolta policial. Sempre que eles participam de
alguma aula ou atividade que envolva materiais eles sdo revistados e precisam tirar a
roupa antes de sair da sala. Uma das justificativas para essa revista € a possibilidade
(supostamente frequente no passado) deles usarem os materiais para se machucarem e
entdo acusarem os funciondrios de maus-tratos. O Unico canal de televisdo que os
adolescentes tém permissao de assistir € o “Mix”, cuja programagao € formada quase
exclusivamente por clipes de musica e a justificativa para ndo permitir canais com
programas jornalisticos, por exemplo, é que se os adolescentes souberem que estd
acontecendo uma rebelido em algum presidio fora podem comecar uma na unidade. Em
uma situagdo que os funciondrios estavam escolhendo em qual sala seria realizada uma
atividade, um dos chefes da seguranca disse para colocar na sala mais distante possivel

da “gaiola” e me explicou “porque aqui € rota de fuga”.

Além dos procedimentos formais de seguranca, como foi desenvolvido no
Capitulo I, existe ainda na unidade um estado de constante tensdo entre os funcionarios.
Virias vezes durante as visitas eu tinha a impressao de que alguma coisa, que eu ndo
podia saber, tinha acontecido ou estava prestes a acontecer, pois 0s funciondrios
frequentemente conversavam ‘“‘cochichando” e tinham expressdoes de preocupagdo.
Nunca pude ter certeza o que motivava esse clima, mas depois de algumas visitas
percebendo que boa parte dos funciondrios tem sintomas de estresse, tive a impressdo de
que se tratava de um clima constante na unidade. Essa percepcdo era ainda confirmada
pela opinido algumas vezes expressada sobre o comportamento e as disposicdes dos
adolescentes. Havia a visao de que para lidar com eles era preciso “esperteza” e
“experiéncia”, pois eles estariam o tempo todo “testando” os funciondrios e buscando
meios de se organizar para “virar a casa”. Esta percepcao dos adolescentes € em grande

medida justificada pelos funciondrios por se tratarem de reincidentes e, em muitos
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casos, de adolescentes que estavam ‘“dando problema” em outras unidades, o que

geralmente significa que exerciam uma posicao de lideranga entre os internos.

z

A principal fonte para essa ideia, no entanto, € uma situacdo passada das
unidades da Fundacdo CASA a que os funciondrios geralmente se referem como “casa
desandada”. Ouvi relatos sobre esse passado de muitos funciondrios diferentes, ndo
somente nessa unidade de internacdo como também na unidade de semiliberdade de
funciondrios que ja tinham trabalhado na internagcdo. Pelo que pude entender, antes da
FEBEM virar Fundacao CASA, antes de iniciar o processo de reestruturacio, existiam
trés situacdes possiveis nas unidades de internacao: a unidade podia estar “na mao dos
funciondrios” o que significa que os funciondrios controlam tudo, mas com recurso
frequente a violéncia fisica e psicoldgica, em uma situacdo completamente repressiva;
“na mao dos muleque” — € essa situacdo que ‘“‘casa desandada” descreve — o que quer
dizer que s@o os adolescentes que controlam o interior da unidade, eles decidem quais
funciondrios podem entrar, se participam ou ndo dos cursos e aulas, e tém uma
organizacdo mais elaborada entre eles com cargos e fungdes; por fim, existiriam as
unidades que “estdo no respeito”, a unidade que eu visitei seria um exemplo dessa
situac@o, nao ha o controle repressivo nem por parte dos adolescentes nem por parte dos
funciondrios, os dois grupos cooperam para manter uma situacao pacifica130. Quando eu
perguntava para os funciondrios se era a maioria das unidades que estavam “na mao dos
muleque”, sempre me diziam ser a minoria, mas todos os funciondrios com que
conversei que trabalhavam ha bastante tempo na Fundagdo ja tinham passado por
unidades assim. Nao foi possivel saber qual € a situacdo das unidades atualmente. Um
dos adolescentes que eu entrevistei, muito envolvido com a organizacdo de uma “casa
desandada”, me disse que “agora ja era”, dando a entender que nesta nova forma de
organizacao das unidades com poucos adolescentes, eles ndo conseguem mais assumir o

controle.

Desde a primeira visita, toda a apresentacdo da organizacdo da unidade e do
trabalho realizado era feita em contraposi¢do a como era “antes”. Uma das primeiras

informacdes que obtive sobre a unidade que eu visitava € que “antes” ela era uma das

0 £ sempre importante lembrar que essas categorias se referem a percepcio dos funciondrios e também
dos adolescentes. A descri¢do desses trés tipos era razoavelmente equivalente nos dois grupos. Nao quero,
no entanto, tomd-las como descri¢des de como as unidades funcionam, meu foco estd na construgdo
dessas categorias e nos significados que assumem para os individuos nos grupos.
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unidades mais ‘“complicadas”, 14 ficavam muitos adolescentes e tinham muitas
rebelides. Durante a reestruturacdo da Fundacdo ela teria sido desativada, reformada e
reinaugurada. A descri¢do da “casa desandada” pelos funciondrios era frequentemente
acompanhada pelo relato de experiéncias traumatizantes, de afastamentos do trabalho,
situagdes de violéncia, rebelides e fugas. Era sempre retratada como uma situacdo
cadtica, sem nenhuma ordem ou regulacdo. Nessas unidades os adolescentes “faziam o
que queriam”, os quartos ficavam abertos, s6 iam para aula quando queriam, s6 entrava
no patio o funciondrio que eles autorizassem, entrava maconha na unidade e eles
ficavam fumando o dia inteiro. E um cendrio também associado 4 “bagunca” e 2
“arbitrariedade” onde reina a “lei do mais forte” e, por isso, alguns adolescentes
imporiam sua vontade aos demais (roubando a comida e os objetos), comentam sobre a
violéncia das “cobrangas” que aplicam uns aos outros. Um dos funcionarios me disse “é
feio, viu? Quando t4 desandada... vocé ndo quer conhecer, ndo quer saber como é”.
Geralmente nessa situacao havia a influéncia da légica de funcionamento preconizada
pelo Primeiro Comando da Capital (PCC), com normas, ideias e fun¢des semelhantes as
existentes nas prisdes para adultos. E por esse motivo que também ouvi se referirem a
casa desandada como unidades que “tem ritmo de cadeia”. Como podemos ver pelos
tipos de organizacdo das unidades, essa situacdo anterior também remete para uma
oposicdo conflituosa entre adolescentes e funcionérios, como se estivessem sempre uns
contra os outros. Isso ajuda a explicar a desconfianga constante dos funciondrios e o
estado de tensdo e alerta: é como se os adolescentes estivessem sempre esperando uma
situacdo para poder tomar conta da unidade e submeter todos as suas vontades. Dai a
necessidade da “vivéncia de casa desandada”, da “esperteza”, da ‘“malicia” para
identificar a “malandragem” dos adolescentes, quando estdo mentindo e enganando.
Aqueles adolescentes que foram antes descritos como ‘“‘estruturados no crime” sao
também os que exerceriam lideranca sobre os demais. Havia a ideia de que eles
conseguem submeter os outros “sé pelo olhar”. Tudo o que eles fazem pode ser lido
como a tentativa de comunicar algo nao explicito aos demais adolescentes e iniciar, com

isso, uma organizagdo. Por isso, os funciondrios precisam estar “sempre em cima deles”.

Duas ideias aparentemente contraditérias conviviam nesta imagem que oS
funciondrios faziam dos adolescentes. Se, por um lado, os colocavam como capazes de

uma “articulacdo” muito eficiente para “virar a casa”’, de estabelecer liderancas e
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hierarquias; por outro, sempre vinculavam a situagdo que eles controlam como
“baguncada” e desordenada. A ideia de nunca deixa-los ociosos, conversando, tem a ver
com a possibilidade de eles estarem ‘“‘se articulando” nesse momento, planejando uma
fuga. A necessidade de “cortar” tudo que estivesse associado ao PCC tem relacdo
estreita com a necessidade de manter a ordem interna da unidade, pois ao PCC se
vincula ndo somente toda a organizacdo entre os adolescentes, como também uma
“ideologia” contra esse sistema em que estio inseridos pela ideia de que sdo oprimidos e

de que hd muita injustica.

Este contexto traz uma ideia de perigo no que diz respeito aos adolescentes e
parece diretamente ligado a tensdo que identifiquei nos funciondrios. Outra ideia que
também remete a um perigo difuso na unidade é a questdo da sexualidade. Logo na
primeira visita que eu realizei na unidade o chefe da seguranga (que geralmente fica na
portaria) foi quem me acompanhou até o “pedagdgico” localizado dentro do espaco
onde os adolescentes podem circular. Em cada um dos portdes por que passdvamos, 0
seguranca responsdvel perguntava para o chefe da seguranca se eu ia entrar “sem
avental” e ele explicava que eu estava “sé indo no pedagégico” (depois entendi que é
uma parte que os adolescentes ndo permanecem). Quando finalmente cheguei no
“pedagdgico” o chefe da seguranca saiu e os funciondrios que estavam 14 me
perguntaram se eu nao tinha avental, eu disse que ndo, entdo foram procurar um para me
emprestar € me avisaram que nas proximas visitas eu precisaria levar um avental que
deveria ir “até o joelho”. Comentaram comigo que nenhuma mulher pode entrar naquela
parte da unidade sem avental, € proibido, e segundo eles, eu s6 ndo fui “barrada” porque
estava com o chefe da seguranca. O tom deles nessa fala era de preocupagdo, como se
fosse algo grave. Realmente, em todas as visitas que eu realizei na unidade em nenhum
momento vi alguma mulher sem avental. Esses funciondrios com quem falei nesse dia
(eram dois homens) ficaram um pouco constrangidos em me explicar porque o avental
era obrigatério. O que disseram € que os adolescentes “ficam olhando” e isso pode gerar
problemas para eles com os funciondrios. Diziam “sabe como é... 16, 17 anos... na flor
da idade... ficam muito tempo sem ver mulher...” e 0 outro complementou “a gente nao
pode impedir que eles imaginem, né, mas eles ndo podem ficar olhando”. Perguntei
depois para uma funciondria sobre o que ela achava de ter que usar o avental e ela

confirmou o que os funciondrios tinham me dito, disse que achava constrangedor e
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comentou “ndo consigo me imaginar sem o avental”. Em outro momento em que entrei
com um funciondrio em uma sala onde estavam os adolescentes depois que saimos o
funciondrio me disse “eu vi quem olhou pra vocé com cobig¢a, com segundas intencdes”
e que iria conversar com eles a respeito. A sexualidade dos adolescentes € vista, assim,
como algo que precisa ser contido e controlado. E interessante como isso se relaciona
com a discussdo apresentada no segundo capitulo sobre o “surgimento” da adolescéncia.
Como analisou Maria Rita de Assis César (2008), a partir da concep¢do biologizante
que define a adolescéncia a partir das mudangas hormonais da puberdade, a sexualidade
€ uma das principais fontes de perigo na adolescéncia em fungdo da sua intensidade e

descontrole.

3.3.1Uma regulagdo informal

Como foi indicado na descricdo da trajetéria da pesquisa de campo, um dos
aspectos da experiéncia do internamento que se mostrou significativo foi a existéncia de
regras e normas que regulam a interacdo dos adolescentes internados e que € aplicada
por eles proprios. Este aspecto que ndo compunha o interesse inicial da pesquisa
assumiu uma grande centralidade na andlise por sua relacio com o mecanismo dessa
forma de punicdo, com a socializa¢do operada neste ambiente institucional que indica
seus efeitos. Como j4 indicado em outros momentos do texto, essa regulacdo interna
estd associada, no contexto especifico desta pesquisa, as ideias vinculadas ao Primeiro
Comando da Capital. Nao farei aqui uma andlise dessa organizagdo porque compreendo
que essa associagcdo € contextual, quer dizer, ndo se trata de um fendmeno peculiar a
essa formacao social, ainda que ela possa indicar parte do conteido das regras € normas.
A constatacdo da existéncia de formas de regulacdo entre internos € algo relativamente
constante nos estudos sobre organizagdo interna de institui¢cOes prisionais, independente

do contexto histérico ou geogréfico.

Em seu livto “The prisoncommunity” (1958), Donald Clemmer estuda a
organizagdo social da prisdo e analisa o fendmeno da organizacdo informal entre os
presos a partir de seu argumento sobre a existéncia de uma cultura da prisdo. Ele

constréi esse argumento, no entanto, numa tensao constante entre a ideia de que a prisao
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constitui uma comunidade separada da sociedade livre e que, por isso, desenvolve uma
cultura prépria e a ideiade que essa cultura da prisdo tem, na realidade, muitas relacdes
com a cultura da sociedade livre sendo formada, em grande parte, pelo que os internos
trazem das suas relacdes na comunidade livre. O autor alterna, de modo pouco
sistematico, entre essas duas interpretacdes na explicacdo da conduta dos presos e das

relagdes que estabelecem.

Clemmer discute as formas de regulacdo do grupo dos presos a partir da nogdo
de controle social: “ao cometerem crimes, eles violaram tanto leis quanto costumes que
sdo controles sociais. Mas, isso ndo significa que eles ndo eram, ao mesmo tempo,
influenciados por outros controles sociais. Fofoca na gangue, o c6digo do submundo e
os vérios dogmas de grupos restritos, todos tém sua parte em guiar esse
comportamento” (CLEMMER, 1958, p.149, traducdo minha)131.Da mesma forma, as
atitudes e valores dos internos seriam resultados diretos ou indiretos de controles sociais
(mores, folkways, lendas, fofoca e tabu). Entre esses controles sociais estaria o que os
presos chamam de “cddigo”: um conjunto de normas que todos aprendem e que,
segundo o autor, estd presente em todas as prisdes e na cultura do submundo. A ideia
fundamental desse cédigo seria que a sociedade e aqueles que a representam — como 0s
oficiais da prisdo — sdo seus inimigos naturais. A partir disso surge, por exemplo, a ideia
de que os prisioneiros nunca podem ajudar ou dar informagdes aos oficiais da prisdo. As
outras regras do cédigo poderiam ser deduzidas dessa. Apesar de afirmar a existéncia
desse codigo exclusivo da prisdo, o autor afirma mais adiante que os folkways dos
presos sdo semelhantes aos da sociedade norte-americana como um todo, pois esses nao

formariam um grupo isolado.

De acordo com Clemmer, outro fendmeno associado ao cédigo dos presos seria
a existéncia de “dogmas”, crencas e atitudes compartilhadas por grande parte dos
presos. A aceitagdo dessa configuracdo atitudinal seria um passo no processo que o
autor chama de “prisonization”. Préximo da no¢do de socializacdo, esse processo estaria

associado ao fato de que “ndo importa o estado mental, homens que entram na prisao

B1n committing crimes, they violated both laws and folkways which are social controls. But this does

not mean that they were not, at the same time, influenced by still other social controls. Gossip in the gang,
the code of the underworld, and the various dogmas of restricted groups, have all played a part in guiding
their behavior” (p.149)
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estio sujeitos as pressdes do meio” (idem, p. 294, traducdo minha)*. O autor
desenvolve essa nocdo pela inadequagdo da ideia de assimilacdo para pensar a prisao.
Utilizada para pensar o processo de aculturacdo porque passam os imigrantes, a no¢ao
de assimilac¢do ndo seria adequada para descrever o processo vivido pelos presos porque
estes mantém muita semelhangca com os homens da comunidade livre. O termo
prisonization é, assim, formulado para descrever o processo de “assimilar em maior ou
menor grau as tradi¢des, maneiras, costumes e a cultura geral da penitencidria” (Idem,
p.299, tradugdo minha)'>, o autor conclui que “a maioria dos homens em penitencidrias
ndo tem chance de serem salvos caso se tornem prisionizados em qualquer grau notavel.
O aparente efeito reabilitador que a vida prisional tem em alguns homens ocorre apesar
das influéncias prejudiciais da cultura prisional” (Idem, tradu¢cdo minha)"*. Sdo, assim,
“recuperados” aqueles que foram pouco prisionizados, quer dizer, a socializacdo

operada na pris@o atuaria contra um de seus principais objetivos, a reabilitacdo do preso.

Partindo de uma perspectiva semelhante, mas enfatizando os aspectos peculiares
do espaco social da prisdo, GreshamSykes (1999) também indica a existéncia de
regulagdes entre os presos como algo caracteristico dessa instituicdo em “The
societyofcaptives”. O autor propde que, para entender os significados do
“imprisonment”, a prisdo deve ser pensada como “uma sociedade dentro da sociedade”,
pois, segundo ele, essa situacido do encarceramento faz surgir um sistema social definido
nio somente pela ordem social imposta pelos guardas, mas também pela ordem social
que surge mais informalmente com a interacdo entre os homens ao enfrentarem os
problemas postos pelo ambiente. Diferente de Clemmer, Sykes analisa a prisdo como
um espaco apartado da sociedade livre, com modo de funcionamento préprio. No
entanto, afirma que para entender esse espaco ndo se pode perder de vista que a prisao
nao constitui um sistema autdonomo de poder, mas trata-se de um instrumento do Estado.
Sykes ndo fala exatamente de normas e regras, ainda que mencione em momentos do
texto a existéncia do cddigo dos internos. O autor analisa, no entanto, a forma como os

tipos de respostas para os sofrimentos da prisdo (“painsofemprisonment”) se

32 . . . .
320 matter the state of mind, men who enter prison are subject, to the pressures of the environment”

(p.294)

133 “taking on in greater or less degree of the folkways, mores, customs, and the general culture of the
penitentiary”.

" “most men in penitentiaries have no chance of being salvaged if they become prisonized to any
appreciable extent. The apparent rehabilitating effect which prison life has on some men occurs in spite of
the harmful influences of the prison culture”.
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relacionam com a organizacdo informal entre os presos. O tipo de resposta que ele
chama de cohevise responses (em oposi¢cdo as disruptive responses) seriam valorizadas
pelos presos com o nome de “real man” e envolvem lealdade, generosidade, auto-
controle sexual, dignidade, forca/resisténcia e ndo promovem atritos entre internos.
Segundo Sykes, o comportamento que segue estes valores geraria uma sociedade coesa
e solidaria de cativos que prové um grupo social significativo com o qual o interno se
identifica e para o qual d4 suporte. Essa coesdo € refor¢ada pela adesdo ao sistema de
crengas dessa sociedade e contribui para o equilibrio da prisao: “é o prisioneiro,
orientado pela coesdo e comprometido com os valores de lealdade entre presididrios,
generosidade, tolerancia e conten¢do de conflitos que faz muito para manter o equilibrio
da prisao” (SYKES, 1999, p.126, traducdo minha)'®’. Existiria, a partir disso, uma
forma de autogoverno exercida pela populagdo de internos e, com isso, uma
transferéncia parcial do poder para os cativos, mas que se torna necessaria para que a
prisdo consiga realizar seus objetivos. O*“sistema social da prisao finalmente chega a um
ponto no qual os internos estabeleceram sua versdo ndo oficial de controle” (Idem,

136, Segundo o autor, entdo, os prisioneiros buscando o

p.127, traducdo minha)
comportamento que diminua coletivamente as dores do encarceramento, contribui para

a estabilidade e para os objetivos da prisdo.

No que diz respeito ao contexto brasileiro, os estudos sobre a prisdo também
contemplam o fendmeno das regras e organizaciao entre os presos. Edmundo Campos
Coelho em seu cléssico estudo sobre o sistema penitenciario do Rio de Janeiro “A
oficina do diabo” (1987), também comenta sobre a ordem interna da sociedade dos

: 137
cativos

. Para o autor, a adesdo a esses cOdigos e valores serve para garantir a
seguranca do preso em um lugar perigoso como a prisdo em que a violéncia € endémica.
O preso precisaria, assim, se tornar um membro competente nessa sociedade
“observando seus cddigos, valores, normas e hébitos e aprendendo a gramdtica de sua
circulacao” (COELHO, 1987, p.61). Ao final deste duro aprendizado o individuo teria

perdido sua “identidade” anterior num processo que cria uma prisdo dentro da prisao

133 it is the cohesively-oriented prisoner committed to the values of inmate loyalty, generosity, endurance

and the curbing of frictions who does much to maintain the prison’s equilibrium”.

13 “the social system of the prison finally reaches a point where the inmate have stablished their own
unofficial version of control”.

37 Coelho adota essa nogdo desenvolvida por Sykes para pensar a prisdo. Compartilha assim dos
pressupostos do autor americano.
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“cativo da sociedade dos cativos” (Idem). Neste regime dos presos existiria ainda uma
ordem hierarquica que define funcOes entre os presos. E a unidade bdsica dessa

organizagdo social € a cela.

O livro de José Ricardo Ramalho “O mundo do crime: a ordem pelo avesso”
(1979), outro entre os principais estudos sobre a prisdo no Brasil, s6 que no contexto
paulista, também discute a existéncia dessas formas de autogoverno entre os presos. O
autor parte da ideia de analisar a forma como o mundo do crime funciona na prisao.
Afirma que os presos “dispdoem de um conjunto préprio de regras que tem vigéncia
entre eles e sdo aplicdveis por uns presos sobre os outros, somente” e que existiriam
autoridades reconhecidas que podem aplicar essas regras chamadas pelos presos de “leis
da massa. Sao elas que regulam a ordem na vida do crime” (p. 41). A partir de relatos
dos presos, ele demonstra que para eles s6 € da massa quem tem relacdo mais
permanente com a criminalidade ainda que todos estejam, na cadeia, submetidos as leis

da massa. Essas normas teriam, assim, a ver com a vida do crime. Afirma o autor:

Dentro, como fora da cadeia as leis da massa disputam com as leis
oficiais um espaco de atuacdo. A massa implica num ‘proceder’ que na
maioria das vezes se choca com o comportamento prescrito pelas regras
da cadeia e as leis da justica penal. No acerto conflituoso da fronteira
entre os dois codigos, a caguetageme, em contrapartida, o repudio que lhe
¢ devotado por parte da massa constitui um ponto critico (RAMALHO,
1979, p.44).

As infragdes as regras do proceder implicam em sancdes. Segundo Ramalho existiriam
5 tipos de regras do “proceder”: “a) regras que se referem a vida cotidiana no interior do
xadrez; b) regras que se referem as trocas e circulacdo de objetos entre os presos em
geral; c) regras que se referem as prescricoes de solidariedade e ajuda mutua entre os
presos em geral; d) regras que se referem as atitudes morais dos presos de modo geral;
e) finalmente, a regra fundamental: ndo caguetar” (Idem, p.45). Junto com a andlise
dessas regras, Ramalho apresenta, tal como Sykes, uma descri¢do dos papéis sociais na

prisao e a forma como os presos analisam cada um deles. Essa organizacdo de

categorias estaria, por sua vez, de acordo com as regras do ‘proceder’.

Como pudemos ver, ainda que estes estudos apresentem esse fendmeno, pouco é
realizado no sentido de interpretd-lo. Para além da constatacdo de que essas normas

existem e talvez de um pressuposto de que grupos de individuos convivendo e
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compartilhando por um longo periodo de tempo todos os momentos e tarefas de seu
cotidiano, faz surgir uma espécie de ‘“‘subcultura” que dad sentido aquela situacdo
especifica, ndo € dado a esse fato centralidade na andlise da prisdo. A sua recorréncia
em diferentes contextos e momentos parece indicar, no entanto, sua relacdo com a
situac@o criada pelo encarceramento como meio de puni¢do. Neste sentido, podemos
pensar que a chave para sua compreensdo estd precisamente nos elementos e
caracteristicas que definem essa situagdo. Algumas explicacdes para a existéncia de tais
controles assumem a percepcao dos proprios presos e atribuem e eles uma
“necessidade” atrelada as condicdes objetivas da prisdo. O sentimento de necessidade
pelos presos parece integrar as caracteristicas desse fendmeno, sendo, assim, mais um

aspecto a ser explicado.

No caso das unidades de internacdo da Fundacdao CASA em que estavam os
adolescentes entrevistados, chama a atencdo o fato de que, principalmente no caso das
unidades reformadas, sinta-se a necessidade de regulacdo em um espaco ja tao definido
pela falta de autonomia dos individuos, j4 tdo permeado por regras e procedimentos de
conduta. Como foi indicado, seja pela “seguranga” seja para cumprir sua tarefa
“pedagdgica”, quase tudo que o adolescente faz na unidade € controlado e mediado por
normas e regras ndo determinadas por ele. Podemos especular — e a pesquisa de campo
desse trabalho da indicativos disso — que as unidades menos controladas pelos
funciondrios t€m regras mais detalhadas e diversificadas dos adolescentes, mas isso
parece ser mais devido ao fato de que os funciondrios buscam reprimir essa organizacao
entre os adolescentes do que por ter, nessas situacdes, maior “necessidade” de tais
regras. A partir da pesquisa € possivel afirmar que as regras entre os adolescentes nao
sa0 uma continuidade das regras institucionais, esses dois conjuntos de regras nao
parecem ter o mesmo significado para os adolescentes. Neste sentido, como nao sao
regimes complementares, ndo faz sentido supor que quanto menos rigidas as regras

oficiais, mas rigidas as informais.

Conforme elaborado no primeiro capitulo, antes de desenvolver a pesquisa de
campo na Fundacdo CASA eu havia iniciado uma pesquisa em uma unidade de
internagdo provisoria de outra cidade e foi durante essa experiéncia de pesquisa que a
questdo das normas e regras dos adolescentes internados surgiu como significativa.

Assim, ao iniciar a pesquisa na Fundagdo CASA esse foi um foco de preocupacao desde
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o inicio, nas conversas com os funciondrios e nas entrevistas com os adolescentes, caso
0 tema ndo surgisse espontaneamente, eu buscava questionar sobre a existéncia dessas
regras. Logo nas primeiras entrevistas foi possivel perceber uma diferenca com relacao
a pesquisa anterior: alguns adolescentes ndo pareciam tdao dispostos a falar sobre o
assunto, em muitos casos (principalmente nas primeiras entrevistas), eu precisei indicar
que tinha algum conhecimento sobre as normas para que eles comecassem a falar.
Diferentemente, no caso da primeira situagdo de pesquisa, os adolescentes falavam
abertamente sobre as regras, sem que eu solicitasse, eles relatavam detalhes sobre quais
eram as regras e as punicdes para infracao dessas regras. Tive a impressao de que, em
S@o Paulo, os adolescentes ndo podiam falar sobre o assunto como se fosse algo
relativamente secreto. Isso foi confirmado em uma entrevista em que o adolescente
respondeu a minha questao sobre a existéncia de regras na unidade da seguinte forma:
“tem, tem vdrias regras” eu perguntei em seguida “quais regras?” e ele “eu prefiro ndo

799

falar disso dai”.

Essa desconfianca parece ser explicada pelo fato de que o funcionamento dessas
regras e, em especial, as puni¢cdes que sua violagdo implica (as “cobrancas”) ndo
poderiam ser conhecidas pelos funcionarios. A necessidade de segredo foi ainda
confirmada na minha conversa com os funciondrios na unidade de internacdo: quando
eu questionava sobre as regras dos adolescentes quase todos negaram sua existéncia,
com excecdo de alguns que revelaram que “as vezes pegam” os adolescentes
“cobrando” alguma coisa. Isso porque, para eles, admitir a existéncia dessas regras
significava admitir que eles ndo possuem total controle sobre os adolescentes. Essa falta
de controle, por sua vez, remetia para o “antes”, para a situacdo das “casas desandadas”
em que ha hierarquia de funcdes. Existe para os funcionarios uma grande preocupacgao
em evitar que essas interacdes ocorram. Sempre que eu perguntava se existiam regras
entre os adolescentes, os funciondrios diziam que isso fazia parte do passado, das “casas
desandadas” e justificavam a repressdo as regras pela necessidade de prevenir a
opressdo de alguns adolescentessobre os outros. Mas é possivel pensar que, ao tentar
impediressas interacdes buscam evitar também uma “organizacdo” entre os adolescentes

em liderancas e hierarquias para garantir a ordem interna e impedir possiveis rebelides.

Uma das grandes diferencas entre as duas situagdes de pesquisa € justamente o

contexto de internacdo dos adolescentes. Quase todos os adolescentes entrevistados na
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unidade de internacdo provisoria (situagdo da primeira pesquisa) passavam pela
primeira internacdo e estavam internados ha menos de um més. Se, por um lado, isso
indica, como j4 foi destacado, a intensidade do processo de socializagdo operado nas
unidades, por outro, significa que os adolescentes ainda nao estavam totalmente
implicados no funcionamento dessas regras, sua ‘“gravidade” e suas “consequéncias”.

N3ao sentiam, por isso, necessidade de esconder o funcionamento desta dinamica.

De qualquer forma, o fato dos adolescentes da Fundagdo CASA ndo estarem
mais internados e, portanto, ndo estarem sujeitos a essas regras e a consequéncia de
reveld-las, possibilitou que muitos deles (em geral aqueles que tinham ocupado fungdes
de lideranca nas unidades e que, portanto, tinham mais noc¢do dos efeitos de revelar
essas informacgdes) detalhassem seu funcionamento e as puni¢des para sua infracdo.
Além disso, mesmo aqueles que buscaram evitar o assunto, demonstraram em
momentos da entrevista a existéncia dessas regras na unidade em que estavam e quando
eu mencionava alguma regra eles ndo sé confirmavam como davam alguns detalhes
comuns a todos os relatos. Portanto, se ndo foi possivel ter relatos detalhados em todas
as entrevistas, foi possivel identificar a existéncia de certas regularidades nas falas dos

adolescentes e me concentrarei nessas regularidades.

Além disso, em uma pesquisa sobre o ‘“universo de valores morais” de
adolescentes internados em uma unidade da Fundacdo CASA, Natalia Noguchi e Yves
De La Taille (2008) encontraram a descricdo dessas mesmas regras. Investigando os
sentidos atrelados no fendémeno organizacional do ‘“‘seguro”, os autores analisam o
estabelecimento de regras morais entre os adolescentes. Ainda que o problema
perseguido e os pressupostos envolvidos na pesquisa desses autores sejam bastante
distintos dos deste trabalho, utilizarei os registros de suas entrevistas na medida em que

forem interessantes para o meu propdsito.

E importante esclarecer que meu interesse nas normas e regras existentes entre
os adolescentes nao estd na possibilidade de, a partir delas, falar sobre o comportamento
dos adolescentes ou sobre a relacio que mantinham entre eles na unidade. Nao penso
aqui as regras como evidéncias das suas préticas, ja que a relacdo entre essas coisas nao
¢ imediata e nem evidente. A tentativa de falar sobre as relacdes entre os adolescentes a
partir das normas e regras de conduta é um problema ainda maior no caso desta

pesquisa, pois meu acesso a relacdo que os adolescentes estabelecementre eles na
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unidade de internacdo foi muito limitado, ndo sendo possivel identificar o modo de
operacdo dessas regras. O foco deste trabalho, no entanto, € outro. Trata-se de analisar a
percep¢cdo que os adolescentes t€ém das regras, usar a forma como eles as entendem
como indicativo da experiéncia da internacdo. A partir da constatacdo de que sao
significativas (mais do que se sao eficazes) € possivel interpretd-las como expressao da

situacdo da internagdo, tal como ela se apresenta para os adolescentes.

Como j& indicado em outros momentos, parte das regras relatadas pelos
adolescentes durante as entrevistas tém relacio com um modo de organizacdo do
universo prisional associado ao Primeiro Comando da Capital (PCC). Nao sé os nomes
dados aos cargos e fun¢des como os ideais pregados parecem inspirados nesse coletivo.
A presenca dessas formagdes sociais associadas ao chamado “crime organizado” nas
institui¢des prisionais fez com que vdarios dos estudos recentes sobre a organizagao
informal entre presos e entre adolescentes internados sejam, na realidade, estudos sobre
essas organizacdes, sua histéria e seu modo de funcionamento'*. Compreendo, no
entanto, que ndo ha relacdo de necessidade entre o “crime organizado” e esses tipos de
regulacdo existentes nas unidades. Os estudos do universo prisional em contextos
distintos sdo uma evidéncia disso'> . Essa constatacdo &, inclusive, apresentada por
“Marcola” indicado pelas autoridades como “lider do PCC”: *“existe uma regra de
convivio em todos os presidios do Brasil, isso é 6bvio, independente do PCC, de
organizagdo criminosa ou ndo” (Marcola, CPI — trafico de armas, 2006 apud BRAGA,
2008 — grifos meus). No caso especifico dessa pesquisa hd ainda o fato de que, de
acordo com as informagdes dos préprios adolescentes, de funciondrios e de membros do

35140

PCC, menores de 18 anos ndo fazem parte do PCC, ndo sdo “batizados” ™, ainda que

possam responder 2 organizacdo'*'.

A partir das entrevistas e das conversas com os funciondrios é possivel dizer que

essa influéncia nao € absoluta nas unidades. O tipo de unidade descrito anteriormente

138 Ver, por exemplo, MARQUES, 2009; BIONDI, 2010; NERI, 2009; DIAS, 2009; BRAGA, 2008.
139 A - . . . ~ .

Na experiéncia de pesquisa anterior a realizada na Fundacdo CASA, existiam regras € normas ¢ em
nenhum momento se mostraram associadas ao PCC ou a qualquer outra organizacdo criminosa local.
10 “batismo” é quando o individuo passa de “primo” — presos que vivem no convivio das cadeias
comandadas pelo PCC, mas ndo sdo membros — para “irmdo” — membro do PCC (BIONDI, 2010).
41 Karina Biondi (2010) ao indagar um de seus informantes sobre a presenca do PCC na Fundacio
CASA, recebeu a seguinte resposta: “- O que? PCC mirim? Nao, ndo existe./ - Mas entdo nas FEBEMs os
caras ndo seguem nenhuma orientacio do Comando?./ - Veja bem: eles respondem ao comando, mas
menor nao é batizado.” (p.52).
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que, do ponto de vista dos funciondrios, sdo as “casas desandadas” e do ponto de vista
dos adolescentes sdo as unidades que estdo “na mao dos muleque” seria 0 que mais
apresenta essa influéncia. Como ja detalhado, no passado existiriam trés situacoes de
internagdo: a ‘“casa desandada”, a unidade “na mao dos funciondrios” (que os
adolescentes chamam de unidades que ‘“‘estdo na opressao”) e as unidades que “estdo no
respeito”. Segundo os funciondrios, depois da reestruturagdo que transformou a FEBEM
em Fundacdo CASA, com a desativagdo dos complexos e redu¢do no tamanho das
unidades, essa situagdo teria se tornado dominante. Como nao tive acesso a informagdes
sobre as 86 unidades de internagao, nao € possivel ter dimensdo sobre a expressividade
de cada um dos tipos. Nas entrevistas realizadas, nem todos os adolescentes relataram
situagdes de internacdo em unidades que estdo “na mao dos muleque” e mesmo os que
relatavam a existéncia dos cargos associados a organizagdo do PCC na unidade ndo

fizeram referéncia direta ao PCC (com excecdo de trés adolescentes).

Se os funciondrios descreviam as “casas desandadas” como cadticas e
desorganizadas, os adolescentes descrevem esta situagdo como altamente regulada e
ordenada. Partindo da igualdade como valor'*?, vrias regras determinariam as relacdes.
Ainda que existam cargos e fungdes definidos, para todos os adolescentes que eu
perguntei sobre a existéncia de hierarquia (com excecdo de um) disseram que “é tudo na
igualdade” que estdo todos unidos na mesma situacdo, “de igual”. Um dos exemplos
que alguns utilizaram para exemplificar essa “igualdade” foi a divisdo que realizam do
que chega no “jumbo”: os adolescentes que recebem bolachas recheadas, salgadinho e
cigarro de suas familias dividiriam suas coisas com aqueles que ndo t€m visita. Além
disso, alguns relataram situacdes em que houve conflitos entre os adolescentes por um
deles ter “trazido opressdo para a populacdo”. Existe, assim, a ideia de que todos tém
que pensar primeiro nos interesses da coletividade. Relacionado a isso, existe a ideia de
que os internos formam um grupo oprimido pela sociedade e, dentro da unidade, pelos
funciondrios, que precisam se unir para conseguir justica. Assim, mesmo os que tém
cargos nao podem ter vantagens, todos dividem igualmente as tarefas da unidade e

ninguém pode viver melhor do que os outros.

“ZBjondi (2010) discorre sobre a inclusdo da “igualdade” no lema do PCC “Paz, Justiga e Liberdade”. A
autora mostra de que forma este valor € interpretado pelos membros do PCC e utilizado nas decisdes
sobre a dindmica da organizagdo. Coelho (1987), ao falar do surgimento do Comando Vermelho nas
prisdes do Rio de Janeiro fala da centralidade das ideias de organizagdo e acdo coletiva.
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Nao houve coincidéncia nos nomes e tipos de fungdes descritas pelos
adolescentes'*, os cargos mais recorrentes eram faxina e disciplina. Os cargos
geralmente descreviam as funcdes de organizacdo de alguma parte da rotina (refeigdes,
lazer, limpeza), resolu¢do de conflitos entre os adolescentes e representagdo das
demandas dos adolescentes e negociagdes com a dire¢do da unidade. Alguns
adolescentes descreveram ainda uma fun¢do (geralmente chamada de encarregado) que
parece ter relacdo com dar apoio emocional a populagdo e com o cuidado com a higiene,
diziam que € aquele que “fortalece a mente da popula¢do”, conversa sobre a familia,

sobre algum problema que estejam passando.

O outro tipo de regras descrito pelos adolescentes tem relacdo estreita com a
sexualidade'** e diz respeito ao que é considerado “sagrado” pelos internos como, por
exemplo, a visita'®. Essas regras sao as mais consensuais, todos os adolescentes
entrevistados confirmaram a sua existéncia e as descreveram de forma muito
semelhante. Regulam em especial os dias de visita: os adolescentes comentavam sobre a
necessidade de “respeito pela familia do outro” que é “sagrada”. Quase todas tém
relacdo com a sexualidade: ndo € permitido falar nem olhar para a visita do outro
interno, levantar a camiseta (um dos adolescentes falou que na unidade em que estava
todos eram obrigados a usar duas camisetas, uma em cima da outra) ou mostrar a cueca,
ficar com as pernas abertas, “mexer nas partes intimas”, “cocar as partes intimas”, se
masturbar, falar palavrao'*®. Isso vale para todos os adolescentes, mesmo para aqueles
que ndo recebem visitas (o que significa que ndo terdo nenhum contato com as visitas,
pois geralmente a visita € realizada em um espacgo especifico para isso) e durante todo o
dia da visita inclusive antes das visitas chegarem e depois delas irem embora. Como

podemos observar, nao é so a instituicdo que considera necessdrio controlar questoes

'3 Os cargos que foram relatados foram: faxina (faxina do esporte ou esporte, faxina da limpeza, faxina
da bdéia ou boieiro), encarregado, voz, setor, disciplina, palavra, toque, piloto, frentista.

%0 fato de eu ser mulher causava algum problema nas entrevistas, muitos dos adolescentes ficavam
muito constrangidos de dizer quais eram as regras, frequentemente comentavam que “é deselegante” o
que descreviam. Este constrangimento no momento de descrever essas regras reforca o fato de que
regulam algo referente da sexualidade.

'3 H4 uma associag¢io muito forte da visita com a mae, figura muito presente no relato dos adolescentes e
frequentemente tida como “sagrada”. Durante uma das visitas pude ver alguns adolescentes cantando
musicas de funk compostas por eles. As letras sempre faziam referéncia ao sofrimento da mie como uma
das grandes fontes de sofrimento da internacéo.

“*Noguchi e De La Taille (2008) descrevem as regras para os dias de visita: “ndo olhar as visitas
femininas como ‘mulheres’, ndo mostrar o peito desnudo, ndo colocar a mao dentro da calga, ndo se
masturbar” (p.21).
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relativas a sexualidade dos adolescentes. Eles préprios percebem um perigo de
descontrole e desregramento e a necessidade de criar normas. Ao ouvir os funciondrios
falarem sobre o assunto, no entanto, di-se a impressao de que os adolescentes estdo
somente aguardando uma oportunidade para dar vazdo a esses desejos e impulsos,

dependendo dos funciondrios impedirem que qualquer coisa se inicie.

Outras regras que também foram descritas pela grande maioria dos adolescentes
e que parecem ter relacdo com essas por serem associadas ao “respeito”’, sdo as que
dizem respeito 2s refeicoes, a higiene'*’. No caso das refeicdes os adolescentes diziam
que “é paz total”, ndo é permitido conversar, falar alto (muitos disseram que todos
deviam ficar em siléncio), fumar, falar palavrao e precisa rezar'*® antes de comer. Existe
também uma grande preocupacdo com a higiene: nas unidades controladas pelos
adolescentes, os escolhidos para cuidar da alimentacdo eram aqueles que se mostravam

mais “higi€nicos” e precisam fazé-lo de calca, luva e touca.

Além dessas regras, existem ainda aquelas comuns a quase todas as descri¢des
da organizacdo interna das prisdes: ndo delatar, ndo estuprar, ndo roubar o outro. Essas

regras, geralmente chamadas de “cédigo”.

Para a infracdo de cada uma das regras descritas existem puni¢des. Os
adolescentes se referem a elas como ‘“cobrangas”. “Cobrar” foi relatado por um deles
como algo obrigatério: se um adolescente ficou sabendo que o outro cometeu alguma
infracdo precisa cobrar porque se nao vai ser cobrado também. Em geral, parecem se
limitar a uma discuss@o, a uma “conversa”’, mas nio parece incomum O recurso a
agressoes fisicas. A intensidade da punicdo depende também da intencionalidade do
adolescente: se ele sabia da existéncia da regra e fez de propdsito, a puni¢do serd mais
severa. Os funciondrios ndo podem ver as cobrancas nem podem ficar sabendo que elas
ocorreram, por isso, elas geralmente ocorrem a noite ou no banheiro, mas sempre
escondido. A infracdo das regras do dia da visita tem consequéncias graves.

Dependendo da situacdo chega a puni¢do extrema de forcar o adolescente a pedir para

147Noguchi e De La Taille (2008) descrevem também: “ter higiene, ndo soltar flatos, somente se
masturbar no banheiro (nunca na cama), ndo entrar sem camisa no refeitorio e, nele, fazer silencio, ndo
impedir o sono dos colegas etc”.

8Aqui “rezar” se refere a oragdo do “Pai Nosso”. Alguns adolescentes e funciondrios relataram que nas
unidades controladas pelos adolescentes existia a diferenca entre “oracdo” que é o Pai Nosso e “reza” que
¢ a do PCC. Nessas unidades os adolescentes se reuniam depois que acordavam, faziam um circulo,
davam as mios e gritavam juntos os lemas do PCC “Paz, justica e liberdade”.
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ser retirado da convivéncia com os outros adolescentes (como a maioria das unidades

ndo tem ‘“‘seguro”, os adolescentes que estdo ameacados sdo geralmente transferidos
. 14 . .

para outra unidade) ?. Na fala dos adolescentes entrevistados por Noguchi e De La

Taille (2008): “‘Questdo de visita entdo, fatal, se vocé desrespeitar a visita do cara, vai

(@

direto [para o seguro], ndo tem nem ideia’ (...) ‘olhar para a visita dos outros, isto

(@'N

morte, ji. Eles pensam que a senhora estd com maldade [...] Nossa, aquela mina 14
gostosa [...] isso ja € maldade’ (p.26). Natasha Neri (2009) em seu estudo sobre as
unidades de internacdo do Rio de Janeiro descreve a existéncia de praticamente as
mesmas regras para os dias de visita. Demonstrando a seriedade dessas regras para os
adolescentes, relata o caso de um adolescente que foi morto porque sua namorada
levantou sua camiseta durante a visita. De acordo com seu relato, os proprios
adolescentes consideraram que a punicdo foi excessiva, mas este fato demonstra a
rigidez das regras. Em uma das entrevistas que eu realizei, o adolescente contou o caso
de um adolescente que foi severamente ‘“cobrado” porque sua mae levantou sua
camiseta durante a visita. O adolescente parecia achar a reacdo exagerada, mas disse
“ndo interessa, ja era”, conta que o adolescente quase morreu e que os funciondrios
precisaram retira-lo de 1a. Alguns adolescentes relataram situa¢des de cobrancgas rigidas,
envolvendo agressdes fisicas, em que sentiram pena do adolescente cobrado pela

violéncia envolvida.

Ainda que as regras descritas pelos adolescentes ndo fossem sempre idénticas,
existem algumas regularidades nos seus relatos: em primeiro lugar, a confirmagdo da
existéncia de regras que foram formuladas e sdo impostas e cobradas somente pelos
adolescentes e que sO se aplicam aos adolescentes. A segunda regularidade identificada
nos relatos € a legitimidade de tais regras, um sentimento comum de que sao
“necessdrias”, algo que deve ser. Ainda que alguns adolescentes tenham demonstrado
considerar “injusto” o funcionamento da hierarquia de fungdes, todos eles quando
questionados sobre a razdo para a existéncia das normas demonstraram certa indignag¢ao

que fazia a questao parecer ultrajante. Um dos adolescentes respondeu a minha questao

149 Adalton Marques (2009) faz em seu estudo uma andlise, a partir da nog¢do de proceder, sobre a
separagcdo entre “convivio” e “seguro” nas prisdes de Sdo Paulo. Uma de suas conclusdes é que essa
separagdo fisica nao distingue dois grupos bem definidos — os que t€ém e os que ndo t&ém proceder —, mas
que € o resultado de uma disputa sobre o que define o comportamento de acordo com o proceder. Nesse
sentido, mesmo aqueles que estdo no seguro, entendem que tem proceder. Essa constatagdo me parece
indicar, por um lado, o consenso sobre a legitimidade desse cédigo de conduta entre os presos e, por
outro, a intransigéncia na sua aplicacgdo.
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da seguinte forma: “Sim, tem vdrias regras, tem que ter, né? Ja pensou na sua casa...
com todo respeito, quer dizer, ndo vou ficar falando da tua casa... imagina uma casa:
cada um chega a hora que quer, faz o que quer... ndo tem como! A senhora concorda?
Nao € a casa da mae-joana, precisa ter as regras, as normas pra todo mundo seguir
certinho, andar nos conforme”. Muitos diziam que estas regras precisam existir pra nao

ficar “baguncgado”, “desorganizado”.

A indicacdo de que sdo regras necessdrias aparecia frequentemente associada a
descricdo da situag@o anterior a existéncia dessas regras nas unidades em que era tudo
“bagungado”. O que garantiu a mudanca nas unidades para alguns adolescentes teria
sido a entrada do PCC em 2005. Um dos adolescentes, bastante identificado com essa
organizag¢do, que tinha ocupado varios cargos na unidade onde estava, afirmou que “em
2005 comecou a revolucdo na FEBEM”. Antes da existéncia dessas regras existiria,
segundo os adolescentes, muita “patifaria” (que parece associado a favores sexuais),
“uns pegavam as coisas dos outros”’, descrevem uma ordem regida pela lei do mais
forte. Essas regras teriam surgido para trazer igualdade e moralidade. A situacdo
passada nao tinha sido vivenciada por nenhum deles e servia, no entanto, como um

imaginario comum.

Cabe apontar que tanto para os adolescentes quanto para os funciondrios existe
um “antes” e um “depois” significativos que justificam o tipo de organizacdo vigente.
No caso dos adolescentes, portanto, o “antes” se refere a esta situacdo cadtica em que
ndo hd regras e o “depois” tem a ver com essas regras formuladas por eles e que tem sua
maior elaboragdo e vigéncia nas unidades que, na terminologia dos adolescentes, estao
“na mao dos muleque” — justamente por ser a situagdo em que toda a rotina e as
interacdes sao controladas pelos adolescentes. J4 no caso dos funciondrios, como vimos
anteriormente, o “antes” se refere ao “depois” ordenado dos adolescentes, as “casas
desandadas”, situacdo que segundo seu relato reina a lei do mais forte, ndo tem regra
nenhuma e “cada um faz o que quer”, uma situagdo violenta e cadtica. As imagens dessa
situacdo tal como construidas pelos adolescentes e pelos funciondrios sdo quase
irreconcilidveis: de um lado, uma situac¢do ordenada e regulada e, de outro, uma situagao
de caos absoluto. Segundo os funciondrios, apesar de ser uma situacdo opressiva para
amaioria, os adolescentes querem voltar pra essa situagdo porque “gostam de bagunca”.

O “depois” para os funciondrios, evidentemente, € a situacdo atual das unidades novas e
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as antigas que passaram por reformas. Situacdo em que eles t€m o controle sobre os
adolescentes, podendo impor a disciplina que julgam necessdria para realizacdo do

trabalho pedagdgico das medidas socioeducativas.

Cabe ressaltar que ao contrapor aqui as duas visdes sobre uma mesma situagao,
nao pretendo descobrir a “verdade” sobre o que “realmente” acontece. Evidentemente,
ndo hd uma ideia mentirosa e uma verdadeira. As duas maneiras de perceber a situacio
indicam ndo somente uma diferenca de pontos de vista, mas também algo da maneira
como cada grupo se relaciona com o universo institucional. Tem a ver com a forma

como cada um desses grupos significa essa situacao.

A fim de propor uma interpretacdo para o fendmeno apresentado, retomarei aqui
a discussdo das institui¢des totais de Goffman. H4 uma caracteristica do modo de
funcionamento desse tipo de instituicio que € amplamente explorado pelo autor e que
ainda nao foi analisado neste trabalho: trata-se dos processos de mortificacdo do eu que
destituem o individuo de tudo aquilo que servia de suporte para a identidade e status
anteriormente reivindicados e possibilitam a assimilagdo de uma nova identidade. Ao
falar em “mortificacdo”, Goffman nao busca somente qualificar a violéncia do processo,
mas principalmente indicar que este processo envolve a morte social de uma concepg¢ao
de si e de uma existéncia social. As situacdes a que o individuo é submetido na
instituicao total gerariam “profanacdes” do seu eu gerando uma mudanga na sua carreira
moral. Esse processo de modificacdo, de mortificacdo, pertence ao que Goffman
chamou de ordem interacional, quer dizer, um processo que nao somente figura nas
interacoes face-a-face, mas que sé se realizam através da interagdo. O autor descreve:
“o recruta chega ao estabelecimento com uma concepg¢do de si que se tornou possivel
por certos arranjos sociais estaveis no seu mundo doméstico. Ao ingressar, ele é
imediatamente destituido do suporte oferecido por esses arranjos” (GOFFMAN, 1991,

p.24, tradugdo minha)lso.

Como demonstrado anteriormente, a existéncia de uma regulagdo entre internos
parece ser um fendmeno comum as unidades prisionais, sejam elas destinadas a adultos

ou a adolescentes e, neste sentido, € possivel especular que se trata de um fendomeno

150<The recruit comes into the establishment with a conception of himself made possible by certain stable
social arrangements in his home world. Upon entrance, he is immediately stripped of the support provided
by these arrangements”.
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ligado a esta situac@o social especifica. Diferentemente do que sugere José Ramalho
(1979), compreendo que estas normas nio sao somente um desdobramento das regras

do “mundo do crime” ou uma consequéncia da presenca das “organizacdes criminosas”

[

nessas institui¢des. Parece ser um tipo de regulacdo especifica ligada, por um lado,

[

dinamica da instituicdo total e, por outro, ao fato de ser uma institui¢do destinada
puni¢do. Sdo regras criadas para regular as interagdes de um grupo unido pelo fato de
estarem sendo punidos. Trata-se de uma forma de socializacdo criada pela institui¢do
(porque criada pelo tipo de interagdo que ela impde aos internos), mas nao controlada e

nem idealizada por ela.

Para a compreensao desse fendmeno cabe pensar que as institui¢des, assim como
outras organizacOes sociais, informam coisas sobre e, consequentemente, aos seus
membros ou participantes ndo exclusivamente através de seus discursos e objetivos,
mas também através da forma como realiza estes objetivos nas suas préticas cotidianas.
Como destaca Goffman na sua andlise sobre “organizagdes formais instrumentais™"", as

acoes da administracdo de uma organizacdo expressam uma concepgao sobre as pessoas

que sdo alvo dessas acdes. Goffman destaca:

Eu sugiro que olhemos para a participacdo em uma organizacio a partir
de um ponto de vista particular. O que € esperado que o participante faca
e o que ele realmente faz, ndo serd uma preocupacdo. Estou interessado
no fato de que a atividade esperada na organiza¢do implica uma
concepg¢do do ator e que uma organizagdo pode, portanto, ser vista como
um espaco que gera concepgOes sobre a identidade (GOFFMAN, 1991,
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p-169-170, traducdo minha)~".

As organizacdes formais instrumentais nao utilizam somente a atividade de seus
membros, como delimitam quais padroes de bem-estar e valores compartilhados sio
oficialmente considerados adequados. E essas concep¢des “expande[m] o mero contrato
de participacdo numa definicdo da natureza e do ser social do participante (...)

construido nos préprios arranjos sociais de uma organizagdo, portanto, encontra-se uma

10 autor define estetipo de organizacdocomo um “system of purposely coordinated activities designed
to produce some over-all explicit ends”(p.161).

1924 suggest that we look at participation in an organization from a special point of view. What the
participant is expected to do, and what he actually does, will not be the real concern. I am interested in the
fact that expected activity in the organization implies a conception of the actor and that an organization
can therefore be viewed as a place for generating assumptions about identity”.
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153 hdo somente

concepcdo englobante do membro” (Idem, p. 164, tradugcdo minha)
enquanto membro, mas também enquanto ser humano. As organizacdes envolvem uma
disciplina de atividade, mas envolvem também uma disciplina do ser, ou seja, a
obrigacao de ter certo cardter e de lidar com um mundode uma determinada forma.

No caso das organizacdes fechadas, “muradas” (“walled-in organizations™"*)

uma de suas caracteristicas € a imersao obrigatdria nas suas atividades e €, neste sentido,

obrigacdo do individuo estar visivelmente engajado nas atividades da organizacao:

essa dedicacdo obrigatéria as atividades da organizagdo tende a ser vista
como simbolo tanto do compromisso quanto da adesdo e, por trds disso,
da aceitacdo das implicagdes para a defini¢do de sua natureza. Qualquer
estudo, portanto, de como individuos se adaptam a serem identificados e
definidos tende a focar em como eles lidam com a demonstracdo de
dedicacdo nas atividades da organizacdo (Idem, p. 162, traducédo

minha)">>.

E se, por um lado, a adesdo explicita as atividades da organizacdo se relaciona
com a aceitacdo da defini¢cdo de si que esta organizacdo propde, da mesma forma, a
orientacdo dos participantes por atividades ndo-legitimas (nos termos de Goffman, pela
vida intima da organizac¢do) expressa um conflito com a auto-definicdo oficialmente

disponivel.

abster-se das atividades prescritas ou participar delas de modos ndo
prescritos ou com propdsitos ndo prescritos significa retirar-se do self
oficial e do mundo oficialmente disponivel a ele. Prescrever uma
atividade € prescrever um mundo; esquivar-se de uma prescri¢do pode ser

esquivar-se de uma identidade (Idem, p.170 tradugdo minha)"°.

Este processo seria tipico em organizagdes de recrutamento involuntério.

133 “expand a mere participation contract into a definition of the participant’s nature or social being (...)

built right into the social arrangements of an organization, then, is a thoroughly embracing conception of
the member” (p.164)

'3 Este é um outro nome dado por Goffman para institui¢do total, termo que ele ndo utiliza neste texto
“The underlifeof a publicinstitution” que integra o “Asylums”.

155« This obligatory engrossment in the activity of the organization tends to be taken as a symbol both of
one’s commitment and one’s attachment, and, behind this, of one’s acceptance of the implications of
participation for a definition of one’s nature. Any study, then, of how individuals adapt to being identified
and defined is likely to focus on how they deal with exhibiting engrossment in organizational activities”.
1561 forgo prescribe activities, or to engage in them in unprescribed ways or for unprescribed purposes,

is to withdraw from the official self and the world officially available to it. To prescribe activity is to
prescribe a world; to dodge a prescription can be to dodge an identity”.
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E a partir da andlise destas atividades ndo oficiais da instituicdo total que
Goffman introduz a nocdo de ajustamentos secunddrios157:“qualquer arranjo habitual
através do qual um membro de uma organizacdo emprega meios ndo autorizados, ou
obtém fins ndo autorizados, ou ambos, com isso contornando as suposi¢des da
organizacdo sobre o que ele deve fazer e receber e, portanto, o que deve ser” (Idem,
p.172, traducdo minha)'®. Sdo atitudes que o individuo emprega para se distanciar do
self assumido para ele pelo pertencimento a institui¢cdo. Esse conceito define desde a
utilizacdo de certos objetos para finalidades ndo convencionais até esquemas de trocas e

de apostas entre os internos.

Ao desenvolver essa no¢do, Goffman estd pensando nas consequéncias dos
arranjos institucionais para a concep¢ao que o interno tem de si € nos meios que ele
encontra para lidar com essa transformacdo de sua identidade. Podemos pensar, no
entanto, em outro desdobramento desse mesmo processo: ao gerar concepcdes sobre
seus membros a partir de suas préticas e atividades programadas, a instituicdo também
informa o individuo sobre a natureza dos demais internos gerando, dessa forma, efeitos
no modo de interacdo entre eles. Essas informacgdes definem a situagdo e, por isso, nao
geram somente conflitos de identidade, mas também efeitos para a interacdo entre 0s

internos.

No caso da unidade de internagdo, como descrito anteriormente, paralelamente a
todas as atividades pedagdgicas e personalizadas propostas, existem os procedimentos
de seguranca que sdao constantes em unidades prisionais. Esses procedimentos tém
relacdo, por um lado, com uma das caracteristicas constantes as institui¢des totais — ter
que gerir toda a vida de uma coletividade — e das unidades prisionais — recrutamento
involuntdrio. Goffman comenta essa caracteristica das prisdes como exemplo da forma
como, além do que € intencionalmente afirmado sobre a natureza do individuo pela
instituicao, as acdes tomadas pela administracdo também expressam uma concepgao das
pessoas com quem se age. Na prética das prisdes, boa parte das a¢gdes tem a “seguranca”

como foco, quer dizer, a prevencao de desordens e fugas. Logo, “um aspecto importante

570 autor usa o termo ajustamentos “secundarios” para diferencid-los do que ele chama de ajustamentos
primdrios que se referem a adequacao do individuo a aquilo que € esperado dele na instituicdo, aquilo que
torna o individuo um “colaborador” na instituigao.

'3 «any habitual arrangements by which a member of an organization employs unauthorized means, or
obtains unauthorized ends, or both, thus getting around the organization’s assumptions as to what he
should do and get and hence what he should be”.
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da definicdo que a administrac¢do prisional faz sobre o carater dos internos é que se lhes
for dado a menor chance, eles tentardo evadir sua sentenga” (Idem, p.169, traducdo

minha)"’

. Compreendo, no entanto, que os procedimentos de seguranca informam mais
do que a intencdo de fuga, as ideias vinculadas a presenca de um perigo iminente na

prisao se manifestam de intimeras formas.

Em primeiro lugar, em unidades de internacdo, assim como qualquer unidade
prisional, a identidade prescrita tem relagcdo direta com perigo, pois supde que se tratam
de criminosos. Essa categoria parece especialmente informada pela criminologia do
outro descrita por Garland (2008), pois nao hd espaco para identificacdo com esta
imagem. Aqui criminoso se refere ao individuo sem moralidade, movido por uma
natureza violenta e patoldgica. Essa ideia de que ndo € possivel saber “com quem voceé
estd lidando” nas unidades apareceu na fala de alguns funciondrios e, o mais
significativo, nas entrevistas como modo de justificar a necessidade das normas de

conduta.

Alguns funciondrios da seguranca quando eu dizia que tinha tido dificuldade
para conseguir a autorizacdo para a pesquisa pareciam concordar com a Fundacdo
CASA porque, segundo eles, se trata de um lugar perigoso que nao pode ficar “entrando
e saindo a hora que quer”. Um deles que s6 conversou comigo em uma das dltimas
visitas e que parecia sempre tenso me disse, comentando sobre o seu trabalho, que “no
meio deles tem assassino, estuprador, traficante, tem de tudo!” e que, por isso, precisava
“ficar sempre em cima”. Expressando essa mesma impressdao, um adolescente para
tentar explicar as regras do dia da visita afirmou: “por exemplo, se a visita € mulher e o
outro td olhando, ndo tem como saber se ele td com olhar de maldade, pensando coisa
errada, se ndo td com segundas inten¢des”’. Da mesma forma, outro adolescente disse
“porque nos menor nao tem sexo entdo se um vé alguém olhando pra mae ou pra irma
vai achar que td pensando besteira”, disse também “a senhora ja pensou um lugar em
que td todo mundo preso se pudesse fazer o que quer?”’. Em outra entrevista ainda, o
adolescente estava fazendo um balanco sobre a experiéncia da internac¢do e disse que
amadureceu muito “por bem e por mal” porque “la dentro € s6 maldade, os cara falando

7z

de crime, de arma, de droga...” e repetiu que “os mulequenas ideia é s6 maldade... € s6

'3%<an important aspect of prison management’s definition of the character of inmates is that if you give

inmates the slightest chance, they will try to escape their legal term”.
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maldade”. Outro adolescente comentou algo semelhante: “porque num lugar como esse
os pensamento nao € muito bom (...) tem muita maldade, muita coisa ruim, né? (...)
porque ali € o foco, né? (...) aprendi muita coisa 14 que ndo queria ter aprendido, vi
muita coisa que nao queria ter visto” e complementou “por isso que se for depender do
sistema deles nao vai melhorar, tem que querer muito... eles mesmos acaba criando um

ambiente ruim”.

A esta visdo negativa sobre os que estdo internados se associa a necessidade da
desconfianca com relacdo a todos. Quase todos os adolescentes entrevistados
descreveram o momento que permaneceram na UIP (Unidade de Internacao Proviséria)
como muito negativo. Como nessas unidades ndo € possivel separar os adolescentes,
eles sdo impedidos de conversar entre eles e mesmo de interagir: muitos diziam que
tinham que ficar olhando para a televisao ou que tinham que ficar com a cabeca baixa.
Essa situagdo se tornava ainda mais opressiva porque nessas unidades “fica todo mundo
junto e vocé ndo tinha como saber com quem vocé estava falando”. A necessidade da
desconfianca foi também expressada por outro adolescente ao tentar explicar porque
existiam as regras que ele tinha acabado de descrever, disse ele: “é¢ um lugar fechado e
tem muito irmao junto”, segundo ele ndo teria como saber como o outro vai reagir
“porque ali dentro o cara € outra pessoa. Se desmanchar a doutrina, vira bagunca”.
Alguns adolescentes quando eu perguntei se eles possuiam amigos na internacao diziam
que “amigo ndo, conhecido” porque “eu ndo confio neles e eles ndo confiam em mim”.
De forma semelhante um adolescente entrevistado por Noguchi e Dela Taille (2008)

afirma: “*Aqui dentro a confianca é complicada. Totalmente complicada’ (p.28)

Quase todos os estudos sobre as formas de organizacdo entre presos, entre
“cativos”, descreve esse sentimento de desconfianca constante. Sykes (1999) comenta
que os presos veem seus companheiros como perigosos e cruéis o que geraria um
sentimento de inseguranca. Da mesma forma Coelho (1987) afirma que a desconfianca
e a suspeicdo generalizadas fazem parte do universo prisional e explicaria a atitude de
vigilancia constante sobre os mais proximos. Geralmente a presenca desse sentimento é
explicada pelas condi¢des objetivas da prisdo: ha a ideia que € um espago em que o
individuo estd mais sujeito a riscos a sua integridade fisica e psicoldgica, é um espago
em que roubo, assassinato e estupro seriam mais provaveis. Segundo Sykes as préoprias

condig¢des da prisdo criariam pressao em dire¢cdo ao comportamento criminoso.
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Nao cabe discutir aqui se aqueles internos em unidades prisionais tém ou nao
tendéncia maior ao comportamento desviante ou criminoso, mas pensar sobre o efeito
dessa ideia que € operante tanto para funciondrios como para os proprios internos. A
ideia de que aqueles com quem se convive ndo sdo confidveis e podem te causar algum
mal implica necessariamente uma diminui¢do na previsibilidade dos comportamentos o

que aumenta a ansiedade e a inseguranca.

A partir do que foi dito até aqui € possivel concluir que baseados no “perigo
iminente” por lidarem com ‘“‘criminosos”, as préticas e os procedimentos de seguranca
da rotina institucional informam um “perigo iminente” também para os internos. O
processo conflituoso que todos os internos vivem de tentar proteger seu self desta
defini¢do prescrita é acompanhado pela tensdo de se relacionar com aqueles cuja
definicdo também decorre desta informacdo bdsica de pertencer a uma institui¢io
destinada a individuos perigosos. Se, por um lado, existe entre os adolescentes uma
ideia forte de unido pela condicdo comum, de que sdo todos iguais; por outro, mantém-
se de fundo a convic¢do de que ndo € possivel confiar nos que estdo 14. Assim, podemos
pensar que as normas elaboradas e aplicadas pelos adolescentes estdo associadas a
necessidade de prever o comportamento e as reagdes dos internos, ja que isso nao esta
dado de antemao. Aquela situacdo anterior, da “bagunca” e da “patifaria” pode voltar a
qualquer instante, caso essas normas ndo sejam eficazes. A fim de evitar que esse perigo
se realize, um caos violento e sem regulacdo, vé-se multiplicar as normas de conduta.
Neste sentido, a vida intima das unidades € composta também por esta forma de
regulacdo, mas que, ao contrdrio dos ajustamentos secunddrios, parece reforcar a

identidade prescrita pela reafirmacao do que estd nela suposto.
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Consideracoes finais

O meu contato com a situacdo do encarceramento e com as institui¢des
destinadas a esse fim teve inicio durante o desenvolvimento deste trabalho e da pesquisa
que lhe deu suporte. Como busquei explorar no primeiro capitulo, eu ndo possuia uma
aproximacao prévia — académica oupela minha trajetdria de vida — com esse universo.
Isso significa que a primeira vez que estive no interior de uma instituicao destinada a
puni¢do ja foi com fins de pesquisa. Minha percepcdo desse espagco esteve sempre,
portanto, mediada por questdes tedricas. Mas o distanciamento suposto nessa forma de
entrar em contato com os espacos sociais ndo estd dado de antemio e também ndo
garante, como poderiamos desejar, uma barreira ao impacto e aos efeitos subjetivos que
esse espaco pode ter. Existe uma dimensdo da pesquisa de campo que se deve a
presenga fisica no espaco em que se desenrola o drama social a ser estudado. As
potencialidades da situagdo de pesquisa para as tentativas de compreensdo do mundo
social decorrem da dindmica entre a disposi¢do teoricamente treinada para construcoes
racionais e abstratas e para interpretacdo dos diferentes fendmenos e a experiéncia

160
[

pessoal ™ de “‘estar 14”.

Durante a elaboracdo do trabalho tive a oportunidade de visitar algumas
unidades de internacdo tanto na cidade em que iniciei a pesquisa como em Sao Paulo.
Uma das primeiras visitas, realizada em uma unidade de Sao Paulo antes de iniciar o
processo para autorizacdo de pesquisa na Fundacdo CASA, foi especialmente
significativa. Tratava-se de uma unidade recém-inaugurada, cujas instalacdes fisicas
seguem 0 novo projeto arquitetdnico proposto pela Fundacdo CASA'® e que busca
priorizar o caréter socioeducativo da medida de internacdo. Na visita, pude conhecer as
dependéncias da unidade que foram apresentadas por membros da equipe. Como se

tratava de um prédio novo era possivel supor (o que foi confirmado pelos membros da

'“Na antropologia existe uma discussdo extensa sobre o lugar ocupado na etnografia pela experiéncia
pessoal. Sobre como se deixar afetar no campo pode ser fonte de informac¢des ndo intencionais e ndo
verbais importantes para a pesquisa. Sobre isso ver, por exemplo, Jeanne Favret-Saada (2005) e Marcio
Goldman (2003).

1! Este projeto estd disponivel no site da Fundacdo CASA: http://www.casa.sp.gov.br/site/home.php
(acessado em 10.09.2010). E este prédio que aparece no comercial para televisio da Fundagio CASA.
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equipe) que este projeto nao sé atendeu as exigéncias do SINASE, como foi pensado
para promover, da melhor forma possivel, os objetivos e ideais da instituicdo que,
estando de acordo com o preconizado pelo ECA, destacam o aspecto pedagdgico e
recuperador daquela acdo. Neste sentido, a unidade foi apresentada com destaque aquilo
que possibilitava o desenvolvimento desse trabalho com os adolescentes: a educacao, a
profissionalizacdo, o acesso a cultura e ao esporte, o desenvolvimento da autonomia e

de projetos de vida.

Existia, no entanto, outro conjunto de elementos daquele espaco e daquela
situac@o que ndo compunham a fala da apresentacdo, mas que se impunham de modo
evidente. As grades envolvendo o prédio todo (ndo hd nenhuma abertura sem grades no
prédio), os grandes cadeados trancando todos os aposentos, as portas pesadas de ferro,
as entradas e saidas com acesso controlado, toda parte da instalacao fisica que indicava
encarceramento, me causavam certa ansiedade e mal-estar. Essas sensacdes eram ainda
intensificadas pelos procedimentos de seguranca como a obrigatoriedade de deixar os
meus pertences na recepcao, a certificacdo de que nao levava meu celular comigo e a
necessidade de vestir um avental para cobrir o corpo (o que nao foi exigido de nenhum
dos homens que me acompanhavam). Durante a visita, justificava internamente o
desconforto pela minha inexperiéncia e o siléncio a respeito desses aspectos pela sua
inevitabilidade. Esses elementos ndo eram “apresentados” porque ndo integravam o
programado e especifico daquela unidade, do trabalho 14 realizado, mas sim o técito da

situacao.

Ao longo da visita, as pessoas que me acompanhavam me perguntaram sobre o
assunto da minha pesquisa ao que eu respondia serem as concepc¢des sobre punicdo de
adolescentes presentes nas unidades de internacdo. A palavra punicdo sempre parecia
gerar algum desconforto, um estranhamento que fazia a palavra parecer inapropriada.
Esse estranhamento foi, inclusive, verbalizado por alguns deles que me corrigiam
dizendo que puni¢do fazia parte do passado, da época da FEBEM, quando existia um
controle repressivo dos adolescentes, ao que era contraposto a ideia de educativo,
pedagégico e socioeducativo do presente institucional. Aquilo que me parecia
indicacdes claras do carater repressivo daquela situag@o era ignorado enquanto tal. E o

fato de que eles se faziam tdo presentes na minha percepcdo indicava que eu ndo
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compartilhava da obviedade e do cardter tacito do que constitui aquele espaco e aquela

situacgdo.

A tensdo entre esses dois conjuntos de elementos apareceu naquele momento
como definidor da situacdo. Ao lado dos procedimentos de seguranga, os ideais
socioeducativos se mostravam efetivamente como orientadores das a¢des desenvolvidas
e do projeto da unidade. O que € relevante é que as préticas e caracteristicas associadas
a seguranc¢a ndo sdo somente procedimentos indcuos, pois trazem sentidos embutidos,
significados atrelados e que sdo, a todo o momento, comunicados na sua operagao.
Assim, a impressdo desta comunica¢ido nao intencional que ocorria naquele espaco me
fez pensar sobre seu potencial como fonte de socializagcdo e foi o indicativo de que a
abordagem proposta por Goffman seria adequada para analisar essa dindmica do

ambiente institucional.

Sustentada por discursos sobre a juventude e sobre a punicdo, a unidade de
internacdo manifesta, portanto — em suas préticas, procedimentos e rotinas — a tensao
entre concepgdes sobre punicao de adolescentes. De um lado, a concepgdo pedagégica e
recuperadora que, como vimos durante o trabalho, tem grande legitimidade por ser a
oficialmente admitida a partir do Estatuto e do SINASE. Precisamente em funcao dessa
legitimidade, é a orientacdo declarada das instituicdes de internacdo, define seus
objetivos e justifica sua organizagdo interna. O status de pessoa em desenvolvimento dos
adolescentes fundamenta a centralidade da educacdo, da formagdo, como elemento
central da resposta a cometimento de infragdes. Este lado programado, intencional do
que acontece na unidade pode ser interpretado na chave do exercicio do poder
disciplinar tal como proposto por Michel Foucault (2008). Principalmente a partir da
proposta de Plano Individual de Atendimento (PIA) — um dos pilares do trabalho na
unidade — que torna cada adolescente um caso e prevé uma avaliagdo constante do
adolescente e de seu “progresso” no trabalho socioeducativo, parece inteiramente
relacionado aos esfor¢os de disciplinamento e normalizagdo. Em um esquema de
prémios e sancdes, busca-se alterar o modo de ser dos adolescentes, reprimindo todos
aqueles atributos que nao estdo de acordo com os valores dominantes do mundo do
trabalho. Aqui € possivel inserir a prética punitiva dentro dos esquemas de poder, como
propde Foucault. A partir da andlise que David Garland (1993) propde dessa

abordagem, Foucault pensa as praticas punitivas em termos de poder e tdtica politica,



167

como forma de controle. Juntamente com a seletividade integrante do processo de
recrutamento de individuos condenados, a instituicdo de puni¢do assume a funcdo de

integrar a0 mundo dominante os grupos socialmente subalternos.

Ainda que a interpretacdo sobre os objetivos oficiais da institui¢do e sobre o
modo de persegui-los seja tedrica e, portanto, nada evidente, se assumissemos que a
correcdo contempla todos os efeitos da instituicdo, estariamos afirmando que a
instituicao € bem sucedida, uma vez que realizaria somente aquilo a que se propde. A
constatacdo da falha na realizacdo desse objetivo, no entanto, é frequente. As taxas
permanentemente altas de reincidéncia funcionam como evidéncia de que aqueles que
passam pela prisdo e pela unidade de internacdo nao sdo “ressocializados”. Além disso,
como busquei mostrar na andlise dos dados da pesquisa, existem aspectos da
socializa¢do operada pela instituicdo que atuam contra os objetivos de reforma, como o
modo de falar. Nesse sentido, podemos pensar que o mecanismo de poder engendrado
nas técnicas de disciplinamento ndo € sempre eficiente. Como destaca David Garland
(1993) retomando Durkheim, esse mecanismo talvez ndo seja eficiente precisamente
porque a puni¢ao retira do individuo seu autorrespeito necessario para a autodisciplina.
Destaca com isso a importancia, para a transformag¢ao do individuo, de sua cooperagao.
No caso da prisdao ha uma chance alta do individuo ndo ter interesse em assumir papel
ativo nesse processo. Essa ideia se aproxima da andlise de Goffman sobre o processo
adaptativo de ‘“relaxamento moral” pelo qual passa o individuo em um hospital
psiquidtrico. Como foi detalhado em outro momento do texto, a intensidade de
flutuagcdo no julgamento do self do paciente faz com que a avaliag@o perca parte de sua
forca para o individuo que passa, na realidade, a descolar essas avaliagdes do que ele é,
evitando, em parte, os efeitos destrutivos que poderia ter para si. Foucault ndo ignora o
fato de que a prisdo falha na sua tarefa corretiva, parte da discussao em “Vigiar e punir”
€, inclusive, dedicada a analisar esse fracasso que, segundo o autor, € parte integrante do
funcionamento da prisdo. Para Foucault, o fracasso da prisdo seria util para gerir as
ilegalidades e produzir a delinquéncia, tipo de ilegalidade sem perigo politico. Como

comenta David Garland, o problema desse argumento € que ele recorre a um tipo de
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explicacdo funcionalista “tomando as consequéncias (ndo intencionais) da prisdo como

sua raison d’étre(intencional)” (GARLAND, 1993, p. 165, tradu¢do minha)'®.

Além da correcdo e do trabalho socioeducativo ndo serem sempre eficientes
existe, na unidade, outras fontes de socializacdo. Como procurei desenvolver ao longo
da dissertacdo, ndo é somente o discurso oficial que gera efeitos no funcionamento
institucional. Nesse ponto, a discussdo elaborada por Goffman mostra sua fertilidade: ao
pensar em termos de ordem interacional, daquilo que define a situacdo, este autor
permite colocar em evidéncia a dimensdo tdcita da interagdo, sua obviedade, para
encontrar ai outras informacdes, subterraneas, mas que sao igualmente relevantes na
definicdo do comportamento dos participantes. Aquilo que, na visita descrita, me
informava se tratar de um contexto perigoso, gerando ansiedade e temor, informa
igualmente os demais individuos naquele espaco. Todos esses procedimentos de
seguranca, as caracteristicas das dependéncias fisicas, informam um perigo iminente aos
internos. Essa configuracdo tem relacdo com a figura do criminoso como individuo
perverso, cruel e imprevisivel, totalmente diferente da ideia que o coloca como vitima

de suas condicdes de existéncia, da situacao social na qual se encontrava.

Ao ser internado, no entanto, independente da causa atribuida para seu
comportamento, as consequéncias desse comportamento sdo individualizadas e mesmo
o raciocinio que coloca no “meio” a explicagdo para a infragdo se traduz em
pressupostos sobre sua identidade. Dentro da instituicdo, ndo se tratam mais de
processos coletivos nem de grupos, mas de individuos que expressam esses efeitos
como atributos do seu modo de ser. Neste sentido, as duas concepg¢des sobre puni¢ao,
esses dois tipos de informacdes, esses dois pressupostos sobre 0 criminoso convergem
na afirmacdo geral de uma identidade inadequada, que precisa, por um lado, ser
corrigida e reformada e, por outro, reprimida e controlada. Assim, tanto o pedagdgico

quanto o repressivo tem efeitos de uma percep¢do negativa de si.

E a partir dessa dindmica que propus uma interpretacdo para a existéncia da
regulacdo entre os internos em institui¢des de encarceramento. Essa afirmacdo de uma
identidade degenerada ndo teria somente efeitos para a concep¢ao que os adolescentes

téem de si, para sua identidade, mas igualmente para as interacdes com os demais

162, . . . . . . yau 3
taking the (unintended) consequences of the prison to be its (intended) raison d’étre”.
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adolescentes internados. Esses passam a desconfiar uns dos outros e sentir a necessidade
de normas que garantam a previsibilidade naquele contexto. E como se nesse espago o
consenso moral e normativo tivesse sido suspenso e precisasse ser afirmado,

explicitado, reinstituido.

A perspectiva desenvolvida ao longo desta dissertacdo é resultado do esforco
para problematizar o esquema explicativo tipico nessas instituicdes e proximo do
encontrado no senso comum que individualiza os processos e interpreta todos os
comportamentos como expressao do que o individuo €. Assim, ao invés de pensar as
caracteristicas da sociabilidade encontrada no interior da unidade como consequéncia
das caracteristicas compartilhadas pelos individuos em funcdo de semelhangas na
trajetéria ou na personalidade, ela é pensada como resultado da situacdo social
apresentada aos individuos em interacdo, do frame especifico no qual se desenvolve
essa forma de punicdo. A adoc¢do de uma abordagem microsocioldgica, frequentemente
associada a tentativa de resumir os fenomenos sociais ao individuo, foi o meio
encontrado para deslocar a explicagdo do individuo para meio, mostrando outra ordem
de efeitos que o espago social da unidade de interna¢do pode ter sobre os individuos.
Nisso nao estd implicado que todos os individuos reagirdo da mesma forma ou de que
toda a sua acdo deva ser pensada meramente como reacdo. Trata-se, na realidade, de
situar algumas regularidades das instituicdes para puni¢do pela privagdo de liberdade
ndo nas disposicoes dos individuos que cometem crimes, mas naquilo que estrutura a

experiéncia da internacao.
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