PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1211325/CA

PONTIFfCIA UNIVERSIDADE CATéLICA
DO RIO DE JANEIRO o

Michelle Jeronimo da Costa

A Dualidade da Medida de Acolhimento
Institucional: entre a Protecao e a
Violacéo de Direitos

Dissertacao de Mestrado

Dissertacdo apresentada ao Programa de POs-
graduacdo em Servico Social da PUC-Rio como
requisito parcial para obtencao do titulo de Mestre
em Servico Social.

Orientador: Profa. Irene Rizzini

Rio de Janeiro
Maio de 2014


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1211325/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1211325/CA

¢ 2 N
PONT]FICIA UNIVERSIDADE CATOLICA 7

DO RIO DE JANEIRO &S
g

oran®

Michelle Jeronimo da Costa

A Dualidade da Medida de Acolhimento
Institucional: entre a Protecéo e a
Violacédo de Direitos

Dissertacdo apresentada como requisito parcial
para obtencdo do grau de Mestre pelo Programa
de Pés-Graduacdo em Servico Social do
Departamento de Servico Social do Centro de
Ciéncias Sociais da PUC-Rio. Aprovada pela
Comissdo Examinadora abaixo assinada.

Profa. Irene Rizzini
Orientador
Departamento de Servi¢co Social — PUC-Rio

Prof. Antonio Carlos de Oliveira
Departamento de Servico Social — PUC-Rio

Profa. Rosana Morgado
UFRJ

Profa. Mbnica Herz
Vice-Decana de P6s-Graduacéo do
Centro de Ciéncias Sociais — PUC-RIo

Rio de Janeiro, 24 de maio de 2014


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1211325/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1211325/CA

Todos os direitos reservados. E proibida a reproducio
total ou parcial do trabalho sem autorizacdo do autor,
do orientador e da universidade.

Michelle Jeronimo da Costa

Graduou-se em Servico Social pela Universidade do
Grande Rio, em 2011. Foi estagidria numa instituicdo
de acolhimento para criangas e adolescentes durante
dois anos. Desde 2013 atua como Assistente Social no
Hospital Estadual Adao Pereira Nunes.

Ficha Catalogréafica

Costa, Michelle Jeronimo da

A dualidade da medida de acolhimento
institucional : entre a protecdo e a violagdo de
direitos / Michelle Jeronimo da Costa ; orientador:
Irene Rizzini. — 2014.

112 1. :il. (color.) ; 30 cm

Dissertacdo (mestrado)—Pontificia Universidade
Catélica do Rio de Janeiro, Departamento de
Servi¢o Social, 2014.

Inclui bibliografia.

1. Servico social — Teses. 2. Criangas e
adolescentes. 3. Acolhimento institucional. 4.
Protecdo. 5. Violacdo de direitos. 6. Convivéncia
familiar e comunitéria. I. Rizzini, Irene. Il. Pontificia
Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.
Departamento de Servigo Social. . Titulo.

CDD: 361


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1211325/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1211325/CA

Agradecimentos

“Por tudo o que tens feito, por tudo o que vais fazer. Por tuas promessas e tudo o

que és eu quero te agradecer com todo o meu ser”

Agradeco primeiramente a Deus que por sua infinita graca me permitiu concluir
mais essa etapa na minha vida. Acredito fielmente que foi a tua méo que me
trouxe até aqui. Tu puseste em mim sonhos e me destes forcas para torna-los real

para sempre serei grata a Ti.

Aos meus pais Luiz e Elizete por me mostrarem gque sempre vale a pena persistir.
Por entenderem meus mais variados momentos e até mesmo minhas mudancas de

temperamento. E por serem meus fieis intercessores.

A minha irmd e amiga Sara pela demonstracdo de afeto e carinho manifesta nos
incentivos diarios. Por me permitir ser o seu orgulho, saibas que tu também és
meu orgulho. Obrigada por chorar o meu choro, por sorrir 0 meu Sorriso.

Agradeco simplesmente por vocé existir na minha vida.

A minha avé Luiza e minha tia Beth, por serem uma extensdo na minha vida.

Obrigada pelo amor dedicado a mim.

A todos os demais parentes. E especialmente aos amigos que em muitos
momentos tiveram que conviver com a minha auséncia. Eis aqui o fruto deste
trabalho.

A minha orientadora e professora Irene Rizzini, que desde o inicio acreditou em
mim e por isso me incentivou. Suas orientacbes me possibilitaram um
amadurecimento no campo da infancia e juventude. Suas contribui¢bes
transformaram pequenas ideias numa dissertacdo. Agradeco pela atencdo dada e

por se mostrar sempre presente. Seu apoio tornou este trabalho possivel.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1211325/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1211325/CA

A Coordenacdo de aperfeicoamento de pessoal de nivel superior — CAPES e a
PUC-RIo pelo auxilio e financiamento concedido permitindo uma dedicacéo total

ao mestrado. Possibilitando a realizacéo deste sonho.

Ao corpo docente da P6s-Graduacéo obrigada pelo exercicio continuo de reflexao.
Foi bom aprender com vocés. Aos funcionérios da secretaria do Departamento de
Servi¢co Social, em especial a Joana que sempre nos auxiliou e socorreu. Ao
professor Ant6nio por se mostrar solicito atendendo meu convite para compor esta

banca. Assim também como a professora Rosana Morgado.

Aos colegas de mestrado. Nossa... Como foi bom conhecer vocés. Sem davidas,
tive a sorte de conviver com pessoas excepcionais de uma generosidade incrivel.
Obrigada pelo companheirismo. Guardarei para sempre em minha memoria 0s

momentos divididos.

Enfim, quero agradecer a todos que direta ou indiretamente contribuiram para a
realizacdo deste trabalho. A todos aqueles que torceram que me incentivaram. A
todos vocés muito obrigada!l


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1211325/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1211325/CA

Resumo

Costa, Michelle Jeronimo da; Rizzini, Irene. A dualidade da medida de
acolhimento institucional: entre a protecdo e a violagdo de direitos.
Rio de Janeiro, 2014. 112 p. Dissertacdo de Mestrado — Departamento de
Servigo Social, Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro.

A presente proposta de dissertagédo de mestrado tem por objetivo estudar e
problematizar alguns aspectos referentes ao acolhimento institucional, tomando
como base o desafio de se efetivar uma politica de protecdo a crianca e ao
adolescente, no municipio de Nova Iguacu. A andlise realizada tem como foco o
direito a convivéncia familiar e comunitaria. A investigacdo parte do pressuposto
de que o acolhimento institucional € uma medida de protecdo, mas em
determinadas circunstancias, como discutimos nesta dissertacdo, incorre em uma
violacdo de direitos. Aqui culmina o foco de andlise desse estudo: a dicotomia
presente na execugdo da medida de acolhimento institucional, ou seja, a protegéo
versus a violacéo de direitos. Para compor a andlise, alem da revisdo da literatura
vigente, realizamos um levantamento dos casos atendidos numa instituicdo de
acolhimento do municipio de Nova Iguagu e, a partir destes, desenvolvemos um
estudo de caso, que nos permitiu uma analise minuciosa do problema em quest&o.
Os dados coletados permitem identificar a complexidade do tema em estudo e,
especificamente, desta medida, que ora apresenta-se como protecado ora como
violacdo de direitos. Essa € uma discussdo essencial para o contexto das politicas
publicas, permitindo ampliar o debate acerca das alternativas de protecdo para
criangas e adolescentes.

Palavras-chave
Criancas e Adolescentes; Acolhimento Institucional; Protecdo; Violagéo

de direitos; Convivéncia Familiar e Comunitaria.
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Abstract

Costa, Michelle Jeronimo da; Rizzini, Irene. The duality in Institutional
dare procedures: protection versus the violation of rights. Rio de
Janeiro, 2014. 112 p. MSc. Dissertation — Departamento de Servigo Social,
Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

The proposed dissertation aims to study and discuss some aspects related
to institutional care, based on the challenge to actualize a policy to protect
children and adolescents in the county of Nova Iguagu. The analysis focuses on
the right to family and community life. The investigation is based on the
assumption that institutional care is a measure of protection, but in certain
circumstances, as discussed in this dissertation, it may constitute a violation of
rights. Here lies the focus of analysis in this study: the dichotomy in enforcing
institutional care, i.e., protection versus violation of rights. In order to make the
proposed analysis, we started by reviewing the current literature, and then
conducted a survey of the cases seen in an institution in the county of Nova
Iguacu. From these cases, we developed a case study, which allowed us a
thorough analysis of the problem in question. The collected data allowed us to
analyze the complexity of the topic under study and, specifically, the issue of
institutional care, that at times presents itself as a measure of protection and at
times as a violation of rights. That constitutes an essential discussion for public
policy issues, contributing to expand the debate on alternatives for protecting

children and adolescents.

Keywords

Children and Adolescents; Institutional Care; Protection; Violation of
Rights; Family and Community Contexts.
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A consciéncia da complexidade nos faz compreender
que ndo poderemos escapar jamais da incerteza e
que jamais poderemos ter um saber total: ‘a
totalidade é a ndo verdade'.

Edgar Morin!

1 MORIN, 1996 apud Martins, 2004, p. 90-91.
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Introducao

A presente proposta de dissertacdo de mestrado tem por objetivo estudar e
problematizar alguns aspectos referentes ao acolhimento institucional?, tomando
como base o desafio de se efetivar uma politica de protecdo a crianca e ao
adolescente, no municipio de Nova Iguacu.

A tematica envolvendo o acolhimento institucional gera algumas
inquietacbes, principalmente quando correlacionado aos direitos. Constituem
direitos da crianca e do adolescente, “(...) o direito a vida e a saude; a alimentacao,
a educacdo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao
respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria”. (Brasil, Art 4°,
1990). Sempre que esses direitos forem violados ou ameacados, deverdo ser
tomadas medidas de protecédo, dentre elas o acolhimento institucional.

Meu questionamento refere-se & maneira como esta medida vem sendo
executada. Ndo ha como negar que as legislacGes pertinentes a crianca e ao
adolescente representam um avanco no que diz respeito ao acolhimento
institucional. Contudo, para que de fato seja caracterizada enquanto uma medida
de protecdo deve ser norteada pelo principio da excepcionalidade. Além disso, seu
grande objetivo deve ser o de proporcionar o retorno mais breve ao convivio
familiar e comunitério.

A temadtica relacionada ao acolhimento institucional esteve presente em
nossa trajetéria académica. O interesse pela questdo dos direitos de criancas e de
adolescentes surgiu apds a experiéncia enquanto estagiaria de Servi¢o Social

numa instituicdo de acolhimento no municipio de Nova lguacu.

2 Na presente dissertagdo optou-se por utilizarmos o termo “acolhimento institucional” para
designar a insercdo de criangas e adolescentes em institui¢fes fechadas, em virtude das mudangas
introduzidas pela Lei 12.010/2009 que alterou a terminologia “abrigamento” para acolhimento
institucional. Comumente ainda se utiliza o termo “abrigo” para se referir aos equipamentos onde
se desenvolvem programas de acolhimento, por isso, nas entrevistas realizadas fizemos uso do
termo por ser melhor compreendido pelos entrevistados.
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A escolha pela ténica da convivéncia familiar e comunitéria se deu apés
nossa confeccédo do trabalho final de conclusdo de curso, cujo objetivo foi analisar
os desafios postos ao Servico Social frente a questdo do acolhimento institucional.
Este estudo revelou que hoje um dos principais desafios enfrentados pelo Servico
Social da instituicdo, relaciona-se a necessidade de se construir um sistema de
garantia de direitos, que ofereca protecdo a crianca ou ao adolescente
institucionalizado, mas que também dé bases para o seu retorno a familia de
origem ou a colocacdo numa familia substituta, garantindo o direito a convivéncia
familiar e comunitéria.

Pesquisas recentes® apontam que uma parcela significativa das criancgas e
dos adolescentes acolhidos possui vinculos com suas familias de origem. Sendo
assim, a indagacdo que perpassa esta dissertacdo é: Porque criancas e adolescentes
que possuem vinculos familiares estdo institucionalizados?

E bem verdade que o dmbito familiar nem sempre é o mais propicio a
oferecer protecdo a criancas e adolescentes. Graves violacdes de direito ocorrem
justamente neste ambiente sendo necessario conduzir o afastamento do convivio
familiar, e na maioria dos casos a alternativa encontrada é a institucionalizacao.
Eis entdo o grande paradoxo do acolhimento institucional, ele pressupde a oferta
de protecdo, mas presume a quebra de um direito: o direito de ser criado no
ambito familiar. Aqui culmina o foco de analise desse estudo, a dicotomia
presente na execugdo da medida de acolhimento institucional, ou seja, a protegédo
versus a violacdo de direitos. E um movimento antagbnico, a protecio que entra
em acdo quando ha alguma violacdo, e uma violacdo que ocorre na tentativa da
protecéo.

Por protecdo social entendem-se as acdes voltadas ao enfrentamento das
desigualdades sociais e da pobreza. Importa destacar que ao longo dos séculos as
sociedades humanas vém desenvolvendo modelos de protecdo, que, em sua
maioria, buscam amparar 0s membros mais frageis lhes proporcionando
seguranca. Para o socidlogo Robert Castel* os sistemas de protecdo social foram
criados com a finalidade de garantir uma cobertura contra os principais riscos de

degradacéo social. Assim considera que,

3 Para maiores informagOes vé: IPEA/CONANDA (2004); MDS/CLAVES/FIOCRUZ (2011);
MPRJ (2012).
4 CASTEL, Robert. A inseguranca social: o que é ser protegido? Petropdlis, RJ: Vozes, 2005.
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(...) O sentimento de inseguranca ndo é exatamente proporcional aos perigos reais
que ameacam a populagio. E antes o efeito de um desnivel entre uma expectativa
socialmente construida de protecBes e as capacidades efetivas de uma
determinada sociedade de coloca-las em pratica. (...)°.

A protecdo social brasileira encontra-se respaldada na Constituicdo Federal
de 1988 como um conjunto integrado de a¢des no ambito das politicas de saude,
educacéo e assisténcia social.

Na referida Constituicdo a politica de assisténcia social € definida a partir
dos seguintes objetivos: “a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a
adolescéncia e a velhice...” (Brasil, 2013: art. 203). Estes sdo considerados
grupos mais vulneraveis e por isso demandam maior atencgéo.

Como ja foi reiterado, criancas e adolescentes possuem direitos que devem
ser preservados e respeitados. A sua violacdo ou a simples ameaca acarreta a
adocdo de medidas especificas de protecdo. Existem casos em que é necessario
que a crianca ou o0 adolescente seja afastado do local onde ha incidéncia da
violacdo, isto é, do &mbito familiar.

Este fato exprime diversas questdes. Como oferecer protecdo sem que haja
uma violacdo de direitos? Quais a¢Oes podem contribuir para a preservagao do
direito a convivéncia familiar e comunitéria? Serd que a oferta de protecdo deve
voltar-se somente a crianga ou ser extensiva a familia?

Estas interrogacdes além de mostrarem a complexidade envolta na
execucdo da medida de acolhimento institucional conduzem a um exame proficuo
no presente estudo. A proposta teve como recorte de analise uma instituicao
publica de acolhimento institucional localizada em Nova Iguacu, um dos
municipios da Baixada Fluminense na regido metropolitana do Rio de Janeiro. De
acordo com o ultimo censo do IBGE realizado em 2010 este municipio tem uma
populagdo estimada de 796.257 habitantes. Desse montante, 114.965 possuem
entre 0 a 9 anos. Existem 11 instituicBes, sendo dez ndo governamentais e
somente uma governamental.

No total essas instituicdes acolhem juntas aproximadamente 122 criangas e

adolescentes. Este dado faz com que Nova Iguagu ocupe o 4° lugar no ranking dos

5 Ibidem, 2005, p. 9.
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municipios que acolhem criangas e adolescentes no estado do Rio de Janeiro®. Dai
a importancia de situarmos como vem sendo operacionalizada a medida de
acolhimento institucional neste municipio. Na tentativa de desvendar as
alternativas que vem sendo adotadas.

Os fundamentos que embasam a andlise tém como prerrogativa as novas
diretrizes propostas para a politica de atendimento a crianca e ao adolescente a
partir da incorporacdo da lei 12.010 de 03 de agosto de 2009 ao Estatuto da
Crianca e do Adolescente — ECA. Esta normativa além de reafirmar a doutrina da
protecdo integral, institui pardmetros para o fortalecimento do direito a
convivéncia familiar e comunitéaria.

O estudo aqui proposto é de natureza exploratdria, que objetiva aprimorar
as hipoteses levantadas preliminarmente, esclarecendo a prevaléncia do fenémeno
violagdo x protecdo presente na medida de acolhimento. Para Gil (1991) “essas
pesquisas proporcionam maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-
lo mais explicito (...)” (Gil, 1991, p. 45). Além disso, esta pesquisa € delineada a
partir de uma abordagem qualitativa. Minayo (1994)" considera que os autores
que utilizam esta abordagem preocupam-se em compreender e explicar as
dindmicas resultantes das relac6es sociais. Neste sentido, o estudo busca conhecer
como a medida de acolhimento tem o potencial de transformar a protecdo numa
violacdo de direitos.

O objetivo principal da pesquisa é analisar a execu¢do da medida de
acolhimento institucional, enquanto uma medida protetiva, e os desafios para a
garantia do direito a convivéncia familiar e comunitaria no municipio de Nova
Iguacu. Os objetivos especificos sdo: 1) Caracterizar o Sistema de Garantia de
Direitos e a medida de acolhimento institucional; 2) Analisar os casos em que 0
acolhimento institucional prefigura uma violacdo de direitos; 3) Estudar o
acolhimento institucional sob a perspectiva da familia e dos profissionais
envolvidos no Sistema de Garantia de Direitos, a partir de um caso.

Para compor a analise, além da revisdo da literatura vigente, realizamos

um levantamento dos casos atendidos na instituicdo de acolhimento e, a partir

® Dados extraidos do 9° censo da populagdo infantil e juvenil acolhida do Rio de Janeiro.
Disponivel em:< http://mca.mp.rj.gov.br/?page_id=629>. Acesso em: 25 de out de 2013.

" MINAYO, M.C. (org). Pesquisa social: teoria, método e criatividade. 22. ed. Rio de Janeiro:
Vozes, 1994.
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destes, desenvolvemos um estudo de caso, que nos permitiu uma analise
minuciosa do problema em questao.

A escolha pela realizacdo de um estudo de caso ocorreu motivada pela
possibilidade de obter o maior numero de informaces relevantes a respeito da
prevaléncia do fendmeno violagdo x protecdo. Tendo em vista que se trata de um
fendmeno complexo, o caso escolhido nos permitiu uma analise mais aprofundada
e enriquecida de detalhes. O pesquisador Robert K Yin propde uma definicdo para

este método. Nas palavras do autor,

O estudo de caso pode ser tratado como importante estratégia metodoldgica para
a pesquisa em ciéncias humanas, pois permite ao investigador um
aprofundamento em relacdo ao fenbmeno estudado, revelando nuances dificeis de
serem enxergadas “a olho nu” 8.,

Dessa forma, consideramos que um estudo de caso sobre a passagem de
duas criancas, que possuem familia e vinculos afetivos existentes, pela medida de
acolhimento institucional, nos forneceu elementos necessarios para a realizacdo de
uma discussdo com foco sobre o direito & convivéncia familiar e comunitaria.
Apontado que a medida de acolhimento institucional tem em si um grande
potencial de violar direitos.

Vale ressaltar, que ao utilizar a técnica do estudo de caso nao se buscou
interferir no problema, mas sim apresenta-lo conforme ele foi sendo apresentado
para a pesquisadora.

O estudo realizado nos permitiu dar voz aqueles que na maioria das vezes
permanecem num papel coadjuvante, os familiares. Foi possivel analisar a
trajetdria dessa familia desde a insercdo das criancas na instituicdo até o retorno
para casa. O que nos permitiu identificar que estratégias foram adotadas e aquelas
que contribuiram para o fortalecimento dos vinculos afetivos.

Os instrumentos metodolégicos utilizados para coleta de dados foram
leitura da bibliografia proposta, a observacdo, o registro em diario de campo,
levantamento e leitura da documentagdo existente na instituicdo. Para compor e
enriquecer o estudo de caso foram realizadas entrevistas semiestruturadas. No

total foram realizadas seis (6) entrevistas, incluindo os seguintes sujeitos: 0s

8Yin, 2005 apud GOMES, 2008, p. 215-216.
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genitores das criangas, dois educadores, um profissional de Psicologia, e uma
conselheira tutelar.

A pesquisa realizada apontou que criancas e adolescentes tém sim seus
direitos violados. As principais violagdes perpetradas sdo conflitos no ambiente
familiar, abandono, agressdo, abuso sexual e dependéncia quimica dos pais.
Constata-se que essas violagdes em sua maioria ocorreram no ambito familiar. Por
isso a necessidade do seu afastamento provisorio.

Porém, em todos o0s casos encontrados verifica-se a permanéncia de
vinculos afetivos seja com a familia nuclear ou com a familia extensa. Este fator
traduz-se na possibilidade das criangas e dos adolescentes acolhidos retornarem
para suas familias de origem. Alias, na ocasido em que foi realizado o estudo de
caso duas criancas ja haviam sido desligadas da medida de acolhimento e
retornaram para 0 ambito familiar.

Estes apontamentos demonstram que apesar do seu carater protetivo a
medida de acolhimento institucional também tem o potencial de violar direitos.
Isso porque proporciona a criangas e a adolescentes o afastamento do convivio
familiar.

Adorno (1995)°, ao tratar da tematica da violéncia, esclarece que
precisamos pensar em outras formas de violéncia que ndo sejam o crime
propriamente dito. Além disso, ele apresenta alguns grupos que estdo mais
vulneraveis a esta violéncia, dentre eles criancas e adolescentes. Para 0 autor em
evidencia, a violagdo de um direito fundamental também deve ser classificada
como uma violéncia. Esta reflexdo € fundamental para pensarmos nas graves
violacBes expressas na retirada da crianca do ambito familiar. Se ndo ha um
respeito aos seus direitos fundamentais, logo estamos perpetuando uma das mais
graves formas de violéncia, camufladas na ideia de protegdo. Como afirma
Adorno, “(...) mais do que protegdo legal o que esta em causa € a justi¢a social”
(1995, p.306).

Desta forma, a crianca que j& teve algum direito violado no &mbito
familiar ao ser colocada no abrigo torna-se alvo de mais uma violacdo: o direito a
convivéncia familiar e comunitaria. A simples retirada da criangca do convivio

familiar ndo possibilita a solu¢do do problema. O mesmo Estado que viola um

® ADORNO, S. A violéncia na sociedade brasileira: um painel inconcluso em uma democracia néo
consolidada. In: Revista Sociedade e Estado. v. X, n. 2, jul/dez: 299-342, 1995.
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direito oferece uma solucdo, que talvez ndo va a “raiz” da questdo. Serd que so a
crianga necessita de protecdo, ou serd que se deve estender a oferta as suas
familias, respeitando-se seus direitos humanos, direito a vida, a saude e a
educacdo. N&o se pode apenas classificar o contexto familiar enquanto um espaco
perigoso. Mais do que justificar e culpabilizar é preciso entender o porqué desta
manifestacdo. Este assunto pode estar relacionado & auséncia de politicas sociais
capazes de oferecer suporte e de efetivamente apoiar essas familias. Muitas vezes
essas criancas bem como suas familias s6 conseguem ter acesso a um direito
quando algum outro esta ameacado, ou seja, ao ingressarem nos abrigos.

E sabido que na historia da sociedade os direitos do homem algumas vezes
permaneceram muito mais como uma “carta de boas inten¢des”. Por isso, mais do
que promover os direitos e fiscaliza-los, é preciso garanti-los. Nao se trata apenas
de “boa vontade”, mas sim de condigdes objetivas; um Estado presente na vida
das familias impedindo que a crianga ou o adolescente chegue a condi¢cdo de
acolhido. Concordamos com Bobbio, quando afirma “(...) os direitos sdo
doravante protegidos (ou seja, sdo auténticos direitos positivos), mas valem
somente no ambito do Estado que os reconhece.” (2004, p.29).

O acolhimento é uma das medidas de assisténcia prestada na intencdo de
proteger as criancas e coibir qualquer tipo de violéncia. Mas, pode acabar sendo
uma falsa solucdo, pois, pode ndo resolver o problema de fato e ao invés de
proteger acabar punindo as vitimas com o afastamento do convivio familiar.

Desta forma, uma vez que o ato de acolher pode provocar esse
rompimento, algumas vezes a instituicdo de acolhimento se aproxima do que
Focault chamou de local heterogéneo de disciplina, uma disciplina voltada ndo
para a crian¢a, mas para a familia, que por ndo ter cuidado de sua crianca perde
provisoriamente a sua guarda. Assim 0 que ocorre é uma prote¢cdo com um tom
um tanto quanto punitivo. Se em Focault a prisdo € um instrumento de
manutencdo da disciplina, responsavel por moldar o corpo e docilizar os
individuos, podemos entdo compara-la as instituicdes de acolhimento, um local
necessario para docilizar as familias, e de se tornar um exemplo para que as
demais familias possam cuidar de suas criancas.

Muitos sdo os desafios para que haja uma efetivacdo dos direitos da
crianga e do adolescente no municipio de Nova Iguagu. Na execu¢do da medida

de acolhimento institucional estdo impressas multiplas questdes. A todo instante é


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1211325/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1211325/CA

21

possivel constatar que violagdo e protecdo andam juntos, o que exige uma andlise
aprofundada em sua manifestagéo.

Para embasar a analise estruturamos o estudo em trés capitulos.

No primeiro capitulo realizamos uma discussao com base na historia da
assisténcia a infancia no Brasil, apontando 0 momento em que criangas e
adolescentes viraram alvo de atencéo, denotando a necessidade da sistematizacao
da assisténcia e da protecdo a infancia. A descricdo perpassa 0s primeiros anos do
século XX, quando a protecao social € interligada a préatica de institucionalizacao.
Ja no final referido século ocorre uma virada historica de paradigmas expressa no
reconhecimento de direitos e na doutrina da protecéo integral. Essa conex&o entre
0 passado e o presente nos parece fundamental quando se busca desvelar as
praticas da atualidade. Pensar na politica de protecdo a crianca e adolescente no
municipio de Nova Iguagu implica em uma anélise de seu passado, com o intuito
de apontar se tais praticas caminham ou ndo na direcao dos direitos.

O segundo capitulo contempla o direito que toda crianca e adolescente
possui de ser criado e educado no contexto familiar e comunitario. Considerando
que este estudo € permeado pela analise em torno desta tematica, 0s apontamentos
realizados neste capitulo trazem subsidios que contribuem para o seu
fortalecimento. Além disso, sdo apresentados os fatores que ocasionam, ainda que
de forma temporaria, uma violacdo a tal direito.

No ultimo capitulo intitulado: A dualidade da medida de acolhimento
institucional reflexfes baseadas em “fatos reais”, nosso olhar volta-se para a
pesquisa empirica. O “olhar” sob a experiéncia em campo revela as principais
estratégias adotadas na perspectiva dos direitos da crianca e do adolescente. Os
resultados encontrados estdo intimamente relacionados com 0s objetivos
propostos nessa dissertagéo.

Este estudo possui relevancia a medida que trata de um tema tdo antigo,
mas ao mesmo tempo tdo atual. Decorridos tantos anos, a oferta de protecdo a
criangas e adolescentes ainda envolve a institucionalizagdo, apresentando-se
muitas vezes como Unica opgdo. Observa-se que faltam alternativas que néo firam
o direito conquistado de crescer e ser educado no ambito familiar.

Assim, do ponto de vista cientifico, este estudo oportunizou explorarmos mais
essa tematica. Tendo em vista tratar-se de uma politica de atendimento, o processo

de construcdo e formulacdo sera enriquecido de instrumentais tedricos que
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poderdo subsidiar as acdes. A pesquisa apresenta-se enquanto uma ferramenta e,
através dela, sera possivel analisar os reflexos da atual politica junto aos atores
estudados.

Acreditamos que isso podera oferecer subsidios que ampliem a consciéncia

sobre a importancia do fortalecimento dos vinculos familiares.
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1
Entre o passado e o presente: assisténcia e protecdo a
infancia no Brasil

O que € historicamente construido, pode ser historicamente desconstruido*®

Em qualquer lugar do Rio de Janeiro em diferentes épocas é possivel
conhecer pelo menos uma crianga que ja tenha passado por uma instituicdo de
acolhimento. Ressaltamos que a institucionalizacéo de criancas ndo ¢ algo préprio
da cena contemporanea, a colocacdo de criancas em instituicdes de acolhimento é
uma questdo que atravessa os séculos, o que requer uma analise a respeito das
suas praticas e de suas agdes.

Salomdo, um famoso personagem biblico, relata em um de seus escritos
que “o que ¢ ja foi...”. A essa altura pode-se questionar qual a relevancia dessa
citacdo? A ideia é pensar que muito do que se vivencia no presente, ja foi de
alguma forma vivenciado no passado. A histdria da institucionalizacdo de criancas
e adolescentes é demarcada por rupturas e continuidades.

Assim, buscando analisar como se caracteriza a medida de acolhimento
institucional na contemporaneidade, tracaremos alguns paralelos entre os
primeiros modelos legais de assisténcia a criancas e a adolescentes do inicio do
século XX, e a atual politica de atendimento, levantando pontos que nos permitem
referenciar tragos comuns. Este “olhar” ao passado nos ajudara a entender as
praticas atuais, denotando que o modelo de protecdo a crianca e ao adolescente

ainda permanece pautado no rompimento ao convivio familiar e comunitario.

10 CONANDA. 2006:47.
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1.1.
“Menores abandonados” e “menores delinquentes”: sistematizagao
da assisténcia a infancia no inicio do século XX

Para pensar a situacdo de criancas e adolescentes na contemporaneidade,
iniciaremos conceituando a sistematizacao da assisténcia a infancia. Nossa viagem
historica comeca na passagem do século XI1X para o século XX, é nesse momento
que se inicia todo um debate em torno da causa do “menor”!. A crianca que até
entdo muitas vezes era posta em segundo plano, a partir desse momento ela entra
no cenario social como uma aposta para o futuro, ganhando visibilidade e atencéo.
“E neste periodo que a crianga sai de seu anonimato, passando a ocupar o centro
das atencdes e preocupacdes dos adultos, principalmente dos moralistas, dos
educadores, dos médicos e dos juristas. (...)” (Rizzini, 1993, p.15).

Nossa analise parte do século XX, exatamente por se tratar de uma fase de
transicdo demarcada pela efervescéncia da recém-criada Republica. Referente a
situacédo de criancas e de adolescentes, expressa um momento de consolidacgdo das
leis que regerdo a causa infantil.

O fim do império € marcado pelo fim do regime escravocrata e pela
instituicdo de uma nova ordem social. A situacdo dos antigos escravos torna-se
preocupante, ndo haviam propostas de integragdo ao novo regime de trabalho
livre. O que restou aos negros foi ter que conviver com o estigma e com 0s
problemas advindos da posicdo ocupada na sociedade.

O historiador José Murilo de Carvalho, afirma que os libertos ndo tinham
acesso a escolas, a empregos e a terras. Além disso, afirma que a abolicdo lancou
ao mercado mao de obra livre sem, contudo, conseguir a sua total absorcdo. A
Republica traz uma série de mudancas que nao se restringe somente a forma de
governar, sdo modificacbes que afetardo, sobretudo, as relacGes sociais. As
cidades se expandem. A vida passa a girar em torno da metrépole, paulatinamente
cresce a populacdo urbana e consequentemente o pauperismo. A pobreza cresce

na mesma propor¢do que a cidade. A exploragdo advinda do novo regime de

11 “Menor” expressa uma categoria amplamente utilizada até inicios da década de 1990 para
designar os filhos das familias pobres. Tais criangas estavam sujeitas a tutela do Estado
simplesmente pela condicdo financeira de suas familias. Maiores esclarecimentos quanto a
utilizagdo desta categoria, podem ser encontrados nos estudos de Rizzini (2011).
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trabalho traduz-se em condi¢bes desiguais de acesso. Vivendo em péssimas
condices, essa populacdo ocupa as favelas, corticos e vilas operarias.

A propagacdo do pauperismo urbano acompanhava o0 avanco das relagdes
capitalistas de producdo. Os proletéarios se pauperizavam devido a exploracéo do
seu trabalho sem possuirem direitos legais e despojados da propriedade do meio
de producdo. Essa populacdo habitava as favelas, os corticos e as vilas operarias,
havendo ainda uma massa de desocupados que perambulava pelas ruas. (...)*

Outra questdo preocupante é que com o crescimento da urbanizacdo
aumentam o namero de pessoas circulando pelas ruas. Alguns faziam desta a sua
moradia. Sem ddvidas o que mais alarmava era V€& que entre estas pessoas
encontravam-se um grande numero de “menores”.

Esta questdo aliada as condi¢bes degradantes em que vivia parte da
populagédo foi determinante para que reformadores da causa infantil se unissem
com um pré-discurso bem formado “a infancia esta em perigo”.

Sendo assim, esforgos foram empreendidos no sentido de conter esta
ameaca. O perigo era relacionado a forma como vivia a populagdo pobre. Suas
praticas e costumes foram caracterizados imorais. Além disso, eles eram
considerados avessos ao trabalho, por isso foi-lhes atribuido diversos codinomes
tais como: vagabundos, delinquentes, viciosos. O éxito do projeto civilizador
dependeria de acOGes que buscassem amenizar esta situacdo. Uma vez que seria
muito mais dificil moldar um adulto, a proposta foi a de formar e corrigir a
crianga. “Neste sentido, a estratégia juridica ndo diferiu da médica e intervém na
familia através da crianca. (...)” (Rizzini, 2011, p.121). Estava posta a estratégia,
retirar a criangca do meio que pudesse lhe causar dano moral. A crianca néo
poderia conviver neste cenario horrendo, passiveis a delinquéncia e a todo tipo de
vicio. Mais do que isso, 0 que estava em jogo, era a constru¢do de uma politica
que tinha como foco garantir a transformacao do pais em uma nacdo moderna e
culta.

Ressaltamos que o principal alvo era a populagdo pobre. “(...) E
incontestdvel a demonstracdo; toda gente o sabe: na infancia moralmente
abandonada reside um dos elementos , talvez 0 mais poderoso, da criminalidade

urbana, ¢ a infancia viciosa que fornece essas pavorosas estatisticas (...)” (Moraes,

12 RIZZINI, 1993, p.19.
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1900:67). Baseados em algumas teorias de que a formacdo da crianca dependeria
do seu local de convivio e criagdo, alguns promotores da filantropia passaram a
intervir na causa infantil. Acreditavam que se a crianga permanecesse neste
ambiente tido como criminoso, as chances dela também vir a ser um criminoso
seriam enormes.

Era preciso entdo proteger esta crianga, recuperando o0 seu carater
desviante, garantindo a formacdo do futuro trabalhador. Os juristas e o0s
higienistas do inicio do século XX acreditavam que tais acGes protegeriam a
crianga. Com o intuito de salvar a infancia e produzir adultos de bem, a justica se
alia & assisténcia. Passa-se entdo de uma assisténcia caritativa, para uma
assisténcia filantropica. A mudanca consiste na educacdo ao invés da simples
repressdo. Vale ressaltar que esta € uma educacdo com um Viés extremamente
moralizador, uma vez que o seu foco consistia no enquadramento da crianca
prevenindo qualquer acdo que pudesse ameacar a sociedade.

O médico Moncorvo Filho aparece como principal defensor dessa teoria.
Dele parte a proposta de sistematizacdo da assisténcia publica pautada na
educacdo. Mediante uma missdo moralizadora, a proposta de Moncorvo Filho ndo
tinha como diretriz o rompimento da desigualdade.

O modelo institucional idealizado pelo médico  contribuiu
significativamente para a racionalizacdo da assisténcia a infancia. A ideia proposta
era a criagdo de um modelo de atendimento extra-asilar, ndo significando, porém
o fim desses estabelecimentos, mas sim a sua reformulagéo.

Tendo como premissa conter o aumento do abandono e da delinquéncia
infantil, vemos surgir um novo direito ligado a situacdo da infancia, tendo como
figura preeminente o Desembargador Ataulpho de Paiva, para ele a inser¢do cada
vez maior da crianga na criminalidade era a prova de que a assisténcia que vinha

sendo prestada precisava de mudancas. Assim ele afirma,

A simples repressdo, que constituiu a ideia fundamental dos cddigos, sempre
confundiu a causa do menor, deixando-0 ao desamparo do Direito e da Justica. A
crise tremenda em que se vé a delinquéncia juvenil assumiu proporcdes
assustadoras, méaxime em sua comparagdo com a criminalidade dos adultos, ahi
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estd para attestar eloquentemente a imprestabilidade dos velhos moldes e dos
processos anachronicos (...)%.

O éxito do projeto civilizador dependia da criacdo de um complexo tutelar
de assisténcia aos “menores”, este complexo deveria ser capaz de preservar 0s
“menores abandonados” e reeducar os “menores delinquentes”. A distingéo entre
“abandonados” e “delinquentes” viria através de um 0Orgdo superior capaz de
julgar e aplicar a medida correta. Nesse sentido, foram criados os tribunais
especiais de menores. “(...) Os tribunais funcionariam sob o comando de Juizes
também especiais, 0s quais contariam com o suporte de outros especialistas para
cumprir sua missao juridico-social.(...)” (Rizzini, 2011, p.136).

Cabe aqui abrirmos um paréntese a fim de apresentarmos uma legislacédo
da época antecedente a instituicdo do primeiro Cédigo de Menores que ja trazia a
distingdo entre “menores abandonados” ¢ “menores delinquentes”, 0 decreto N.
16. 272 de 20 de dezembro de 1923. De acordo com a referida legislacdo
“menores abandonados” seriam aqueles sem habitag¢do certa, com pais falecidos,
desaparecidos ou desconhecidos, ou cujos pais ndo possuiam meios de
subsisténcia, ou simplesmente praticassem atos contrarios a moral e aos bons
costumes, e/ou estivessem em estado de vadiagem, mendicidade ou libertinagem.
Quanto as medidas aplicaveis veja o que o art. 18 definia: “A autoridade, a quem
incubir a assistencia e protec¢do aos menores, ordenara a apprehensao dequelle de
que houver noticia, ou lhe forem presentes, como abandonados, os depositard em
logar conveniente, (...)” (Brasil, Art. 18, 1923).

Caracterizava-se “delinquente” os menores de 14 anos autor ou cumplice
de fatos considerado crime ou contravengdo. A medida cabivel seria “(...) sua
collocacdo em asylo, casa de educacdo, escola de preservacdo, ou o colocarda com
pessoa idonea, por todo o tempo necessario a sua educacdo, contanto que nao
ultrapasse a idade de 21 annos . (Brasil, Art. 24, 1923).

Seja qual fosse o perfil do menor “abandonado” ou “delinquente”, seu
destino mais provavel era a institucionalizacdo. Esta por sua vez, deveria ser
capaz de preservar os abandonados e reformar os delinquentes. Estava posta a
nocédo de protecdo interligada a institucionalizacdo. Uma protecdo que tinha como

marca o apelo ao recolhimento, implicando para a crianca a perda da sua

13 PAIVA, 1916, p.70.
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liberdade, adequacdo as normas e a disciplina “(...) 0S menores que passavam
pelas méos da justica e da assisténcia sdo esquadrinhados, classificados, medidos
e interpretados. (...)” (Rizzini & Rizzini, 2004, p. 30). Este era o tratamento
dispensado a este publico, uma protecdo moralizante. A grande questdo implicita
nesta medida é que o atendimento dito protetivo estava longe de atender as reais
necessidades da crianca, uma vez que sua aplicabilidade fluia na formacdo dos
futuros adultos da nagéo e ndo na perspectiva dos direitos.

Rizzini'* (2011) aponta que em nenhum momento a institucionalizagio era
questionada, pelo contrério havia um incentivo para este tipo de atendimento. Sua
nomenclatura variava entre escola de prevengdo ou preservagdo, patronatos e
escolas de reforma. Chama-nos atencdo a intensa participacdo do Estado neste
processo contribuindo para criacdo dessas instituicoes.

A consolidagéo da assisténcia aos “menores” passou pela promulgagio de
legislacBes que culminaram na implantagdo do primeiro Juizo de Menores em
1924, “(...) funcionando como um o6rgdo centralizador do atendimento ao menor
no Distrito Federal, fosse ele recolhido nas ruas ou levado pela familia. (...)”
(Rizzini & Rizzini, p. 29, 2004). E na promulgagdo do primeiro Codigo de
Menores em 1927,

A legislacéo reflete um protecionismo, que bem poderia significar um cuidado
extremo no sentido de garantir que a meta de resolver o problema do menor
efetivamente seria bem sucedida. Por solucionar o problema entendia-se 0
exercicio do mais absoluto controle pelo Estado sobre a populacdo promotora da
desordem. (...)*®

Estava posto de fato quem necessitava de protecdo, os filhos dos pobres.
Gestou-se uma assisténcia capaz de moldar os pobres dando fim as suas
viciosidades. Ademais, ao fator pobreza atrelava-se a ideia de que as familias
seriam incapazes de educar seus filhos, demandando a acdo tutelar do Estado. Os
pais eram acusados de ndo oferecerem condi¢fes dignas para o desenvolvimento
dos filhos, simplesmente pela condi¢do de pobreza.

Pesquisas realizadas mostram que este é um fato comprovado na

contemporaneidade.

14 RIZZINI, I. O século perdido: raizes histéricas das politicas pablicas para a infancia no Brasil.
3. ed. S&o Paulo: Cortez, 2011.
5 RIZZINI, 1. 2011:141.
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As familias eram rotuladas, estigmatizadas e culpabilizadas. Por isso eram
passiveis de perderem a guarda de seus filhos. O poder publico por sua vez
assume uma funcao paternalista substituindo o papel dos pais.

As familias estavam condicionadas a vigilancia por intermédio do Juizo de
Menores e do Conselho de Assisténcia e Protecdo aos Menores. A pratica desses
orgdos fluia na tentativa de controlar e regulamentar a educacdo dada aos filhos
das familias pobres. A autoridade concedida ao Juiz lhe deixava livre para intervir
na vida privada tutelando as acOes perpetradas pelas familias. Como representante
legal do Estado, cabia ao Juiz delegar a internacéo.

Para Mioto!® familia e Estado estabeleceram uma relagdo marcada pelo
controle deste sobre aqueles. Trata-se de uma historia atravessada pelo ideario de
que a familia deve ser capaz de proteger e cuidar dos seus filhos, no caso de sua
incapacidade o Estado assume esta funcdo procedendo a retirada da crianga.
Institucionalizagcdo tornou-se sinbnimo de preservacdo e protecdo, ancorada na
segregacdo do meio familiar.

Chama-nos atencdo o pensamento de que a familia ndo poderia
proporcionar uma educacdo a crianga. Que tipo de educacdo se almejava? A
resposta j& foi explicitamente discutida na analise feita acima uma educagdo
civilizadora. A ideia da educacdo ligada a institucionalizacdo fez com que a
inser¢do nos “internatos” ou “orfanatos” fosse bem vista e desejada,
transformando-os em locais aptos a reeducar, reformar, prevenir.

Pois bem e hoje 0 que se espera das instituicdes de acolhimento? Ou
melhor, qual a ideia que se tem em relacdo a estas instituicdes? Porque a
institucionalizacdo permanece ligada a ideia de protecdo? Nao é facil obter
respostas para essas perguntas, mas podemos comecar analisando como criancas e
adolescentes passaram a compor a agenda publica, incorporando a nogdo de
direito a esta prerrogativa.

6 MIOTO, R. C. T. Novas propostas e velhos principios: a assisténcia as familias no contexto de
programas de orientacdo e apoio sociofamiliar. In: Politica Social, familia e juventude — uma
questdo de direitos. 2. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2004. p. 43-59.
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1.2.
O Estatuto da Crianca e do Adolescente. Direito e prote¢do: mudanga
de paradigmas em pauta

No que se refere a causa infantil podemos considerar o século XX como
um século de grandes agitagcdes. Isso porque as principais legislacbes de
atendimento a infancia foram promulgadas neste século. Séo elas o Codigo de
Menores de 1927, o Codigo de Menores de 1979 e o Estatuto da Crianga e do
Adolescente. Estas legislacGes trazem em si parametros para a sistematizacao da
assisténcia e protecdo a infancia e a adolescéncia. Além disso, normatizam a
politica de atendimento voltada para este publico.

Contudo, é preciso ressaltar que até a década de 80 o atendimento
realizado permanecia muito aquém das reais necessidades da crianca e do
adolescente. E na segunda metade da referida década que as questdes referentes a
causa infantil comegam a ser pensadas sob uma nova perspectiva.

Bazilio (2003)* considera que a década de 80 é uma fase decisiva, pois é a
partir dela que sdo estabelecidos novos rumos a politica de atendimento a crianca
e ao adolescente. A situacdo desse publico ganhara visibilidade, urgia a
necessidade da criacdo de mecanismos de protecdo que de fato cumprissem esta
prerrogativa. “Diante desse quadro e gracas as possibilidades de organizacao e
participacdo populares na luta pela garantia de direitos, novos atores politicos
entraram em cena. (...)” (Rizzini & Pilotti, 2009, p. 28). A organizacao e luta
politica desses atores tiveram resultados positivos. Neste sentido, importa destacar
as principais mudancas propiciadas. Uma transformagdo de uma assisténcia
filantropica para uma assisténcia ligada aos direitos.

Em primeiro lugar é importante situarmos o que esta década representa
para a sociedade de maneira geral. O Brasil vivenciava uma fase de transicdo
democréatica. Mudancas que repercutiriam no ambito politico, econdmico e social.
Em cena novos atores sociais buscam inserir o pais na logica democratica de
direito. Os trabalhos iniciados resultaram na promulgacdo da Constituicdo Federal

de 1988. Esses atores assumem relevancia a medida que imprimem avancos

17 BAZILIO, Luiz Cavalieri. Avaliando a implantagdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente.
In: KRAMER, Sonia & BAZILIO, Luiz Cavaliere. Infancia, educacdo e direitos humanos. Sao
Paulo: Cortez, 2003.
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significativos no que se refere a crianca e ao adolescente. Para Bazilio (2003, p.
22), isto significa que,

Os novos atores que surgem e se consolidam na primeira metade dos anos 1980
sdo justamente aqueles que irdo imprimir ao processo Constituinte (1987 e 1988)
avangos que permitirdo ao texto da Carta Magna definir crianga como prioridade
absoluta.

Assim, podemos conceituar que esta constituicdo torna-se importante uma
vez que atribui novos rumos sociais ao pais. Introduzindo direitos basicos a
populacdo. Inova na proporcdo que pela primeira vez reconhece direitos e atribui
protecdo integral a familia, a maternidade, a infancia e a adolescéncia. De maneira
geral traz novos parametros de atencdo a situacdo infantil. Tais conceitos sdo
reconhecidos e introduzidos ao texto constitucional, podem ser vistos ao longo do
capitulo VII do titulo VIII da referida carta magna. O art. 227 vem elencar 0s
direitos a qual estdo sujeitos criancas e adolescentes, apresentando que a
responsabilidade quanto a sua garantia é igualmente dada a familia, ao poder
publico e a sociedade.

Podemos considerar que a Constituigdo ‘“abriu caminhos” para a
instauracdo de outros dispositivos legais, tendo como premissa a protecdo a
criangas e adolescentes. Logo apds a implantacdo da Constituicdo seguiu-se a
promulgacdo de novas legislacdes. Merece destaque o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA) — Lei n° 8.069, aprovado em 13 de julho de 1990. “Esta lei
dispde sobre a protecdo integral a crianca e ao adolescente.” (BRASIL, 1990:
art.1). O ECA atribui direitos a populagéo infantil-juvenil, estabelecendo medidas
protetivas, em caso de violacdo de direitos, ou a simples ameaca a algum desses
direitos.

A originalidade fica por conta da ampla participagdo popular. Na
concepcdo do professor e pesquisador Luiz Cavalieri Bazilio'®, os cddigos que
antecederam o estatuto foram elaborados por “experts”, enquanto que o ECA é
formulado com a contribuicdo e ampla participacdo dos movimentos sociais. O

que Ihe confere o status democrético de direito.

18 Cf. nota 12 deste capitulo.
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Gongalves & Garcia'® afirmam que as politicas de atengdo a crianca
devem ser pensadas antes e depois do Eca. Consideramos entdo o ECA enquanto
um divisor, a partir dele o atendimento a crianca e ao adolescente ganha uma
nova abordagem. O ECA ¢ resultado dos preceitos ja expressos na Convencao das
Nacbes Unidas de 1989 elevando a crianga & condicdo peculiar de sujeito de
direito. Assim uma das principais mudangas deve-se ao fato de privilegiar o
interesse da crianca. Instituindo um sistema de protecdo a fim de assegurar esses
direitos. Se considerarmos que o pilar da cidadania € expresso pelo direito a ter
direitos, logo o ECA elevou a crianga e 0 adolescente ao patamar de cidad&os,
colocando-os em par de igualdades com os adultos, contudo, considerando sua
condicdo peculiar em desenvolvimento.

O que vemos é um rompimento na doutrina da “situacdo irregular” em
vigor durante quase um século. Para adogdo da doutrina da “prote¢do integral”.
Caracterizando uma mudanca de paradigmas. Do “menor
abandonado/delinquente” passivel de repressio e punigdo, para criangas €
adolescentes passiveis de protecéo.

Além disso, essa legislacdo firma o reconhecimento da dignidade humana
expressa pela convencdo das nagdes unidas sobre os direitos da crianga. Apresenta
uma distingdo entre o que considera ser crianca e adolescente?®, numa tentativa de
romper com a concepc¢ao minimalista do termo “menor”.

Segundo Bazilio?! existem trés principios que contribuiram para que o
estatuto se tornasse inovador, 1) a crianga € 0 adolescente como pessoas em
condicdo particular de desenvolvimento; 2) a garantia da condicdo de sujeitos de
direitos fundamentais e individuais; 3) direitos assegurados pelo Estado e
conjunto da sociedade como prioridade absoluta.

A mudanca de paradigmas também pode ser exemplificada na maneira
como a familia passou a ser reconhecida, se antes esse nucleo era visto enquanto
uma ameaca ao desenvolvimento da crianca, a partir de entdo foi reconhecida
enquanto ndcleo fundamental para o seu crescimento. Devendo, portanto, ser

estimulada a manutencdo no ambito familiar. Assim como declara o art. 19,

19 GONCALVES, H. S.; GARCIA, J. Juventude e sistema de direitos no Brasil. Psicol. cienc.
prof., Brasilia, v. 27, n. 3, set. 2007.

20 Considera-se crianga, para efeitos desta lei, a pessoa até doze anos de idade incompletos, e
adolescente aquela entre doze e dezoito anos de idade.

2L Cf. nota 13 deste capitulo.
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A manutencdo ou reintegracdo de crianca ou adolescente a sua familia terd
preferéncia em relacdo a qualquer outra providéncia, caso em que serd esta
incluida em programas de orientacdo e auxilio, nos termos do paragrafo Gnico do
art. 23, dos incisos | e 1V do caput do art. 101 e dos incisos | a IV do caput do art.
129 desta lei.??

Outra questdo passivel de analise e €, sem duvidas, a que mais de perto nos
interessa diz respeito a politica de atendimento. O Estatuto dedica uma parte
especial apresentando e caracterizando esta politica. Em seu artigo 86 declara que
ela far-se-4 através de um conjunto articulado de agdes governamentais, da Unido,
dos estados, do Distrito Federal e dos municipios. Buscando o rompimento das
praticas caritativas e assistencialistas.

Vimos que por mais de um século as politicas destinadas a infancia e a
juventude realizavam um verdadeiro prognostico, tendo como objetivo reforma-
los. As politicas langadas no inicio do século XX estavam ligadas a um projeto
societario de nacdo. Mas a partir do ECA lhes € assegurado prioridade absoluta na
execucdo de politicas publicas. Nesse sentido, estabelece que a garantia de
prioridade compreenda “primazia de receber protegdo e socorro em quaisquer
circunstancias™?.

Dentro dessa perspectiva o estatuto inova ao estabelecer medidas
protetivas a criancas e a adolescentes que estejam em risco. Se no codigo de
menores eles precisavam de corre¢cdo com o estatuto define-se que eles necessitam
de protecdo. Concernente ao atendimento institucional é estabelecido um novo
padréo. Significa dizer que as institui¢des ganharam uma “nova dire¢do”.

Dessa feita no proximo tdpico nos propomos a apresentar como se
operacionaliza a politica de acolhimento institucional pds-estatuto, indicando os
principios e diretrizes que possam nortear e orientar as instituicdes.

Partindo da premissa de que tivemos um século perdido (Rizzini, 2011),
devemos indagar o que tem sido feito no atual século, as politicas da passagem do
periodo imperial para o republicano, ndo tinham como perspectiva o0
reconhecimento de criangas e adolescentes enquanto sujeitos de direitos, isso

talvez explique as préaticas adotadas. Hoje eles contam com dispositivos legais,

22 BRASIL, 1990:Art 4- Paragrafo 3°.
23 BRASIL 1990: Art. 4°- Paragrafo (nico
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mas entéo porque alguns tratamentos ainda persistem em serem dispensados a este

publico? E justamente esta a indagacao que debateremos a seguir.

1.3.
Acolhimento institucional — caracteristicas do atendimento pos
Estatuto

Tendo em vista que o Estatuto da Crianga e do Adolescente concebe uma
nova forma de gestdo as instituicdes de acolhimento. Torna-se relevante recorrer
as principais mudancas empreendidas por esta legislacao.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente atribuiu direitos a criancas e a
adolescentes. Em seu art, 4° define quais sdo esses direitos sdo eles: o direito a
vida e a saude; o direito a liberdade, ao respeito e a dignidade; o direito a
convivéncia familiar e comunitéria; o direito a educacdo, a cultura, ao esporte e ao
lazer; o direito a profissionalizacdo e a protecdo no trabalho (Brasil, 1990: art. 4°).
Sempre que esses direitos forem violados ou ameagados, deverdo ser tomadas
medidas de protecdo, dentre elas o acolhimento institucional.

Nesse sentido, o acolhimento institucional pode ser definido enquanto uma
modalidade de atendimento voltada para criancas e adolescentes cujos direitos
foram violados e que necessitam ser afastados, ainda que temporariamente, do
convivio familiar.

A historia da construcdo da politica de atendimento infantil-juvenil aponta
a institucionalizacdo enquanto principal veiculo de protecdo. Este ato pode ser
visto sobre diferentes proposicdes.

No livro Manicdmios, prisdes e conventos, Erving Goffman ao apontar a
institucionalizacdo apresenta o termo instituicdo total definindo enquanto um
espaco fechado. Nesse local um grupo de pessoas, separadas da sociedade, leva
uma vida administrada formalmente. O que define esse tipo de instituicdo é a mais
completa privacdo de contato com o mundo externo. Todas as suas atividades séo

desenvolvidas internamente.
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Ja Michel Focault no ensaio Vigiar e Punir apresenta o termo institui¢cdes
completas e austeras, definindo o atendimento disciplinar e punitivo
fundamentado pelo principio do isolamento e separa¢do com o mundo externo.

Visto que o termo instituicdo possui diferentes definicdes. Como entédo
empreender o acolhimento institucional na atualidade?

O ECA ndo rompe com pratica da institucionalizacdo. Esta ainda é uma
pratica ligada a protecdo. Entretanto, a partir dessa legislacdo novas prerrogativas
foram atribuidas possibilitando uma mudanca conceitual na forma de conceber
esta acdo.

A Lei 12.010 de 03 de agosto de 2009 substituiu o termo abrigamento para
acolhimento. O termo acolhimento institucional surge em conjunto com uma nova
proposta de atendimento fundamentado no direito a convivéncia familiar e
comunitaria. Assim, caso haja a necessidade da crianca ou do adolescente ser
separado do seu contexto familiar, isso deve ser feito de maneira a preservar este
direito. Portanto, ao definir a expressao acolhimento institucional o que se propde
¢ uma mudanca nos parametros protetivos.

As instituicBes cumprem um papel fundamental no cuidado fisico e mental
dos acolhidos. Ainda que a medida seja executada de forma transitéria, deve ser
propiciada uma boa acolhida. Para isso o art. 92 do ECA exp®e alguns principios
sobre o0s quais devem ser desenvolvido o atendimento nas instituicdes de
acolhimento. Vejamos quais séo:

e Preservacdo dos vinculos familiares e promocdo da reintegracdo

familiar;

e Integracdo em familia substituta, quando esgotados o0s recursos de

manutencdo na familia natural ou extensa;

e Atendimento personalizado e em pequenos grupos;

e Desenvolvimento de atividades em regime de coeducacéo;

e Nd&o desmembramento de grupos de irmaos;

e Evitar, sempre que possivel, a transferéncia para outras entidades de

criancgas e adolescentes abrigados;

e Participacédo na vida da comunidade local;

e Preparagdo gradativa para o desligamento;

e Participacdo de pessoas da comunidade no processo educativo.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1211325/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1211325/CA

36

Além de estabelecer esses principios 0 ECA fundamenta que tal medida
deve ser encarada enquanto Gltimo recurso, tomada no esgotamento de todas as
outras possibilidades. Além disso, as instituices devem se organizar no sentido
de proporcionar logo de inicio recursos para 0 retorno dessa crianca ou

adolescente ao convivio familiar.

O acolhimento institucional e o acolhimento familiar sdo medidas provisorias e
excepcionais, utilizaveis como forma de transicdao para reintegracdo familiar ou,
ndo sendo esta possivel, para colocacdo em familia substituta, ndo implicando
privacédo de liberdade?®.

Em conformidade com os principios e as diretrizes estabelecidas, em 2009
0 CONANDA aprovou em parceria com Conselho Nacional de Assisténcia Social
— CNAS, as Orientacdes Técnicas para os Servicos de Acolhimento para
Criancas e Adolescentes. Cujo objetivo visa o estabelecimento de parametros para
o funcionamento das institui¢fes, orientando de forma metodoldgica a oferta de
protecdo. Nesse sentido, também define que os servigos de acolhimento devem ser
estruturados tendo por base a:

e Excepcionalidade do afastamento do convivio familiar;

e Provisoriedade do afastamento do convivio familiar;

e Preservacdo e fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios;

e Garantia de acesso e respeito a diversidade e ndo-discriminacao;

e Oferta de atendimento personalizado e individualizado;

e Garantia de liberdade de crenca e religido;

e Respeito a autonomia da crianca, do adolescente e do jovem.

Muitas sdo as responsabilidades de uma instituicdo de acolhimento, por
isso 0 grande desafio e fazer com que as leis se materializem. Os servicos de
acolhimento integram o Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS. A fim de
realizar uma boa acolhida € bom que haja uma integragdo com os servicos da rede,
possibilitando a protecdo integral, tanto para os que estdo acolhidos como para

seus familiares.

24 BRASIL, 1990:art.101-Paragrafo Unico.
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A nova proposta dos servicos de acolhimento pressupfe a garantia e
preservacao do direito a convivéncia familiar e comunitaria. Buscando aferir esta
prerrogativa a lei 12.010 de 03 de agosto de 2009 introduz ao ECA mudancas
consubstanciais.

A chegada da crianca ou do adolescente na instituicdo deve ser precedida
prioritariamente mediante decisdo judicial. Exige-se ainda a construgdo de um
Plano Individual de Atendimento— PIA o qual orientara todas as acdes em torno
da crianca e do adolescente, favorecendo sua participacdo ativa nas tomadas de
decisbes. Além disso, a referida lei estipula o tempo maximo para que a crianca
ou o adolescente permaneca na instituicdo. Para isso define uma reavaliacdo dos
casos a cada seis meses.

As mudancas perpetradas demandam novas posturas no enfrentamento a
violagdo de direitos que estdo sujeitos criangas e adolescentes. Com relagdo ao
atendimento prestado nas instituicdes espera-se que haja um reordenamento nas
suas praticas.

Por vezes o atendimento se torna ineficaz. Varias sdo as razdes, dentre elas
0 excesso de criangas nas instituicGes, a falta de profissionais, as péssimas
condicBes de trabalho, de infraestrutura, a ndo integracdo dessa politica com as
demais politicas sociais, dentre outros fatores.

Rizzini & Rizzini?®, ao discorrerem sobre as tendéncias mais recentes do
atendimento institucional apontam uma sintese dos principios apresentados na
declaracdo de Estocolmo. Considera que as agOes propostas devem sempre que
possivel:

e Evitar que criangas sejam privadas do cuidado familiar, provendo

apoio a familia e combatendo a discriminacéo;

e Recorrer ao cuidado institucional somente como Gltimo recurso e de

forma temporaria;

e Desenvolver, financiar, implementar e monitorar sistemas alternativos

de cuidados as criancas, inspirados em principios que caracterizam a
vida familiar;

e Regularizar e supervisionar as instituicdes que permaneceram em

funcionamento, seguindo padrdes estabelecidos nacional e

B RIZZINI, I. & RIZZINI, 1. A Institucionalizagdo de Criancas e Adolescentes no Brasil: percurso
histérico e desafios do presente. Rio de Janeiro: Ed. PUC-Rio; Sdo Paulo: Loyola, 2004.
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internacionalmente e consoante com a Convencao das Nagdes Unidas

pelos Direitos da Crianga?®.

Todo o aporte apontado até aqui teve como premissa discorrer a respeito
das mudancas proporcionadas as instituicdes de acolhimento ap6s a promulgagéo
do Estatuto da Crianca e do Adolescente. Um das grandes conquistas refere-se a
adocdo do caréater provisorio e excepcional. O fato é que uma instituicdo ndo é o
melhor local para que a crianca cresca e se desenvolva, mas caso Seja necessario,
0 cumprimento desta medida deve ser encarado realmente de forma breve e
provisoria, concedendo a crianga ou ao adolescente a possibilidade de ser educado
no &mbito familiar.

E preciso construir bases para o fortalecimento da politica de atendimento.
Precisamos parar de naturalizar o atendimento institucional. Torna-se relevante
pensarmos em uma pratica que ndo fira o direito a convivéncia familiar e
comunitaria. Dessa forma, “(...) urge o desafio de se criar um sistema de
atendimento institucional articulado, que respeite a lei que o pais ratificou, e ndo
viole os direitos basicos das criangas e adolescentes.” (Rizzini & Rizzini 2004, p.
61).

% RIZZINI & RIZZINI, 2004:79-80.
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2
O direito a convivéncia familiar e comunitaria -
embasamentos legais

O problema fundamental em relagdo aos direitos humanos, hoje, ndo é tanto o de
justifica-los, mas de protegé-los. Trata-se de um problema néo filosofico, mas politico.
Norberto Bobhio?’

A conjuntura apresentada no capitulo anterior nos possibilitou analisar em
que condicbes foram estruturadas a politica de atendimento infantil-juvenil.
Vimos que a sistematizacdo da assisténcia e protecdo vem ao longo dos anos
arraigada a uma pratica institucional. Gracas as mudancas perpetradas pelo ECA,
pela Lei 12.010/2009 e outras normativas, apesar de ainda coexistirem, tais
praticas hoje sdo guiadas pelo reconhecimento da familia enquanto Idcus
privilegiado para o desenvolvimento de criancgas e de adolescentes.

Sendo assim, nesta parte do estudo focaremos e aprofundaremos a
discussdo em torno do direito que toda crianca e adolescente possui de crescer e
ser educado no contexto familiar e comunitario. Mais adiante abordaremos os
principais fatores que acarretam na perda temporaria desse direito.

Comecamos apontando que o direito a convivéncia familiar e comunitéria,
é fruto de grandes conquistas. Tecendo um paralelo com o que hoje se pensa a
respeito dos direitos a partir da obra de Bobbio? sabemos que eles sio historicos,
fruto de muitas lutas e reivindicagoes, assim sendo eles ndo sdo naturais, mas sim
produtos da prépria sociedade.

Se hoje podemos falar em direitos da crianca e do adolescente, é porque
em circunstancias especificas houve a necessidade e a demanda pela constituicdo
de uma legislacdo propria. Vale ressaltar que enquanto historicos tais direitos
estdo passiveis de alteracdes e até mesmo de melhorias ou ampliacéo.

Assim sendo, o direito a convivéncia familiar surge em resposta as antigas
praticas de acolhimento que em sua maioria visavam necessariamente a separagéo

do contexto familiar. Rizzini, et al afirmam que “(...) por convivéncia familiar e

27 BOBBIO, 2004: 23
2 BOBBIO, N. A Era dos Direitos. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.
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comunitaria entende-se a possibilidade da criangca permanecer no meio a que
pertence.(...)” (Rizzini, et al, 2006, p. 22). Assim, se a colocacdo de criangas e
adolescentes em instituicdes de acolhimento era uma pratica recorrente, hoje a
luta € para que esta préatica se constitua enquanto ultimo recurso privilegiando-se a
sua permanéncia no nucleo familiar ou na impossibilidade a colocagdo numa
familia substituta.

Dentre as varias normativas criadas com intuito de fundamentar e reforcar
essa prerrogativa. Merece destague o Plano Nacional de Promocdo, Protecéo e
Defesa do Direito da Crianga e Adolescentes a Convivéncia Familiar e
Comunitéria — PNCFC. Aprovado em 2006 pelo CONANDA, o plano tem como
objetivo o pleno desenvolvimento das familias e a protecdo dos vinculos
familiares e comunitarios.

O direito & convivéncia familiar e comunitaria deve ser entendido
enquanto expressdo dos direitos humanos tendo em vista o seu carater
fundamental. Dado o seu reconhecimento e positivacgdo nas normativas
constitucionais sua implementacdo passa pela Otica prioritaria das acgdes
governamentais. Criancas e adolescentes possuem a condicao peculiar de seres em
desenvolvimento, portanto, necessitam da supervisdo direta de um responsavel e
primariamente esta responsabilidade ¢ atribuida a familia?®.

O PNCFC considera que a familia tem um papel essencial junto ao
desenvolvimento e socializacdo da crianga. Assim, reafirma a importancia da

familia apontando que,

(...) tem importancia tal que permanece viva, como realidade psicoldgica, ao
longo de todo o ciclo vital do individuo, ainda que sentida como falta. Ao longo
de sua vida, cada pessoa retornara inimeras vezes as lembrancas das experiéncias
vividas com a familia na infancia, na adolescéncia, na vida adulta e na velhice®.

Uma vez reconhecido a sua importancia torna-se fundamental a criagéo de
instrumentos que proporcionem o fortalecimento e resgate dos vinculos
familiares. Nesse sentido, 0 PNCFC considera que este fortalecimento é facilitado

mediante o investimento nas politicas de apoio socio-familiar.

29 A Constituicdo Federal em seu Art. 226 paragrafo 4° define a entidade familiar como uma
comunidade formada por qualquer dos pais e seus descendentes.
30 CONANDA, 2006: 31.
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A historia da legislacdo infantil nos mostra que durante muito tempo o
nacleo familiar fora considerado um local pernicioso tendendo a desviar o carater
infantil. Por isso criou-se uma cultura de segregacdo do ambiente familiar. O
afastamento era bem visto e incentivado. Porém, com os avan¢os empreendidos
apos a promulgacdo do ECA, bem como das legislacbes subjacentes, hoje
privilegia-se a manutengdo da crian¢a junto a sua familia de origem. O art. 19

afirma que,

A manutencdo ou reintegracdo de crianga ou adolescente a sua familia tera
preferéncia em relacdo a qualquer outra providéncia, caso em que serd esta
incluida em programas de orientagdo e auxilio, nos termos do paragrafo Unico do
art. 23, dos incisos | e 1V do caput do art. 101 e dos incisos | a IV do caput do art.
129 desta lei®.

No entanto, em alguns casos esta separa¢do torna-se inevitavel dado as
situacOes de violacdo perpetradas. Neste caso devem ser adotadas medidas no
sentido de garantir a brevidade da acdo. Além disso, alternativas podem ser
pensadas favorecendo o crescimento em familia.

Na obra Acolhendo Criancas e Adolescentes®? sdo apresentadas algumas
modalidades de atendimento que ndo ferem este principio. Sdo abordadas algumas
experiéncias no campo do acolhimento familiar cuja meta prioritaria é a
manutenc¢do da crianca e do adolescente no contexto familiar e comunitério. Mas
de fato, o que vem a ser acolhimento familiar? Ser4 uma pratica comum, ou tal

servico encontra-se respaldado nas legislacées? E o que veremos a segulir.

2.1.
Para além do acolhimento institucional: propostas visando o direito
a convivéncia familiar

Como vimos uma importante conquista da politica de atendimento para

criangas e adolescentes hoje diz respeito a garantia do direito & convivéncia

31 BRASIL, 1990, Art. 19.
32 RIZZINI, et al, 2006.
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familiar e comunitaria. Sumariamente o que se prioriza é a manutencdo da crianga
e do adolescente no seu ndcleo familiar de origem; entretanto, nem sempre isso é
possivel. Como veremos, com base em nossa pesquisa, sdo diversos os fatores que
levam ao rompimento desse direito. Por enquanto cabe-nos conhecer as principais
propostas atuantes no campo da preservagdo do direito a convivéncia familiar e
comunitaria. Com base nessa necessidade surge uma modalidade de atendimento
protetivo denominada de servico de acolhimento familiar. Neste topico nos
dedicaremos a apresentar como se operacionaliza esta proposta em curso no pais,
apreendendo suas perspectivas e objetivos.

No Brasil com a implementacéo da Politica Nacional de Assisténcia Social
em 2004, o servico de acolhimento familiar passa a ser referenciado enquanto uma
medida de protecdo de alta complexidade. Tal caracteristica é reiterada nos
seguintes documentos: Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais;
OrientacBes Técnicas: servicos de acolhimento para criancas e adolescente®, A
Lei 12.010/2009 introduziu mudancas significativas ao ECA, nesse sentido, o art.
90 vai elencar os principais programas de protecdo executados. Neste artigo, 0
servigo de acolhimento familiar € denominado de colocacéo familiar.

Antes de analisarmos o que vem a ser o acolhimento familiar e as
principais caracteristicas desse servico na atualidade, ha de se abrir um parénteses
a fim de pontuar que esta é uma pratica antiga. No Brasil o ato de acolher
informalmente os filhos de outras pessoas € muito comum.

Estudos de Sarti (2004) apontam a existéncia de uma pratica de ajuda
mutua entre as familias e esta ajuda se expressa na perspectiva do cuidado. Por
conta disso, torna-se comum a “circulacdo” de criangas com os mais diferentes
cuidadores. Para a referida autora as familias, sobretudo, as mais empobrecidas
estdo envoltas numa rede de relacionamento que ultrapassa os muros familiares.
Significa dizer, que em momentos de grandes dificuldades uma outra pessoa do
nacleo de referéncia familiar da crianca ou do adolescente assume a
responsabilidade no cuidado.

Valente (2012) considera e denomina esta pratica enquanto um

acolhimento informal, isto é, a crianga legalmente ainda ndo esté inserida numa

33 Cabe aqui pontuarmos que nesses documentos este servico é denominado de servico de
acolhimento em familia acolhedora.
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medida protetiva. O que ocorre é o acolhimento por parte de uma pessoa que

mantém vinculos com a crianga ou o adolescente. Resumidamente considera que,

(...) no Brasil essa cultura aparece em todas as classes sociais, mas principalmente
entre as familias empobrecidas, as quais acabam por langar mao dessa ajuda para
a resolucdo de problemas enfrentados nos seus diferentes ciclos de vida. Esse tipo
de relacdo torna-se mais necessaria na medida em que ndo existam politicas
suficientes e eficazes para atender as questbes colocadas por determinadas
situacOes: familias jovens, familias empobrecidas, familias que enfrentam
separacOes, recasamentos, e que veem, na solidariedade familiar de sua rede de
apoio, meios para minimizar sérios problemas de subsisténcia e de sobrecarga no
cuidado de sua prole. (Valente, 2012, p. 580).

Nessa perspectiva, criancas e adolescentes sdo criados e educados por
outras pessoas que ndo sejam seus pais, propriamente ditos, de maneira informal.
Em alguns casos tais pessoas nunca chegam a regularizar a guarda de fato.

Cabe pontuar que tal pratica ndo representa o acolhimento familiar formal,
pois este servico se caracteriza como uma modalidade de protecdo que encontra
respaldo juridico na sua composicdo. Seu objetivo é o de oferecer protecdo
integral a individuos que necessitam temporariamente serem afastados de sua
familia de origem, promovendo o acolhimento familiar e garantindo-se o direito a
convivéncia familiar e comunitaria. Sendo assim, o programa € “destinado a
criancas e adolescentes que, por algum motivo, precisam ser afastados de sua
familia, em carater provisério e excepcional, e sdo inseridos no seio de outra
familia, que é preparada e acompanhada como parte de uma politica publica”.
(Rizzini et al, 2006, p. 59).

De modo coloquial pode-se definir que o acolhimento familiar refere-se ao
ato de uma familia criar uma crianca de outrem, sobre acompanhamento legal.
Isto significa que o acolhimento familiar é parte integrante de uma politica
publica. Nesse contexto, esta modalidade de atendimento apresenta-se enquanto
uma alternativa para a institucionalizacdo. Significa dizer que ndo ha uma
pretensdo de substituir um pelo outro, até porque ambos possuem caracteristicas
préprias e sdo acionados respeitando as especificidades de cada caso.

Valente (2012), no artigo intitulado “Acolhimento familiar: validando e
atribuindo sentido as leis protetivas”, entre outras justificativas, denota que o
proprio ECA propde e elenca os mais variados tipos de servigos que devem ser

acionados quando o assunto € a oferta de protecao.
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O documento Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais
apresenta quatro tipos de servico de protecdo de alta complexidade: acolhimento
institucional, nele incluido as seguintes modalidades: casa-lar, casa de passagem,
e instituicdo de acolhimento; servigco de acolhimento em republica; servico de
acolhimento em familia acolhedora; Servico de Protecdo em Situagdes de
Calamidades Publicas e de Emergéncias.

Para Valente (2012) essa variedade de servicos visa atender as
necessidades particulares de cada crianca e de cada adolescente. A multiplicidade
de questdes que envolvem as familias brasileiras exige uma variedade de servicos
que possam oferecer protecdo adequada. Mais do que isso Se espera que esta
protecdo, ainda que os afaste de casa, possibilite a permanéncia do direito a
convivéncia familiar e comunitaria e no mais que também garanta a reintegracao
familiar o mais breve possivel.

Assim sendo, o acolhimento familiar expressa uma oportunidade da
crianca ou do adolescente continuar vivenciando a dindmica experimentada no seu
lar. Enquanto uma medida protetiva deve-se respeitar algumas prerrogativas. Tal
como ocorre com o acolhimento institucional, deve-se atribuir carater excepcional
e provisorio. Além disso, deve ser utilizado como forma de transi¢cdo para sua
familia de origem. Assim, representa uma estratégia para assegurar o direito a
convivéncia familiar e comunitaria. Rizzini et al (2006) apontam que o
acolhimento familiar surgiu enquanto uma necessidade de evitar o
encaminhamento desmedido de criancas e adolescentes para as instituigdes, ou
seja, como meio de romper a cultura da institucionalizacdo. O ECA em seu art. 34
paragrafo 1° dispGe que o acolhimento familiar tera preferéncia em relacdo ao
acolhimento institucional.

A Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais estabelece que a
organizacdo do servico de acolhimento em familia acolhedora deve seguir os
principios instituidos no ECA e nas Orientacdes Técnicas para 0s servicos de
acolhimento. Os referidos documentos consideram que esse servico deve ser
destinado aquelas criancgas e adolescentes com perspectiva de retorno a familia de
origem. A tipificacao versa que 0 servigo possui 0s seguintes objetivos:

v" Promover o acolhimento familiar de criancas e adolescentes afastadas

temporariamente de sua familia de origem;

v" Acolher e dispensar cuidados individualizados em ambiente familiar;
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v" Preservar vinculos com a familia de origem, salvo determinacédo
judicial em contrério;

v Possibilitar a convivéncia comunitaria e o acesso a rede de politicas
publicas;

v Apoiar o retorno da crianga e do adolescente a familia de origem.

O acolhimento familiar é executado em residéncias de familias
acolhedoras e o nimero de criancas atendidas depende da disponibilidade das
familias, entretanto, de acordo com as orientacOes técnicas, cada familia deve
acolher uma crianca por vez, sendo um nimero maior permitido quando se tratar
de grupos de irméos. O programa € administrado por instituicdes governamentais
e ndo governamentais com recurso publico. O art. 90 do ECA descreve que a
validagdo desse programa ocorre via sua inscrigdo no Conselho Municipal dos
Direitos da Crianga e do Adolescente.

O acolhimento é feito de acordo com a disponibilidade das familias, as
quais ndo recebem nenhum 6nus por isso. Elas sdo selecionadas a partir da sua
insercdo no programa de forma voluntaria. Destacamos que estes individuos ndo
possuem qualquer tipo de laco afetivo anterior com as criangas ou adolescentes
atendidos, ndo coexistindo vinculos familiares entre 0s mesmos. S&o pessoas que
estdo de fora do nicleo de relagbes da crianca. O documento Orientacbes
técnicas: servicos de acolhimento para criancas e adolescentes estabelece alguns
passos no processo de selecdo e capacitacdo das familias. A ampla divulgacéo,
explicitando os objetivos do programa; acolhida e avaliacdo inicial; avaliacdo
documental; selecdo. Além desses passos deve-se observar as seguintes
caracteristicas nos futuros candidatos:

v disponibilidade afetiva e emocional;

v/ padréo saudavel das relac6es de apego e desapego;
v relacBes familiares e comunitarias;

v rotina familiar;
v

ndo envolvimento de nenhum membro da familia com dependéncia
quimica;

v espaco e condicOes gerais da residéncia;
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motivagéo para a fungéo;

aptidao para o cuidado com criancas e adolescentes;
capacidade de lidar com separacao;

flexibilidade;

tolerancia;

pré-atividade;

capacidade de escuta;

estabilidade emocional;

AN N U N N N N NN

capacidade de pedir ajuda e de colaborar com a equipe técnica, dentre
outras.

Aqui cabem algumas considerac¢des. Apesar de uma crianca ou adolescente
ser criado por outra familia, ela ndo assume as caracteristicas de filiacdo. O ECA
em seu art. 34 paragrafo 2 afirma que a pessoa ou o casal cadastrado no programa
de acolhimento familiar podera receber a crianga mediante a guarda. O que ocorre
é uma transferéncia de responsabilidade juridica realizada por meio do termo de

guarda e responsabilidade. Assim sendo,

(...) Espera-se da familia que acolhe que proporcione a crianga condicfes para seu
desenvolvimento em todos os sentidos. A ideia primordial é que a familia que
acolhe uma crianga, de certa forma, também acolhe a familia de origem,
apoiando-a no momento de crise. (Rizzini et al, 2006, p.69).

Rizzini et al (2006) consideram que para que iSSO ocorra € necessario um
acompanhamento cuidadoso das familias que irdo acolher as criancas. Este
acompanhamento tem como intuito prepara-las para o objetivo principal do
programa, isto €, garantir a acolhida, mas também o retorno a familia de origem.
A qualidade do programa depende da constante qualificacdo e capacitacdo dos
acolhedores.

Vale ressaltar, que a insercdo neste servi¢co sO ocorre via determinacao
judicial. Constatada a necessidade, o(a) juiz(a) determina a colocagédo da crianca
ou do adolescente sob medida especifica de protecdo; neste caso eles podem ser
encaminhados para o acolhimento familiar. A selecdo da pessoa ou familia

cadastrada é feita pela equipe técnica. Tdo logo deem entrada, inicia-se um


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1211325/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1211325/CA

47

trabalho pela equipe multiprofissional que tem como objetivo priorizar o retorno
para a familia de origem, seja ela natural ou extensa. O ECA versa que a situacao
de cada crianca ou adolescente deva ser reavaliada a cada 6 meses mediante o
envio de um relatério circunstanciado referente a situacdo de cada um que é
atendido. Ademais, as a¢fes devem convergir para a manutencdo dos vinculos
familiares. O desligamento do programa ocorre mediante avaliagdo da equipe que
compde o sistema de garantia de direitos, sob determinacéo judicial.

Valente (2012) apresenta algumas sugestbes para implementacdo do
servico de acolhimento familiar. Considera que este pode ser implantado em
diferentes tipos de cidade, seja de pequeno, médio ou grande porte. Além disso,
este servico pode existir mesmo em locais onde ja exista o servi¢co de acolhimento
institucional, pois como ja foi reiterado nesse texto, o acolhimento familiar
apresenta-se enquanto uma proposta que visa a favorecer a convivéncia familiar e
comunitéria.

Importa ressaltar que a execucdo desta modalidade de atendimento pelos
municipios ainda se mostra pequena. No estado do Rio de Janeiro, por exemplo,
encontramos alguns municipios que mantém o programa. S&o eles: Barra Mansa;
Petrdpolis; Rio de Janeiro; Sdo Gongalo; Volta Redonda. Apesar de compor a
medida de alta complexidade, o acolhimento familiar ainda ndo atingiu a
totalidade dos municipios. E necessario a reafirmacdo de que o incentivo para a
execugdo do servico de acolhimento em familia acolhedora ndo tem a pretensdo
de acabar com as instituicbes de acolhimento, mas sim de coexistir e funcionar
dentro da rede de protecao.

Pode-se definir o acolhimento familiar como,

Servigo que organiza o acolhimento, em residéncias de familias acolhedoras
cadastradas, de criancas e adolescentes afastados do convivio familiar por meio
de medida protetiva (ECA, Art. 101), em funcdo de abandono ou cujas familias
Ou responsaveis encontrem-se temporariamente impossibilitados de cumprir sua
funcgdo de cuidado e protecdo, até que seja viabilizado o retorno ao convivio com
a familia de origem ou, na sua impossibilidade, encaminhamento para adogao.
Propicia o atendimento em ambiente familiar, garantindo atencéo individualizada
e convivéncia comunitaria, permitindo a continuidade da socializacdo da
crianca/adolescente®,

34 BRASIL, 2008, p. 76
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Com estas normativas compreendemos a importancia da politica de
atendimento como instrumento capaz de assegurar protecdo a criangas e
adolescentes que por algum motivo tém um ou mais direitos violados. Entretanto,
ha um clamor pela necessidade do fortalecimento de um direito fundamental, o
direito de ser criado e educado no &mbito familiar. Vérios sdo os fatores que
coibem este direito. Importa conhecé-los e destaca-los. O préximo topico tem
como perspectiva refletir sobre os fatores que trazem um rompimento dos

vinculos familiares.

2.2.
Vinculos familiares: fatores que levam ao rompimento

Um levantamento nacional das criangas e dos adolescentes em servicos de
acolhimento realizado pelo Ministério do Desenvolvimento Social em parceria
com a Fiocruz em 2010 apontou que na regido Sudeste 64,5%% dos
institucionalizados possuem algum vinculo familiar. Como ilustra a figura a

sequir,

Criangas Acolhidas Segundo Vinculo
Familiar

N&o sabe 1,5

Sem familia 1,1

i}
]
Impedimento judicial 9,8 -
Desaparecida/N localizada 2,5 J

]

Sem informacdo de vinculo 1,1

Com familia e sem vinculo 19,5

) I
\|

M Criancas Acolhidas Segundo
- Vinculo Familiar

Com familia e com vinculo 64,5

Figura 1 — Criangas acolhidas segundo vinculo familiar: dado nacional.

% Fonte: Fiocruz/MDS (2010). Levantamento nacional das criangas e adolescentes em servigos de
acolhimento.
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Com base nesse levantamento, indagamos quais os fatores que levam ao
rompimento dos vinculos familiares? Esta é uma indagacdo ligada & questfes
macrossociais e que precisam ser levadas em consideracdo. A plena realizagcdo dos
direitos de criancas e de adolescentes deve ocorrer articulando esta medida com as
demais politicas setoriais. Assim como estd preconizado na LOAS (Lei Organica
de Assisténcia Social), em seu artigo 2°,

“A assisténcia social realiza-se de forma integrada as politicas sociais setoriais,
visando ao enfrentamento da pobreza, a garantia dos minimos sociais, ao
provimento de condi¢Bes para atender contingéncias sociais e a universaliza¢do
dos direitos sociais.”®

O Brasil é demarcado por uma pobreza extrema segundo dados do dltimo
Censo realizado em 2010, 60,7% da populacdo brasileira sobrevive com uma renda
familiar per capita inferior a um salario minimo. Os nimeros de pessoas consideradas
“miseraveis” chegam a 16,3 milhdes. A desigualdade de rendimentos ¢ acompanhada
por um processo desigual de oportunidades e de acessos a servigos publicos.

Embora o ECA expresse gue a falta de recursos ndo deva constituir-se por
si s6 motivo para o acolhimento, um dos principais motivos para a colocacdo da
crianca em situacdo de acolhimento ainda € reflexo da pobreza. Apesar de nédo
aparecer de forma explicita, os dados do Ministério Publico do Rio de Janeiro®’

revelam gue a motivacao para o acolhimento esta ligada a situacdo de pobreza.

W Negligéncia 23,70% M Abendono pelos pais ou responsdveis 13.27% SituagSo de Rua 8.87%
Abugos fisleos ou psleoldglcos contra a erlanga ou adolescente 7,26% I Use abusive de drogas ou dlcosl  6,74%

Figura 2 - Percentual para 0s maiores motivos para o acolhimento no Estado do Rio de
Janeiro

% BRASIL, Lei n°®8.742/93, Art. 2
37.9° censo da populagéo infanto juvenil acolhida no estado do Rio de Janeiro (2012).
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Os resultados desse levantamento mostram que 23,7% dos casos de
acolhimento ocorreram motivados pela negligéncia. O dicionario assim define
esta palavra “falta de cuidado, descuido, desprotecdo, etc”. Segundo a UNICEF a
negligéncia se caracteriza quando os pais deixam de prover as necessidades da
crianga e do adolescente, incluindo a alimentacgdo e o vestuario. Consideramos que
as chances de uma familia pobre agir assim sdo bem maiores uma vez que séo
mais expostos a vulnerabilidade social.

Rizzini, et al*® apontam que a situacio de pobreza ndo deve constituir-se
enquanto justificativa para os casos de violagdo de direitos da crianca e do
adolescente. Contudo, acredita que a pobreza “debilita a familia no cumprimento
do seu papel parental” (Rizzini, et al 2006, p. 127). Fazendo com que esta de
alguma forma viole um direito da crianca ou adolescente. A historia referente a
construcdo de politicas para a infancia e adolescéncia mostra que as primeiras
préticas de institucionalizag¢&o tinham como alvo um publico especifico: a crianga

pobre.

(...) A andlise da documentacdo histdrica sobre a assisténcia a infancia dos
séculos XIX e XX revela que as criangas nascidas em situagdo de pobreza e / ou
em familias com dificuldades de criarem seus filhos tinham um destino quase
certo quando buscavam apoio do Estado: o de serem encaminhados para
instituicdes como se fossem 6rfas ou abandonadas. (...)*.

Embora decorrido um século ainda hoje experimentamos os resquicios de
um passado tdo presente, um dos principais motivos para a colocagdo da crianca
em situacdo de acolhimento permanece atrelado a pobreza, e a simples retirada da
crianga do ambito familiar ndo soluciona a problemaética, uma vez que essa
medida ndo vem acompanhada das demais politicas publicas que garantam
protecdo a esta familia.

Nesse sentido, entendemos que a colocacdo de uma crianca ou de um
adolescente numa instituicdo de acolhimento muitas vezes é resultado de uma
violéncia enraizada em nossa sociedade. Culminado na violagdo dos mais
elementares dos direitos, assim como pontua Adorno “(...) graves violagdes de

direitos humanos, produto de uma violéncia endémica (...)” (Adorno, 1995, p.

3 RIZZINI, I. et al. Acolhendo Criangas e Adolescentes: experiéncias de promogéo do direito a
convivéncia familiar e comunitaria no Brasil. S&o Paulo: Cortez, 2006.
39 RIZZINI e RIZZINI, 2004: 13.
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299). Algumas vezes a violacdo dos direitos da familia pode resultar na
perpetuacdo de um tratamento violento para com suas criancas.

De acordo com o ECA ¢é dever da familia, da comunidade, da sociedade e
do poder publico assegurar a efetivacdo dos direitos referentes a crianca e ao
adolescente (Brasil, 1990, art.4°) A familia colocada em primeiro lugar aponta
uma tendéncia da cena contemporénea ela tem ocupado lugar central na
manutencdo de seus membros.

Ocorre que de uma maneira estratégica, as familias sdo encorajadas a
assumir a responsabilidade de oferecer protecdo aos seus membros, vemos entéo
uma redescoberta do grupo familiar. No entanto, uma indagacao precisa ser feita,
sera que no atual contexto social em que vivemos demarcado por tantas
desregulamentacdes, a familia € mesmo capaz de amparar seus membros? Duas
questBes precisam ser levadas em consideracdo, a primeira diz respeito as novas
composi¢des familiares, e a segunda ao proprio contexto de transformacdes
advindas da crise econémica que atingiu o Brasil na década de 1980. Os impactos
dessa crise traduzem-se em expressivas alteracbes no mercado de trabalho
“levando a interrupgao do crescente assalariado e a formalizagdo de uma estrutura
ocupacional j& bastante problematica.” (Alencar, 2004, p. 68).

Os argumentos conservadores atribuem ao mercado de trabalho a culpa
pelas crises e gastos fiscais, nesse sentido, vé-se a necessidade de maiores rigidez
nos contratos de trabalho, feito através de uma série de desregulamentagdes. O
fato é que essas desregulamentacfes contribuem para que haja uma precarizacdo
nas relagbes de trabalho. Quer sejam a flexibilizacdo, subcontratacéo,
terceirizacdo e privatizacdo. Dois cenarios distintos demarcam o mercado de
trabalho, a existéncia de um pequeno grupo de trabalhadores estabilizados e bem
pagos e um grupo maior que convive com a instabilidade e ma remuneracéo.

Em relacdo ao nivel de desigualdade, observa-se que estas questfes
influem diretamente na renda das familias mais pobres. No municipio de Nova
Iguacu de acordo com o IBGE cerca de 21.185 pessoas vivem com uma renda de
até 1/8 do salario minimo; 45.244 com até % do salario minimo; 158.475 com até
Y salario minimo; 253.529 com até 1 salario minimo; e 3.939 pessoas nédo
possuem nenhum tipo de remuneragdo. Isto significa que uma boa parte da

populacdo vive proxima a linha da pobreza, em sintese 0s anos que sucederam a
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crise provocaram para alguns o aumento do desemprego e para outros a
precarizacdo das formas de trabalho.

Ora, se o trabalho € a via de acesso a uma vida estavel e garante a
possibilidade de insercdo social, a falta dele ou a sua precariza¢do, bem como sua
descontinuidade, geram maiores riscos sociais. Se a insercdo social esta
subordinada a insercdo no mercado de trabalho, de fato ndo é possivel garantir-
Ihes esta prerrogativa, uma vez que ndo ha como assegurar a entrada no mercado
de trabalho. Neste sentido, a contemporaneidade é demarcada pelo namero
elevado de trabalhadores postos a margem da sociedade, uma populagdo sobrante,
ou em péssimas condic¢des de trabalho. O que corrobora para 0 empobrecimento
das familias. Tendo em vista que a manutencdo dos membros depende dos
recursos advindos do trabalho a sua auséncia gera uma desprotecao social.

Conforme preconizado na Constituicdo Federal em seu art. 227 é
responsabilidade da familia, da sociedade e do Estado assegurar direitos e
protecdo a criancas e adolescentes. Ndo sO a criangas e adolescentes, de acordo
com o 8° paragrafo do art. 226 da referida Constituicdo o Estado deve assegurar
plena assisténcia as familias.

Nesse sentido, o papel de proteger as familias e a sociedade como um todo
ainda deve ser do Estado. Por isso, o Poder Publico ndo deve simplesmente
atribuir, como de maneira exclusiva, essa responsabilidade as familias. Contudo,
este parece ser um fato ignorado, a todo instante somos instigados a desenvolver
nosso potencial criativo na resolucdo de diversas problematicas. E dentro dessa
I6gica, que a familia reaparece como locus responsavel pelo bem-estar. A familia
é sim o primeiro espaco de socializacdo capaz de garantir prote¢do, mas ela ndo
deve cumprir esse papel isoladamente. Quando pensamos em familia, vérias
questdes precisam ser levadas em consideracio. E sabido que enquanto um nécleo
social, ela também apresenta algumas dissensGes. Por isso chamar a
responsabilidade somente para a familia, parece-nos um tanto quanto
contraditério, mas é isso que temos vivenciado.

Ademais, ha ainda uma tendéncia a classificar as familias enquanto
“capazes” e “incapazes”. Mioto*® descreve que as familias capazes sdo aquelas

gue conseguem manter seus membros através dos recursos advindos da sua

40 Cf. nota 13 deste capitulo.
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inser¢cdo no mercado de trabalho. As incapazes séo aquelas que ndo conseguem
sozinhas proteger 0s seus membros, e para iSSo recorrem a outros organismos, por
exemplo, o Estado. Dessa forma, a ajuda estatal, ou seja, a assisténcia é concedida
somente as familias que ndo tiveram a capacidade de se auto ajudar.

A autora avanga apontando que a protecdo integral de criancas e de
adolescentes demanda uma mudanca na assisténcia destinada as familias. N&o se
pode apenas proteger a crianca individualmente, € necessario estabelecermos um
elo entre protecdo familiar e protecdo da crianca. Pois, como a familia vai oferecer
protecdo as suas criancas se ela € um nucleo que também necessita de protecao?
Para além dos rétulos de capazes e incapazes, as familias precisam ser assistidas.
E caso haja mesmo necessidade de criancas e de adolescentes serem
institucionalizados, que isso se faca de forma breve garantindo ndo s a protecéo,
mas o seu retorno a familia de origem ou na impossibilidade a colocagdo em uma
familia substituta.

Prosseguiremos nossa analise apontando como essas questbes tem se
apresentado no contexto social. O proximo capitulo traz algumas reflexdes que

foram baseadas em “fatos reais”, isto ¢, através de dados colhidos em campo.
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3
A dualidade da medida de acolhimento institucional:
reflexdes baseadas em “fatos reais”

3.1.
A entrada em campo - historias de uma pesquisadora

Nosso foco neste estudo é a analise da medida de acolhimento institucional
e os desafios para a garantia do direito a convivéncia familiar e comunitaria. Por
questdes ja referenciadas na primeira parte, esta pesquisa teve como ponto de
partida uma instituicdo de acolhimento situada no municipio de Nova Iguagu.

Optamos por um percurso metodoldgico que teve como estratégia a
realizacdo de um estudo de caso. O caso foi selecionado a partir da nossa insercédo
na instituicdo. Sendo assim, em termos de campo esta pesquisa flui em duas
diregbes: o campo instituicdlo e o lar da familia envolvida no caso.
Apresentaremos neste topico como ocorreu nossa entrada na instituicdo e na casa
da familia.

Mediante a andlise e aprovacdo do nosso projeto de pesquisa pelo comité
de ética da PUC/RJ, partimos para a coleta de dados. Apds um estudo detalhado
sobre a medida de acolhimento institucional e a leitura de diversas outras
pesquisas, a impressdo que me ficou é que tudo parecia bastante 6bvio, e havia
uma Unica certeza a de que criangas sdo acolhidas mesmo diante da existéncia de
vinculos familiares corroborando para a incidéncia da violagdo de direitos. Porém,
reduzir a analise a uma Unica certeza ndo me parecia a atitude mais coerente a ser
adotada. Mas entdo, como entrar em campo sem repetir aquilo que ja estava pré-
definido? O que eu deveria buscar? Esses foram alguns dos conflitos e das dificeis
escolhas com os quais me deparei e fui levada a conviver no processo de
desenvolvimento do estudo.

Percebi que ndo bastava ter certeza da existéncia de vinculos familiares,
tratava-se de analisar o porqué do acolhimento institucional mesmo diante desses
vinculos. A proposta foi explorar esta realidade a partir da sua complexidade. Isto

é, relativizando os fatos avaliando que a protecdo e a violagdo integram-se num
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movimento dual. Foi preciso recorrer ao aporte tedrico de Edgar Morin e sua
analise acerca do paradigma da complexidade*!. Uma aproximac&o no sentido de
relativizar os fatos entendendo que um mesmo caso apresenta elementos que ora
podem se constituir como protecao, ora como violacdo. A complexidade inerente
a este contexto, que reflete a propria complexidade da vida de cada uma das
pessoas envolvidas, faz com que nos deparemos com muitas incertezas. Assim
como bem define Morin, “O conhecimento acerca dos fendmenos complexos
implica incertezas, descontinuidades e desconhecimento parcial (...)”
(Vasconcelos, 2011, p. 63).

Pois bem, munida desse ideal chegara 0 momento de entrar em campo, de
revisitar uma instituicdo ja muito conhecida por mim. De agosto de 2009 a julho
de 2011 tive a oportunidade de estagiar numa instituicdo de acolhimento no
municipio de Nova Iguacgu. Inserida neste contexto vivenciei grandes emogdes e
dilemas. Vi muitas chegadas e partidas expressas nos retornos para a familia de
origem ou nas insercdes em familias substitutas. Vi também casos em que
criancas e adolescentes tiveram que conviver por um longo tempo na expectativa
de um dia encontrar um lar, enfim, o que vi foi uma realidade complexa onde a
protecdo muitas vezes se entrelagou a violagao.

O fato de ja ter tido um envolvimento com esta realidade me
proporcionou uma familiaridade, ndo sé com a tematica, mas também com a
instituicdo. E esta familiaridade me trouxe outro questionamento, seria possivel
absorver informagdes num contexto tdo particular? Para amenizar essa indagacéao
busquei uma aproximacdo com o referencial antropolégico, o que me levou a um
exercicio proficuo de aproximacdo e distanciamento. Compreendi que a minha
posicdo neste contexto havia mudado, o distanciamento deveria ocorrer a fim de
contemplar melhor a realidade que se revelava diante de mim. Quando digo
distanciamento ndo me refiro a entrar em campo de maneira imparcial sem
opiniBes, mas sim em ndo me deixar levar pelas emo¢des do meu grau de

afinidade com o campo.

41 Para Morin por complexidade entende-se tudo aquilo que é tecido junto. (VASCONCELOS,
2011, p. 62).
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Para o antrop6logo Gilberto Velho (1999)* o processo de descoberta
daquilo que é familiar é sem davidas, mais dificil. Afinal estamos envoltos na
rotina e habitos peculiares ao contexto e corre-se 0 risco de rotular as
informacdes. Para que isso ndo ocorresse foi necessario adentrar em campo com
um olhar diferenciado. Busquei de forma mais detalhada observar o contexto e as
informagdes que foram aparecendo. Foi ai que percebei que apesar de familiar
este contexto ndo era de todo conhecido por mim, o fato de criancas com vinculos
familiares estarem acolhidas aparecia enquanto uma “nuvem encobrindo o sol”.
Descobri que assim como explicita Gilberto Velho, meu grau de familiaridade nao
era de todo homogéneo. Havia ainda muitas questbes a serem analisadas ou
porque ndo dizer reveladas. Aos poucos fui percebendo que mesmo estando muito
bem acostumada com a dinamica que por ali passava, nem tudo era conhecido por

mim. Nas palavras do referido autor,

(...) Posso estar acostumado, como ja disse, com uma certa paisagem social onde
a disposicdo dos atores me é familiar; a hierarquia e a distribuicdo de poder
permitem-me fixar, grosso modo, os individuos em categorias mais amplas. No
entanto, isso ndo significa que eu compreenda a logica de suas relagcGes. O meu
conhecimento pode estar seriamente comprometido pela rotina, habitos,
estere6tipos. Logo, posso ter um mapa, mas ndo compreendo necessariamente 0s
principios e mecanismos que o organizam. (...)*.

Apoés a reflexdo sobre esses conceitos finalmente pude estabelecer um
contato com a instituicdo. Uma série de sentimentos tomou conta de mim, a
expectativa pelo retorno ao local que um dia ja& me recebera, a ansiedade pela
coleta dos dados, 0 medo do inesperado. A esses sentimentos somou-se 0 susto
em descobrir que a instituicdo havia mudado de endereco. Tratava-se literalmente
de um recomeco.

Passado o susto inicial agendamos a visita a instituicdo. No dia combinado
saimos de casa cheia de expectativas. O fato de ndo conhecer o novo local e a
distancia fez com que errdssemos o caminho, mas gragas a boa vontade de vérias
pessoas finalmente pude chegar ao meu destino. Deixando essa historia de lado,
voltemos a minha inser¢do no campo. Ao chegar percebi que tudo parecia téo

42 VELHO, G. Observando o Familiar. In: Individualismo e cultura: notas para uma antropologia
da sociedade contemporanea. 5. ed. Rio de Janeiro: Zahar, 1999.
VELHO, 1999, p. 128.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1211325/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1211325/CA

S7

igual, mas a0 mesmo tempo téo diferente. A estrutura era outra, mas a sensagao
parecia igual, ou melhor, o contexto parecia 0 mesmo. Toquei a campainha me
identifiquei, e fui convidada a entrar. Todos me olhavam fixamente, quem seria
aquela estranha? Uma estagiaria? Ou quem sabe o familiar de alguma crianca
acolhida? Nao, eu era apenas uma pesquisadora buscando a permissao para iniciar
minha tdo esperada coleta de dados. Como j& havia feito um contato telefonico
com a Assistente Social, logo fui direcionada até a sua sala.

Ao entrar na casa percebi 0 quanto a estrutura estava diferente, as criangas
agora conviviam com um espago maior que o anterior. Meu peito palpitava, ndo
sO por ter andando um bom pedaco, mas diante da emocao que tomava conta de
mim por estar de volta aquele contexto. E como se eu nunca tivesse saido dali, eu
conhecia bem aquela rotina. Da cozinha exalava um delicioso cheiro de comida,
algumas criancas corriam pela casa brincando, enquanto outras assistiam TV na
sala. Ali também estava uma familia aguardando para falar com a assistente
social. Acenei para uma crianca que logo me retribuiu com um sorriso, outros
permaneceram me olhando desconfiados. Subi as escadas relembrando de 4 anos
atras quando entrei pela primeira vez na instituicdo de acolhimento, a sensacéo era
a mesma as reacdes também. A medida que todas estas cenas passavam diante dos
meus olhos minha mente trabalhava num processo de construgdo de
estranhamento do comum.

Cheguei na sala do Servigo Social e expus 0 motivo do meu retorno. Fui
aconselhada a retornar para conversar com a coordenagdo a fim de obter a
permissdo. Foi necessario solicitar esta autorizacdo junto a secretaria de
assisténcia do municipio®*, a partir dai estivamos aptas a comegar N0Sso processo
de coleta de dados. Em outubro de 2013 demos inicio a pesquisa de campo.

Com o intuito de encontrar um caso para a realizacdo de um estudo,
iniciamos analisando uma planilha que continha as informacbes de todos o0s
acolhidos até o més corrente. Havia de forma sucinta as seguintes informacdes:
nome; data de nascimento; data de entrada na instituicdo; quem encaminhou;
motivo; possui familia; acolhimento anterior; irméos; situacdo atual. Apos a
andlise desses dados iniciamos uma leitura das fichas sociais de cada crianca, em

cada ficha e/ou pasta havia relatos desde a entrada das criancas até o dado

4 A carta de autorizagdo encontra-se em anexo.
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momento. Foi a partir da leitura desses relatos que encontramos um caso que nos
instigou a procedermos a um estudo mais detalhado.

Tratava-se de um caso envolvendo dois irmdos (Bruno e Sara) cujos pais
realizavam visitas constantemente. Além dos pais as criancas ainda contavam com
0 apoio da tia paterna. Tendo em vista que nosso objetivo era analisar situa¢des ou
circunstancias em que o acolhimento institucional viola o direito a convivéncia
familiar e comunitaria, esse nos parecia um bom caso para reflexao.

Diante disso, decidimos comecar dando voz a quem mais de perto esteve
envolvido nesta situagdo - a familia. No dia 31 de outubro de 2013 ocorreu uma
audiéncia concentrada, os técnicos da instituicdo iriam sugerir o desligamento de
algumas criancas, dentre as quais se encontravam as criancas que havia
selecionado para a realizacao do estudo. Comparecer a esta audiéncia parecia uma
excelente oportunidade para estabelecer uma aproximagdo com o caso. Cheguei
bem cedo ao local e pude acompanhar alguns momentos que enriqueceram minha
analise. Enquanto aguardava o chamado da Juiza as criangas permaneceram 0
tempo todo junto dos pais. Houve um momento que a mée precisou se retirar e
Bruno se desesperou, ja Sara ndo saia do colo do pai talvez como forma de ndo
deixa-lo partir. A educadora que acompanhara as crian¢as tentava aquieta-lo, mas
nada parecia adiantar. Tudo o que ele queria era estar ao lado de sua mée e a
crianga sé se acalmou com o seu retorno.

A existéncia de vinculos entre as criancas e a familia era not6ria a quem
estava presente, contemplar estas cenas me deram motivagdo para avangar com 0
meu estudo. Nesta audiéncia ficou decidido o desligamento das criancas do
acolhimento institucional e o retorno para casa. Abordamos o pai, que aqui
chamaremos de Luiz, explicamos o motivo da nossa pesquisa € 0 convidamos a
participar. Desde o inicio o Sr. Luiz mostrou-se receptivo consentido a sua
participacdo. Com o retorno das criangas fomos remetidos a outro campo de
pesquisa: a residéncia da familia.

A insercdo em ambos 0s campos teve como premissa uma aproximacao
com a realidade no qual nos propomos a investigar, isto €, a medida de
acolhimento institucional e o direito a convivéncia familiar e comunitaria.
Iniciamos a analise pela caracterizagdo do campo apresentando a sua
infraestrutura e sua dindmica relacional. A avaliacdo desses aspectos ocorreu

baseada no ECA, no Plano Nacional de Promocéo, Protecdo e Defesa do Direito a
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Convivéncia Familiar e comunitéria e nas Orientagcdes Técnicas para 0S Servicos
de Acolhimento. Referentes as instituicGes de acolhimento essas normativas
apresentam alguns parametros para o seu funcionamento tais como publico-alvo;
recurso humano; infraestrutura; etc. A observacdo do cumprimento dessas normas
auxiliam na anélise da prevaléncia da dicotomizagdo prote¢do x violagdo. Com
relacdo a residéncia da familia, o plano nacional versa que o desenvolvimento da
crianca ndo pode ser pensado dissociado do seu contexto familiar e cultural.
Ademais, o exame sobre as condi¢des, (econémica, social e cultural), da familia

pode ajudar na compreensao da incidéncia das violagOes perpetradas.

3.2.
A caracterizagcdo do campo

Campo | — Casa Abrigo

e Descricédo

A Casa Abrigo € uma unidade publica vinculada a SEMAS- Secretaria
Municipal de Assisténcia Social, que presta atendimento na modalidade de
acolhimento institucional. A instituicdo compde a rede de assisténcia e protecéo
de Nova Iguacu e sua area de atuacdo abrange todo o municipio. Destina-se a
criancas de 0 a 12 anos de ambos 0s sexos e excepcionalmente a adolescentes em
situacdo de risco social ou abandono. De carater provisorio oferece protecdo
integral, ndo implicando a privagao de liberdade.

De acordo com a Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais as
entidades que ofertam essa modalidade de servico devem: acolher e garantir
protecdo integral;, Contribuir para a prevencdo do agravamento de situacdes de
negligéncia, violéncia e ruptura de vinculos; Restabelecer vinculos familiares e/ou
sociais; entre outros (MDS, 2009, p. 34).

e Histdrico da instituicdo e localizagéo

Criada em 19 de junho de 1996, a instituicdo de acolhimento iniciou suas

atividades no Centro de Nova Iguacu, logo apds passou para um bairro chamado
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Caioaba préximo ao Centro do municipio e atualmente tem sua sede localizada no
bairro Grama.

Este € um bairro populoso, mas com rendimento financeiro baixo-médio,
além disso, possui déficits de infraestrutura basica tais como: saneamento basico,
coleta regular de lixo, satde e opgOes de lazer. As linhas de transporte que operam
no bairro localizam-se a mais ou menos 1 km da instituicao.

e Estrutura fisica

Sua estrutura fisica assemelha-se a uma residéncia em conformidade com
0 que determina o ECA e as Orientacfes Técnicas para Servigos de Acolhimento.
A casa possui dois andares, no primeiro andar ha uma 1 sala de TV (onde as
criangas passam a maior parte do tempo), 1 cozinha e copa, 1 sala pedagdgica, 1
banheiro social, 1 sala ocupada pela coordenacdo, area de servico e uma area
externa de lazer com dois brinquedos. No segundo andar ha 3 dormitérios sendo
um para meninos, outro para as meninas e um outro utilizado para grupo de
irmdos, (chama-nos atencdo o fato de que nos dormitorios os mobiliarios sdo
todos de alvenaria lembrando os antigos internatos). H& ainda 1 bergério, 4
banheiros distribuidos entre meninos, meninas e funcionarios e 1 sala ocupada
pelo Servico Social e pela Psicologia.

Cabe ressaltar que por se tratar de uma instituicdo de acolhimento esta
diretamente integrada ao Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS e é
caracterizado enquanto servico de protecdo social especial de alta complexidade.
Devendo, portanto, ser regidas a partir de alguns parametros e normativas tais
como: Estatuto da Crianca e do Adolescente (incluindo a Lei 12.010/2009);
Politica Nacional de Assisténcia Social; Plano Nacional de Promocéo, Protecdo e
Defesa do Direito a Convivéncia Familiar e Comunitéaria; Tipificagdo Nacional de
Servigos Socioassistenciais; Orientagdes Técnicas para Servicos de Acolhimento.

Os municipios possuem autonomia para criarem planos municipais de
protecdo do direito a convivéncia familiar e comunitaria, assim como podem
produzir legislacdes proprias referente a medida de acolhimento institucional. No
entanto até a fase de composicao da referida pesquisa inexistiam tais documentos
no municipio.

e Recursos humanos
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A gestdo de trabalho é formada por uma equipe de referéncia composta por
1 coordenador, 1 vice-coordenador, 2 assistentes sociais, 2 psicologos, 1
pedagogo, 14 educadores sociais, 2 cozinheiras, 5 estagiarios de Servigco Social e
um motorista presente nos dias Uteis das 07:00 as 18:00.

Campo Il — O lar de Bruno e Sara

Nossa inser¢do neste campo ocorreu no dia 15 de novembro de 2013 ap6s
um contato telefénico onde ficou acordado nossa visitacdo. Partimos rumo a
residéncia, a familia mora num bairro bem préximo a instituicdo de acolhimento
com a possibilidade de ir caminhando de um bairro ao outro. Uma répida procura
e logo achei a rua da familia, de longe avistei a mae das criancas que logo acenou
para mim, mostrou-se muito receptiva e convidou-me a entrar em sua residéncia.

O casal reside numa area da familia. A residéncia utilizada pertencia a avo
paterna das criancas, em vida ela cedeu parte de sua casa ao Sr. Luiz e a Sra.
Jéssica®. A parte ocupada era uma antiga copa transformada em quarto, eles
construiram um banheiro e compartilhavam a cozinha com a avé que aqui
chamaremos de Zuleica e com a irma do Sr. Luiz que passou a residir com a mée
apos o adoecimento desta. Antes de falecer a Sra. Zuleica iniciou uma construgéo
nos fundos do quintal que o Sr. Luiz tem dado prosseguimento. Por enquanto eles
permanecem morando na antiga casa. E uma casa bem humilde ndo ha pintura
nem piso de ceramica. O unico quarto é compartilhado entre o casal e as duas
criangas.

As caracteristicas ora apresentadas confrontam duas realidades especificas.
Trata-se de uma congruéncia entre o espaco “publico” e o espaco “privado”.
Ambos 0s espacos possuem atributos especificos. Nos dois ambientes a protecéo e
a violacdo se entrelacam de maneira muito peculiar.

A familia encontra centralidade nas politicas sociais. De acordo com a
professora e pesquisadora Mioto*® a familia assume um caréter inter-relacional
com o Estado. Um e outro sdo chamados a desempenhar suas funcées, o paradoxo
acontece quando os servicos oferecidos pelo Estado ndo sdo suficientes para que a
familia exercite o seu papel.

Com relagéo a instituicdo de acolhimento, verifica-se que ela expressa um

dos muitos equipamentos onde a oferta de protecdo ocorre. Importa ressaltar que a

4 Por questdes éticas ndo revelaremos os verdadeiros nomes do casal.
46 Cf. nota 13 do primeiro capitulo.
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execucdo da medida ndo se esgota nela mesma. Em se tratando de garantia de
direitos, demanda-se a constru¢do de um elo formando um sistema que garanta o
acesso as politicas publicas bem como a efetivacdo de direitos. E isso vale tanto
para o0 ambito privado (a familia) quanto para o ambito publico (a instituicdo).
Diante disso, estruturamos uma representacdo grafica dos principais
0rgdos que estdo diretamente ligados a instituicdo de acolhimento, formando um

sistema de protecao para criancas e adolescentes.

3.3.
Um sistema em busca do direito a convivéncia familiar e comunitaria

A preservacdo do direito a convivéncia familiar e comunitaria compreende
a responsabilidade mutua de diversos 6rgdos onde cada um exerce uma funcgéo
especifica que se complementa entre si. Tendo por paradigma a nocdo de
protecdo, o ECA classifica o servico de acolhimento institucional enquanto uma
das muitas medidas cabiveis a criancas e adolescentes, e as instituicdes de
acolhimento como um dos muitos 6rgdos viabilizadores de protec&o.

Historicamente as institui¢cbes de acolhimento vém desempenhando suas
acOes de maneira fragmentada, impossibilitando o alcance dos objetivos
propostos, isto €, a garantia de direitos. Um Unico equipamento, uma Unica
instituicdo por si s6 ndo pode dar conta de atender todas as demandas
apresentadas na sua totalidade, falamos de casos complexos cuja solucdo, se é que
podemos falar em solucdo, ndo consiste simplesmente na retirada da crianca do
seu ambiente familiar. A instituicdo tem a responsabilidade de oferecer acolhida a
criangas e adolescentes, viabilizando o fortalecimento dos elos familiares. A busca
pelo fortalecimento algumas vezes revelam outras necessidades que vao além da
acolhida, esbarrando no suprimento das necessidades basicas como moradia,
alimentacdo e trabalho. Questdes que ndo estdo ao alcance, ou melhor, disponiveis
na instituicdo. Denotando a incompletude da instituicao.

O CONANDA atraveés da Resolucdo 113 define a criagdo de um Sistema

de Garantia de Direitos que é definido pela integracdo e articulacao das instancias
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publicas governamentais e da sociedade civil visando o estabelecimento de
mecanismos de promogdo, defesa e controle para a efetivacdo dos direitos
humanos de criancas e adolescentes. Esta resolucdo propbe ndo sO6 a
institucionalizacdo, como também o fortalecimento do Sistema de Garantia dos
Direitos da Crianga e do Adolescente.

No artigo Algumas reflexdes sobre o sistema de garantia de direitos,*’
Myrian Veras Baptista aponta que a superacdo dessa incompletude abrange a
criacdo de um projeto politico possibilitando a formacdo de um sistema,
integrando as agdes desenvolvidas na instituicdo com as agdes realizadas em
outras instancias.

A figura a seguir exemplifica e aponta como deve ocorrer essa integracao.
No centro, encontra-se a instituicdo diretamente interligada aos demais.
Caracterizando uma atuacdo em conjunto. Nota-se que ndo ha sobreposicéo, todos
possuem sua importancia no desempenho de suas fungdes, por isso apresentam-se
lado a lado fornecendo e recebendo o auxilio necessario para o objetivo

primordial (a defesa e protecdo do direito a convivéncia familiar e comunitaria).

. CMDCA Tora (]
Ministério \ala L_la
Publico Infancia e
Juventude

Conselho Defensoria
Tutelar Publica
Publica

CASA Secretaria
CRAS ] ci 1o Satic
ABRIGO de Saude
/ \ Secretaria de
CREAS :\ss‘isténcia
Social
Secretaria
CAPs . de
NAV Educacio

Figura 3 — Representacdo de atores relevantes do Sistema de Garantia de Direitos a criancas e
adolescentes do municipio de Nova Iguagu.

47 BAPTISTA, M.V. Algumas reflexdes sobre o sistema de garantia de direitos. Revista Servigo
Social & Sociedade. S&o Paulo, n. 109, p. 179-199, jan/mar. 2012.
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Importa destacar que para composicdo e elucidagdo nessa pesquisa
selecionamos 0s atores que nos pareceram relevantes para analise dessa
dissertacgdo, isto €, aqueles que mais diretamente possuem ligagdo com meu objeto
de estudo. Compreendemos — a partir da Resolucdo 113 do CONANDA — que
quando nos referirmos ao sistema de garantia de direitos, referimo-nos a um
sistema mais amplo. Entretanto, na composicdo da analise nos reportamos aos
atores que mais diretamente estdo interligados a instituicdo de acolhimento
pesquisada.

Nesse sentido, na figura ora representada, estdo expressos os principais
0rgdos que compbe o sistema de garantia de direitos no municipio de Nova
Iguacu. A exposicdo compreende a formacdo de uma rede que interage e se
relaciona entre si. De acordo com Baptista (2012), “A articulagdo dessa rede
relacional apoia-se na clareza dos profissionais nela participantes, de que
nenhuma de suas instituicfes pode alcangar seus objetivos sem a contribuigéo e o
alcance de propositos das outras.” (Baptista, 2012, p.189).

A formacao da rede objetiva o atendimento de forma integrada. S&o varios
os fatores que influenciam na tomada da medida de acolhimento institucional.
Algumas vezes as familias ficam impossibilitadas de cuidarem e protegerem seus
membros por falta de acesso a servigos como salde, educacao e assisténcia social.
O acesso a tais servigos ocorre mediante a inser¢do da crianca na instituicdo é a
partir dai que elas se tornam visiveis. A articulacdo entre a instituicdo e os demais
servicos setoriais permite que a crianca bem como sua familia seja contemplada
em todos os seus aspectos, minimizando os riscos que levaram a situacdo de
acolhimento.

O fluxo de acolhimento no municipio de Nova Iguacu envolve
inicialmente a participacdo do Conselho Tutelar e da Vara da Infancia e
Juventude. O conselho tutelar encarrega-se de zelar pelo cumprimento dos direitos
de criancas e adolescentes aplicando a medida de protecdo. E um 6rgéo auténomo,
mas a decisdo sera imediatamente comunicada a autoridade competente, neste
caso a Vara da Infancia e Juventude a qual decidird sobre a sua continuidade ou
néo.

A institucionalizacdo do sistema de garantia de direitos segue 0s
pardmetros da resolucdo de n° 113 do CONANDA. Sendo assim, as acgdes se

estruturam em torno de trés eixos na construcao de politicas que visam a protecéo
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integral, sdo eles: defesa dos direitos humanos; promocéo dos direitos; controle da
sua efetivacéo.

Eixo defesa dos direitos humanos- de acordo com 0 CONANDA, este eixo
caracteriza-se pela garantia do acesso a justica, isto &, mecanismos juridicos e
instancias de protecdo. Tomando como referéncia o municipio de Nova lguacu,
neste eixo situam-se a Vara da Infancia e Juventude, Ministério Publico, e
Defensoria Publica e Conselhos Tutelares

e Vara da Infancia e Juventude: o artigo 145 do ECA estabelece a

criacdo deste 6rgdo. Sob sua jurisdicdo compete conhecer 0s €asos
encaminhados pelo Conselho Tutelar aplicando as medidas cabiveis;
Conhecer os processos de destituicdo do poder familiar, de guarda ou
tutela.

e Ministério Publico: Seu papel é fundamental na defesa de direitos e

fiscalizacdo de seu cumprimento.

e Defensoria Pablica: O ECA estabelece a prestacdo gratuita de

assisténcia judiciaria a quem dela necessitar. A instituicdo desse 6rgao
garante o0 acesso de todas as pessoas a justica, sem necessariamente,

ter Onus por isso.

Eixo promogdo de direitos- Este eixo envolve as acgOes realizadas pelas
entidades (governamentais ou ndo) de atendimento. Consolidando a politica de
atendimento expressa no art. 86 do ECA. De acordo com a resolucdo do
CONANDA, esta politica se estrutura através de trés tipos de programas, servi¢os
e acles publicas: servicos e programas das politicas publicas; servicos e
programas de execucdo de medidas protetivas; servicos e programas de execucao
de medidas socioeducativas.

Estdo envolvidas neste eixo todas as acGes desenvolvidas pelas secretarias
especializadas: secretaria de satde (incluindo os CAPS), secretaria de assisténcia
social (nela incluida os CRAS, CREAS e 0 NAV) secretaria de educacao.

Eixo controle do direito- este é o campo de representacdo e controle das
acOes publicas, é organizada em torno de instancias pablica colegiada assegurada
a paridade entre Orgdos governamentais e entidades sociais. E o caso dos

Conselhos de direito da crianga e do adolescente. A resolucdo aponta que 0s
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conselhos devem acompanhar, avaliar e monitorar as a¢des publicas de promogéo
e defesa dos direitos de criangas e adolescentes. (CONANDA, resolugéo 113).

Em outras palavras este 6rgdo deve garantir que as acdes executadas pelas
entidades de atendimento caminhem na ética dos direitos. Dentre suas atribuicdes
encontra-se a formulacéo de politicas e planos municipais de direito de criancas e
adolescentes. Em relagdo ao direito a convivéncia familiar e comunitaria em Nova
Iguacu inexistem planos municipais que direcione tais a¢cdes. O municipio segue
as diretrizes do plano nacional.

Também inexiste uma legislacdo municipal responsavel por orientar a
execucdo da medida de acolhimento, significa que Nova lguagu se embasa nas
legislacBes nacionais. O CMDCA, conforme lhe compete, mantém o registro das
instituicbes governamentais ou ndo de atendimento a criancas e adolescentes.
Incluindo as institui¢des que desenvolvem programas de acolhimento. Atualmente
este 6rgdo encontra-se envolto no desafio de implementar o Plano Municipal pela
Primeira Infancia que dentre as tematicas abordadas encontra-se a convivéncia
familiar. A expectativa é a de que o plano elaborado em 2013, seja implementado
ainda este ano.

Mediante a exposicao do sistema de garantia de direitos, o questionamento
que fica é como o municipio vem fortalecendo o direito a convivéncia familiar e
comunitaria? O SGD deve se tornar uma realidade ndo apenas para as criancas
que vivem acolhidas, mas para a grande parcela da populagdo retardando a
possibilidade de serem inseridas nas instituicdes de acolhimento. O SGD, deve
expressar um conjunto de segmentos e pessoas que ao atuarem em rede garanta o
acesso aos direitos a criangas, adolescentes e suas familias.

O fato é que no momento ha um grande esforco para que haja a
materializacdo dos direitos. Referente ao fortalecimento da convivéncia familiar e
comunitaria, 0 municipio possui grandes avancos, existe um conjunto de pessoas e
orgdos que lutam pela sua efetivacao, porém na pratica as acdes ainda se mostram
incipientes. Faltam, por exemplo, alternativas ou porque ndo dizer opgdes de
medidas protetivas. O avanco legal ndo se traduz na mudanca de préaticas, uma vez
a institucionalizagédo ainda se apresenta como Gnico recurso. O municipio carece
de iniciativas em favor do direito a convivéncia familiar e comunitaria, como por

exemplo, programas de acolhimento familiar ou familia acolhedora.
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Sendo o acolhimento institucional a Unica medida de atendimento
executada, cabe uma andlise sobre como tem ocorrido a passagem de criancas e
adolescentes pelas instituicoes.

A caracterizacdo da populacdo acolhida se apresenta como um dos
questionamentos cruciais quando se pensa na realidade dos programas de
acolhimento, ele protege ou viola direitos? A exibicdo permitird conhecer as
razdes que impulsionam o afastamento de criancas e adolescentes dos seus lares,
apresentando como uma politica de atendimento pode impactar no direito a
convivéncia familiar e comunitéria.

Os resultados encontrados poderéo ser vistos a seguir. Tendo como foco o
objeto do presente estudo (a violacdo x a protecdo), lancamos méo de uma

indagacdo é possivel generalizar ou cada caso é um caso?

3.4.
Generalizar ou cada caso é um caso?

Quando pensamos na medida de acolhimento institucional, algumas vezes
0 que nos vem a mente € que a populacdo que vive nos abrigos sdo 6rfdos ou
vitimas de abandono. Porém algumas pesquisas vém contrastando essas ideias
IPEA/CONANDA (2004); MDS/CLAVES/FIOCRUZ (2011); MPRJ (2012);
dentre outras. Em mais da metade dos casos referenciados nestas pesquisas ha a
constatacdo de que criancas e adolescente que se encontram nas instituicdes de
acolhimento possuem familia e algumas ainda mantém os vinculos familiares.

Pois bem, se esta populacdo em sua maioria possui uma familia serd que
podemos logo de inicio generalizar e afirmar que essas criangas estdo tendo o seu
direito violado, ser4 que em todos os casos houve um desrespeito ao direito a
convivéncia familiar e comunitaria? Ou sera que em cada caso houve uma
motivacdo para a tomada dessa medida? Nesse caso quais seriam entdo esses
motivos?

Partindo do pressuposto de que houve razbes para 0 procedimento da

medida, devemos, por conseguinte entender que esta tem se apresentado enquanto
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uma protecdo em meio a violagdo ocorrida. No entanto, nossa atengéo volta-se
para 0 que ocorre antes, durante e depois desta medida. Tendo como diretriz a
dualidade da medida de acolhimento institucional “Protecdo x Violagdao”,
compreendemos que ndo se trata apenas de apresentarmos as razdes, mas sim
mostramos a “cara” do acolhimento institucional a partir de uma instituicdo de
acolhimento no municipio de Nova Iguagu.

Os dados que serdo apresentados a seguir sdo frutos de um levantamento
dos casos atendidos na instituicdo no momento da pesquisa. O levantamento teve
como intuito selecionar um caso a fim de subsidiar nossa tese de que o
acolhimento institucional é uma medida de protecdo que tem como potencial a
violar um direito. Sendo apenas utilizados para selecdo inicialmente 0s casos
ficariam a parte do estudo, no entanto, mediante a complexidade existente tornou-
se impossivel ndo apresenta-los. Passar os olhos sobre eles nos trouxe uma
indagacdo e possivel generalizar ou cada caso é um caso?

A sistematizacdo a seguir foi organizada com base em oito critérios: quem
sdo os acolhidos; quem encaminhou para a medida; Por qual motivo; ha quanto
tempo estdo na instituicdo; a situacdo familiar; o recebimento de visitas segundo
parentesco; a periodicidade das visitas e por Gltimo a situacdo legal da crianga
e/ou adolescente.

Foi apontado o total de onze criancas e adolescentes sob a medida de
acolhimento institucional, com predominancia do nimero de meninas (8 meninas
e 3 meninos). Em média eles permanecem até 1 ano na instituicio mesmo com
indicios de vinculos familiares proximos. Com relacdo as visitas elas nem sempre
sdo realizadas com tanta frequéncia, mas quando ocorre percebe-se que a figura
mais presente € a mulher/mée. A maioria dos casos estava sob analise da equipe
técnica da instituicdo, havendo grandes possibilidades de retorno a familia de

origem.
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Tabela 1 - Criancas e adolescentes acolhidos na instituicao

FEMININO MASCULINO TOTAL
1a2anos 1 1 2
7 a1l anos 4 2 6
12 a 17 anos 3 0 3
Total 8 3 11

Graéfico 1 - Criancas e adolescentes acolhidos na instituicao
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A tabela e o grafico de nimero 1 mostram o ndmero de acolhidos na Casa
Abrigo no momento da pesquisa 11(onze). Desse total 8 sdo criangas e 3 sdo
adolescentes. Lembrando que o ECA considera crianca a pessoa que tem até 12
anos de idade incompletos e adolescente aqueles que estdo na faixa entre 12 e 18
anos.

Como se vé no momento da pesquisa havia mais criancas do que
adolescentes acolhidos. Uma das justificativas € que a instituicdo destina-se ao
atendimento de criangas e excepcionalmente a adolescentes. Esta excecdo ocorre
quando, por exemplo, ha grupos de irméos, uma vez que de acordo com o ECA
um dos principios que regem o acolhimento institucional é o0 néo
desmembramento de irmdos. (Brasil, 1990: art.92, V).

Dentre as criangas 5 sdo do sexo feminino e 3 do sexo masculino. Em

relacdo aos adolescentes sdo todas do sexo feminino. No total havia 8 meninas e 3
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meninos acolhidos no momento da pesquisa. H4 uma prevaléncia de meninas
acolhidas na instituicéo.

Os dados obtidos contrastam os resultados encontrados no Levantamento
Nacional das criancas e adolescentes em Servicos de Acolhimento -
MDS/CLAVES/FIOCRUZ (2011) que indica que na regido sudeste ha um
percentual maior de meninos inseridos em programas de acolhimento. (52,3%
meninos; 47,6% meninas).

De modo constante as instituicdes de acolhimento tendem a serem
ocupadas mais por meninos. A justificativa € a de que eles circulam mais pelas
ruas adotando-a como possibilidade de vida. Na Dissertacdo de Mestrado
intitulada: Instituicbes de atendimento a criancas e adolescentes em situacdo de
rua: objetivos atribuidos por seus dirigentes e pelos jovens atendidos, Juliana
Prates Santana aborda a relagdo existente entre os adolescentes atendidos pela
instituigdo e as ruas.

Na andlise a autora retrata a diferenca no papel social entre meninos e
meninas. Os meninos possuem mais liberdade sendo-lhes permitido passar boa
parte do tempo nas ruas, por vezes acabam adontando-a como possibilidade de
vida tendo em vista os atrativos que esta lhe possibilita. J& as meninas sao
educadas para o lar, isto €, para desempanharem funcGes no ambito doméstico
auxiliando no cuidado aos mais novos, na limpeza da casa e até mesmo servindo
de objeto sexual para os pais ou padrastos.

Por passarem maior tempo no lar as meninas estdo mais propensas a
violacdes de ambito domeéstico. Mais a frente apresentaremos as motivacdes para
a insercdo de criancas e adolescentes na instituicdo pesquisada. Mas, ja de
antimdo ao compararmos estes dados com o estudo de Juliana compreendemos o
porqué da maior incidéncia de meninas acolhidas na instituicdo no ato da
pesquisa. Os fatores vao desde os conflitos no ambiente familiar até a situacdes de

abuso sexual.
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Tabela 2 - Responsavel pelo acolhimento (encaminhou para a medida)

CT CENTRO 4
CT VILA DE CAVA 5
CT AUSTIN 2

Desde 2009 a medida de acolhimento institucional € deliberada pelo Poder
Judiciario. O Conselho Tutelar quando acionado tem liberdade para proceder a
medida, mas logo de inicio o fato deve ser comunicado a Vara da Infancia e
Juventude que determinard a continuidade ou ndo do acolhimento. Em caréater
excepcional as instituicbes podem acolher criancas e adolescentes sem o
conhecimento da autoridade competente, porém no prazo de vinte e quatro horas
deve-se comunicar o fato a VVara da Infancia e Juventude.

Na instituicdo pesquisada em todos os casos a medida foi procedida por
decisdo do Conselho Tutelar, ressaltamos que em todos os casos os acolhidos ja
possuiam Guia de Acolhimento expedida pelo Poder Judiciario. A maior
incidéncia aparece no Conselho de Vila de Cava. Duas questdes sdo passiveis de
analise, a primeira € a de que os acolhimentos somente foram realizados mediante
solicitacdo dos Conselhos, e a segunda é a de que a unidade mais atuante tem
como area de abrangéncia os bairros com maiores déficits econdémicos do
municipio.

O Conselho Tutelar € um o6rgdo autdnomo encarregado em zelar pelo
cumprimento dos direitos da crianca e do adolescente (Brasil, 1990: art. 131).
Sempre que esses direitos forem violados ou ameacados, compete ao Conselho
deliberar as medidas de protecdo especificadas nos artigos 101 do ECA. De
forma coloquial podemos considerar que este 6rgdo muitas vezes funciona como
“porta de entrada” no acesso aos direitos de criancas e adolescentes. Caso seja
constatado casos de violacdo é de responsabilidade do conselho a avaliacdo para a
tomada da medida especifica de protecdo. O acolhimento sé deve ocorrer caso
haja realmente necessidade, para isso um rapido estudo deve ser realizado com
finalidade de evitar acolhimentos desnecessarios.

Conforme ja referenciado, outra questdo passivel de analise refere-se a
maior participacdo do Conselho de Vila de Cava que tem como area de atuacdo

bairros de estrutura deficitaria, com baixo rendimento socioecondmico. O plano
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nacional de convivéncia familiar e comunitaria considera que o contexto em que
criancas e adolescentes estdo inseridos podem influenciar o seu desenvolvimento.
Além disso, esses mesmos espacos podem favorecer a ocorréncia de violagdes de
direito. Por estarem mais afastados do Centro do municipio, esses bairros néao
contam com a mesma infraestrutura dos demais.

Este fato aponta que a pobreza tem se apresentado enquanto “pano de
fundo” dos casos atendidos pela instituicdo. Ainda que ndo ocorra diretamente por

ela, o fator pobreza influencia e coopera para 0s casos de violacao.

Tabela 3 - Motivo do acolhimento

CONFLITO NO AMBIENTE FAMILIAR 3
ABANDONO 2
AGRESSAO 3
ABUSO SEXUAL 1
DEPENDENCIA QUIMICA DOS PAIS 2

Referente as motivagdes que levaram criancas e adolescentes a situagdo de
acolhimento. Através da tabela é possivel verificar que dentre os motivos
destacados, a agressdao e o conflito no ambiente familiar alcancaram maior
namero. Em seguida vem o abandono, dependéncia quimica dos pais e por altimo
0 abuso sexual. Devemos, porém pensar que as razfes encontradas ndo devem ser
pensadas isoladamente. Elas estdo associadas, isto porque em um mesmo caso é
possivel verificar mais de uma motivacao para a separacdo do ambiente familiar.

Cabe aqui uma andlise sobre o que seriam esses conflitos familiares, afinal
estamos lidando com sujeitos reais que ao se relacionarem entre si sdo passiveis
de discordias e conflitos. Guimardes & Almeida apontam que ““ as familias pobres
sd0 0 micro-organismo da contradicdo social e o paiol de conflitos que, no mais
das vezes, eclodem em multiplas formas de violéncias. (...)” (Guimardes &
Almeida, 2003, p. 130). O destaque é dado as familias pobres porgue estas vivem
num contexto desigual demarcado por varios tipos de privagdes, especialmente de
ordem material. Ao apontar estas familias ndo pretendemos estigmatiza-las ou
culpabiliza-las. O contexto entre as familias ricas também é demarcado por

conflitos, porém a maneira encontrada para solucioné-los distancia-se da realidade
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das familias pobres. Portanto, é de se estranhar que este fator venha ganhando
espaco entre as justificativas para o acolhimento, como se o simples afastamento
do ambito familiar fosse solucionar esta questdo. O que entra em pauta aqui € qual
a funcdo estamos atribuindo ao acolhimento institucional? Historicamente ele ja
foi visto como um espago correcional, onde criancas eram depositas a fim de
terem sua postura reformulada. Avangamos e hoje o encaminhamento para alguma
instituicdo deve respeitar o principio da excepcionalidade, caso se faca necessario
deve-se priorizar o retorno mais breve possivel ao convivio familiar.

Observando as demais motivagcdes percebemos que elas em sua maioria
relacionam-se as condicdes desiguais que vivem as familias brasileiras. Nao
queremos aqui justificar e apontar que a pobreza ¢ a “raiz de todos os males”, mas
esta € uma questdo passivel de andlise que nos remete a falta de protecéao e auxilio
para que possam reverter os problemas advindos dessa condicdo. Como bem
referenciam Guimardes & Almeida “essas familias estdo diante do desafio de
enfrentar, sem nenhuma prote¢do social, caréncias materiais e financeiras. (...)”
(Guimaraes & Almeida, 2003, p. 130).

Assim, reafirmamos que a falta de protecdo faz com que estas familias
transformem o espaco de convivéncia e afeto, num espaco de violagdo de direitos.
Portanto, para que possam oferecer protecdo a criancas e adolescentes, antes a
familia necessita sentir-se protegida. 1sso talvez refletira em menores casos nas
instituicbes de acolhimento e na possibilidade de minimizar o tempo que

permanecem Ia.

Tabela 4 - Tempo de acolhimento

MENQOS DE 6 MESES 4
6 MESES A 1 ANO 5
1 A2 ANOS 2

A referida tabela mostra que o tempo de permanéncia na instituicdo em média
varia de 6 meses a 1 ano. Encontramos 5 casos que ja ultrapassam os 6 meses; 4

com menos de 6 meses e 2 casos em que a situacdo se prolonga ha mais de 1 ano.
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Importa destacar que ha o registro de acolhimento anterior em 5 dos 11
casos encontrados, porém ndo ha informagdes quanto a duragdo da medida. Por
isso neste estudo destacamos apenas o0 tempo estimado nesta instituicdo, nédo
contemplando o periodo total.

Ao analisarmos o tempo de acolhimento algumas questdes sdo passiveis de
questionamento. Em primeiro lugar é importante registrar que o ECA néo estipula
ao certo um tempo para caracterizar o termo brevidade. As mudancas introduzidas
pela Lei 12.010/2009 apontam que este nao deve ser prolongar por mais de 2
anos, além disso define uma reavaliacdo dos casos a cada 6 meses. Porém
considerando que estamos lidando, muitas vezes, com criancas bem pequenas dois
anos afastados do convivio familiar pode expressar uma vida toda longe do seu
contexto.

Os apontamentos de Cavalcante, Magalhdes & Pontes (2007)*8; Serrano
(2011)*° mostram os efeitos do acolhimento precoce e prolongado salientando as
consequéncias desta pratica na formacdo e desenvolvimento do individuo.
Ademais, desde o inicio do século XX uma série de estudos reafirma a
importancia do crescer em familia real¢cando a possibilidade de oferecer protecdo
sem negar o direito de crescer num ambiente familiar. Rizzini, et al (2006)
apresentam algumas experiéncias onde a oferta de protecdo contempla um leque
de opcdes de atendimento assegurando a convivéncia familiar e comunitéria.

Por mais que haja uma dedicagdo ao cuidado e um esfor¢co em tornar a
instituicdo semelhante a uma residéncia, estas criangas e adolescentes crescem
fora do seu contexto familiar e comunitario. Além disso, nas institui¢bes eles sao
obrigados a conviverem com pessoas até entdo desconhecidas que de forma,
muitas vezes, precaria lhes ddo atencdo e afeto. Com isso o local que deveria
oferecer protecdo pode acabar acentuando a situacdo que lhes colocaram sobre
efeito da medida protetiva.

O ECA determina a oferta de atendimento de forma individual e

personalizada, atendendo as necessidades de cada faixa etaria. Porém, nem sempre

48 CAVALCANTE, L.I.C., MAGALHAES, C.M.C., PONTES, F.A.R. Institucionalizagio precoce
e prolongada de criancas : discutindo aspectos decisivos para o desenvolvimento. Revista Aletheia.
n. 25, p. 20-34, jan/jun. 2007.

4 SERRANO, S.A. Quem sdo as criancas institucionalizadas e suas familias? Refletindo sobre os
indicadores de abrigamento em Ribeirdo Preto. In: ROSSETI-FERREIRA, M.C., SERRANO,
S.A., ALMEIDA, 1.G. O acolhimento institucional na perspectiva da crianga. S&o Paulo: Hucitec,
2011.
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isso é possivel a falta de recursos materiais aliado ao ndo investimento nas
condicBes de trabalho torna impossivel a oferta de um atendimento de qualidade.
A dindmica institucional ndo permite a construcdo individual, a rotina faz com
que criancas e adolescentes compartilhem tudo o que existe na instituicdo. Esta
questdo foi pontuada durante uma conversa com um dos educadores da instituicéo

pesquisada veja a seguir,

(...) eu vejo como que isso aqui devia ser um lar pra eles, apesar de eu achar
assim um pouco dificil eu acho que as vezes o que dificulta é que aqui tudo €
coletivo as criangas ndo tem... nada individual entendeu? Entdo eu acho que a
dificuldade de isso aqui parecer um lar, deles realmente acharem que aqui é a
casa deles € isso, de ndo ter muito essa individualidade até o carinho mesmo.
(Educador 1)

Assim, por mais que haja esforcos no sentido de tornar a instituicdo um
espaco de acolhida, o fato é que muitas necessidades s6 sdo supridas em familia.
Dai a importancia de reafirmar os principios da excepcionalidade e brevidade
possibilitando o retorno o mais rapido possivel para a familia de origem ou a
inser¢do numa familia substituta.

Concernente a instituicdo pesquisada, se tivermos como base 0 que
determina a legislacéo, vemos que de maneira geral ela vem atendendo o principio
da provisoriedade, uma vez que a média de acolhimento encontra-se entre 6 meses
e 1 ano. Porém, ndo podemos perder de vista que o que pra uns pode caracterizar
breve para outros pode representar muito tempo longe do convivio familiar. Esta
situacdo se agrava quando verificamos que ainda existem vinculos com suas
familias de origem. O que torna necessario uma analise quanto a possibilidade de
seu enfraquecimento, mediante a separacdo imposta.

Analisando a situagdo familiar, constata-se que todas as onze (11) criancas
e adolescentes acolhidas na instituicdo possuem familia e mantém vinculos com
alguma pessoa de sua referéncia familiar.

Este dado aguca ainda mais a nossa curiosidade e fortalece nosso
questionamento. Em primeiro lugar rompe o mito de que o acolhimento
institucional é dedicado exclusivamente aos orfaos ou a familiares desconhecidos.
Sendo assim, existem sim criangas e adolescentes acolhidos que ainda mantém

vinculos com sua familia seja natural ou extensa. Alias, este fato também ja foi
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apresentado em  outras  pesquisas. A  pesquisa realizada  pelo
MDS/CLAVES/FIOCRUZ, aponta que 64,5% das criangas e dos adolescentes
acolhidos na regido Sudeste possuem familia e mantém vinculos afetivos
existentes; Este dado também se assemelha com os resultados encontrados na
pesquisa realizada por Rizzini e Almeida® sobre criancas e adolescentes com
deficiéncia no Brasil. Verificou-se que em 75,9% dos casos atendidos nas
instituicbes ha indicios de vinculos familiares existente; Na realidade de Jodo
Pessoa esses dados também sdo prevalentes. Ao verificar o perfil das criancas e
dos adolescentes abrigados®, constatou-se que em 61,8% dos casos atendidos ha
confirmacédo de que existem vinculos familiares ativos. Outras pesquisas atestam
essas informacgdes, mas nos deteremos a essas.

Mediante essas confirmacdes a pergunta que se faz € porque essas familias
perdem momentaneamente a guarda de sua prole. Uma vez coexistindo vinculos
afetivos, porque entdo ocorre a separacdo? Porque persiste a entrada de criancas e
adolescentes nas institui¢oes de acolhimento?

As respostas ndo sdo faceis de serem obtidas, mas podemos comecar
comparando esta informagdo com as motivacdes apresentadas na tabela de
namero 3. As explicacOes referenciadas extrapolam o ambito da afetividade. Sera
que estas razbes ndo poderiam ser superadas sem a imperiosa necessidade da
separacao? Considerando o principio da excepcionalidade a indagacao levantada
é, que alternativas sdo oferecidas as familias de modo a romperem o ciclo da
violagdo?

Uma das alternativas consiste na construcao de uma rede de apoio, de uma
intervencdo que fortaleca os vinculos, que ora possa estar esgarcado, diante de
diversas problematicas que ronda o cotidiano dessas familias. O fato é que muitas
das motivacOes encontradas demandam providéncias a fim de garantir o suporte
necessario para que possam prosseguir na criacdo de seus filhos.

A informacdo encontrada também nos traz outro elemento de andlise.

Referente a situacdo familiar a resposta que obtivemos é a de que existem

0 RIZZINI, I.; ALMEIDA, N. C. A institucionalizacdo de criangas e adolescentes com
deficiéncia: anotagGes para uma agenda de politica piblica. Revista Salde & Direitos Humanos.
ano 7 n° 7. Rio de Janeiro: FIOCRUZ, 2011.

I NEVES, M.E.R.; MACHADO, M.AS,; SILVA, T.V. O perfil das criancas e dos adolescentes
abrigados em Jodo Pessoa/PB. IN: ALMEIDA, B.L.F.; NEVES, M.E.R.; XAVIER, SM.A.A
(orgs). A realidade dos abrigos para criancas e adolescentes de Jodo Pessoa/PB: desafios e
perspectivas. Recife: Ed. Universitaria UFPB, 2008.
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vinculos familiares, cabe entdo identificarmos quem sdo as pessoas de referéncia
que ainda mantém os vinculos familiares mesmo apds a insercdo na instituicéo.
Conhecer quem sdo pode revelar os motivos que levaram a uma situacdo de

violacdo.

Tabela 5 - Recebimento de visitas, segundo parentesco
AVO PATERNA 1
TIA PATERNA 1
TIA MATERNA 2
MAE 3
PAI 2
PADRASTO 1
MADRASTA 1

As informagOes contidas nesta tabela mostram a referéncia familiar das
criangas e adolescentes acolhidos, mediante o recebimento de visitas. Em 3 casos
a principal referéncia € a mae; em 2 o pai. A tia materna; avl paterna, tia paterna,
padrasto e madrasta aparecem em 1 caso cada.

Esses dados coincidem com a pesquisa Familia de Criangas Abrigadas®.
Nesta pesquisa had um indicativo de que em 62% dos casos a pessoa de referéncia
da crianca e do adolescente acolhido é a mée.

Alguns pontos sdo passiveis de analise. Um deles é notar o quanto a
familia extensa aparece como referéncia dos acolhidos. Em um ensaio sobre as
familias, Sarti (2003)°2 considera que este grupo esta envolto numa rede relacional
de parentesco como se fossem nos atados. Quando uma situacdo de risco impde
uma violacdo, um dos membros dessa rede assume o papel complementar no
cuidado e na vinculacdo de afeto. Este comportamento permite a manutencdo dos
vinculos de sangue ampliando as possibilidades do convivio familiar e
comunitario.

A figura da mulher como principal referéncia também € perceptivel,

reafirmando um padrdo ja encontrado em outras pesquisas (Favero; Vitale,

2 FAVERO, E. T.; VITALE, M. A. F.; BAPTISTA, M. V. (2008).
53 SARTI, C. Familias enredadas. In: ACOSTA, A. R.; VITALE, M. A. F. (Orgs.). Familia: rede,
lagos e politicas publicas. Sdo Paulo: IEE/PUCSP, 2003. p. 21-35.
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Baptista, 2008); (Serrano, 2011). Estas pesquisas indicam uma questdo de género
evidenciando a mulher como principal personagem responsavel pelo cuidado.
Nota-se pelas informacdes apresentadas, que mesmo no caso da auséncia materna,
outra mulher integrante da rede familiar assume esta missao.

Mas também, ressaltamos um dado interessante revelado na pesquisa.
Apesar de expressar maioria, a figura feminina ndo representa exclusividade. A
tabela 5 também mostra a presenca masculina em 3 dos casos apresentados.

Sarti (2003) aponta que a partir da década de 1990 ocorre um processo de
mudancgas na estrutura familiar. A autora traz como tese o reconhecimento da
paternidade através dos exames de DNA, tal fato permitiu identificar e
responsabilizar o homem no cuidado para com os filhos. Ndo somente isto, mas a
prépria insercdo da mulher no mercado de trabalho trouxe impactos nas relacdes
familiares, papéis que até entdo eram de exclusividade masculina ou feminina
passam a serem assumidos e compartilhados por ambos. Dentro dessa Otica,
paulatinamente percebe-se um envolvimento maior do homem no cuidado para

com os filhos.

Tabela 6 - Periodicidade das visitas

DUAS VEZES NA SEMANA
UMA VEZ NA SEMANA
QUINZENALMENTE
MENSALMENTE

O1NNIN

No tocante as visitas dos familiares, a tabela mostra dois casos em que elas
acontecem mais de duas vezes na semana, dois casos que ocorrem semanalmente
e dois casos quinzenalmente. Nessa pesquisa em cinco dos onze casos
encontrados o recebimento de visitas acontece apenas uma vez ao més. Diferente
da pesquisa organizada por Favero; Vitale, Baptista (2008)°* que encontrou um
maior percentual para as visitas realizadas semanalmente.

Esses resultados sdo passiveis de analise por varios fatores. Primeiramente
se 0 compararmos com a tabela de nimero 1 veremos que uma visita mensal para
uma crianca com idade entre um a dois anos pode tornar os vinculos ainda mais

frageis. Esta crianca estd em plena fase de desenvolvimento. Depende quase que

54 Cf. nota 46 deste capitulo.
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exclusivamente da supervisdo de um adulto. Assim sendo, seus vinculos serdo
estruturados com a pessoa de maior referéncia, nesse caso os educadores.

Entretanto, ainda assim verifica-se que de maneira geral as criancas e
adolescentes acolhidos mantém o vinculo com sua familia de origem. Seja
semanalmente, quinzenalmente ou mensalmente em todos os casos ha registro de
comparecimento.

Um fator a ser destacado de maneira positiva é que na instituicdo de
acolhimento pesquisada ndo hé rigidez no tocante aos dias para visitacdo podendo
ser negociado a entrada durante a semana ou finais de semana. Este ponto é um
facilitador para as familias, que podem se organizar de acordo com seus
COmMpromissos.

Mesmo facilitada ha situacbes em que as Vvisitas sO ocorrem
quinzenalmente e outras apenas uma vez no més, € este indice que merece
atencdo. Uma vez que o estreitamento dos vinculos ocorre mediante a
aproximacdo com seus filhos podemos concluir que nesses casos 0s vinculos
estariam comprometidos. Uma das possiveis explicacdes encontra respaldo na
relativa distancia entre o local de moradia e o bairro onde se localiza a instituig&o.
Informacgdes obtidas através do didrio de campo apontam que algumas familias
sdo oriundas de bairros mais afastados da instituicdo e para chegar até la
necessitam utilizar mais de um 6nibus. Ha ainda relatos de uma méae que reside no
municipio de Angra dos Reis. Quando as criangas foram acolhidas, a mée residia
no municipio de Nova Iguacu, porém, ha quase um ano ela esta vivendo em Angra
dos Reis. Tendo em vista a condicdo socioeconémica baixa dessas familias,
chegar até a instituicdo se torna um desafio. Ainda que ndo se constitua Unica
razdo torna-se relevante voltar o olhar para esta situacao.

E interessante notar que a periodicidade das visitas algumas vezes
funciona como critério na avaliacdo do interesse e comprometimento das familias
em reaver a guarda dos filhos. A supervisdo é realizada mediante o registro de
cada comparecimento a instituicdo. Essa supervisdo possibilita uma anélise sobre
as auséncias, denotando a preocupacdo no possivel distanciamento da familia. A
escassez de visitas pode revelar a necessidade de se trabalhar mais esta familia,
apreendendo suas necessidades e estimulando-a a participar mais ativamente das
decisbes que envolvam sua prole. O que ocorre é que muitas vezes o acolhimento

fica restrito apenas a crianga, se 0 objetivo € garantir a convivéncia familiar vé-se
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a necessidade de acolher a sua familia também. E isso abrange a escuta e a
observagdo atenta sobre as suas mais diversas reacOes, inclusive em suas
auséncias.

Além disso, devemos pensar que o proprio termo “visita” merece atengao.
Serrano (2011) considera que o termo traz implicita a ideia de que aquela crianca
ja ndo pertence mais a familia. O acolhimento pode fazer com que o0s pais
encontrem dificuldades em assumir essa posicao.

Por diversas vezes pudemos acompanhar a realizacdo de visitas na
instituicdo. Algumas percepgdes quanto este momento de interacdo pode ser
apreendido. As questdes que mais chamaram nossa atengdo foram vé como
determinadas familias se sentiam pouco a vontade durante as visitas. Outro fator
interessante foi observar a reacdo das criancas quando suas familias iam embora.
Muitas choravam e ficavam triste, outras ficavam mais rispidas com o0s
educadores e acabava dando um pouco mais de trabalho. Havia ainda outro grupo
que diante da auséncia de familiares solicitava o contato telefénico, ressalta-se
gue a mediacdo deste contato era feito através dos telefones particulares dos
profissionais, pois, a instituicio ndo possui linha telefoénica. Um item a ser
reavaliado, pois este meio de comunicacdo pode funcionar também como um
auxilio no estreitamento dos vinculos.

As reacOes vivenciadas demonstram o quanto os vinculos ainda estavam
presentes. Além disso, pode revelar as verdadeiras motivages que corroboraram
para a incidéncia de violagcOes de direitos. Esta apreenséo pode facilitar e impactar
no processo decisorio, optando-se pelo desligamento da medida de acolhimento
institucional de criancas e adolescentes. Ao analisar a periodicidade das visitas o
foco deve voltar-se ndo s6 para a quantidade e/ou para as auséncias, mas sim para

as acdes que podem fortalecer os vinculos familiares.

Tabela 7 - Situacéo legal da crianca / adolescente

POSSIBILIDADE DE RETORNO A 5
FAMILIA
EM ANALISE 6

Com relagdo a situagcdo legal da crianca, os dados estdo tecnicamente

empatados. O fato de inexistirem a possibilidade da perda do poder familiar,
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reafirma que a medida vem sendo executada diante da existéncia de vinculos
familiares. Inexistem criangas e adolescentes em condi¢do de serem adotados. Os
casos em analise demonstra que apesar de existirem vinculos, ha alguns outros
fatores que estdo atrasando, ou impossibilitando o retorno a familia de origem. O
que demanda intervencdo e mais minuciosa da questdo e uma reavaliacdo por
parte da equipe. A integracdo das agdes funciona como um elo, conferindo a
criancas e adolescentes a oportunidade de crescer em familia.

Vale ressaltar, que o Plano Nacional de Convivéncia Familiar e
Comunitéria amparado pelo ECA discorre que a perda do poder familiar s6 devera
ocorrer quando esgotados todos os esfor¢cos de manutencéo na familia de origem.
Portanto o retorno deve ser considerado primazia. Pela quantidade expressiva de
possibilidades de retorno conclui-se que a instituicdo tem priorizado esta questéo.

A exposicdo e caracterizacdo do perfil dos acolhidos confirmou que
mesmo diante da existéncia de vinculos familiares optou-se pela execucdo da
medida de acolhimento institucional. Os dados apontaram situacGes complexas
como o acolhimento precoce, motivacOes ligadas a situacdes de exclusdo social e
incertezas quanto ao retorno ao convivio familiar.

Resgatando o objetivo desse estudo lancamos méo do desafio de
aprofundarmos a analise a partir de um caso especifico. Utilizando-se,
especialmente, dos seguintes critérios: idade dos acolhidos (Tabelal); tempo de
acolhimento (Tabela 4); Recebimento de visitas (Tabelas 6 e 7), somada as
informacdes obtidas através do diario de campo. Optamos por analisar o impacto
do acolhimento institucional na vida de Bruno e Sara, um caso onde a violacdo e a

protecdo demonstraram o qudo complexa se torna esta medida.

3.5.
Bruno e Sara — 0 caso que virou estudo

Bruno e Sara sdo 0 nome fantasia de dois irm&os, que estiveram acolhidos

por 8 (oito) meses na instituicdo ora apresentada. Bruno o mais novo possui
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apenas 1 ano de idade e Sara tem trés anos. Antes de serem acolhidas as criangas
conviviam com seus pais o Sr. Luiz e a Sra. Jessica.

A decisdo pelo acolhimento ocorreu apds a passagem do mais novo por um
posto de saude proximo a sua residéncia. Bruno foi levado ao posto pelo pai
acompanhado da tia paterna. Seu quadro clinico apontava a existéncia de algumas
alergias e um quadro de desnutricdo. Esse fato foi confirmado pelos pais das
criancas... “(...) Devido que ele tava desnutrido e abaixo... abaixo do peso, né
nem?” (Pai) “E as bolinhas que deu nele” (mée).

ApoGs proceder ao atendimento, a pediatra considerou o caso grave e
acionou o Conselho Tutelar. Segundo informacbes do Conselho a crianca ja
estava doente havia duas semanas e a falta de socorro piorou seu estado de saude,
o fato foi considerado uma negligéncia. A este fator somou-se outro agravante o0s
pais eram dependentes quimicos e ha indicios de que no dia do atendimento
possivelmente o pai estava sobre efeito de drogas.

Conforme relatos encontrados na ficha das criancas, o Sr. Luiz fazia uso de
drogas desde a sua adolescéncia, sendo a maconha consumida com mais
frequéncia. Hoje aos 28 anos ele trabalha como feirante e sua renda mensal gira
em torno de 240,00. A renda familiar € complementada com o recurso de um
beneficio social em nome da Sra. Jéssica no valor de 135,00. Ela com 21 anos
também fazia uso de drogas, mas especificamente de cocaina, ndo ha informacdes
precisas quanto o tempo de uso. O fato de ter consumido drogas até durante a
gravidez, fez com que ela ndo pudesse amamentar o filho agravando o quadro de
desnutricdo.

Apesar de alguns desentendimentos os pais sempre se mostraram afetivos
e preocupados em relacdo as criangas. Além disso, por residirem junto com a avo
paterna, sempre contaram com o seu suporte no cuidado ao Bruno e a Sara. E
comum as familias adotarem essa estratégia. Sarti (2005) considera que as
familias estdo envoltas numa rede de solidariedade que garante o auxilio
necessario em caso de instabilidades.

Porém, esta senhora veio a falecer e ai a situagdo comegou a caminhar pra
rumos diferentes. A fala a seguir de um dos técnicos relata esta situacéo, (...)
assim que a mae faleceu eles ficaram sem ninguém pra dar aquela estrutura que

faltava (...). (Técnicol).
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Mediante a auséncia da avo esta familia ficou sem o apoio necessario para
a superacgéo das situacOes apresentadas. Os cuidados dispensado entre o casal e as
criancas tornaram-se frageis. O Sr. Luiz e a Sra. Jéssica careciam de uma
intervencdo protetiva para continuarem auxiliando seus filhos no cuidado
protegendo-os. Na percepcdao de um dos técnicos entrevistado, o casal viu-se

envolto numa situagcdo com a qual ndo estavam t&o acostumados a lidarem,

(...) entdo eles ficaram assim, sozinho, o casal pra cuidar de duas criangas que
eles ndo estavam acostumados a lidar. Nisso aconteceu a negligéncia eles
deixaram de prover a coisa mais basica que é comida, que € sei 14, remédio e as
criangas foram acabar no hospital. Do hospital chamaram o conselho tutelar, o
conselho tutelar trouxe pra ca. (Técnico 1).

No livro Acolhendo Criancas e Adolescentes Irene Rizzini, et al apontam a
necessidade de se oferecer um suporte as familias antes que as situagdes de
vulnerabilidade se agrave, contudo, explicitam que no dia-a-dia 0 que vemos é
exatamente ao contrario, as acdes em sua maioria sé acontecem quando as crises

ja despontaram.

Ha que se criar outras formas de suporte basico a familia para apoia-la no cuidado
dos filhos, evitando agir somente quando as crises e vulnerabilidades despontam.
As pesquisas e a experiéncia nos mostram que, com frequéncia, as respostas
publicas de intervencdo e apoio sdo acionadas quando os problemas ja se
agravaram de tal forma que se torna impossivel reverté-los. (Rizzini, et al, 2006,
p.21).

Esta familia chegou a ser acompanhada pelo conselho tutelar por 1 ano,
além disso, a genitora estava inserida num programa social. Mas, a questdo do
cuidado permanecera em tom alarmante. Uma intervencdo e protegdo maior
tornaram-se necessaria demandando o afastamento das criancas do ambito
familiar.

Ao ser acionado pela unidade de saude, a conselheira de plantdo verificou
que ja havia uma notificacdo anterior. As crises existentes entre o casal e 0 uso
abusivo de drogas fez a avO acionar o oOrgdo. Na ocasido, os pais foram
convidados a comparecer ao conselho, sobre isto observe o que afirma a

conselheira,
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(...) entdo no inicio eles vieram foram acompanhados tavam sendo acompanhados
mensalmente porque a regra quando a gente tem... eles vieram muito
arrumadinho muito bonitinhos as criangas direitinhas a gente foi 14 ndo foi
constatado assim uma negligéncia na casa naquele momento, mas ai é... havia
um, um... havia sim uma luzinha piscando dizendo que devia ter um cuidado.
Entdo a gente entrega um cartdozinho de acompanhamento e a conselheira
responsavel tava acompanhando. (Conselheira Tutelar).

O acompanhamento consistia numa ida dos pais na sede do Conselho
mensalmente, onde o cuidado em relagdo as criangas passou a ser analisado.
Optou-se em realizar orientacdes com a familia tendo como intuito verificar as
possibilidades de Bruno e Sara permanecerem junto ao nucleo familiar. Porém, a
situacdo de drogadicdo foi se alarmando dia a dia. Até que mesmo diante do afeto
o casal acabou violando um dos direitos fundamentais dos seus filhos, o direito a
vida. Bruno ficou doente demandando atencdo por parte dos pais, porém esta
atencdo falhou.

A dependéncia quimica dos pais tem levado muitas criangas a situacdo de
acolhimento. Num relatério sobre as visitas as instituicdes de acolhimento
espalhadas pelo Brasil, elaborado recentemente pelo Conselho Nacional do
Ministério PUblico™, os resultados apontam que em 81% dos casos a dependéncia
é o principal fator para o acolhimento.

Na pesquisa intitulada: Drogadic&o: perda dos vinculos familiares®” os
autores analisam o afastamento de criancas e adolescentes do convivio familiar
influenciado pelo uso abusivo de drogas pelos pais. Na analise 0 uso dessas
substancias é vista como fuga da realidade a que estas familias estdo expostas.
Diante de um contexto econémico e social problemético muitos recorrem as
drogas como forma de entorpecer o real.

Avaliando as consequéncias do uso de drogas no meio familiar, os autores
apontam que os pais dependentes ocasionalmente agem de forma negligente
deixando de suprir as necessidades basicas de sua prole descuidando de suas
obrigacdes. O que acaba acontecendo é um inversdo de prioridades, a necessidade

de suprir a sua dependéncia faz com que esses pais invistam recursos econdmicos

5 CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Relatério da Infancia e Juventude —
Resolucdo n® 71/2011: Um olhar mais atento aos servicos de acolhimento de criangas e
adolescentes no Pais . Brasilia, 2013.

% JUNIOR. C.P.C.; LIMA, M.A.S. Drogadigao: perda dos vinculos familiares. Disponivel em:

< http://www.psicopedagogia.com.br/newl_artigo.asp?entriD=1623>. Acesso em: 20 jan. 2014.
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a fim de saciar o vicio. Além disso, geralmente passam boa parte do tempo fora de
casa, ou quando néo se afastam completamente. N&do acompanhando a educacéo e
0 desenvolvimento dos filhos.

Foi exatamente o que aconteceu com o Sr. Luiz e a Sra. Sara. Ha relatos de
que a mée passava dias longe de casa. Bruno necessitava fazer uso de uma
medicagdo o que demandava acompanhamento, mas o descuido impossibilitou a
assisténcia.

Considerando que o Estatuto prevé o direito que toda crianca e adolescente
possui de crescer num ambiente livre de pessoas dependentes de substancias
entorpecentes, comumente é determinada a perda temporéria do poder familiar aos
pais e a inclusdo da crianca em programas de protecéo.

Durante o tempo que passaram pela instituicdo as criangas receberam com
frequéncia a visita dos pais e de outros familiares. Os pais foram encaminhados
para um programa de auxilio e tratamento contra as drogas. Devido o esforco
empreendido o casal mostrou-se apto a receber novamente a guarda de seus filhos.
Depois de oito meses de separacao as criangas retornaram para o convivio familiar
e comunitario.

Para nés ficou a certeza de que o distanciamento ndo ocasionou a perda do
afeto e dos vinculos. E de que assim como Bruno e Sara existem muitas outras
criancas cujas familias necessitam de apoio e protecdo para que além do afeto
possam oferecer o total cuidado aos seus filhos. Mas como ndo seria possivel
apresentar todos estes casos optamos por dar vida a esta histéria em particular.
Dando voz a familia, tornando o caso conhecido, trazendo ao debate a analise da
execucdo da medida de acolhimento e 0s recursos que auxiliam o crescimento e
desenvolvimento de criancas e adolescentes em familia.

Bruno e Sara representam um caso que virou estudo com a finalidade de
apresentar como o municipio de Nova Iguacu, através do seu Sistema de Garantia
de Direitos, vem contribuindo para o fortalecimento do direito a convivéncia
familiar e comunitaria. Buscando dinamizar o estudo de caso, optamos pela
divisdo dos relatos em tdpicos através dos quais poderemos apreender o que se
pensa e se diz sobre a medida de acolhimento institucional; confirmar a existéncia
de vinculos familiares e por fim conhecer o trabalho que proporciona o

estreitamento desses vinculos. Os relatos colaboraram para a andlise sobre a
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complexidade existente na execucdo da medida de acolhimento institucional, com

destaque para a dualidade existente entre a protecdo e a violagao de direitos.

e Acolhimento Institucional — o que pensam os profissionais e a

familia

A medida de acolhimento institucional encontra-se respaldada por uma
série de legislacBes que dao conta de inseri-la na dtica da protecdo social. O Plano
Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitaria trouxe um reordenamento no
atendimento realizado pelas instituicdes de acolhimento. Recentemente a Lei
12.010/2009 introduziu algumas mudancas no Estatuto da Crianga e do
Adolescente.

Diante da complexidade dessa medida, torna-se relevante apresentarmos
0s pontos de vista dos profissionais e da familia acerca do acolhimento
institucional. Cabe aqui abrirmos um paréntese, para pontuarmos que durante a
coleta de dados por vezes utilizamos a terminologia “abrigo” a fim de simplificar
nossa indagacdo, tendo em vista que esta terminologia ainda € comumente
utilizada no contexto pesquisado. Porém, conforme ja discutimos no decorrer
deste estudo desde 2009 a execucdo da medida é denominada de acolhimento
institucional.

O questionamento em torno da funcionalidade dos abrigos teve como
perspectiva a apreensdo da medida de acolhimento enquanto uma politica de
protecdo. Ao analisarmos 0 que as pessoas sabem sobre a respeito dessa
instituicdo e a sua funcdo poderemos nos aproximar de alguns aspectos sobre a
qualidade do atendimento que vem sendo prestado e que recaiu sobre Bruno e
Sara. Aferindo a perspectiva de direito ou de violagéo.

Neste sentido, iniciamos perguntando se eles sabem qual a fungdo do
abrigo. Nos dados obtidos as falas se entrelagcam, entre um local de recuperacéo e
um local de protecdo. Denota-se que entre os familiares o linguajar € caracterizado
pela recuperacdo. Rizzini (2009) aponta que muitas vezes a propria familia passa a
se ver como um problema; percebe que falharam no cuidado e a solugéo
encontrada é a recuperacao dos seus filhos. Talvez até no sentido de que estes néo
venham a cometer os mesmos erros que eles cometeram. Esta interpretacéo foi

observada na fala dos pais de Bruno e Sara,
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(...) ndo assim, abrigo né abrigo breve serve pra abrigar as criangas até um certo
tempo (...). (Pai).

(...) recuperar pra melhora. (Mae).

(...) recuperar pra né restituir, restituir as criangas de volta pro lar para a familia
se recuperar. (Pai).

O pai inicia sua fala apontando para a necessidade da brevidade da
medida; a mae interrompe dizendo que deve ser um local de recuperacéo e ai o pai
complementa afirmando que é esta recuperacdo que trard a crianga para a casa
novamente. A medida de acolhimento funciona entdo como um remédio capaz de
trazer a “cura” para estas familias. Historicamente as familias foram vistas como
“incapazes” de cuidarem de seus filhos. A intervencdo estatal visava assumir o
papel a qual as familias ndo foram capazes de cumprir. Assim, criou-se 0 mito de
que a institucionalizagdo possibilitaria a resolucdo das dificuldades enfrentadas no
ambito familiar. (Rizzini, 2009). Esta forma de pensar guarda resquicios até os
dias atuais.

Em alguns momentos o olhar volta-se s6 para a crianga, como se somente
ela demandasse protecdo. As falas revestem-se de um tom de compadecimento, a
crianca € vista como uma vitima que precisa ser preservada do meio a qual vivia.
Pensa-se apenas no risco a qual ela estava submetida e na necessidade de protegé-
la. Isto fica bem claro na fala a seguir, ““(...) serve como protecdo pras criangas que
correm algum risco social |& fora, o conselho tutelar acaba pegando né e trazendo
pra ca pra eles serem guardados e protegidos.” (Educador 2).

Assim, a questdo ndo é vista em sua totalidade. E como se o problema
fosse apenas a familia. E ao “guardar” a crianga, 0 inconveniente estaria resolvido.
A violacdo ¢ atribuida a familia sem pensar na responsabilidade do Estado.

Com base nessa perspectiva depreende-se que por diversas vezes focamos
apenas em questdes individuais. No entanto, é imprescindivel contemplar a
familia também. A simples retirada da crianca de casa pode ndo ser a alternativa
mais exitosa. Ao acolher a crianca, torna-se fundamental acolher a familia. E
ilusério pensar que pelo simples fato de estar inserida numa instituicdo esta
crianga estara protegida. Ndo € a sua insercdo na instituicdo que promovera a
protecdo, mas sim as a¢des que acompanham esta deciséo.

Cabe destacar que as instituicbes em seu cotidiano tambem enfrentam

algumas dificuldades. Acabam desenvolvendo seu trabalho de forma desconexa,
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ndo fluindo na perspectiva dos direitos. E ai a crianga enfrenta um ciclo continuo
de violacdo, ora perpetrado pela familia, ora pela propria estrutura que deveria

acolhé-la. Este fator também é percebido na fala de um dos profissionais,

(...) Da maneira que vem sendo, que vem acontecendo parece que sei 14, uma
violéncia maior ainda do que as violéncias que as criangas as vezes sofrem §é,é,
em casa. (...) entdo a gente acaba cometendo mais uma violéncia, uma estrutura
que deveria acolher a crianga e prover tudo que a crianga ndo tem em casa, as
vezes deixa a desejar e ai a crianca acaba sofrendo mais ainda. (Técnico 1)

O depoimento desse profissional complementa muito bem nossa
interpretacdo. A execucdo da medida de acolhimento institucional deve ser capaz
de operar no plano micro e macroestrutural. O atendimento ndo deve restringir-se
somente a crianga, mas extrapolar 0s muros institucionais. No caso ora
apresentado percebemos que o Sr. Luiz e a Sra. Jéssica conviveram com a falta de
protecdo o que implicou na impossibilidade de reproduzir, ou melhor, de retribuir
o0 cuidado e protecdo aos seus filhos. E importante considerar que esta familia
também estava exposta a um contexto de vulnerabilidade. E o acolhimento de
Bruno e Sara trouxe a tona as dificuldades enfrentada pela familia. Diante disso o
que fazer? Para a conselheira que atendeu o caso, a saida encontrada ndo pode
estar dissociada de acdes complementares a familia. Veja o que afirma em seu
relato,

(...) se a gente ndo se preocupar com a familia também a gente ndo consegue
fazer um trabalho. Porque ai ndo adianta vocé ta preocupado com aquela crianga,
mas se VOocé nao cuidar... é por isso que o art. 129 do ECA nos da.. Entdo a gente
tem o art. 136 e 0 129. Porque com art. 136 eu posso encaminhar a crianga e 0
art. 129 eu posso fazer isso com os pais. Por isso que tem que ter um trabalho
com a familia. (Conselheira Tutelar).

Mioto®” ao analisar a relacéo entre familia e Estado considera que criangas
e adolescentes sdo favorecidos pelo Estado e consequentemente pelas politicas
publicas, pois sdo considerados membros mais frageis. Esse favorecimento lhes da
a garantia de direitos individuais que doravante devem ser respeitados. Entretanto,
afirma que a intervencdo estatal ndo deve ficar restrita a garantia dos direitos

individuais em consonancia politicas sociais necessitam ser implementadas

5 lbidem, 13
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oferecendo apoio as familias. Este apoio funciona como uma teia auxiliando a
familia no cuidado aos seus membros, mesmo os mais frageis, assegurando seus

direitos individuais. Isto significa que,

(...) existe uma conexdo direta entre protecdo das familias, nos seus mais
diversos arranjos, e protecdo aos direitos individuais e sociais de criangas e
adolescentes. Dessa forma, ela tem o direito de ser assistida para que possa
desenvolver, com tranquilidade, suas tarefas de protecéo e socializa¢éo das novas
geracdes, e ndo penalizada por suas impossibilidades®®.

Diante das informacdes apresentadas é possivel considerar que o que
agrega o sentido protetivo a medida de acolhimento institucional sdo as agdes
executadas de maneira articulada. O simples afastamento de criangas e
adolescentes de suas casas ndo é garantia de que estamos operando a protecao.
Poucas vezes vemos 0s programas atuando de maneira a auxiliar as familias em
suas dificuldades dirias, se isto ocorresse evitariamos que as familias chegassem
a uma situacao limite.

Outra questdo a ser considerada diz respeito a clareza quanto a definicéo e
execucdo da medida. Saber pra que ela serve e em que condi¢des deve ser adotada
pode impedir o afastamento desnecessario do convivio familiar. Este critério deve
iniciar pela porta de entrada, isto é, pelos responsaveis por encaminhar a medida,
infelizmente nem sempre isso acontece. Este comportamento foi relatado por um

dos técnicos.

(...) As vezes chegam casos que ndo precisavam de medida, talvez o conselho
pudesse fazer alguma coisa mais, mais educativa trabalhar com essas familias
antes que as criangas fossem acolhidas. (Técnico 1).

Concernente ao Sr. Luiz e a Sra. Jéssica denota-se que a medida de
acolhimento institucional ocorreu motivada por uma situacdo de risco. Mas,
podemos conjecturar que as situacfes de risco ndo se manifestam de repente. Elas
sdo como uma poélvora pronta a explodir. E ai dentro da fala deste técnico nosso
questionamento diz respeito as tentativas realizadas antes da opcdo do

acolhimento.

58 MIOTO, 2004, p. 57.
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Durante a entrevista com o pai pontuamos as principais caracteristicas do
acolhimento institucional, denotando que esta € uma medida executada enquanto
ultimo recurso. Mediante esta exposicdo o Sr. Luiz também apontou esta
necessidade considerando a importancia de avaliar as possibilidades. Desse
momento empreendeu-se a seguinte fala, “(...) ou perguntar se tinha condigéo de
manter ele em casa ou sei la de outra forma, porque dessa forma igual eu to te
falando é dltimo caso, no meu ponto de vista, mas tem gente que pode pensar que
é em primeiro ou em segundo.” (Pai).

Garantir direitos de criangas e adolescentes é uma responsabilidade de
todos aqueles que lidam diretamente com eles. O Estatuto considera que a familia,
a comunidade, a sociedade em geral e o poder publico devem assegurar 0 seu
cumprimento. As instituicdes estdo inseridas nesse contexto, portanto, suas acoes
devem convergir no fortalecimento das familias. Porém, as acdes realizadas pela
instituicdo devem ser vista como parte integrante de um conjunto de servicos.

No decorrer deste tépico buscamos pontuar como a medida de acolhimento
institucional é percebida pelos profissionais que lidaram diretamente com Bruno e
Sara e pela propria familia, tendo como perspectiva apreender o impacto desta
medida na vida das criangas. Mediante a decisdo do acolhimento resta-nos
conhecer como ficou a relacdo entre as criancas e sua familia, bem como as

alternativas adotadas que possibilitaram a reintegracdo familiar.

e “Amor nunca faltou”... Os vinculos familiares
O titulo deste subtdpico surgiu apds uma conversa com um dos técnicos da
Casa Abrigo. Durante a entrevista perguntamos como era a relagdo do Sr. Luiz e

da Sra. Jéssica com as criancas e a resposta obtida foi a seguinte,

Acho assim nunca faltou amor, sempre teve, 0 que a gente tinha era um
descaso grande, mas sO que o que eu acho é que foi muito em relacéo...
issO muito aconteceu em relacdo ao uso e abuso de substancia quimica.
Porque assim, sempre gostaram muito das criangas, sempre pensaram em
cuidar s6 que eles ndo tinham estrutura nenhuma pra cuidar das criancas.
(Técnico 1).

Este relato revela que muitas vezes a violagdo de direitos ndo esta ligada a
falta de afeto. Quais seriam entéo as raz6es para o acolhimento institucional? No

caso de Bruno e Sara o motivo apresentado foi 0 uso abusivo de drogas por parte


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1211325/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1211325/CA

91

dos pais, fato que fez com que houvesse uma omissdo no cuidado. Assim, por
mais que tivesse amor faltou o cuidado. Como ja referenciado anteriormente pais
dependentes de alcool e drogas tendem a negligenciar o cuidado aos filhos,
deixando muitas vezes de suprir o basico.

Apesar das dificuldades enfrentadas verifica-se que a familia,
especialmente o pai, buscou manter os vinculos afetivos com as criancgas. Isto se
deu mediante a insisténcia na realizacdo das visitas conforme relato do pai,
“Porque eu pedi fui insistindo, porque o dia que eu ficava em casa como as
criancinhas estavam aqui, como eu moro préximo vocé pode vé prefiri ficar com
eles entdo eu pedi alguém 4, né” (...). (Pai).

De acordo com os técnicos da instituicdo, essa insisténcia pode ser
caracterizada enquanto um interesse em reaver a guarda dos filhos. Aos poucos,
além das visitas foi permitida a ida pra casa nos finais de semana. E quando as
criancas retornavam a instituicdo a existéncia de vinculos tornava-se mais

perceptivel. Sobre isto relatam os profissionais,

(...) quando eles iam embora as crian¢as choravam muito. Entdo é... que é um
indicador de que assim realmente tem vinculo, um dos indicadores. (Técnico 1).

(...) ha eles normalmente ficam bem tristes choram hoje a pequenininha que
chegou chorou pra caramba, eles ficam é... eles ficam eles ndo querem voltar pra
ca (...). (Educador 1).

(...) Muda, muda com certeza eles ficam chorando rsrs ai choram um pouquinho
ai depois vai melhorando, mas dé alteracdo sim,(...). (Educador 2).

As narrativas apresentadas mostram uma alteracdo no comportamento das
criancas quando recebiam visita dos pais e quando visitavam o seu lar. Alguns
estudos apontam que essas mudangas comportamentais nem sempre Ss&o
entendidas pelos profissionais, sobretudo, por aqueles que lidam mais diretamente
com eles, os educadores. A falta que eles sentem dos pais pode impactar na rotina
institucional, a crianga acaba dando um pouco mais de “trabalho”. Mas, como
pontuado por um dos profissionais esta diferenca representa um dos indicadores
de que realmente os vinculos permanecem. O fato chega até mesmo a soar de
maneira estranha, um dos educadores se impressiona. Veja o que ele disse durante

a entrevista,
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(...) eu fico é olhando isso, e essas criangas assim que ndo tem nada, ndo ta
acostumada a ganhar uma roupa, nao tem uma roupa direita, mas tem um apego
gue € realmente impressionante. Eu confesso que eu achava que eles seriam mais
assim revoltados e teriam uma certa resisténcia dos pais, mas ndo eles tem um
amor. (Educador 1).

Como ja relatado anteriormente, as criancas foram acolhidas devido a
negligéncia perpetuada pelos pais por conta do uso abusivo de drogas. A
negligéncia € considerada enquanto uma omissdo por parte dos pais ou
responsaveis no provimento das necessidades basicas. Ressalta-se que esse
provimento ndo esta ligado a falta de amor, mas muitas vezes a condicGes
estruturais em garantir o basico.

O artigo 92 do ECA estabelece que as entidades de acolhimento devem
propiciar a preservacdo dos vinculos promovendo sempre que possivel a
reintegracdo familiar. Para tal hd de se investir nestas familias criando as bases
que possibilitardo receber a crianca nhovamente em casa. Cabe a equipe técnica da
instituicdo de acolhimento avaliar as necessidades da familia, atuando de maneira
a modificar a realidade vivida. No caso ora apresentado, a familia desde inicio
demonstrou o interesse de permanecer com as criancas, isto ficou explicito nas

atitudes tomadas. Sobre isto veja 0 que conseguimos captar nas entrevistas,

(...) Mas assim do momento que eles foram acolhidos aqui, no dia seguinte os
dois ndo pararam de vir pra ca, entdo assim a gente vé que tem investimento do
casal em relacdo as criangas. Tem criancas que tdo aqui que os pais ficaram dois
meses, trés meses sem aparecer, eles ndo todo santo dia se deixasse eles vinham.
(Técnico 1)

E assim... pa gente eu continuei assim no outro dia eu ja continuei indo no
abrigo ja sabia né qual era as formas que eu podia fazer pra tirar eles de l&
e visitando, constantemente também fazendo o tratamento né, fazendo os
tratamentos. (Pai).

Quando a familia demonstra o interesse pela guarda o trabalho é facilitado.
Nesse caso 0s sinais apontam que o acolhimento ocorreu mediado por fatores
alheios ao afeto. As familias acabam perdendo temporariamente o poder familiar,
muitas vezes por falta de orientacdo mesmo. O acolhimento de Bruno e Sara foi
ocasionado muito pela perda do referencial do casal, ou seja, eles sempre

contaram com o auxilio da avé paterna, e de repente, eles se viram envoltos numa
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situacdo quase que nova. As dificuldades que foram se apresentando, aliadas a
falta de apoio na rede local, nos servigos e programas existentes, os conduziram a
uma possivel faléncia no cuidado. E neste caso o acolhimento institucional parece
ter funcionado como um socorro; a invisibilidade da familia foi rompida,

propiciando o conhecimento de sua historia e suas necessidades.

Eu, tu, eles — o trabalho em prol o direito a convivéncia familiar

Diante da existéncia de vinculos familiares entre Bruno e Sara e seus pais,
logo de inicio o objetivo foi garantir a brevidade do acolhimento. Na percepcédo de
um dos técnicos da instituicdo estar com os pais era a melhor op¢do para as
criancas. Nesse sentido afirma, “Pra essas duas criangas com certeza o melhor era
estar com os pais ta. Obvio com os pais estruturados e foi 0 que a gente correu
atras, estruturar a vida dos pais.” (Técnico 1).

As acdes realizadas tiveram como objetivo garantir condi¢des basicas para
que o Sr. Luiz e a Sra. Jéssica pudessem reaver a guarda dos filhos. O
fortalecimento dos lagcos familiares esta relativamente interligado a realizacdo de
um trabalho articulado entre diversos atores sociais. A seguir apontaremos as
principais acdes e encaminhamentos realizados que favoreceram gradativamente o
desligamento de Bruno e Sara da medida de acolhimento institucional. Ao
intitularmos este topico como “Eu, tu e Eles” o que se buscou foi demonstrar que
o trabalho em prol a convivéncia familiar e comunitaria ndo deve ser realizado de
forma desconectada, os atores e praticas ndo devem ser pensada de forma isolada.
O resultado final depende de uma integracdo possibilitando envolver a familia em
suas mais variadas demandas.

A avaliacdo realizada por um dos técnicos indica o contexto que o Sr. Luiz
e a Sra. Jéssica estavam inseridos e que corroboraram para que uma violagdo
acontecesse. Apontando para o fato de que apenas a “institucionalizagdo” das
criangas ndo resolveria a questdo. A interpretagdo tal como encontrada por
Rizzini, et al é a de que as violagdes estdo ligadas “(...) a falta de condigdes dignas
de vida de um grande nimero de familias brasileiras. (...)” (Rizzini, et al, 2009, p.

34). Do dialogo extraimos o seguinte,
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(...) quando a gente foi na casa deles a gente viu que tinha uma estrutura bem
precéria, entdo a gente correu atras pra que eles fizessem uma reforma na casa,
fizeram... corremos atrds pra que eles fizessem um tratamento, fomos la no
CAP’S pra vé se eles de fato eles estavam fazendo com atestado de
comparecimento. (Técnico 1).

As principais dificuldades que envolviam o contexto desta familia diziam
respeito as condicbes precarias de moradia. Ao uso abusivo de drogas e a
desnutricdo das criancas, que de acordo com o relato da mae foi causada pela
impossibilidade de amamentar os filhos. Porém, sabemos que este ndo é o Unico
fator que desencadeou a desnutricdo, antes a condicdo socioeconémica da familia.
Neste sentido, as principais iniciativas produzidas pela equipe técnica podem ser

desveladas nas falas que se seguem,

Foi 0 CAP’S que a gente comegou a ir (...) (Mae)
(...) 1a eles fizeram acho que foi a Assistente Social que fez né nem?” (Pai)
(...) aiinscrigdo do leite. (mé&e)

(...) o negdcio do leite, a inscricdo do leite pra pegar o leite das criangas. (Pai).

Diante dos fatos concluimos que a instituicdo facilitou a garantia de acesso
a alguns servigos. Durante a entrevista com 0s pais perguntamos se 0 acesso aos
servicos ocorreu mediado pela entrada das criancas na instituicdo.
Complementamos indagando se na opinido deles esse acesso seria possivel sem o
acolhimento de Bruno e Sara. A resposta obtida confirma a tese exposta por Mioto
(2004)%° de que a l6gica de acesso aos programas ocorre nos moldes da cidadania
invertida, isto €, para ter direito a familia deve comprovar a sua total incapacidade

0 seu fracasso no cuidado. Observe a narrativa,

(...) ndo assim... uma ... vamo colocar, uma coisa ajudou a outra porque eu acho
que ndo. No meu ponto assim eu acho que ndo. Porque ali vocé ta vendo ali teus
filho ali t& me entendendo vocé o que vocé puder fazer di melhor pra vocé se
ajudar e ajudar a eles vocé vai fazer td& me entendendo? (..) E correto, a
instituicdo so6 veio ajudar porque né? (Pai).

% Cf. nota 13 do primeiro capitulo.
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Assim, para esse pai 0 ingresso das criangas na instituicdo o motivou e
auxiliou a modificar sua historia de vida.

A mudanca de paradigmas em torno da medida de acolhimento
institucional ficou por conta do foco atribuido. O eixo central da medida é a
convivéncia familiar e comunitaria. Isso deve estar bem fixo na dindmica de
trabalho dos profissionais. A equipe técnica da instituicio coube o
acompanhamento a familia. Informando o andamento do processo, orientando
quanto as medidas cabiveis, inserindo-0s nos servicos disponiveis. O resultado das

iniciativas propostas pode ser visto na fala que se segue,

(...) entdo assim todos os servigos e orientacOes que a gente pediu pra eles, eles
estavam seguindo. Entdo é isso que a gente espera quando a gente recebe uma
crianga aqui, que os pais se estruturem minimamente pra poder resolver e foi o
que aconteceu. (Técnico 1).

As ac¢Bes propostas para o casal tiveram como vieis o fortalecimento dos
vinculos familiares. Elas foram realizadas na medida do possivel de acordo com
os recursos oferecidos pelo municipio. A falta de recursos a infraestrutura séo

apontadas como principal empecilho na realizacdo do trabalho.

(...) os cuidados, infelizmente, ndo depende s6 da gente, o que depende da gente,
a gente faz td. Muitas vezes a gente tira o dinheiro do nosso préprio bolso pra
poder resolver alguma questdo. (...) tudo que €, que &, que é ligado a politica é
super complicado, vocé tem que pedir e pedir, pedir, as vezes a gente tem que
pedir 10 pra receber 2. Entdo a gente t4 sempre correndo atras. (Técnico 1).

(...) é... eu acho que o que dificulta o trabalho é isso de ndo... de ndo ter mesmo
condicOes de fazer muito por eles (...) de ndo ter recursos é (...) (Educador 1).

Ué o trabalho é feito na medida do possivel com os recursos que a gente tem né.
Aqui os agentes educacionais ficam tentando educé-los né? E a parte dos poucos
recursos que acaba tendo, os psic6logos, os psicologos também correm atras da
maneira, tentando é... 0s assistentes sociais também tentando devolver pras
familia se for o melhor caso ou entéo abrindo portas para adocao e assim tentando
(...)- (Educador 2).

A qualidade do atendimento realizado pela instituicdo reflete na brevidade
da medida. De acordo com a Tipificagdo Nacional dos Servigos Sociassistenciais
e 0 Guia de OrientacGes Tecnicas para 0s Servicos de Acolhimento a alocacéo dos

recursos materiais é vista enquanto uma das dimensdes que orientam 0S Servicos
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de acolhimento institucional. O uso desses recursos permite a oferta de um
trabalho que possibilite a superagdo dos motivos que levaram ao acolhimento.

Pensando ainda na consolidacdo do direito a convivéncia familiar e
comunitaria, uma questdo passivel de analise diz respeito a porta de entrada das
familias. Refiro-me aos Conselhos Tutelares, isto porque muitas vezes este é 0
primeiro local por onde a familia passa, seja porque foi acionada, ou porque ela
mesma busca auxilio.

A familia ora apresentada nesse estudo teve duas passagens pelo Conselho
Tutelar. Na primeira eles foram acompanhados, durante um ano. Um dado a ser
considerado de maneira positiva, neste um ano o conselho pode acompanhar a
familia de acordo com o poder que lhes é deliberado. Sobre este quesito denota-se
também a importancia do fortalecimento desse 6rgdo. O ECA define o Conselho
Tutelar como 6érgdo autbnomo, mas dependem diretamente do poder publico, mas
especificamente das prefeituras. Os conselhos também necessitam receber
incentivos, 0s municipios devem urgentemente garantir uma infraestrutura e
recursos necessarios para que os conselheiros possam desenvolver suas atividades.
Em seu dia-a-dia os conselheiros enfrentam vérios desafios. Um deles pode ser

visualizado na descricéo a seguir,

(...) mas, a gente s6 tem um problema quem trabalha na area publica sabe, por
exemplo, no ano de 2013 todo a gente teve dificuldade com o carro, mal a gente
tinha uma vez por semana e até 0 momento. Entdo, por exemplo, as vezes a gente
tem 100 dendncias e no més a gente , consegue visitar 15. (Conselheira Tutelar)

A falivel estrutura ofertada vai impactar diretamente no atendimento
prestado. Os Conselhos podem solicitar ao Poder Publico os servigos negados a
populacdo facilitando o acesso das familias as politicas sociais. Este fator pode
contribuir diretamente para o fortalecimento dos vinculos familiares. Porém,
como fazé-lo diante de uma estrutura precaria onde muitas vezes falta tudo,
inclusive espaco fisico proprio.

Tendo em vista que o encaminhamento aos servi¢os de acolhimento em
sua maioria é realizado pelos conselhos tutelares, torna-se relevante atentar para
essas prerrogativas. Caso contrario algumas questdes se repetirdo rotineiramente
dentre elas o encaminhamento desordenado para as instituicdes. Sobre isto

apreendemos a fala de um dos técnicos,
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(...) as vezes a gente vé que... falta critério principalmente pelo...do conselho
tutelar. As vezes chegam casos que no precisavam de medida, talvez o conselho
pudesse fazer alguma coisa mais, mais educativa trabalhar com essas familias
antes que as criangas fossem acolhidas (...). (Técnico 1).

De maneira geral constata-se que o trabalho em prol a convivéncia familiar
e comunitaria é executado na medida do possivel. Através das entrevistas
percebemos que as agBes visam o fortalecimento dos vinculos, na medida do

possivel e de acordo com 0s recursos existentes.

(...) Acho gue em poucos abrigos a gente vai v& um afinco tdo grande em
devolver essas criangas pros pais. E muito ficil a gente ter um “depésito de
criangas”, chega as criangas a gente deixa aqui e ai quando chega no limite fala
“6 ndo tem mais como, entdo a gente ndo recebe mais ninguém, mas também nao
entrega mais ninguém” ai fica muito comodo a gente conhece as criangas fica
com as criangas aqui e tudo mais. Mas ndo a equipe daqui sempre tiveram um
afinco muito grande de sempre ta correndo atras, sabendo se tem alguma coisa
pra fazer, a gente corre atrds dessas saidas de final de semana e também fiscaliza
a gente vai 1a pra vé como é que t4, é,é a relacdo das criangas com 0s pais se 0s
pais estdo precisando de alguma coisa e isso facilita e muito a volta das criangas
pra casa entendeu. (...). (Técnico 1).

Denota-se que desde a entrada de Bruno e Sara na instituicdo houve um
preparo para que ocorresse o0 retorno a familia de origem. Verifica-se que o que
motivou a tomada da medida sdo questdes que estdo intrinsecamente ligadas ao
contexto de vulnerabilidade que as familias estdo expostas. Se pensarmos a
familia como espaco ideal para o desenvolvimento das criancas, devemos pensar
em assegurar condi¢cdes dignas para que esta familia possa receber novamente
seus filhos. E isto infelizmente, ndo depende s6 de boa vontade, depende de um
trabalho articulado entre os profissionais, entre os 6rgdos gestores, entre as

instituicoes.
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4
Consideragfes Finais

O real ndo estd na saida nem na chegada: ele se dispGe para a gente é no meio da
travessia.
Guimardes Rosa

(...) Caso ndo sejam enfrentadas suas causas mais profundas, nossa cidadania ndo passara
de uma cidadania de papel®.
Gilberto Dimenstein

Essa pesquisa abordou um tema muito importante para os dias atuais, ou
seja, como garantir que criancas e adolescentes tenham preservado o direito a
convivéncia familiar e comunitaria?

Esta é uma indagacdo suscitada apds nossa aproximagdo com as questdes
que permeiam a medida de acolhimento institucional. Vimos que por convivéncia
familiar e comunitaria entende-se o direito que toda crianca e todo adolescente
possui de crescer em ambito familiar. Ressaltamos que este é um direito
positivado, devendo o Estado, a familia e a sociedade civil proverem meios e
alternativas para sua garantia. Ap0s a imersdo em casos reais e o aprofundamento
em torno do tema chegamos a conclusao que o cumprimento desta premissa é algo
bastante complexo. Sejam por razdes indiscriminadas ou por motivos concretos,
muitas criancas e muitos adolescentes ainda se véem privados desse direito ao
serem acolhidos em instituicGes.

Os dados apresentados ao longo do estudo, fruto da pesquisa realizada,
mostraram que criangas e adolescentes sdo separados do seu contexto familiar
devido as graves violacdes de direito perpetradas justamente nesse contexto. O
nacleo familiar que deveria proporcionar um ambiente de protecdo e socializacao
acaba por se transformar em um espaco de violagdo. E ai uma das acgdes
encontradas é o encaminhamento desta crianga ou deste adolescente para medidas

especificas de protecdo, dentre os quais se encontra o acolhimento institucional.

8 DIMENSTEIN, 1994, p. 3.
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A abordagem realizada apontou que as principais razdes encontradas para
que se decida pelo acolhimento institucional envolve conflitos no ambiente
familiar, abandono, agressédo, abuso sexual, e dependéncia quimica dos pais. Fato
intrigante foi perceber que estas violagbes ndo implicaram no rompimento dos
vinculos familiares. Ao contrario, 0 que mais chamou nossa atencdo foi constatar
que as criancas e os adolescentes acolhidos mantinham contato com suas familias
de origem.

Sendo assim, coube-nos problematizar algumas destas questdes, buscando
analisar a execugdo da medida de acolhimento institucional, enquanto uma medida
protetiva, e os desafios para a garantia do direito & convivéncia familiar e
comunitaria no municipio de Nova lguagu.

Além de apontar suas causas, 0 que se buscou foi analisar as principais
alternativas adotadas para a reversdo da “situagdo-problema”. Desde o inicio a
preocupacdo desse estudo foi descrever e discutir as principais motivagdes
apontadas para a insercdo de criancas e de adolescentes em medidas especificas de
protecéo.

As principais questdes que essa pesquisa se propos a analisar foram: como
oferecer protecdo sem que haja uma violacdo de direitos? Quais acGes podem
contribuir para a preservacdo do direito a convivéncia familiar e comunitaria?
Seré que a oferta de protecdo deve voltar-se somente a crianca ou ser extensiva a
familia?

Estas indagagOes acompanharam o desenrolar do estudo. Elas denotaram
com clareza toda complexidade implicita na medida de acolhimento institucional.
Proporcionou-nos entender que nada esta posto, e que ndo existem respostas
prontas. Além disso, nos levou a perceber melhor a dicotomizacdo existente, nos
fazendo em alguns momentos subentender o acolhimento institucional como uma
medida de protecdo e em outros momentos nos levou a caracteriza-lo como uma
violacdo de direitos. Mas no fim compreendemos que nao existe uma Unica
definicdo para tal medida, antes a protecdo e a violagdo estdo entrelagados
convivendo na mais completa dualidade.

Violacdo versus protecdo, essas foram as principais indagacdes e/ou
caracteristicas que embasaram nossa discussdo. Ora, se € uma situacdo de violagdo
que demanda uma protecdo, logo uma protecdo também pode por acabar

incorrendo numa violagédo de direitos. Principalmente se ocorrer por um periodo
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demasiadamente longo. Alias, o tempo foi outra questdo apresentada nessa
pesquisa. Afinal, como avaliar se a execu¢do da medida ocorre de forma
realmente breve. O que vem a ser brevidade? Apo6s uma revisdo bibliogréfica
verificamos que a legislacdo e os principais estudos em torno da tematica ainda
ndo deram conta de definir o que vem a ser um periodo curto ou breve.

E importante salientar que esta pesquisa ndo procurou defender uma
proposta que apoie o fim do acolhimento institucional, pois consideramos uma
medida importante e muitas vezes necessaria. Nosso objetivo foi apontar a
necessidade do fortalecimento da politica protetiva e a construcdo de alternativas
que favorecam o direito de crescer em familia. Isto se apresenta enquanto um
grande desafio.

E por falar em desafio, o estudo mostrou que a instituicdo bem como os
profissionais envolvidos no sistema de protecdo de Nova lguagu convive
cotidianamente com a imperiosa inquietacdo de tornar o acolhimento institucional
uma medida de protecdo que afira o direito a convivéncia familiar e comunitaria.
A participacédo e a fala dos atores que compdem tal sistema revelaram os déficits
que dificultam ou impedem a total realizacéo dos direitos.

Alguns apontamentos denotam as dificuldades enfrentadas pela equipe na
realizacdo do trabalho. Por exemplo, o fato de até o final da pesquisa a instituicdo
ndo contar com uma linha telefénica e ndo possuir acesso a internet representa um
pouco do descaso no que tange a politica. Assim, problemas como infraestrutura e
financiamento atravessam o dia a dia dos profissionais que ocupam tanto a
instituicdo como o sistema protetivo.

Levando em consideracdo que estes aportes sdo fundamentais para a
execucdo do trabalho e a garantia de direitos, logo constatamos a necessidade de
maior atencao por parte do poder publico para esta politica.

Entretanto, abrimos um paréntese para apresentar de forma positiva o
empenho dos profissionais que atuam junto a medida de acolhimento
institucional, sobretudo na instituicdo pesquisada. Mesmo diante dos
contratempos diarios esses atores vém mantendo o seu trabalho com muita
dedicacdo. Observa-se que os profissionais, em sua maioria, possuem clareza e
priorizam o direito a convivéncia familiar e comunitaria. Isto é, sem ddvida, um
ponto importante a ser destacado. Porém, tendo em vista a incompletude

institucional, existem algumas questfes que dependem de fatores externos.
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O fato é que a plena realizacdo dos direitos de criangas e de adolescentes,
bem como de suas familias far-se-4 por intermédio de uma articulacdo para além
do acolhimento institucional. Afinal, tudo aquilo que se mantém isolado, separado
e destituido ndo é capaz de promover mudancas nem melhorias. Por isso a
importancia de uma integracédo entre as politicas sociais setoriais.

Nos casos de violagdo ou simples ameaca a algum direito, ao sistema de
garantia de direitos é dada a responsabilidade de aplicar as medidas cabiveis
expressas no art. 101 do Estatuto da Crianca e do Adolescente. Entretanto, 0s
resultados mostram que, muitas vezes, tais direitos podem permanecer sendo
violados durante o tempo que a crianga permanece acolhida. Isso porque nem
sempre a oferta de protecdo é extensiva a familia.

Referente ao municipio de Nova Iguacu verifica-se que acolhimento
institucional é a principal medida de protecdo de alta complexidade executada.
Observa-se a necessidade de se criar alternativas que favorecam o direito a
convivéncia familiar e comunitaria. Na falta de outras medidas torna-se
indispensavel o investimento e a relevante atencdo a esses programas. Se 0
acolhimento institucional € um espaco que busca garantir direitos a criancas e
adolescentes protegendo-os, deve-se entdo conceder-lhe a relevancia social que
ele possui. Muitas vezes criangas e adolescentes que se encontram sobre medida
de acolhimento ndo contam com o investimento e monitoramento da sociedade e
vé-se negada quanto aos seus direitos. Esta € uma realidade que precisa ser
modificada.

Por fim registramos que sdo muitas as contradicGes que atravessam o
universo institucional e a execucdo da medida de acolhimento. Todo esse conflito
se traduz na sua dicotomizacdo. E plausivel afirmar que as mudancas nas
legislacOes e na propria fala dos atores envolvidos no atendimento a criangas e a
adolescentes representam um avanco no que diz respeito ao acolhimento
institucional, exemplo disso é que hoje a prioridade do acolhimento tem sido logo
de inicio a reinsercdo familiar. Mas, como garantir esse direito? Esse foi um
aspecto fundamental da analise empreendida nesta dissertacdo, ou seja, a
ambiguidade existente na medida de acolhimento, uma medida de protecdo, mas
com potencial de violagao.

Espera-se que esta pesquisa contribua para o fortalecimento dessa politica.

E que se una a outros estudos em prol ao direito a convivéncia familiar e
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comunitaria. O estudo ndo tem a pretensdo de se encerrar por aqui, propde-se 0
surgimento de novas reflexdes. Consideramos que as discussdes que foram
apresentadas sdo importantes pontos a serem discutidos e analisados por aqueles
que mais diretamente lidam com essa politica no seu cotidiano, tendo como
objetivo produzir um exercicio proficuo de reflexdo possibilitando o seu

aprimoramento.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1211325/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1211325/CA

103

5
Referéncias Bibliograficas

ADORNO, S. A violéncia na sociedade brasileira: um painel inconcluso em uma
democracia ndo consolidada. In: Revista Sociedade e Estado. v. X, n. 2, jul/dez:
299-342, 1995.

ALENCAR, M. M. T. de. Transformacbes econémicas e sociais no Brasil dos
anos 1990 e seu impacto no ambito da familia. In: Politica Social, familia e
juventude — uma questao de direitos. 2. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2004. p. 61-79.

BAPTISTA, M. V. Algumas reflexfes sobre o sistema de garantia de direitos.
Revista Servigo Social & Sociedade. Séo Paulo, n. 109, p. 179-199, jan/mar.
2012,

BAZILIO, L. C. Avaliando a implantacdo do Estatuto da Crianca e do
Adolescente. In: KRAMER, S.; BAZILIO, L. C. Infancia, educacao e direitos
humanos. Séo Paulo: Cortez, 2003.

BRASIL. Constituicdo da republica federativa do Brasil de 1988. Redacao
dada pela Emenda Constitucional n°62 de 2010. Brasilia, 2013.

. Decreto n. 16.272, de 20 de dezembro de 1923. Aprova o regulamento
da assisténcia e protecdo aos menores abandonados e delinquentes.
Disponivel em: <http://www.ciespi.org.br/bases-de-dados/base/buscar-legislacao-
brasileira/379-decreto-n-16-272-de-20-de-dezembro-de-1923>. Acesso em: jan.
2013.

. Lei N° 8.069, Estatuto da Crianga e do Adolescente, de 13 de julho de
1990.

. Lei N°12.010, Lei de adocéo, de 03 de agosto de 2009.

. Lei Organica da Assisténcia Social — Lei Federal n°8.742 de 07 de
dezembro de 1993.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1211325/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1211325/CA

104

BRASIL. Orientacdes técnicas para os servicos de acolhimento para criancgas
adolescentes. 2008. Disponivel em:
<http://www.mds.gov.br/assistenciasocial/secretaria-nacional-de-assistencia-
social-snas/cadernos/orientacoes-tecnicas-servicos-de-acolhimento-para-criancas-
e-adolescentes-tipo-de-publicacao-caderno/orientacoes-tecnicas-servicos-de-
acolhimento-para-criancas-e-adolescentes.>. Acesso em: 20 jan. 2014.

. Resolucéo n.° 113, de 19 de abril de 2006, dispbe sobre os parametros
para a institucionalizacdo e fortalecimento do Sistema de Garantia dos Direitos da
Crianca e do Adolescente, Brasilia, SEDH/CONANDA, 2006.

BRASILIA. Direitos humanos de criancas e adolescentes, 20 anos do estatuto.
Secretaria de Direitos Humanos, 2010.

BOBBIO, N. A Era dos Direitos. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

CARVALHO, J. M. de. Cidadania no Brasil. O longo caminho. 3° ed. Rio de
Janeiro: Civilizagdo Brasileira, 2002.

CASTEL, R. A inseguranca Social: o que € ser protegido? Petropolis, RJ: Vozes,
2005.

CAVALCANTE, L. I. C.,, MAGALHAES, C. M. C., PONTES, F. A. R.
Institucionalizacdo precoce e prolongada de criangas : discutindo aspectos
decisivos para o desenvolvimento. Revista Aletheia. n. 25, p. 20-34, jan/jun.
2007. Disponivel em: < http://www.ulbra.br/psicologia/files/aletheia25.pdf>.
Acesso em: 03 abr. 2014.

CONANDA. Plano nacional de promocao, protecdo e defesa do direito de
criancas e adolescentes a convivéncia familiar e comunitéria. Brasilia, 2006.

CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Relatério da Infancia
e Juventude — Resolucdo n® 71/2011: Um olhar mais atento aos servicos de
acolhimento de criancas e adolescentes no Pais. Brasilia, 2013

COUTINHO, C. N. Notas sobre cidadania e modernidade. In: Revista Agora:
Politica Publicas e Servigo Social, Ano 2, n. 3, dezembro de 2005. Disponivel em:
<http: wwwe.assistentesocial.com.br>.

COUTO, B. R. O direito social e a assisténcia social na sociedade brasileira:
uma equacao possivel? 22 Ed — Sdo Paulo: Cortez, 2006.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1211325/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1211325/CA

105

DIMENSTEIN, G. O cidado de papel. 7. ed. Sdo Paulo: Atica, 1994.

FAVERO, E. T.; VITALE, M. A. F. BAPTISTA, M. V. (Orgs.). Familias de
criancas e adolescentes abrigados: quem sdo, como vivem, 0 que pensam, 0 que
desejam. S&o Paulo: Paulus, 2008.

FOCAULT, M. Vigiar e Punir. 36. ed. Rio de Janeiro: VVozes, 1997.

FONSECA, C.; SCHUCH, P. (Orgs.). Politicas de Protecao a infancia: um olhar
antropoldgico. Porto Alegre: Editora da UFRGS, 2009.

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 3. ed. S&do Paulo: Atlas, 1991.

GOMES, A. A. Estudo de caso - planejamento e métodos. Resenha livre de YIN,
Robert K. Porto Alegre: Bookman, 2005. Nuances: estudos sobre Educagéo.
Presidente Prudente, SP, ano XIV, v. 15, n. 16, p. 215-221, jan./dez. 2008.

GONCALVES, H. S.; GARCIA, J. Juventude e sistema de direitos no Brasil.
Psicol. cienc. prof.,, Brasilia, v. 27, n. 3, set. 2007 . Disponivel em:
<http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1414-
9893200700013&Ing=pt&nrm=iso>. Acesso em: 18 abr. 2013.

GUIMARAES, R. F., ALMEIDA, S. C. G. Reflexdes sobre o trabalho social com
familias. In: ACOSTA, AR., VITALE, M.AF. (Orgs.). Familia: rede lacos e
politicas publicas. Sdo Paulo: IEE/PUCSP, 2003. p. 127-135

IAMAMOTO, M. V.; CARVALHO, R. de. Relag6es Sociais e Servico Social no
Brasil. 23 ed. Sdo Paulo: Cortez, 2008.

JACCOUD, L. Protecéo Social no Brasil: desafios e debates. 2009. Disponivel
em: <http://unesdoc.unesco.org/images/0018/001830/183075por.pdf> acesso em:
11 out. 2012.

JUNIOR. C. P. C,; LIMA, M. A. S. Drogadigdo: perda dos vinculos familiares.
Disponivel em:
<http://www.psicopedagogia.com.br/newl_artigo.asp?entrelD=1623>. Acesso
em: 20 jan. 2014.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1211325/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1211325/CA

106

MARTINS, J. B. Contribuicdes epistemoldgicas da abordagem multirreferencial
para a compreensdo dos fendmenos educacionais. Revista Brasileira de
Educacdo. n. 26. Rio de Janeiro, 2004. p. 85-94. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S141324782004000200
007.>

MDS. Tipificacdo nacional de servicos socioassistenciais, 2009. Disponivel em:
<http://www.mds.gov.br/assistenciasocial/arquivo/Tipificacao%20Nacional%20d
e%20Servicos%20Socioassistenciais.pdf/view>. Acesso em: 21 nov. 2013.

MINAYO, M. C. de S. (Org.). Pesquisa Social: Teoria, método e criatividade. 22.
ed. Rio de Janeiro: Vozes, 1994.

MINISTERIO PUBLICO DO RIO DE JANEIRO. Censo da populacdo infanto
juvenil acolhida no Estado do Rio de Janeiro. Rio de Janeiro: MPRJ, 2012.

MIOTO, R. C. T. Novas propostas e velhos principios: a assisténcia as familias no
contexto de programas de orientagdo e apoio sociofamiliar. In: Politica Social,
familia e juventude — uma questao de direitos. 2. ed. S&o Paulo: Cortez, 2004.
p. 43-59.

MORAES, E. de. Creancas abandonadas e creangas criminosas: notas e
observagdes. Rio de Janeiro: Guimaraes, 1900.

MOTA, A. E. Cultura da Crise e Seguridade Social: um estudo sobre as
tendéncias da previdéncia e da assisténcia social brasileira nos anos 80 e 90. 4. ed.
Sao Paulo: Cortez, 2008.

NEVES, M. E. R.; MACHADO, M. A. S;; SILVA, T. V. O perfil das criancas e
dos adolescentes abrigados em Jodo Pessoa/PB. In: ALMEIDA, B. L. F.; NEVES,
M. E. R.; XAVIER, S. M. A. A (Orgs.). A realidade dos abrigos para criangas e
adolescentes de Jodo Pessoa/PB: desafios e perspectivas. Recife: Ed.
Universitaria UFPB, 2008.

PEREIRA, P. A. P. Politicas de satisfacdo de necessidades no contexto brasileiro.
In: Necessidades Humanas: subsidios a critica dos minimos sociais. 3. ed. Sdo
Paulo: Cortez, 2006. p. 125-180.

PLANO NACIONAL DE CONVIVENCIA FAMILIAR E COMUNITARIA.
Disponivel em: <http://www.conselhodacrianca.al.gov.br/sala-de-
imprensa/publicacoes/PNCFC%?20_ %2028 12 06%20_%20Documento%200fici
al%20 2 .pdf/view . Acesso em: 26 jun. 2012.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1211325/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1211325/CA

107

POLITICA NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL (PNAS) — Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome/ Secretaria Nacional de Assisténcia
Social, 2004.

RIZZINI, 1.; ALMEIDA, N. C. A institucionalizacdo de criangas e adolescentes
com deficiéncia: anotacdes para uma agenda de politica publica. Revista Saude
& Direitos Humanos. ano 7 n.7. Rio de Janeiro: FIOCRUZ, 2011.

RIZZINI, 1. Assisténcia a infancia no Brasil: uma analise de sua construgdo. Rio
de Janeiro: Ed Universitaria Santa Ursula, 1993.

. O seéculo perdido: raizes historicas das politicas publicas para a
infancia no Brasil. 3. ed. Sao Paulo: Cortez, 2011.

RIZZINI, 1. et al. Acolhendo Criancas e Adolescentes: experiéncias de
promoc¢do do direito a convivéncia familiar e comunitaria no Brasil. Sdo Paulo:
Cortez, 2006.

. A Institucionalizacdo de Criancas e Adolescentes no Brasil:
percurso historico e desafios do presente. Rio de Janeiro: Ed. PUC-Rio; Sédo
Paulo: Loyola, 2004.

SANTANA, J. P. Institui¢cbes de atendimento a criancas e adolescentes em
situacdo de rua: objetivos atribuidos por seus dirigentes e pelos jovens atendidos.
2003. Dissertacdo de Mestrado em Psicologia, Programa de P6s-Graduacdo em
Psicologia de Desenvolvimento.

SANTOS, W. G. dos. Cidadania e justica, a politica social na ordem
brasileira. Rio de Janeiro: Editora Campus, 1979.

SARTI, C. Familias enredadas. In: ACOSTA, A. R.; VITALE, M. A. F. (Orgs.).
Familia: rede, lacos e politicas publicas. Sdo Paulo: IEE/PUCSP, 2003. p. 21-35.

SERRANO, S. A. Quem sdo as criancas institucionalizadas e suas familias?
Refletindo sobre os indicadores de abrigamento em Ribeirdo Preto. In: ROSSETI-
FERREIRA, M. C.; SERRANO, S. A.; ALMEIDA, I. G. O acolhimento
institucional na perspectiva da crian¢a. S&o Paulo: Hucitec, 2011.

VALENTE, J. Acolhimento familiar: validando e atribuindo sentido as leis
protetivas. Revista Servico Social e Sociedade. n. 111, p. 576-598, jul. /set. 2012.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1211325/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1211325/CA

108

VASCONCELOS, E. M. Complexidade e pesquisa interdisciplinar:
epistemologia e metodologia operativa. 5. ed. Petropdlis, RJ: Vozes, 2011.

VELHO, G. Observando o Familiar. In: Individualismo e cultura: notas para
uma antropologia da sociedade contemporanea. 5. ed. Rio de Janeiro: Zahar,
1999.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1211325/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1211325/CA

109

6
Apéndice — Roteiro para as entrevistas

Profissionais
» Profissional de Psicologia

1. Como vocé analisa a medida de Acolhimento Institucional?

2. Em relagéo as criancas Bruno e Sara. Como vocé via a relagéo dos pais com as
criangas?

3.De maneira geral, como vocé vé o trabalho que é realizado aqui na instituicéo.

4. De que forma o seu trabalho contribui para o acolhimento das criancas e para o
retorno ao convivio familiar?

» Educadores
1. O que vocé sabe sobre o abrigo? Para que ele serve?
2. Explique como vocés percebem o trabalho que é realizado pela instituicdo

3. De que forma o seu trabalho contribui e influencia no acolhimento das
criangas?

4. No tocante as familias, como vocé enxerga a relacdo de Bruno e Sara com sua
familia de origem?

5. Quando as criangas recebem visitas de suas familias, ou quando vdo passar o
final de semana em casa vocés notam alguma diferenca no comportamento das
criangas?

> Familia

1.Numero total de filhos (as)?

2. Numero de filhos (as) em situacéo de Acolhimento Institucional

3. Ha quanto tempo seu filho (a) esta ou ficou em situacdo de Acolhimento
Institucional?

4. Vocé recebeu as informacgdes sobre o porqué de seus filhos ficarem na
instituicdo? Como isso ocorreu?

5. Durante esse tempo de que forma vocés puderam conviver com seus filhos?

6. Como vocés avaliam o tempo que as criancas ficaram longe de vocés?
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7. Durante o periodo que eles estavam |4 vocés receberam algum apoio pra
superar as dificuldades que fizeram com que seus filhos se afastassem de vocés?
8. O que vocé sabe sobre o abrigo? Para que ele serve? Explique como vocés

percebem o trabalho que é realizado pela instituicdo?


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1211325/CA


PUC-RiIo - Certificacéo Digital N° 1211325/CA

111

Anexos

7.1.
Carta de apresentacao e autorizagao
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Da: Professora Dra Irene Rizzini
Departamento de Servigo Social
A: Cristiane Lamardo

Subsecretaria de Assisténcia Social

A aluna Michelle Jeronimo da Costa, de nosso curso de Pés-Graduagdo em Servigo
Social (Mestrado), inicia sua pesquisa de campo relativo ao seu projeto de dissertagio
intitulado “A dualidade da medida de acolhimento institucional: entre a protegdo e a
violagdo de direitos”. O estudo analisard a execugio da medida de acolhimento
institucional, enquanto uma medida protetiva, e os desafios para a garantia do direito a
convivéncia familiar e comunitdria no municipio de Nova Iguagu. Trata-se de um
estudo de grande relevéncia, cujos resultados contribuirdo para a reflex@o atual sobre o
tema em questdo. Vimos, por meio desta, solicitar sua cooperagdo para que Michelle
possa contar com o apoio dessa Secretaria no desenvolvimento de seu estudo na Casa

Abrigo.
Atenciosamente,
Irene Rizzini
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7.2.
Parecer do Comité de Etica

PONTlFfCIA UNIVERSIDADE CATéLICA
DO RIO DE JANEIRO

Camara de Etica em Pesquisa da PUC - Rio

PARECER DA COMISSAO DE ETICA EM PESQUISA DA PUC-RIO (2013-31)

A Comissdo de Etica em Pesquisa da PUC-Rio foi constituida como uma Camara especifica do Conselho de Ensino
e Pesquisa conforme decisdo deste érgdo colegiado com atribuigdo de avaliar projetos de pesquisa do ponto de
vista de suas implicacdes éticas.

Identificagdo:

Titulo: “A dualidade da medida de acolhimento institucional: entre a prote¢do e a violagdo de direitos”
(Departamento de Servigo Social da PUC-Rio).

Autora: Michele Jeronimo Da Costa (Mestranda do Departamento de Servigo Social da PUC-Rio).

Orientadora: Professora Irene Rizzini (Departamento de Servigo Social da PUC-Rio).

Apresentagdo: Trata-se de uma pesquisa qualitativa de natureza exploratdria que visa analisar aspectos
referentes ao acolhimento institucional, enquanto medida protetiva e os desafios para a garantia do direito a
convivéncia familiar e comunitdria no municipio de Nova lguagu, na Casa Abrigo de Permanéncia Breve. A
metodologia inclui a realizagdo da andlise documental, contato com a familia do adolescente e com os
profissionais através da realizagdo de entrevistas. Esta previsto o estudo de um caso.

Aspectos éticos: O projeto e o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) apresentados estdo de acordo
com os principios e valores do Marco Referencial, Estatuto e Regimento da Universidade no que se refere as
responsabilidades de seu corpo docente e discente. A metodologia proposta estd adequada aos principios éticos
da pesquisa que, embora envolvendo seres humanos, busca produzir seus dados junto a sujeitos adultos,
evitando a exposi¢do de criangas e adolescentes. Estdo asseguradas a confidencialidade e a privacidade dos
envolvidos no estudo.

Parecer: Considerando os elementos expostos somos de parecer Favordvel a aprovacgdo do projeto quanto aos
principios e critérios estabelecidos pela Comissdo de Etica em Pesquisa da PUC-Rio.

A
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Prof. José Ricardo Bergmann
Presidente do Conselho e Ensino e Pesquisa da PUC-Rio
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